(Documento enviado por el Ministeria de Trabajo a las delegaciones provin
ciales,a la Organizacidén Sindical-CNS)

CRITERIOS ANTE UNA POSIBLE SITUACION CONFLICTIVA,

- Previsiones pars los prdximos mesges.

No parece aventurado pronosticar que en estos dltimos meses del afio y
en los comienzos de 1.972 pueden plantearse situaciones conflictivas labo
rales, con cierta intensidad, como consecuencia de vdrias circustancias
coincidentes. Una de ellas radlca en el crecimiento del coste de la vida
a través de los dos aflos que siguen a 1.969. Los incrementos de los preci
0s al -por menor han experimentado sobre todos y cada uno de los meses de
1,969, en 1.970 y en 1.971, asf como los incrementos de 1.971 con los de
1.970, son mostrados por las siguientes cifras del Instituto Nacional de
Estadistica,

Porcentajes de incremento % 1'_remsgto % incremento

de 1.970 sobre 1.969 1.971 sobrée 1.970 1.971 sobre 1.969
Enern 4 3 1 '__?..‘,J.. 11 ’8
Febrero 4,2 757 1242
Marzo 4,5 8,0 13,0
Abril 359 846 12,8
Mayo 32 9; 9 1355
Junio 4,7 10,1 15,3
Julio 559 7.8 14,2
AgOS‘tO 7’1 6’6 14’2
Septiembre Tab

Octubre 8,4

Noviembre Ty6

Diciembre 6,8

Media- de-1,970 sobre
1.969: 5,7 por %.

En el concepto publico, estos Indices se consideran bajos y ampliamen
te superados por la realidad, especialmente en el costo de los artfculos
le primera necesidad. Y se ha creado una fuerte presidén de caracter sico
légico que se traduce en demandas de incrementos salariales nuy elevadas.

Esto se liga a la situacidén no demasizdo brillante de la economfa en
general y, sobre todo, la de algunos sectores,

Por lo que respecta a la situacidn genersl de las Empresas, debe sefia
larse que el proceso de reactivacidn que se esperaba para la primavera pa
sada, no empezS a manifestarse hasta el verano, sin que haste la fecha ha
ya conseguido la extensidn y profundidad que se esperaba., Ello determlna
rd dificultades en las empresas para hacer frente a las demandas sala rig
les de los trabajadores,

Debe tenerse muy en cuenta, por otra parte, le expiracidén de la vigen
cia de un gran ndmero de Convenins Colectivos para el 31 de dieiembre de
1.971, En este orden de cosag de entre los convenios cuya negociacidén ha

e



de comenzarse sin demora por estar ya denunciados, merecen scfialarse los
interprovinciales de la Industria Textil en todos sus sectores; el de la
Banca privada; SEAT; Empresa Nacional Bazdn; Teléfonica; Artes Grdficas:
Empresa Nacional Calvo Sotelos CAMPSA; Lineas Aereas Iberia a; Iberduero,
etc, y de €mbite provincial, casi todos los siderometaldrgicos, tales co
mo los de Alava, Alicante, Barcelona, Guipuzcoa, Oviedo, Pontevedra, Viz
caya y Zaragoza. Teamblién un-gran nimero de los de la construccidén de-Cd-
diz, Lérida, Madrid, Murcia, Oviedo, Tenerife, Valladolid y, Zaragoza, ¥y
asi mismo la gran mayoria de lcs de Empresas Siderurgicas o de Transforma
cidn, excepto ENSIDESA, tales como ENASA en Barcelona; UNINSA en la pro-
vineia de Oviedo; altos Hornos de Vizeaya; Babcook & Wilcox y Astilleros
Ispafioles, y también otros importantes de empresas del sector Servicios,
tales como el de la Compafifa Metropolitena de Madrid y ¢l de la Empresa
llunicipal de Transportes de Madrid,

Otro factor que puede contribuir a una intensificacidn de la situacidn
conflictiva es el que se deriva de la puesta en libertad de bastantes ag
tivistas politicos y miembros de organizaciones obreristas claqdestlnas,
fectados por el indulto, También se estd intentando aprovechar el indul

0 para crear un clima general de anulacidén de todas las sanciones labora
-8, con la consigniente readmisidén de los despedidos, a fin de que los
liderens lInberales pudieran volver a sus empresas. EL asunto se ha planteg
i0 en Gijén, en Ferrol, en la SEAT, en Cdérdoba y en otros lugares. Pare-
c¢ que las empresas tienen conciencia de la gravedad de acceder a estas
peticiones y confiomos en que no tengan éxito, pero evidentemente contri
vuird a endurecer el clima de tensidn.

Se observa una actividad de las orgahizaciones polfticas ilegales, en
caminada a aprovechar estas circustancias para aumentar las tensiones, po
litizar las situaciones conflictivas y aumentar sus efectos. ILa propagan
daqque se viene haciendo insiste en el planteamicnto de reivindicaciones
salariales elevadas, reduccidn de jornada, discusién de los convenios en
“mplias asambleas de base con desconocimiento de la representatividad sin
iieal y creacidn de situaciones conflictivas antes de empezar a discutir
los convenios,

Pueden, por tanto, preveerse importantes tensiones sociales en los me
ses préximos, cuya gravedad, min embargo, dependerd.de cdmo se afronten
~stas situaciones y de los criterios de ponderacidn, firmeza y sentide de

3sponsabilidad con los que se actde. Tambidénde que exista una clara uni
- 1d de criterio y un claro plan de accidn por parte de todas las autorida
ege y organismos que tienen competencia en la materia,

L - Criterios para la actuacidn de la Organizacidn Sindical v las Delega
ciones de Trabajo.

Dado que es la Organizacidn Sindical la suténtica protagonista de la
~ontratacidén colectiva sobre condiciones de trabajo y también la que en
‘rimera linea ha de buscar el acuerdo en los confliectos, es induestionable
~ue los criterios que siga ésta en crden al modo de actuar de los directi
rog y de su influencia en los representantes de los trabajadores, técnicos
v empresarios en las comisiones negociadoras, son de primordial importan
ia, y de esta actuacidn dependerd tal vez en mayor medida el desarrollo



de los acontecimientos., Las Delegociones de Trabajo, por otra parté, en
tanto-en cuanto tienen que actuar en defecto de acuerdo en la fase sin-
dical, asi como respaldar las posiciones y acuerdos sindicales, e inter
venir en la iniciacidn de los conflictos y en la dltima fase de su solu
cidn, tienen también una funcidn esencial cuyo ejercicio debe estar estre
chamente coordinado con la actuacidén sindical,

A este respecto, se nos ocurre sefialar, a titulo orientativo, los si
guientes criterios:

- Previamente & la iniciascidn de las negociaciones de los nuevos conver
nios, la organizacién sindical procurard tener muy estudiada la gituacidn
del sector y sus posibilidades, asi como debe estudiar al méximo la inci
dencia econdmica de cada una de las peticiones que se vayan a plantear

y discutir, tanto las de caracter estrictamente zalarial como las de rg
percusién en los costos por otros conceptos, sobre ellos el de la redugc
cién de la jornada semanal, que es de preveer que constituya una de las
notas més comunes en las negociaciones préximas de todos aquellos sectg
res 0 cmpresas en que se mantiene hasta ahora la semans de 48 horas y en
los que se va a reivindicar, con caracter prioritario, la semana de Sl
para dejar libre la tarde del sébado,

~ Dohorf uidarse con exquisito tacto de la designacién de los Presiden
tes dec las Comisiones negociadoras y de los Asesores, pues no sélo es ne
cesario que sean personas idéneas e imparciales, sino ademi&s expertas en
Ias cuestiones socio-econfémicas en las que han de entender; y marcadamein
te ponderadas, lo que no excluye el que estén animadas de un auténtico
sentido de avance social.

- Con el objeto de evitar tensiones iniciales, arrebatar banderas a las
organizaciones ilegales y disminuir los problemas de retroactividad, a
ser posible, las negociaciones para el nuevo convenio deberian iniciarse
antes de la expiracidén del wvigente,

~ No deben autorizarse durante la discusién de un convenio reuniones ma
sivas > asambleas de base, ni mucho mencs realizar reuniones una vez que
se hayan suspendido las deliberaciones,

~ No deben prolongarse con exceso las distintas fases del convenio en e
vitacida de los problemas de retroactividad, siempre tan grave, Un mes
deberia ser el 1imite para la primera fase vy 15 dfas para la segunda,

~ Deberd también ser exigencia general la de que existan, siempre que
sea posidle, unos sistemas de remuneracidn que estimulen el rendimiento
efectivo, de suerte que el aumento de la procductividad esté lo més préxi
mo posible al aumento de las rentas salariales, En relacidén con este dl
timo problema ha de tenerse muy presente que la medida de la productivi
dad puedo ser, por si misma, fuente de conflicto, Una posible salida qui
zds se encuentre en la vinculacién de los trabajadores a los mecanismos
Que se ocupan en cada empresa de estos problemas, Desde luego, la margi
nacién de éstos ha de producir en un préximo futuro, un graco de tensién
sccial nada despreciable,

~ Habr4 de ser norma absoluta e indeclinable de actuacidn el que se orde
ne la suspensidén de las deliberaciones de los convenios (cualquiera que

‘: h:‘&f.



sea la fase en quec se encuentran) desde ¢l momento en que se produzca en
la empresa o en el sector correspondiente, cualquier tipo de coaccidn y
esta suspensién atemperada a las circustancias de cada caso, no deber4
limitarse al tiempo en que los hechos originarios de la coaccién duren,
sino que habréd de ampliarse hasta llegar, si fuera necesario, a los seis
meses que determina la legislacidn vigente,

~ Los elementos directivos, los Presidentes de las Comisiones y los Ase
sores, hanrdn de estar compenetrados con los criteriocs inspiradores del
Decreto Ley 22/1,969 de regulacidén de salarios, rentas no salzriales y
brecios, teniendo muy en cuenta la cuantfa del incremento establecido en
el convenio anterior al que se negocia, las actualizaciones recalizadas

Y los incrementos del coste de la vida ¥y de la prdductividad, como los
factores més importantes para Juzgar de la ponderacidn o no de las peti
ciones que se formulan, Procurando moderar las posiciones de las partes
Y evitar en lo posible que se llegue a acuerdos que iuego tengan que ser
Techazados o modificados por el Gobierno,

=~ Las autoridades laborales, en sus contactos y conversaciones con los
Tepresentantes sindicales de los trabajadores, especialmente con los que
hayan de formar parte de las comisiones negociadoras de los convenios|
cuidardn de hacer naraw on las mismas un estado de conciencia entre la
relacidn do 1o sncial ¥ lo econdmico ¥y de la imposibilidad, en interés
de los propios trabajadores, de que puedan aceptarse otros avances con
incidencias en los costos, que los que la situacidn concreta del sector
0 de la empresa fermitan, para qus pucdan seguir desenvolviéndosg en con
diciones normales; y que la deseable mejora del nivel de wvida de los tra
bajadores, concretada en su participacién creciente en 1la Renta Nacional
para que sea efectiva y se consolide, habr4d de ser gradual; y que preci
Samente a esa finalidad de desarrollo social cn condiciones estables res
ponden las pautas del Decrecto Ley 22/1.969 de 9 de diciembre, sobre Re-
gulacién de Salarios.

= Tambidén es muy importante el que se haga observar cn determinadas oca
siones a los empresarios que si éstos mantiencn determinadas posiciones
como consecuencia de pactos, alianzas u otras conveniencias para procu-
rar el control del mercacdo del trabajo, que todo ello es enormemente per
turbador, tanto para el futuro social donde actdan como también para su
propia prosperidad econdmica, ya que la conflictividad social que de es
ta manera se engendra, forzosamente ha de coactar no ya los procesos pro
ductivos normales, sino tambidn las actividades de inversidn precisas
para un futuro desarrollo. Asf como que es conveniente que las concesig
nes que puedan hacer las hagan en el seno de 1la negociacidn y no fuera

0 al mirgen de &sta,

- Es indispensable mantener ininterrumpidamente contacto de la Organiza

cién Sindical y la Autoridad laboral, antes y durante las negociaciones

del convenio, con el fin de que se armonicen en lo posible los criterios
de quienes han de negociar y quien tiene que aprobar o intervenir en una
segunda fase, Esta armonizacidn de criterios contribuirf{ a crear un cli

ma de respeto a ambas instituciocnes que puede contribuir mucho al desa-

rrollo de la negociacidn,
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- La Autoridad Laboral, cuando asf le corresponda, llevar4d a efecto inex
orablemente, si no lo hubiera hecho la Organizacién Sindical, de modo in
mediato la suspensién de las deliberaciones en los Convenios Colectivos
cuando se¢ hubiera producido cualquier tipo de coaccién, manteniendo la
suspensidén, segin los casos, todo el tiempo que fuese aconsejable, para que
cxistan en todos el pleno convencimiento de que la coaccién no es rentable
social ni economicamente para los trabajadores.

~ Antes de aprobar un convenio es necesario asegurarse de que el expedien
te contiene los datos y elementos de Juicio necesarios para conocer con
exactitud las repefcuaiones econdémicas directas e indirectas que la nueva
regulacién de las condiciones laborales implique sobre la situacién exis
tente ¢n ¢l momentoc en que se aprueba el convenio, Esta labor ha de ser
considerada como de importancia primordial, responsabilizdndose de ella,
personalmente, los Delegados de Trabajo.

= Cuando hayan de ser dictadas normas de obligado cumplimiento, se procu
rard obtener la informacidén mds cumplida respecto de cada uno de los ex-
tremos a que afecte, En principioc, estas normas no deberdn contener mis que
el nuevo condicionamiento econémico y por lo que respecta a las demds cues
tiones s6lo aquellas en que hubiera habido acuerdo de las partes. Cuanto

se ha dicho sobre los convenios es de aplicacién a las normas de obligado
cumplimienta en buena parte.

2 =~ Criterios para la actuacidn gubernativa.

La actuacidn gubernativa adquiere sin duda singular relieve cuando se
tiene la seguridad de una accién decidida hacia la politizacién de los con
flictos. Y esta actuacién puede requerir muy variadas funciones., A nues-—
tro juicio hay algunas fundamentales, como son las siguientes:

= Prevenir las situaciones conflictivas mediante una informacién eficaz so
bre actividades ilegales, reuniones, ctc, y detenciones preventivas de res
ponsables cuando ello sea posible., La clave estd muchas veces en la infor
macién y actuacién prévias y debe facilitarse cuanta informacidén sea posi
ble a la autoridad laboral y a la Organizacidn Sindical,

~ Impedir todo reparto de propaganda ilegal, Este reparto ticene que ser
considerado necesariamente como incluido en la ley de Orden Piblico,

~ Impedir toda clase de cecacciones para la vuelta al trabajo o el mantendi
miento de la normalidad laboral, coacciones que a través de piquetes en las
cntradas de factorfas y talleres se repiten con gran frecuencia en las si
tuaciones conflictivas y constituyen una de las armas principales para. su
extensidén y duracidn., Evitar la actuacién de "piquetes" o de coacciones a
la centracda de las factorfias o empresas es fundamental para reducir el con
flieto,

= El conflicto laboral es siempre un problema politico y de Orden Piblico,
incluso cuando aparentemente tiene una naturaleza estrictamente laboral, w
mucho mds en una situacidn como la gque probablemente se va a producir en
los préximos meses en la que la extensidn del conflicto constituird sin
cducda uno de los objetives primorciales de las organizaciones politicas i=
lecgales, La Autoridad gubernativa debe, y por tanto, hacer cuanto esté en



sus posibilidades para evitar que se produzca, limitar su extensidén o pPro
curar su reduccién, Sus instrumentos de accién serdn los delegados de Tra
bajo y de la Organizacién Sindical, ademfs de los servicios de Orden P§
blico, pero conviene que el Gobernador no se margine del problema, ni si
quiera en sus comienzos, so pretexto de no existir en ese momento altera
cién del Orden Pdblico porque en un conflicto de trabajo el orcden est4

ya alterado y es en si mismo una situacidn potencial de violencia. El Go
bernador Civil, por otra parte, y con independencia de la utilizacidén de
los resortes de Orden Pdblico, es quien debe determinar los criterios po
liticos a seguir y la actuacidn de las distintas autoridades vy Delegados
Provinciales, que unas veces convendr4, segin las circustancias, provin
cias, etec,, que tenga uncs matices y otras veces requerird modalidades dai
ferentes. BEs quien, por otra parte, puede y debe unificar los criterios
de actuacién en la provincia para evitar actuaciones contradictorias que
tanto perjudican a la Autoridad,

3 - Criterios para la actuacidn de la Prensa.

Se nos ocurren los siguientes

- Méxima difusidn de los auténticos motivos, criteriocs y enjuiciamiento
de los confliectos, para lo cual la Organizacidén Sindical y el Ministerio
de Trabajo pueden facilitar informacién, notas, guiones y proyectos de
artfenlos que el Ministerio podria difundir al méximo, Con frecuencia,
como la informacién sobre los conflictos la facilitan los interesados ¥y
ésta es la que dan las agencias, sefialan cosas falsas o dicen medias ver
dades, con lo cual la opinidén se pronuncia con frecuencia en favor de los
huelguistas. Una wvaloracién del contexto informativo en torno a un con-
flicto produce en general una impresidén favorable a la posicién de los
huelguistas. Crear un clima de repulsa de estas actitudes conflictivas
comprendemos que es dificil, pero es una parte principal de éxito.

- En las orientaciones que se dan a los medios informativos, debe incluir
Se con caracter preferente on los préximos meses la de que se silencien
© reduzcan al mdximo la mayor parte de las noticias o informaciones sobre
los conflictos, Estamos viendo cada dia que las noticias sobre conflic
tos son las dnicas que parcce que para la prensa no se hacen viejas y
8¢ repiten uno y otro afa, incluso para cdecir siempre lo mismo. E inclu
so como la m4s mfnima anormalidad esresaltada y comentada, Reducir estas
noticias a las realmente importantes, procurar un tratamiento menos expre
sivo y reiterativo, consideramos que es uno de los objetivos importantes
a conseguir en los préximos meses. El Ministerio de Informacidn deberia
considerarlo asi en sus relaciones con los medios informativos, ya que
este toma puede ser considerado como unc de los mAs importantes en estos
mementos.,
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En el Estado espafiol, Dicicmbre, 1.971.



