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Resum

Al llarg d’aquesta investigacidé ens endinsem en una situacié molt present dins les aules
d’educacié infantil, de manera concreta, en una situacid d’absentisme intermitent. L’objectiu del
treball, des d’un principi, ha sigut la recerca d’estratégies, mesureS i recursos que empren els
centres educatius juntament amb els professionals de I'aula per fer front a la situacid. Per
aconseguir 1I’objectiu proposat utilitzarem com a mostra els centres educatius arreu de Catalunya,
els quals proporcionaran mitjangant un qiiestionari tota mena d’accions; i posteriorment a través
de diverses entrevistes aprofundirem en la tematica. D’aquesta manera, obtindrem un gran ventall
d’estratégies, recursos 1 mesures que es desenvoluparan en diferents accions i temporalitats,
especificament, I’abans, el durant i el després d’una situacid d’absentisme intermitent, totes

aquestes visualitzades en una proposta de millora.

Paraules clau: absentisme escolar, intermitent, educaci6 infantil, centres educatius,

professionals, estrategies, mesures, recursos i protocol.

Resumen

A lo largo de esta investigacion nos adentramos en una situacion muy presente dentro de
las aulas de educacion infantil, de manera concreta, en una situacion de absentismo intermitente.
El objetivo del trabajo, desde un principio, ha sido la busqueda de estrategias, medidas y recursos
que utilizan los centros educativos junto con los profesionales del aula para hacer frente a la
situacion. Para conseguir el objetivo propuesto utilizaremos como muestra los centros educativos
de toda Catalufia, los cuales proporcionardn mediante un cuestionario todo tipo de acciones; y
posteriormente a través de varias entrevistas profundizaremos en la tematica. De este modo,
obtendremos un gran abanico de estrategias, recursos y medidas que se desarrollaran en
diferentes acciones y temporalidades, especificamente, el antes, el durante y el después de una

situacion de absentismo intermitente, todas estas visualizadas en una propuesta de mejora.

Palabras clave: absentismo escolar, intermitente, educacién infantil, centros educativos,

profesionales, estrategias, medidas, recursos y protocolo.




Abstract

Throughout this research, we will be looking at a situation that is very present in early
childhood education classrooms, specifically, a situation of intermittent absenteeism. The
objective of the work, from the beginning, has been the investigation of strategies, measures and
resources used by the educational centers together with the professionals of the classroom to face
the situation. To achieve the proposed objective, we will use as a sample the educational centers
of all Catalonia, which will provide through a questionnaire all kinds of actions; and later through
several interviews we will deepen in the subject. In this way, we will obtain a wide range of
strategies, resources and measures that will be developed in different actions and temporalities,
specifically, the before, during and after a situation of intermittent absenteeism, all these

visualized in a proposal for improvement.

Keywords: truancy, intermittent, early childhood education, educational centers, professionals,

strategies, measures, resources, and protocol.
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1. INTRODUCCIO

L’educacio infantil compren una etapa essencial pels infants, atés que és la base principal per
construir i desenvolupar de manera optima i significativa tots els ambits que formen part d’una
persona. Tanmateix, I’educaci6 infantil (O — 6 anys) es tracta d’una etapa educativa de caracter no
obligatori, motiu pel qual, es troben moltes situacions en que I’alumnat esta matriculat al centre

educatiu, pero en certs periodes del curs escolar no hi és present.

Malgrat ser una etapa educativa de caracter no obligatori, s’ha de ser conscient que presenta
un gran pes en ’evolucio dels més petits i petites i, per tant, aquestes situacions, anomenades
absentisme, cada vegada més presents dins les aules, influeixen negativament en I’ensenyament —

aprenentatge dels infants.

El proposit d’aquesta investigacio educativa és estudiar el concepte d’absentisme que es troba
a les aules d’educaci6 infantil actualment, ates que és una etapa educativa poc valorada des d’una
perspectiva global i com el centre educatiu, juntament amb els professionals i les professionals de
les aules, fan front a aquestes situacions, especialment, abans, durant i després de 1’abséncia dels
infants. Tot i que existeixen diferents tipus d’absentisme escolar, la investigacio es centrara

nomeés en una tipologia, de manera concreta, I’absentisme intermitent.

Aquesta idea d’investigacié va sorgir durant I’estada de practiques de quart de carrera, on es
va experimentar en un centre educatiu de la costa Daurada una situacio d’absentisme intermitent
d’un infant d’ I -5 i des d’aquest moment van sorgir dubtes i qiiestions de com fer front a aquest

fet tan habitual dins les aules.

De la mateixa manera, un dels principals objectius d’aquesta investigacio és descobrir
I’existéncia d’un conjunt de mesures, estratégies i recursos per fer front a grans trets aquesta
situacid actual 1 d’aquesta manera minimitzar les possibles dificultats d’aprenentatge d’aquest
grup d’alumnat. Tot seguit, esbrinar quins son els factors que influeixen en I’aparicio de les

situacions d’absentisme, 1 posteriorment les zones més freqilientades per I’absentisme intermitent.




Altament, la investigacié compta amb un marc metodologic, que es desenvolupa a partir dels
diferents objectius establerts, la temporalitzacio del procés d’investigacid, la mostra de poblacio a
la qual em dirigeixo, la metodologia utilitzada per aconseguir els objectius proposats, en aquest
cas una metodologia mixta (quantitativa i qualitativa) i els instruments de recollida de dades
elaborats.

Finalment, hi ha un apartat de resultats on s’explica totes les aportacions obtingudes a partir
dels instruments de recollida, a més d’un apartat de conclusions on es transmeten els punts més
rellevants de la investigacid, una proposta de millora de la tematica, els obstacles i les limitacions
presentats durant el procés i la importancia de continuar investigant en un futur sobre
I’absentisme intermitent, atés que la societat avanga i canvia durant els anys i, per tant, van
sorgint més problematiques, per la qual cosa, 1’escola, juntament amb tots els professionals han

d’estar preparats.




2. MARC TEORIC

2.1 El concepte d’absentisme

L’absentisme escolar és la no assisténcia de I’alumnat al centre educatiu on esta matriculat
en edat escolar (dels 3 als 16 anys) de forma reiterada i no justificada. Aquest absentisme pot
esdevenir per propia voluntat de I’infant o per voluntat de la familia. (Grup de treball

interprofessional i interzonal, 2010)

Garcia (2003), s’endinsa més profundament en el terme absentisme i el defineix com un
procés social, interactiu i heterogeni. Un procés social, ja que en cada situacié d’absentisme hi és
present una significacié social totalment diferent segons el context en qué es produeix i “esdevé

d’una interaccié de factors que insereixen en la biografia de I’alumne™? (Garcia, 2003, p.16)

Tot seguit, com un procés interactiu perque implica una variabilitat interna, o sia,
I’absentisme és condicionat per diferents factors, de manera concreta, situacions de partida i1
rendiments diferents, representacions escolars diverses, una posicio social desigual de les
families, diferents percepcions sobre el futur, diferents expectatives personals i familiars respecte
a I’educacioé, entre d’altres. No obstant aixo, Garcia (2003), posa en emfasi que no totes les
situacions de risc acaben configurant trajectories d’absentisme, ni totes les causes d’aquest terme

es poden explicar a través dels condicionats socials o familiars. (Garcia, 2003)

I per ultim, ’absentisme com un procés heterogeni, atés que cada alumne parteix en cada
situacié d’uns condicionats socials o familiars, completament diferents de 1’anterior, per la qual

cosa s’ha de considerar la diversitat de situacions de cada infant. (Garcia, 2003)

2.1.1 Altres conceptes propers al terme

A I’hora de contextualitzar el concepte d’absentisme escolar es tendeix en moltes ocasions a
fer us d’altre tipus de terme totalment diferent del principal, per la qual cosa, és de gran

importancia clarificar i diferenciar els diversos conceptes per expressar i contextualitzar les

! Garcia Gracia, M. (2003). Abandonament escolar, desescolaritzacié i desafeccié. Finestra oberta  (37), 3 — 131.
https://ddd.uab.cat/publ/llibres/2003/146648/abandonamentescolar_a2003.pdf



https://ddd.uab.cat/pub/llibres/2003/146648/abandonamentescolar_a2003.pdf

situacions de ruptura escolar en cada cas, ates que poden presenten confusions en una realitat
escolar. Aquest seguit de conceptes son: I’absentisme escolar, la no escolaritzacio, 1’escolaritzacio

tardana, la desescolaritzacié i ’abandonament escolar. (Garcia, 2001)

X/

% L’absentisme escolar: esmentat a 1’inici, suposa una formalitzacié de la matricula de

I’alumne al centre educatiu, per la qual cosa, I’alumne deixa d’assistir a I’escola de forma

irregular i discontinuada durant dies, setmanes 0 mesos. (Garcia, 2001)

X/

% La no escolaritzacid: fa referéncia al fet que els progenitors o tutors legals de ’alumne en

periode d’escolaritzaci6 obligatoria no gestionin la placa escolar corresponent sense una

causa justificada. (Departament d’Ensenyament, 2017)

% DL’escolaritzaci6 tardana: es refereix als ingressos escolars que es produeixen fora de

termini o retard respecte a I’inici del curs escolar. Tot i aix0, en algunes ocasions
I’escolaritzaci6 tardana esdevé d’una situacid inicial de no escolaritzacid, per tant, fa
referéncia a les situacions dels infants que sn matriculats al centre educatiu amb retard
respecte de 1’edat legalment establerta per iniciar ’escolaritzacié obligatoria2. (Garcia,
2001)

%+ La desescolaritzacid: es refereix a tot aquell alumnat que deixa d’estar matriculat al centre

educatiu. (Departament d’Ensenyament, 2017)

% L’abandonament escolar: implica una parada indefinida de I’assisténcia a la plaga escolar

corresponent de I’alumne en periode d’escolaritzacio obligatoria. L’abandonament suposa
una ruptura definitiva amb 1’escola i els alumnes esdevenen desconeguts per a I’escola tot

i estar-hi matriculats. (Departament d’Ensenyament, 2017)

2 El DECRET 175/2022, de 27 de setembre on s’estableix d'ordenacio dels ensenyaments de l'educaci6 basica. Va fixar article
4.2 de la Llei organica 3/2020, del 29 de desembre que “La ensefianza basica comprende diez afios de escolaridad y se desarrolla,
de forma regular, entre los seis y los dieciséis afios de edad”




Tot i aix0, la no escolaritzacio i ’escolaritzacié tardana s’acostuma a produir en les primeres
edats de I’alumne, de manera concreta durant I’educacié infantil i I’educacié primaria, mentre
que la desescolaritzacié o I’abandonament escolar és més present en adolescents entre els 12 i els

16 anys. (Garcia, 2003)

Figura 1: Conceptes propers al terme principal.

La no
escolaritzacio

Abandonament Absentisme Escolaritzacio
escolar escolar tardana
La

desescolaritzacio

Nota: Altres conceptes propers al terme principal que cal tenir en compte segons la situaci6 de I’infant.

2.2 Tipus d’absentisme escolar

Com s’ha mencionat a I’inici, el procés d’investigacié girara entorn d’una tipologia
d’absentisme, de manera concreta, 1’absentisme intermitent, centrat en la segona etapa d’educacié

infantil (3 — 6 anys).

No obstant aix0, per endinsar-nos més en el concepte i sense analitzar préviament els
motius de 1’abséncia de I’alumne, es presenten diferents tipologies d’absentisme segons la

periodicitat. Es posa en émfasi que s’ha de ser conscient de les diverses tipologies del terme per
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fer front a cada situacido d’absentisme, atés que varia segons la contextualitzacié de 1’alumne.

(Gargallo, Garfella i Sdnchez, 2000)

2.2.1 Absentisme segons la periodicitat

Segons Monge (1992), defineix un total de cinc tipologies d’absentisme i s’organitzen de

manera descendent a ascendent segons la gravetat. (Citat per Gargallo, et al., 2000)

0,

% Absentisme esporadic: I’alumne no assisteix a ’escola de manera esporadica, és a dir, no

hi ha una continuitat de I’abséncia. Les faltes son d’1 — 8 vegades per trimestre,

justificades o no. (Gargallo, et al., 2000)

% Absentisme intermitent: 1’alumne falta periodicament a I’escola, entre 8 — 12 vegades per

trimestre, i poden ser faltes justificades o no, per tant, es presenta que 1’alumne desapareix

per un cert temps. (Gargallo, et al., 2000)

% Absentisme puntual: son abséncies que es donen de manera puntual, sense que hi hagi

una continuitat. L’alumne falta més de 10 vegades per trimestre, i en principi no €s
preocupant si no augmenta, pero 1’abséncia ja ha passat les hores tolerables. (Gargallo, et
al., 2000)

% Absentisme reqular: fa referéncia quan I’alumne falta de 13 — 20 vegades per trimestre i

sense justificar. (Gargallo, et al., 2000)

% Absentisme cronic: I’alumne falta amb una continuitat de més de 20 vegades per
trimestre. (Gargallo, et al., 2000)

Tot i descriure Monge (1992) aquestes cinc tipologies d’absentisme, el Departament
d’Educacio (2019) classifica 1’absentisme escolar en quatre blocs per a tots els centres de

Catalunya, de manera concreta: 1’absentisme lleu anomenat esporadic/puntual, 1’absentisme
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moderat, I’absentisme regular i per ultim I’absentisme greu anomenat cronic/total. (Departament
d’Educacié, 2019)

Per tal de coneixer i entendre de manera més dinamica i visual la tipologia proporcionada, a

continuaci6 s’introdueix una taula a tall de resum:

Taula 1: Tipologies d’absentisme escolar.

ESPORADIC/ -
PUNTUAL MODERAT REGULAR CRONIC
) Abséncia de menys Abséncia entre el  Superior al Superior al
Absentisme ) ) )
del 5% de classes. 5% i el 25% 25% fins al 75% fins a
segons la ) _
o (ambdds % 75% de faltes  arribar al 100%
frequencia )
inclosos)
1 dia per mes, Entre 2i 5 dies Entre 6115 Entre 16 i 20
Dia / Mes sense regularitat per mes dies per mes dies per mes
mensual

Nota: Taula elaborada a partir de les tipologies que menciona el Departament d’Educacio (2019).

2.2.2 Altres tipologies d’absentisme i situacions a considerar

Hi ha altres classificacions i situacions a considerar de I’absentisme, les quals no estan
incloses en la tipologia proporcionada anteriorment pel Departament d’Educacio (2019), pero que
poden tenir gran incidéncia en el funcionament habitual d’alguns centres educatius, i de manera
conseglient, poden arribar a afectar a I’escolaritat de I’infant 0 Ser denotatives com a risc
d’aparicio d’altres situacions d’absentismes, per la qual cosa, aquests casos concrets també

requereixen una atencio i un seguiment important. (Henao, 2017)

%+ Abséncies justificades en excés: fa referéncia a aquelles faltes d’assisténcia reiterades i

justificades per la familia en excés. No obstant aixo, el centre educatiu pot decidir quines
faltes son justificades i quines no, presentar un seguiment i control d’aquelles faltes

inapropiades i “en la valoracié de les situacions i el seguiment dels casos, sera molt
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important el criteri del tutor/a com a persona que coneix les circumstancies particulars de
’alumne/a i la familia.”® (Henao, 2017, p.12)

L)

» Absentisme intermitent: es produeix en certes temporades del curs escolar, poden ser per

causes familiars o laborals. En aquesta classificacid, s’inclouen les abséncies per vacances
0 viatges fora de temporada, aquestes abséncies es presenten més habitual en families
d’origen immigrant, ates que marxen de viatge al seu pais d’origen durant el curs escolar.
(Henao, 2017)

X/

% Retards o faltes de puntualitat: tot i que aquesta tipologia es tracta d’un tipus de

comportament i no es registra com a absentisme, el centre educatiu ha d’optar mesures
preventives perqué no sigui una situacié constant i, per conseguient, una situacié de risc.
(Henao, 2017)

7/

% Alumnat il-localitzable: fa referéncia a tot aquell alumnat, que tot i estar matriculat al

centre educatiu, no assisteix de manera continuada al centre, sense cap mena d’avis previ
0 justificacio. Aquest absentisme presenta la particularitat que des del centre no es pot
contactar amb la familia 1, per tant, desconeixen la situacio actual de I’alumne. En aquest

punt, podria arribar a casos de desescolaritzacid de ’alumne. (Henao, 2017)

2.3 Detecci6 dels factors de risc de I’absentisme escolar

Com s’ha mencionat anteriorment, les situacions d’absentisme son uniques i esdevenen de
la interaccio de diferents factors segons el context de cada alumne, per la qual cosa, és de gran

importancia determinar quins sén aquests factors de risc associats a I’infant.

Gargallo, et al. (2000), presenten una série de possibles causes relacionades amb els
diferents ambits de la vida de I’infant, i, que en conseqiiéncia, poden afavorir I’aparicié d’una

situacio de risc, com és el cas de I’absentisme. Aquestes causes son les segiients:

3 Henao, C. (2017). Pla de prevencié i atencié a [’absentisme i I’abandonament escolar de Manlleu. Barcelona: Ajuntament de Manlleu.
Recuperat de https://manlleuxarxa.files.wordpress.com/2018/05/pla_absentisme_manlleu.pdf
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Causes relacionades amb ’infant: fa referéncia a aspectes personals del nen o la nena, a tall

d’exemple, la baixa autoestima, la perspectiva negativa d’ell mateix, el no sentir-se estimat, el
sentiment de falta de competéncies, sentir-se desplacat pels seus companys i companyes, entre
d’altres. (Gargallo et al., 2000)

De la mateixa manera, el Departament d’Ensenyament (2017), presenta un conjunt de
conductes observables i explicites de I’infant a ’aula, que serveixen com a indicadors que
permeten als professionals del centre educatiu identificar de manera més profunda un alumne

amb factors de risc d’absentisme.

Taula 2: Conductes observables i explicites de [’infant.

CONDUCTES OBSERVABLES

o L’infant sembla dispers i absent a 1’aula (falta d’atencio)

o Aillament i poc comunicatiu

o Manca de puntualitat

o Actitud passiva

o No porta els materials ni fa les activitats propies de 1’aprenentatge

o Baix nivell d’autoestima

o Baix rendiment escolar, deficits evolutius i cognitius

o Mancances en la socialitzacié en habits fonamentals (higiene/salut, puntualitat, ordre,

rebuig a les normes basiques de convivencia, etc.)

CONDUCTES EXPLICITES

o Desinteres declarat per tot allo que es fa a I’aula

o Manca de satisfaccio pel treball que es fa a I’aula

Nota: Taula elaborada a partir de les dades del Departament d’Ensenyament (2017).

Causes relacionades amb la familia: la familia mostra un gran pes en la vida de I’infant i es

tracta d’uns dels eixos principals en el seu procés d’ensenyament — aprenentatge. Segons

menciona Lle6 (2018) “Un aspecte essencial pel correcte desenvolupament del menor i, per
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conseglient, I'exit en l'etapa escolar son el resultat en gran manera de les anomenades

competéncies parentals.”* (p.31)

Aixi mateix, Escudero (2005), esmenta que existeixen diversos factors relacionats amb el
rendiment escolar de I'infant i ’entorn familiar, a tall d’exemple, I’estructura i la composici6
familiar (families nombroses, monoparentals, familia jove o abséncia d’algun tutor/a), la
supervisio per part de la familia, el nivell socioeconomic, la cohesié familiar, les expectatives i la
cultura familiar, de manera especifica, com veu la familia la funcié que presenta I’escola, i tot el
que comporta aquesta en el desenvolupament de I’infant. (Citat per Martin, Aleméan, Marchena i
Santana, 2015)

Encara més, Ribaya (2011), afirma que les families immigrants i especialment durant les
primeres etapes d’adaptacié al pais, hi és més present 1’absentisme escolar, atés que la familia
esta més involucrada en la situacid laboral i la cerca d’habitatge, que en I’escolaritat del nen/a;

per la qual cosa, s’observa una importancia nul-la de la familia envers 1’escola.

Causes relacionades amb el centre educatiu: en aquest cas son causes relacionades amb

I’escola i la seva organitzaci6 0 estructuracid, com poden ser els metodes individualistes i
competitius, la falta de formacié per part dels professionals, i fins i tot, ’escassedat de
professionals dins les aules. Altrament, hi ha presents causes vinculades amb ’aprenentatge de
I’infant, com la incapacitat de I’infant per adaptar-se al nivell de I'aula o a la inversa, la
incapacitat de 1’escola per adaptar-se al nen/a, la falta de professionals per poder dur a termes les

adaptacions necessaries, entre d’altres. (Gargallo et al., 2000)

Garcia (2013), classifica un total de tres subtipus d’actituds relacionades amb les practiques
absentistes de les families i els infants, de manera concreta, la transgressiéo o dissociacio, el
rebuig a I’escola i per Ultim la inhibicié escolar. En primer lloc, la transgressio o dissociacio fa
referéncia al questionament o el distanciament de les normes presents del sistema educatiu per

part de I’infant, en segon lloc, el rebuig a I’escola es basa en un conjunt d’actituds negatives del

% Lle6 Cabrera, H. (2018). El absentismo escolar como predictor del abandono escolar temprano. Intervencion psicoeducativa en la
desadaptacion social. (11), 29-41. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6977378
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nen o nena, i per ultim la inhibicid a I’escola consisteix en un nivell de rendiment académic baix,

juntament amb una actitud passiva de I’alumne. (Citat per Lleo, 2018)

Causes relacionades amb ’entorn: fa referéncia a totes les variables relacionades amb

I’entorn de I’infant, des del lloc de residéncia (barris marginals), companyies desestructurades,
habits de vida incorrectes i, fins i tot, les normes i els valors de grups d’iguals dins de I’escola

poden arribar a una abséncia de I’alumnat. (Ribaya, 2011)

Figura 2: Factors de risc.

Personal Familia Escola Entorn

Nota: Grafic d’elaboracio propia que mostra els quatre factors de risc de forma general relacionats amb I’infant i que
esdevenen una situacio d’absentisme.

2.4 Conseqiiencies de I’absentisme a I’educacio6 infantil

Al llarg del procés del treball s’ha pogut determinar el concepte d’absentisme escolar, a
més d’altres termes propers al principal a tenir en compte segons la situacio de I’alumnat. De la
mateixa manera, s’ha identificat altres classificacions o situacions a considerar que poden arribar
a esdevenir un absentisme escolar, com és el cas de I’absentisme intermitent. No obstant aixo, els
conceptes mencionats anteriorment tenen una caracteristica comuna i aquesta és que tots

presenten efectes negatius immediats per I’infant.

Segons Allen, Diamond — Myrsten i Rollins (2018), destaquen una major absencia
d’infants en I’etapa d’educaci6 infantil, on repercuteix a llarg termini en la comprensio lectora
dels meés petits i petites. A més a més, els infants que no assisteixen a I’escola per qualsevol
motiu, mostren altres consequencies, a tall d’exemple, una disminucio en el seu rendiment

academic, un endarreriment del desenvolupament de I’autonomia i la responsabilitat, una aparicio
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de problemes socials i de salut, un abandonament escolar, i finalment seqteles en un futur de la

seva vida adulta.

Ribaya (2011), exposa un conjunt de conseqliéncies que pot presentar un infant en els

diferents ambits de la seva vida, de manera especifica, en I’ambit psicologic, fisic, escolar i

interpersonal.

Taula 3: Consegqiiencies de I’absentisme.

AMBIT CONSEQUENCIES
Depressio Sentiments de culpa
o Ansietat Conductes agressives
Psicologic o . ) L. .
Fobies i obsessions Baixa tolerancia a la frustracio
Cinisme® Conductes paranoides
Fatiga cronica Hipertensio
Fisic Alteracié de la son Somatitzaci¢®
Tensio muscular
Actituds negatives envers 1’escola Abandonament
Disminucid del rendiment academic Desmotivacio
Escolar _
) » Incapacitat de fer qualsevol
Insatisfaccio _
tasca amb rigor
Disminucio de la qualitat de vida
Interpersonal | Falta d’interés social

Irritabilitat

Nota: Taula que mostra les conseqiiéncies que presenta 1’absentisme escolar en els diferents ambits de la vida de
I’infant. (Ribaya, 2011, p. 585)

5 Actitud de la persona que diu mentides amb desvergonyiment i que menysprea els valors morals. (WordReference, 2024)
6 Manifestacid dels impulsos, les angoixes o els conflictes psiquics inconscients per mitja de simptomes organics o funcionals.

(Termcat, 2024)
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2.5 I’educaci6 infantil una etapa no obligatoria

L’educacio infantil és una etapa de caracter no obligatori, aixi ho esmenta I’article 12.1 de
la Llei organica 3/2020, on afirma que “La educacion infantil tiene caracter voluntario y su
finalidad es la de contribuir al desarrollo fisico, afectivo, social, cognitivo y artistico del

alumnado, asi como la educacion en valores civicos para la convivencia.”.”

De la mateixa manera, el Departament d’Educacié (2023), posa en manifest que
“L’educaci6 infantil és la primera etapa educativa i una de les més importants del sistema®”(p. 2).
Aquesta etapa esta orientada a facilitar el desenvolupament dels infants en tots els ambits de la
seva vida i, per conseglient, avancar en una societat equitativa, optima i amb més cohesio social.
A mes a més, destaca que “L'escola bressol i I'escola son uns espais socials de cohesio, integracid
I participacio. Uns espais privilegiats plens d'aprenentatges, vivéncies emocionals, relacions

socials i valors étics i democratics.”®(Departament d’Educacio, 2023, p.1)

Aixi, doncs, és important esmentar que un percentatge de I’absentisme escolar es
produeix de manera facil en determinats grups socials d’aquesta etapa, concretament, 1’ctapa
d’educaci6 infantil, remarcant una altra vegada ser una etapa no obligatoria pels infants, motiu
pel qual, les families no s’endinsen de manera profunda en la importancia que presenta 1’ctapa a
I’hora de la creacié d’habits, el fonament de la responsabilitat i el compromis de respondre a les

necessitats de formaci6 especifica en I’ambit social. (Dominguez, 2005)

Encara meés, segons defineix Sanchez (2001), la intensitat de I’absentisme varia
significament per nivells educatius, sent I’etapa d’educacié infantil amb un major nombre
d’absentistes que I’etapa d’educacio primaria. No obstant aix0, presentar un absentisme escolar,
en aquest cas, un absentisme intermitent pot tenir conseqliencies envers I’infant, tot i que el seu

nombre d’hores no superen les tolerables, s’ha de tenir en compte que aquesta tipologia

" Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/20086, de 3 de mayo, de Educacion.

8 Departament d’Educacié. (2023). DECRET 21/2023, de 7 de febrer, d’ordenacié dels ensenyaments de ’educacié infantil.
https://portaldogc.gencat.cat/utilSEADOP/PDF/8851/1955221. pdf

9 Departament d’Educaci6. (2023). DECRET 21/2023, de 7 de febrer, d’ordenacié dels ensenyaments de I’educacié infantil.
https://portaldogc.gencat.cat/utilSEADOP/PDF/8851/1955221. pdf
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d’absentisme presenta una ruptura escolar, una discontinuitat de dies, setmanes 0 mesos, i unes

trajectories amb absencies de llarga durada i reingressos posteriors. (Garcia, 2003)

Amb tot i aix0, Garcia (2003), exposa que “Es dificil discernir, al llarg d’un curs, quan es
passa d’una situacidé d’absentisme cronic a una de desescolaritzacidé preco¢ o quan aquesta acaba

esdevenint abandonament escolar.”*? (p.30)

Respecte a la gran importancia que presenta I’educacié infantil en els més petits i petites,
diversos estudis afirmen que aquesta etapa mostra efectes significatius en el desenvolupament
cerebral, el comportament 1 ’aprenentatge d’anys posteriors, prevenint i disminuint d’aquesta
manera un abandonament precog i, totes les consequencies posteriors. (Cruz, Garcia, Ancheta,
Alventosa, Cutanda, Garcia, Gonzaléz, Grau, Horcas, Ivellyze, Mateu, i Pulido, 2020)

Finalment, I’escolaritzacio de I’infant a I’etapa d’educacié infantil és i continua sent la
millora positiva en el rendiment escolar futur, evitant d’aquesta manera [’absentisme 1

I’abandonament o fracas escolar. (Cruz, et al., 2020)

2.5.1 El centre educatiu davant I’absentisme

El centre educatiu davant d’una situacié d’absentisme escolar inicia un protocol de

prevencid, deteccid i intervencio proporcionat pel Departament d’Educaci6 (2019). (Annex 1)

Aquest protocol mostra el recorregut a seguir a I’hora de fer front a tres tipologies d’absentisme
escolar, concretament a situacions d’absentisme lleu, que poden esdevenir puntuals o
esporadiques, situacions d’absentisme moderat i per ultim a situacions d’absentisme greu, que
poden ser regulars o croniques. En aquest cas, en tractar-se d’un absentisme intermitent, el
recorregut es centra en la tipologia d’absentisme lleu (puntual o esporadic), ateés que es basa en
abséncies per vacances o viatges fora de temporada, per la qual cosa, només succeeix en certes

temporades del curs escolar. (Henao, 2017)

10 Garcia Gracia, M. (2003). Abandonament escolar, desescolaritzacié i desafeccié. Finestra oberta (37), 3 — 131
https://ddd.uab.cat/pub/llibres/2003/146648/abandonamentescolar_a2003.pdf
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El protocol de prevencio, deteccid i intervencid del Departament d’Educacié (2019),
estableix com a missié “Evitar les conductes d’absentisme i d’aband6 escolar en I’alumnat” (p.
2), resultant ser 1’objectiu general “Dotar els centres educatius de primaria i secundaria d’una

eina per prevenir, detectar i intervenir enfront de situacions d’absentisme i d’abando escolar.”!!
(p- 2)

El procediment s’inicia amb la prevencio d’una situacié d’absentisme definint els quatre factors
de risc de I’infant, aquests factors mencionats durant el procés de la investigacid; posteriorment
es detecta la tipologia d’absentisme 1 s’intervé en cadascuna d’elles de forma diferent. En tractar-
se d’un absentisme intermitent s’inclou en la tipologia lleu (puntual/esporadic), atés que I’infant
no presenta una continuitat en el centre i la seva absencia és periodica i passa cada cert temps. El
primer esglad d’actuacio és la comunicacié amb la familia de I’infant, en cas que la comunicacio
esdevingui insuficient o ineficac per diverses vies, la tutora o el tutor duu a terme una entrevista
amb I’alumne, per tal d’analitzar la seva situacio actual i detectar els factors de risc i de manera
posterior fa una entrevista amb la familia per analitzar de la mateixa manera la situacio actual i

contrastar la informaci6 proporcionada per I’alumne. (Departament d’Educaci6, 2019)

Tot seguit, en cas que la situacido no es resolgui de manera exitosa, es valora la situacié amb
I’equip docent per poder dur a terme una reincorporacié de I’infant al centre i a 1’aula, pero, en
cas negatiu, el director/a del centre educatiu es comunica amb organs superiors per poder fer
front a la situacid, com els Serveis Socials, la Inspeccié d’Educacié i els Serveis Territorials.
(Departament d’Educacio, 2019)

Malgrat que I’ambit d’aplicacié del protocol que mostra el Departament d’Educacio (2019),
esta dirigit a tots els centres educatius que formen part del Servei d’Educaci6 de Catalunya, i que
imparteixen ensenyament en les etapes obligatories, de manera especifica les etapes d’educacio
primaria i d’educacio secundaria obligatoria, des del meu punt de vista considero que es podria
utilitzar per fer front a una situacio d’absentisme intermitent a les aules d’educacio infantil. Tot i

aixo, i arran aquesta investigacio, es descobrira si els centres educatius posseeixen estrategies o

1 Departament d’Educacio. (2019). Protocol d’ambit comunitari de prevencié, deteccié i intervencié davant situacions
d’absentisme. https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/
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recursos per fer front a la situacié a 1’ctapa d’educacio infantil, una etapa de caracter no

obligatori.

Per acabar, es posa en émfasi un element essencial per fer front a una situacié d’absentisme
intermitent a I’educacié infantil, aquest element és la implicacié de les families dels infants. El
seu paper és fonamental, atés que presenten un factor important en I’assisténcia regular de

I’infant a I’escola. (Gonzélez, 2014)

A T’hora de fer front I’absentisme intermitent a 1’aula s’ha d’incloure la familia i considerar-la
alidada per aconseguir una educaci6 integral per I’infant. Encara més, la familia ha de ser
conscient de quina funci6 i valors presenta ’escola entorn de I’infant i tots els beneficis que
comporta I’assistéencia a aquesta, per la qual cosa, és de gran importancia una comunicacio
bidireccional entre familia — escola per poder disminuir en tot moment les faltes d’assisténcia i
conscienciar dels beneficis que comporta I’escola, la responsabilitat que mostren com a familia
en el procés d’ensenyament — aprenentatge del seu fill/a i les possibles conseqiiéncies que poden

esdevenir a causa de les abséncies. (Gonzélez, 2014)

3. MARC METODOLOGIC

Com s’ha mencionat anteriorment, ’educaci6 infantil és un pilar fonamental pels infants, atés
que és la base de tot el procés d’aprenentatge dels nens i les nenes i com es desenvolupen de
manera integral en els diferents ambits de la vida. Tanmateix, en tractar-se d’una etapa no
obligatoria, s’observen col-lectius que no sén conscients de la importancia que presenta I’etapa |,

per conseguent, els infants no presenten una continuitat lineal durant aquesta.

En aquest apartat de la recerca es trobara tota la part practica de la investigacio per aixi acabar
de completar-la. De la mateixa manera, es presentara el suposit de partida juntament amb la
pregunta d’investigaci6é i la hipotesi, els diversos objectius establerts, la temporalitzacio del
procés d’investigacio, la metodologia emprada, la mostra/poblacio i els instruments per a la
recollida de dades. Més endavant, es presentaran els resultats amb les seves conclusions

corresponents.
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3.1 Suposit de partida de la investigacio

El suposit de partida d’aquesta investigacid, tal com s’explica a la introduccio, esdevé
d’una vivéncia durant el transcurs del Practicum Il en una aula d’educacié infantil. En aquest
context, es va observar que un col-lectiu vulnerable es desplagava durant certs moments del curs

escolar al seu pais d’origen, per la qual cosa, naixia una situacié d’un absentisme intermitent.

Al llarg del marc teoric de la investigacié s’observa una aproximacié a la definicio del
concepte d’absentisme, les diferents tipologies que presenta el terme, juntament amb altres
classificacions o situacions a considerar i, per conseguent, els factors causants, les consequéncies
d’aquesta abséncia I, finalment es defineixen les diverses fases per abordar 1’absentisme i quin
protocol proporciona el Departament d’Ensenyament. Tanmateix, abordar una situacio
d’absentisme intermitent en I’etapa d’educaci6 infantil esdevé una tasca dificil d’aconseguir, ates
que es tracta d’una etapa de caracter voluntari i no mostra una determinaci6 o pla d’actuacid en

concret.
Per tant, en aquest punt del treball, la meva pregunta d’investigacio és:

R/

% Existeixen estratégies, recursos 0 mesures per fer front a la situacid d’absentisme

intermitent a les aules d’educacio infantil?

De la mateixa manera, la meva hipotesi de la investigacio es:

R/

% Els/les professionals manquen d’estratégies, recursos i mesures per fer front a

I’absentisme intermitent en I’educacid infantil.

3.2 Obijectius de la investigacio

Els objectius que es pretenen assolir a través de la recerca d’aquest treball 1 mitjancant la

pregunta d’investigacio i la hipotesi son els segiients:

Obijectiu general de la investigacio:

*

% Descobrir les estratégies o els recursos per fer front a les situacions d’absentisme

intermitent a I’etapa d’educaci6 infantil.
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Obijectius especifics:

% Aprofundir de manera concisa en la definicié d’absentisme escolar.

0,

%+ Determinar els diferents factors de risc que influeixen en les situacions d’absentisme.

®,

% Obtenir dades especifiques sobre les zones on és més freqiient 1’absentisme intermitent.
Taula 4: Taula dels objectius de la investigacio.

o Descobrir les estratégies o els recursos per fer front a les situacions
Objectiu general . . . o _
d’absentisme intermitent a I’etapa d’educaci6 infantil.
Aprofundir de manera concisa en la definici6 d’absentisme escolar.
Determinar els diferents factors de risc que influeixen en les
Objectius especifics = situacions d’absentisme.
Obtenir dades especifiques sobre les zones on és més frequent

I’absentisme intermitent.

Nota: Taula que mostra de manera visual els objectius que es pretenen assolir amb la investigacio.

3.3. Disseny metodologic de la investigacio

Un autor que posa en manifest la relacio entre la investigacio cientifica i les millores en el

camp de I’educacio és Rafael Bisquerra.

Rafael Bisquerra en el seu llibre Metodologia de la investigacio educativa (2004), esmenta que el
procés d’investigacido a vegades s’inicia a partir de I’observacié d’una situacid problematica, a
través d’aquesta situacio interfereixen possibles explicacions i lleis que s’han d’afirmar amb la
realitat i comprovar a través de I’empirisme, per la qual cosa, es formulen una série d’hipotesis

que s’han de contrastar posteriorment.

De la mateixa manera Bisquerra (2004), afirma que “La investigacion educativa esta
dirigida a la busqueda sistematica de nuevos conocimientos con el fin de que éstos sirvan de base
tanto para la comprension de los procesos educativos como para la mejora de la educacion”?

(p-38), per tant, el coneixement pedagogic que aporta la investigacio educativa no s’ha de quedar

12 Bisquerra, R. (2004). Metodologia de la investigacion educativa. La Muralla. https:/bit.ly/3MJrig9
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al marge dels desafiaments i reptes més pendents, els quals sén tematiques que mostren el valor i
la necessitat d’una investigacié en ’ambit educatiu; a tall d’exemple, la politica i el sistema
educatiu, el rendiment escolar, I’avaluacio, el professorat, I’educacié especial, la integracio

social, entre d’altres. (Bisquerra, 2004)

En aquest punt del treball es mostraran diferents aspectes en qué es basa la investigacié
per tal d’assolir els objectius plantejats des d’un inici. De manera concreta es mostrara la
temporalitzacié del procés del treball, la metodologia emprada, la mostra / poblacié vinculada
amb P’estudi i els instruments de recollida de dades elaborats per extreure tota la informacié
necessaria i definir uns resultats i unes conclusions pertinents, per aixi poder avaluar els objectius

plantejats i resoldre la pregunta i la hipotesi de la investigacio.

Tot seguit, es mostra la temporalitzacio del procés d’investigacio del treball, on s’inicia al
setembre juntament amb 1’estada de practiques de quart de carrera en una escola d’infantil i
primaria. EI tema seleccionat estava decidit des d’un primer moment, pero durant les practiques
vaig ser particip d’una experiéncia innovadora, la qual em va crear dubtes i incerteses de com fer
front a la situacié en concret. En aquest moment va sorgir un tema totalment diferent del

principal i vaig decidir endinsar-me en ell.

Taula 5: Temporalitzacio.

Setembre/

Novembre  Desembre Gener Febrer Marg Abril Maig
Octubre
oTema o Dubtesi o Decisié o Cerca o Elaboracié del o Millora del oRecull de o Entrevistes als
seleccionati = reflexi6 final sobre | d’informacié = marc teoric. marc teoric. = dades. centres
decidit sobre el el tema sobre el tema educatius.
tema definitiu. seleccionat. olIntroduccidoi oCreaciOi oReunié amb
principal. plantejament validaci6 del = la tutora. oResultats
o Cerca o Elaboraci6 del marc questionari definitius.
o Reunié d’informac =~ del marc metodoldgic. o Entrevistes
amb la i0 sobre el | teoric. o Enviament als centres o Conclusions.
tutora. tema o Revisio del del educatius.
seleccionat treball. questionari oEntrega de
als centres I’esborrany a la
oReunié oReuniéambla educatius. tutora.
amb la tutora.
tutora. o Realitzacio

Nota: Taula d’elaboraci6 propia on reflexa tot el procés del treball.
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3.3.1 Metodologia

La investigacio realitzada és de tipus exploratori, atés que partint de I’objectiu principal
de la investigacio té com a finalitat descobrir les diferents estrategies i recursos per fer front a les
situacions d’absentisme intermitent a les aules d’educacio infantil i, per conseglent, ser
coneixedora si els professionals posseeixen estrategies i recursos. Per tant, la metodologia
emprada per aconseguir tots els objectius proposats de la investigacié sera una metodologia

mixta, combinant métodes quantitatius i métodes qualitatius.

Els resultats obtinguts esdevindran de dades quantitatives i qualitatives a partir d’un
questionari on es recull ambdues tipologies de dades (quantitatives i qualitatives). D’una banda,
el qliestionari permetra coneixer una serie de caracteristiques numeriques sobre 1’absentisme
intermitent a les aules d’educacio infantil i, d’altra banda, a través de diferents preguntes obertes
que presenta el qiestionari s’analitzara cada item explicatiu per part dels col-laboradors i

col-laboradores per aprofundir en les seves dades.

Per acabar, després d’analitzar cada item, es seleccionara tres centres educatius i es dura a
terme un total de tres entrevistes amb profunditat per acabar d’aconseguir totes les dades

necessaries i extreure’n uns resultats i unes conclusions pertinents.

3.3.2 Context (Poblacio i mostra)

Per dur a terme aquesta investigacio i recollir les dades pertinents, la poblacio utilitzada
ha sigut tots els centres educatius d’educaci6 infantil i primaria del territori catala, per tal que el
procés d’investigacio sigues més ampli, profund i aconseguir totes les dades necessaries entorn

I’absentisme intermitent.

La mostra final correspon a un total de 174 centres educatius arreu del territori catala, els
quals han sigut col-laboradors en el procés i han proporcionat a través del questionari diverses
estratégies, mesures i recursos per fer front a les situacions d’absentisme intermitent. Per
contextualitzar aquests centres educatius, tal com s’observa en el grafic segiient, majoritariament
els centres col-laboradors sén del servei territorial del Maresme — Vallés Oriental (18%),
continuat pel Valles Occidental (12%), Catalunya Central (12%) i Barcelonés (11%).
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Grafic 1: Servei territorial dels centres educatius.

Tot seguit, una vegada obtingudes totes dades a través del qiiestionari, s’han seleccionat
un total de tres centres educatius, els quals mostren casos d’absentisme intermitent, concretament
entre 5 i 10 casos; i posteriorment duen a terme accions per fer front a la situacid; de manera
concreta i per contextualitzar, els centres educatius pertanyen al servei territorial de Tarragona i

als municipis de Torredembarra (Entrevista 1), Salou (Entrevista 2) i Calafell (Entrevista 3).

Una vegada seleccionats els centres, s’ha dut a terme unes entrevistes en profunditat als
directors i directores per endinsar-se i aprofundir en el conjunt d’accions que posen en practica

per gestionar 1’absentisme i d’aquesta manera poder extreure uns resultats optims.

3.3.3 Instruments i recollida de dades

Els instruments seleccionats per recollir les dades necessaries i donar resposta a la
pregunta i la hipotesi de la investigacié, a més d’assolir els diversos objectius establerts del

treball han sigut el qliestionari i ’entrevista.

El primer instrument per recollir totes les dades necessaries ha sigut un questionari
(Annex 2). Aquest instrument de recollides de dades, elaborat a través del Formulari de Google
Drive, s’ha basat en una metodologia quantitativa i qualitativa. A I’inici del qiiestionari s’incloia

una petita presentacio de la investigacio, una definicié breu d’absentisme intermitent i finalment
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un agraiment per endavant pel temps i la participacio de totes les escoles col-laborades. A

continuacio, es plantejaven un total de 15 guestions.

El questionari era semiestructurat, compost per preguntes tancades per 1’obtencido de
dades contextuals, a tall d’exemple, el servei territorial pertanyent, el municipi i el nom del centre
educatiu; i dades quantitatives en relacio6 amb el nombre de casos d’absentisme intermitent, la
zona més freqlientada per aquest i la procedéncia de I’alumnat. Aixi mateix, estava compost per
preguntes obertes per adquirir un bagatge de recursos, estrategies, mesures i protocols que
empren els diferents centres educatius per fer front a la situacié d’absentisme intermitent. En
relaci6 amb els professionals que van respondre al qlestionari, aquests van ser diversos, sent
majoritariament els directors/es dels centres educatius col-laboradors, tanmateix, també van
respondre professionals del claustre d’educacio infantil, atés que alguns centres educatius

donaven retroaccid de qui responia el qlestionari.

El questionari va ser validat per dues professionals de la Universitat Rovira i Virgili
(URV) i una mestra d’educacié infantil pertanyent a un centre educatiu del municipi de Calafell,
la qual mostra un gran carrec dins de 1’escola i forma part de la comissid d’atencio a la diversitat

(CAD), motiu pel qual, es va decidir la seva participacié en la validaci6é de I’instrument.

El segon instrument qualitatiu per acabar d’aprofundir en el tema de manera mes
significativa i Gtil, ha sigut una entrevista (Annex 3), per la qual cosa, les dades obtingudes han
sigut mesurables objectivament. Una vegada adquirides totes les dades a través del questionari, es

van seleccionar un total de tres centres educatius per realitzar 1’entrevista.

L’entrevista en profunditat a fer ha sigut semiestructurada, de manera que les preguntes
eren molt concretes perqué permetia a la investigadora cobrir i recollir una série de temes
d’interés amb profunditat. Tot i aix0, en tot moment hi va ser present una adaptacio de la persona
entrevistada, tot reformulant les questions per aconseguir una millor comprensioé i informacio i,

per conseguent, uns millors resultats.

Per finalitzar, m’agradaria destacar que el disseny dels instruments per a recollir totes les

ades necessaries de la investigacio han sigut d’elaboracio propia.
dad de 1 t h t d’elab
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4. RESULTATS

A continuacié és desglossa de manera detallada tota la informacié obtinguda a través dels
instruments de recollida dades, concretament el questionari i les entrevistes, per analitzar-los i

obtenir uns resultats concrets.

4.1 Questionari

En primer lloc, a la pregunta 2” Tipologia d’escola”, es destaca que entre tots els centres
educatius col-laboradors, concretament 174, la tipologia que més hi predomina son centres
d’educaci6 infantil i primaria amb un total de 139 (80%). Tot i aix0, hi sén presents altres
tipologies, a tall d’exemple, una escola concertada de I-3 fins a I’educacié secundaria obligatoria

(ESO), una escola rural d’1 — 12, i per Gltim, una escola concertada i cooperativa (3-18).

1% 0% 1% 1%
O 2 o
(1]

0% \W = Educacié infantil primer cicle (0 - 3)
\ = Educacié infantil segon cicle (3 - 6)
= Educacid Infantil i Primaria
Institut - Escola
= Totes 4 tipolgogies
= Educacié Infantil (0 - 6) i Primaria
m Educacié Infantil (3-6). Primaria. Institut - Escola
m Escola Rural 1-12
m Concertada d'I3 a ESO4
® Escola concertada. Cooperativa. De 3-18

Grafic 2: Tipologia d'escola.

A la pregunta 3 “S'ha produit algun cas d'absentisme intermitent en les aules d'educacio
infantil del vostre centre?”, 144 centres educatius han contestat que si que s’ha produit

absentisme intermitent (83%b) i 30 centres educatius que no (17%b).
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Grafic 3: Producci6 d'absentisme.

A la pregunta 4 “En quina procedencia d'alumnat?”, i col-locant el focus d’atencid als
centres educatius que si presenten absentisme intermitent, 73 centres educatius han contestat
que la procedéncia d’alumnat és estrangera (51%b), 40 centres de procedéncia autoctona
(28%), 28 d’ambdues procedéncies (19%) i 3 centres educatius han contestat que la seva

procedéncia eren d’étnies, de manera concreta, d’étnia gitana (2%b).

= Estranger = Autocton = Ambdds = Etnies

2%

3

Grafic 4: Procedéencia de /’alumnat.

A la pregunta 5 “Quina és la nacionalitat de [l'alumnat?”, tots els centres educatius
mencionen diverses nacionalitats dels infants. De manera especifica, hi ha un total de 23
nacionalitats diferents; a més alguns centres educatius esmenten que tenen nacionalitats
diverses (7%o); entre tota la diversitat de nacionalitats presentada, les més a destacar son les

seglients: espanyola (22%), marroquina (19%o) i pakistanesa (9%0).
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= Espanyola = Catalana = Venegolana Ghaesa = Romanesa

= Marroquina m Pakistanesa = Mexicana = Equatoriana = india
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Brasilera = Gambiana = Alemanya = Polanesa = Boliviana

= Peruana = Arab m Diversa = Cap absentisme

Grafic 5: Nacionalitat de |’alumnat.

A la pregunta 6 “Quants casos d'absentisme intermitent s'ha donat a les aules d'educacio
infantil? ”, 124 centres educatius han contestat que entre 0 — 5 casos (87%0), 12 centres entre 5 —

10 casos (8%b), 4 centres entre 10 — 15 casos (2%o) i per ultim, 4 centres més de 15 casos (3%0).

m(0-5casos ®5-10casos = 10-15 casos Més de 15 casos

2% _ 3%

\

Grafic 6: Casos d'absentisme intermitent.

Per aprofundir en els casos d’absentisme més elevats, 10 — 15 casos i mes de 15 casos, es
detallaran les zones especificament. Les zones que presenten entre 10 — 15 casos son, La Rapita

(Terres de I’Ebre), Lleida i Santa Coloma de Gramenet (Barcelonés) i les zones que presenten
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més de 15 casos son Vic (Catalunya Central), Sant Jaume d’Enveja (Terres de I’Ebre) i

Badalona (Barcelonés).

A la pregunta 7 “En cas d'haver-ne tingut algun cas, la familia de I'infant ha avisat previament
el tutor/a de l'aula?” 1 relacionada amb la pregunta 6, col-locant el focus d’atenci6 als centres
educatius que presenten absentisme intermitent; 86 centres educatius han contestat que la familia
avisa previament (54%b), tanmateix, 45 centres esmenten que no avisen al tutor/a de ’aula (28%0)

i finalment 28 centres mencionen que de vegades la familia avisa (18%0).

= Siavisa = Noavisa De vegades

Grafic 7: Avis previ al tutor/a de l'aula.

A la pregunta 8 “Si la familia ha avisat, es va dur terme alguna intervencié educativa abans,
durant i després de l'abséncia?”, 64 centres afirmen que si que posen en practica alguna
intervencié educativa (40%), 91 centres educatius mencionen que no duen a terme cap mena
d’intervencio educativa (57%) i per ultim, 4 centres educatius especifiquen que duen a terme

alguna intervencio abans i després de I’abséncia de I’infant (3%0).

mNo =§j Abans i després

3%

Grafic 8: Posada en practica d'alguna intervencio educativa.
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A la pregunta 9 “Quina intervencio educativa s'ha dut a terme abans, durant i després? (En cas
de no haver tingut cap absentisme posar cap)”, els centres educatius que presenten absentisme
intermitent van proporcionar un gran ventall de respostes, les quals moltes es van repetir de
manera reiterada. Totes les respostes s’han analitzat, agrupat i classificat segons la posada en
practica de cada accid, o sia, I’abans, el durant i el després. D’entrada, 52 centres educatius, els
quals presenten absentisme intermitent no posen en practica cap mena d’intervencio (72%o), 8
centres educatius esmenten que nomeés es comuniguen i coordinen amb Serveis Socials, els quals
fan el seguiment intern (11%), 6 centres educatius només activen el protocol d’absentisme
municipal (10%) i per Ultim, 5 centres afirmen que ’etapa d’educacio infantil no és obligatoria,

per la qual cosa, només s’interessen en la durada de I’abséncia de I’infant (7%0).

7% . ..
= Cap intervenico

10%
> = Serveis Socials

Activacio protocol absentisme

Educacio Infantil NO obligatoria

Grafic 9: Intervencié educativa.

Tot seguit, entre totes les respostes obtingudes per les escoles, les intervencions educatives que
duen a terme abans de I’abséncia dels infants son les segiients: 3 centres educatius fan reunions a
inici de curs i destaquen la importancia de I’assisténcia, les faltes no justificades i els retards
(3%), 54 centres educatius fan reunions amb les families abans de I’abséncia, per tenir
coneixements del motiu i conscienciar la importancia de I’assistencia al centre (55%), 8
centres informen a Serveis Socials (8%), 12 proporcionen a les families pautes, orientacions,
recomanacions o indicacions en relacié amb els habits, les rutines o activitats a fer perque els
infants no perdin el fil conductor de I’escola (13%), de la mateixa manera, 8 centres
proporcionen materials a les families perqué els infants duguin a terme activitats o tasques durant
I’abséncia (8%b); en 1 centre intervé el promotor escolar (1%), en 3 centres intervé el tecnic/a

d’integracié social (TIS) (3%), en 5 centres els casos d’absentisme es deriven a la comissio
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d’atencié educativa inclusiva (CAEIl) (5%) i finalment en 3 centres les families signen una

autoritzacié on consta la seva responsabilitat, el motiu de I’abséncia i la durada (3%0).

= Reunid inici curs
59 4% 3|%
|

3% = Reunié families

|
R

N\

= Informar Serveis Socials
Pautes, orientacions, recomanacions,
indicacions...
m Proporcionar materials per fer tasques i activitats
= [ntervenicé promotor escolar
m |ntervencio TIS

m Derivacié casos CAEIl

= Signatura d'un document

Grafic 10: Intervencions educatives abans de l'absencia.

Durant I’abséncia, les intervencions educatives que duen a terme els centres son les segiients: 3
centres envien tasques i activitats als infants (27%), altres 3 centres proporcionen pautes i
indicacions a les families (14%), 5 centres es comuniquen a través del correu electronic,
aplicacions o videoconferéncies amb les families per saber com va el periode d’abséncia i si
presenta canvis (23%) i per Gltim, 8 centres esmenten seguir el control d’assisténcia de 1’infant
(36%0).

= Activitats i tasques
= Pautes i indicacions
= Comunicacio constant

Control d'assisténcia

Grafic 11: Intervencions educatives durant I'abséencia.
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| finalment, després de I’abséncia, les intervencions educatives que es posen en practica son les
seglients: 7 centres mencionen realitzar un seguiment tant de ’infant com de la seva familia
(41%), 3 centres fan activitats de readaptacié i acollida després de I’abséncia de I’infant,
d’aquesta manera I’infant no desconnecta plenament (18%b), 4 centres destinen hores d’atencio a
la diversitat per fer refor¢ (23%o) i per ultim, 3 centres fan activitats amb les families per integrar-

se i donar seguretat (18%b).

18% = Seguiment de l'infant

23% '

Grafic 12: Intervencions educatives després de I'absencia.

= Activitats readaptacié/acollida
Reforg

Activitats amb les families

A la pregunta 10 “En cas que la familia no avisés, es va posar en practica alguna mesura,
recurs o estratégia des del centre?”, relacionada amb tots els centres educatius que presenten
absentisme intermitent i els quals la familia no avisa de manera prévia al tutor/a de 1’aula, 50
centres educatius van contestar que no posen en practica cap mesura, recurs o estratégia (36%0) i

87 que si posen en practica (64%b).

= No =Si

Grafic 13: Posada en practica d’alguna intervencio educativa si la familia no avisa.

A la pregunta 11 “Quina mesura, recurs o estratégia es va posar en practica? (En cas de no

haver tingut cap absentisme posar cap)” 1 relacionada amb la pregunta 9, els centres educatius
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van proporcionar una gran diversitat de respostes igualitaries en cas que les families dels infants
no avisessin de manera previa al tutor/a de ’aula. De manera concreta, 30 centres no presenten
absentisme intermitent (17%b), 52 no posen en practica cap mesura, recurs o estratégia (30%o), 10
centres afirmen que les families sempre avisen previament (6%6), 44 centres duen a terme com a
primera intervenci6 trucades telefoniques, correus massius o aplicacions de I’escola (25%), 12
centres citen a la familia per fer una reunié o entrevista conjunta (familia, director/a, tutor/a i
técnic/a d’integracio social) (7%), 4 centres passen control d’assisténcia a I’aula i omplen la
graella de control de I’escola (2%), 10 centres comuniquen el cas a Inspeccié i Serveis Socials
(6%0), 11 centres activen el protocol d’absentisme municipal (6%0) i finalment 1 centre esmenta

que comenta el cas a la comissio d’atencio educativa inclusiva (CAEI) (1%6).

= Cap absentisme

1%

= No posen en practica cap mesura, recurs o estrategia
Les families sempre avisen

Trucades telefoniques/ correu electronics / aplicacions

amb la familia

® Reunid/Entrevista amb la familia (familia, director/a,
tutor/a i TIS)

= Control d'assistencia a l'aula i graella de control de

|'escola
m Comunicacio Inspeccid i Serveis Socials

m Activacio protocol absentisme

= Comentar el cas a la CAEI (Comissié d'Atencié Educativa
Inclusiva)

Grafic 14: Intervencions educatives en cas que la familia no avisi.

A la pregunta 12 “Per acabar, com a municipi hi ha alguna mesura o protocol acordat per
l'absentisme intermitent a I'EI?”, en aquesta pregunta, incloent-hi totes els centres educatius (174
centres), 55 centres van contestar que si (32%0), 49 centres educatius van contestar que no (28%o),
66 centres no eren conscients de la presencia d’un protocol adregat a ’absentisme intermitent

(38%0) i finalment 4 centres continuaven contestant que no presentaven abséncies (2%o).
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Grafic 15: Coneixenca d’alguna mesura o protocol municipal.

I finalment, a I’altima qiiestié 13 “Quina és aquesta mesura o protocol? (En cas de no haver
tingut cap absentisme posar cap)” un total de 94 centres educatius esmenten que desconeixen
aquesta mesura o protocol (52%), 30 centres mencionen que cap (17%), ates que no presenten
situacions d’absentisme intermitent, 1 els altres centres educatius restants mencionen diverses

mesures o protocols, les quals es repeteixen reiteradament.

De manera concreta, 10 centres activen el protocol d’absentisme proporcionat pel Departament
d’Educacié (6%), 17 centres activen el protocol d’absentisme municipal (10%0), 10 centres
informen la comissié social i la comissi6 d’atencié a la diversitat (CAD) (6%), 15 centres
contacten amb Serveis Socials i la técnica d’integracié social fa un seguiment (9%0), 1 centre
menciona que en cas que hi hagi algun tipus de beca es pot retirar i per ultim un altre centre

menciona que estan en procés de redaccié d’un nou protocol.

= Desconeix

0%
0% -

\‘ = Cap absentisme
|
= Protocol absentimse Departament

Protocol absentisme municipal

= Informar comissio social i comissié atencid a la
V diveristat
= Contacte amb Serveis Socials i seguiment de la
TIS
® En cas que hi hagi algun tipus de beca es pot

retirar
® Protocol nou en procés de redaccié

Grafic 16: Mesura o protocol municipal.
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4.2 Entrevistes

A continuacio, s’analitzen les dades obtingudes de les tres entrevistes realitzades als directors i
directores dels centres educatius i es detalla la informacié més rellevant de la investigacio de
manera qualitativa. Les entrevistes estan anomenades segons el municipi pertanyent
(Torredembarra, Salou i Calafell) i es troben completes a I’apartat annex. (Annex 4, Annex 5 i
Annex 6)

En la pregunta 1: Quants casos d’absentisme intermitent s han produit a I’EI del centre
educatiu?, d’una banda, els centres de Torredembarra i Calafell mencionen tenir entre 5 — 10
casos en general, tot i que no poden quantificar de manera exacta, tots els casos estan molt
focalitzats. A més, Torredembarra menciona que el fet d’iniciar abans el curs escolar, ha
condicionat les vacances de les families, per la qual cosa, és un dels factors causants de
I’augment de I’absentisme. D’altra banda, 1’escola de Salou es tracta d’una escola d’alta
complexitat i afirma que s’ha d’estudiar la situaci6 de cada infant i diferenciar els casos que estan
atesos per Serveis Socials i els casos que no, per la qual cosa, 1’escola presenta bastants casos
d’absentisme intermitent. A més a més, es defineixen diferents factors causants de ’augment de
les absencies dels infants, de manera concreta, el municipi de Salou és un lloc de temporada, on
les families treballen intermitentment, per tant, quan les families no treballen els infants estan a
I’escola; aixi mateix, s’afegeix que viatjar durant I’época d’hivern és més economic i, per ultim,
Salou presenta molts pisos de lloguer temporal, per tant, si les families no mostren un lloguer fix

0 una propietat privada, s’han de mobilitzar a un altre municipi.

En la pregunta 2: Quina és la nacionalitat de I’alumnat?, els tres centres afirmen que
presenten nacionalitats molt diverses, arribant a més de 25 nacionalitats diferents. Tanmateix,
Salou afirma que cada vegada presenta més matricules vives d’infants provinents de paisos

conflictius (Israel, Ucraina...)

En la pregunta 3: La familia avisa previament al tutor/a de I’aula de [’abséncia? Tots tres

centres afirmen que les families sempre avisen de manera previa al tutor/a de I’aula.
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En la pregunta 4: Abans d’una situacio d’absentisme intermitent, hi ha una prevencio
d’aquesta? (Reunions amb la familia sobre la importancia de [’etapa, els efectes negatius envers
l’infant, les conseqiiencies d’una abseéncia de llarga durada en relacio amb la plaga del nen/a,
recomanacions per no perdre habits/rutines, etc.) Els tres centres mencionen dur a terme una
reunié d’inici de curs remarcant la importancia de I’assisténcia, les abséncies no justificades i els
retards, a més, destaquen la importancia de ’educacié infantil; tot i ser una etapa no obligatoria,
les families tenen I’obligatorietat de portar a 1’infant al centre, atés que esta ocupant una placa
publica. Tot seguit, els tres centres duen a terme les mateixes intervencions, la familia signa o
envia un correu electronic amb una autoritzacid de la responsabilitat, motiu 1 durada de I’abseéncia
de I'infant, 1 posteriorment fa una reunié amb el tutor/a de ’aula 1 director/a per establir unes
indicacions, pautes o recomanacions durant ’abséncia de I’infant, d’aquesta manera a la seva
tornada no presentara un grau de desconnexié complet.

A més, ’escola de Calafell destaca que durant la reuni6 amb les families, se’ls explica la llei
dels 101 dies, una llei que no esta escrita enlloc, pero que es tracta d’un acord entre el director de
I’escola 1 inspeccid. Aquesta llei es basa en 1’abséncia de llarga durada, si ’infant esta més de 101

dies consecutius sense assistir a I’escola perd la placa.

En la pregunta 5: Aquesta mateixa, s’implica en les tasques a fer de [l'infant durant
[’abséncia o demana tasques a fer perqué l'infant no perdi el fil conductor de [’escola? EIs tres
centres afirmen el mateix, no es pot obligar la familia a implicar-se en les tasques durant
I’abséncia de I’infant, atés que es troben amb diferents families, algunes que no s’impliquen
plenament i d’altres que son families exemplars. Des de la postura docent es fan recomanacions i

es proporcionen guies perqué ’infant no perdi el fil de I’escola.

En la pregunta 6: Hi ha una comunicacio entre la familia i el tutor/a durant I’abséncia de
l'infant? Els tres centres mantenen una comunicacid constant amb les families durant les
abséncies dels infants, de manera concreta, 1’escola de Torredembarra i Salou ho fan a través de
I’aplicacié Dinantia i 1’escola de Calafell esta en procés de canvi de passar de I’aplicacid
Clickedu a Dinantia, per tant, la comunicacid la fan a través de correu electronic per part del
director i tutor/a de I’aula. Durant ’abséncia es parla de la data prevista, de com es troba I’infant,

si presenten algun canvi, els continguts que es treballen a I’aula, recomanacions, tasques, etc.
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En la pregunta 7: Quins recursos o materials es porta l’infant durant [’abséncia perqué no
perdi el fil conductor? (Tasques a fer, contes, fitxes...) D’una banda, 1’escola de Torredembarra i
Calafell esmenta que I’infant no es porta cap mena de material fisic durant 1’abséncia de llarga
durada; I’escola de Torredembarra proporciona directrius i recomanacions a les families quant als
habits i les rutines de I'infant i I‘escola de Calafell envia tots els continguts, tasques i rabriques
d’avaluaci6 a través del correu electronic, per la qual cosa, la familia és I’encarregada de buscar
tot el material necessari. D’altra banda, I’escola Salou, proporciona a I’infant un pack amb
diversos materials fungibles (plastilina, retoladors, gomets...) perqué s’emporti, a més de
mencionar a la familia que entrin al blog de 1’escola per fer totes les tasques penjades i seguir els
continguts que es fan a ’aula. Aixi mateix, 1’escola entén que tot el treball manipulatiu, vivencial
1 simbolic ja ho treballa I’infant amb la familia, atés que son accions naturals 1 es focalitzen més
en els habits, les rutines i els ambits de lectoescriptura i matematiques, que després es tradueix tot

a la comprensio lectora a través de les activitats proporcionades del blog.

En la pregunta 8: Després de [’abséncia i la reincorporacio a l’aula es duu a terme una

accio complementaria amb [’infant? (veforg, suport, activitats de readaptacio o acollida, etc.)

En aquest punt, els tres centres duen a terme diverses accions. D’una banda, 1’escola de
Torredembarra menciona que depén del grau de desconnexié de I’infant i la implicacié de la
familia, el tutor/a de laula fa dinamiques de recordatori d’organitzacid i reutilitza activitats
d’inici de curs quant a habits, rutines i normes, a més a més, fa activats de socialitzacid 1
d’incorporacié al centre després de 1’abséncia, per la qual cosa, s’agafa uns recursos 1
s’introdueixen novament per aquell infant. D’altra banda, 1’escola de Calafell menciona que no
duen a terme accions després de I’abséncia, pero si I’infant es mostra molt desconnectat es fan
hores extres de reforg. Per ultim, I’escola Salou, esmenta que a la tornada de I’infant estableixen
diferents recursos, de manera concreta, refor¢ a partir de grups reduits on es treballa molt I’ambit
de la lectura, desdoblaments, mestre/a d’educacidé especial i codocéncia. A més, aquest any,
I’escola presenta una mestra d’audicio i llenguatge proporcionat pel Departament d’Educacio, la
qual assisteix a I’escola quinzenalment i duu a terme activitats i materials relacionades amb la
lectura. Per tant, tot depenent del grau d’implicacio de les families i la desconnexid que presenta

I’infant, es duen a terme diverses accions.
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En la pregunta 9: Finalment, tot i ser [’educacio infantil una etapa no obligatoria,
consideres important impartir un protocol o mesura des d’aquesta per fer front a les situacions

d’absentisme intermitent.

Els tres centres van afirmar la importancia de 1’obligatorietat de l’etapa d’educacid
infantil, per la qual cosa, ’ensenyanga basica i obligatoria hauria de ser dels 3 fins als 16 anys, no
obstant aixd, tots tres centres van aportar diversos punts de vista. D’una banda, I’escola de
Torredembarra va mencionar que no tenia coneixements exactes per respondre a la questié, pero,
tot i aix0, volia destacar la importancia del recorregut bidireccional de la familia i ’escola per
una escolaritzacid lineal per I'infant, per tant, és de gran importancia la conscienciaci® sobre
I’etapa. D’altra banda, I’escola de Calafell, va mencionar que I’educacié d’infantil de primer cicle
(0 — 3) també hauria de ser regalada, especificament a partir dels 2 anys, atés que s’observa el
gran canvi 1 evolucidé de I’'infant a I’hora de canviar d’etapa; de la mateixa manera, I’escola
remarca molt el paper de la familia i la responsabilitat que presenta aquesta per I’assisténcia de
I’infant, ja que la familia a I’hora d’escolaritzar a I’infant firma una carta de compromis, i a més a

més, el director va destacar que s’hauria de valorar el fet de posseir una placa publica.

Per Ultim, I’escola Salou, també dona molta importancia al compromis i 1’obligatorietat que
presenten les families de portar als seus fills/es a 1’escola, perque el fet que un infant estigui
escolaritzant mosta la cobertura de les necessitats basiques i I’atencio per part de la seva familia,
per la qual cosa, és la base més important. Aixi mateix, 1’escola exterioritza la importancia de
I’educacio infantil com a obligatoria perqué durant I’etapa dels 3 als 6 els infants presenten una
plasticitat i adaptacié més rapida i fluida per soldar totes les peces dels aprenentatges de manera
més significativa i optima, pero si aquesta soldadura es duu a terme més tard dels 6 anys, la
maduracio i rapidesa és més complicada, atés que la base de ’aprenentatge encara no s’ha
treballat i solidificat. Finalment, com a punt a remarcar en relacié amb 1’absentisme intermitent,
I’escola destaca la importancia de la preséncia d’un/a tecnic/a d’integracid social a 1’escola,
perque el seu treball és la gestio i I’organitzacio de tots els casos d’absentisme i, per tant, realitzar
una tipologia de protocol per aquestes situacions; de la mateixa manera, I’escola treballa les
situacions d’absentisme en forma d’espiral, iniciant-se amb I’alumnat de 6¢, el qual forma part de
I’educacio basica i1 obligatoria 1 s’endinsara proximament en I’educacidé secundaria, 1 després

baixant fins a educaci6 infantil.
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5. CONCLUSIONS

En aquest apartat s’exposaran les conclusions a les quals s’han arribat mitjangant el procés
d’investigacio, la realitzacié del qiiestionari i les diferents entrevistes. A continuacio, es tindra en
compte el suposit de partida i tots els objectius establerts des d’un inici per afirmar el procés de la

investigacio.

En primer lloc, 1’objectiu general de la investigacié “Descobrir les estratégies o els
recursos per fer front a les situacions d’absentisme intermitent a [’etapa d’educacio infantil”,
s’ha assolit a través del qiiestionari i les entrevistes realitzades. Gracies a totes les respostes
proporcionades pels centres educatius col-laboradors, exactament 174 centres i posteriorment les
respostes per part dels directors i directores de les escoles s’ha pogut determinar un gran conjunt
d’estratégies, recursos i mesures per fer fort a una situacié d’absentisme intermitent. Aixi, doncs,
tenint en compte la informacio anterior, el suposit de partida, “Els/les professionals manquen
d’estrategies, recursos i mesures per fer front a l’absentisme intermitent en [’educacio infantil”,
s’ha assolit amb ¢éxit, atés que arrel la investigacié s’ha pogut comprovar que els professionals
posen en practica una gran diversitat d’accions perque I’alumnat no presenti una desconnexid
total i segueixi de manera lineal el seu aprenentatge, per la qual cosa, el suposit de partida es

desmenteix.

No obstant aix0, cal destacar que I’educacio infantil és una etapa no obligatoria, per la qual cosa,
sense la col-laboracio i la implicacié de les families, aquest conjunt d’accions presenta obstacles

per posar-los en practica.

En segon lloc, I’objectiu especific 1 “Aprofundir de manera concisa en la definicié
d’absentisme escolar”, s’ha assolit amb exit, tot consolidant la definici6 d’absentisme escolar
entre tots els termes i les definicions presentats, a més de classificar les diferents tipologies que
presenta i considerar altres situacions, com és el cas de 1’absentisme intermitent; de la mateixa
manera, 1’objectiu especific 2 ”Determinar els diferents factors de risc que influeixen en les
situacions d’absentisme”, també s’ha aconseguit de manera correcta a través de la investigacio i
s’ha pogut determinar i aprofundir mitjangant les entrevistes realitzades als directors i directores

dels centres altres factors causants que influeixen i augmenten les situacions d’absentisme

41



intermitent a ’etapa d’educacio infantil, atés que afirmen que la societat canvia i les families

s’adapten cada curs escolar.

Finalment, en relaci6 amb 1’objectiu especific 3 ”Obtenir dades especifiques sobre les
zones on és més freqiient [’absentisme intermitent”, s’ha pogut observar arran les respostes
proporcionades per tots els centres educatius col-laboradors que les zones més freqlientades per
aquesta tipologia d’absentisme (10 — 15 casos i més de 15 casos) son La Rapita, Sant Jaume
d’Enveja, Santa Coloma de Gramenet, Vic 1 Badalona. Tanmateix, aquest objectiu no s’ha assolit
plenament, atés que el qliestionari no ha sigut respost per tots els centres educatius d’arreu de
Catalunya, per la qual cosa, les dades es basen en les respostes proporcionades i seria necessari
en un futur continuar investigant en profunditat les zones més freqiientades per I’absentisme

intermitent.

5.1 Proposta de millora

Una vegada finalitzada la investigacio, en aquest segon apartat, s’exposara una proposta
de millora elaborada per fer front a les situacions d’absentisme intermitent dins les aules
d’educacié infantil. Aquesta proposta esta formada per tot el conjunt d’estratégies, recursos i
mesures proporcionades pels centres educatius a traves del questionari i les entrevistes, a més
d’algunes recomanacions propies de la investigadora, per la qual cosa, és el resultat de tot el
procés d’investigacié. La proposta de millora esta classificada segons la temporalitat de les
accions, o sia, quines accions fer abans d’una situacid d’absentisme intermitent, durant el

transcurs d’aquesta 1 després.

A més, a I’apartat annex (Annex 7) es podra visualitzar el protocol dissenyat a través
d’aquest conjunt d’accions, col-locant el focus en una situacié d’absentisme intermitent de

tipologia esporadic/puntual i dirigit a 1’etapa d’educacio infantil.
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ABANS

DURANT

DESPRES

o Reuni6 d’inici de curs per conscienciar Control d’assisténcia a I’aula. Seguiment de I’alumnat.
de la importancia de I’educacié infantil, Pack o maleti de viatge ple de material Activitats amb la familia per integrar-se
’obligatorietat d’assistir a ’escola i les fungible i fitxes perqué I’infant s’emporti novament.
consequencies a llarg termini. durant I’abséncia. Activitats/Dinamiques de readaptacid i
o Reuni6 familia, director/a i tutor/a per Enviar tot el contingut que es realitza a acollida.
estudiar el cas. I’aula a través del correu electronic o Dinamiques de sociabilitat.
o Proporcionar recomanacions, guies i aplicacions (Dinantia/Clickedu). Grups reduits/Desdoblaments per
indicacions en relacié amb activitats que Actualitzar el blog de I’escola perqué la reforgar a I’infant.
es pot fer durant ’abséncia, els habits, familia visualitzin el que s’esta treballant. Proporcionar hores de refor¢ (en cas
les rutines, etc. Comunicacié constant familia — tutor/a. necessari).
o  Signatura del document de Comunicacié6  constant  infant -
responsabilitat de I’abséncia companys/es de l'aula a través de
o Sil’abséncia és de llarga durada (més de videoconferencies o altres canals.
3 mesos) estudiar en profunditat el cas.
o Explicacio als infants de I’aula
I’abséncia  (motiu/durada) del seu
company/a.
En cas que la familia no avisi al centre educatiu o tutor/a de I’aula:
o Canals de comunicacio diversos: trucades telefoniques, correus electronics o aplicacions (Dinantia/Clickedu)
o Citacio a la familia a una reunid.
o Comunicacié amb familiars propers.
o Comunicacié Inspeccid i Serveis Socials.
o Activacio protocol municipal de I'absentisme.
o Activaci6 del protocol proporcionat pel Departament d’Educacio.

Nota: Taula d’elaboracid propia a partir de les respostes proporcionades per tots els centres educatius.




5.2 Limitacions i linies d’investigacié obertes

En aquest Ultim apartat, es tractaran les limitacions que han anat apareixent durant el procés de

realitzacié d’aquesta investigacio i les futures linies que queden obertes per continuar investigant.

Primerament, una de les principals limitacions ha sigut el temps. L’inici d’aquesta
investigacié parteix des de la base, tot iniciant-se en una observacid realitzada en una aula
d’educaci6 infantil durant el Practicum Il i explorant de manera progressiva la situacio existent.
Tot seguit, s’ha investigat quines estratégies, recursos 0 mesures empren els centres educatius a
partir d’un qiiestionari, el qual, des del meu punt de vista és mostra un instrument condicionat i
no és possible proporcionar una explicacié molt extensa de tota mena d’accions. A més a més, el
questionari no ha sigut contestat per tots els centres educatius de Catalunya, per la qual cosa,
encara queda molt recorregut a fer i queden linies obertes d’investigaci6 que s’haurien de

continuar treballant en profunditat.

Una altra limitacié ha sigut el fet que I’etapa d’educacié infantil sigui voluntaria, aquest
fet condiciona als centres educatius ates que I’etapa no presenta un protocol legal i sostingut pel
Departament d’Educacio, com és el cas de I’etapa d’educacié primaria i secundaria. A més,
durant les respostes proporcionades pels diferents centres educatius, els quals mencionaven un
gran ventall d’accions i practiques per fer front a la situacié d’absentisme intermitent, conclouen
que I’educacio infantil no és obligatoria i aquest fet era un obstacle, per la qual cosa, molts
centres educatius utilitzen el protocol adrecat a primaria i secundaria, ja que no hi ha un en

especific per I’etapa d’educacio infantil.

En segon lloc, la majoria dels centres educatius presenten situacions d’absentisme
intermitent (83%), tanmateix, una gran part d’aquests centres educatius (57%) no duen a terme
cap mena d’intervencio, tot i presentar aquesta tipologia d’absentisme; dades que des del meu
punt de vista considero que la seva causa és perque I’educacio infantil no és obligatoria i només
s’interessen en la durada i la data exacta de retorn de ’infant. Si bé, les escoles que si posen en
practica un conjunt d’accions, aquestes es presenten molt reiterades i comunes entre tots els
centres, per tant, considero que entitats superiors, com el Departament d’Educacioé hauria de tenir
en compte i proporcionar els recursos necessaris per fer front a la situacio, a tall d’exemple, la

incorporacio d’un/a técnic/a d’integracio social (TIS) en la plantilla de tots els centres.



En tercer lloc, després d’observar els resultats obtinguts, quant a la procedencia de
I’alumnat, un 51% d’alumnat és estranger i un 28% és autocton, per tant, la major part de
I’alumnat que experimenta 1’absentisme intermitent és de procedéncia estrangera o presenta
familiars estrangers, i potser institucions com els ajuntaments municipals, haurien de realitzar
alguna acci6 complementaria perque aquests infants continuin un aprenentatge lineal. De la
mateixa manera, s’hauria de continuar investigant altres factors de risc causants de I’absentisme
intermitent i les zones més freqlientades, ja que arrel les entrevistes realitzades a les escoles
pertanyents dels diversos municipis, cadascuna d’elles mostra una caracteristica diversa tot i ser
de la mateixa zona (Costa Daurada); el municipi de Salou es mostra molt turistic i estiuenc, el
municipi de Calafell es mostra residencial 1 I’escola de Torredembarra afirma que el fet d’avangar

el nou curs escolar ha sigut un detonant de I’augment de les situacions d’absentisme intermitent.

Per altim, pel que fa a aquest treball de fi de grau, m’agradaria expressar que la realitzacio
d’aquesta investigacio ha suposat un gran canvi en la meva perspectiva personal des que em vaig
endinsar en aquesta tematica. El fet d’adonar-me d’aquesta situacid, la qual sembla invisible,
pero a la vegada molt present dins les aules d’educacié infantil ha esdevingut una porta d’entrada
a realitzar canvis i millores. L’absentisme intermitent es tracta d’una situacio dificil i complicada,
la qual mostra grans consequencies a llarg termini si es presenta de forma reiterada i continua,
tanmateix, no hem de jutjar pas el temps que passa I’infant amb la seva familia, Sind hem
d’accionar des de I’inici per prevenir aquestes conseqliencies i implementar un conjunt de

practiques tant per part del centre educatiu com de les families.

En definitiva, aquesta investigacié obre un gran cami a conscienciar a la societat de la
importancia de 1’etapa de 1’educacié infantil i la problematica present que viuen les escoles en
relaci6 amb I’absentisme intermitent, ates que la proposta de millora dissenyada, de manera
concreta, el quadre elaborat amb les tres temporalitats (abans, durant i després) i el protocol que
mostra el conjunt d’accions a posar en practica per fer front a una situacio d’absentisme, hauria
de conscienciar al Departament d’Educacié d’elaborar un pla d’accid6 o protocol dirigit a
I’educacio infantil. A més a més, és necessari que arran d’aquest procés d’investigacio, el qual
s’inicia des de la base, es segueixi aprofundint i treballant en altres investigacions per obtenir
unes estrategies, recursos i mesures que es puguin desenvolupar de manera exitosa i significativa

a peu d’aula amb els infants, tot i ser avui en dia I’educacié infantil no obligatoria.
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7. ANNEXOS

Annex 1: Protocol d’ambit comunitari de prevenci6, deteccio i intervencié davant situacions d’absentisme.

| PROTOCOL D’AMEIT COMUNITARI DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT SITUACIONS D'ABSENTISME
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Annex 2: Questionari: L’absentisme intermitent a les aules d’educacio infantil.

L'ABSENTISME INTERMITENT A LES
AULES D'EDUCACIO INFANTIL

Soc estudiant de 4t de carrera del grau d'educacid infantil de la Universitat Rovira i
Virgili (URV) i estic desenvolupant el meu treball de fi de grau (TFG) sobre l'absentisme
intermitent a 'educacio infantil i com fer front a aguesta situacio.

Estaria molt agraida si dediqueu un temps (5 - 10 minuts) a respondre el questionari
seglent. EL temps estimat per respondre el guestionari és de dues setmanes.
ElL nom del centre educatiu és exclusiu per la investigadora i no apareixera en la

investigacia final.

Moltes gracies per la vostra col-laboracid!

* Indica au
Indica qu

w

la prequnta és oblinatoria
la pregunta és obligatoria

Definicio del terme:
L'absentisme intermitent: es produeix en certes temporades del curs escolar, s'inclou les
abséncies per vacances o viatges fora de temporada, en qué els infants juntament amb les

seves families marxen de viatge al seu pais d'origen. (Henao, 2017)

1. Servei terriotorial *

Marqueu només un oval.

Alt Pirineu i Aran
Baix Llobregat
_ Barcelonés
Catalunya Central
Girona
Lleida
Maresme - Vallés Oriental
Penedes
' Tarragona
Terres de U'Ebre

Vallés Occidental

2. Municipi *
3. 1. Nom del centre educatiu *

4. 2.Tipologia d'escola *

Seleccioneu totes les opcions que corresponguin

Educacié Infantil de primer cicle (0-3 anys)

l
| | Educacié Infantil de segon cicle (3 - 6 anys)
| | Educacié Infantil i Primaria

l

Institut - Escola

[ ] Altres:



9. 7. En cas d’haver-ne tingut algun cas, la familia de l'infant ha avisat *
préviament el tutorfa de laula?

5. 3. S'ha produit algun cas d'absentisme intermitent en les aules d'educacié  *
infantil del vostre centre?

R Margueu nomeés un oval.
Marqueu només un oval.

Si
J Si
Mo
/ Ne Altres:
6. 4. En quina procedéncia d'alumnat? * 10. 8. Sila familia ha avisat, es va dur terme alguna intervencio educativa *

abans, durant i després de l'abséncia?
Margueu només un oval.
Margueu nomeés un oval.

_ ) Autbcton
) Si
Estranger
g e
() Altres: Altres:
7. 5.Quina és la nacionalitat de Ualumnat? * 11. 9. Quina intervencio educativa s'ha dut a terme abans, durant i després? *

(En cas de no haver tingut cap absentisme posar cap)

8. 6. Quants casos d'absentisme intermitent s'ha donat a les aules d'educacié  *
infantil?

Marqueu només un oval.

_ No s'ha trobat cap cas 12.  10. En cas que la familia no avisés, es va posar en practica alguna mesura, *

C D Entre 0 - 5 casos recurs o estratégia des del centre?

) Entre 5 - 10 casos Margqueu només un oval.
Entre 10 - 15 casos Si
() Més de 15 casos Mo
Altres: Altres:

51



13.  11. Quina mesura, recurs o estratégia es va posar en practica? (En cas de no *
haver tingut cap absentisme posar cap)

14. 12, Per acabar, com a municipi hi ha alguna mesura o protocol acordat per  *
l'absentisme intermitent a 'EI7

Margueu només un oval
=
Mo

Mo en soc conscient

Altres:

15.  13. Quina és aquesta mesura o protocol? (En cas de no haver tingut cap *
absentisme posar cap)

Google no ha crest ni aprovet aquest contingu

Google Formularis
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Annex 3: Model d’entrevista absentisme intermitent.

Entrevista sobre com fer front a una situacio d’absentisme intermitent a ’ElL.

Nom del centre educatiu:

L'absentisme intermitent: es produeix en certes temporades del curs escolar, s’inclou les
absencies per vacances o viatges fora de temporada, en qué els infants juntament amb les seves
families marxen de viatge al seu pais d’origen. (Henao, 2017)

CONTEXT:

1. Quants casos d’absentisme intermitent s’han produit a I’EI del centre educatiu?
2. Quina és la nacionalitat de I’alumnat?

ABANS:

3. Abans d’una situaci6 d’absentisme intermitent, hi ha una prevenci6é d’aquesta? (Reunions
amb la familia sobre la importancia de 1’etapa, els efectes negatius envers 1’infant, les
conseqliencies d’una abseéncia de llarga durada en relaci® amb la plaga del nen/a,
recomanacions per no perdre habits/rutines, etc.)

4. La familia avisa previament al tutor/a de I’aula de 1’abséncia?
5. Aquesta mateixa, s’implica en les tasques a fer de I’infant durant 1’abséncia 0 demana
tasques a fer perque I’infant no perdi el fil conductor de I’escola?

DURANT:
6. Hiha una comunicacio entre la familia i el tutor/a durant 1’abséncia de 1’infant?

7. Quins recursos o materials es porta I’infant durant I’abséncia perque no perdi el fil
conductor? (Tasques a fer, contes, fitxes...)

DESPRES:

8. Després de I’abséncia 1 la reincorporaci6 a l'aula es duu a terme una accid
complementaria amb I’infant? (reforg, suport, activitats de readaptacié o acollida, etc.)

FINAL:

9. Finalment, tot i ser I’educacié infantil una etapa no obligatoria, consideres important

impartir un protocol o mesura des d’aquesta per fer front a les situacions d’absentisme
intermitent?



Annex 4: Entrevista 1 (Torredembarra).

Nom del centre educatiu: ESCOLA 1(MUNICIPI TORREDEMBARRA)
CONTEXT:

1. Quants casos d’absentisme intermitent s’han produit a I’EI del centre educatiu?

No sé dir-ho de manera exacta, pero entre 5 — 10 casos. Els casos estan molt focalitzats i es pren
atencio en tot moment. [’absentisme no és de llarga durada, és a dir, no en tenim de tres mesos o
més, pero si d’un mes o0 mes i mig.

També es creu que el fet d’iniciar el curs de manera primerenca, €s a dir, a principis de setembre,
aquest fet ha trencat una mica el conciliarment familiar i ha alterat el recorregut escolar, ja que
moltes families durant ’estiu treballen amb contractes temporals 1 intermitents, 1 el finalitzen el
31 d’agost, d’aquesta manera les primeres dues setmanes de setembre, abans d’iniciar el curs
escolar, les utilitzaven per anar-se’n de viatge. Aquest fet ha canviat actualment, i per aquest
motiu, les families se’n van durant el curs escolar.

2. Quina és la nacionalitat de I’alumnat?

Senegales, Xines, Marroqui... De xinesos no en tenim molt, perd els que tenim se’n van per
celebrar el Cap d’Any xin¢s (depén de com caigui I’any xings, ja que cada any és diferent).

ABANS:
3. La familia avisa préviament al tutor/a de 1’aula de 1’abséncia?

Si, totes les families avisen al tutor o tutora de I’aula. Si no €s de manera presencial o fan a través
de I’aplicacio Dinantia. (funciona molt bé i dona immediateses, i a través d’aquesta s’apunten els
dies d’abséncies)

4. Abans d’una situacié d’absentisme intermitent, hi ha una prevencié d’aquesta? (Reunions
amb la familia sobre la importancia de I’etapa, els efectes negatius envers I’infant, les
conseqiiéncies d’una absencia de llarga durada en relaci6 amb la plaga del nen/a,
recomanacions per no perdre habits/rutines, etc.)

Si, es fan reunions amb les families abans de 1’abséncia de I’infant. Sobretot per explicar-li, que
malgrat que I’EI no és obligatoria, sOn responsables de 1’assisténcia dels seus fills/es, atés que
estan ocupant una placga publica, per la qual cosa, és important la seva escolaritzacié. No hi ha
consequencies de manera legal pero si la/el tutor ho recorda.
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A més, si I’absencia de I’infant és reiterada ens trobem que arriben a primaria amb uns
aprenentatges no assolits.

Tot seguit, es fa un recull i unes directrius de manteniments dels habits i les rutines que pot fer la
familia amb ’infant durant el viatge 1 d’aquesta manera no perdre el fil conductor a la tornada 0
recomanacions sobre que I’infant no sigui absent.

5. Aquesta mateixa, s’implica en les tasques a fer de I’infant durant ’abséncia o demana
tasques a fer perque 1’infant no perdi el fil conductor de I’escola?

No es pretén que la familia canvii els seus plans durant ’abséncia, pero si seguir les mateixes
pautes 1 habits que a I’aula (no canviar molts els horaris, fer les rutines, els apats a la seva hora,
cangons, etc) ens centrem més en la permanéncia dels habits i rutines, i no oferim tasques com a
fitxes o materials.

DURANT:
6. Hi ha una comunicaci6 entre la familia i el tutor/a durant 1’abséncia de I’infant?

Si, hi ha una comunicacié constant si son les abséncies molt llargues a través de I’aplicatiu
Dinantia. Es parlen temes com si tornen a la data prevista, com es troba I’infant, si hi ha algun
canvi en concret, entre d’altres.

7. Quins recursos o materials es porta I’infant durant ’abséncia perqué no perdi el fil
conductor? (Tasques a fer, contes, fitxes...)

Els infants que presenten absencies llargues no es porten tasques a fer o materials, sind les
families, per part del tutor o tutora de I’aula, presenten unes directrius i recomanacions quant als
habits i les rutines de I’infant, perqué d’aquesta manera a la seva tornada no perdi el fil conductor
i no hi hagi un grau de desconnexioé complet.

DESPRES:

8. Després de I’abséncia 1 la reincorporacié a laula es duu a terme una accid
complementaria amb I’infant? (reforg, suport, activitats de readaptacio o acollida, etc.)

A la tornada s’observen diferents graus de desconnexio de 1’alumnat, tot depenent si la familia
s’ha implicat i els seus manteniments d’habits i rutines. Aixi mateix, el tutor o la tutora de I’aula
duu a terme dinamiques de recordatori de 1’organitzacio de I’aula i reutilitza activitats d’inici de
curs (habits, normes...) per refrescar a I’infant en relacié amb aquests aspectes.

A més, també fan activitats de socialitzacio i d’incorporacié al centre després de I’abséncia, per la
qual cosa, s’agafa uns recursos i s’introdueixen novament per aquell infant.
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FINAL:

9. Finalment, tot i ser ’educaci6é infantil una etapa no obligatoria, consideres important

impartir un protocol (pla d’actuacid) o mesura des d’aquesta per fer front a les situacions
d’absentisme intermitent?

No té prou coneixements per fer una afirmacio exacta, pero afegeix:

L’educaci6 infantil son anys molt importants des dels 0 fins als 5. L’educacié primerenca
és essencial en la formaci6 de I’infant 1 en el seu desenvolupament.

Potser incentivar més 1’assisténcia dels infants envers les families, tot fent-la obligatoria,
perd aquest podria presentar efectes negatius, com per exemple que moltes families no
escolaritzessin als seus fills/es en I’EI si troben aquesta obligacio d’assistir.

Conscienciar molt sobre 1’escolaritzacio dels infants en 1’etapa d’educaci6 infantil 1 que
puguin seguir tot el recorregut de I’escolaritzacid ben fet 1 que hi hagi un acompanyament
bidireccional (escola/familia)

Al cap i a la fi, els infants de primaria reben unes recomanacions i tasques meés concretes i els
d’educaciod infantil ens centrem més en els seus habits 1 rutines.

Annex 5: Entrevista 2 (Salou).

Nom del centre educatiu: ESCOLA 2 (MUNICIPI SALOU)

CONTEXT:

1. Quants casos d’absentisme intermitent s’han produit a I’EI del centre educatiu?

No podria quantificar quants casos hi ha, molts o pocs. Pero en tenim bastants perque és una
escola d’alta complexitat, a més diferenciem els casos segons estan atesos per Serveis Socials o
no. Cal estudiar cas per cas i el context de I’infant.

A més les situacions d’absentisme han augmentat de diversos factors, concretament per quatre:

1. Salou és un lloc de temporada, per la qual cosa, les families treballen durant temporades, i

en aquest sentit I’escola va al revés. Quan la familia treballa, els infants tenen festa i quan
els infants tenen escola la familia no treballa.

A més es suma que viatjar a I’hivern és molt més econdomic que viatjar a 1’estiu, per tant,
les families aprofiten I’oportunitat per dur a terme els seus viatges de llarga durada, atés
que hi ha alumnat de molts paisos.

Tot seguit, a Salou es fomenta molt el turisme, per tant, hi ha molts pisos turistics i les
families si no en tenen un pis en propietat o un lloguer ben pactat al juny les families
avisen que han d’anar-se’n perqueé s’ha acabat el contracte, perqué només I’han llogat de
setembre a maig.
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2. Quina és la nacionalitat de I’alumnat?

Molt diversa. L’escola compta amb un total de 526 alumnes, on un 63% soén nascuts a Espanya i
Catalunya i la resta, un 37% sén nascuts a altres paisos. Tanmateix, cal destacar que el fet que els
alumnes hagin nascut a Espanya i Catalunya no vol dir que la procedencia de la familia no sigui
d’altres paisos. Per tant, a ’escola tenim procedencies diverses, de manera concreta, alumant
provinent de: Algéria, Alemanya, Argentina, Bélgica, Brasil, Bulgaria, Colombia, Cuba, Georgia,
Guatemala, Israel, India, Irlanda, Italia, Marroc, Pakistan, Portugal, Replblica Dominicana,
Polonia, Romania, Russia, Senegal, Serbia, Xina i Ucraina.

Actualment, hi tenim moltes matricules vives d’alumnes provinents d’altres paisos, com Ucraina
0 Israel, sobretot paisos que presenten conflictes.

Destaco que aquest hivern, van detectar una comunitat xinesa, que van fer com un “pack” per
anar-se’n tots junts a la Xina i celebrar ’any xinés. A la Xina el tema de la COVID encara hi és
molt present, per tant, van fer aquesta mena de comunitat per ser grup bombolla i anar-se’n junts,
d’aquesta manera també els sortia bé de preu. Al tronar del seu pais van augmentar les matricules
perque van tornar amb familiars.

Afegeixo que cada any aprenem i t’adones de les accions que fan les persones per adaptar-se i
sobreviure.

ABANS:

3. La familia avisa préviament al tutor/a de ’aula de 1’abséncia? Sempre avisen.

4. Abans d’una situacid d’absentisme intermitent, hi ha una prevencié d’aquesta? (Reunions
amb la familia sobre la importancia de ’etapa, els efectes negatius envers I’infant, les
conseqiiéncies d’una absencia de llarga durada en relaci6 amb la plaga del nen/a,
recomanacions per no perdre habits/rutines, etc.)

Reunions de I’inici de curs. Abans no ho feiem, perd ara remarquem molt les faltes no
justificades, les absencies de llarga durada o els retards.

Quan una familia planifica un viatge de llarga durada, sempre avisa al tutor/a de 1’aula, aquest
omple una autoritzacié amb el motiu de I’abséncia de I’infant i posteriorment es fa una reunio. El
tutor/a proporciona unes indicacions, guies i recomanacions per fer amb I’infant durant
I’abséncia, i1 sobretot no perdre els habits i les rutines.
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5. Aquesta mateixa, s’implica en les tasques a fer de I'infant durant ’abséncia o demana
tasques a fer perqué I’infant no perdi el fil conductor de 1’escola?

Si, tot i que no les pots obligar, sind més aviat des de la postura docent es fan recomanacions,
guies o indicacions per no perdre els habits 1 les rutines. A la tornada, ja s’observa la desconnexio
de ’infant i el grau d’implicaci6 per part de la familia.

DURANT:

6. Hi ha una comunicacié entre la familia i el tutor/a durant ’abséncia de I’infant? Si, la
comunicaci6 a través de I’aplicatiu Dinantia és constant, per saber com es troba I’infant 1
si hi ha canvis en algun aspecte.

7. Quins recursos o materials es porta I'infant durant 1’abséncia perqué no perdi el fil
conductor? (Tasques a fer, contes, fitxes...)

Els infants s’emporten packs de materials, és a dir, com un tipus de bossa, ple de materials
didactics i fungibles (plastilina, llapis, retoladors, gomets, colors) i posteriorment es fan unes
indicacions per la familia. Al blog de I’escola tenen activitats penjades perqué la familia pugui
seguir totes les dinamiques que es fan a ’aula per treballar el vocabulari, grafisme, activitats de
lectoescriptura, cangons, contes, jocs...

Des de I’escola s’entén que tot el treball manipulatiu, vivencial i simbolic, I’infant ja el treballa
amb la seva familia, per tant, es proporciona aquest recurs per no perdre el fil conductor i perque
és una activitat natural del nen/a.

Marquem més els habits i les rutines i sobretot ambits de lectoescriptura i matematiques, que
després es tradueix tot a la comprensio lectora a través de les activitats proporcionades del blog.

DESPRES:

8. Després de I’abséncia i1 la reincorporacié a laula es duu a terme una accid
complementaria amb I’infant? (reforg, suport, activitats de readaptacio o acollida, etc.)

A la tornada tenim diferents recursos: reforg, a partir de grups reduits es treballa molt I’ambit de
lectura, els desdoblaments amb grups heterogenis, el mestre/a d’educacié especial i la
codocencia.

Un recurs proporcionat pel departament aquest any ha sigut integrar una mestra d’audicié i
llenguatge (MALL). Aquest recurs no és fix, és a dir, la mestra no esta fixa a la plantilla, sind que
cada 15 dies ve a I’escola a fer activitats relacionades amb la lectura, a més de preparar materials.
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FINAL:

9. Finalment, tot i ser ’educaci6 infantil una etapa no obligatoria, consideres important
impartir un protocol o mesura des d’aquesta per fer front a les situacions d’absentisme
intermitent?

Primer de tot, és molt important tenir un/a TIS (técnic/a d’integracié social) a ’escola, perque
seria I’encarregada de portar tots els temes d’absentisme 1 organitzar una mena de protocol per
aquestes situacions. Destaco, pero, que el tema de I’absentisme el treballem com una espiral a
comissio social, és a dir, primer comencem amb els casos més greus (alumnes de 6¢ de primaria)
i després anem baixant, atés que primaria és I’ensenyancga basica i obligatoria i, per tant, aquests
alumnes a ’any seglient passen a I’ESO, i si presenten absentisme ja no és per la familia sino pels
mateixos alumnes, per la qual cosa, poden derivar a situacions perilloses.

Tot seguit, les families tenen el compromis 1 1’obligatorietat de portar als seus fills/es a I’escola,
atés que estan ocupant una placa publica. A més, el més important del fet que un infant estigui
escolaritzat no son primer els seus aprenentatges, sind el que considero més important és que
primer de tot estigui bé, atés per la seva familia i després que totes les seves necessitats basiques
estiguin cobertes. Aixi mateix, quan un infant és desescolaritza del centre i se’n va a un altre pais,
demanem el certificat d’escolaritzacido de I’altre centre per ser conscients que aquest infant esta
escolaritzat.

L’escolaritzacio a educacio infantil és molt important i considero que hauria de ser obligatoria
perqué quan els nens/es arriben a primaria sense haver estat escolaritzats previament és molt
complicat que adquireixin els habits i les rutines des de 0. Es molt cadtic. Les families d’aquests
infants no estan acostumades a separar-se o trencar la bombolla amb el seu fill/a perqué no 1’han
viscut amb anterioritat, per tant, ha d’haver-hi un treball de dialeg i comprensio entre escola i
familia.

Moltes mestres d’educacié infantil diran que I’escolaritzacid a I’escola bressol és important
perque es nota el canvi al passar a 1’escola. Pero crec, que és més important 1’escolaritzaci6é de
I’educacio infantil (3 — 6 anys), atés que els infants durant aquesta etapa tenen una plasticitat i
una adaptacié més rapida per anar quadrant tots els seus aprenentatges de manera significativa,
perd més tard dels 6 aquesta maduracié i rapidesa és més complicada.

Finalment, els i les professionals hem d’actuar amb molta prevencio, és a dir, no tenir el recurs
quan passi una situacié delicada o dificil, sino tenir els recursos per prevenir aquestes situacions.

Annex 6: Entrevista 3 (Calafell).
Nom del centre educatiu: ESCOLA 3 (MUNICIPI CALAFELL)
CONTEXT:
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1. Quants casos d’absentisme intermitent s’han produit a I’EI del centre educatiu? No son
molts, pero cada any hi ha 2 per curs.

2. Quina és la nacionalitat de I’alumnat? [’escola presenta més de 25 nacionalitats diferents,
per la qual cosa ens trobem amb alumnes provinents de molts paisos, a tall d’exemple:
Marroc, Panama, Brasil, Equador, Ucraina, Polonia, Paisos Baixos, Argentina, Colonia,
Alemanya, Sérbia, Portugal, Regne Unit, Franca, Venecguela, Colombia, Italia, Albania,
Cuba, Uruguai, entre d’altres.

ABANS:

3. La familia avisa préviament al tutor/a de ’aula de I’abséncia? Sempre avisen previament.

4. Abans d’una situaciéo d’absentisme intermitent, hi ha una prevencié d’aquesta? (Reunions
amb la familia sobre la importancia de I’etapa, els efectes negatius envers I’infant, les
conseqiiéncies d’una absencia de llarga durada en relaci6 amb la placa del nen/a,
recomanacions per no perdre habits/rutines, etc.)

A D'inici de curs es col-loca el focus d’atencié 1 importancia en les abseéncies, les faltes sense
justificar, les hores d’entrada 1 de sortida, els retards... A més, ’escola estableix un percentatge
trimestral d’abseéncies justificades i no justificades, de manera contreta més del 10%, mes del
25% i mes del 50%, a partir del 50% es notifica a inspeccio i serveis socials. En els altres, des de
I’escola es realitza un treball conjunt amb la familia perque porti a I’infant.

Una vegada la familia verbalitza a la tutora o tutor de 1’aula d’una abséncia de llarga durada,
aquesta mateixa ha de citar-se amb el director de ’escola, a més d’enviar un correu electronic on
es detalla el motiu de I’abséncia i la seva durada, per tal que consti; el director comunicara a
inspeccid el cas. El director explica a la familia que si I’abséncia dura més de 101 dies
consecutius perdran la placa, és a dir, existeix la llei dels 101 dies, la qual no esta escrita enlloc ni
presenta un decret que I’assenyali, pero €s un acord entre els directors dels centres i inspeccio
quan els alumnes presenten absencies de llarga durada.

En aquest punt s’obren dues vies, la primera és la comunicacié de la situacié a inspeccio, en cas
que sigui menys de 101 dies, és correcte i la segona es la comunicacié de la situacio al tutor/a de
I’aula. Quan inspecci6 dona el consentiment de la situacid, es realitza una reunidé (familia,
director i tutor/a de ’aula) on es pacta de manera conjunta que director i tutor/a enviaran a través
del correu electronic tots els continguts que es treballen a I’aula i s’espera una retroaccié del
contingut (fitxes, tasques...)

5. Aquesta mateixa, s’implica en les tasques a fer de I'infant durant I’abséncia 0 demana
tasques a fer perque I’infant no perdi el fil conductor de 1’escola? Depen de cada familia,
hi ha families que no s’impliquen de manera plena i després hi ha families que son
exemplars, les quals envien les tasques, videos de I’execucio...
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DURANT:

6. Hi ha una comunicacio entre la familia i el tutor/a durant ’abséncia de I’infant? Sempre,
ates que les families reben tota la comunicacio i continguts que es fan diariament a ’aula,
per al qual cosa, sempre hi ha una retroaccid entre la familia i el tutor/a de I’aula.

7. Quins recursos 0 materials es porta I’infant durant I’abséncia perque no perdi el fil
conductor? (Tasques a fer, contes, fitxes...)

Els infants no s’emporten cap mena de material fisic, és la familia I’encarregada de buscar el
material per dur a terme les diverses tasques enviades per correu electronic. Tot i aix0, s’envien
totes les rubriques d’avaluacio, juntament amb les tasques que s’estan treballant.

DESPRES:

8. Després de I’abséncia i la reincorporaci6 a l’aula es duu a terme una accid
complementaria amb 1’infant? (reforg, suport, activitats de readaptacio o acollida, etc.)

Generalment no es duu a terme cap mena d’accid6 complementaria, tanmateix, si el tutor/a de
I’aula observa un grau alt de desconnexid, el focus d’atenci6é es concentra més en 1’alumne 1 si
necessita hores de refor¢ la proporcionen.

FINAL:

9. Finalment, tot i ser ’educaci6é infantil una etapa no obligatoria, consideres important
impartir un protocol o mesura des d’aquesta per fer front a les situacions d’absentisme
intermitent?

Plenament si, ’educaci6 infantil hauria de ser reglada fins als 16 anys. Des dels 2 anys fins als 16
perqué s’observa de seguida el treball previ amb els infants quant a molts aspectes (habits,
relacions, autonomia, treball emocional...). A més, un infant escolaritzat esta plenament ates en
totes seves les necessitats basiques i s’assegura un aprenentatge minim. A més, considero que
seria molt important que 1’escola bressol hauria de ser part de I’ensenyanga obligatoria i els/les
professionals que treballen en aquest tipus d’institucid haurien d’estar millor remunerats, ja que
presenten una gran responsabilitat, tanmateix, per estar millor remunerats haurien d’exigir una
formacidé optima i no la més minima. Aixi mateix, s’hauria de canviar la politica d’organitzacio
de I’educacio, perqué influeixen molts factors importants a I’entrada dels infants a I’etapa de
primaria, la qual posteriorment influeix en I’educacioé secundaria obligatoria. El director afegeix:
L’educacio és com un parquing de cotxes, influeixen molts factors.

Finalment, tot i que I’educacié infantil no és obligatoria i no es considera com a absentisme
plenament, la implicacié de la familia é€s essencial, atés que signen una carta de compromis, la
qual es fan responsables i carrec de portar a I’infant a 1’escola, perqué estan ocupant una placa,
per tant, han de ser conscients que si aquell infant ocupa una plaga, un altre infant que la vol no
pot entrar, motiu pel qual, han de valorar i tenir cura de la seva placa.
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Annex 7: Disseny propi d’un protocol d’actuacié davant d’una situaci6é d’absentisme intermitent.

PLA D’ACTUACIO DAVANT UNA SITUACIO D’ABSENTISME INTERMITENT

Justificacio 1 objectius
protocol

Deteccid factors

de nisc

Personals

Indicadors d'absentisme

Esporadic/Puntual

La familia

NO AVISA

Canals de comunicacia:
trucades teleféniques, correus
electronics o aplicacions
Citacit reunid a la familia
Comunicactd amb familiars
propers

Comunicacid a Inspeccid 1
Serveis Socials

Activacid protocol municipal
de I'abzentisme

La familia AVISA

]
Abans

Previ:  FReunid  indei  de  curs
conscienciant de la importancia de I'EI
ila seva assisténcia

Feunid familia director/a 1 tutor/a per
estudiar el cas i possibles conseqiigncies
Proporcionar fecomanacions, guies i
orientacions quant a activitats, tasques,
habits 1 rutines

Signatura del document responsabilitat
de I'abséncia

Explicacid alomnes de laula de
I'abséncia del seu company/a

[
| |

(=]

Cromic

Durant

Control d’assisténcia a I'aula

Graella de control de I'escola

Pack o maleti complert de material
fungible per I'infant durant 1"abséncia
Enviar contingut (Fitkes/Tasques) per
corren electronic o aplicacions.
Actualitzacid blog perqué la familia
vegi el contingut

Comunicacid constant familia — escola
Comunicacid  constant  infants -
companys/es a través de
videoconferéncies o altres canals.
Anticipacid de la tornada de 'infant
als companys/es

Després

Seguiment de Iinfant
Activitats amb la familia per
integrar-se novament

Activitats o dinamiques de
sociabilitat

Activitats de readaptacid 1
acollida  relacionades  amb
habits, organitzacio 1 normes
Proporcionar heores de reforg
(en cas necessari)

Grups  reduits/desdoblaments
per reforgar a l'infant
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