-~

"Revista de Geografia”, vol. XXIX, n® 2. Jul.-sept. 1995, pp. 115-131

Bibliografia sobre terciarizacion
urbana, comercio y consumo

JORGE ROMERO GIL'

La bibliografia que aqui se presenta trata, bdsicameite, de los siguientes temas: la
ciudad, el comercio y el consumo. Ciudad, comercio y consumo entendidos como esce-
nario y protagonistas privilegiados de los procesos de terciarizacidn.

La terciarizacién se considera un fenémeno cuyo escenario es esencialmente urba-
no, y que lo es én la medida en que, bdsicamente, se desarrolla en el marco de una ciudad
0 bien en el marco de un territorio en el que previamenie se ha producido un proceso de
utbanizacién. De hecho, puede entenderse que dicho proceso de urbanizacidn tiene dos
formas principales: la que produce una expansién de un continum urbano (como en el
caso de la ciudad de México); 1a que produce una expansién de las relaciones,
infraestructuras y servicios urbanos por el territorio pero sin llegar a formar un tinico
continum urbano (caso de Catalunya). Por otro lado, la terciarizacion es un fendmeno tan
centrado en la ciudad y en lo urbano que, en ocasiones, se emplea dicho término como
sindnimo o consustancial al concepto de urbanizacién del territerio,

La relacién entre la ciudad y el terciario no es algo nuevo, dicha relacién se puede
encontrar, por ejemplo, en el mundo romano, pues la ciudad romana es, por encima de
todo, un gran centro terciario, donde se mezclan la actividad comercial y la administrati-
va como motores fundamentales de la vida urbana. Tanto es asi que la misma caracteristi-
ca juridica (municipio, colonia, efc.) de la ciudad y su plasmacién administrativa se en-
cuentra —casi siempre— en el origen de las diferentes remodelaciones urbanisticas —n el
planeamiento como tal y en su plasmacién en el plano urbano— de las ciudades romanas,
como puede obhservarse en las modificaciones del plano urbano de las ciudades peninsu-
lares durante el perfodo flavio, fruto del cambio de estatns juridico de las mismas.? Igual- -
mente H. Pirenne puso de manifiesto, en su momento, 1a vinculacidn entre la vida urbana
y la dindmica comercial por lo que hace a las ciudades de Europa occidental durante ia
Edad Media; dicha vinculacién puede ser discutible en sus detalles —sobre todo a la luz
de la investigacifn histdrica posterior— pero resulta bastante s6lida por lo que se refiere a
la funcién comerctal, en particular, y terciaria, en general, como elementos imnportantisi-
mos en el desarrollo de 1a ciudad y en la expansién de las formas y modos urbanos a tra-
vés del territario, es decir, en la urbanizacién del territorio. Inclusoe, en los inicios la Edad
Moderna pueden encontrarse auténticos precedentes de los procesos de gentrification so-
bre zonas deprimidas de las ciudades vinculados a la instalacién de actividades terciarias
de “elite”. Un evidente-ejemplo de lo anterior es €l caso de Coimbra con el traslado de la
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Universidad de Lisboa a Coimbra en el siglo XVI y el impacto que tiene ésta en la ciu-
dad, en general, y en la Alta de Cuimbra y la Almedina -zonas deprimidas de la ciudad-,
en particular, donde genera un auténtico proceso de recuperacidn del entorno urbano, un
auténtico proceso de gentrification al calor de una actividad terciaria, en cste caso 1a uni-
versitaria. :

Fuera ya de los ejemplos histéricos y de los precedentes del pasado, hoy por hoy, la
ciudad se constituye en el marco por excelencia del desarrolle de las reestructuraciones
econdmicas del mundo actual; reestructuraciones que son producto del paso del fordismo
al postfordismo ~de hecho, el papel de la ciudad en este proceso no se limita tan sélo a
ser un escenario de las reestructuraciones, sino que la propia-ciudad se convierte en pro-
tagonista al ofrecerse a si misma como ciudad/producto, como ciudad/empresa (Tello, R,
1993;® Carreras, C., 19949, reestructuraciones que, ademads, se concretan en los deno-
minados procesos de terciarizacidn; deniro de los mismos €] comercio y el consume ad-
quieren un protagonismo extraordinario (Carreras, C., 1994),* y tienen no sélo una dimen-
si6n econémica sino también un importante papel socializador.

Los cambios en el sistema socioecondmico mundial y fa consolidacion de un sistema
mundo son el marco de referencia qgue explica el surgimiento de los anteriormente men-
cionados procesos de terciarizacién. Dichos procesos sélo se explican ~sélo se justifican—
dentro del marco de las transformaciones del sistema econdémico, transformaciones que
pueden considerarse incluso como anuncivs de la aparicion de un nuevo modelo
socioeconémico: ¢l postfordismo. Las transformaciones del sistema econémico tienen su
reflejo, también, en la estructura de dicho modelo, ésta se basa en una expansién y predo-
minio (progresivo) del sector terciario (entendido como el tradicional sector servicios) y,
sobre todo, de la expansidn de los modos —del tipo de funcionamiento— del terciario a los
restantes sectores de la actividad econémica (e incluso a todos los ambitos de las retacio-
nes sociales) gue, a su vez, se “terciarizan”.

La reestructuracién de los espacios urbanos y la aparicién de nuevas centralidades se’
explican asi, en gran medidsa, por la imbricacién de las reestructuraciones urbanas en los
cambios econémicos, con la configuracion del llamado postfordismo (y en cierta medida
de la postmodernidad, que se convierte en la ideologfa del postfordismo); paso que acele-
ra los procesos de terciarizacién y cuaternarizacién de la ciudad, en los cuales la impor-
tancia de la imagen y del marketing {(en lo intermo y en lo externo, en lo social y en lo
econdmico, la valoracidn de lo lidico y lo estético y su influencia en las nuevas formas y
habites de consumo) juega, también, un papel importante (tanto en los aspectos
intraurbanos como en los interurbanos).

Es, pues, en este contexto en ¢l que se inscribe la cuestidn de as reegtructuracionss
sociales y econdmicas de las ciudades (con sus correspondientes cambios en el uso y la
morfologia de los espacios urbanos) y la aparicién de nuevas centralidades urbanas (y,
también, de la expasion, de la “movilidad” de las centralidades urbanas), asociadas a es-
pacios de servicios auxiliares y a nuevos espacios (y nuevas actividades) de comercio y
consumao, ‘

En ese sentido, al abordar un aspecto concreto y significative de los procesos de
terciarizacidn, como es el caso del comercio y el corsumo, se observa que es muy dificil
deslindar un estudio del tema en la actualidad del contexto genérico de la terciarizacidn
dentro de la cual participa (Carreras, C., 1989).° En otras palabras, la evolucién del co-
mercio y consumo se explica por su papel dentro del proceso de terciarizacién y por la
eveolucion del proceso mismeo. Las interrelaciones y las interconexiones entre los distintos
aspectos que lo conforman son tan fuertes, que pretender hacer completa abstraccién del
comercio y el consumo en ¢l mundo actual del contexto genérico en el cual se desarrollan
daria, como minimo, una visién parcial y sesgada de dichos temas y, desde luego, una
visién con mucho mas valor descriptivo que explicativo, Es por ello que, en la presente
seleccidn bibliogrdfica, se pretende mostrar no sélo unos tftulos especializados o centra-
dos en los temas de ciudad/comercio/consumo, sino una mas amplia gama de obras que,
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cuando menos, puedan mostrar un segmento, una parte del panorama genérico y de las
interrelaciones que se producen en los procesos de terciarizacién urbana; de los cuales la
dinamica actual del comercio y el consumo forman parte integrante. De alguna manera,
la presente bibliografia quiere mostrar, a través de la presentacion temdtica escogida, el
. funcionamiento de los procesos de terciarizacién y el papel que juegan cn cllos la ciudad,
el comercio y el consumo.

Es desde esa perspectiva, y con ¢l telén de fondo de la terciarizacidn, yue se conten-
pla una determinada estructuracion temdtica, que incluye no sélo los aspectos mds di-
rectamente relacionados con la ciudad, el comercie y el consumo sino también todas
aquellas interrelaciones, todas aquellas interconexiones, que pueden establecerse con
otros lemas y/o aspectos que, aqui, funcionarian como auxiliares o generales al eje cen-
tral ciudad/comercio/consume, En dicha estructuracion, los concepios de comercio y de
consumo se interpretan en un sentido amplio y no solo restringido a la dindmica de los
establecimientos comerciales (Carreras, C., 1989).7

Partiendo de este criterio se ha organizado una clasificacién temdtica de la bibliogra-
fia, dicha clasificacién abarca los siguientes temas: estadfsticas, legislacidn y fuentes;
terciarizacién; localizacion; ciudad y comercio; urbanisme comercial; actividad comet-
cial; consumeo, .

En el apartado que se refiere a “estadisticas, legislacién y fucntes™, se han incluido
aquellos titulos que pueden considerarse, en cierta medida, fuentes primarias: datos csta-
disticos, anuarios, informes, bolctines, directorios, leyes y olras fuenies, Ademads de obras
con esle tipo de informacién aparecen, también, algunos tftulos que estudian temas rela-
cionados con dichas fuentes primarias —por ejemplo, estudios sobre la problemitica y el
funcionamiento de un determinado tipo impositivo, etc.—.

En el apartado *terciarizacién” aparecen titulos relativamente genéricos que, o bien ha-
cen referencia a algunos aspectos determinados del tema de la terciarizacién, o bien tra-
tan dicho tema comao conjunto ¢ como contexto. Aqui el tema de la tercigrizacion aparece
desde una perspectiva interdisciplinar; es decir, aparecen obras que lo abordan desde dis-
tintos campos yfo aspectos.

En “localizactén” se incluyen aquellas obras de la presente bibliografia que versan
sobre modelos tedricos de localizacion, tanto, en general, modelos relativos a ta organi-
zacion de la jerarguia urbana, como, en particular, modelos relativos a la organizacién y
distribucion sobre el territorio de las actividades terciarias y comerciales,

Dentro del tema “ciudad y comercio” aparecen titulos que, lo mismo que en el apar-
tado “terciarizacién”, pueden considerarse relativamente genéricos; en cierta medida por-
que el concepto de comercio que aqui se aplica -como ya se ha indicado anteriormente—
no es en absoluto restrictivo; no se cifie Gnicamente a lo refativo a los establecimientos
comearciales, sino que se refiere 2 Ia actividad comercial como interfase entre la produc-
¢ién y el consumo {Carreras, C., 1989)% en dicha interfase s¢ incluirian ¢l conjunto de
actividades de distribucién, los servicios pre-venta y post-venta, los servicios personales,
incluso la relacién con 1a idea de “calidad de vida™ y el modo de vida. En ese contexto se
consideran también la relacidn comercio/ciudad (y también, en cierta medida, la relacion
comercio/servicios/cindad) como una relacion simbidtica, y es por ello que la temdrica
que aqui se aborda es la del comercio urbano o, en vtras palabras, los modos urbanos del
comercio en el territorio; y, en consecuencia, los titulos que aqui aparecen —pese a ser
relativamente heterogéneos— se encuentran estrechamente ligados a dicha tematica.

Dentro del tema “urbanismo comercial” se incluyen obras y articulos que tratan tanto
aspectos de planeamiento urbano que tienen relacién o afectan —en una u otra medida— al
desarrollo de la actividad comercial, como aspectos urbanfsticos de los propios estableci-
mientos comerciales.

‘En “actividad comercial” aparecen titulos que se encuentran mds especificamente
vinculados a Ja actividad comercial propiamente dicha, asi s¢ hace referencia aqui a cues-
tiones como: las dreas comerciales, tipologia comercial, la estructura comercial,
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equipamiento comerciat, estrategia comercial, etc.

El apartade “consume” recoge 108 titulos que tratan, por un lado, temas directamente
relacionados con el consumo (hibitos de consume, clementos simbolicos del
constimsme, etc.) y, por otro lado, temas que inctden sobre el consumo pero wlaciona-
dos con él de forma mds indirecta (publicidad, marketing, etc.).

La biblingrafia se presenta, pues, organizada tematicamente por apartados; no obs-
tante, cabe decir también que los titulos responden a una seleccion claramente
interdisciplinar, que ncluye dmbitos como la geografia, la historia, la economia, la politi-
ca, el urbanismo o la sociologiy; ademds, se puede considerar igualmente que en los dife-
rentes apartados temiticos aparecen dos tipos de titulos: '

a) Los gue muestran aquelios temas relacionados con la ciudad, el camercio y el con-
sumo actuales, dentro del marco de la terciarizacion, pero que no se consideran cspecifi-
cos de las mencionadas relaciones ciudad/comercio/Consumo, sino mas bien vinculados
indirectamente con éstas a través de la terciarizacidn,

b) Una biblivgrafia mds especifica y que atafie directamente. a los temas de ciudad,
COMEICio ¥ consumo.

Aqui se presentan un total de 333 titulos, de los cuales 41 (12,2 %) Litulos componen
¢l apartado de estadisticas, legislacién y fuentes (26 libros, |3 informes y boletines, 1 ar-
ticulo de revista, 1 texto legal); 35 (10,5 %) el de terciarizacidn (22 libros, 6 capitulos
de libros, 3 ravistas, 4 articulos de revistas); 12 (3,5 %) el de locahizacion (5 libros, 2 ca-
pfitulos de libros, 4 articulos de revistas, 1 informe); 84 (25 %) el de ciudad y comerciv
(39 libros, 7 capitulos de Libros, 2 revistas, 34 articulos de revistas, 2 informes); 38 (11,4%)
¢l de urbanismo comercial (18 libros, 2 cupitulos de libros, 13 articulos de revistas, 5 es-
tudios e informes); 97 (29 %) el de actividad comercial (61 libros, 13 capilulos de libros,
21 arliculos de revistas, 2 estudios e informes); 28 (8.4 %) cl de consumo (24 libros, 1
capitulo de libro, 3 articulos de revistas). En total se presentan 195 libros enteros (alrede-
dor del 58,2 % del total de la hibliografia), 31 capitulos de librus (9.1 % dei total), 5 re-
vistas (1,5 % del total), 80 articulos de revistas (24 % del total), 23 estudins e informes (7
% del total) y 1 texto legal (0.2 % del total).

Se observa, en el conjunto de la bibliografia agui mostrada, una marcada preponde-
rancia de los tres apartados mds directamente relacionados con el comercio (“actividad
comercial”, “ciudad y comercio”, “urbanismo comercial”™)-sobre los restantes apartados
(“estadfsticas, legislacion y fuentes”, “tercianizacién”, “localizacién”, “consumo™), apa-
recen peco menns del doble de titulos en los primeros, 219, que en los segundos, L16;
esto es asi porque, si bien se pretende dar upa muesira de todo el conlexto de los procesos
de terclanzacion, dicha muestra quiere centrarse en aquellos tomas concreros que afectan
directamente a la relacion ciudad/comercio dentro del mencionado proceso de
terciarizacidn. :

La mayor parte de los titulos que se muestran son de los afies 80 y 90 —aunque exis-
tan obras My antiguas=—, 1o que se debe a que se ha intentado presentar una muestra hi-
bliogrifica de los camings que sigue la investigacion actual del tema, no sélo a nivel na-
cional sino también a nivel internacional. En ese contexto y por lo que hace a las obras
internacionales, se puede hacer mencidn del especial énfasis técnico y aplicado (ﬁm pre-
scntan los titulos de autores britdnicos, la relacion entre las obras portuguesas y brasile-
nas (sobre lodo en lo que se reficre al estudio de la tipologia comercial, tas grandes super-
ficies y el impacto de las actividades comerciales y su desarrollo en el ambito urbano), o
bien el papel de las obras francesas en el marco de la UGI; por lo que hace a las obras
nacionales que aqui se presentan, es destacable —dejando a un ladn las publicaciones de
tipo téenico— la orentacion de las obias en su mayoria hacia la temdtica genérica de los
procesos de terciarizacion urbana, independientemente del hecho que los distintos titulos
gue agui aparecen tratan de diverses temas y desde diversas perspectivas.

Esta presentacidn bibliogrifica es, desde luego, una m4s entre otras muchas posibles,
y no pretende ser otra cosa que una nwestra de bibliografia sobre la temdtica ciudad/co-
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mercio/consumo dentro de'los procesos de terciarizacion urbana, v una propuesta de cla-
sificacion de dicha bibliografia.

Naturalmenie, fos litulos que aqui se presentan no son mds que una muestra (que pre-
tende scr lo suficientemente completa), una primera aprosumacion a la inmensa biblio-
grafia que puede encontrarse sobre los temas aqui iratados; y en ese senlido, como tal
muestra se ha de entender.
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