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MOTIVACION

Lo que me ha llevado a escribir el articulo relacionado con la tematica de la violencia de
género, concretamente con el maltrato psicologico, es que en motivo de la realizacion
de la asignatura del Practicum de Intervencion, me he dado cuenta que es un maltrato

muy invisible para las victimas en concreto y para la sociedad en general.

Cuando se escuchan noticias relacionadas con la violencia de género, lo primero que se
viene a la mente son las mujeres asesinadas o las mujeres que sufren brutales palizas.
Pero antes de que esto llegue a suceder, primero se realiza una anulacion de la

personalidad de la victima.

Esto se consigue mediante el maltrato psicoldgico, maltrato que si se detectara a tiempo,

evitaria muchas muertes y situaciones mas graves, como el maltrato fisico.

El objetivo es dar a conocer este tipo de violencia gracias a los testimonios de mujeres
reales que han sufrido este maltrato con el fin, de que pueda servir de ayuda para
aquellas que lo estan sufriendo y sobre todo, para que ninguna mujer mas lo tenga que

sufrir.
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1. INTRODUCCION

El objetivo de este articulo es hacer una reflexion sobre el maltrato psicologico a partir
de las experiencias vividas durante la realizacion de las practicas en la Oficina de
Atencion a la Victima (OAV) de Reus. Se trata de mostrar las vivencias de las propias
mujeres que han sufrido dicho maltrato para visibilizarlo a la sociedad en general y a las
propias victimas que lo han sufrido, ya que durante la realizacion de las practicas, se ha
podido observar, que al maltrato psicologico no se le da la importancia suficiente, sobre

todo, por parte de las propias victimas.

Durante el afio 2014, ya hay un total de 21 mujeres asesinadas por violencia de género?.
Segun cuentan las usuarias atendidas en la Oficina de Atencion a la Victima de Reus,
todas han sufrido maltrato psicolégico en algin momento de la relacion, solo que en ese

momento no eran conscientes. ¢Por que no son conscientes?

Segun afirma Cabrera (2013:1) “El maltrato psicologico es el tipo de violencia que
siempre acomparfia a las otras formas de violencia como la fisica o la sexual, esta en las
razones de emergencia y en las consecuencias. Puede ser el primer peldafio de la
escalada de la violencia, y en muchos casos, tiene entidad y produce consecuencias

destructivas por si misma”.

Probablemente, si se detectara a tiempo el maltrato psicoldgico, se podria evitar el

maltrato fisico y en consecuencia, las muertes que de ello se derivan.

Segun sefiala Hirigoyen (2006: 36) « La violencia psicoldgica constituye un proceso que
tiene por objetivo establecer o mantener una dominacion sobre el compafiero o la
compaifiera [...]JLa violencia psicologica es negada por el agresor, asi como por los

testigos, que no ven nada, lo que siembre dudas en la victima sobre sus sentimientos .

? Instituto de la Mujer. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.



Por estos motivos, por la invisibilidad que presenta el maltrato psicoldgico para las
propias mujeres y para la sociedad en general, el articulo pretende ser una reflexion
sobre por qué las mujeres no son conscientes de lo que les estd ocurriendo y, a partir de
sus propios relatos, analizar como se sienten y ser conscientes de las consecuencias que

se pueden derivar de esta violencia tan sutil.

Para poder llevar a cabo este articulo han sido basicas la gran cantidad entrevistas que
se han podido presenciar en el servicio. Escuchar en primera persona como las mujeres
relataban su historia y, a su misma vez, hacerles reflexionar que todo empezd mucho

antes de que fueran conscientes.

Una vez la usuaria acudia al servicio, se hacian las presentaciones pertinentes y se
mostraba un gran interés por cudl era la situacion actual de la mujer. Seguidamente,
ellas empezaban a relatar su historia, dando especial hincapié en la violencia fisica,

pasando por alto cualquier tipo de violencia psicologica.

Una vez ellas terminaban de contar su historia, las profesionales, retrocedian en ésta y
les preguntaban cuando detectaron ellas que empez6 esta situacion. Todas nombraban la
primera bofetada. La labor profesional era hacerles ver que realmente, el maltrato

empezo con el primer insulto.

Las conversaciones y reflexiones con las profesionales también han servido de ayuda
para poder incidir en esta invisibilidad del maltrato psicologico. Gracias a sus afios de
experiencia me han mostrado las técnicas necesarias para detectar y hacer ver a la
usuaria que todo empez6 mucho antes, antes de que ellas fueran conscientes y sin darse

cuenta.



Las largas horas de lectura sobre la violencia de género han sido basicas para poder
entender objetivamente esta problematica. En los libros también se refleja esta realidad,

la de cdmo las mujeres no conscientes del maltrato hasta que no sufren dafios fisicos.

Para poder llevar a cabo esta reflexion, se hard una pequefia introduccion sobre qué es el

maltrato psicolégico y qué consecuencias puede tener para las mujeres que lo sufren.

Seguidamente, se mostraran los resultados obtenidos sobre por qué las mujeres
aguantan esta situacién y no la denuncian gracias a la observacion y presencia de los
relatos contados por las propias mujeres, guardando siempre su anonimato, y para

finalizar, se mostraran las conclusiones a las que se ha podido llegar.
2. ¢QUE ENTENDEMOS POR MALTRATO PSICOLOGICO?

La Organizacion de las Naciones Unidas (1993) definié la violencia de género como:
“Cualquier acto o intencion que origina dafio o sufrimiento fisico, sexual y psicologico
a las mujeres. Incluye las amenazas de dichos actos, la coercion o privacion arbitraria de

libertad, ya sea en la vida publica o privada”.

Segln la definicion que da Stamateas (2013:15) sobre la violencia psicoldgica nos
encontramos que: “Podemos definir el maltrato verbal como un ataque, una estrategia
que el maltratador pone en practica a traves de sus palabras, de sus expresiones, para

controlar-nos y mostrar el poder que tiene sobre nuestra vida.”

El maltrato psicolégico se caracteriza por los insultos, amenazas, coacciones,
menosprecios 'y los celos patologicos, entre otras actitudes controladoras y

manipuladoras.

Hirigoyen (2006) afirma que el agresor querrd saber donde esta su victima en todo

momento, controlarla, porque antes de reconocer sus inseguridades, culparé a la victima



de una infidelidad. De ahi se explica que el agresor se crea con el derecho de cogerle el
movil a la victima y quiera registrarle todas sus llamadas y mensajes con el fin de
averiguar si realmente la infidelidad se produce. Seguramente, obtendra una negativa
por respuesta buscara otra excusa para poder enfadarse y atacar su pareja. De aqui se
derivaran las extorsiones y amenazas con el fin de obtener una confesion por parte de la

victima.

Por este motivo es esencial no quitarle importancia a los celos patolégicos, no es un
hecho sin més, es una caracteristica importante del agresor que puede convertirse en un

maltrato psicoldgico.

Este tipo de maltrato puede producir graves problemas a la persona que lo sufre, como

por ejemplo, ansiedad, problemas de autoestima, depresion, aislamiento social, etc.

Segun las afirmaciones de esta misma autora es muy comun que el maltrato psicologico
preceda al fisico o que vaya acompafado de éste, son dos caras de la misma moneda. Es
muy poco probable encontrar a una mujer que haya sufrido maltrato fisico sin haber
vivido un maltrato psicoldgico, sin embargo, es posible vivir maltrato psicolégico sin
necesidad de agresiones fisicas. Todo y con esta informacion, el maltrato psicologico es
mucho mas dificil de detectar y expresar que el maltrato fisico, ya que se mueve en un
limite muy impreciso, es una cuestion muy subjetiva. Es decir, un mismo acto, tendra
connotaciones distintas dependiendo del contexto que lo engloba y ademas, dependera
del caracter de cada persona que una conducta pueda considerarse abusiva o no. Por este

motivo, es muy dificil saber lo que siente una victima de maltrato psicoldgico.

Hirigoyen (2006) también comenta que para que un agresor maltrate fisicamente a su
victima, primero allana el terreno con el fin de aterrorizar y atemorizar a su victima.

Una vez ha conseguido su propoésito va anulando a la victima, de manera que no tenga



capacidad de decision ni de razonar. La victima se vuelve completamente dependiente

de su agresor y justifica todos los comentarios que éste le hace.

La misma autora resalta un hecho muy comun entre la mayoria de mujeres, es que éstas,
una vez hayan sido victimas de la violencia fisica se atrevan a denunciar. Pero en
muchos casos, con la actuacion de la policia, las victimas se echan atras y se niegan a
declarar en el juicio, por lo tanto el procedimiento queda archivado. En este punto
perdonan a sus agresores y vuelven con ellos; el agresor, debido a la actuacion policial
dejara a un lado por un tiempo el maltrato fisico y proseguira con el psicoldgico, ya que
él sabe que la victima lo tendra mucho mas dificil para demostrar estos ataques. En este

instante es cuando suelen tener mas peso las amenazas.

Seria preciso distinguir que un mal dia lo puede tener todo el mundo, y cualquiera de
nosotros puede contestar mal o dirigirse de una manera incorrecta a un ser querido. La
diferencia entre una mala contestacién y un maltratador es la finalidad con la que se
contesta mal. El agresor es consciente de que con sus palabras quiere y puede causar un

dafio.

Segun afirma Hirigoyen (2001) el principal objetivo de un maltratador psicologico sera
el de detectar cuales son las vulnerabilidades y puntos débiles de su victima, ya que

atacando estos puntos se va a herir a la victima mucho antes.

La violencia, y sobre todo la psicoldgica, tal y como dicen Ruiz-Jarabo y Blanco
(2004), no es un comportamiento que vaya innato en los seres humanos, es un método
que se va aprendiendo a lo largo de los afios y se va acentuando a medida que hay

relaciones sociales de poder desiguales.

La sociedad actual tiene un concepto erréneo de maltrato, y es que se cree, que el

maltrato més habitual y més dificil de detectar es el maltrato fisico. Por este motivo se
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le da méas importancia, pero nos olvidamos que en la mayoria de casos el maltrato

psicolégico precede e incluso acompafia al maltrato fisico.

2.1 Subcategorias del maltrato psicoldgico

Taverniers (2001) nos afirma gue son muchos los matices que caracterizan el maltrato
psicolégico, o las discusiones sobre si un comportamiento adecuado es maltrato o no,
por lo tanto se considerd las siguientes actitudes como subcategorias del maltrato
psicolégico: en un primer lugar encontramos el maltrato econémico, en el cual el
agresor tiene como objetivo hacerse con el control absoluto con todo el capital
financiero de la victima. En segundo lugar tenemos el maltrato estructural en el cual el
agresor abarca toda la capacidad de decision de la pareja para deslegitimizar a la
victima. En tercer lugar observamos el maltrato espiritual que se caracteriza por
menospreciar les creencias culturales o religiosas de la victima con el fin de obligarla a
tener unas creencias determinadas; y por ultimo nos encontramos maltrato social en el

que el agresor aisla a la victima de su red familiar y social e incluso la humilla.

Para entender mejor este tipo de mal trato, Stamateas (2013) explica que el maltratador
psicoldgico realiza su tarea mediante un instrumento (las palabras), un objetivo fijo que
es el de demostrar a su victima la autoridad y poder que tiene sobre ella y una estrategia,

sabe qué quiere decir, cobmo lo quiere decir y en qué momento debe hacerlo.

2.2 Ciclo de la violencia

Las victimas estan encerradas dentro de un bucle, un ciclo violento del cual no saben
salir, y a continuacion se mostrard el ciclo de la violencia psicoldgica siguiendo la
clasificacion de la autora Hirigoyen (2006): En primer lugar se encuentra la fase de
tension, en la que, generalmente, se empieza con una discusion, es la tipica fase que las

mujeres justifican como que su pareja tenia un mal dia o estaba enfadado. EI hombre
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encontrara cualquier cosa que haga la mujer errénea y la culpara por ello. No la agredira
fisicamente, pero habra numerosos silencios hostiles y miradas llenas de agresividad.
Seguidamente, la precede la fase de agresion, que pese al nombre de esta fase, la
agresion no tiene que ir dirigida fisicamente a la mujer, es decir, el agresor puede
insultar, chillar e intimidar a la victima acercandose demasiado, pero antes de agredirla
a ella rompera un objeto o le dara un pequefio empujon. Pequefias marcas que haran
dudar a la mujer de si esta siendo agredida o no. En la tercera fase nos encontramos las
disculpas, donde el hombre intentara por todos los medios quitarle importancia a la
situacion vivida y, en todo, caso buscara excusas y culpard a la mujer de haberlo
enfadado. Le pedira perdon y prometera que no volvera a vivir ninguna situacion asi, es
mas, podran incluso reconocer que necesitan ayuda pero que si ellas los abandonan no
tendran nada que hacer. Para finalizar, tendra lugar la fase de reconciliacion en la que el
hombre se vuelve encantador e intenta por todos sus medios volver a conquistar a su

mujer, hacerle creer que nada ha pasado y que todo volvera a ser como antes.

Después de la repeticion reiterada de estas 4 fases, las victimas adoptan la actitud de
acomodarse en la realidad que le toca vivir, normalizan el maltrato psicolégico, sufren
problemas de ansiedad, se someten al maltratador de modo que hacen lo posible para
gustarles, obedecen a todo lo que se les ordena, se aislan de su entorno social y en

algunas ocasiones llegan a adoptar actitudes prepotentes.

Si bien el maltrato fisico puede causar dafios en nuestro cuerpo, el maltrato psicoldgico
puede causar dafios en diferentes partes de nuestra persona. Stamateas (2013) explica
que los efectos del maltrato psicoldgico pueden reflejados en el area emocional, de la
conducta y nuestra parte espiritual. En la primera, el objetivo es desestabilizar a la
victima de manera que se vuelva completamente vulnerable frente a les emociones. Se

intentard por todos los medios volver débil a la victima de manera que se consiga

10



ponerla en un estado animico triste sin importarle que es lo que le conviene para
animarla, ya que su objetivo es este, poner a la victima en un estado parecido a la
depresion. En el area de la conducta, el maltratador se encargard de destruir la
autoestima y la voluntad de la victima, con el fin de que ésta haga todo lo que el
maltratador quiera, incluso de un modo muy sutil, sera obligada sin que ella se dé
cuenta ha realizas las tareas que el agresor quiera. Y en el ultimo espacio, el objetivo
béasico es apartar a la victima de sus deseos y suefios. Se basa basicamente en anular la

personalidad de la victima, de modo que sea un mero cuerpo, sin alma ninguna.

Este tipo de maltrato, que también considerado violencia de género, queda recogido en
la Ley 1/2004 del 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género y asf se expresa en el articulo 1.3 de dicha ley*: “Comprende todo
acto de violencia fisica y psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las

amenazas, las coacciones o la privacion arbitraria de libertad”.

% Ley 1/2004 del 28 de diciembre de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género
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3. RESULTADOS

3.1. Motivos para acudir al OAV de Reus

Los resultados que se han podido obtener gracias a la observacion, entrevistas, lecturas
tedricas y estadisticas de la propia OAV, han sido que la mayoria de usuarios que
acuden al servicio son mujeres, siendo los datos numéricos correspondientes a 851

mujeres y 119 hombres.

Los motivos por los cuales un usuario puede acudir al servicio son muy diversos,

aunque el que predomina es el maltrato fisico.

MOTIVO DE ATENCION OAV
Agresiones sexuales 21
Amenazas 47
Conductas asociales 18
Dificultades de relacion 73
Informacion 2
Maltrato fisico 781
Violencia juvenil 5
Otras agresiones 42
Total 989

Fuente: OAV, diciembre 2013*

Teniendo en cuenta la tabla mostrada anteriormente, se puede observar que no hay
ninguna actuacion denominada “maltrato psicoldgico”, si no que se observa un apartado

Ilamado “amenazas” y otro llamado “otras agresiones”. Se podria decir que es tal la

* Las actuaciones no se corresponden con el total de usuarios por que en algunos usuarios se ha realizado
mas de una intervencién.
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invisibilidad de este tipo de maltrato y que son tan minimas las mujeres que denuncian

esta violencia de por si, que directamente, ya no se cuantifica como tal.

3.2 Motivos por los cuales las victimas aguantan esta situacion

Echeburda y Redondo (2010) afirman que en el caso de Espafia, solo denuncian entre
un 10% y un 30% de las victimas de violencia, y todo ello cuando ya llevan afios

sufriendo esta situacion.

Los mismos autores describen a las mujeres con una caracteristica comun, la de tener un
ideal romantico: dar y aguantarlo todo por la persona que se ama, perdonarlo todo,

soportar mas de lo soportable, aguantar por la familia, etc.

Amalia relataba su historia muy conmocionada. A nivel psicolégico estaba
completamente anulada. Amalia se decidio a pedir ayuda a su familia, pero estos le
dieron la espalda y le dijeron que era su marido y tenia que aguantar lo que fuera y
perdonarselo todo, por qué €l la queria. A Amalia la desbordd esta situacion y estuvo
unos cuantos afios mas sufriendo malos tratos, hasta que reunio el valor suficiente para

denunciarlo.

Una pregunta muy comun es por qué las victimas siguen con sus parejas, Si no son

conscientes de lo que estan viviendo.

En una entrevista realizada a una usuaria se le preguntd: “; T4 no eras consciente que
este te estaba maltratando psicolégicamente? Su respuesta fue: “No, yo pensaba que
tenia un mal dia y que todo esto pasaria, no le daba méas importancia hasta que al final

la situacion se ha ido de las manos y me ha golpeado”.

Es en ese preciso instante, cuando son golpeadas, es cuando son conscientes de que un

dia el marido las insult6, que al cabo de dos dias le empez6 a controlar el teléfono o
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incluso las seguia. Pero no ponen fin a esta situacion, incluso llegan a creer que se
comportan de este modo por qué realmente las aman y se preocupan por ellas.
Confunden amor con obsesion, ya que, después de hablar con muchas mujeres, todas
afirman que sus agresores las quieren, que no saben por qué acttan asi, pero que las
quieren y que ellas han intentado por todos los medios ayudarlos y curarlos para poder

ser felices de nuevo.

Maria cont6 que llevaba 10 afios de relacion con su pareja y que la empezo6 a maltratar
fisicamente cuando fueron padres hara unos dos afios aproximadamente. Se le pidié que
contara cémo era su relacion al principio, si su marido era atento con ella, le hablaba
bien...Maria conté que su marido se enfadaba con mucha facilidad y chillaba mucho;
que normalmente en estos enfados la insultaba pero ella no le daba importancia por qué
un momento de nervios lo tiene cualquiera. Se le hizo entender que estos hechos no son
normales en una relacion, que una relacion de pareja se basa en el respeto y su marido

no se lo tuvo en ninglin momento.

Por lo que se ha podido observar en las précticas, muchas mujeres adoptan una actitud
“salvadora” hacia su pareja, muchas dicen que el hombre no tiene a nadie mas y ellas

son quien tienen que ayudarlos.

Carmen reconocia que era la enfermera de su marido. Este llevaba 15 afios en
tratamiento de metadona y su familia se habia desatendido de él por completo. Contaba
que su marido le daba pena y que sin ella caeria mas hondo por lo que no podia dejarle.
Preferia aguantar los malos tratos e irse del domicilio cuando su marido se pusiera

agresivo a dejarlo solo.

También se ha podido observar que el maltrato psicoldgico se prolonga por mucho que

cesen los golpes. Incluso una vez finalizada la relacion, el hombre sigue amenazando a
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la mujer y la coacciona para que vuelva con él, poniendo en peligro su vida o
amenazando la vida de sus seres mas queridos, como podrian ser los hijos en comdn.
Esto impide que las mujeres se recuperen con mas facilidad si no acuden a ayuda
psicoldgica o terapéutica, ya que siguen siendo vulnerables a las palabras de sus ex

parejas.

Irene se mostraba desesperada. Ya hacia dos afios que habia finalizado la relacion con
su marido pero éste seguia acosandola telefonica y fisicamente. La amenazo con que le
quitaria la custodia de sus hijos, le decia que era una mala madre y que sin él no seria

nada.

La dependencia emocional, influida por una baja autoestima de la mujer, también es un
factor que ayuda a que la mujer siga con su pareja aguantando el maltrato. Hay victimas
que creen que por su edad, situacion econdmica...no encontraran a otra persona que las
quiera (si es que la relacion que mantienen actualmente puede llamarse amor) porque su

autoestima esta totalmente destruida.

Hace 7 afios que Amparo se divorcid de su marido pero a pesar del tiempo, él la seguia
amenazando. De todos modos, ella seguia pensando constantemente en él, decia que €l
podia cambiar y no paraba de nombrarlo. Por mucho que dijera que ya lo tenia

superado, lo Unico que le importaba era su ex pareja.

Muchas mujeres se llegan a acostumbrar a que las maltraten, sobre todo si el maltrato
psicologico ha sido sutil y gradual, y por ello, no saben o se olvidan de como es una
relacion basada en el amor y en el respeto. Las victimas creen estar viviendo una
pesadilla y no son conscientes de que ellas son el reflejo de las mujeres que han sido
asesinadas por sus parejas, ya que la mayoria, empezaron como ellas, con un

insignificante insulto.
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Cuando en la relacion existen hijos de por medio es un factor que ayuda a que las
mujeres sigan con sus parejas. No quieren separar a los hijos de sus padres y, es mas,
muchas han afirmado que han intentado por todos los medios ocultar esa situaciéon y no
han contado nada a nadie, hasta que no ha sido demasiado tarde, ya sea por vergienza o

por miedo (normalmente una combinacion de los dos factores).

Se ha podido observar que algunas mujeres ya estaban acostumbradas a que las
despreciaran cuando eran nifias, probablemente porque alguno de sus progenitores las
maltratara o si no, porque han crecido en un hogar donde reinaba el maltrato. Algunas
de las victimas han normalizado tanto estas situaciones que adoptan una actitud sumisa
y de total devocidon hacia su pareja. De ahi la importancia de que los nifios no crezcan en
unos ambientes violentos. Ademéas de que muchos también son agredidos por sus

padres.

Lucia fue maltratada psicoldgica y fisicamente por su madre. Una vez adulta, el padre
de su hijo la maltrat6 fisicamente. Su segunda pareja también la golped, y su tercera
pareja la maltrataba psicoldgicamente. Lucia reconocié que estaba acostumbrada a que
la trataran mal y por eso habia entrado en este bucle, incluso llegé a afirmar que atraia a

los maltratadores.

A lo largo de las muchas entrevistas presenciadas en el periodo de précticas, se ha
observado que las victimas no catalogan un insulto como un maltrato psicoldgico. Para
muchas personas (no solo victimas), la violencia verbal no la consideran como tal, no le
dan la importancia que requiere, y es que con las palabras, puede hacerse mucho mas
dafio que con los golpes, por qué las cicatrices del alma son las que mas cuestan de

sanar.
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El sentimiento intrinseco de soledad que experimentan las victimas en su interior es una
variable que cabe destacar, ya que las usuarias creen que son las Unicas mujeres en el
mundo en vivir esta situacion. Les cuesta creer que haya méas personas que estan
pasando por lo mismo, porque en cierto modo, ni ellas se creen protagonistas de una

historia como ésta.

Acompafiando al sentimiento de soledad también va ligada la esperanza de cambio. Al
estar tan enamoradas de sus agresores son capaces de soportar cualquier desprecio
pensando que algun dia ellos cambiaran y volveran a ser los hombres de los que se
enamoraron. Pero lo cierto es que, un maltratador no es una persona que tenga
problemas mentales, simplemente es un maltratador, y los agresores no cambian ya que
ellos no son conscientes de que tengan un problema. Con la ayuda de terapeutas y
psiquiatras pueden aprender a controlar su ira y su agresividad, pero ellos deben ser
conscientes del problema que tienen. Esta esperanza de cambio es la que ayuda a la

victima a soportar esta situacion.

Paloma estuvo casada 30 afios con su marido y esper6 30 afios a que él cambiara. Ella
reconocié que nunca vio unas actitudes normales pero que hasta los 5 afios de
matrimonio no la golpe6. Aguantd por sus hijos y por qué creia que su marido

cambiaria y algin dia podrian ser felices.

Sobre todo la esperanza es lo que hace que las victimas soporten estas humillaciones, el
deseo auto engafidndose ellas mismas de que un dia todo volvera a ser como antes, por
qué un maltratador no se muestra cémo tal el primer dia. Todo lleva su proceso y en un
primer momento suelen ser personas agradables y carifiosas. Las victimas confian en

que esa actitud vuelva y ademas, como que después de cada episodio suele venir la fase
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de las disculpas, ellas vuelven a creer que ha sido un mal momento y que ya ha pasado.

Hasta el préximo insulto.

Se ha sido testigo de como muchas mujeres han afirmado que les dolian mas las
palabras que los golpes. No logran entender por qué les pasa esto, que han hecho ellas
para que sus parejas se enfaden. Intentan buscarle l6gica a todo, pero lo cierto es que no
hay ningun tipo de logica. La situacion las confunde, y el problema verdadero esta
cuando las victimas confunden violencia con amor. Intentan auto engafiarse haciéndose
creer que si no las quisieran las ignorarian, que si los agresores se enfadan es porque les
importan. Y aqui viene el principal error. Una vez la victima ha caido en este

pensamiento es muy dificil poder salir de aqui.

La mayoria de usuarias sienten tal verglienza al estar sufriendo esta situacién que
intentan camuflarla y no cuentan nada a nadie, ni siquiera a sus seres mas queridos,
probablemente por qué el agresor ya se habra encargado de aislar a su mujer. De todos
modos, la mujer no quiere ir comentarios que le puedan producir mas alboroto a su
mente. Es decir, si una mujer maltratada les cuenta a sus familiares lo que le esta
pasando, estos probablemente, la animaran a que denuncie y ponga fin a esa situacion, y
ellas no quieren oir esto. Quieren escuchar que todo pasara y que su pareja es un buen
hombre, pero ellas mismas saben que estas palabras no las van a tener, asi que, prefieren

callarse y seguir auto engafiandose.

Ademas, la mayoria de mujeres maltratadas, al haber sufrido tanto, no le dan
importancia alguna al maltrato psicoldgico. Para ellas, y para la mayoria de la sociedad,
es mucho mas visible el maltrato fisico que no el psicologico. Mas que visible, estaria

mejor dicho, que se le da mas importancia al maltrato fisico que al psicolégico, sin ser
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conscientes de que si detectaramos el maltrato psicoldgico, probablemente evitariamos

el fisico y sufrir dafios mayores.

Dolores coment6 que gracias al soporte psicoldgico y social puedo sanar las heridas
que le dejo el maltrato psicoldgico aunque le costd mucho tiempo superarlo. Contd que
le fue muy dificil entender que ella no era culpable de nada y que tarde o temprano
saldria de este pozo. Su autoestima mejor6 muchisimo y ya no se sentia con la

obligacion de ser la salvadora de su ex marido.

Uno de los resultados que mas ha sorprendido es que hay muchas chicas jévenes de
entre 18 a 30 afios que son victimas del maltrato psicoldgico. Las nuevas generaciones
también consienten estos malos tratos porque no son conscientes de ellos. Muchas de
ellas al hablar, manifestaban que tampoco era tan extrafio que sus parejas quisieran
mirarles el mévil o saber donde estaban en todo momento; decian que se preocupaban

por ellas.

Alba mantuvo con su pareja una relacion de 3 meses. Su novio se enfadaba
habitualmente, la llego a insultar y le miraba el movil constantemente. Creia que su
novio se preocupaba por ella hasta que una noche en la discoteca su novio la vio

hablando con un amigo y le rompié un vaso en la mano.

3.3 ¢Por que no las victimas no denuncian el maltrato psicologico?

Por mucho que haya una ley que ampare la violencia de género, todos somos
conscientes que no da los resultados 6ptimos. Cada vez hay mas mujeres asesinadas por
afio y eso es culpa de la sociedad en la que vivimos. Probablemente habria que hacer

mas tareas de prevencion para evitar que hubiera estos problemas.
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El desconocimiento y la ignorancia son unos factores muy importantes a tener en
cuenta, ya que muchas mujeres desconocen que se pueda denunciar el maltrato
psicologico. La mayoria de mujeres atendidas en el OAV creian que si no tenian un
informe médico del hospital, si no se presentaban en la comisaria de la policia para
denunciar llenas de golpes o si no habia ningin testigo que las pudiera amparar,
pensaban que era inatil tomar medidas legales ya que nadie las iba a creer. Pero lo que
desconocen muchas mujeres es que como violencia de género se reconoce aquel
maltrato fisico, psicoldgico o sexual ejercido de un hombre hacia una mujer. Y asi lo
recoge la Ley 1/2004 del 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la

Violencia de Género.

Fatima nos pregunté como podia denunciar a su pareja si no tenia marcas fisicas. Le
explicamos que el maltrato psicologico puede denunciarse pero ella no sabia como
demostrarlo ya que no tenia pruebas. Afirmaba que su marido era muy inteligente y

nunca le pegé para que no fuera al hospital.

Ademés, muchas mujeres no reconocen este maltrato. Ya se ha comentado
anteriormente, que el maltrato psicolégico puede llegar a ser muy subjetivo e

influenciable dependiendo del caracter de cada persona.

Lola decia que su hija sélo la insultaba. Alguna vez le habia empujado y escupido en la
cara, pero que no le habia pegado. Sélo la insultaba y la amenazaba y no sabia qué
hacer. No queria denunciarla ya que ella misma no reconocia el maltrato, y ademas, se

sentia culpable nada mas pensar que tenia la posibilidad de denunciar a su propia hija.

Algunas mujeres sentian mucha verglienza ya que no sabian que iban a pensar sus
familiares de ellas. EI miedo al rechazo, el miedo a rehacer su vida de nuevo les impedia

afrontar la situacion y reunir el valor suficiente para poner fin el maltrato.
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Montserrat contaba que le daba mucha vergienza contar a sus padres lo que estaba
pasando por qué no sabia lo que podian pensar de ella. Le inundaba la inseguridad.
Decia que no queria preocuparles porque sus padres ya eran mayores, pero la realidad es
que queria mantener los malos tratos en secreto para que nadie pudiera compadecerse de

ella.

El miedo a las represalias también las bloquea. Al no tener evidencias fisicas, creen que
las personas podran tacharlas de locas o que se reiran de ellas y que nadie las creerd,

porque la propia sociedad tampoco es consciente de este tipo de mal trato.

También sienten miedo de lo que el agresor les pueda hacer si se atreven a denunciar.
Piensan que si denuncian sera peor y que su integridad fisica o la de sus seres queridos

estan en peligro.

Patricia habia denunciado una situacion de malos tratos fisicos. Durante los 7 afios de
matrimonio, ella nos conté que su marido “s6lo” le habia pegado tres veces. Pero
mientras durd el matrimonio la menosprecio y controld constantemente, aunque ella no
lo reconocia. Como consecuencia de la denuncia, a su marido se le habia condenado a
una orden de alejamiento. Patricia contd que estaba muy asustada ya que su marido le
amenazo diciéndole que si nunca regresaba a Colombia haria que la mataran. Y lo méas

escalofriante, es que ella lo veia capaz de hacerlo.

Las victimas estan confusas y desconfian de la justicia por que el desconocimiento las
hace desconfiar. Este desconocimiento junto con el miedo, hacen que se sientan
desprotegidas y no se atrevan a denunciar los hechos. Ademas que muchas de ellas
cuando denuncian, siguen enamoradas de sus maridos o parejas y no quieren que les

pase nada malo.
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Tania decia que queria finalizar la relacion. Ya habia denunciado dos veces, pero al
final nunca se atrevia a declarar por qué decia que su marido le habia pedido perdon y
que la queria. Ella confiaba ciegamente en las palabras de su marido y la posibilidad de
cambio. Tania reconocia que amaba a su marido y que no queria que fuera a la céarcel

por qué era buena persona, solo que se ponia agresivo cuando bebia.
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4. CONCLUSIONES Y DISCUSIONES

La finalidad de este articulo era averiguar, gracias a testimonios reales de mujeres
victimas de los malos tratos, por que estas soportaban esta situacion. Se cree que no se
puede herir de palabra, o mejor dicho, que un golpe duele mas que una palabra. Y en
cierto modo esta afirmacion es real, pero lo que también es real es que una herida fisica
cicatriza antes mientras que una herida psicologica, si no se trata de la manera adecuada,

puede ser cronica.

¢Cuando se habla de maltrato psicoldgico y cuando se habla de simples discusiones?
Bien es cierto que todas las parejas tienen discusiones, es una naturaleza que va
intrinseca en las relaciones sociales ya que como seres humanos que somos, tendimos a

tener diferentes puntos de vista y a discutir por defender nuestras opiniones.

La repeticion habitual de los menosprecios, las amenazas y los insultos son claves para
poder detectar si hay un maltrato. Pero es una cuestion muy subjetiva, ya que,
probablemente, una persona con un caracter mas débil, le afectara antes una palabra mal

dicha que no a una persona que tenga un caracter mas fuerte.

Lo que se ha podido observar es que hay un conjunto de sentimientos contradictorios en
el interior de las mujeres que hacen que no sean conscientes de esta situacion: el ideal
romantico, la soledad, la baja autoestima y la dependencia emocional son las
consecuencias que se derivan después de haber sufrido malos tratos de cualquier tipo.
La victima estd confusa y no sabe como debe gestionar esta situacién. Ademas, el
hecho de que el agresor la manipule emocionalmente, hace que la mujer se crea

culpable de lo que esta sucediendo.
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El maltrato psicoldgico es invisible para ellas, ya que, han normalizado la situacién, es
decir, se han acostumbrado a que les traten mal y las menosprecien, y solo detectan el

mal trato si existe violencia fisica de por medio.

El respeto es basico y esencial en una relacion de pareja, pero que en un momento dado
haya una discusion en la que se eleve el tono un poco mas de lo normal no puede
considerarse un maltrato psicoldgico, ya que todos en un momento dado podemos
perder los papeles. Por este motivo muchas mujeres no saben distinguir la linea que
separa un episodio puntual a un hecho reiterado, ya que, acompafnando la sumision y el

sentimiento de culpa, va la personalidad de cada victima.

Ademaés, el hecho de haber constituido una familia, es un factor que dificulta que la
mujer decida poner solucion a esta situacién, y es que, el agresor utiliza a los hijos,

padres o seres queridos para amenazar y extorsionar a su victima.

Con tanto sufrimiento, las mujeres, no pierden la esperanza de que el agresor cambie.
Segun las protagonistas de las victimas realizadas este pensamiento era el que les daba

mas fuerza para soportar el mal trato.

Las propias mujeres también son las que hacen invisible esta situacion, ya que, al no
reconocer el maltrato y al tener un sentimiento de vergiienza, intentan llevarlo lo mas en
secreto posible. Creen que sus familiares les refiirdn por soportar esta situacion, otras
piensan que les daran la espalda y otras, simplemente, se bloquean y no saben qué hacer

ni a quién acudir.

El desconocimiento es un factor importante, ya que pocas mujeres de las entrevistadas,
sabian de la existencia de recursos para mujeres victimas de violencia de género, quién
las podia ayudar, tampoco sabian que el mal trato psicoldégico como tal puede ser

denunciable, ya que no tenian como demostrarlo. Lo que no saben las mujeres es que Si
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se acude a un profesional de la psicologia y éste considera que su paciente esta
recibiendo maltrato psicoldgico, redacta un informe y es una prueba mas que valida para
el juez. También es fundamental el papel que puedan jugar los testigos: si hay hijos,
familiares o amigos que han presenciado los desprecios y amenazas, también se puede

denunciar y estos testificar en el juicio.

Provenimos de una sociedad patriarcal, en la que figura del hombre ha tenido un peso
esencial por lo que hace a la constitucion de la familia. EI modelo de sociedad
tradicional se caracterizaba por la importancia y el poder de la figura masculina. Lo que
tenemos hoy en dia son los resquicios de esa sociedad machista y quizas se deberia ir
avanzando, educando a las nuevas generaciones en el contexto de la igualdad y el

respeto.

Se ha podido observar que nuestra sociedad estd acostumbrada a hablarse de malas
maneras e incluso insultarse, por este motivo, es méas dificil de reconocer este tipo de
maltrato, porque lo que muchas veces empieza siendo una broma acaba siendo un

delito.

Por eso es importante, que ya en los centros educativos, se ensefie a los alumnos sobre
este asunto, un tema que esta al orden del dia, que cada dia mueren mujeres a manos de
sus parejas y si la ley no acaba de funcionar adecuadamente mas valdria hacer un
trabajo de prevencion. Dar técnicas a los mas jOvenes para que detectaran estos

comportamientos a tiempo y asi, poco a poco, poder poner fin a esta problemaética.

Los medios de comunicacion tampoco dan la difusion necesaria a este tipo de maltrato,
quizas por qué cuesta de detectar 0 quiza por qué es una cuestion un tanto subjetiva, por

eso hay que marcar unas pautas adecuadas para poder visualizar y dar la importancia
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merecida a esta maltrato, ya que estamos hablando de un problema que afecta a todas

las sociedades, edades, culturas y religiones.

El respeto es fundamental. Dejando de lado el maltrato, nuestra sociedad se pierde el
respeto a la minima de cambio, todo se soluciona con insultos, chillidos o vejando a la

otra parte.

Necesitamos un cambio, un cambio profundo en lo que hace educacién, respeto y
legislacion para poder poner fin a esta situacion y hacer que la sociedad también
denuncia el maltrato psicoldgico, ya que no es necesario que haya golpes para herir a

una persona.
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PRESENTACION Y JUSTIFICACION DE LA REVISTA

La revista escogida para presentar el articulo se llama “Raudem: Revista de la
Asociacion Universitaria de Estudios de las Mujeres” perteneciente a la Universidad de
Almeria. Su publicacion es anual, siendo el periodo apto para el envio del articulo entre
el 15 de enero y el 30 de setiembre de 2014. El articulo ha sido escrito bajo las normas
de publicacion de la revista, siguiendo rigurosamente el tamafio de la fuente y el

interlineado.

Esta revista va dirigida a la comunidad académica internacional y a todo aquél que esté

interesado en los Estudios de las Mujeres, Estudios Feministas y Estudios de Género.

Es una revista en la que la finalidad bésica es la de publicar cualquier tema que esté
relacionado con el género femenino, desde el campo de la sexualidad, pasando por la
economia y llegando a la salud. Abarca todos los temas que puedan envolver a las

mujeres.

Por este motivo, me decidi a elegir esta revista, ya que es una revista que va dirigida
exclusivamente a los estudios sobre las mujeres para poder difundir temas de interés y
problemaéticas que afectan a éstas, esperando que el publico lector pueda interiorizar la
idea del maltrato psicoldgico y, sobre todo, que el publico femenino, sea consciente de

esta problematica que envuelve a nuestra sociedad, y a todas las sociedades en general.

Creo que el tema elegido encaja perfectamente en esta revista, por sus contenidos y por

qué la tematica global de la revista es el estudio del género femenino.
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