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RESUM

Aquesta recerca mostra ’estudi i I’analisi del tractament de la inclusio en una escola publica de
Vila-Seca i els diferents agents implicats en el procés. En primer lloc, es va fer una recerca
bibliografica per tal d’elaborar el marc teoric, el qual recull les caracteristiques i la definicid
del concepte “inclusio educativa”, els factors que influeixen en aquest procés i quines

metodologies es consideren inclusives.

Tot seguit, en el marc metodologic es descriu el procés de la investigacié que s’ha dut a terme,
I’analisi dels resultats i les conclusions extretes de tota la recerca. Aixi doncs, es van proposar
tres objectius generals a assolir: entendre el concepte d’inclusié per part dels membres de la
comunitat educativa, analitzar 1’organitzacio del centre en relacié amb la inclusié dels alumnes
amb necessitats educatives especials i desenvolupar un model teoric-metodologic de suport a

les mestres d’educacio especial.

Per donar resposta a aquests objectius generals, s’han plantejat objectius especifics i s’han
utilitzat diversos instruments per assolir-los: I’analisi documental, les entrevistes a les mestres
d’educacio especial i a la psicopedagoga de I’EAP, els questionaris a les families i el grup de
discussio amb alumnes. Per fer aquesta recerca, s ha utilitzat un enfocament metodologic mixt.
Finalment, s’han analitzat totes les respostes obtingudes dels instruments per poder extreure les

conclusions sobre els objectius plantejats.

En I’analisi de resultats i les conclusions, es mostra les percepcions que té la comunitat
educativa sobre la inclusid, la tasca dels diferents professionals en aquest procés i els recursos,
les estratégies i les metodologies que utilitza el centre en questio per afavorir la inclusio
educativa. A I’Gltim, s’ha elaborat un model teoric-practic, el qual recull informacié important
de les bases teoriques que formen part d’aquesta recerca i aspectes més practics que es poden

aplicar a I’aula, com els recursos i actuacions per part dels docents.

Paraules clau: Metodologies, inclusio, necessitats educatives especials, estrategies.




RESUMEN

Esta investigacion muestra el estudio y el analisis del tratamiento de la inclusion en un colegio
publico de Vila-seca y de los agentes implicados en el proceso. Primero, se realizd una
busqueda bibliografica para poder elaborar el marco tedrico, donde se exponen las
caracteristicas y la definicion del concepto “inclusion educativa”, los factores que influyen en

este proceso y que metodologias se consideran inclusivas.

A continuacion, en el marco metodologico se describe el proceso de la investigacion que se ha
Ilevado a cabo, el andlisis de los resultados Yy las conclusiones extraidas de toda la investigacion.
Asi mismo, se plantearon tres objetivos generales a alcanzar: entender el concepto de inclusion
por parte de los miembros de la comunidad educativa, analizar la organizacién del centro en
relacién a la inclusion educativa y desenrollar un modelo tedrico-practico de soporte a las

maestras de educacidn especial.

Para dar respuesta a estos objetivos generales, se plantearon objetivos especifico y se han
utilizado diversos instrumentos para cumplirlos: el andlisis documental, las entrevistes a las
maestras de educacion especial y a la psicopedagoga del EAP, los cuestionarios a las familias i
el grupo de discusion con alumnos. Parra realizar esta investigacion, se ha utilizado un enfoque
metodol6gico mixto. Finalmente, se han analizado todas las respuestas obtenidas de los

instrumentos para poder extraer las conclusiones sobre los objetivos planteados.

En el analisis de los resultados y en las conclusiones, se expresan las percepciones que tiene la
comunidad educativa sobre la inclusidn, el papel de los diferentes profesionales en este proceso
y los recursos, las estrategias y las metodologias que utiliza el centre en cuestion para favorecer
la inclusidn educativa. Por Gltimo, se ha elaborado un modelo tedrico-practico que recoge la
informacidn importante de las bases tedricas y los aspectos més practicos que se pueden aplicar

en el aula, como los recursos y las actuaciones por parte de los docentes.

Palabras clave: Metodologias, inclusion, necesidades educativas especiales, estrategias.




ABSTRACT

This research shows the study and analysis of the treatment of inclusion in a public school in
Vila-Seca and the agents involved in the process. First, a bibliographic research was carried out
to develop the theoretical framework, which sets out the characteristics and definition of the
concept of "educational inclusion”, the factors that influence this process and which

methodologies are considered inclusive.

Moreover, the methodological framework describes the research process that has been done,
the analysis of the results and the conclusions drawn from the entire research. In addition, three
general objectives were achieved: to understand the concept of inclusion by members of the
educational community, to analyse the organization of the school in relation to educational

inclusion and to develop a theoretical-practical model to support the special education teachers.

In order to meet these general objectives, other specific objectives were proposed and several
instruments were used to achieved them: documentary analysis, interviews with special
education teachers and an EAP psycho- pedagogist, questionnaires to families and a discussion
group with students. A mixed methodological approach was used to carry out this research.
Finally, all the answers obtained from the instruments have been analysed to draw conclusions
about the objective and the research.

The analysis of the results and the conclusions expresses the perceptions of the educational
community about inclusion, the role of different professionals in this process and the resources,
strategies and methodologies used by the selected school to promote educational inclusion.
Finally, a theoretical-practical model has been elaborated, which collects important information
from the theoretical bases and the most practical aspects that can be applied in the classroom,

such as resources and actions performed by the teachers.

Key words: Methodologies, inclusion, special education needs, strategies.
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1- INTRODUCCIO

El document que es presenta a continuacio és el treball de fi de grau, realitzat durant el quart
curs del grau d’Educacié Primaria. L’eleccio d’aquest a estudi ha estat, en gran part, gracies a
les practiques realitzades entre els mesos de setembre i desembre d’aquest mateix curs 2020-
2021. El centre escolar escollit per a realitzar les practiques és una escola de caracter public de
Vila-Seca, per tant, ’estudi que es presenta es basa en aquest centre escolar, el qual esta
considerat Escola Nova 21 i utilitza metodologies innovadores i inclusives per a tots els seus i
les seves alumnes, com ara treball per projectes, treball per espais i treball per racons, entre

d’altres.

Durant els tres mesos de practiques, s’ha observat el funcionament de les diferents metodologies
utilitzades pel centre i en com els i les alumnes les duen a terme. Amb tot, ha permés coneixer
les caracteristiques i els principis propis de cada metodologia i s’ha reflexionat sobre com
aquestes metodologies afavoreixen a la inclusio dels alumnes. A més a més, el fet de realitzat
la menci6 d’atencié a la diversitat ha estat un factor motivador per escollir el tema en concret

de I’estudi i per dur a terme aquesta recerca.

L’objectiu general del treball és analitzar les metodologies inclusives del centre, tenint en
compte els recursos que ofereix 1’escola per afavorir la inclusio i els diferents agents implicats
en aquest procés, com ara les mestres d’educacio especial, els i les alumnes del centre i les seves
families, entre d’altres. Per assolir aquest objectiu, s’ha creat un grup de discussié amb un petit
grup d’alumnes de 1’escola i s’han respost guestionaris per part de les families que formen part
de la comunitat educativa. A més a més, s’han realitzat entrevistes amb diverses professionals
de I’ambit de I’atencid a la diversitat, com ara mestres d’educacio especial 1 una psicopedagoga

de ’EAP.

Aixi doncs, aquest treball esta estructurat en diversos apartats. En el primer es recull tot el marc
teoric necessari per realitzar les futures investigacions. Tot seguit es mostra el marc
metodologic on es recullen tots els instruments utilitzats en la recerca: el grup de discussié amb
els alumnes, les entrevistes als diferents professionals i les enquestes a les families. A partir de
les justificacions cientifiques exposades en el marc tedric i de la recollida de dades dels diferents
instruments, s’ha desenvolupat un model teoric-practic amb la finalitat de qué serveixi de suport
per a les mestres d’educacié especial en la seva actuacid a 1’aula. Per acabar, a partir dels

resultats obtinguts, s’extreuen les conclusions de la recerca en concret.



2- MARC TEORIC

Aquest apartat recull tota la teoria extreta de la recerca bibliografica, el esta format per tres
capitols: les caracteristiques i la definicié del concepte “inclusioé educativa”, els factors que

influeixen en aquest procés i quines metodologies es consideren inclusives.

Capitol 1: Definicio i caracteristiques del concepte “inclusio educativa”

Al llarg del temps, la definicio d’inclusidé ha generat diverses reflexions per les nombroses
teories i practiques diferents que es desenvolupen. Tot i aix0, avui dia es coneix la inclusio
educativa com una educacio de qualitat per a tots, basada a satisfer les necessitats individuals
de cada alumne. Aixi mateix, totes les teories de la inclusio tenen un objectiu comu: construir

practiques educatives basades en la igualtat, la cooperacio i la participacio.

Segons la UNESCO (2005), la inclusio6 es considera un procés per respondre a la diversitat de
necessitats dels alumnes, amb la finalitat de promoure la seva participacio en les tasques i de
reduir 1’exclusié en tots els ambits, no només en 1’escolar. A més a més, cal destacar que
I’educaciod inclusiva estudia com es poden transformar els entorns d’aprenentatge i t€ com a
objectiu construir una visio positiva de la diversitat, tot considerant-la un repte a assolir i no un
problema a resoldre. Aixi doncs, la inclusié educativa permet oferir les mateixes oportunitats a

tot ’alumnat, posant al seu abast tots els recursos i1 materials que necessitin.

Seguint amb aquesta definicio, la UNESCO (2005) planteja quatre conceptes claus per acabar
d’entendre el concepte d’inclusio. En primer lloc, determina que la inclusio €s un procés, ja que
sempre s’esta en una cerca continua per tal de trobar les millors respostes a la diversitat i a les
necessitats que aquesta comporta. En segon lloc, argumenta que la inclusié ha de reduir totes
les barreres d’aprenentatge, per tal que tot ’alumnat tingui les mateixes oportunitats al llarg
dels cursos escolars. Tanmateix, destaca que la inclusio ha d’estar relacionada amb els centres
escolars, ja que han de ser espais lliures de prejudicis i acceptar la diversitat de I’alumnat. La
inclusié educativa també ha d’estar directament relacionada amb la participacio i els exits dels
alumnes, ja que aquests dos aspectes consideren a 1’alumne el centre de I’aprenentatge i és el
centre escolar 1 el sistema educatiu els que s’han d’adaptar a ell 1 no al revés. Per ultim,
manifesta que la inclusié ha d’atendre, especialment, a aquells alumnes que estiguin en risc
d’exclusiod, ja sigui per baix rendiment, per factors socials o per discapacitat. Aquests, han
d’estar sempre ben atesos i atendre totes les seves necessitats per evitar I’abandonament escolar

1 afavorir la seva participacio i rendiment en 1’escola.



Aquests quatre conceptes es veuen recolzats pels autors Booth i Ainscow (2002), ja que en el
seu estudi estan argumentats. A més a més, en destaca uns altres, com per exemple valorar a tot
I’alumnat i a I’equip docent per igual, sense menysprear a ningu. També destaquen que la
inclusio implica construir una comunitat educativa des de 1’educacio en valors 1 la relacié entre

les families i ’escola.

D’altra banda, Ainscow, Booth, i Dyson (2006) defineixen 1’educacié inclusiva com un procés
de millora 1 innovacio6 per promoure 1’aprenentatge, la participacié de tots els alumnes. A més
amés, presenten diferents perspectives que cal tenir en compte per definir la inclusio educativa.
La primera d’aquestes ¢és relacionar la inclusié amb 1’atencid cap als alumnes amb necessitats
educatives especials, ja que aquestes solen ser un grup d’exclusi6 escolar. En la mesura que
sigui possible, els 1 les alumnes amb necessitats educatives especials han d’estar matriculats en
escoles ordinaries i son elles i el sistema educatiu qui s’ha d’adaptar a aquest alumnat. En
relacié amb aquesta idea, entenen la inclusié com a eina per atendre als grups de risc d’exclusio
i abandonament escolar. Com s’ha esmentat anteriorment un d’aquests grups son els alumnes
amb necessitats educatives especials, pero també hi ha d’altres, com ara alumnes de families

sense recursos economics o alumnes nouvinguts.
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Il-lustracid 1: Esquema de les definicions del concepte d'inclusio. Font Propia.



Tal com indicia Verdugo (2009), el desenvolupament de la inclusié educativa implica una
analisi continu de les diferents practiques educatives i dels processos d’ensenyament i
aprenentatge. Aixi doncs, la inclusié s’ha d’entendre com un procés de canvi i €s necessari
revisar i realitzar les accions necessaries de millora en totes les tasques educatives. Perque la
inclusio6 sigui eficag, cal tenir en compte un seguit d’elements essencials per dur a terme aquest
proces, com per exemple planificar i desenvolupar tots els processos educatius per tal de definir
les prioritats i els avengos progressius que es donen a terme. També cal una bona avaluacio
continua que permeti observar els resultats i, a partir d’aquestes, fer les millores pertinents i

extreure quines estratégies afavoreixen positivament als processos educatius.

El paper de les escoles en relacio amb I’educacio inclusiva és fonamental, ja que han d’oferir
un seguit de recursos i emprar una serie de metodologies que permetin la participacié de tot

I’alumnat i cap nen o nena es quedi al marge dels seus companys.

En I’ambit de la inclusi6 cal tenir en compte, el terme “una escola per a tothom” el qual neix
en el 1990 per part de les Nacions Unides i es va crear amb la idea de garantir I’accés a tots els
nens i nenes a 1’educacié de qualitat. Perqué aix0 sigui possible, és necessari crear entorns
d’aprenentatge en el qual es fomenti ’autoestima positiva, la participacio dels alumnes, la
companyonia i el respecte cap als altres. Aixi doncs, la inclusio ha d’eliminar totes les barreres

gue impedeixin una escola per a tots i totes (UNESCO, 2005).

El Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I’atencid educativa a I’alumnat en el marc d’un sistema
educatiu inclusiu, desplega la Llei 12/2009 per donar continuitat a les accions basades en els
principis d’inclusio, normalitzacid, escola per a tothom, sectoritzacid de serveis 1 atencid
personalitzada. Tanmateix, aquesta Llei exposa la necessitat d’adaptar 1’activitat educativa per

tal d’atendre a la diversitat de I’alumnat i fomentar la igualtat d’oportunitats.

Aquest Decret estableix un nou mar de referéncia per tal que tots els centres del Servei
d’Educaci6 de Catalunya 1 la comunitat educativa puguin avancar en la formaci6é d’alumnes

compromesos, critics i actius en el desenvolupament just i solidaris en la societat.

Assolir I’objectiu d’aquest Decret afavoreix la continuitat d’un procés iniciat fa décades, en el
qual és essencial el dialeg i la implicacié de tots els col-lectius que poden millorar la qualitat
de I’educacio, com ara els professionals educatius, els equips directius, els alumnes i les seves
families. Si se’n fa un treball cooperatiu, es podra construir uns entorns educatius que ofereixen

expectatives d’eéxit a tots els alumnes, dins d’un marc inclusiu.



El Decret consta d’un preambul, en el qual s’exposen els referents normatius i conceptuals de

I’educacio vigent i els diferents directius establertes per organismes oficials, i cinc capitols

En el primer capitol es defineix el concepte d’atencié educativa i les funcions de

I’ Administracié educativa i1 dels centres educatius.

El segon capitol es centra en 1’atencié educativa a 1’alumnat, tot establint les mesures i els
suports que permeten organitzar els recursos i 1’actuacio educativa i es detalla la detecci6 i
I’avaluaci6é de les necessitats educatives especials. Amb tot, el Decret 150/2017 vol garantit
que tots els centres siguin inclusius i regular I’atencié educativa de tot I’alumnat, mitjangant
I’establiment de criteris per I’organitzacio dels centres a I’hora d’atendre la diversitat, tot oferint
mesures i suports de diferent intensitat: universals, addicionals i intensius. Les mesures i suports
universals son aquelles accions preventives i proactives i van adrecades a tots els alumnes i en
tots els contextos, les mesures i suports addicionals son accions flexibles, temporals i
preventives que tenen una accié especifica en els aprenentatges i, per altim, les mesures i
suports intensius son aquells que es planifiquen pels alumnes amb necessitats especifiques de
suport educatiu que sén: els alumnes amb necessitats educatives especials, els alumnes amb
necessitats educatives derivades de situacions economiques i socioculturals especialment
desfavorides, els alumnes amb risc d’abandonament escolar i els alumnes amb altes capacitats

derivades de la superdotacid intel-lectual.

En el tercer capitol es tracta tots els aspectes relacionats amb 1’escolaritzacio dels alumnes, el
capitol quatre se centra en 1’atencid educativa dels alumnes amb necessitats especifiques de
suport educatiu als ensenyaments postobigatoris i de transicio de la vida adulta i, per dltim, el

cinqué capitol exposa els serveis educatius i els recursos personals

El Decret 150/2017, de 17 d’octubre, recull el Disseny Universal per a I’ Aprenentatge és un
marc de referéncia per als professionals per crear processos d’ensenyament-aprenentatge que
garanteixin les mateixes oportunitats d’aprenentatge a tots els aprenents. El principal objectiu
de les pautes que proposen és promoure aprenents experts en els entorns educatius, eliminant

tota mena de barreres que existeix quan s’accedeix a 1’aprenentatge (Rose & Gravel, 2010).

El DUA presenta pautes que estan basades en coneixements pedagogics, neurocientifics i

tecnologics, i estan formades per tres principis fonamentals.

El primer principi t¢€ com a finalitat proporcionar multiples maneres de comprometre’s,

reflexionant aixi sobre el “per que” de I’aprenentatge. Els alumnes necessiten estar motivats per
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aprendre i, perque aixo sigui possible, s’han d’implicar al maxim en el procés de I’aprenentatge.
Hi ha diverses opcions per aconseguir captar 1’interes dels alumnes, i no a tots i a totes els
motiva les mateixes coses, potser un alumne prefereix cada dia fer una activitat diferent mentre
que un altre prefereix la rutina. Per aquesta rao, cal proporcionar diverses opcions per captar el

seu interes, per mantenir 1’esfor¢ dels alumnes i per afavorir la seva autoregulacio.

El segon principi t¢ com a objectiu proporcionar multiples maneres de representacio,
relacionant-se aixi amb el “qué” de I’aprenentatge. Cada alumne té la seva manera per percebre
i comprendre la informacio, alguns se’ls fa més facil a través de suports visuals, a altres a través
de suport auditiu i d’altres a través del text imprés. A més a més, s’ha de fer un emfasi a aquells
alumnes amb necessitats educatives especials, si a ’aula hi ha un alumne discapacitats visuals
o auditiva o amb dificultats d’aprenentatge, per exemple, s’ha de tenir en compte quins recursos
podem oferir per facilitar la seva comprensio. Aixi doncs, cal donar multiples opcions per la
percepcid, pel llenguatge i els simbols i per a la comprensio.

El tercer principi té com a finalitat proporcionar multiples maneres per a 1’acci6 i I’expressio,
per abordar el “com” de 1’aprenentatge. Alguns alumnes tenen dificultats a I’hora d’expressar
el que ja saben o a I’hora d’explorar un nou entorn d’aprenentatge, com ara els alumnes amb
problemes mobilitat o els alumnes amb problemes en el llenguatge. Tanmateix, cal destacar que
I’accio i I’expressiO necessiten estratégies, practica i organitzacio i cada alumne té la seva
manera d’actuar, d’organitzar-se i de treballar. Per tant cal proporcionar diverses opcions per a

la interaccio fisica, per a I’expressid 1 comunicacio 1 per a les funcions executives.

En definitiva, el DUA ajuda als docents a tenir en compte la variabilitat dels alumnes, tot
abordant la flexibilitat en relaci6 amb els objectius, a les metodologies, als materials i a
I’avaluaci6é per donar resposta a la diversitat de necessitats dels alumnes. Aquest marc de
referéncia lluita contra els curriculums inflexibles que estan dissenyats per atendre la mitjana
imaginaria i exclouen als alumnes amb diferents capacitats i que no corresponen amb aquesta
“mitjana”. Aixi doncs, el DUA promou un curriculum que contempla totes les diferencies entre
I’alumnat 1 atén a totes les necessitats. A més a més, fomenta la creaci6 de dissenys flexibles 1

personalitza-les per tal de respecta tots els ritmes d’aprenentatge dels diversos alumnes que

estan a I’aula (Rose & Gravel, 2010).

A manera de sintesi, es pot determinar que una educacio6 de qualitat és una educaci6 inclusiva,
la qual busca la participacié de tots els alumnes i utilitzar estratégies i metodologies per reduir

o0 eliminar les barreres de I’aprenentatge. Aixi doncs, una 1’escola inclusiva ha de permetre que
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alumnes diferents aprenguin junts i no ha d’excloure a ningu, ja que tots els alumnes tenen
diferents caracteristiques i el més normal és que, per sort, siguin tots diferents. Es tracta
d’aprendre a viure amb aquesta diversitat 1 a aprendre d’ella i per la inclusio s’ha d’entendre

com un dels principis basics de I’educacio i de la societat.

Capitol 2: Factors que influeixen en el procés de la inclusi6 educativa.

Hi ha molts factors que influeixen en I’educaci6 inclusiva, com ara les estratégies que utilitzen
i com actuen els diferents professionals: els mestres tutors, els mestres especialistes i els mestres
de suport, entre d’altres Tanmateix, les relacions alumne-professor també és un factor clau a
tenir en compte en aquest procés, aixi com les diversitats de necessitats especials dels alumnes.
A més a més, el concepte que poden tenir la comunitat educativa sobre la inclusié també

influeix en el procés.

En primer lloc, Radford, Bosanquet, Webster, Peter i Blatchford (2015) proposen tres
conceptes claus adregats, principalment a 1’aprenentatge dels alumnes amb necessitats
educatives especials 1, per tant han d’estar presents en les escoles inclusives. La primera
d’aquestes és la funcio reparadora, la qual implica resoldre un problema, corregir un error o
superar una dificultat en les tasques educatives. Aquestes reparacions son freqlients en les aules,
ja que suposen un repte pels alumnes i, de vegades, una resposta per part del professorat. En
aquest cas, el mestre ha de ser una guia per a I’alumne, per tal d’orientar-lo en la tasca que esta

realitzant en aquell moment.

El segon concepte que destaquen és el suport, especialment a aquells alumnes que presenten
dificultats d’atencio, dificultats d’aprenentatge o trastorns de la conducta. En aquests casos és
interessant comptar amb un mestre d’educacid especial o amb un mestre de suport a 1’aula
perque poden atendre a I’alumne en qiiestié d’'una manera més propera i assegurar que segueixin
les activitats com la resta dels seus companys i les seves companyes sempre que sigui possible.
Aixi doncs, és important que tots els alumnes estiguin involucrats en el procés de
I’aprenentatge, tot proposant activitats del seu interes per tal de no perdre la seva motivacio6 a
I’hora d’aprendre i afavorir la seva participacio en les diferents activitats. A més a més, els
alumnes han d’aprendre a controlar la seva frustraci6 davant un problema o una situacié nova
per ells i elles 1, en aquest cas, el mestre ha d’ajudar a reduir les sensacions negatives, com

I’ansietat o 1’estres, que pot tenir I’alumne durant aquests moments.

En tercer lloc, el concepte que proposen €s la resolucié de problemes, on els mestres han d’oferir

totes les estrategies i els recursos disponibles als alumnes. Quan I’alumnat veu que té diferents
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eines al seu abast per a resoldre un problema, es veuen més motivats per trobar solucions per
ells mateixos. D’altra banda, el mestre ha de ser capag¢ d’ensenyar totes aquestes estratégies als
alumnes per tal que ells puguin utilitzar-les de manera autonoma i quan no hi hagi cap adult al

davant, aixi es podra afavorir la seva independéncia.

D’altra banda, i en relacié amb els mestres de suport Webster i Blatchford (2013) afirmen que
molts mestres de suport simplement actuen quan els alumnes amb necessitats educatives
especials els criden. Aixi doncs, argumenten els i les mestres de suport no estan preparats per
actuar sempre amb eficacia, siné que nomeés ho fan quan un alumne mostra dificultats en una
tasca. Avui dia, es creu necessari 1’ajuda d’aquest mestre de suport a ’aula per ajudar als
alumnes a aprendre a treballar de forma independent i autonoma, pero és ben cert que 1’ajuda
dels mestres de suport comporta que I’alumne tingui més dependéncia d’un adult. Per tant,
sempre que es disposi d’un mestre de suport a I’aula, aquest ha d’actuar per tal de desenvolupar
I’autonomia de I’alumne, tot reduint el suport cap a I’alumne i1 deixar que ell sigui el responsable

de la seva feina, aixi com de les decisions que ha de prendre en les tasques educatives.

Aixi doncs, és important que tot el professorat, incloent-hi els/les mestres tutors/es, els/les
mestres especialistes i els/les mestres de suport busquin aquest mateix objectiu: afavorir
I’autonomia dels alumnes. Un estudi de Radford, Blatchford, & Webster (2011) centrat en les
classes de matematiques, mostra que quan un alumne realitza les activitats i té dificultats per
trobar la resposta o resoldre el problema, el mestre especialista el guia i 1’ajuda amb indicacions
i pistes, mentre que el mestre de suport els diu directament la solucié. Aquestes correccions
directes en les quals es diu el resultat, no afavoreixen 1’autonomia de I’alumne, ja que no pensen
per ells mateixos en el com trobar la resposta al problema i tot el procés que aixo implica, en

aquest cas.

L’estudi realitzat per Radford, Bosanquet, Webster, Peter i Blatchford (2015) demostra que
existeixen factors que influeixen en la inclusié de I’alumnat. En primer lloc, quines son les
estrateégies que utilitza el mestre 1 com les aplica a I’aula. En segon lloc, quines oportunitats de
participacio crea el mestre en 1’aula i en tercer lloc, el paper que realitza el mestre de suport a

l’aula.

En aquest mateix estudi, s’ha observat que el fet utilitzar estratégies que permeten la
retroalimentacio o el feedback a I’hora d’avaluar, permet als alumnes coneixer quins continguts
esta assolint i quins no. A partir d’aqui, el mestre ha de guiar als alumnes per a que ells mateixos,

de manera autonoma, superi les diferents dificultats en el procés d’aprenentatge per poder
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construir el seu propi aprenentatge. Per tant, en aquest procés de retroalimentacié és molt
important la manera en la qual el mestre s’adrega als seus alumnes i com interactua amb ells i
elles. Una bona intervencid per part del docent permetra que I’alumne s’involucri 1 reflexioni
sobre I’avaluacio que esta rebent en aquell mateix moment per tal de corregir els seus errors i
millorar el seu treball. Es important utilitzar eines que afavoreixin , sempre donant el temps que

cadascu necessita i respectar tots els ritmes d’aprenentatge, ja que cada alumne té un de diferent.

Tant els mestres tutors, com els mestres d’educacio especial 1 de suport, sovint han d’aprendre
decisions importants respecte als alumnes amb necessitats educatives especials, ja que han de
saber gestionar el suport que se’ls dona per tal que ells i elles estiguin motivats mentre estan
treballant. Seguint amb 1’estudi de Radford, Bosanquet, Webster, Peter i Blatchford (2015),
s’indiquen quines estratégies son utils per a treballar quan hi ha alumnes amb necessitats
educatives especials, tot i que es poden aplicar a tots als alumnes i considerar-les mesures
universals, d’aquesta manera es fomenta la inclusi6 a I’aula. Una d’aquestes mesures ¢€s utilitzar
el refor¢ positiu, el qual consisteix a destacar 1’esforg, el treball o el bon comportament dels

alumnes.

Segons un estudi d’Avramidis i Norwich (2002) hi ha alguns factors que poden influenciar les
actituds dels docents cap als alumnes. Aquests autors descriuen quines variables especifiques
poden influir en 1’acceptacio de la inclusié dels alumnes amb necessitats educatives especials i
aquestes son: el genere del docent, I’edat i I’experiéncia, el nivell i el grau, la formacio del

docent i la relacio professor-alumne.

En relacié amb el génere, alguns estudis destaquen que les mestres tenen un nivell més alt de
tolerancia cap a lainclusié i les necessitats educatives especials. Altres autors, en canvi, afirmen
que el genere no és una variable a tenir en compte i ser home o ser dona no implica tenir una

actitud més o menys positiva envers els alumnes amb necessitats educatives especials.

En segon lloc, es destaca que I’edat i I’experiéncia dels docents influeixen en la seva actitud a
I’hora de treballar. Alguns autors com Leyser, Kapperman i Keller (1994) afirmen que a menys
edat del docent i, per tant, menys experiéncia professional, més accepten la inclusio. També és
cert, que actualment hi ha més informacid sobre com tractar a alumnes amb dificultats en 1’aula
que fa uns quants anys. A mes a més, hi ha més cursos de formacio, més recursos i més mestres
de suport i educacid especials en escoles ordinaries avui dia, tot i que encara falta més per
aconseguir la maxima inclusié a totes les escoles. Aquest és un altre factor clau, la formacio del

mestre en relacié amb els alumnes amb necessitats educatives especials, ja que, evidentment,
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aquells mestres que tenen més coneixements i més recursos per treballar amb aquest alumnat,
se senten més segurs i amb confianca a ’hora de treballar en comparaci6 als mestres que no

tenen tanta informacio de com tractar-los.

En tercer lloc, en relacié amb el nivell i el grau al qual pertanyen els alumnes, alguns estudis
demostren que en la primaria hi ha més preocupacio per la inclusi6é de tot ’alumnat que a
secundaria. Aixo0 és a causa de que amb els més grans, els docents donen més importancia als
continguts que han d’ensenyar que a les necessitats dels alumnes. Aixi doncs, es destaca que
per als mestres de la secundaria pot suposar una dificultat comptar amb un nen o nena amb
necessitats educatives especials perque, evidentment, suposa una major organitzacio i gestio
del grup classe. No obstant aix0, els docents han d’estar preparats per abordar aquesta serie de
situacions, en les quals es puguin ensenyar els continguts necessaris a tot ’alumnat, incloent-

hi aquell que presenti dificultats.

La relacid del docent amb I’alumne és un aspecte clau, ja que com més es treballi aquesta
relacidé, més motivacid i interés hi haura per les dues parts. Si existeix bona relacié del docent
amb els seus alumnes, es crea un bon ambient de treball el qual fa que tot I’alumnat treballi en
un entorn ple de confianca. Aixi doncs, els mestres han de ser una figura de confianca, seguretat

per ’alumnat 1, en definitiva, el tutor o a tutora és el mirall dels alumnes.

D’acord amb un estudi de Hunt i Goetz (1997) sobre 1’educaci6 inclusiva i les diferents
metodologies que s’utilitzen en els centres, es destaquen tres grans grups de factors que
intervenen en el procés de la inclusio. El primer grup de variables son les influéncies de I’entorn
escolar, en segon lloc es troba les relacions entre els membres de la comunitat educativa i en
tercer lloc estan els factors addicionals. En relacié amb les influéncies externes, s’associen els
aspectes del sistema educatiu i dels centres escolars, com per exemple un programa d’educacio
especial, com podria ser el DUA, els compromisos morals amb I’alumnat i el lideratge
cooperatiu en el desenvolupament d’escoles inclusives que utilitzin les metodologies que
afavoreixin al procés de la inclusid. A més a mes, és necessari que planifiquin tots els recursos
dels quals disposen per poder facilitar el treball dels docents i cobrir totes les necessitats de

I’alumnat en 1’aula.

Aixi doncs, és imprescindible una bona relacio de treball entre els diferents membres que
formen la comunitat educativa: docents, equip directiu, families, alumnes,... Per tant, cal una
bona comunicacid entre totes les parts implicades per tal d’afavorir aquesta relacio. Les

reunions amb les families i entre els docents és una bona eina per intercanviar tots aquells
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aspectes que cal destacar, tant dels alumnes com de I’organitzacio i el funcionament del centre

escolar 1 aixi poder afavorir a 1’aprenentatge i creixement personal de tot I’alumnat.

Seguint amb aquest concepte, cal destacar que aqui juga un paper molt important el coordinador
0 coordinadora de I’atenci6 a la diversitat. Ja que aquesta figura s’ha d’encarregar de detectar
als alumnes amb necessitats educatives especials i organitzar totes les mesures i els recursos

que disposa I’escola per tal d’utilitzar-los correctament a I’aula quan sigui necessari.

En tercer lloc en les variables addicionals, es descriuen tots aquelles estratégies per seguir
avangant en el procés de la inclusio, com per exemple el fer de compartir experiéncies d’exit,
jasigui entre els pares i mares dels alumnes o entre els mateixos docents del centre. Tanmateix,
és interessant buscar persones que estiguin disposades a participar en estudis sobre la inclusid
per tal de continuar investigant en aquest ambit. Per Gltim, cal destacar que és important que els
docents estiguin en una formacié continua per tal de contribuir favorablement 1’éxit dels
alumnes i també és necessari el suport del sistema educatiu, tant en els alumnes, les seves

families i en els centres educatius.

Giangreco, Dennis, Cloninger, Edelman, i Schattman (1993) van realitzar un estudi per
investigar les percepcions que tenien els pares i les mares dels alumnes sobre la inclusio,
concretament a aquells que tenint un company o una companya a 1’aula amb necessitats
educatives especials. Els resultats d’aquest estudi mostren que la majoria dels enquestats, dels
pares i mares, afirmaven que els seus fills i filles se sentien comodes quan interactuaven amb
alumnes amb necessitats educatives especials a I’aula. Tanmateix, veien que aquesta oportunitat
afavoria al creixement emocional i social dels seus fills i que havia estat una experiéncia
positiva pels seus fills. A més a més se’ls va preguntar als alumnes que pensaven sobre tenir a
’aula a un alumne amb discapacitat i, la majoria, van estar d’acord en que es sentien comode

amb ell i van determinar que era un company més, com a qualsevol altre.

Capitol 3: Metodologies inclusives

Garner H. (1987) defineix la intel-ligéncia com “una habilitat per resoldre un problema o
elaborar productes que siguin valuosos en una o més cultures”. Gardner proposa la Teoria de
les Intel-ligencies Multiples per entendre la intel-ligéncia com un conjunt de capacitats que es
poden millorar amb la practica. A partir d’aquesta teoria, defineix vuit intel-ligéncies, que son:
la visual lingistica, la logica matematica, la visual-espacial, la naturalista, la interpersonal, la

interpersonal, la corporal i la musical. Totes aquestes son diferents i independents entre elles,
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pero son iguals d’important i necessaries per a la vida i estan presents en totes les persones,

pero combinades entre si de manera Unica i diferent en cadascud. (Gardner H. , 2001)

Tanmateix, Gardner afirma que el test de coeficient intel-lectual esta enfocat a les intel-ligéncies
logica matematica i la visual linglistica, deixant tota la resta a banda. Per tant, aquests tipus de
test nomes afavoreix a aquells alumnes que tenen éxit en aquestes dues intel-ligéncies i no a tot
I’alumnat. Per evitar aquest fet, els docents han d’intentar utilitzar metodologies i promoure

activitats que arribin a tots els alumnes 1 aixi treballar totes les intel-ligéncies a 1’aula.

Aquesta teoria esta directament relacionada amb la inclusid, ja que la teoria defineix que tothom
¢és diferent i no tots aprenen de la mateixa manera ni al mateix ritme. Aixi doncs, si a I’aula es
treballa la Teoria de les Intel-ligéncies Multiples, s’estan tenint en compte les caracteristiques
individuals de cada alumne i es dona prioritat a qué tots i totes aprenguin de manera
significativa. Aix0 permetra treballar amb un model obert i flexible que permet 1’adaptacié a

qualsevol realitat educativa, principi que defineix a les escoles inclusives.

Awvui dia, algunes escoles treballen amb una gran varietat de metodologies actives i inclusives.
Les metodologies actives afavoreixen la interaccid entre els iguals, el treball cooperatiu, la
participacio de tot I’alumnat, 1’analisi, la reflexio i la regulacio sobre el mateix procés
d’aprenentatge. El paper del docent en aquests tipus de metodologies és guiar a I’alumne. Aixi
doncs, les metodologies actives i les metodologies inclusives estan directament relacionades i
son complementaries, perque totes dos busquen els mateixos objectius: arribar a tot 1’alumnat,

aconseguir la participacié de tot I’alumnat i fomentar la seva autonomia.

Una de les principals metodologies actives €s I’aprenentatge cooperatiu 1, alhora, és una de les
estructures més utilitzades en les aules inclusives. Aquest recurs permet que tots aprenguin
junts, que tots els alumnes cooperin per aprendre i aprenguin a cooperar. No només es tracta de
treballar en grup, sin6 d’organitzar la classe en equips 1, d’aquesta manera, s’evita qualsevol
activitat individualista. Per contra, una estructura competitiva o individualista no es pot atendre

a aquells alumnes amb més dificultats i és essencial un mestre de suport.

Tanmateix, I’aprenentatge cooperatiu es pot aplicar a I’aula a partir de diverses metodologies,
les quals son inclusives. En primer lloc trobem la metodologia de 1’aprenentatge basada en
problemes (ABP), en la qual els alumnes son la part activa 1 son ells mateixos els que s’han
d’organitzar per treballar, en aquest cas per resoldre un problema plantejat pel mestre.
L’objectiu d’aquesta metodologia és que els alumnes, a partir d’un conjunt d’activitats i

propostes de treball contextualitzades, I’alumnat aprengui a buscar, analitzar 1 utilitzar la
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informacio per prendre decisions sobre les possibles decisions. Per tant, ’estructura d’aquesta
metodologia és completament contraria a les metodologies tradicionals, ja que en I’ ABP primer
se selecciona un problema, després es busquen les necessitats d’aprenentatge i eS busca tota la
informacid necessaria per trobar una solucid. El paper del docent en aquesta metodologia és
orientar i guiar als seus alumnes i és necessari que plantegi activitats que treballin de manera

integrada els conceptes, els procediments i les actituds.

Una metodologia semblant a ’ABP, ¢és el treball per projectes, perd en aquesta es busca un
producte final i no només una soluci6 al problema. El treball per projecte també parteix d’un
problema, el qual ha de ser prou motivador perque els i les alumnes s’impliquin en el treball.
Generalment, es procura que el projecte a realitzar estigui relacionat amb I’entorn dels alumnes,
siguin aspectes del centre o del municipi de 1’escola, com per exemple: participar en una
campanya de donacié de sang del municipi o construir un hort a 1’escola. En aquesta
metodologia, I’alumne ha d’investigar, planificar, descobrir, organitzar i explorar. De la
mateixa manera que en I’ABP, I’alumne és el centre de I’aprenentatge el mestre ha de ser el

guia i suport dels alumnes en tot el proceés.

Tot seguit, una altra metodologia d’aprenentatge que afavoreix la inclusido educativa és
I’aprenentatge dialogic, el qual considera I’aprenentatge a partir de la interaccid entre la
comunitat educativa. Aixi mateix, aquest aprenentatge es basa en el dialeg i en la interaccio
com a eines imprescindibles per afavorir la participacié de tot I’alumnat, ja que promou I’ajuda
entre els iguals a I’hora de dur a terme una activitat. Aquesta metodologia engloba diverses
estrategies que s’utilitzen a I’aula per promoure aquest aprenentatge dialogic com per exemple:

les comunitats d’aprenentatge, les terttlies dialogiques, els grups interactius i les assemblees.

En primer lloc, les comunitats d’aprenentatge és un projecte innovador que permet la
participacid activa de tota la comunitat educativa en el procés d’aprenentatge: professorat,
alumnes, families, voluntaris externs, entre d’altres. Les comunitats d’aprenentatge permeten
que les escoles desenvolupin un model innovador i afavoreix la participacio de les families en
I’educacio6 dels seus fills 1 filles. A més a més, un dels principals beneficis és que afavoreix i
enforteix la relacio familia-escola i aixo provoca una disminuci6 de 1’abandonament i el fracas
escolar. Tanmateix, gracies a les comunitats d’aprenentatge, es millora la convivéncia dels
alumnes i es fomenten principis com la solidaritat, la cooperacio, la participacio,... Amb tot, les

comunitats d’aprenentatge transforma el context 1 potencia la inclusio des de les diferents
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capacitats de tots els alumnes, fomentant la participacio i generant espais diversos i heterogenis

per afavorir I’aprenentatge cooperatiu.

En segon lloc, les tertulies dialogiques son considerades una actuacidé d’exit propia de les
comunitats d’aprenentatge. Aquesta dinamica es basa en la lectura d’un text o llibre 1, a partir
d’aqui, a través del dialeg i les aportacions dels alumnes es parla d’aquesta lectura. L’objectiu
és intercanviar les diferents opinions i reflexions i expressar les seves emocions i sentiments
amb la resta del grup classe. Aquesta metodologia permet desenvolupar habilitats socials com
la lectura, el respecte cap a la resta d’opinions, 1’expressio i el dialeg igualitari, on totes les
opinions son igual de valides i cap és més important que les altres. Generalment, el docent és
el moderador en les tertulies dialogiques per tal d’assegurar la participacié de tot ’alumnat, ja
que tots sempre tenen alguna cosa a expressar. A més a més, aquest recurs fa veure als alumnes
que les diferéncies individuals dels companys i companyes sén les que els aporta coneixement
i aprenentatge, ja que tots els alumnes son diferents i aix0 provoca la riquesa en la diversitat de

I’aula.

En tercer lloc, una altra dinamica propia de les comunitats d’aprenentatge son els grups
interactius, considerats una forma flexible d’organitzaci6 de 1’aula. Aquesta estrategia millora
I’aprenentatge 1 la convivencia entre 1’alumnat i la comunitat educativa, ja que a través dels
grups interactius es promouen les interaccions. Tanmateix, es caracteritza per ser una
organitzacio inclusiva de I’alumnat en la qual el mestre disposa de 1’ajuda de persones adultes,
normalment voluntaris de la comunitat d’aprenentatge o altres professionals. Aixi doncs, els
grups interactius aconsegueix desenvolupar 1’educacié en valors i treballar les emocions i els
sentiments com |’amistat, el respecte i la companyia, entre d’altres. El docent ha de procurar
que les agrupacions heterogenies que es realitzen a 1’aula siguin heterogénies, en 1’ambit
d’aprenentatge, de génere i1 de cultura, per tal d’afavorir al maxim la diversitat de I’alumnat dins

d’un mateix grup.

En relacié a I’organitzacio de 1’aula, una altra estratégia que s’utilitza sovint en les escoles
inclusives és ’assemblea. Aquest recurs és un acte cooperatiu que permet prendre decisions als
alumnes sobre diferents aspectes de la seva vida escolar: organitzacid, problemes entre els
companys i companyes, propostes d’activitats,... Per tant, les assemblees estan basades en el
dialeg i tot el que aquest comporta: saber escolar, respectar el torn de paraula, respectar totes
les opinions, prendre decisions, entre d’altres. Aixi doncs, cal destacar que aquest recurs permet

la participacié de tot I’alumnat i afavoreix al desenvolupament de 1’autonomia, millora les
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relacions entre 1’alumnat i promou la implicacié dels alumnes en el procés d’aprenentatge,

donant-los veu i protagonisme en aquest procés.

D’altra banda, el treball per espais també €s una metodologia que s’utilitza en les escoles
organitzades en comunitats d’aprenentatge. L’objectiu principal és crear espais d’aprenentatge
que afavoreixin les relacions socials i permetin fomentar I’autonomia, la identitat personal i la
confianca del mateix alumne. Cada espai esta relacionat amb uns objectius o uns continguts a
treballar 1 amb diverses propostes d’activitats, cosa que permet que cada alumne reguli el seu

propi procés d’aprenentatge, respectant aixi tots els ritmes d’aprenentatge que hi ha 1’aula.

Per acabar, cal destacar una serie de recursos que afavoreixen a la inclusié dels alumnes.
Primerament, 1’us de les tecnologies digitals permet cercar recursos educatius amb la finalitat
de facilitar el desenvolupament d’activitats d’ensenyament- aprenentatge, les quals seran més
motivadores i captaran I’interés dels alumnes. A més a més, avui dia hi ha un ventall molt
ampli d’activitats que es poden adaptar a les necessitats de cada alumne. En segon lloc, cal fer
de I’aula un entorn organitzat, on els alumnes sapiguen on poden trobar el material, i aixi
afavorir la seva autonomia. A més a més, és interessant que en 1’aula hi hagi informaci6 sobre
aspectes que estiguin treballant en aquells moments: continguts, informacié relacionada amb el
projecte,... No cal omplir I’aula en excés, pero si que és important que els alumnes puguin

consultar diferents aspectes en 1’aula quan ells considerin necessaris.

El fet d’aplicar totes aquestes metodologies i recursos a 1’aula, afavorira al desenvolupament
de la inclusio i altres aspectes importants, com ara 1’autonomia dels alumnes, la confianga en si

mateixos o la relacid entre els companys i companyes de 1’aula.
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3. MARC METODOLOGIC

3.1 Punts de partida

Una vegada s’ha exposat tota la base teorica dels diferents autors en el marc teoric, es vol
concretar el marc metodologic. Per fer-ho, s’han establert uns objectius de recerca i s’han
dissenyat instruments per tal d’assolir-los. Aixi doncs, a partir de les dades i de la informacid
recollida en el marc tedric, s’han establert les preguntes que conformen cada instrument

d’aquesta recerca, concretament de les entrevistes, dels qliestionaris i del grup de discussio.

Tots els instruments s’han dut a terme en una escola publica de Vila-Seca, amb I’objectiu
principal d’analitzar les metodologies inclusives que s’utilitzen. Aixi doncs, es vol coneixer
I’opinid de les families i dels alumnes envers la inclusid, a partir de glestionaris i un grup de
discussid, respectivament. També es vol analitzar els recursos i les mesures inclusives que
utilitza el centre, aixi com el rol que tenen les mestres d’educacio especial en tot aquest proceés,
tot utilitzant entrevistes adrecades a aquestes professionals i, a banda, a una psicopedagoga de

I’EAP (Equips d’assessorament i orientacié psicopedagogica).

Amb tot, a partir de 1’analisi dels resultats que s’extrauran dels instruments utilitzats i de la
informacio exposada en el marc tedric, es vol desenvolupar un model tedric-metodologic, en el
qual es recullin els factors que afavoreixin la inclusio i el disseny d’estrateégies que fomentin la

participacio 1 la inclusié de tot I’alumnat.

A continuacid, s’exposen els objectius de recerca, la descripcio del context on es realitza la
investigacio 1, per ultim, el disseny de la investigacio, en el qual s’expliquen els instruments

utilitzats i la metodologia emprada.

3.2 Objectius de la recerca

A continuaci6 s’exposen els objectius que es volen assolir amb la recerca:
1. Entendre el concepte d’inclusié per part dels membres de la comunitat educativa.
Es vol analitzar quina ¢€s la visié que tenen les families 1 un petit grup d’alumnes sobre

I’educacio inclusiva.

1.1 Conéixer la percepci6 dels alumnes i de les families respecte a la inclusio
en el context escolar. A partir de questionaris a les families i d’un grup de discussio
amb alumnes del mateix centre, s’obtindran resultats que permetin estudiar i analitzar la

seva percepcio sobre la inclusio.
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2. Analitzar P’organitzacio del centre en relacié amb la inclusio dels alumnes amb
necessitats educatives especials. A partir de la propia experiéncia de les practiques
realitzades al centre i dels diversos documents del centre com el projecte educatiu de
centre o el pla d’atencid a la diversitat, es vol con¢ixer com tracta la diversitat de

I’alumnat.

2.1 Examinar els recursos del centre per afavorir la inclusié. Analitzar les

metodologies que utilitza el centre i els recursos que proporciona a tot el seu alumnat.

2.2 Valorar el rol de les mestres d’educacio especial. Coneixer el paper de les
mestres d’educacid especial i alguns aspectes importants com per exemple: quin vincle
tenen amb 1’alumnat, quins recursos ofereixen, com treballen amb la resta de mestres o

com actuen davant la diversitat.

3. Desenvolupar un model tedric-metodologic de suport a les mestres d’educacio especial.
Després d’establir un marc teoric relacionat amb 1’educacié inclusiva i analitzar els resultats
obtinguts dels diversos instruments, es vol dissenyar un model tedric-metodologic que serveixi

de suport per a les mestres d’educacio i, si s’escau, a tota la resta de professorat.

3.1 Determinar els factors que influeixen en la inclusié, dins del context
escolar. A partir de coneixements teorics i de les respostes de les entrevistes de les diferents
professionals del mon educatiu, s’establiran quins factors influeixen, tant positivament com

negativament en el procés de la inclusio.

3.2 Proposar recursos que potenciin la inclusio i la participacio dels alumnes
amb necessitats educatives especials a ’aula ordinaria. Després d’analitzar els
resultats de les entrevistes, els fonaments teorics i 1’observacid en el centre educatiu en
concret, es vol proposar estrategies, recursos i mesures que afavoreixen la inclusid i la

participacio de I’alumnat amb necessitats educatives especials dins de I’aula ordinaria.

3.3 Descripcié del context

La recerca i I’aplicaci6 d’instruments, s’ha dut a terme en una escola publica de Vila-Seca, la
qual forma part de la xarxa de I’Escola Nova 21 des del 2017. A més a més, el centre és
Comunitat d’Aprenentatge i, per tant, no s’organitza per cicles Sind per comunitats
d’aprenentatge i n’hi ha tres: petits, mitjans i grans. La comunitat de petits la formen els tres

nivells de I’etapa d’infantil, P-3, P-4 i P-5, mentre que la primaria es divideix en les altres dues
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comunitats, la de mitjans formada pels tres primers nivells; 1r, 2n i 3r i la comunitat de grans

pels tres nivells restants; 4t, 5¢ i 6e.

El motiu pel qual s’ha escollit aquest centre per a realitzar la recerca, €s el conjunt de
metodologies que 1’escola utilitza. Aquestes son innovadores i fomenten la pedagogia activa,
en la qual es considera a I’alumne el centre de 1’aprenentatge. Aixi doncs, les metodologies
que caracteritzen al centre son: el treball per projectes, el treball per racons i el treball per espais.
L’objectiu principal que es vol aconseguir amb aquestes metodologies és desenvolupar alumnes
autonoms, que en tot moment siguin conscients del seu procés d’aprenentatge, que preguin
decisions per si mateixos i cerquin les seves propies estrategies per trobar solucions. En aquesta
escola, es dona molta importancia a I’aprenentatge basat en el joc, la investigacid i les relacions
intrapersonals i interpersonals i, a 1’hora, fomenta 1’autonomia, la identitat personal i la

confianga d’un mateix.

D’acord amb el PEC (Projecte educatiu de centre) i tenint en compte que el centre treballa sense
[libres de text, és essencial que totes les propostes didactiques i les actuacions a I’aula segueixin

els segiients principis metodologics:

> Enfocament globalitzador de I’aprenentatge: els problemes, experiencies i activitats han de

ser treballades des d’una visido més global, ja que I’alumne es relaciona amb els altres 1 amb el

seu entorn d’una manera global 1 manipulativa.

> Aprenentatges significatius: tot el que aprén I’alumne ha de tenir un significat real, practic i

del seu interés per tal de motivar-lo i, d’aquesta manera, sera més facil d’assimilar.

> Enfocament personalitzat: cal tenir en compte que tots els nens i nenes del centre tenen un

ritme diferent d’aprenentatge, per tant totes les activitats han de ser flexibles i s’han de poder

adaptar a les necessitats dels alumnes.

> Socialitzacid i convivéncia: les activitats que es realitzen a I’escola fomenten ’adquisicio
d’habits saludables. D’aquesta manera es potencia la resolucié de problemes quotidians 1 el
respecte de les normes de conviveéncia en diferents entorns, com en 1’escola, en 1’aula, entre

companys...

> Metodologia activa i vivencial: els i les mestres tenen un paper molt important en

I’aprenentatge dels alumnes, son el fil conductor de les experiéncies que els infants viuen a
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I’escola. Per tant els i les mestres han de saber els interessos dels seus alumnes per tal d’afavorir

la participacié activa.

> Optimitzacio dels espais: s’ha d’aprofitar tots els racons de 1’escola i optimitzar-los al maxim

per tal de crear espais pedagogics que ofereixen aprenentatges diversos.

> Col-laboraci6 amb les families: L’escola és una comunitat d’aprenentatge, per tant les

families participen activament en 1’aula i en 1’organitzaci6 del centre i és gracies als voluntaris

que I’escola funcioni com ho fa avui dia.

3.4 Disseny de la investigacid

Per realitzar la recerca, s’ha aplicat quatre instruments diferents: 1’analisi documental, grup de
discussio, glestionaris i entrevistes. Totes les preguntes dels diferents instruments es poden
trobar als annexos. Aquests instruments s’han aplicat a diferents subjectes, que s’expliquen a

continuacio.

Per dur a terme 1’analisi documental es van destinar els primers mesos de la recerca a investigar
quins autors i quines teories podrien formar part del marc tedric d’aquesta recerca. A més a més
s’ha realitzat a partir dels documents del centre com el PEC (Canaleta, 2016) i marcs de
referéncia com la DUA o el decret d’inclusi6. A partir de la d’aquests documents i de la recerca
dels autors, s’ha redactat el marc teoric, necessari per definir les preguntes entrevistes i els
qiiestionaris 1, evidentment, per crear la base teorica que recolza aquesta investigacid. D’altra
banda ’analisi d’aquests documents ha permés conéixer el funcionament del centre, aixi com
les metodologies que es duen a terme i els recursos que utilitzen per cobrir les necessitats dels

alumnes.

En relacié amb el grup de discussio s’ha fet amb un petit grup, de 6 alumnes, de 3r de primaria.
Aquest grup era heterogeni, ja que estava format per tres nenes i tres nens i dues d’aquestes
presentaven necessitats educatives especials: un era un nen nouvingut i tenia dificultat amb la

llengua 1 amb la relacié amb els seus companys i 1’altre presentava altes capacitats.

Els qiiestionaris s han realitzat a algunes families del centre, concretament d’aquelles que tenen
fills a la comunitat de mitjans, alumnes del primer, segon i tercer nivell de primaria. Aquesta
seleccid es deguda a que les practiques realitzades aquest mateix curs en el centre en concret,
es va fer amb els alumnes de la comunitat de mitjans. D’aquesta manera, es relaciona les
families d’aquestes alumnes amb la propia experiéncia de treballar amb els mateixos alumnes

i, a I’hora, com treballen i quines metodologies utilitzen en aquests nivells. Consta de 13

24



preguntes en total, 10 d’aquestes tenen 5 possibilitats de resposta (sent 1 totalment desacord i 5
totalment d’acord), 2 preguntes son de multiple resposta i la restant de resposta Unica.

Per ultim, les entrevistes s’ha realitzat a dues mestres d’educacio especials del centre i a una

professional de I’EAP, concretament amb una psicopedagoga, que treballa amb el centre.

En aquesta taula es pot observar a qui s’apliquen aquests instruments, els objectius que es volen

assolir a partir d’aquests i amb quins objectius, els quals s’han redactat en un apartat anterior,

estan relacionats:

OBJECTIUS DE OBJECTIUS
INSTRUMENTS | A QUI S’APLICA? L’ INSTRUMENT DEL
TREBALL
Documents del centre: | Analitzar les diferents | 2, 2.1, 3.1.
Analisi PEC, Pla d’atencio a la | metodologies i estrategies
documental diversitat, Plans | que el centre aplica per
individualitzats, Decret | atendre als alumnes amb
inclusié, DUA. NEE.
Families de la | Coneixer quina percepcio | 1,1.1, 2.1.
Questionaris comunitat de mitjans. | tenen les families en
relacié amb la inclusi6 del
centre i sobre les
metodologies que aquest
utilitza.
Membre de I’EAP Recollir els diversos | 2, 2.1,2.2, 3,
Entrevistes factors que afavoreixen la | 3.1, 3.2.
inclusio en el centre.
Coneixer el paper de les
Mestres d’educacid | mestres d’educacio
especial especial amb els alumnes
amb NEE.
Petit grup de 6 alumnes | Coneixer quina percepcio | 1,1.1
Grups de de 3r de primaria. tenen els alumnes en
discussio relacio a la inclusio del
centre.

Taula 1: Relaci6 entre els instruments, els participants i els objectius dels instruments i de la recerca.
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L’enfocament metodologic d’aquest treball és mixt, ja que s’utilitza tant la metodologia
qualitativa com la quantitativa. La recerca qualitativa té lloc quan s’analitzen els resultats de
les entrevistes, del grup de discussio 1 de I’analisi documental, ja que les dades que s’extreuen
no sén mesurables. Les preguntes de les entrevistes i les del grup de discussié tenen com a
objectiu comprendre les opinions dels participants i son preguntes obertes que es fan a una
petita mostra. D’altra banda, la investigacié quantitativa té lloc quan s’analitzen les respostes
dels qiiestionaris, ja que a partir d’aquestes podem saber quantes persones pensen d’una manera
o d’una altra, per tant, podem mesurar el nombre de persones que esta d’acord o en desacord
amb cada resposta. Les preguntes del qliestionari sén preguntes tancades dirigides a una gran
mostra i, amb els resultats que s’obtindran, podra fer una analisi estadistic en funcio de la

puntuacio que els participants donen a cada resposta.

Mufoz (2013) defineix que la metodologia mixta permet integrar la metodologia qualitativa i
quantitativa en un mateix estudi, amb la finalitat d’aconseguir una major comprensi6 de la
recerca. L’autor proposa cinc justificacions per combinar les metodologies quantitatives i
qualitatives, que son: la iniciacid, la complementarietat, el desenvolupament, I’expansi6 i la
triangulacié. En primer lloc, en la iniciacié afirma que 1’us de la metodologia mixta permet
crear noves hipotesis, tot trobant noves perspectives i reformulant les preguntes i les respostes
obtingudes amb un altre metode. En segon lloc, parla de la complementarietat., ja que la recerca
mixta té la finalitat d’elaborar, millorar 1 aclarir els resultats d’un métode recolzats amb els
resultats obtinguts de 1’altre métode. En tercer lloc, el desenvolupament, destaca que el métode
mixt utilitza els resultats d’un metode per ajudar a desenvolupar ’altre metode. En quart lloc,
en I’expansio destaca I’objectiu de la investigacidé mixta per ampliar 1’abast de la recerca. Per
ultim, defineix la triangulacié com el fet de corroborar els resultats a partir de diversos metodes,

en aquest cas el qualitatiu i el quantitatiu. (Mufioz, 2013)
3.5 Analisi dels resultats

Les entrevistes es van realitzar via online, ja que ha estat molt dificil quadrar horaris amb les
professionals, aixi que es va decidir passar-les per correu electronic. D’altra banda, les
preguntes i respostes que van sorgir amb el grup de discussio es van enregistrar. Aixi doncs les
respostes de les entrevistes i la transcripcid de I’enregistrament de respostes del grup de

discussié es troben a ’annex 2.
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3.5.1 Entrevistes

Com ja s’ha explicat anteriorment, s’han realitzat tres entrevistes a dos perfils professionals
educatius diferents: una entrevista a una psicopedagoga de ’EAP i dues entrevistes a dues
mestres d’educacio especials. L’analisi de les respostes es fara de manera simultania, ja que la
majoria de preguntes es repeteixen en els dos tipus d’entrevista, amb I’objectiu de comparar les

respostes.

A la pregunta de que és per a elles la inclusio educativa, les tres professionals van respondre
gairebé el mateix. Destaquen que és un procés a través del qual s’atenen les necessitats de tot
I’alumnat, tot oferint els recursos i les mesures pertinents a cada alumnat “L’educacio és
inclusiva quan s’atenen les necessitats de tots els alumnes, quan I’escola s’adapta a les
caracteristiques individuals per poder oferir les mateixes oportunitats educatives a tots els nens
inenes” (Mestra d’educacio especial, comunicacio personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021). La
psicopedagoga de I’EAP cita al pedagog Pere Pujolas, per definir la inclusio educativa com “és
fer que a I’escola puguin aprendre junts alumnes diferents, tant si sobn molt diferents com si tan

sols” (Psicopedagoga, comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021).

Tot seguit, expressen la seva opinié sobre si els pares, mares i la societat en general saben
realment que vol dir inclusid. Les mestres d’educaci6 especial creuen que les families que tenen
fills o filles amb necessitats educatives especials, son les que meés entenen sobre el significat de
la inclusi6, una d’elles destaca: “Crec que les families que sdbn més conscients i que sobretot
valoren la inclusio a I’escola son aquelles que viuen un cas proper; families amb un fill o filla
amb NESE o amb un cas del seu entorn proper” (Mestra d’educacid especial, comunicacié

personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021).

Seguint amb aquesta idea, la psicopedagoga expressa que “tampoc s’explica el que és
I’educaci6 inclusiva a les families ni a la societat en general. Trobem families molt indignades
perque es proposa I’escolaritzacid del seu fill o filla en una escola d’EE i també trobem families
que no volen cap altra opcid que no sigui un centre d’EE. Aquesta paradoxa parla bé de la
manca de coneixement que la societat disposa sobre els models educatius vigents”
(Psicopedagoga, comunicacio personal, Vila-Seca 5 d’abril de 2021). Tot seguit, fa una relacio
entre la societat i I’educacié inclusiva, exposant que “se’ns omple la boca amb ’educacio6
inclusiva, pero aquesta ha de tenir també un correlat en el mén laboral i jo no veig massa sortides
laborals “ordinaries” per als nostres alumnes amb dificultats... Una educacié inclusiva

necessita d’una societat inclusiva i ambdues sén processos que es van desenvolupant amb el
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temps més que llocs estatics des dels que actuar” (Psicopedagoga, comunicacié personal, Vila-
Seca, 5 d’abril de 2021).

A més a més, la psicopedagoga de ’EAP creu que la societat no és conscient de que significa
el procés d’inclusio6 i, de fet, creu que “els propis docents tenim idees molt diferents sobre el

que és o0 no és inclusiu” (Psicopedagoga, comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021).

A continuacié es pregunta quins factors creuen que afavoreix la inclusié i quins no
I’afavoreixen. Les tres professionals de ’educacio estan forg¢a d’acord en les dues preguntes.
En primer lloc, destaquen que la formacié de professorat i les metodologies inclusives
afavoreixen el procés d’inclusi6. La professional de I’EAP expressa: “En diria molts, perd em
sembla fonamental la formacié del professorat. No entenc com es pot implementar un model
educatiu complex com I’inclusiu sense una formacid del professorat de qualitat, obligatoria i
dintre de I’horari laboral docent” (Psicopedagoga, comunicacid personal, Vila-Seca 5 d’abril
de 2021). Tanmateix, una mestra d’educacio especial diu que “Les metodologies que utilitza el
centre, la formacié del professorat i les mesures i recursos que proporciona el centre” (Mestra

d’educaci6 especial, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021).

D’altra banda, afirmen que la manca de formacio, les metodologies tradicionals i les crisis
socials que dificulten la creacié d’un entorn favorable, no afavoreixen la inclusid. Una mestra
d’educacio especial afirma que son les “metodologies tradicionals en les quals es demana el
mateix a tots els alumnes 1 s’espera que tots responguin per igual i atendre els alumnes amb
necessitats educatives especials sempre fora del seu grup classe” (Mestra d’educaci6 especial,
comunicacio personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021). Mentre que la psicopedagoga destaca
que “les situacions de crisis socials que encadenem des de fa més d’una decada dificulten molt
la creacid del clima social necessari per dotar de recursos inclusius els centres escolars. La
manca de formacio del professorat de qualitat dificulta molt aquest procés” (Psicopedagoga,

comunicacio personal, Vila-Seca 5 d’abril de 2021) .

Seguint amb les preguntes de les entrevistes, es demana que exposin quins beneficis o quins
aspectes negatius suposa tenir diversitat a 1’aula. Per respondre a aquesta questid, la
professional de ’EAP, afirma que “la diversitat a 1’aula és una mostra de la diversitat que
existeix en la societat. Les aules diverses son espais que recreen la composicio real de la nostra
societat. | en aquests espais es desenvoluparan conflictes i dificultats que després trobarem en
el dia a dia” (Psicopedagoga, comunicacid personal, Vila-Seca 5 d’abril de 2021). A més a més,

les mestres d’educaci6 especial destaquen que “Tots els alumnes son diversos 1 penso que
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I’escola, i les aules, han de ser un reflex del mon, i la realitat és que tots som diferents” i que
“Aixo els ajudara, en el seu futur, a I’hora d’enfrontar-se a la realitat de la societat, on tots som
diferents i aix0 ens aporta una riquesa cultural que hem de valorar” (Mestra d’educaci6 especial,

comunicacio personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021).

A continuacio, I’entrevista se centra en 1’escola publica en la qual es realitza aquesta recerca i
es pregunta per quines estrategies i metodologies utilitza el centre per afavorir la inclusid. Les
professionals destaquen les metodologies que afavoreixen la participacié de 1’alumnat, com la
metodologia per espais o el treball per projectes: “L’escola utilitza metodologies inclusives que
sempre busquen la participacio de tot el grup classe” (Mestra d’educaci6 especial, comunicacio
personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021).. Una mestra d’educacié especial destaca que “La
metodologia del treball per microespais afavoreix molt la inclusi6. L’aula es divideix en petits
espais i els infants decideixen en quin espai volen anar ( tot i que passen per tots, poden triar la
seva ruta). En aquest espai troben una proposta al voltant d’un tema de treball i, aquesta
proposta es presenta en 5 nivells de dificultat. Cada infant tria quin nivell de dificultat realitza,
sempre amb la guia de la mestra” (Mestra d’educacié especial, comunicaci6 personal, Vila-
Seca, 6 d’abril del 2021).. Una mestra d’educacio especial també destaca que “I’atencio que
realitzem les mestres d’educacio especial sempre €s dins les aules, de manera que acompanyem
als infants en la tasca que esta realitzant tot el grup o en realitzem una altra, perd sempre dins
el grup de referencia” (Mestra d’educacio especial, comunicacié personal, Vila-Seca, 6 d’abril
del 2021).

A més a més, la dinamica de les comunitats d’aprenentatge i la utilitzacio de tots els espais del

centre, son una estratégia que afavoreix positivament la inclusio: “La disposicié en comunitat
d’aprenentatge també afavoreix la distribucidé de ’alumnat en funcié dels seus interessos i
capacitats, més que en les distribucions de les classes per grups d’edat” 1 “la utilitzacio de tots
els espais del centre - i no solament les aules- com espais educatius afavoreix dinamiques
inclusives, treball en petits grups cooperatius i estratégies diferenciades al mateix temps per als
diferents grups”. Per acabar la seva aportacio a aquesta pregunta, la psicopedagoga destaca que
“totes les metodologies es basen en el Disseny Universal de I’ Aprenentatge, €s a dir, dirigir les
propostes de I’aula pensant en tota la seva complexitat i diversitat: el treball per projectes, les
metodologies participatives, les activitats multinivell... (Psicopedagoga, comunicacio6 personal,
Vila-Seca, 5 d’abril de 2021).
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Amb tot, es pregunta a les mestres d’educacié especial si consideren que aquestes metodologies
son realment inclusives i quins resultats tenen sobre els alumnes. Una de les mestres destaca
que “son metodologies inclusives i que funcionen, pero penso que caldrien més especialistes
per poder atendre a tots els nens que ho necessitin en el seu grup de referéncia” (Mestra
d’educacio especial, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021). i I’altra “els resultats
sobre 1I’alumnat son positius, perd de vegades aixo no és suficient i es necessita un professional
d’educacio especial a I’aula o aplicar altres mesures en aquells alumnes que ho necessitin”
(Mestra d’educacio especial, comunicacié personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021). Amb
relaci6 a aquesta qlestid, es pregunta a la psicopedagoga si veu diferéncia entre les
metodologies alternatives i les tradicionals: “la diferéncia esta en el sentit ultim del procés
d’ensenyament-aprenentatge. Quan les metodologies estan dirigides a I’assoliment d’un
curriculum preestablert invariable, la diversitat és molt dificil que pugui ser considerada un
valor, perqué sempre podra suposar un “lastre” per als resultats obtinguts pel grup”

(Psicopedagoga, comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021).

Els recursos i metodologies que utilitzen les mestres d’educaci6 especial en el centre, depenen
de cada alumne i les necessitats educatives que presenta. Pero sempre intenten crear rutines per
tal d’organitzar I’entorn de I’alumne “Sempre s’intenta organitzar I’entorn de I’infant: ajudar-
lo a preparar el material, que sigui conscient d’on son les seves coses, crear rutines, entre
d’altres. També és molt important I’acompanyament en 1’aula” (Mestra d’educaci6 especial,
comunicaci6 personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021). L’altra mestra també destaca que
“Estructurar els horaris, els espais, les tasques i les rutines amb pictogrames i ajudar als alumnes
a organitzar-se i saber que ha de fer, en general, és un recurs que funciona molt sovint” (Mestra

d’educacio especial, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021).

Ara que ja es coneix que €s per a les entrevistades el seu procés d’inclusid i com treballen per
afavorir-la, es pregunta quina tasca tenen els diferents professionals de I’educacio en el procés
de la inclusio. En primer lloc, els centres han d’establir un pla d’atencid a la diversitat que “que
sigui planificat, acurat i veritablement ttil per tal de fomentar aquesta inclusi¢” i els centres han
de fomentar la inclusio a I’escola, les metodologies i la gestio dels recursos que ho permetran”.
D’altra banda, els docents han d’adaptar-se a la realitat i atendre a les necessitats de I’alumnat:
“els mestres han de ser conscients de la diversitat i programar d’acord amb totes les necessitats
que hi ha a I’aula, amb 1’ajuda de les mestres d’educacio especial” (Mestra d’educacio especial,

comunicacio personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021)
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Tot seguit, es pregunta a les mateixes mestres d’educacio especial quina es 1a seva tasca en el
procés de la inclusio Ambdues estan d’acord en qué han d’atendre als alumnes, cobrir les seves
necessitats i ajudar als mestres a detectar les necessitats i adaptar els aspectes que siguin
necessaris: “Atendre als alumnes amb necessitats educatives especials per tal de desenvolupar
la seva autonomia, la seva responsabilitat 1 el seu procés d’aprenentatge de la millor forma
possible”, “acompanyar els infants en el seu creixement, trobant les maneres que li permeten
aprendre i conviure a I’escola” (Mestra d’educacid especial, comunicacid personal, Vila-Seca,
12 d’abril del 2021) 1 “ajudar als tutors a 1’hora de detectar possibles necessitats o de posar en
marxa actuacions per respondre a aquestes necessitats” (Mestra d’educacié especial,
comunicacio personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021). Una mestra conclou dient que la seva
tasca és “vetllar perque els alumnes que tenen unes necessitats més especifiques puguin seguir

creixent, igual que els seus companys” (Mestra d’educacio especial, comunicacio personal,

Vila-Seca, 6 d’abril del 2021)

Per acabar I’entrevista, es pregunta a les mestres d’educacio6 especial quins consideren que €s
el principal repte que tenen a assolir com a professionals de I’educaci6 especial. Totes dues
coincideixen: “Cobrir les necessitats de I’alumnat amb els recursos del centre. Moltes vegades
aquests recursos no son suficients i hem de treballar conjuntament, tot I’equip de professionals,
per treure el maxim profit als recursos que disposem” (Mestra d’educacio especial, comunicacid
personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021) i “hi han infants que, per les seves necessitats,
requereixen de forca acompanyament i sovint les escoles no tenim prou recursos, sobretot
personals, per poder atendre’ls a tot” (Mestra d’educacid especial, comunicacio6 personal, Vila-

Seca, 6 d’abril del 2021)

A T’ultim, es qiiestiona a la psicopedagoga de ’EAP sobre que creu que hauria de millorar en
el sistema educatiu perque les escoles fossin més inclusives: “La millora de la formacié del
professorat, una connexié més fluida amb la societat, la dedicacié dels recursos materials i
personals necessaris. L’optimitzacidé dels recursos disponibles, la reduccio dels aspectes
burocratics que alenteixen i dificulten la resolucié efectiva de problemes” (Psicopedagoga,

comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021).

3.5.2 Grup de discussio

El grup de discussié el van conformar sis alumnes de 3r de primaria i es van tractar aspectes

relacionats amb la inclusio 1 la diversitat. L’objectiu principal era que congixer que en pensaven
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sobre aquests dos temes i, més concretament, quina sensacio tenien els dos alumnes que
presentaven necessitats educatives especials: si es sentien diferent a la resta, si els tractaven

diferent, etc.

Per introduir el tema, els alumnes van visualitzar un video (https://youtu.be/DBjka zQBdQ) el

qual tracta la inclusio, fent veure que una figura quadrada no podia entrar per una porta que era

rodona. Tot sequit, es fa veure que el que ha de canviar és la porta i no la figura, en aquest cas.

Cal destacar, doncs, que aquesta idea de que la persona no ha de canviar, va sorgir de seguida
entre I’alumnat que estava present, ja que alguns d’ells van expressar el segiient en quant se’ls

va preguntar que havien entes del video:

“El video diu que si algu és diferent no és ell qui ha de canviar, sind alguna altra cosa”.

(U, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Que si alguna persona és diferent, no ha de canviar, si no ha de canviar aquella cosa
que fa que ell sigui diferent o que no 1’ajuda a ser com la resta. Jo tinc un cosi que és
adoptat, és xinés i el que fem és tractar-lo igual que a nosaltres. O per exemple al M., el
tractem igual i no el tractem diferent perqué sigui d’un altre pais o sigui negre” (N,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“I que no ha de canviar la persona, sind les coses que no I’ajuden”. (A, comunicacio

personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Tot seguit se’ls va preguntar sobre qué pensen ells que vol dir ser diferent i algunes de les seves

respostes van ser:

“Pot ser qualsevol cosa... Pot tenir els ulls diferents, el cabell diferent, tot diferent”. (A,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Per exemple, diferents fisicament seriem el M. i jo, pel color de la pell”. (B,
comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Si, jo tinc la piel mas oscura. Pero tu tampoco eres igual que los otros, no solo por
tener color de piel diferente, eres diferente a mi. Tambien puedes ser diferente por el
color de los ojos o el color del pelo.” (M, comunicacié personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021)

En aquesta pregunta, 1’alumne nouvingut afirma que ell no és I’inic diferent per tenir un color

de pell diferent a la resta, si no que també poden ser diferents entre ells per no tenir el mateix
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color d’ulls o del cabell. Després d’aquesta intervencio, I’alumne amb altes capacitats diu que
“si, tots som diferents i no hi ha ningu igual” (B, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021)

A mesura que avancgava la conversa, 1I’alumne nouvingut va dir que I’any passat quan va arribar,
ell sentia que no el tractaven bé, pero que aquest any ja si: “esto fue el afio pasado y algunos
comparieros no me trataban bien. Pero este aiio ya si” (M, comunicacio personal, Vila-Seca,
16 de desembre de 2021) va afirmar quan una companya va sentir que una vegada ho deia a
I’hora del menjador. Tot seguit, es va preguntar al M. que com es sentia en aquell moment,
“Mal. A veces me sentia solo y algunos nifios se metian conmigo. Pero los que eran mis amigos
y las profesoras me ayudaban” va ser la seva resposta. A més a més, va contestar “No lo se...Yo
creo que porque soy negro y me ven diferent ’e. (M, comunicacié personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021) quan se li va preguntar que perqué pensava que el tractaven aixi. Amb tot,
els companys i companyes que estaven en el grup de discussio van afirmar que no passava res
per tenir la pell d’un color diferent i que al cap i a la fi, tots eren igual i diferents a I’hora: “Pero
no passa res perqué siguis negre M., ets igual que nosaltres” (N, comunicacio personal, Vila-
Seca, 16 de desembre de 2021)

va dir una alumna.

Recordant el video se’ls va preguntar que si a I’escola hi havia alumnes com la figura quadrada
i tots van respondre que si. Aixi doncs, es preguntar com creien que tractava I’escola a aquests

alumnes i tots van afirmar que els ajudaven:

“ Els tracten igual que a la resta ” (N, comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre
de 2021)

“I sempre que necessiten ajuda, els ajuden” (A, comunicacid personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021)

Amb relacié a aquestes respostes, els va proposar que pensessin com tractaven ells a quests

alumnes i les respostes van ser gairebé les mateixes:
“Ajudar-lo” (E i M, comunicacié personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Si, 1 si veig a algl que no el tracta bé I’ajudaria jo, perque tothom ha de tractar bé a la

resta”. (N, comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)
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“Li preguntaria que si necessitaria ajuda i si el puc ajudar I’ajudo, i si no puc doncs
parlaria amb la “profe” perque ’ajudés” (B, comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021)

Després, es va preguntar als infants que si alguna vegada s’havien sentit diferents i tots van

afirmar que si, que algun dia es sentien diferent a la resta, pero cal destacar algunes respostes:

“Jo també em sento diferent, perqué els meus pares van anar a buscar “semilles” a un
lloc que no sé com es diu per tenir-me a mi, per aixo jo també soc diferent” (U,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Jo també soc diferent... aqui al “cole”, de vegades, faig feines una mica més dificils

que la dels meus amics” (B, comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Yo cuando venia al cole, al principio, me sentia un poco diferente a todos.” (M,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Jo també em sentia i em sento diferent... De petita anava al logopeda perqueé no em
sortia dir la “r”. T alla també hi havia nenes que necessitaven ajuda: una nena amb cadira
de rodes que no podia parlar i una nena que era sorda i I’ajudaven a parlar” (A,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Es pot observar que el primer alumne es sent diferent a la resta perqué ell va ser concebut per
fecundacidé in vitro i per aquesta ra6 ell afirma que també es diferent als seus companys. La
segona intervencio és la resposta de I’alumnat amb altes capacitats i ell, que és conscient d’aixo,
també afirma que es diferent a la resta. En tercer lloc, I’alumne nouvingut explica que els
primers dies es sentia diferents als altres 1 quan se’l va preguntar per com el tractaven ells va
dir que “bien, me ayudaban. Conoci a mis amigos y los professores me trataban muy bien”. (M,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Per acabar, es va preguntar als alumnes que pensis en la seva classe i si creien que algun alumne
necessitava més ajuda que la resta. Tots 1 totes van estar d’acord en que el seu company H., al
qual té diagnosticat trastorn de I’aprenentatge, necessitava una mica més d’ajuda. Tanmateix,
I’alumne nouvingut va intervenir dient que ell també necessitava més ajuda que els seus

companys “A mi también... Porque no se leer . Aixi doncs, quan es va preguntat qué feien les
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mestres al respecte, ell va dir “ Ayudarme, y ya se leer un poquito” (M, comunicacié personal,
Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Com a conclusions finals, els alumnes van explicar el que més volien destacar després d’haver

realitzar aquesta sessio amb el grup de discussio:

“Que tots som diferents, pero sempre hem d’ajudar a qui ho necessita” (U, comunicacié

personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

“Que hem de tractar a tothom igual” (A, comunicacié personal, Vila-Seca, 16 de
desembre de 2021)

“ I també que no ha de canviar la persona, hem de canviar les coses que evitin que pugui
fer les coses que fan els “demés” (B, comunicacié personal, Vila-Seca, 16 de desembre
de 2021).

3.5.3 Questionaris

A continuaci6, s’exposen els resultats obtinguts dels qiiestionaris que han respost 42 families
del centre, les quals tenen fills /0 filles en els tres primers nivells de 1’etapa de primaria. Les
respostes s’han recollit en grafiques, una per a cada pregunta, les quals indiquen el nombre de
respostes i el percentatge per cada opcid. Consta de 13 preguntes en total, 10 d’aquestes tenen
5 possibilitats de resposta (sent 1 totalment desacord i 5 totalment d’acord), 2 preguntes sén de

mualtiple resposta i la restant de resposta Unica.

1- Penso que la diversitat a I'aula és un valor positiu:

42 respuestas

30

26 (61,9 %)

20

7 (16,7 %)
3(7.1%)
1 2 3 4 5

Il-lustracié 2: Pregunta 1 del qiestionari. Font: Propia

En

aquesta primera pregunta, la majoria dels enquestats, 26 persones de 42 estan totalment d’acord
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1 7 persones estan d’acord amb el fet que la diversitat a 1’aula, mentre que 3 persones estan

totalment en desacord.

2- Crec que l'educacié inclusiva (la qual té com a finalitat identificar i respondre a les
diferents necessitats de tots els alumnes, afavorint la participacié en I'aprenentatge i reduint
I'exclusié en I'educacid) no beneficia a tot 'alumnat:

42 respuestas

12 (28,6 %)

10 (23,8 %)

8(19 %
7 (16,7 %) L8

o 5 (11,9 %)

1 2 3 4 5

Il-lustraci6 3: Pregunta 2 del questionari. Font: propia

La segona pregunta té una gran varietat de respostes. En primer lloc, 28,6% dels enquestats, €s
a dir, 12 persones, estan en desacord que 1’educacid inclusiva no beneficia a tot I’alumnat i el
segueixen 10 persones, que estan totalment en desacord amb aquesta afirmaci6. D’altra banda,
8 persones estan totalment d’acord amb aquesta afirmacid i 7 persones estan d’acord. Per tant,
un total de 22 persones estan en desacord o totalment en desacord en que I’educacio inclusiva
no benefici a tot I’alumnat i un total de 15 persones esta d’acord o totalment d’acord. La resta,

5 persones, no esta d’acord ni en desacord.

3- Crec que, en general, les escoles i els/les mestres no estan capacitats per atendre als
alumnes amb necessitats educatives especials (dificultats d’aprenentatge, altes capacitats

intellectuals, incorporacié tardana a I'escolaritzacic...):

42 respuestas

30
20 21 (50 %)

10

7 (16,7 %) 7(16,7 %)

2(4,8 %)

5 (11,9 %)

Il-lustracio 4: Pregunta 3 del qiiestionari. Font: propia.
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La tercera pregunta té com a objectiu coneixer I’opinid de les families sobre si els mestres estan
capacitats per atendre a I’alumnat amb necessitats educatives especials. Es pot observar que una
gran majoria, 21 dels enquestats, no estan d’acord ni en desacord en qué els mestres no estiguin
capacitats, mentre que 7 persones estan en desacord, creuen que si estan capacitats, i unes altres
7 d’acord, creuen que no estan capacitats. D’altra banda, tan sols 1 persona esta totalment en

desacord i 5 restants totalment d’acord, és a dir, creuen que els mestres no estan capacitats.

4- Considero que |'escola “La Canaleta” promou la inclusio de tots els alumnes.

42 respuestas

30

20 22 (52,4 %)

13 (31 %
10 (31 %)

6(14,3 %
0(0 %) 124 %) (455

1 2 3 4 5

Il-lustraci6 5: Pregunta 4 del questionari. Font: Propia.

Com es pot observar en aquesta grafica, 22 enquestats estan completament d’acord en qué el
centre promou la inclusi6 dels alumnes, 13 estan d’acord, 6 no estan d’acord ni en desacord i
només 1 esta en desacord. Aixi doncs, es pot afirmar que la gran majoria dels enquestats creuen
que I’escola si promou la inclusio6 de tot I’alumnat.

5- Crec que les metodologies del centre “La Canaleta” (treball per espais, comunitats

d’aprenentatge, treball per projectes...) afavoreixen la inclusié:

42 respuestas

30

20 21 (50 %)

14 (33,3 %)

. (14,3 %
0(0 %) ‘(2,|4 ) (143 %)

1 2

Il-lustraci6 6: Pregunta 5 del questionari. Font: Propia.

En aquesta pregunta, justament la meitat dels enquestats, 21 persones, estan totalment d’acord
en el fet que les metodologies del centre afavoreixen la inclusio, 14 enquestats estan d’acord, 6

no estan d’acord ni desacord i 1 persona esta en desacord. Es poden observar que els resultats
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d’aquesta pregunta son practicament els mateixos que el de la pregunta anterior i, aqui, també
es pot afirmar que la gran majoria creu que les metodologies del centre afavoreixen la inclusio.

6- Considero que l'escola “La Canaleta” defensa valors inclusius. (Com per exemple: el
respecte, la participacio, la igualtat, la no-violencia...):

42 respuestas

40

34 (81 %)

30

20

10

49,5 %) 4(9,5 %)
1 2 3 4

0 (0 %) 0 (0| %)

Il-lustraci6 7: Pregunta 6 del gliestionari. Font: Propia.

Amb relacid a aquesta pregunta, hi ha una clara posicio per part dels enquestats, ja que un 81%
(34 persones de 42 enquestades) estan totalment d’acord que el centre defensa els valors

inclusius 1 4 persones estan d’acord. La resta, 4 persones no estan d’acord ni en desacord.

7- Crec que la inclusio és un aspecte que només s’ha de limitar a 'ambit escolar:

42 respuestas
40

0 33 (78,6 %)

20

10
2 (4’\8 %) 2 {4,|8 %) 2 (4,8 %) 3(7.1%)

Il-lustraci6 8: Pregunta 7 del questionari. Font: Propia.

aquesta pregunta també hi ha una clara posicio per part dels enquestats, ja que 33 d’aquests,
que equival al 78,6%, estan totalment en desacord en el fet que la inclusié és un aspecte que
només s’ha de limitar a I’ambit escolar. La resta dels enquestats tenen diverses opinions: 2 estan
en desacord amb 1’afirmacid, 3 no estan d’acord ni en desacord, 2 estan d’acord i1 3 estan
totalment d’acord. Tot i aixi, es pot afirmar que la majoria creuen que la inclusi6 no s’ha de

delimitar només a I’ambit escolar.
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8 - Crec que qualsevol mestre (no cal que sigui d'educacio especial) pot atendre als alumnes
amb necessitats educatives especials:

42 respuestas

20

20 (47,6 %)

10 11 (26.2 %)

4(9,5%) 4(9,5%)

371 %)

1 2 3 4 5

Il-lustracié 9: Pregunta 8 del questionari. Font: Propia.

En la vuitena pregunta del qlestionari, quasi la meitat dels participants (el 47,6%) han respost
que no estan d’acord ni en desacord que qualsevol mestre pot atendre als alumnes amb
necessitats educatives especials. 11 persones estan en desacord i 4 totalment en desacord,
mentre que 4 enquestats estan d’acord i 3 totalment d’acord amb 1’afirmacio.

9- Crec que és millor treure a l'alumne amb necessitats educatives especials fora de l'aula
per rebre el suport, abans que un professor entri a I'aula ordinaria per donar el suport:

42 respuestas
20

15 16 (38,1 %)

14 (33,3 %)

9 (21,4 %)

1(2,4%)

2 (4,8 %)

1 2 3 4 5

Il-lustracié 10: Pregunta 9 del giiestionari. Font: Propia.

En aquesta pregunta, es pot observar una clara posicio per part dels enquestats, ja que un total
de 30 persones no creuen que sigui millor treure a 1’alumnat amb necessitats educatives
especials de I’aula ordinaria perque rebi suport. D’aquestes 30, 16 estan totalment en desacord
i 14 estan en desacord. De la resta, 9 persones no estan d’acord ni desacord, 2 estan d’acord i 1

persona esta totalment d’acord amb la situacio.
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10- Considero que la inclusi¢ suposa una carrega per als mestres tutors/es:

42 respuestas

20

15 16 (38,1 %)

10 (23,8 %)

7 (16,7 %)

(05 %) 5 (11,9 %)

1 2 3 4 5
Il-lustraci6 11: Pregunta 10 del guestionari. Font: Propia.

En aquesta grafica es pot observar que una diversitat en les respostes, tot i que hi ha una opcio
que destaca per sobre de la resta i €s que 16 persones no estan d’acord ni en desacord en que la
inclusié suposi una carrega pels mestres tutors. D’una banda, 10 persones estan d’acord i 5
totalment d’acord amb I’afirmaci6. D’altra banda, 7 persones estan totalment en desacord i 4
en desacord que la inclusié suposa una carrega pels mestres tutors.

11- Quins factors considera que son importants per afavorir la inclusio? (Pot marcar mes

d’una opcio)

42 respuestas

La formacit dels mestres.
Els matenals adaptats.
Metodologies tradicionals.
Metodologies innovadores.

36 (85,7 %)
31 (73,8 %)
6 (14,3 %)
27 (64,3 %)

El suport de les families.

La interaccid social entre els co

La col-laboracid entre els difere. ..
L'Us de les TIC (tecnologies de...
El suport del/ de la mestre/ad’...
El suport del/ de la mestre/ad’...

35 (83,3 %)
36 (85.7 %)
28 (66,7 %)
25 (59,5 %)
23 (54,8 %)
34 (81 %)

"la formacio dels mestres" no e... 1(2,4 %)

0 10 20 30 40
Il-lustraci6 11: Pregunta 10 del guestionari. Font: Propia.

En aquesta pregunta, els participants havien d’escollir els factors que consideressin més
importats per afavorir la inclusio. Els quatre aspectes que més destaquen son: la formacié dels
mestres, la interacci6 socials entre els companys, el suport de la mestra d’educacid especials
dins de I’aula ordinaria i els materials adaptats. L aspecte que consideren que menys afavoreix

la inclusi6 sén les metodologies tradicionals, només ha estat escollit per 6 persones.

L tltima opcié que mostra la grafica, amb una persona, hi posa que “la formaci6 dels mestres
no es pot marcar” per tant, aquesta s’ha de comptabilitzar un vot més en aquesta opcio, sent

aixi un total de 37 respostes.
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12- Queé és més important per vosté a I'hora de valorar una metodologia (forma de treballar)
del centre? Ordena de I'1 (sent el més important) al 4 (sent el menys important):

I Els resultats d'aprene... M La quantitat de treball. .. I Sila metodologiaési... M Sial meufillla li agra. ..

1 2

Il-lustracié 13: Pregunta 12 del qliestionari. Font: Propia.

Les families havien d’ordenar les 4 opcions que es proposen, segons que consideren més
important a I’hora de valorar una metodologia. De color blau s’expressen els resultats
d’aprenentatge que aporta la metodologia en concret, de color vermell la quantitat de treball
que suposa pels seus fills/es, de color groc si la metodologia és inclusiva i de color verd si al
seu fill/a li agrada la metodologia.

Com s’observa en la grafica, segons la majoria dels enquestats, 1’aspecte que esta en primera
posicio és els resultats d’aprenentatge amb 19 respostes. Per a la segona i tercera opcio, els
enquestats han escollit les opcions de si la metodologia és inclusiva i si li agrada als seus fills.
Per ultima, 20 enquestats han escollit ’opcié de la quantitat de treball que suposa la

metodologia per a la quarta posicio.

13- Quina és la vostra opinid respecte que un/a alumne/a amb necessitats educatives
especials estigui a I'aula ordinaria?

42 respuestas

@ Penso que és un avantatge per a fot
I'alumnat, ja que afavoreix la
comprensié i 'acceptacié a la resta de. ..

@ Penso que és un desavantatge per a tot
I'alumnat | ja que poden retardar el ritme
d’aprenentatge del grup classe.

) M’és indiferent.

@ Creo que deberian estar en la misma
clase pero con un soporte de apoyo d. .

@ Depén del professor

Il-lustracio 14: Pregunta 12 del gliestionari. Font: Propia.
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En I’tltima pregunta del qliestionari, els participants havien de donar la seva opinio6 respecte a
que els alumnes amb necessitats educatives estiguessin a ’aula ordinaria. Hi havia quatre

possibles respostes que els enquestats havien de seleccionar.

La primera, representada de color blau, representa la idea que aquesta situacié suposa un
avantatge per a tot 1’alumnat, ja que afavoreix la comprensio i ’acceptacio de la resta de
companys i companyes, la qual ha estat seleccionada per 31 participants. La segona opcio,
representada de color vermell, descriu que la situacié que es proposa €s un desavantatge per a
tot I’alumnat, ja que poden retardar el ritme d’aprenentatge del grup classe i I’han escollit 4
participants. La tercera opcid, representada de color taronja, I’han seleccionat 5 persones per
indicar que els €s indiferent. Per Gltim, h havia una quarta opci6, anomenada “Altres” on els
participants podien afegir la seva opinié i dos enquestats 1’han seleccionat. El primer,
representat de color verd, diu que “crec que haurien d’estar en la mateixa classe perd amb un
mestre de suport o un mestre qualificat per a I’educacio especial. El segon, representat de color

lila, diu que “depén del professor”-

Al final del questionari, aquelles families que ho desitjaven, podien deixar un comentari. Es
destaquen tres:

“Com a mare d'un nen amb TDAH puc dir que qualsevol mestre pot atendre nens amb
necessitats especials si reben formacié adient. Cada cop és més frequent la preséncia de nens
amb necessitats especials a les aules, per a sentir-se un mes només necessiten rebre el suport

adient de tot l'entorn (social, escolar i familiar)”.

“Es important la inclusié total, no només discapacitats. No s'esta fent gaire per les altes

capacitats, altres idiomes o per les situacions de mal comportament”.

“Desde nuestra experiencia creo que falta personal para poder atender a nifios con
necesidades especiales,ya se que es el departament quien manda a los profesionales,pero
aunque los nifios como en el caso de mi hija su necesidad no le impida avanzar,solo que lo
hace més lento y con méas esfuerzo,es muy duro para una madre que ha sido mi caso estar
ayudando a mi hija a hacer tarea y que después de un rato te diga no pierdas mas el tiempo
conmigo no voy a ser capaz y no saber que le pasa y ver que se te escapa de las manos es muy

triste,tenéis nuestro apoyo para intentar conseguir mas medios,gracias”
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3.6 Temporalitzacid

La temporalitzacio de la recerca ha estat la seguent:

MARC TEORIC MARC METODOLOGIC

Octubre Pensar quins aspectes havien | Aprofitant ’estada al centre public de
d’estar en el marc teoric. Vila-Seca, es va elaborar [1’analisi

documental del centre.

Novembre Seleccié dels autors i de la | Es van establir i redactar els objectius del
informacié que conformarien el | treball.
marc teoric.

Desembre Redactar el marc teoric. Definicio els instruments de recerca i
relacionar-los amb els objectius de
recerca.

Aprofitant 1’estada al centre public de
Vila-Seca, es va realitzar les preguntes al
grup de discussio.

Gener Redactar el marc teoric. Redaccié de les preguntes de les
entrevistes i dels gliestionaris.

Febrer Es wva finalitzar el primer | Durant aquest mes es va planificar els

esborrany del marc teoric. diversos punts que conformarien el marc
metodologic.

Marg Es va revisar el marc tedric, tot | Es van passar les entrevistes als
afegint informacio i dades que | participants. Es van establir els punts de
faltaven i eren importants. partida i descriure el context.

Abril Es va acabar de redactar el marc | Es van passar els questionaris als
teoric. participants. Analisi dels resultats dels

instruments. Es va redactar el disseny de
la recerca.

Maig Enllestir el marc teoric. Acabar de redactar el marc metodologic.

Taula 2: Temporalitzacio del marc teoric i del marc metodologic, per mesos. Font propia.

Les conclusions del treball i les referéncies bibliografiques s’han redactat a mesura que es feia

tot el treball.
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4. CONCLUSIONS

Aquesta recerca tenia com a principal objectiu analitzar les metodologies d’un centre public de
Vila-Seca per determinar si aquestes eren inclusives o no. Amb tot, s’ha fet un estudi sobre el
tractament de la inclusié per part del centre i dels agents implicats en el proces, com les families,
els alumnes 1 els diferents professionals. Aixi doncs, s’han emprat diversos instruments per

poder extreure resultats i que, un cop analitzats, donessin resposta a aquesta recerca.

A continuacié s’exposen les conclusions extretes de la recerca i les possibles linies futures

d’investigacio.
4.1 Conclusions de la recerca

D’entrada, el primer objectiu general a assolir d’aquesta recerca era “entendre el concepte
d’inclusi6é per part dels membres de la comunitat educativa”, seguit de 1’objectiu especific
“congixer la percepci6 dels alumnes i de les families respecte a la inclusid en el context escolar”.
Aquests dos objectius s’han assolit gracies als qiiestionaris que han respost les families i al grup

de discussio es va realitzar amb alumnes de 1’escola.

En primer lloc, cal destacar que la majoria de les families enquestades, un 61,9% consideren
que la diversitat a ’aula €s un valor positiu i 52,4 creuen que I’educacié inclusiva si beneficia

a tot I’alumnat.

En segon lloc, quan es va realitzar el grup de discussio amb el petit grup d’alumnes es
van tractar aspectes relacionats amb la diversitat i es van extreure afirmacions com “tots som
diferents i no hi ha ningt igual”. L’alumne nouvingut que formava part d’aquest grup va explica
que “Si, jo tinc la piel mas oscura. Pero tu tampoco eres igual que los otros, no solo por tener
color de piel diferente, eres diferente a mi. Tambien puedes ser diferente por el color de los
ojos o el color del pelo” (M, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021) i una
companya va respondre “Perd no passa res perque siguis negre M., ets igual que nosaltres” (N,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

A més a més tots van coincidir que hi havia un alumne a la seva aula que necessitava
més ajuda que la resta. Aquest company té diagnosticat un trastorn de 1’aprenentatge i van
afirmar que a ell i la resta d’alumnes de I’escola que necessiten una mica més d’ajuda “els
tracten igual que a la resta ”. En acabar les preguntes amb el grup de discussio es va demanar
als alumnes que expliquessin amb quina idea s’havien quedat després de fer aquesta sessid. La

majoria de respostes van seguir la mateixa idea: “Que tots som diferents, perd sempre hem
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d’ajudar a qui ho necessita”, “que hem de tractar a tothom igual” i “que no ha de canviar la
persona, hem de canviar les coses que evitin que pugui fer les coses que fan els “demés” (Grup

d’alumnes, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Per tant, després d’extreure i analitzar aquests resultats, es pot afirmar que tant les families com
els alumnes consideren la inclusié com un valor positiu. Els alumnes no troben cap inconvenient
a I’hora de tenir un company o companya dins de 1’aula que requereixi més atencio que la resta,
al contrari, el volen ajudar sempre que puguin. D’altra banda, tenen molt clar que tots som
diferents i que, per tant, cadascu tindra unes necessitats diferents i no son ells els que han de
canviar sind les coses que els envolten per afavorir el seu aprenentatge: la metodologia, les

mesures, les estratégies, els recursos, etc.

Tanmateix, com s’ha observat anteriorment, la majoria de les families enquestades consideren
que la inclusi6 a I’aula és un valor positiu. A més a més, en el qiiestionari €S va preguntar la
seva opinid respecte que un alumne amb necessitats educatives especials estigui a I’aula
ordinaria. Un 73, 8% dels enquestats van escollir 1’opci6 “penso que és un avantatge per a tot
I’alumat, ja que afavoreix la comprensio i acceptacid de la resta de companys i companyes”.
Aixi, es pot afirmar, que la majoria dels enquestats creuen que la inclusié educativa comporta

més avantatges que desavantatges.

També es va preguntar a la professional de I’EAP i a les mestres d’educacié especial sobre
quines creien que eren les percepcions de les families i de la societat sobre el procés d’inclusio.
Les mestres creuen que aquelles families que tenen fills amb necessitats educatives especials
tenen més consciéncia del procés en concret: “Crec que les families que son més conscients i
que sobretot valoren la inclusi6 a ’escola sén aquelles que viuen un cas proper; families amb
un fill o filla amb NESE o amb un cas del seu entorn proper” ” (Mestra d’educacio especial,
comunicacio personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021). D’altra banda, la psicopedagoga de
I’EAP, afirma que “tampoc s’explica el que és I’educacid inclusiva a les families ni a la societat

en general ” (Psicopedagoga, comunicacié personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021)

Si s’analitzen aquestes respostes, es pot extreure que encara que les families tinguin una idea
general sobre el que suposa la inclusid, cal que disposin de més informacio al respecte, fent
émfasis en aquelles families que tenen fills amb NEE. Es ben cert que tota la societat ha
d’implicar-se en aquest procés, per0 és important que aquestes families tinguin més
coneixements i informacio al seu abast per tal de participar i involucrar-se en I’educacio6 dels

seus fills i filles i poder decidir sobre certs aspectes relacionats.
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El segon objectiu que conforma aquesta recerca ¢s, “analitzar 1’organitzacié del centre en
relacié amb la inclusio dels alumnes”. Per fer-ho, es van establir dos objectius especifics:
“examinar els recursos del centre per afavorir la inclusid” 1 “valorar el rol de les mestres
d’educacio especial”. Aixi doncs, per assolir aquests s’han analitzat les diferents metodologies
que utilitza el centre i el paper de les mestres d’educacié especial i de la resta de docents en el

procés d’inclusio.

En primer lloc, es va preguntar a les families sobre com creuen que 1’escola tractava la inclusio.
La gran majoria, un 83,4% considerava que si que promou la inclusio de tots els alumnes i un
83,3% creu que les metodologies que utilitza el centre afavoreixen la inclusié. De la mateixa
manera, un 90,5% creu que 1’escola defensa valors inclusius com el respecte, la participacio, la

igualtat, etc.

Per tant, es pot observar una clara relacio entre el fet d’afavorir la inclusio, utilitzar
metodologies inclusives i defensar valors inclusius. Aixi doncs, es podria afirmar que 1’escola
promou la inclusio i defensa els valors inclusius a través de les metodologies que utilitza a
I’aula. Aquesta idea es veu recolzada per les opinions de les professionals entrevistades, ja que
les mestres d’educacié especial afirmen que “I’escola utilitza metodologies inclusives que

2 2

sempre busquen la participacid6 de tot el grup classe (Mestra d’educacié especial,
comunicacio personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021).i, la psicopedagoga de I’EAP diu que
“totes les metodologies es basen en el Disseny Universal de I’ Aprenentatge ”, perqué totes “les
propostes de 1’aula pensant en tota la seva complexitat 1 diversitat: el treball per projectes, les
metodologies participatives, les activitats multinivell” (Psicopedagoga, comunicacié personal,

Vila-Seca, 5 d’abril de 2021)

D’altra banda, una de les estrategies que segueixen les mestres d’educacio especial és atendre
a ’alumnat amb necessitats educatives especials dins de 1’aula, de manera que atenen aquest

alumnat dins de 1’aula ordinaria amb el grup de referéncia, sent aix0 una mesura inclusiva.

Un altre recurs propi del centre és la dinamica de la comunitat d’aprenentatge que, tal com
destaca la psicopedagoga de I’EAP “afavoreix la distribucié de 1’alumnat en funcié dels seus
interessos 1 capacitats, més que en les distribucions de les classes per grups d’edat”

(Psicopedagoga, comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021)

Tanmateix, les mestres d’educacio especial destaquen que depenent de les necessitats i les
caracteristiques de I’infant, utilitzaran uns recursos o uns altres. Tot 1 aix0, sempre intenten

“estructurar els horaris, els espais, les tasques i les rutines amb pictogrames i ajudar als alumnes
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a organitzar-se i saber que ha de fer ” (Mestra d’educacié especial, comunicaci6 personal, Vila-
Seca, 6 d’abril del 2021).Consideren que aquest recurs s’utilitza sovint, amb 1’objectiu de crear

rutines per tal que I’alumne s’organitzi i sigui que fara duran el seu dia a dia en I’escola.

Un altre aspecte que es volia analitzar per assolir el segon objectiu, és la tasca i la formacio dels
diferents professionals que intervenen en el procés d’inclusi6. El principal objectiu de les
mestres d’educacio especial “és vetllar perqué els alumnes que tenen unes necessitats més
especifiques puguin seguir creixent, igual que els seus companys” ” (Mestra d’educaciod
especial, comunicacié personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021). La psicopedagoga de ’EAP,
destaca que la formacid del professat €s un aspecte clau per afavorir la inclusid i que no entén
“com es pot implementar un model educatiu complex com 1’inclusiu sense una formacio del
professorat de qualitat, obligatoria i dintre de 1’horari laboral docent” (Psicopedagoga,

comunicacio personal, Vila-Seca, 5 d’abril de 2021)

Es creu necessari un minim de formacié per poder atendre als alumnes amb NEE, ja que els
mestres tutors també han de saber com actuar davant alumnat, ja que estaran dins del seu grup-
classe. Avui dia, aquest minim de formacié no es demana en els centres i després és quan

sorgeixen els problemes.

D’altra banda, les mestres d’educacio especial destaquen no €s suficient amb la formacié del
professorat i que es necessiten més recursos, sobretot, personals, per poder atendre a tot
I’alumnat. No serveix de res demanar més formacio del professorat si després no hi ha suficients
docents per atendre als alumnes. Moltes mestres d’educacio especial critiquen aquesta situacio,
ja que es veuen saturades per la quantitat de treball que tenen, ja que han d’atendre a més
alumnes dels que poden i és, en part, per la falta de personal. De fet, una de les families va
deixar el segilient comentari en acabar el qiiestionari “Desde nuestra experiencia creo que falta
personal para poder atender a nifios con necesidades especiales,ya se que es el departament
quien manda a los profesionales,pero aunque los nifios como en el caso de mi hija su necesidad
no le impida avanzar,solo que lo hace méas lento y con mas esfuerzo,es muy duro para una
madre gque ha sido mi caso estar ayudando a mi hija a hacer tarea y que después de un rato te
diga no pierdas mas el tiempo conmigo no voy a ser capaz y no saber que le pasa y ver que se
te escapa de las manos es muy triste,tenéis nuestro apoyo para intentar conseguir mas
medios,gracias”. Es pot veure la desesperacio i la impoténcia d’aquesta familia en veure com
la seva filla no avancga per falta d’atencid per part del professorat, a causa de 1’escassetat de

personal.
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Tanmateix, la meitat de les families enquestades, un 50%, no estan d’acord ni en desacord amb
I’afirmacié que “les escoles i els/les mestres no estan capacitats per atendre als alumnes amb
NEE”. Aix0, possiblement, és perque les families desconeixen aquest fet, no tenen prou
coneixement ni informacio sobre la formacio dels mestres. De la mateixa manera, un 47,6% no
esta d’acord ni en desacord en que qualsevol mestre, encara que no sigui d’educacio especial,
pot atendre als alumnes amb necessitats educatives especials. Per tant, torna a repetir-se el
mateix resultat que en la pregunta anterior: quasi la meitat de les families no saben que
respondre en relacio amb la formacié dels mestres. Tot i una mare enquestada destaca el
segiient: “Com a mare d'un nen amb TDAH puc dir que qualsevol mestre pot atendre nens amb
necessitats especials si reben formacio adient. Cada cop és més frequent la preséncia de nens
amb necessitats especials a les aules, per a sentir-se un mes només necessiten rebre el suport

adient de tot I'entorn (social, escolar i familiar)”

Tot i aix0, quan es pregunta a les families quins factors consideren més important per afavorir
la inclusio, trien la formacio dels mestres com el factor més important, amb un total de 88,1%.
Per tant, es pot afirmar que les families, evidentment, volen que una bona formacié del
professorat per atendre i ensenyar als seus fills i filles, pero alhora, no tenen consciéncia sobre

si els docents tenen aquesta formacio que demanen.

El tercer objectiu de recerca és “desenvolupar un model téoric-metodologic de suport a les
mestres d’educacid especial”, el qual s’assoleix amb dos objectius especifics. El primer
d’aquests és “determinar els factors que influeixen en la inclusio, dins del context escolar”, a

partir de les respostes de les entrevistes i dels qliestionaris.

Es va preguntar a les families quins aspectes consideren més importants per afavorir la inclusio
i els quatre aspectes que més destaquen son: la formacid dels mestres, la interaccié socials entre
els companys, el suport de les mestres d’educacio especial dins de 1’aula ordinaria 1 els
materials adaptats. L’aspecte que consideren que menys afavoreix la inclusio son les

metodologies tradicionals, només ha estat escollit per 6 persones.

Les diferents professionals entrevistades, van destacar que la formaci6 del professorat és un
aspecte clau per afavorir I’aprenentatge. A més a més, creuen que les metodologies que utilitza
el centre i els recursos i mesures que utilitza el centra també son un aspecte clau en el procés
d’inclusio: “Les metodologies que utilitza el centre, la formacio del professorat i les mesures i

recursos que proporciona el centre
Seca, 12 d’abril del 2021).

(Mestra d’educacio especial, comunicacid personal, Vila-
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El segon objectiu especific és “proposar estratégies que potenciin la inclusio i la participacio de
tot ’alumnat”. Si més no, moltes de les actuacions de les mestres envers la inclusié depenen,
en certa mesura, dels recursos que disposa el centre. Avui dia, la majoria dels centres que no
disposen dels suficients recursos per atendre a I’alumnat amb necessitats educatives especials,

sobretot personals.

D’altra banda, cal saber com actuar davant els alumnes amb necessitats educatives especials. A
partir de I’estada en el centre i de la mateixa observacié s’han recollit un seguit d’actuacions
que afavoreixen la comunicacié i unes altres que no 1’afavoreixen. Les actuacions que es
proposen no només van adregades a I’alumnat amb necessitats educatives especials, sin6 que
son efectives i s’han de dur a terme davant tot I’alumat Aquestes actuacions es veuen recollides

en aquest poster:
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ACTUACIONS DAVANT LALUMNAT

POSITIVES
@ PARLAR amb el "FER"
/3

Han caigut les pintures.
Recollim i tenim més cura per
la proxima vegada.

Llenguatge i accions

COHERENTS
7 Baixem una mica
el to de veu...

Comprovar que HAN
ENTES el missatge Y\

Recordeu que aquest
exercici el farem per grups.
Tothom ho té clar?

Formules temporals

QUAN acabem aquesta
lectura, sortirem tots al pati.

Opcions de resposta
Demana la paraula per parlar

m

L

Parla més fluixet
Seu al teu lloc

NEGATIVES

PARLAR amb el "SER'
desastre., @

Has llengat les pintures.
ETS un desastre

Etiquetar, comparar...

DESORDENAT

CONTRADICCIONS a’

DEMANAR PERMIS en
el missatge

Ara farem l'exercici 5,
D'ACORD?

&

Formules condicionals

Sl acabes la lectura
o

podras sortir al pati.

Abusar de la negacio
NO parlis

NO cridis
NO taixequis

Il-lustracio 15: Poster que recull actuacions positives i negatives del mestre cap a I'alumnat. Font: Propia
Per concloure, s’ha elaborat el segiient model teodric-practic, que dona resposta al tercer

objectiu, a partir de les bases teoriques que formen part d’aquesta recerca i dels resultats extrets

dels instruments:
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ASPECTES PER AFAVORIR LA

INCLUSIO EDUCATIVA
22222222222

METODOLOGIES, DINAMIQUES | ESTRATEGIES

* Teoria de les intel-ligecies multiples (Gardner)
« Aprenentatge cooperatiu:

o Aprenentatge basat en problemes (ABP)

o Treball per projectes
* Aprenentatge dialogic:

o Comunitats d'aprenentatge

o Grups interactius

o Assemblees

* Treball per espais

FACTORS POSITIUS

= Suport i acompanyament de
les mestres de suport o

d'EE.

L]

Reforg positiu

[ ]

Retroalimentacio (feedback)

Estructurar horaris, tasques,

crear rutines...

Actuacions positives davant

I'alumnat

Il-lustracio 16: Poster que resum la base tedrica i les practiques educatives a I'aula, per tal d'afavorir la inclusid.
Font: propia.

4.2 Linies futures de la investigacio

Quan es van comengar a investigar, per obtenir la base teorica d’aquest treball, no es van trobar
gaires recerques respecte al tema. Es cert que moltes recerques explicaven quines metodologies

podrien afavorir la inclusid, perd molt poques mostraven els resultats quan s’aplicaven aquestes
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metodologies a ’aula. Es necessari que es realitzin més investigacions al respecte, per tal de

veure qué és necessari millorar per afavorir, encara més, la inclusio a les aules.

Tanmateix, mesura que avangava aquesta recerca, sorgien dubtes sobre alguns aspectes que
s’esmenaven. Per exemple, al llarg de tota la investigacid, s’ha repetit varies vegades que la
formacio del professorat és essencial per abordar la inclusié educativa, pero que fa el sistema
educatiu per millorar aquesta formacid? Proporciona suficients recursos perque els i les mestres
es continuin formant? Sén preguntes que segurament els professionals de 1’educacio6 tenen la
seva opinio al respecte, pero es podria fer una recerca sobre com pot el sistema educatiu millorar

la formacid dels docents.

D’altra banda i en relacié amb aquest aspecte, que més és necessari per afavorir la inclusié? Es
a dir, una vegada els mestres i les mestres tinguin una bona formacidé, que ve després?
Simplement amb una bona formacio6 es millorara la inclusi6 educativa d’avui dia? Hi ha altres
aspectes que s’han de tenir en compte, com per exemple, els recursos dels quals disposa
I’escola. Quan s’ha entrevistat a les tres professionals en aquesta recerca, totes han destacat que
els centres necessiten més recursos personals per poder atendre a tot I’alumnat, ja que es troben
amb situacions de que no arriben a tots els alumnes. Per tant es podria fer mes investigacions
sobre quines coses calen millorar en el sistema educatiu i, sobretot, proposar solucions efectives

per aconseguir-ho.

Amb tot, des d’aqui es vol fer una crida perque tota la societat i, sobretot, el sistema educatiu i
tots els membres que en formen part que luitin en el procés de la inclusi6. Es un aspecte que
dia a dia esta millorant, pero encara falta molt per fer i com més recerques i més investigacions
es facin relacionades amb aquest tema, s’obtindran més solucions i hi haura una major

implicacid de tots els membres que hi participen en 1’educacié inclusiva.
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ANNEXQOS:

ANNEX 1: PREGUNTES DELS INSTRUMENTS.

Prequntes guestionaris families:

Aquest qiiestionari té com a objectiu conéixer 1’opini6 dels pares, mares i/o tutors/es legals
sobre aspectes relacionats amb la inclusié educativa. Consta de 13 preguntes en total, 10
d’aquestes tenen 5 possibilitats de resposta (sent 1 totalment desacord i 5 totalment d’acord), 2
preguntes sén de multiple resposta i la restant de resposta Gnica. Les respostes obtingudes seran
tractades de manera anonima i seran utilitzades per a un TfG (Treball de fi de Grau). Moltes

gracies per la vostra participacio.

1- Penso que la diversitat a I’aula €s un valor positiu.
1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord

2- Crec que I’educacio inclusiva (la qual té com a finalitat identificar i respondre a les
diferents necessitats de tots els alumnes, afavorint la participacio en ’aprenentatge i

reduint ’exclusié en I’educacio) no beneficia a tot I’alumnat.
1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord

3- Crec que, en general, les escoles i els/les mestres no estan capacitats per atendre als
alumnes amb necessitats educatives especials (dificultats d’aprenentatge, altes capacitats

intel-lectuals, incorporacio tardana a I’escolaritzacio,...)

1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord
4- Considero que I’escola “La Canaleta” promou la inclusié de tots els alumnes.

1 2 3 4 5

Totalment en desacord Totalment d’acord
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5- Crec que les metodologies del centre “La Canaleta” (treball per espais, comunitats

d’aprenentatge, treball per projectes,...) afavoreixen la inclusio.
1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord

6- Considero que I’escola “La Canaleta” defensa valors inclusius. (Com per exemple: el

respecte, la participacid, la igualtat, la no-violencia,...)

1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord
7- Crec que la inclusié és un aspecte que només s’ha de limitar a I’ambit escolar:

1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord

8 — Crec que qualsevol mestre (no cal que sigui d’educacio especial) pot atendre als

alumnes amb necessitats educatives especials:
1 2 3 4 5
Totalment en desacord Totalment d’acord

9- Crec que és millor treure a ’alumne amb necessitats educatives especials fora de I’aula

per rebre el suport, abans que un professor entri a I’aula ordinaria per donar el suport.
1 2 3 4 5

Totalment en desacord Totalment d’acord

10- Considero que la inclusié suposa una nova carrega per als mestres tutors/es.
1 2 3 4 5

Totalment en desacord Totalment d’acord

11- Quins factors considera que sén importants per afavorir la inclusi6? (Pot marcar més

d’una opcio)

[1 La formaci6 dels mestres.

1 Els materials adaptats.
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Metodologies tradicionals.

Metodologies innovadores.

El suport de les families.

La interaccio social entre els companys i companyes.

La col-laboracio entre els diferents mestres.

O o o o o o

L’us de les TIC (tecnologies de la informacié i comunicacid: aparells electronics,

jocs interactius, eines i recursos per compartir i buscar informacio,...)

"1 El suport del/ de la mestre/a d’educacid especial fora de 1’aula ordinaria (aula
habitual)

71 El suport del/ de la mestre/a d’educaci6d especial dins de 1’aula ordinaria (aula
habitual).

1 Altres:

12- Queé és més important per vosté a I’hora de valorar una metodologia (forma de
treballar) del centre? Ordena de 1’1 (sent el més important) al 4 (sent el menys

important):

Els resultats d’aprenentatge que aporta la metodologia en concret.

La quantitat de treball que suposa pel meu fill/a ( deures, examens, ...)

Si la metodologia és inclusiva (que afavoreix la inclusié de tot I’alumnat)
Si al meu fill/a li agrada la metodologia.

Altres:

O O o o o

13- Quina és la vostra opini6 respecte que un/a alumne/a amb necessitats educatives

especials estigui a I’aula ordinaria?

"1 Penso que és un avantatge per a tot I’alumnat, ja que afavoreix la comprensio i
I’acceptacio a la resta dels companys i companyes.

"1 Penso que és un desavantatge per a tot I’alumnat , ja que poden retardar el ritme
d’aprenentatge del grup classe.

[0 M’és indiferent.

Preguntes entrevistes mestres d’educacio especial:

1. Quants anys d’experiéncia t¢ en el mén educatiu? Sempre ha exercit de mestra

d’educacio especial?
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2. Que és per voste la inclusio educativa?

3. Quines percepcions creu que tenen els pares i les mares sobre aquest procés?
4. Quins factors creu que afavoreixen la inclusig?

5. Quins factors creu que no 1’afavoreixen?

6. Quines estrategies utilitza el centre “La Canaleta” per crear aules inclusives?

7. Quin percentatge d’alumnes amb NEE hi ha al centre? Com actua 1’escola per

atendre’ls?
8. Quines mesures i recursos utilitza, voste, a I’hora de treballar amb alumnes amb NEE?

9. Quins beneficis creu que comporta tenir diversitat a 1’aula? Creu que aquest fet

comporta aspectes negatius?
10. Quines metodologies del centre afavoreixen la inclusi6? Per que?

11. Com afecten aquestes metodologies als alumnes? Son realment inclusives? S’observen

bons resultats?
12. Quin paper té el docent en el procés d’inclusio? I el centres?
13. Quin paper t€ voste, com a mestra d’educacid especial, en la inclusi6?

14. Quins son els principals reptes que heu de fer front com a professionals de I’educacio

inclusiva?

Preguntes entrevista EAP:

1. Quants anys d’experiencia té en el mén educatiu?

2. Quina és la vostra tasca en el centres educatius?

3. Queé és per voste la inclusio educativa?

4. Creu que avui dia la societat és conscient de que significa I’educacié inclusiva?
5. Quins factors afavoreixen aquesta inclusio?

6. Quins factors no 1’afavoreixen?
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7. Quins beneficis comporta tenir diversitat a 1’aula? Creu que aquest fet comporta també

aspectes negatius?
8. Quines estrategies utilitza el centre “La Canaleta” per crear aules inclusives?
9. El centre “La Canaleta” utilitza metodologies inclusives? Quines?

10. Troba diferencies (en relacié amb la inclusio) entre les metodologies tradicionals i les

metodologies alternatives?

11. Creu que, en general, els i les mestres tenen prou formacio per tractar a alumnes amb

necessitats educatives especials a I’aula? Per qué?

12. Queé creu que hauria de millorar el sistema educatiu i les escoles per ser més inclusives?

Preguntes grup de discussio:

- Sabeu que vol dir “diversitat”? I “inclusio”? (Segurament no ho sapiguin, aixi que

veuran un video que tracta aquests temes)

Visualitzacié del video: https://youtu.be/DBjka zOBdQ

- De qué tracta el video? Hem sabrieu dir ara que vol dir “diversitat” i inclusio”?
- Amb quin missatge us quedeu del video?

- Qué passa amb “cuadradito™?

- Com I’ajuden?

- Creieu que a I’escola hi ha nens 1 nenes com ““cuadradito”?

- Que fa I’escola per ajudar-los?

- lvosaltres? Queé podeu fer?

ANNEX 2: RESPOSTES DELS PARTICIPANTS

Entrevista a la psicopedagoga de I’EAP (Psicopedagoga, comunicacié personal, Vila-Seca,
5 d’abril de 2021)
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https://youtu.be/DBjka_zQBdQ

1. Quants anys d’experiéncia té en el mon educatiu?

18. Vaig comencar al 2003 fent substitucions de secundaria. He estat molts anys docent de
secundaria, tutora i coordinadora dels SIEI del centre on treballava. Des de fa 2 anys formo part
de ’EAP del Tarragongs.

2. Quina és la vostra tasca en el centres educatius?

Els EAPs som equips multidisciplinars (psicopedagogs, fisioterapeutes i treballadores socials)
d’atencio i orientacio a la comunitat educativa. Com a psicopedagoga realitzo multiples tasques
relacionades amb afavorir 1’atenci6 educativa de tot I’alumnat en el marc del decret d’educacio
inclusiva vigent: formem part de la Comissié d’Atencid a la Diversitat (CAD) dels centres,
assessorem el professorat i els equips directius respecte a practiques, metodologies i
organitzacions d’aula inclusives, avaluem les necessitats educatives de I’alumnat que presenta
dificultats escolars i derivem cap als serveis diagnostics i clinics pertinents, participem del
procés d’assignacid de les places escolars per a I’alumnat amb dificultats, atenem a les families
1 assessorem respecte a I’evolucid dels seus fills i filles, afavorim 1’escolaritzaci6 de les
persones amb dificultats en els entorns que millor afavoreixin el seu desenvolupament,

intervenim en moments critics puntuals que es poden presentar (dol, crisis...)
3. Que és per voste la inclusio educativa?

Es tracta de poder donar a cada persona allo que necessita per afavorir el seu creixement i
desenvolupament integral en el marc de 1’escola entesa com I’espai comu que la nostra societat
atorga al procés d’ensenyament i aprenentatge. En paraules del gran pedagog Pere Pujolas, és
fer que a I’escola puguin aprendre junts alumnes diferents, tant si son molt diferents com si tan

sols ho son una mica.
4. Creu que avui dia la societat és conscient de queé significa I’educacio inclusiva?
No. De fet crec que els propis docents tenim idees molt diferents sobre el que és o0 no és inclusiu.

Podem pensar que inclusio és fer desaparéixer centres i aules d’educacio especial i que tothom
formi part de grups ordinaris. Pero de fet, aix0 pot ser moltes vegades motiu d’exclusié més
que d’inclusi6. Tenir alumnat molt diferent en un mateix espai no té res a veure amb oferir a

cada alumne allo que necessita en cada moment.
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Crec fermament en la inclusié educativa tant com en la inclusié social real, perdo ambdues
requereixen d’un treball acurat, de recursos especialitzats i de consciéncia social. I crec que cap

d’aquestes tres premises existeixen en la nostra societat.

Mirem Europa? Els models inclusius es donen fonamentalment en els paisos amb densitats de
poblacio baixa, com els paisos nordics, on les escoles son molt petites, els pobles estan molt
aillats (sobre tot a I’hivern, 6 mesos I’any!!) i desplagar 1’alumnat és perillés. En aquestes
circumstancies ¢s el professorat d’EE el que es desplaga als centres per donar suport al
professorat ordinari amb I’alumnat amb més dificultats. Als paisos del nostre voltant, les escoles
i aules d’EE especialitzades conviuen amb els centres diversos en un sistema, podriem

anomenar “hibrid”

Tinc la impressio que en el nostre pais es va voler implementar un sistema inclusiu amb la idea
equivocada que resultaria més economic i eficient que un sistema hibrid. Pero ’educacio
especial és cara, sigui en el model que sigui, inclusiva, segregada o hibrida i el nostre pais no
dedica els recursos que caldrien per 1’educacio en general ni per la diversitat o la inclusio en

particular.

Per una altra part, crec que tampoc s’explica el que és I’educacié inclusiva a les families ni a la
societat en general. Trobem families molt indignades perque es proposa I’escolaritzacié del seu
fill o filla en una escola d’EE i també trobem families que no volen cap altra opcio que no sigui
un centre d’EE. Aquesta paradoxa parla bé de la manca de coneixement que la societat disposa

sobre els models educatius vigents.

I voldria anar més lluny, perqué se’ns omple la boca amb 1’educacio inclusiva, pero aquesta ha
de tenir també un correlat en el mon laboral 1 jo no veig massa sortides laborals “ordinaries”
per als nostres alumnes amb dificultats.... Una educacid inclusiva necessita d’una societat
inclusiva i ambdues son processos que es van desenvolupant amb el temps més que llocs estatics

des dels que actuar.
5. Quins factors afavoreixen aquesta inclusio?

En diria molts, pero em sembla fonamental la formacio del professorat. No entenc com es pot
implementar un model educatiu complex com I’inclusiu sense una formacio del professorat de

qualitat, obligatoria i dintre de 1’horari laboral docent.

6. Quins factors no I’afavoreixen?
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Les situacions de crisis socials que encadenem des de fa més d’una década dificulten molt la

creacio del clima social necessari per dotar de recursos inclusius els centres escolars.
La manca de formacié del professorat de qualitat dificulta molt aquest procés.

7. Quins beneficis comporta tenir diversitat a ’aula? Creu que aquest fet comporta també

aspectes negatius?

La diversitat a I’aula és una mostra de la diversitat que existeix en la societat. Les aules diverses
son espais que recreen la composicié real de la nostra societat. | en aquests espais es
desenvoluparan conflictes i dificultats que després trobarem en el dia a dia.

Et posaré un exemple. Recordo com a tutora d’un grup d’ESO que preparavem el simulacre
contra incendis que és prescriptiu cada any als centres escolars (i que tothom pren com 1’estona
en que ens saltem una classe abans de les vacances de Nadal) Pero jo tenia a classe una noia
que utilitzava cadira de rodes per una paralisi que afectava també als bracos i que en aquell
moment no tenia cadira electrica, aixi que els companys feien torns per portar-la a tot arreu, per
treure-li els llibres, el material... La nostra classe estava en un 3r pis, aixi que vam ser I’tnic
grup que realment es va plantejar que s’havia de fer davant d’una emergencia, com ajudarien a
la companya, quina era la rampa més accessible per ella.... Tenir un company en cadira de
rodes va visibilitzar les barreres arquitectoniques del centre i els va fer pensar sobre la necessitat

d’aquell simulacre
8. Quines estratégies utilitza el centre “La Canaleta” per crear aules inclusives?

Aquesta pregunta correspondria més a 1’equip professional del centre. Jo, des de la meva visio
més externa, veig un equip implicat, col-laborador i disposat a fer els canvis que convingui
perque tot I’alumnat pugui aprendre 1 millorar en les millors condicions. Per una altra part, la
disposicié en comunitat d’aprenentatge també afavoreix la distribuci6é de ’alumnat en funcid
dels seus interessos i capacitats, més que en les distribucions de les classes per grups d’edat.
Les propostes que cada docent presenta als seus grups ja estan desenvolupades a diferents
nivells i aixo afavoreix molt que tant els alumnes amb més dificultats com els més inquiets i

avancats trobin propostes adients per ells.

Per una altra part, la utilitzacio de tots els espais del centre - i no solament les aules- com espais
educatius afavoreix dinamiques inclusives, treball en petits grups cooperatius i estrategies

diferenciades al mateix temps per als diferents grups.
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9. El centre “La Canaleta” utilitza metodologies inclusives? Quines?

Un cop més, I’equip professional te'n dira moltes més que jo, pero et diria que totes es basen en
el Disseny Universal de I’ Aprenentatge, €s a dir, dirigir les propostes de 1’aula pensant en tota
la seva complexitat i diversitat: el treball per projectes, les metodologies participatives, les

activitats multinivell....

10. Troba diferéncies (en relacié amb la inclusio) entre les metodologies tradicionals i les

metodologies alternatives?

Meés que en les metodologies, la diferencia esta en el sentit altim del procés d’ensenyament-
aprenentatge. Quan les metodologies estan dirigides a I’assoliment d’un curriculum preestablert
invariable, la diversitat és molt dificil que pugui ser considerada un valor, perque sempre podra
suposar un “lastre” per als resultats obtinguts pel grup. I, no ens enganyem, el Departament
d’Ensenyament segueix demanant-nos proves de 1’assoliment curricular dels nostres alumnes,

proves que, d’alguna manera estableixen cert ranquing entre escoles.

11. Creu que, en general, els i les mestres tenen prou formacio per tractar a alumnes amb

necessitats educatives especials a I’aula? Per qué?

No es pot generalitzar. El col-lectiu docent és divers i trobes persones, motivacions i maneres
de fer de tota mena. Pero crec que, de la mateixa manera que qualsevol empresa quan incorpora
nova maquinaria a les seves linies de producci6 s’encarrega de formar als seus operaris en els
nous sistemes, el Departament d’Ensenyament hauria de fer una aposta valenta i decidida per
la formacio i actualitzacié del professorat utilitzant les Centres de Recursos disponibles al

territori.

12. Qué creu que hauria de millorar el sistema educatiu i les escoles per ser més inclusives?
La millora de la formaci6 del professorat, una connexié més fluida amb la societat, la dedicacio
dels recursos materials i personals necessaris. la optimitzacio dels recursos disponibles, la

reduccid dels aspectes burocratics que alenteixen i dificulten la resolucié efectiva de problemes.

Entrevistes a les mestres d’educacio especial

Primera (Mestra d’educaci6 especial, comunicaci6 personal, Vila-Seca, 12 d’abril del 2021)

1. Quants anys d’experiéncia té en el mon educatiu? Sempre ha exercit de mestra

d’educacio especial?
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12 anys en ’educacié formal, 10 d’aquests treballant com a mestre d’educacid especial en la

Canaleta.
2. Que és per voste la inclusié educativa?

Proporcionar les mesures i els recursos que cada alumne necessiti per afavorir el seu
aprenentatge 1 el seu desenvolupament dins de I’aula. Perqué una educacio sigui inclusiva,
I’escola i els docents han de poder adaptar-se a les caracteristiques dels alumnes per cobrir les

seves necessitats.
3. Quines percepcions creu que tenen els pares i les mares sobre aquest procés?

Crec que encara cal treballar la inclusié amb els més adults, només aquells que tenen fills o
filles amb necessitats educatives especials son els que més s’interessen per la inclusio
eductiva. La resta, crec que només té una petita idea del que significa realment la inclusié o

simplement ho ignoren.
4. Quins factors creu que afavoreixen la inclusi6?

Les metodologies que utilitza el centre, la formacio del professorat i les mesures i recursos

que proporciona el centre.
5. Quins factors creu que no I’afavoreixen?

Metodologies tradicionals en les qual 1’alumnat s’ha d’adaptar aquesta manera de treballar,
en comptes d’adaptar la metodologia a ’alumne. Es essencial que sempre es consideri a
I’alumne el centre de I’aprenentatge. D’altra banda, considero que la manca de formacio del

professorat també és un aspecte que no afavoreix la inclusid.
6. Quines estratégies utilitza el centre “La Canaleta” per crear aules inclusives?

L’escola utilitza metodologies inclusives que sempre busquen la participacio de tot el grup
classe. En la Comunitat de mitjans i en la comunitat de grans (tota I’educaci6 primaria)

s’aposta pel treball per microespais, on es fomenta 1’autonomia i participacio dels alumnes.

També 1’escola aposta per utilitzar mesures universals, prioritzant-les per sobre de les

intensives, sempre que sigui possible.

7. Quin percentatge d’alumnes amb NEE hi ha al centre? Com actua I’escola per

atendre’ls?
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El 5% dels alumnes presenten necessitats educatives especials. L escola actua conjuntament

amb els professionals d’atenci6 a la diversitat i amb la resta de mestres per atendre a I’alumnat.

A la CAD (comissié d’atencid a la diversitat) s’analitza cada cas, de manera individual, per
poder atendre a cada alumnat segons les seves necessitats. Es valora quines mesures i recursos
es poden oferir i com treballar amb cada alumne per tal d’afavorir el seu creixement escolar i

personal.

8. Quines mesures i recursos utilitza, vosté, a I’hora de treballar amb alumnes amb

NEE?

Depenent de les necessitats de cada infant, s’actua d’una manera o d’una altra. Sempre
s’intenta organitzar I’entorn de 1’infant: ajudar-lo a preparar el material, que sigui conscient
d’on sén les seves coses, crear rutines, entre d’altres. També és molt important
I’acompanyament en 1’aula. Diguem que aixo és el més basic, i depenent de quines necessitats

tingui cada alumne, s’utilitzaran unes mesures o unes altres.

9. Quins beneficis creu que comporta tenir diversitat a ’aula? Creu que aquest fet

comporta aspectes negatius?

El fet de tenir diversitat a ’aula ajuda als alumnes a comprendre que tots son diferents i a
acceptar-se els uns altres tal com son. Aixo els ajudara, en el seu futur, a I’hora d’enfrontar-
se a la realitat de la societat, on tots som diferents i aix0 ens aporta una riquesa cultural que

hem de valorar.
10. Quines metodologies del centre afavoreixen la inclusio? Per que?

Com he dit anteriorment, el centre aposta per metodologies que afavoreixen la participacio de
tot I’alumnat, com per exemple el treball per microespais, el treball per projecte o el treball
per racons, aquest Ultim en el cas de la comunitat de petits. D’altra banda, la dinamica de la
comunitat d’aprenentatge permet adaptar les propostes a diferent nivells perque cada alumne

pugui realitzar les tasques segons el nivell que convingui en cada cas.

11. Com afecten aquestes metodologies als alumnes? Son realment inclusives?

S’observen bons resultats?

Considero que les metodologies si son inclusives, ja que els resultats sobre I’alumnat son
positius, pero de vegades aixo no és suficient i es necessita un professional d’educacio especial

a I’aula o aplicar altres mesures en aquells alumnes que ho necessitin
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12. Quin paper té el docent en el procés d’inclusio? I els centres?

Els docents han de saber com actuar quan tenen un alumne amb necessitats educatives a I’aula,
aplicar les mesures que siguin convenients i adaptar les unitats didactiques, sempre que sigui

necessari. Obviament, es pot fer amb I’ajuda de les mestres d’educacio especial.

Pel que fa als centres, han de tenir un pla d’atencié a la diversitat, planificat, acurat i

veritablement atil per tal de fomentar aquesta inclusio.
13. Quin paper té voste, com a mestra d’educacio6 especial, en la inclusio?

Atendre als alumnes amb necessitats educatives especials per tal de desenvolupar la seva

autonomia, la seva responsabilitat i el seu procés d’aprenentatge de la millor forma possible.

D’altra banda, ajudar als tutors per detectar les necessitats dels alumnes que conformen el grup

classe, per aplicar mesures i per adaptar aspectes didactics i metodologics a 1’aula.

14. Quins son els principals reptes que heu de fer front com a professionals de I’educacio
inclusiva?
Cobrir les necessitats de I’alumnat amb els recursos del centre. Moltes vegades aquests recursos
no son suficients 1 hem de treballar conjuntament, tot I’equip de professionals, per treure el
maxim profit als recursos que disposem. D’altra banda, crec que hem de seguir per la linia
d’atendre a 1’alumne dins de 1’aula ordinaria (sempre que sigui possible) cosa que cada cop és

més frequent.

Segona: (Mestra d’educaci6 especial, comunicacid personal, Vila-Seca, 6 d’abril del 2021)

1. Quants anys d’experiéncia té en el mon educatiu? Sempre ha exercit de mestra

d’educacio especial?

En I’educacié formal tres anys com a mestra d’educacié especial, dos d’ells en un centre

d’educacio especial. En educacié no formal, en el lleure infantil i juvenil 8 anys.
2. Qué és per voste la inclusié educativa?

L’educacio és inclusiva quan s’atenen les necessitats de tots els alumnes, quan I’escola s’adapta
a les caracteristiques individuals per poder oferir les mateixes oportunitats educatives a tots els

nens i nenes.

3. Quines percepcions creu que tenen els pares i les mares sobre aquest procés?
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Crec que les families que son més conscients i que sobretot valoren la inclusié a 1’escola son
aquelles que viuen un cas d’aprop; families amb un fill o filla amb NESE o amb un cas del seu

entorn proper.
4. Quins factors creu que afavoreixen la inclusio?

Les metodologies de treball que es duen a terme a les aules, el treball per ambients, espais,
racons o bé el treball cooperatiu creen espais flexibles que respecten els diversos ritmes i nivells
d’aprenentatge. Considero també que un factor important és que els professionals, sobretot els
tutors, considerin a tots els seus alumnes per igual, tot i la diferencia de necessitats que puguin
tenir, de manera que gestionin el treball a 1’aula tenint-los a tots presents (i no releguen la

responsabilitat a mestres d’educacio especial i educadores)
5. Quins factors creu que no I’afavoreixen?

Metodologies tradicionals en les que es demana el mateix a tots els alumnes i s’espera que tots
responguin per igual i atendre els alumnes amb necessitats educatives especials sempre fora del

seu grup classe.
6. Quines estratégies utilitza el centre “La Canaleta” per crear aules inclusives?

El projecte educatiu de centre contempla unes metodologies de treball a 1’aula que faciliten
molt la inclusié de tots els alumnes. La principal estrategia 0 mesura és la seva metodologia de
treball; el treball per microespais que es duu a terme en aquest permet que els alumnes adequin
la seva accid segons les seves necessitats, tenen la capacitat i la responsabilitat de triar. A més,
’atenci6 que realitzem les mestres d’educacio especial sempre és dins les aules, de manera que
acompanyem als infants en la tasca que esta realitzant tot el grup o en realitzem una altra, pero

sempre dins el grup de referéncia.

7. Quin percentatge d’alumnes amb NEE hi ha al centre? Com actua P’escola per

atendre’ls?

Aproximadament un 5% dels alumnes. Per atendre’ls es valoren les necessitats de cada infant;
segons aquestes, es destinen les hores d’atencio de les mestres, educadores i vetlladores a les

aules. Aquestes professionals els atenen i acompanyen als tutors i tutores en el seu seguiment.
8. Quines mesures i recursos utilitza, vosté, a I’hora de treballar amb alumnes amb NEE?

Depen de les necessitats de cada infant. Estructurar els horaris, els espais, les tasques i les

rutines amb pictogrames i ajudar als alumnes a organitzar-se i saber qué ha de fer, en general,
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és un recurs que funciona molt sovint. Destacaria 1’acompanyament que es fa quan 1’alumne
treballa amb el grup perd necessita una guia que pauti més la seva activitat o I’ajudi en la
resolucio de les tasques. També funcionen els racons de treball TEACCH, pensats per a
persones amb autisme; es tracta d’un raco de treball molt estructurat en queé els infants, sobretot
els que tenen problemes de comunicacid, realitzen tasques que saben fer i, d’aquesta manera,

es fomenta la seva autonomia.

9. Quins beneficis creu que comporta tenir diversitat a ’aula? Creu que aquest fet

comporta aspectes negatius?

Tots els alumnes son diversos 1 penso que 1’escola, i les aules, han de ser un reflex del mon, i
la realitat és que tots som diferents. Cada infant actua, aprén o es comunica de manera diferent
i penso que els alumnes han de ser conscients d’aquest fet per comprendre el mon, saber-se

relacionar i conéixer-se a si mateixos.
10. Quines metodologies del centre afavoreixen la inclusié? Per qué?

La metodologia del treball per microespais afavoreix molt la inclusi6. L’aula es divideix en
petits espais i els infants decideixen en quin espai volen anar ( tot i que passen per tots, poden
triar la seva ruta). En aquest espai troben una proposta al voltant d’un tema de treball i, aquesta
proposta es presenta en 5 nivells de dificultat. Cada infant tria quin nivell de dificultat realitza,
sempre amb la guia de la mestra. El treball cooperatiu també és present a I’escola i afavoreix la

inclusio, doncs es creen vincles d’ajuda mutua que faciliten la participacio de tots els alumnes.

11. Com afecten aquestes metodologies als alumnes? Sén realment inclusives? S’observen

bons resultats?

Penso que s6n metodologies inclusives i que funcionen perd penso que caldrien més

especialistes per poder atendre a tots els nens que ho necessitin en el seu grup de referéncia.
12. Quin paper té el docent en el procés d’inclusio? I el centres?

Els centre i els docents son un agent decisiu en el procés d’inclusi6. D’una banda, els centres
han de contemplar en el seu PEC com fomentar la inclusio a I’escola, les metodologies i la

gestid dels recursos que ho permetran.

Dr’altra banda, els mestres han de ser conscients de la diversitat i programar d’acord amb totes
les necessitats que hi ha a 1’aula, amb 1’ajuda de les mestres d’educacio especial. Penso que,

perque es pugui parlar d’inclusio, s’han de donar ambdos factors.
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13. Quin paper té vosteé, com a mestra d’educacio especial, en la inclusio?

Acompanyar els infants en el seu creixement, trobant les maneres que li permeten aprendre i
conviure a I’escola. Ajudar als tutors a I’hora de detectar possibles necessitats o de posar en
marxa actuacions per respondre a aquestes necessitats. La nostra tasca es vetllar perque els
alumnes que tenen unes necessitats més especifiques puguin seguir creixent, igual que els seus

companys.

14. Quins son els principals reptes que heu de fer front com a professionals de I’educacio

inclusiva?

Poder atendre, de manera inclusiva, a tots els alumnes. Hi han infants que, per les seves
necessitats, requereixen de forca acompanyament i sovint les escoles no tenim prou recursos,

sobretot personals, per poder atendre’ls a tots.

Transcripcid de les prequntes i respostes del grup de discussio (Grup d’alumnes,

comunicacio personal, Vila-Seca, 16 de desembre de 2021)

Les meves intervencions estaran marcades amb “MOD” (moderadora) i les intervencions dels
alumnes estaran marcades amb la inicial del nom de cada nen/a. Cal destacar que la lletra inicial
“M” és un alumne nouvingut i la lletra inicial “B” un nen d’altes capacitats. La resta d’alumnes

no presenten cap necessitat educativa especial.

MOD: Hola, nois i noies! Avui, dia 16 de desembre parlem sobre la inclusié entre el petit grup
que formeu vosaltres sis. Per qué aquesta dinamica funcioni, és molt important que cadascu

respecti els torns de paraula i les opinions dels seus companys i companyes, d’acord?

Tots: si!

MOD: Doncs vinga, comencem! Avui parlarem de la diversitat i la inclusio? Algu o alguna sap

que volen dir aquestes paraules?

A: Diversitat em sona a diversid...

U: Jo no tinc ni idea...
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MOD: Son dues paraules que potser mai heu escoltat i no sabeu que volen dir... No patiu, ara
us posaré un video, que tracta sobre el significat d’aquestes paraules. Esteu ben atents que

després parlarem del video i del que vol dir diversitat i que vol dir inclusio.

*Visualitzacio del video*https://youtu.be/DBjka zOBdO

MOD: Vale nois! De que parla el video?

A: Doncs que uns rodons tenen una casa i el “cuadradito” no pot entrar a aquesta casa perque
la porta €s rodona i el “cuadradito” no cap. Llavors, els seus amics que son els “redonditos”
primer pensen que ell ha de canviar per poder entrar a casa, pero després entenen que qui ha de

canviar és la porta, i no el seu amic.
MOD: Molt bé, A.! Qui més vol dir alguna cosa?

U: La historia tracta de qué moltes rodones estan a una casa i el seu amic quadrat no pot entrar
I intenten trobar una solucio. Primer diuen de tallar-1i les “esquinetes” al quadrat, pero després
veuen que no ¢és ell qui ha de canviar sin6 la porta. Després tallen unes “esquinetes” a la porta

i aixi queda quadrada i ja pot entrar el seu amic.

N: El video diu que si algu és diferent no és ell qui ha de canviar, sind alguna altra cosa.
MOD: Molt bé nois! Ara que ja hem vist que el video, que creieu que vol dir inclusi6?
U: Incloure.. a alguna persona.

B: A una persona només no, a tothom.

A: Incloure a aquelles persones que son diferents a tu.

MOD: I diversitat? Que creieu que vol dir?

B: Moltes persones que son diferents.

MOD: I que vol dir ser diferent?
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A: Pot ser qualsevol cosa... Pot tenir els ulls diferents, el cabell diferent, tot diferent.
MOD: Tu i el B. sou diferents?
AiB: si.

MOD: En aquest grup hi ha algun igual?

N: No tots som diferents. També volia dir que jo tinc 2 cosines que son bessones i del fisic son

quasi iguals pero de personalitat no.
E: Si, jo penso igual que la N.
B: Per exemple, diferents fisicament seriem el M. i jo, pel color de la pell.

M: Si, jo tinc la piel mas oscura. Pero tu tampoco eres igual que los otros, no solo por tener
color de piel diferente, eres diferente a mi. Tambien puedes ser diferente por el color de los

ojos o el color del pelo.
B: Si, tots som diferents, no hi ha ninga igual.

MOD: Perfecte nois! Molt bé. M’esta agradant molt les vostres respostes! Amb quin missatge

us quedeu del video?
U i E: Que tots som diferents.

A: El mateix que el U., pero encara que algu sigui diferent, s’ha de fer un esfor¢ perque aquest

no es senti del tot diferent.

N: Que si alguna persona és diferent, no ha de canviar, si no ha de canviar aquella cosa que fa
que ell sigui diferent o que no 1’ajuda a ser com la resta. Jo tinc un cosi que és adoptat, és xinés
i el que fem és tractar-lo igual que a nosaltres. O per exemple al M., el tractem igual i no el

tractem diferent perqué sigui d’un altre pais o sigui negre.

B: Jo tinc curiositat per saber com és el poble del M. i conéixer la seva cultura.
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MOD: | tu M., com sent que et tracten els teus companys?

M: Bien. Me tratan igual que a los demas.

A Jo sé una cosa, pero no la vull dir. Perque no se si el M. s’enfadaria.

M: Lo puedes decir, no me voy a enfadar.

A: Doncs que un dia, al menjador, haviem de dir unes coses i ell va posar que alguns companys

no el tractaven bé.

MOD: Vols dir alguna cosa, M.?

M: No. Solo que esto fue el afio pasado y algunos comparieros no me trataban bien. Pero este

afio ya si.

MOD: | com et senties?

M: Mal. A veces me sentia solo y algunos nifios se metian conmigo. Pero los que eran mis

amigos Y las profesoras me ayudaban.

MOD: | perqué creus que alguns companys et tractaven malament?

M: No lo se...Yo creo que porque soy negro y me ven diferente.

N: Per0 no passa res perque siguis negre M., ets igual que nosaltres.

MOD: Molt bé N., el color de la pell no el fa diferent a la resta i no es una rao perqué el tractin

diferent. Tornem al video, com ajudaven els amics a “cuadradito”?

A: Tallant la porta per fer-la quadrada.

M: Si! Cortaron cuatro esquinitas de nada.

MOD: Creieu que en aquesta escola hi ha nens i nenes com “cuadradito”?

Tots: Si.
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N: Perqué tots som diferents.

M: Yo tengo un amigo que es marrogui.

B: I a classe tenim tres russos.

MOD: Creieu que ’escola ajuda a tots els alumnes que sén com “cuadradito”?

N: Els tracten igual que a la resta.

A: | sempre que necessiten ajuda, els ajuden.

MOD: | vosaltres? Que farieu si us trobeu amb un/a company/a com “cuadradito”?

E i M: Ajudar-lo.

N: Si, 1 si veig a algl que no el tracta bé I’ajudaria jo, perque tothom ha de tractar bé a la resta.

B: Li preguntaria que si necessitaria ajuda i si el puc ajudar ’ajudo, i si no puc doncs parlaria

amb la “profe” perque 1’ajudés.

MOD: I algt de vosaltres s’ha sentit diferent alguna vegada?

A: Jo alguna vegada...

MOD: | algu et va ajudar?

A: Si, alguna vegada... alguna amiga meva.

U: Jo alguna vegada m’he sentit diferent...

E: Jo alguna vegada també!

M: Yo cuando venia al cole, al principio, me sentia un poco diferente a todos...

MOD: Com et van tractar quan vas arribar aqui a I’escola M.?

M: Bien, me ayudaban. Conoci a mis amigos y los professores me trataban muy bien.

73



U: Jo també em sento diferent, perque els meus pares van anar a buscar “semilles” a un lloc

que no sé com es diu per tenir-me a mi, per aixo jo tambe soc diferent.

N: Jo el primer dia que vaig arribar al “cole” a P-3, vaig sentir com si tots ja coneguessin el

“cole” 1 casi no coneixia a ningu i em sentia sola.

B: Jo tamb¢ soc diferent... aqui al “cole”, de vegades, faig feines una mica més dificils que la

dels meus amics.

A: Jo també em sentia i em sento diferent... De petita anava al logopeda perque no em sortia dir
la “r”. T alla també hi havia nenes que necessitaven ajuda: una nena amb cadira de rodes que no

podia parlar i una nena que era sorda i I’ajudaven a parlar.

MOD: Vale nois! Anem acabant... qui se’n recorda que volia dir inclusié?

U: Tractar a tothom igual, pero si algi necessita una mica més d’ajuda, doncs ajudar-lo.

A: Si, i també que tots som diferents.

N: I que no ha de canviar la persona, sin6 les coses que no 1’ajuden.

MOD: Molt bé! I creieu que a la vostra classe hi ha algun nen o nena que necessiti més ajuda

que la resta?

E i N: Si, I'H.

B: Si, 1 sempre que ho necessita, I’ajudem.

M: A mi también... Porque no se leer.

MOD: | que fan les mestres M.?

M: Ayudarme, y ya se leer un poquito.

MOD: Algt vol dir alguna cosa abans d’acabar?
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U: Si, que tots som diferents, perd sempre hem d’ajudar a qui ho necessita.
A: Que hem de tractar a tothom igual.

B: I també que no ha de canviar la persona, hem de canviar les coses que evitin que pugui fer

les coses que fan els “demés™.

MOD: Perfecte nois i noies! Ja hem acabat. M’ha agradat molt parlar amb vosaltres, heu dit
unes coses molt interessants i teniu tota la rao, tots som diferents! Moltes gracies per participar

en aquest petit grup de discussio.
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