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1. Glosario

ABI: Acuerdo Basico Interconfederal

AF: Federacion de Asociaciones Profesionales Noruegas

Al: Acuerdo Interconfederal

AIE: Acuerdo Interconfederal para la Estabilizacion del Empleo
AKAVA: Confederacién de Sindicatos de Trabajadores Profesionales de la Ensefianza
AMI: Acuerdo Marco Interconfederal

AINC: Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva

ANE: Acuerdo Nacional de Empleo

CCOO: Comisiones Obreras

CEOE: Confederacién Espafiola de Organizaciones Empresariales

CNT: Confederacion Nacional del Trabajo

ET: Estatuto de los Trabajadores

HSH: Federacidn de las Empresas Noruegas del Comercio y los Servicios
IEE: Instituto de Estudios Econémicos

I+D: Investigacion y desarrollo

INE: Instituto Nacional de Estadistica

INEM: Instituto Nacional de Empleo

INSALUD: Instituto Nacional de Salud

INSERSO: Instituto Nacional de Servicios Sociales

INSS: Instituto Nacional de la Seguridad Social

IS: Impuesto sobre Sociedades

IVA: Impuesto sobre el Valor Afiadido

KT: Comision para la Administracion Local

LO: Landsorganisationen i Sverige / Confederacion de Sindicatos Noruegos

NHO: Confederacion de los Negocios y de la Industria Noruega



OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
UE: Uni6n Europea

UGT: Unién General de Trabajadores

PCE: Partido Comunista Espafiol

PIB: Producto Interior Bruto

PSOE: Partido Socialista Obrero Espafiol

PP: Partido Popular

PT: Confederacion de Empresas del Comercio y de los Servicios
RRHH: Recursos Humanos

RRLL: Relaciones Laborales

SAF: Svenka Arbetsgivareforeningen

SAK: Central de Sindicatos Finlandeses

SOVI: Subsidio Obligatorio de Vejez e Invalidez

STTK: Confederacion Finlandesa de Asalariados

TT: Confederacion de Asociaciones Empresariales

URRS: Union Soviética

VTML: Agencia de Empleadores del Estado

YS: Confederacion de Sindicatos Profesionales



2.

Introduccién

Tema de investigacion:

El tema de esta investigacion se centra en las relaciones laborales internacionales. Esto
implica, a grandes rasgos, una amplia vision sobre el desarrollo de las relaciones
humanas en el &mbito del trabajo. Asimismo, es una tematica que abarca el estudio de la
evolucion de los diferentes actores sociales: los sindicatos, las patronales y el Estado.
Con el fin de acordar politicas y normativas que protejan a los trabajadores, a la vez que
mantienen el interés de los empresarios para que continten creando empleo, los actores
sociales se ven obligados a negociar. De esa manera, nacen las bases del Estado de

Bienestar.

El hecho de que el tema exija una vision “internacional” lleva implicita la comparacion
entre las diferentes formas de gestion de las relaciones laborales, cosa que he tenido en

cuenta a la hora de delimitar la direccidén que tomaria esta investigacion.
Objeto de estudio:

Concretamente, a lo largo del proyecto definiré y compararé el sistema de relaciones
laborales espafol con el sistema de relaciones laborales de los paises nérdicos, dando
breves pinceladas al contexto europeo. En otras palabras, el objeto de estudio se centra
en Europa y consistira en la comparacion de la evolucion que han tenido ambos
modelos, desde su consolidacion hasta la Ultima recesion econémica, para acabar con

una reflexion al respecto.

En definitiva, la finalidad de esta investigacién es contrastar el modelo que
popularmente es conocido como el que mejor funciona a nivel europeo con el modelo
de Espafa, un Estado que ha sufrido de forma drastica el impacto de los cambios del
mercado en los ultimos tiempos. Asi, despues de observar detenidamente las
diferencias, nos serd mas facil comprender la razén o razones por la cual un modelo

consigue mejores resultados que el otro.
Metodologia:

Para llevar a cabo esta investigacion he recurrido a las fuentes secundarias. Por un lado,

he analizado informacion documental, ya que, ademas de ser un medio econémicamente



asequible, entre sus ventajas se encuentra la facilidad de acceso al material. Dicho esto,
principalmente he recogido informacion de notas de prensa, revistas socioldgicas,

investigaciones, informes oficiales de organismos publicos, libros, etc.*

En segundo lugar, he utilizado la estadistica como informacion cuantitativa, cuyo punto
positivo es la facil accesibilidad a un mayor volumen de informacién para su posterior
analisis. Otra ventaja, es la objetividad que nos pueden aportar los datos numéricos, en
especial, si hacemos referencia a la tasa de desempleo, actividad, residentes, etc. Para
ello y con el fin de garantizar la fiabilidad de los datos obtenidos, he llevado a cabo un
andlisis de los mismos a través de las bases oficiales de datos, como el INE o el

Eurostat.
Justificacion:

Es un tema muy vinculado a mi grado, motivo por el cual lo escogi como primera
opcion. Ademas, considero que comprender nuestro sistema de relaciones laborales y el
resto, forma parte de los conocimientos basicos que he de adquirir de cara a afrontar mi
futuro profesional. El hecho de estar informados sobre los diferentes modelos existentes

y el poder compararlos entre si puede ayudar a la hora de mejorar el nuestro.

En este caso, la comparacién que he llevado a cabo ha sido entre el modelo espafiol y el
escandinavo. La razon no es otra que la gran diferencia que hay entre ambos sistemas,
ya que mientras el primero parece estar cambiando hacia la precarizacion, el segundo

presume de tener el Estado de Bienestar mas desarrollado de toda Europa.
Relevancia social:

El ambito de las relaciones laborales estd cambiando en Espafia, y de modo general en
la Union Europea. Dada la importancia que tiene su evolucion para poder desarrollar y
conservar el Estado de Bienestar que poco a poco se ha ido constituyendo, he decidido

estudiar esta transicion con mas profundidad.

Asimismo, el sistema de relaciones laborales supone la base del funcionamiento de la
sociedad y segun se regule la poblacion tendrd mayor o menor facilidad para labrarse un
futuro y asegurarse su calidad de vida. Estas razones, entre otras, son las que convierten

las relaciones laborales internacionales en un tema relevante.

L En los anexos se ofrece una lista de las fuentes de informacion secundarias analizadas.



3. Definiciones y conceptos sobre las relaciones laborales.

Aclarado el objeto de mi investigacion, es necesario conocer tanto el origen como el
concepto mas actual del término “Relaciones Laborales”. Este tuvo sus inicios con el
nacimiento de las conocidas relaciones industriales, surgidas en Inglaterra, cuya
existencia cobrd especial relevancia a nivel internacional en el siglo XX. Fue
posteriormente cuando, en derivacion de este factor, se desarrollaron otras formas de
denominacion y tratamiento de dichas relaciones, como: Relaciones Laborales,
Relaciones de Empleo, Gestion de Recursos Humanos, Relaciones Laborales
Profesionales, Relaciones Salariales, etc. Por lo tanto, se puede afirmar que el concepto

que tenemos en la actualidad ha sufrido innumerables cambios desde sus origenes.

No es facil encontrar una definicion que explique con exactitud los limites que alcanza
su significado. No obstante, Kélher y Martin (2010:56) lo definieron literalmente de la
siguiente manera: “las relaciones laborales comprenden las instituciones, reglas y
normativas que regulan la vida social en la empresa y la economia general, la
interaccion entre actores individuales (empresario-empleado) y colectivos (asociaciones

patronales, sindicales, con la intervencion del Estado).”

Hay que afiadir que en éste concepto tan abstracto no cabe incluir ni las relaciones de
caracter plenamente personal que no tengan una repercusion real en el empleo, ni las
decisiones empresariales en las que no puedan intervenir los trabajadores. Son ejemplos,
las estrategias que establece la entidad para garantizar su competitividad en el mercado
externo, o las inversiones que decide hacer. Es decir, para que una situacion se
considere que esta en el alcance de las relaciones laborales debe de haber una conexion

entre los diferentes colectivos afectados y no solo entre los miembros de uno de ellos.

Sobre este Gltimo aspecto, destaca la problemaética a la que se enfrentan los actores
sociales cuando se trata de delimitar el alcance de las materias susceptibles de
negociacion. Esto se debe a que las fronteras del concepto “Relaciones Laborales” han
sido y siguen siendo muy cambiantes en el tiempo, consiguiendo una alteracién
constante de su alcance o significado. En ese sentido, por un lado las organizaciones
sindicales, en representacion de los trabajadores, y por el otro las organizaciones
patronales, en representacion de los intereses de los empresarios, se ven constantemente
envueltos en negociaciones como consecuencia al conflicto de intereses entre ambos

colectivos. Es un hecho que mientras los empresarios exigen mas productividad a
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menos coste, traduciéndose en la minoracion de derechos de sus subordinados, los
empleados piden mejoras en su vida laboral. A modo de ejemplo, entre las peticiones
mas usuales, por parte de éstos ultimos, destacan las relativas a descansos, aumento de
retribuciones, vacaciones, indemnizaciones por despido, conciliacion de vida familiar y

laboral, etc.

Por lo tanto, también se pueden definir las Relaciones Laborales (RRLL) como la
interaccidn de personas, grupos u organizaciones responsables de que surjan diferentes
formas de regulacion, como los contratos laborales, las reglas de negociacion o las
instituciones reconocidas legalmente, entre otras. Mas concretamente, los pilares que
regulan hoy en dia estas relaciones son: el contrato de trabajo individual, la normativa y

la jurisprudencia laboral, las relaciones sociales en la empresa y las colectivas.

Haciendo memoria historica, en cierta manera, las Relaciones Laborales siempre han
existido, si bien en una forma muy distinta a la que conocemos en la actualidad. Antes
de la hoy conocida como “sociedad capitalista” ya habia una especie de reglas que
afectaban a la reparticion de tareas, aunque se apoyaban, a diferencia de las nuestras, en
la costumbre en vez de en la normativa. Segun Pries (2002) son ejemplos a este aspecto
la reparticion de funciones entre los miembros de una familia, que se hacian segun la
edad y el sexo de los individuos, o las relaciones de vasallaje en la época del
feudalismo, que se basaba en el intercambio de mano de obra por una cierta seguridad y

bienes.

El control de estas relaciones en sentido mas estricto, como ya he comentado, surgio
con el capitalismo industrial. Por ese entonces, se reemplazd la costumbre y el estatus
social por los contratos y las leyes laborales. Con el paso del tiempo la tendencia en
materia de regulacion ha sido la individualizacién o, en otras palabras, la regulacion
centrada en los intereses subjetivos de cada persona a través de los contratos, dejando
cada vez més a un lado la negociacion en representacion de los intereses colectivos de la

plantilla.

Es evidente que la evolucién de la sociedad conlleva la de los conceptos “trabajo” y
“Relaciones Laborales”. Actualmente, se ha disparado la velocidad de tales cambios,
sobre todo, con el surgimiento de nuevos fendmenos mundiales como la globalizacién,
flexibilizacion, desregulacion etc. Todo ello crea una incertidumbre social que afecta

principalmente a los colectivos de la clase trabajadora, que ven peligrar el
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mantenimiento de los derechos que tanto han costado conseguir a lo largo de la historia

de la humanidad.

En ese sentido, el marco legal que venia regulando el orden en materia laboral ha sido,
en parte, sustituido por la flexibilidad que conlleva la negociacion de los actores
sociales. Como consecuencia, no es de extrafiar que surjan conflictos y problemas para
establecer el alcance de los derechos y de las obligaciones, tanto de los trabajadores
como de los empresarios. (Locke et alii, 1995).

Haciendo hincapié en el fenomeno de la individualizacion, éste se evidencia cuando nos
referimos a la “gestion de los recursos humanos”, dado que se basa en los intereses
personales de cada individuo. También existen otras tendencias en lo que a la
determinacidn del concepto de Relaciones Laborales se refiere. En primer lugar, no se
puede sintetizar su alcance, por ejemplo, a un territorio concreto, ya que con el
crecimiento industrial son cada vez mas las dimensiones, individuos y colectivos a tener
en cuenta. En segundo lugar, ya no es siempre la empresa o el centro de trabajo la
unidad operativa. Y, por ultimo, ya no sirve la concepcion tradicional de Relaciones
Laborales, puesto que resulta insuficiente para describir la actualidad de la divisién del

capital y del trabajo.

A todo lo anterior, hay que afadir las nuevas modalidades de trabajo que han ido
apareciendo en los ultimos tiempos. EI nacimiento y la rapida evolucion del sector
terciario han conllevado la creacion de mdaltiples empleos y profesiones, antes

inexistentes, con la finalidad de mejorar el Estado de Bienestar.

Por otra parte, hay que destacar la incorporacion de la mujer en el mercado laboral,
hecho relativamente reciente en el tiempo, pero que ha provocado grandes cambios en la
estructura del sistema. Asimismo, también han habido modificaciones como
consecuencia de la entrada masiva de poblacion inmigrante con edad de trabajar en
ciertos paises, como ha pasado en el caso de Espafia. Y, la globalizacion también ha
supuesto una alteracién drastica en el ambito laboral, incidiendo en la dificultad de

obtener una imagen clara del concepto que se intenta definir.

Regresando a la comentada individualizacion, ésta ha provocado la pérdida del apoyo
del colectivo obrero a las organizaciones sindicales. Es decir, se ha producido en las

ltimas décadas un significativo descenso en las tasas de afiliacion sindical, como ya
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comprobaremos de forma mas detallada en los siguientes apartados de la presente

investigacion.

En sintesis, cuando tratamos de definir el concepto de Relaciones Laborales nos
encontramos ante un gran reto, puesto que su continua y acelerada transformacion hace
imposible conseguir una delimitacion exacta de las materias o situaciones objeto de su

alcance.
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4. Contextualizacion. Modelos de relaciones laborales en la UE

Siguiendo el objetivo de contextualizar el entorno en el que se desarrollan las
relaciones laborales de los paises del norte y Espafia, es necesario conocer los distintos

sistemas que encontramos en los demas Estados de la Union Europea.
4.1. Modelo anglosajén

En primer lugar, el modelo de relaciones laborales anglosajon o britanico abarca
Escocia, Gales, Irlanda del Norte e Inglaterra. Un hecho caracteristico de Gran Bretafia
es que fue el lugar donde naci6 la industrializacion a finales del siglo XVII1, surgiendo,
por aquél entonces, el capitalismo industrial. De ahi que entre los afios 1829 y 1835
surgiese la primera concepcion de la figura “sindical” y, consecuentemente, del acto
huelguistico como su principal mecanismo de presion hacia los actores empresariales.
En esa linea, este territorio fue referente en el uso de la negociacion colectiva para
conseguir la regularizacion de las condiciones de empleo, sin necesitar la intervencion
del Estado para conseguir establecer la normalizacion de las relaciones laborales. Como
resultado, hay escasa normativa en materia laboral en referencia a la limitacion de los

despidos contractuales o salarios (Hyman, 1999).

Concretamente, el modelo britdnico destaca por el voluntarismo existente en la
negociacion de los aspectos laborales. De hecho, los agentes sociales tienen un amplio
margen de actuacion para establecer ciertos criterios con la finalidad de alcanzar los
acuerdos, aunque, no estan obligados legalmente a negociar. El voluntarismo tiene
varias consecuencias. Por una parte, al contar con un Estado poco intervencionista, el
reconocimiento de los derechos de los trabajadores se practica de hecho, quedando los
tribunales mas limitados en cuanto a su competencia jurisdiccional en esta materia.
Ademas, los convenios colectivos pactados no llegan a tener rango de norma,
careciendo de eficacia juridica y dificultando su reclamacién. Por otra, es un dato
caracteristico que ya al inicio del siglo XX se desarrollase la primera normativa en

materia de conciliacion, mediacion y arbitraje.

Peculiarmente, tal como afirmaba Waddington (2004), no hay una distincion real en
cuanto al trato de las relaciones laborales del empleo publico y el privado. Sin
embargo, el primero se ha visto modificado, esencialmente, por el gobierno

conservador gque busca politicas de control del gasto pablico mediante la privatizacion.
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En cambio, si hay una diferenciacion relativa a las “competencias” pertenecientes a los
sindicatos y al Estado. De esta manera, mientras los primeros deben llegar a acuerdos

sobre los asuntos laborales, el Gobierno establece las condiciones sociales minimas.

Respecto a la afiliacion, ya a principios del siglo XXI Gran Bretafia sufrié un descenso
importante en el apoyo a las organizaciones sindicales. EI motivo de esta situacién
reside en el aumento de la tasa de desempleo, en ocasiones mas presente en las
empresas sindicadas, la desestructuracion de los lugares de trabajo, la realizacion de
contratos con condiciones precarias, y la disminucién de empresarios que muestran
interés por pactar con los representantes de sus empleados. Y en cuanto a la afiliacion a
las organizaciones empresariales, esta tampoco tiene un gran apoyo. Segin Edwards
(2002), el verdadero motivo de este reducido seguimiento recae en la predileccion por

parte de los empresarios a negociar directamente con los trabajadores a su cargo.

La conclusion a la que se puede llegar de este modelo es que presenta una tendencia
hacia el individualismo, visto este como la mediacion entre los empresarios y los
trabajadores sin utilizar intermediarios, provocando que predominen los intereses
subjetivos a los colectivos. A esta realidad se le afiade el surgimiento de las politicas de
gestion de los recursos humanos, que si bien no excluyen de forma total a las
organizaciones sindicales, evidentemente las debilita. Esto es, cada vez se opta mas por
los acuerdos directos entre el empleador y el empleado, dejando a un lado la

intervencion de los delegados sindicales. (Garcia, 2012)
4.2. Modelo aleman (centroeuropeo).

Alemania cuenta con una fuerte economia y con un PIB de los més elevados a nivel
mundial que se mantiene gracias al alto nivel de exportacion. Esto le permite mantener

un sector publico desarrollado.

El sistema aleman de relaciones laborales se caracteriza, en primer lugar, por la
dualidad en materia de representacion. Concretamente, mientras en el mismo centro de
trabajo la representacion es llevada a cabo por el Comité de empresa, por otro lado, las
asociaciones sindicales se encargan de la negociacion colectiva con las patronales, ya
sea a nivel sectorial o territorial. Este hecho permite, en palabras de Hoffman (2004:

107), “tener en cuenta las condiciones particulares de cada empresa al mismo tiempo
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que asegura la solidaridad en la representacion de los intereses de los trabajadores a

través de una politica salarial a nivel sectorial”.

Otro aspecto relevante es que Alemania dispone de una legislacion laboral muy
completa a la vez que exhaustiva, contando con diferente normativa para la empresa, los
comités, las condiciones del despido, las huelgas, los limites de la jornada laboral, las
previsiones de seguridad e higiene, etc. De esta manera, existe una regulacién juridica
capaz de controlar cada aspecto involucrado en el desarrollo de las relaciones laborales.
Como consecuencia, los conflictos laborales quedan institucionalizados, pudiendo ser

impugnados ante los tribunales territoriales.

También destaca el elevado nivel de representatividad de los sindicatos, los comités y
de las patronales. Esto se debe, segun Jacobi, Keller y Miller — Jentsch (2002), a que
todos ellos pueden tomar decisiones que afecten a toda la plantilla sin necesidad de que
ésta se muestre de acuerdo. En esa linea, también reconocen que el comité y las
asociaciones sindicales hacen de mediadores, teniendo en cuenta, tanto los intereses
econdémicos de la empresa, como los del colectivo trabajador. Por ultimo, el modelo
aleman ha tenido una negociacion colectiva bastante centralizada desde las Ultimas

décadas del siglo XIX, cuando se adopto la negociacion a nivel o sector.

Se puede decir, que la estrategia alemana ha sido, basicamente, concentrarse en un
proceso de europeizacion econdémica. Ello les ha llevado a conseguir ser lideres en la
industria quimica, de automocion y construccion de maquinaria. Entre los afios
cincuenta y los ochenta la regulacion del empleo, la estabilidad de los trabajos y de
profesion, asi como la implantacion de politicas de proteccion social eran factores
predominantes. (Dombois, 1999). No obstante, de forma mas reciente, la tendencia
seguida, no es otra que la descentralizacion de las negociaciones, y es que si bien no
cuenta con gran cantidad de conflictos huelguisticos, si se producen significativos

cierres patronales.

Respecto a los Convenios Colectivos, segin Bosch (2003), los convenios vigentes en el
afio 2003 rondaban los 60.000, habiendo una media anual de 8.000 convenios colectivos
negociados o modificados. Al contrario que en otros modelos, los salarios no son en
este caso el objeto que predomina en la negociacion, siendo éste sobre aspectos no

salariales, debido a la normalizacién. En cuanto a resoluciones extrajudiciales de los
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conflictos colectivos predomina la conciliacion, puesto que no existe la mediacion y el

arbitraje esta restringido. (Garcia, 2012).

En definitiva, autores como Kohler (1999) preveian que el modelo alemén presentaria
una evolucién negativa en algunos aspectos. Esto es, por un lado, hacia la erosion del
Convenio Colectivo de rama y la descentralizacion, mientras, por el otro, se
encontrarian con la disminucion de los derechos laborales, ya existentes, como
consecuencia a la iniciativa de la integracion europea y a la creciente amenaza de
deslocalizacion de las empresas por aguantar costes muy superiores al de otros paises.
Asimismo, afirmaba que la accién sindical se iria debilitando con el tiempo por la
pérdida de apoyo y de afiliacién de los empleados, provocando cada vez mas problemas

en la aplicacion y en los pactos de los convenios.
4.3. Modelo latino (sur europeo).

Francia, Italia, Portugal y Espafia son los paises del sur de Europa que forman el modelo
conocido como "sistema de relaciones laborales latino”. Uno de sus aspectos mas
destacables es que con normalidad reina un ambiente muy tenso entre los diferentes
actores sociales. Y a causa del ejercicio de la movilizacion colectiva, como medio de
presion hacia el Estado y las patronales, los conflictos laborales con frecuencia alcanzan
la esfera politica. Esencialmente, las organizaciones sindicales utilizan de forma
habitual la huelga como instrumento de presion y para conseguir una regularizacion en
favor de los trabajadores. Por ello no es de extrafiar que, a excepcion de Italia, el Estado

intervenga legalmente para establecer unos limites.

Otro punto que diferencia este modelo del resto es que tanto los sindicatos como las
patronales estan politizados, es decir, se sienten identificados y apoyados por diferentes
partidos politicos. Asimismo, hay que tener en cuenta que hasta finales de los afios

setenta la negociacién colectiva no se desarrollé.

A modo de ejemplo, Bevort y Jovert (2008) afirmaban que en el caso francés las
relaciones laborales y sus instituciones se habian desarrollado entre etapas de agitacion
y presion social. De esta manera, no fue hasta los afios setenta que hubo una evolucion
en materia de relaciones laborales. Por ese entonces, la politica de empleo empez6 a
basarse en la estabilidad profesional en el puesto de trabajo, creando fuertes vinculos

trabajador-empresario. Bouffartigue (1999) afadia que los Convenios Colectivos
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colaboraban en la introduccion de mejoras o garantias como el caso de la promocion
interna o el del establecimiento de un salario digno que asegurase la renta familiar
minima. Ademas, los trabajadores también tenian derecho al acceso a la proteccion

social.

En Francia, segun Reynaud (1982), el indicador mas fiable para conocer la presion
social es por excelencia la huelga, puesto que lo considera el medio de protesta mas
practicado. Y para Goetschy (2002) la normalizacién laboral viene establecida, en las
Gltimas décadas, por la negociacion colectiva, y no por la normativa del Estado. Sin
embargo, los convenios pactados a nivel de empresa 0 rama no destacan precisamente
en el buen sentido, dado que los califica de "pobres" en sus clausulas. Por tanto, se
puede resumir el caso particular de Francia como el de un Estado con una concertacion

tripartita y con una negociacion multisectorial y nacional.

Otro ejemplo del sistema de relaciones laborales latino es el caso de Italia, un pais que
ha conseguido situarse entre las potencias econdémicas de Europa desde el

restablecimiento del sistema social democréatico en el afio 1943.

En este caso la conflictividad laboral se expresa a través de varios instrumentos de
presion, siendo también la huelga el més predominante con una tasa de las mas elevadas
a nivel europeo. Ademas, hasta finales del siglo XX destaca tanto el voluntarismo como
la implicacion institucional de las patronales y los sindicatos, que ejercen su accion a

nivel central y periférico. (Regalia y Regini, 2002).

Los mismos autores afirman que el voluntarismo produce dos resultados. Primero, se
dota al sistema de relaciones laborales con cierta flexibilidad a bajo coste y, segundo, la
negociacion de los actores sociales establece los minimos para mantener la proteccion
social. No obstante, el modelo latino no consigue buenos resultados en comparacion con
el resto de Europa. Y concretamente los resultados de la estrategia espafola, en materia
de relaciones laborales, se encuentran muy lejos de los obtenidos en los paises nérdicos,

tal como se irda mostrando en los siguientes apartados.

17



18



5. Modelo de Espaiia desde inicios del s. XX hasta la crisis. Caracteristicas y

evolucion.

Para comprender el sistema actual de relaciones laborales en Espafia hay que tener en
cuenta que su desarrollo se ha visto, en méas de una ocasion, reprimido y condicionado
por diferentes circunstancias como, una guerra civil, una dictadura, posteriormente la
transicion a la democracia, y mas de una crisis econémica. Todo ello explica la

evolucion més tardia de nuestro sistema en comparacion con el resto de Europa.

A principios del siglo XX, uno de los temas mas discutidos en la Corte era la
posibilidad de introducir la negociacidn colectiva en materia de salarios. Tal como
sefialaba Canalejas (1902), después de la Primera Guerra Mundial subi6 la inflacion y
los grupos de trabajadores presionaban a las empresas para conseguir aumentos de
sueldo. En varias ocasiones, la recién creada Inspeccion de Trabajo tuvo que formar

parte de las negociaciones como intermediadora.

En 1908 surgen los Consejos de Conciliacion y arbitraje y los Comités Paritarios. Con
la ley de 1909 se hace un intento de regular las huelgas, intento que se ve totalmente
frustrado por la constante negacion por parte de la patronal. Ante las negativas, la
conflictividad social fue en aumento hasta tal punto que en el 1920 se llegaron a perder
unos 7,5 millones de jornadas por huelga, hecho que incit6 a los empresarios a negociar
los aumentos salariales. Y, ese mismo afio se cede ante las presiones colectivas con la
creacion de la Comision de Trabajo de Catalufia, la Comision Mixta del Comercio de
Barcelona que también supuso la creacion simultdnea de cuatro Comités Paritarios y
cuatro Comisiones Mixtas, hecho especificado en la obra de Soto (1989). También se
creo el Instituto Nacional de Prevision, en el cual participaba el Estado de modo activo
en materia de jubilacién y, posteriormente, se establecio el Seguro de Retiro que se

caracterizaba por la afiliacion de caracter obligatorio a partir del 1921.

Durante la dictadura de Primo de Rivera (1923- 1930) se control6 el conflicto social
llegandose a reducir el nimero de jornadas perdidas por huelga al medio millon. La
creacion de Comités Paritarios fue en aumento como modo de sustituir a los sindicatos
en los sectores més vulnerables de sufrir conflictos colectivos, como por ejemplo los
servicios publicos, las minas, etc. Y, segun Espina (2007), en 1926 se crea la
Organizacién Corporativa Nacional que determinaba como obligatoria la intervencion

Estatal en la materia de contratos colectivos.
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Haciendo referencia al tema de la estabilizacion salarial, mientras a lo largo de los afios
de dictadura se limitd el aumento de sueldo, contrariamente, durante la Segunda
Republica (1931-1936) se establecio un sistema libre de negociacion colectiva que frend

el descenso del mismo durante la época de depresion.

Este periodo supuso un avance hacia la democracia, no obstante, con la llegada al poder
de Franco en 1939, despues de la Guerra Civil, este acercamiento a una posible
democracia y al Estado de Bienestar se truncd de forma total. Los salarios habian
vuelto a descender de forma drastica, y miles de personas fueron ejecutadas y
perseguidas, entre ellas los integrantes de organizaciones obreras o sindicales como
CNT y UGT. Asimismo, se promueve un nuevo sistema de relaciones laborales basado
en el Fuero de Trabajo y se constituye la Organizacion Sindical Espafiola, la cual es
controlada por los falangistas y responde a los principios de unidad, totalidad y
jerarquia. En otras palabras, durante la dictadura franquista se impone un sistema de
relaciones laborales donde los derechos minimos que hoy conocemos como: las
huelgas, manifestaciones, negociaciones colectivas u organizaciones de caracter sindical
son derogadas y castigadas. Y en su lugar, en el afio 1953 se establecen, con el objetivo
de asesorar e informar a los trabajadores, los comités de empresa. Tal como afirma
Fuentes (1988:19) “La estabilidad de empleo y el crecimiento de los salarios...
compraba la libertad sindical, mientras las financiacion privilegiada, la limitacion de la
competencia y la reducida presion fiscal trataba de ganar el favor politico del

empresariado”.

Por Gltimo, durante la dictadura se cambia el comentado Retiro Obrero por el SOVI, en

materia de jubilacion y se amplian las competencias del Instituto Nacional de Prevision.

A finales de los cincuenta el Estado se ve presionado por el desarrollo economico global
y, por un lado, permite la libertad en la fijacién de salarios, que hasta entonces habian
estado congelados por Ordenanzas, y precios, mientras por otro, permite que se hagan
inversiones de capital extranjero en territorio espafiol. Como consecuencia de este
crecimiento, no es de extrafiar, que poco a poco surgieran “representantes de los
trabajadores” que negociaran con las empresas con la finalidad de apaciguar los
conflictos laborales, ya que estas Gltimas consideraban la negociacion salarial como
incentivo a largo plazo para la mejora de la productividad de sus trabajadores. (Espina,
2007).
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Para conseguir entrar en la economia mundial y, mas concretamente, en la europea,
presionaban a Espafia para que adoptara instituciones democréticas, cosa a la que el
Régimen Franquista se negaba rotundamente?. En su lugar, se hizo un intento de reducir
el conflicto social, y, como se indica en la obra de Mateos (1997), el Estado Espariol fue
readmitido en la OIT en el 1956. Con la promulgacion en el 1958 de la Ley de
Convenios Colectivos, el Estado consiente una negociacion colectiva de caracter
limitado con el objeto de estimular la productividad y, con ella, facilitar el crecimiento
economico. Por ello, reconoce la negociacion a nivel de empresa por los representantes
de la misma, y la negociacién a escala supraempresarial por los sindicatos verticales.
Comisiones Obreras empieza a estar presente en ambos niveles de negociacion ganando
tanta importancia que en 1968 muchos son destituidos e, incluso, encarcelados.
Molinero e Yséas (1998) afirman, sin embargo, que el movimiento obrero apoyado por el
PCE continda en los sectores y las empresas mas importantes de forma clandestina.

Con la muerte de Franco en 1975 comienza la época conocida como la transicion.
Durante este periodo las fuerzas democraticas ejercen mayor presion, y, dos afios
después, consiguen la democracia celebrando las primeras elecciones tras treinta y seis
afios de dictadura. La democracia conlleva también la legalizacion de las asociaciones
sindicales como CCOO y UGT, que fueron las mas destacadas. Aun asi, ambas
actuaban con estrategias muy distintas, y es que mientras la primera se decantaba por
continuar el modelo de actuacion en las asambleas de trabajadores y los comités de
empresa optando por la representacion esencialmente laboral en importantes empresas
fordistas, UGT basaba sus planes en la concertacion social apoyandose en un partido

politico, en este caso, el PSOE. (Martinez Lucio, 2002).

En el afio 1977 se firman los Pactos de la Moncloa, que tratan los temas econdmicos,
politicos y sociales, con acuerdo de las principales confederaciones sindicales. En el
ambito social, conllevaron una reforma del sistema de jubilacion y de seguridad social
existentes, concretamente, supuso la creacion tanto de una Tesoreria General, como del
INSERSO, el INEM, el INSALUD vy el INSS. Por otra parte, ese mismo afio se

2 Prueba de la ilegalizacion de partidos fue la presion ejercida por la UE, que para entrar en la CEE exigia
que el gobierno fuera democrético. Para mas informacion ver: El Pais. (1976, 4 de mayo). El
reconocimiento de los partidos politicos, condicion esencial para la integracién en Europa. Recuperado
el 31 de enero de 2014, de http://elpais.com/diario/1976/05/04/internacional/200008805_850215.html
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constituye la CEOE, una institucion que tiene como finalidad la proteccion de los

intereses de los empresarios asi como del mercado, y la OSE se disuelve.

Para garantizar estos derechos y el funcionamiento de la democracia en 1978 nace la
Constitucién, en 1980 se aprueba el ET, tras previo Acuerdo Basico Interconfederal
(ABI) entre UGT y la CEOE, y cinco afios después la Ley Organica de Libertad
Sindical. Asimismo, durante este periodo se firman, sucesivamente, el Acuerdo Marco
Interconfederal (AMI), el Acuerdo Nacional de Empleo (ANE) y el Acuerdo
Interconfederal (Al). (Roca, 1991).

Respecto al tema econdmico, tras la finalizacion de la dictadura, Espafia tiene un
importante crecimiento gracias a la elevada industrializacion. Asimismo tanto el sector
de la construccion como del turismo ganan importancia en la economia del pais. Esto
hace que el mercado laboral se caracterizase por una gran demanda de mano de obra sin
cualificar, pero que no estuviese a la altura en innovacién y, consecuentemente en
productividad, con el resto de la Comunidad Europea, en la cual habia ingresado en el
1986. Y otro hecho a destacar es la expansion del sector publico durante los primeros

afios de democracia.

Posteriormente, a principios de los afios noventa el pais sufre una importante recesion
econdmica, situacion que fuerza la reforma del Estatuto de los Trabajadores en 1994. En
el 1995 se celebran las elecciones sindicales con la victoria de CCOO que recupera el
liderazgo perdido. No obstante, se hace evidente la pérdida de influencia de los
sindicatos tras la pérdida de miles de representantes de los dos méas representativos
respecto las ultimas elecciones celebradas. En esta época ya era mas que evidente la

separacion del sistema de relaciones laborales del sistema politico.

La conflictividad en el &mbito laboral roza el minimo de la época democratica a finales
del siglo XX siendo el nimero medio de jornadas perdidas por huelga inferior a los dos
millones. En ese sentido, se puede afirmar que la negociacion colectiva supuso una
mejora econdmica entre los afios 70 y 80 aunque, posteriormente los efectos de dicha
negociacion se vieron mucho més limitados como consecuencia de la globalizacién

economica y de los crecientes flujos migratorios que vivio el pais a finales de siglo.

Se firman el Acuerdo Interconfederal para la Estabilizacion del Empleo (AIE) y el

Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva (AINC) fruto de la vuelta al
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dialogo, por una parte, de los sindicatos mas representativos que contindan siendo UGT
y CCOO, y por la otra, de las patronales CEOE y CEPYME. Por lo tanto, se deja a un
lado la negociacion tripartita caracteristica y se pasa a firmar una serie de acuerdos entre
el 2002 y el 2008. (Garcia, 2012).

En cuanto a las prestaciones por desempleo, segun el estudio de la OCDE de 2006,
nuestro pais ha ido endureciendo las condiciones para el disfrute de las prestaciones de
desempleo establecidas por la ley. Por un lado, las sanciones ante la negativa a la
aceptacion de empleos han aumentado, es decir, se ha limitado las oportunidades de
rechazar las ofertas de trabajo, y por el otro, se ha endurecido la obligacion del

beneficiario de mejorar su empleabilidad.

Asimismo, respecto al tema de pensiones, autores como Miguel y Montero (2004) ya
advertian que el sistema publico de pensiones de Espafia no era sostenible a largo plazo,
ya que para ello el gobierno en un futuro se veria obligado o bien a reducir la tasa bruta
de reposicion hasta el 44,5% o bien elevar las cotizaciones del momento en 7,6 puntos

porcentuales.

De forma sintética, hace afios que las relaciones laborales espafiolas presentan una
tendencia hacia el individualismo. En otras palabras, las empresas negocian las
condiciones laborales directamente con sus trabajadores debilitando, consecuentemente,
la accion sindical. Ademas, es cada vez mas recurrente el incremento de las condiciones
precarias a las que se ven sometidos los empleados, situacion que puede derivarse,
segun Escudero (2004), del incumplimiento de los acuerdos alcanzados en las
negociaciones colectivas. Aun asi, de darse un acuerdo sectorial, éste serd efectivo
cuando se ejerza una vigilancia efectiva por parte de los representantes de los
trabajadores de las empresas. Por ello, puede llegar a haber tanta diferencia entre la
proteccion laboral de las plantillas en funcién de la entidad a la que presten sus

servicios.

En definitiva, el modelo de relaciones laborales en Espafia ha sido poco estable y ha
sufrido varios cambios en un corto periodo de tiempo. Y no se ha conseguido un
sistema productivo fuerte capaz de afrontar las diversas crisis econdmicas que hemos
tenido a lo largo del tiempo, entre otras razones, porque en los Ultimos siglos ha habido
represiones, que basaban las relaciones laborales Unicamente en las decisiones del

Estado, teniendo éste un papel principal y Unico respecto al sistema de relaciones
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laborales. Esta inestabilidad politica ha contribuido al retraso del desarrollo del marco
legal para el colectivo obrero. En ese sentido, no hubo una normativa estable hasta
después de la Transicion, época muy proxima a nuestros dias. Fue a partir de entonces
que se aprobaron la CE, el ET, la LOLS, etc. Por todo ello, se puede concluir que el
desarrollo tardio de nuestro sistema ha incidido gravemente en la evolucion de nuestros

actores sociales.
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6. El sistema de Relaciones Laborales Nérdico.

6.1. Caracteristicas generales y evolucion.

El sistema de relaciones laborales nordico es el mas exitoso y el mas desarrollado de
Europa. Sin embargo, y pese a la importante crisis econdmica mundial, no se esta dando
una traslacion real al resto de paises miembros de la UE. Por el contrario, son politicas

bien distintas las que predominan en Europa.

Este modelo social es caracteristico de Suecia, Dinamarca, Finlandia, Islandia y
Noruega. Todos ellos son paises con poca poblacion y con una economia muy
distintiva. Claramente no han seguido la misma estrategia de cara a afrontar las épocas
de recesiones econdmicas que, lejos de la creencia popular, han tenido que afrontar.

Un punto a destacar de este modelo, segin Garcia (2012), es que tuvieron exitosos
acuerdos entre los sindicatos y las patronales mucho antes que en el resto de paises de la
UE. En ese sentido, los sindicatos tenian influencia en los partidos politicos

socialdemacratas, con caracter general, antes de la Segunda Guerra Mundial.

Asimismo, se caracteriza por la elevada tasa de afiliacion sindical y empresarial; por sus
tres niveles de negociacion colectiva (basico, tradicional y de empresa); y por la

creciente tendencia a la descentralizacion de la misma.
6.2. Suecia

Suecia se caracteriza por disponer de una economia muy concentrada en determinados
sectores de la produccion y, a su vez, por contar con un alto nivel de competitividad a
nivel internacional en las siguientes actividades: las automovilisticas, las de papel y

madera, y las electrotécnicas.

El movimiento sindical sueco cobrd importancia a finales del siglo XIX. En 1906 se
optd por la autorregulacion y se firmé un acuerdo con las empresas a fin de legalizar el
derecho de los sindicatos a organizarse. A cambio, se reconocia tanto la libre

contratacion y despido, como la libre organizacion del trabajo.

Como podemos observar, el Estado sueco era por esa época poco intervencionista, y es

que, tal como afirma Kjellberg, (2002:130) “el gobierno cree que los miembros de los
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sindicatos aceptaran mas facilmente la paz social y la moderacion salarial si los

sindicatos conservan cierto grado de autonomia”.

Posteriormente, en la tercera década del siglo, hubo una significativa crisis laboral,
hecho que conllevé un aumento de la conflictividad social. Por ello, tanto la LO
(Landsorganisationen i Sverige) como la SAF (Svenka Arbetsgivareforeningen)
llegaron en el 1938 a un pacto. Gracias al nombrado “acuerdo de Saltsjébaden”, se puso
fin a las disputas entre la confederacion obrera y la patronal, y naci6 su nuevo sistema
de relaciones laborales. No obstante, los sindicatos se limitaban a ser el 6rgano

consultivo de la direccion de la empresa.

Hay que destacar, que el gobierno socialdemdcrata favorece el nacimiento de esta nueva
etapa sueca con el mantenimiento de una politica monetaria y fiscal basada en la
estabilidad econdmica y en la adopcion de politicas efectivas relativas al pleno empleo.
La ideologia sindical dirige sus fuerzas a establecer una “politica salarial de
solidaridad”, que persigue la finalidad de un sueldo justo y parcial, es decir, una
retribucién idéntica cuando los trabajos sean también idénticos, cosa que comporta que
las empresas de todo el pais, tanto si tienen beneficios 0 no, se vean obligadas a pagar a
los trabajadores una cantidad reconocida de forma global como la méas justa por ese
trabajo. Dicha politica se convierte en una realidad a partir de los afios cincuenta,
cuando se reconoce la centralizacion de las negociaciones entre sindicatos y patronales

respecto al tema salarial, hecho destacado por Meidner (1994).

Como consecuencia, la diferencia entre salarios de los mismos puestos se ve reducida de
forma notoria en pocos afios. Los aumentos de sueldo provocan que, varias empresas de
todos los sectores productivos pasen por una época de dificultades econémicas. Por ello,
algunas optan por la deslocalizacion parcial, hecho que, junto a las iniciativas de abrir
mercados para la exportacion de productos, supone el crecimiento e
internacionalizacion de las empresas suecas, llegando a convertirse en importantes

multinacionales.

Por otro lado, para evitar que elevadas cifras de desempleo destruyan este avance en la
igualdad salarial, el gobierno, aiin por ese entonces socialdemdcrata, establece politicas
activas referentes a la formacion, empleo publico de caracter temporal, subvenciones,

etc. De esta manera consigue controlar y mantener el paro en unas cifras muy bajas.
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El Gobierno sueco sufre un periodo de conflictividad a consecuencia de la
desestructuracion de las relaciones laborales producida por la globalizacion, con el
respectivo aumento de competencia, y el desarrollo del sector publico. Las condiciones
de trabajo se intensifican, produciendo, junto la moderacion salarial que impide el
crecimiento de los sueldos, una fuerte agitacion social y el ejercicio de presion contra
los empresarios que se negaran a ceder en las mejoras propuestas. Ante tal situacion,
entre los afios 1973 y 1976, el Estado decide intervenir estableciendo una legislacién
laboral. Las fuerzas sindicales consiguen reformas hacia la mejora de la calidad de vida
laboral, ya que segun autores como Hammastrom (1994: 102) “El crecimiento
econdmico significa una débil tasa de paro y un crecimiento de la renta real. El nivel de

vida de la poblacion mejora por la calidad de vida en el trabajo se deteriora.”

La mayoria de partidos politicos del momento dieron soporte a las reformas, también
conocidas como la “democracia industrial”. Estas hacian hincapié en temas laborales tan
importantes como: el derecho a la negociacion colectiva y sindical, la regulacion de la
seguridad fisica, psicoldgica y social y la higiene en los puestos de trabajo, la seguridad

de la estabilidad en el empleo, cuya finalidad era la de reducir los despidos injustos.

Segun la obra de Hammarstrém (1994), las nuevas disposiciones favorecen el papel
negociador de los sindicatos, ya que se obliga a los empresarios a consultarles antes de
establecer reformas importantes que pudieran afectar los derechos de la plantilla. Esto
provoca el descontento de SAF contra el gobierno socialdemécrata y contra los
sindicatos. A partir de ahi la patronal apuesta por la internacionalizacion y el apoyo a la

descentralizacion.

Por otro lado, los que hasta aquel entonces habian sido sucesivamente el sindicato y la
patronal mas representativos, pierden apoyo. En general, crece la afiliacion de otros
sindicatos y se pierde la proteccién que habian conseguido los actores sociales mas

representativos a través de las negociaciones centralizadas.

En el afio 1976, después de 44 afios de victorias del partido liberal, llega al poder, el
partido conservador con el inicio de una recesion econémica. Por ese entonces, surge un
problema con la comentada “solidaridad salarial”, y es que las empresas mas rentables
sacan partido de esa politica manteniendo los sueldos estables y negandose a la subida o
mejoras en las retribuciones (Meidner, 1994). Por ello, la LO sugiere la creacion de

unos fondos salariales, a la que por un lado las patronales, y por el otro los partidos
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conservadores, se niegan. En 1982 el partido socialdemdcrata regresa al poder e intenta

establecer unos fondos regionales financiados por un impuesto sobre los beneficios.

Como afirma Berggren (1994), en los afios noventa viene una recesion que supone la
dréstica subida de la tasa de paro, que pasa de significar el 1,2% al 9,3%. Como
resultado de las dificultades econdmicas Suecia, por un lado, sufria la tasa mas elevada
de contratos a tiempo parcial femenino de toda la UE, y por el otro, el 15,3% de los

jovenes tenian contratos temporales.

Para comprender la recuperacion que tuvo el pais hay que entender el sistema en que se
organizan sus actores sociales. Primero, respecto la estructura sindical, no son
sindicatos dirigidos a los trabajadores de forma general, sino que se diferencian unos de
otros por las categorias profesionales y la formacion de sus afiliados. En segundo lugar,

las patronales se segmentan segun se dirijan al sector publico o al privado.

En el afio 2007 Suecia tenia una tasa de afiliacién sindical del 77%, dato destacado por
Garcia (2012), consiguiendo ser uno de los paises de la UE con mayor afiliacion
sindical. Reconocida la capacidad de integracion y de resistencia de los sindicatos, cabe
destacar, asimismo, que cuando se negocian los convenios colectivos se suelen incluir

clausulas relativas a la paz social. (Strath, 1996).

Mas recientemente, las empresas se han vuelto mucho méas exigentes tanto con su
personal como con el Estado, que tiene la presion constante que supone la amenaza de
deslocalizacion de sus mejores empresas, hecho constatado por Kjellberg (2002). Estas
Gltimas ven la descentralizacion de la negociacién colectiva como una mejora para
aumentar su competitividad en el mercado internacional, puesto que, anteriormente
aunque se llevaran a cabo negociaciones en los centros de trabajo las normas a aplicar
eran de carécter centralizado. Con la recesion econdmica de los afios noventa se dio un
paso hacia la descentralizacion en el &mbito de negociacion de salarios. Y, a partir de
ese entonces, la negociacion sufre una serie de modificaciones. En primer lugar, los
niveles de representacion se reducen al ambito sectorial y al empresarial. En segundo
lugar, los convenios nacionales no son tan especificos y las clausulas pactadas sobre
salarios pueden ser reemplazadas por los acuerdos de los centros de trabajo. Y, por
Gltimo, la retribucién va ligada a la productividad de cada trabajador que también puede

ser participe de los beneficios de la empresa. Sin embargo, los sindicatos querian que se
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fijasen unos criterios de forma clara para evitar una creciente diferenciacion salarial

totalmente injusta.

El gobierno interviene con congelaciones salariales e incluso prohibiendo a principios
de los noventa las huelgas. Afios después, presiona a los sindicatos y a las patronales
para que alcancen un acuerdo efectivo en materia salarial. Con esa finalidad, se crea el
Instituto de Mediacion dirigido, tal como su nombre indica, a realizar la funcién de
mediador, sobre todo en las negociaciones de los convenios. También se preven, como

via previa de evitacion a la judicial, procesos de arbitraje.

En sintesis, es entre los afios setenta y ochenta que aflora el malestar social que
responde con la realizacion de huelgas, incluso ilicitas, y cierres patronales, a partir de
ahi, segun Thorngvist (2007), comienza a producirse el declive de éstas. No obstante, a
principios del siglo XXI las desigualdades salariales han aumentado significativamente,
hecho que puede ser debido a la pérdida de poder de negociacion de los sindicatos en

esta materia.
6.3. Dinamarca

Dinamarca es un pais de tan sélo 43.000 Km2, cuya poblacion alcanza
aproximadamente los 5,5 millones de habitantes. En el afio 2008 su PIB per cépita
superaba los 51000 dolares, su tasa de desempleo era inferior al 4% y el empleo publico
abarcaba un 25% del empleo total. (Zubero, 2008)

Para explicar el modelo danés de relaciones laborales cabe destacar que el origen del
mismo surgio en el afio 1899 con el conocido como Pacto de Septiembre, un acuerdo
llevado a cabo entre los recientemente creados sindicatos (Landsorganisationen) y
Confederacion de empresarios (Dansk Arbejdsgiverforening). Fue el primer convenio
colectivo celebrado a nivel mundial funcionando, desde entonces, como base de los

acuerdos entre los actores sociales.

En los afios setenta Dinamarca era, después de los EEUU y Suiza, el pais mas rico del
mundo, hecho que se mantuvo hasta principios de siglo cuando la tasa de desempleo se
vio incrementada. Sorprendentemente, consiguio una veloz recuperacion y, en el 2006

ya habia recuperado su posicion como tercer pais mas rico y, a su vez, habia vuelto a

29



estabilizar la tasa de paro, consiguiendo que estuviera muy por debajo de la media de la

UE, que por aquel entonces se encontraba en un 8%°.

Su estrategia para alcanzar tan rapidamente la recuperacion y el mantenimiento del
Sistema de Bienestar ha sido la conocida como “flexiseguridad”. Esto es, la mezcla de
una politica de empleo eficaz a la practica y un alto nivel de proteccion de desempleo
con la flexibilidad del mercado o, en otras palabras, la libertad de contratacion y despido
de los trabajadores para que no supongan ningun coste para los empresarios. Wilthagen
y Tros (2004:169) definieron este concepto como “una estrategia que intenta, de una
manera sincronica y deliberada, impulsar la flexibilidad de los mercados laborales, la
organizacion del trabajo y las relaciones laborales (...) y mejorar la seguridad (en el
trabajo y la seguridad social) especialmente para grupos debilitados dentro y fuera del

mercado laboral”.

De igual forma que en Finlandia, se apuesta fuerte por la conversion y la formacion
profesional, y es que es la obligacién de toda persona que esté percibiendo el subsidio
del paro buscar activamente un empleo y mejorar su formacion para facilitar su propia
“empleabilidad”. De lo contrario, pasados tres meses, se le dara un trabajo all4 donde se

le necesite.

Un ejemplo del buen funcionamiento del sistema es que, como en el resto de paises
nordicos, en los afios noventa acechd una crisis econdémica al pais, pero,
sorprendentemente, las politicas de flexibilizacion, aunque significaron el aumento de la
contratacion temporal, no llevaron a los trabajadores daneses a la precarizacién ni a la
situacion de desproteccion social, tal como pasé en otros paises europeos. En esa linea,
se evidencia una importante regulacion danesa en materia de relaciones laborales. No
obstante, tal como afirman Klindt y Halkjaer (2011), cabe destacar que el Estado tiene
muy escasa presencia en la negociacion colectiva, ya que prefiere dejar reducida esta
participacion a los agentes sindicales y patronales, quienes tienen la obligacion de
alcanzar un acuerdo antes de que finalice el anterior, que suele durar entre 2 y 4 afios, o,
de otra manera, tendran que intervenir mediadores externos e “imparciales” en la

negociacion.

® Pamipillén Olmedo, Rafael. (2008). El modelo nérdico. Economia Mundial. 18, pp. 155-165.
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Respecto a la cifra de afiliacién sindical, que en Dinamarca representa el 80% de los
trabajadores, se explica por los importantes beneficios que le van ligados. Por un lado,
la afiliacion es béasica para acceder al subsidio de desempleo, si bien es cierto que se
puede recurrir a otros organismos no tan populares, y, por el otro, la afiliacién conlleva
al exclusivo acceso a las mejoras sociales y laborales que los sindicatos consiguen.
Dicho en otras palabras, existe una discriminacion en el acceso a dichas mejoras para
los trabajadores no afiliados a ningun sindicato. Por lo tanto, y teniendo en cuenta los
beneficios que realmente se le derivan, no es de extrafiar que haya una afiliacion tan
alta. (Venturay Cruz, 2013).

Obviamente, la flexibilidad en la contratacion y el despido hace que suba
considerablemente la media de trabajos a lo largo de la vida de un trabajador, pero, no
obstante, cuentan con una proteccion por desempleo que consiste en la percepcion de

hasta el 80% de su Gltimo sueldo por un periodo maximo de dos afios.

Si bien tanta flexibilidad podria resultar un inconveniente y ser motivo de inseguridad
por parte de la poblacidn, en este caso, no sucede. La causa por la que este modelo
funciona sin suponer malestar entre los colectivos de trabajadores es que el Estado
prevé medidas de seguridad dirigidas, tanto al trabajo, como a la empleabilidad o a la
conciliacién de la vida laboral y personal. Garcia y Rolandsen (2009: 24) afirmaban que
la conciliacion familiar se mantenia por el desarrollo de tres niveles de actuacion
“individual (a través de bajas por maternidad y paternidad intransferibles), institucional
(como es el extenso sistema de cuidado para menores de 6 afios y personas mayores) y
empresarial (con préacticas desarrolladas en base a la flexibilidad de horarios y

organizacion”

Centrandonos en la educacién, en Dinamarca ésta es considerada responsabilidad del
Estado y, por ello, el mismo ofrece gratuitamente la primera carrera universitaria y
concede una prestacion econdmica a los estudiantes que realizan sus estudios en el
periodo previsto. La consciencia del valor de la formacidn esta también extendida entre
los empresarios, quienes suelen facilitarla a sus empleados. El Estado basa su estrategia
en politicas activas dirigidas al reciclaje individual para aumentar la empleabilidad. Para
mantener estas condiciones ejerce una revision continua del funcionamiento del sistema,

asi como la correccion o reformas de las estrategias que plantea.
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Para entender el éxito del sistema danés cabe hacer especial mencién a los costes
laborales, que son mucho menores para el empleador respecto a otros paises. Si bien
Dinamarca tiene un coste laboral de los méas elevados de la UE, la fuente de recursos es
principalmente los salarios de los trabajadores. El factor que esencialmente hace posible
el mantenimiento de éste modelo es la elevada tasa de impuestos que, segin EURES,
representa aproximadamente un 40% del salario percibido. Sin embargo, aun contando
con uno de los impuestos mas altos a nivel internacional, este factor se ve compensado

con unos de los salarios mas elevados, también a escala internacional.

Otra cuestidn que facilita el funcionamiento del modelo de relaciones laborales danés es
el alto grado de confianza que tiene la poblacién tanto hacia sus politicos, como hacia
sus representantes sindicales, que la OCDE ha calculado ser del 89%, cifra muy

superior al 59% de los demas paises.

Como contrapunto a todo lo anterior, Klindt y Halkjaer (2011) apuntan que en los
ultimos afios las politicas se han desviado de su planteamiento inicial de integracion y
formacion para pasar a convertirse en un instrumento de disciplina, control y sancién.
Y, mientras Lorenzo (2008) considera una amenaza a tener en cuenta en el
sostenimiento del sistema el fendmeno de la inmigracién, otros autores hablan de la

tendencia al descenso de la afiliacion por seguros privados.

Segun apunta el CES Europeo, el modelo de relaciones laborales danés tendra que
enfrentarse al fendbmeno de la globalizacion y de la transformacion tecnoldgica, que
podria desestabilizar el mercado de trabajo. Esta presion cobra especial importancia en
lo que respecta a los colectivos de empleados sin cualificar. Siendo consciente de ésta
situacion el Estado abarca esta problematica reduciendo satisfactoriamente la existencia
de trabajadores sin formar, estrategia que le ha dado buenos resultados hasta nuestros
dias. (Zubero, 2008).

Con un sistema tan bien organizado y una economia tan importante no es de extrafar
que se pueda mantener tan baja la conflictividad social. Ademas, actualmente continta
siguiendo la misma linea respecto a medidas de proteccién social, siendo un ejemplo los
presupuestos generales aprobados por el pais éste 2014. En ellos, se prevén medidas
para hacer rentable el trabajo a tiempo parcial para los beneficiarios del salario social,
esto es, una renta minima de caracter universal que garantiza el Estado a los ciudadanos

mayores de edad que no se puedan mantener. Y, por otro lado, se mantiene el
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presupuesto, de aproximadamente 160 millones de euros, para la rotacion de empleo.
Esta medida va dirigida tanto a garantizar un minimo de experiencia y formacion a los
desempleados como a la formacion continua a los trabajadores. Por lo tanto, dicha
rotacion de empleo es un programa cuya base se asienta en la contratacion de
desempleados en puestos de trabajo, tanto publicos como privados, con la finalidad de

sustituir a los trabajadores fijos que asistan, a su vez, a cursos de formacién continua®.
6.4. Finlandia

Finlandia es un pais de 5,278 millones de habitantes y una superficie de 337.000 Km2
situado al noreste de Europa. No tuvo libertad hasta que la URSS fue disuelta en el

1991, y posteriormente, en 1995 consiguio entrar a formar parte de la UE.

Tal como aseguraba Pampillén (2008), el sistema de relaciones laborales finlandés,
igual que en los anteriores paises, es regulado principalmente por convenios de ambito
nacional. Asimismo, gracias a la elevada tasa de afiliacion cuentan con un sistema de
negociacién, donde los actores sociales tienen gran peso sobre las cuestiones
economicas. No obstante, en este caso, existe una alta tasa de conflictividad social
provocada, en esencia, por las largas negociaciones que conllevan los convenios a nivel
estatal. Los sindicatos, con el fin de ejercer presion y conseguir alcanzar determinadas

mejoras, organizan huelgas constantemente.

Un hecho a destacar es que, al contrario que la mayoria de paises nordicos, la
negociacion colectiva se desarrolla de forma bastante méas tardia. En sus inicios, las
principales materias fruto de negociacion eran, por un lado, el salario y, por el otro,
respecto a condiciones laborales como la seguridad, la jornada, las vacaciones, etc. La
duracion de los pactos llevados a cabo en las negociaciones suele ser de caracter

indefinido.

Finlandia sufrié una significativa tasa de paro, de hasta el 18,5%, a principios de los
noventa, época de crisis para el pais a causa de la caida del comunismo, situacion que

provoco una caida de los resultados econémicos del pais durante cuatro afios seguidos.

* Informacién obtenida de la aprobacién de presupuestos generales de Dinamarca para el
2014. Ministerio de empleo y Seguridad Social, Secretaria General Técnica, Subdireccién
General de Relaciones Internacionales Sociolaborales. (2014, enero). Dinamarca: aprobados los
presupuestos generales 2014. Actualidad internacional sociolaboral. 175, pp. 8-9.
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Autores como Heath y Winther (1996) han afirmado que la principal razon fue la
desaparicion del comercio que mantenia con la Union Soviética, que suponia entre el
15% y el 20% de su exportacion total, y la dificultad de abrirse camino hacia nuevos

mercados de exportacion por la elevada competitividad industrial del momento.

Como politica para salir de la recesion econémica se centraron en la mejora del sistema
educativo, hecho que ha situado a sus trabajadores como los mejor formados a nivel

mundial, logrando, gracias a ello, una alta competitividad empresarial.

De igual manera que en Suecia y Noruega, en las Gltimas dos décadas ha habido un
crecimiento en la contratacion temporal y la parcial, afectando ésta Gltima

esencialmente a las mujeres.

En el tema economico, la actividad que genera mas riquezas del pais es el sector
servicios, seguido en menor grado de la industria, principalmente grandes empresas,
algunas publicas, en esencia dirigidas a la produccion de madera y del metal y, en
Gltimo lugar, por la agricultura que no llega a representar el 5%. Desde la desintegracién
de la URSS su economia cambid para pasar a destacar en los sectores de electronica y
de comunicacion. Cabe destacar que su estrategia economica es el crecimiento sostenido
a largo plazo. También es pais puntero, por debajo de Suecia e Israel, en el gasto en
I+D. En la actualidad, la exportacion tiene una incidencia del 45% del PIB. (Pampillon,
2008).

Segln datos obtenidos por Garcia (2012), Finlandia cuenta con una afiliacién sindical
del 79%, hecho que podria ser explicado por la elevada tasa de paro, en comparacion
con el resto de paises nérdicos. En ese sentido, como representacion de los trabajadores,
el sindicato mas representativo es la Central de Sindicatos Finlandeses (SAK), seguido
por la Confederacion Finlandesa de asalariados (STTK) y la Confederacién de
Sindicatos de Trabajadores Profesionales de la ensefianza (AKAVA). Por otro lado,
como representacion empresarial destacan principalmente la Confederacion de
Asociaciones Empresariales (TT), la Confederacion de Empresas del Comercio y de los
Servicios (PT), la Comision para la Administracion Local (KT) y la Agencia de
Empleadores del Estado (VTML).
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Lilja (2002) afirma que la conflictividad entre los actores sociales se ha visto
incrementada a partir de que las patronales comenzasen a optar por la negociacion de
convenios a nivel de rama, aunque también los siga habiendo a nivel estatal, y por las

reformas flexibles del mercado de trabajo.

En sintesis, la alta actividad huelguistica se concentra entre los afios setenta y los
ochenta. La explicacion de este factor recae, como ya he comentado, en el desempleo,
pero también en la rivalidad de los mismos sindicatos. No obstante, desde los afios
noventa hasta nuestros dias, se ha producido un significativo descenso de la
conflictividad, siendo una excepcion el afio 2005 cuando hay una importante huelga que

afecta a la industria papelera y, posteriormente, un cierre patronal de la misma.

Aclarado lo anterior, el sistema de relaciones laborales finlandés presenta una tendencia
a la descentralizacion, gracias a los convenios colectivos pactados a nivel de rama, si
bien aun estd presente la negociacion nacional. Mantener la estabilidad de los agentes
sociales es totalmente necesario para alcanzar acuerdos favorables en las politicas

relativas a la proteccion social de la poblacion.
6.5. Noruega

El Estado noruego, a diferencia de los anteriores, no forma parte de la Union Europea,
aunque si pertenece al Espacio Econémico Europeo. La economia de este pais destaca,
de forma tradicional por la importancia del sector pesquero y, posteriormente por el

desarrollo de la energia hidroeléctrica, el petrdleo y el gas.

Aunque las importaciones superan el 40%, la economia evoluciona, en parte, gracias a
la elevada cifra de exportacion de petréleo que sitla al pais entre los grandes
exportadores del mundo. Para el Estado, esta actividad supone el 5% del PIB, cosa que
explica el grado de participacion del mismo en los temas que respectan a la produccion
petrolifera. En esa linea, autores como Dolvik y Aarvaag (2002) afirman que el Estado

tiene una gran influencia en el sistema financiero.

Por otro lado, las tasas de desempleo son reducidas, igual que hemos visto en Suecia,
situacion existente hasta finales de los afios ochenta, cuando se ve notoriamente
reducida la oferta de ocupacion. No obstante, en el afio 1993 la situacion econdmica se

vuelve a recuperar y se estabilizan las cifras de paro.
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En cuanto a la proteccion social, el Estado cuenta con un sistema de pensiones publicas
de caracter universal de protecciéon por desempleo, y por enfermedad. Y, respecto al
crecimiento de la empleabilidad femenina, en este caso, también destaca la predileccion

de estas por el sector publico.

Respecto a los actores sociales mas representativos, destacan por parte de las patronales
tanto la Confederacion de los Negocios y de la Industria Noruega (NHO) como la
Federacion de las Empresas Noruegas del Comercio y los Servicios (HSH), que iban
esencialmente dirigidas al sector privado. Asimismo, el sector publico contaba con
entidades representativas a nivel central y a nivel local. Por el lado contrario, de los
organos de representacion de los trabajadores, destaca como sindicato mas
representativo la Confederacion de Sindicatos Noruegos (LO), y, en menor rango, la
Federacion de Asociaciones Profesionales Noruegas (AF) y la Confederacion de

Sindicatos profesionales (YS).

En Noruega es un aspecto destacable que mientras las patronales gozan de una
representatividad centralizada y de altas tasas de afiliacion de los empresarios,
contrariamente, en el ambito obrero cuenta con la tasa de afiliacion sindical mas

reducida de los paises nordicos. (Garcia, 2012).

El sistema de relaciones laborales noruego cuenta con regulacion legal complementada
por el desarrollo de los convenios colectivos. Estos ultimos pueden ser pactados a nivel
multisectorial, caracterizandose por la negociacion centralizada, tanto de las entidades
publicas como privadas, y por desarrollar mejoras para la plantilla o a nivel de rama. A
inicios de los noventa se aprueba una ley sobre el alcance de los efectos de dichos
convenios, para permitir, en caso de que asi lo pidieran las partes firmantes, su

aplicacion al resto del territorio o actividad.

Si hablamos de los incrementos salariales, esta vez, Noruega opta por establecerlos
segun el desarrollo mundial de los mercados internacionales y la competitividad. En ese
sentido, cabe destacar la amplia y fomentada cultura de aceptacion social de la
“moderacion salarial solidaria”, hecho muy destacable para entender la baja
conflictividad en este pais. Ademaés, con la finalidad de garantizar la estabilidad de los

actores sociales, tanto la mediacion como el arbitraje son de caracter obligatorio.
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En resumen, la poblacién noruega goza de un Estado de Bienestar, que ademas de estar
muy bien estructurado y ser de los mas avanzados a nivel mundial asegura la educacion
y la formacion de por vida, la jubilacion flexible y la proteccion por desempleo y por
incapacidad. La razon, no es otra que la ventaja econémica que le proporciona el
elevado nivel de internacionalizacién y, obviamente, la creciente importancia de la

exportacién de petroleo a nivel mundial.
6.6. Islandia

Islandia es una isla situada en el océano Atlantico, al noreste del continente europeo,
con un total de 321.857 habitantes y una extensién de 103.000km2. Su economia se ha
basado de forma tradicional en el sector pesquero y en la agricultura. Este pais, igual
que en el caso noruego, en la actualidad no es integrante de la Unién Europea. Aun asi,

ambos paises se consideran dentro del sistema de relaciones laborales nordico.

Su caso es especial puesto que, si bien al inicio del siglo XX su economia no destacaba
positivamente, poco después se consiguié establecer como una de las potencias
economicas mas desarrolladas a nivel internacional. Como consecuencia de ello, ha ido
desarrollando paulatinamente su Estado de Bienestar creando una asistencia sanitaria de
caracter universal, asi como un sistema de educacion gratuita para todos los ciudadanos.
A este respecto, se puede decir que sigue la linea de Dinamarca, Suecia, Noruega y

Finlandia.

Al igual que la mayoria de paises nordicos, conté con un entorno politico
socialdemdcrata durante los afios ochenta, hecho constatado por Pampillon (2008). Por
esa época, habia un control casi total del Estado, hecho que junto a las elevadisimas

tasas de impuestos, permitié mantener la estabilidad en materia econémica

En los noventa, el Partido de la Independencia, de ideologia conservadora, alcanzo el
poder. A partir de ese momento, el pais empezd a destacar por la liberalizacion
econdémica que le dio grandiosos resultados. Bajaron los impuestos de forma muy
notoria y se increment6 la privatizacion. Gracias a las medidas adoptadas por el Estado

la tasa de desempleo era casi inexistente y el PIB aumento.

Vale destacar, respecto al tema politico, la union del partido conservador con el liberal,

ya que mientras el primero estaba en el poder, el segundo llevaba el Ministerio de
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Asuntos Exteriores. De esa manera ambos partidos politicos cooperan en asuntos del

Gobierno. Por lo contrario, esta situacion no se da en el resto de paises escandinavos.

Islandia, si bien esta dentro del Espacio Unico Europeo desde 1993 y se incluye en el
convenio de Schengen, un tema de controversia entre ambos partidos es la adhesion del
pais a la Union Europea. El partido socialista aprobd en el afio 2009 la presentacién de
la solicitud de entrada al marco europeo, sin embargo, recientemente el partido

conservador ha acordado retirarla®.

Igual que el resto de Europa, Islandia se vio gravemente afectada por la crisis que agito
la economia mundial, quebrando los tres bancos mas importantes del pais, y siendo

nacionalizados como consecuencia de la deuda.

Ejemplo de los efectos de las crisis, es que el pais se vio obligado a solicitar préstamos a
Reino Unido y a los Paises Bajos. La importancia de la deuda econémica fue tal que,
segun los resultados obtenidos en los referéndums celebrados en la isla, el 90% de la
poblacion se negaba al pago de la deuda contraida. No obstante, a finales del afio 2010
el pais empieza a recuperarse econémicamente, crece el PIB y disminuye el paro y la

inflacion®.

Por lo que se refiere a las relaciones entre los agentes sociales, estas no se desarrollan en
un entorno tenso como en Finlandia, sino que se mantienen en la linea “pacifica” del
resto de paises ndrdicos. Ni las huelgas ni los cierres patronales son muy comunes en
Islandia. Aunque el ejercicio de la huelga es un derecho reconocido por ley, hay
ocasiones que se reserva la competencia para convocarla al Tribunal de Trabajo. No
obstante, los sindicatos pueden convocarlas cuando se hace una votacion secreta y se
acuerda iniciarla por mayoria. La ley establece que es necesario que se indique de forma
clara y concisa el motivo y el objetivo que se desea alcanzar con esa accion. En todo
caso, tanto el Comité de Negociacién de la empresa como los representantes de ambas

> Efe (2014, 22 de febrero). Islandia retirara su solicitud de ingreso de la Unién Europea. Recuperado el
17 de abril de 2014, de http://www.expansion.com/2014/02/22/economia/1393078490.html

®Antoni (2011). Restructuracién de la deuda: el caso de Islandia. Recuperado el 17 de abril d 2014, de
http://www.economiadigital.es/valencia/notices/2011/09/reestructuracio_del_deute_el_cas_d_islandia_22
035.php
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partes pueden cancelar o posponer una huelga o un cierre patronal, tal como se afirma
en lared EURES'.

Como en el caso de Suecia en los Convenios Colectivos se suelen pactar clausulas de
paz social, o lo que es lo mismo, se renuncia al derecho a la huelga siempre que las
medidas acordadas sean respetadas por los empresarios. Por lo tanto se puede decir, que
la huelga como instrumento de presién social tan solo es utilizada en la fase previa a la

negociacion del convenio.

En resumen, Islandia se caracteriza, al igual que el resto de paises del norte de Europa,
por los elevadisimos impuestos, la apuesta en educacion, la proteccion universal, la
reducida tasa de desempleo, y el mantenimiento pacifico de las relaciones laborales

entre sus actores sociales.

" Eures (2014). The political, administrative and legal systems. Recuperado el 17 de abril de 2014, de
https://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catld=8637&acro=living&mode=text&recordLang=en&lang=es&par
entld=7815&countryld=I1S&regionld=
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7. Espafia v paises nérdicos: ;una dicotomia?

Una vez analizado el inicio de las relaciones laborales en Espafia y en los paises
escandinavos hasta la crisis se hace evidente la enorme distancia existente entre ambos
sistemas. El primer factor para destacar es la época en la que éstos se iniciaron y el
entorno politico en el que lo hicieron. Por un lado, mientras en Espafia empez0 a haber
un modelo de relaciones laborales estable en la reciente época de la Transicion, tras
haber sufrido una Guerra Civil y una dictadura, por el otro, en el norte de Europa, a
excepcion de Finlandia, éstas se desarrollaron en los afios 30, antes de la Segunda

Guerra Mundial y en un entorno politico socialdemdcrata.

Aclarado este punto, y para entender de forma més precisa la diferencia entre ambos
sistemas, hay que pasar a profundizar més para encontrar el verdadero motivo de esa

distancia.

En primer lugar, ya hemos podido observar que los paises del norte de Europa cuentan
con una economia abierta, es decir, dirigida esencialmente a la exportacion de sus
productos, ya sean de pesca, del sector forestal, de petréleo, de gas, etc. En cambio, en

el caso espafiol, la economia se basa principalmente en el sector servicios.

Por otro lado, segun Goetschy (1995), la clave del éxito del sistema de Bienestar de los
paises del norte de Europa es el compromiso que muestran sus actores sociales. En ese
sentido, si bien las organizaciones sindicales aceptaron cambios tales como la
moderacién salarial o el desarrollo tecnoldgico, con la finalidad de captar el empleo
activo y estabilizar los sueldos, se aseguraron de establecer politicas que contribuyeran
a la proteccion de los derechos de los trabajadores, como por ejemplo, la solidaridad

salarial, el pleno empleo, la formacién, etc.

En la mayoria de casos destaca la centralizacién de las negociaciones, cuyo alcance
permite un control gracias a los “acuerdos base” de los sindicatos y las patronales, sin
que por ello se pierda la capacidad de negociacion interna. Es decir, parecen haber
conseguido un buen equilibrio entre la descentralizacion y la centralizacion, hecho que

se abarcara con mas detalle con posterioridad®.

® Para mas informacion ver los apartados 8.2 y 8.3 de esta investigacion.
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7.1. Afiliacion sindical

Haciendo referencia al tema de la negociacion colectiva, otro punto que diferencia a
estos estados es la tasa de afiliacion sindical que, por un lado, es elevadisima en los
paises escandinavos y, por el otro, es cada vez mas baja en Espafia, tal como se muestra

en el Gréfico 1.

Grafico 1 - Tasa de afiliacion
sindical
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Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2013)

Esparfia, tal como insisten los Gltimos estudios del Instituto de Estudios Econdmicos
(IEE), presenta una de las tasas de afiliacion sindical de las mas reducidas de toda

Europa, cifra s6lo superada por Francia, Polonia y Estonia.

A modo general, en el afio 2011 la media de afiliacion sindical de paises miembros de la
OCDE se encontraba en un promedio de 17,5%°.Como contrapunto, los paises nérdicos
son los que presentan las tasas mas elevadas en este aspecto, llegando, en el caso de

Islandia a suponer un apoyo a los actores sindicales del 88,1%.

° Datos obtenidos de ABC. (2013, 10 de setiembre). La afiliacion sindical en Espafia se sitta en el

15,9%, una de las méas bajas de la OCDE: Solo Polonia, Estonia y Francia presentan una tasa inferior a

la espafiola. Recuperado el 19 de abril de 2014, de http://www.abc.es/economia/20130910/abci-
afiliacion-sindical-espana-situa-201309101242.html
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Una explicacion de la diferencia de afiliacion puede ser que en los primeros, se cuenta
con la gran participacion y apoyo del colectivo femenino, hecho que cobra relevante
importancia en el sector terciario. Y otro motivo puede ser el grado de confianza que
muestra la sociedad hacia sus partidos politicos en los diferentes paises. Este apoyo por
parte de la poblacion es, como he destacado anteriormente, del 89% en Dinamarca,

mientras la media de otros paises se sitla en torno al 59%.
7.2. Salario Base

Por otro lado, centrdndonos en los paises nordicos, éstos han establecido una
moderacion salarial basada en la naturaleza del empleo en cuestion y no en los
beneficios de cada empresa o sector. De esta manera, se consigue un equilibrio salarial
qgue beneficia a los empresarios. Asimismo, sirve para eliminar del mercado las
entidades menos eficientes que no pueden mantener los salarios acordados y se facilita
la movilidad geografica y funcional de los trabajadores dado que se reduce el coste de
perder el empleo, teniendo en cuenta que sin importar el territorio en el que se

encuentren cobraran lo mismo.

A este respecto seria interesante mostrar una comparacion sobre los salarios percibidos
tanto en los diferentes paises del norte, como en el Estado espafiol. No obstante, como
se ha comprobado en los apartados anteriores, en el primer caso no hay un salario
minimo establecido, sino que éste se pacta, en la mayoria de casos, de forma central por
los actores sociales. De todas formas, es una realidad que la percepcion econdémica es
muy superior a la de Espafia, puesto que el nivel de vida en el norte es mucho mas

elevado.

A modo de ejemplo, Eurostat facilita el calculo de la media salarial que cobran los
empleados en cada pais por hora trabajada. Aunque es orientativo, el Grafico 2 nos

puede servir para comprender la diferencia.
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Grafico 2 - Media salarial por hora
trabajada (en euros)
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Nota. Fuente: elaboracidn propia, en base a Eurostat (2006 y 2010)

El Gréafico 2 muestra la evolucion salarial por hora del afio 2006 al 2010. Partiendo de
que en la UE el salario medio percibido por hora trabajada es de 10€ se puede hacer una

comparacion mas realista respecto al resto de paises.

Apreciamos, por un lado, que Espafia muestra un sueldo muy inferior entorno a los 5€
en 2006 y a los 8€ en 2010. Y, como contrapartida, Dinamarca, Finlandia, Suecia,
Islandia y Noruega superan de forma significativa la media europea, llegando en el caso

de Dinamarca y Noruega a alcanzar los 24€.

A excepcidn de Islandia la evolucidn ha sido positiva en todos los paises. Vale destacar,
que Espafia, igual que el resto de la Unién Europea ha tenido un incremento minimo en
los ultimos afios, puesto que los sueldos se han visto congelados como factura de los

recortes.

Un aspecto a destacar antes de llegar a cualquier conclusion es que el salario medio no
es en si un hecho significativo si no se tiene en cuenta el coste de vida de la poblacion.
En otras palabras, los sueldos suelen ser proporcionales a los costes del pais que se
habita.
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Centrandonos en las mejoras de las condiciones laborales pactadas, y con el objeto de
desmentir la percepcion muchas veces erronea de la diferencia de horas trabajadas entre

estos paises, cabe destacar el contenido del Grafico 3.

Grafico 3 - Horas semanales
trabajadas en el afio 2008
50
45 N
P “=f__ " Horas semanales
40 V7 .I s trabajadas por empleados
I a tiempo completo 2008
35 e e =
¥ & C\Ib N4 @’b PR
.(\’b&’s\ <& © c)\)e \‘}é\b $0®% Q?Q,bo
Q\

Nota. Fuente: elaboracidn propia, en base a Eurostat (2008).

Segun los datos obtenidos en el afio 2008 relativos a la cantidad de horas trabajadas a la
semana por los empleados de cada pais, Espafia se encuentra en segundo puesto,

después de Islandia, como pais que mas horas trabaja, rondando las 42 horas semanales.

De este aspecto se pueden deducir dos cosas. La primera, que se debe a la diferencia de
cultura o de temperatura, y la segunda, que es un beneficio que se ha conseguido gracias
a la efectividad de las negociaciones entre los actores sociales, que realmente consiguen

mejoras de cara a la vida laboral de los empleados.
7.3. Financiacion de la proteccién universal

Otro aspecto que es necesario comprobar, a fin de entender la distancia entre los dos
Estados de Bienestar investigados, es la financiacion de la proteccion universal. En los
paises escandinavos el Estado se suele caracterizar por su intervencionismo en la esfera
econdmica del pais, a través de las politicas fiscales con las que pretende establecer una
estructura solida de recaudacion de impuestos suficientes para garantizar la proteccion
social. Para ello, l6gicamente, como se constata en la siguiente tabla, debe recurrir a la

imposicidon de unos impuestos particularmente altos, al fin de mantener unos fondos
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sociales estables que garanticen, en todo momento, la formacion, el acceso a la vivienda

digna, la sanidad universal, el empleo, etc.

Tabla 1:
Comparacion de impuestos de los paises nordicos y Espafia
IVA IRPF IS
Noruega 8%, 15% y 25% 36% - 48% 28% - 50%
Suecia 6%, 12% y 25% 30% - 55% 27,5%
Dinamarca 25% 37,5% - 59% 24,5%
Finlandia 10%, 14%y 24% | 22,75% - 53,5% 24,5%
Espafia 4%, 10% y 21% 24,75% - 52% 25% - 30%

Nota. Fuente: Fernando Aracon (2014)%.

En esta tabla vemos los impuestos esenciales de los paises nordicos y de Espafia. El
objeto es la comparacion de la aportacion de cada pais a los fondos sociales. La
conclusion a la que llegamos de forma inmediata es que la sociedad espafiola tiene un
indice muy inferior de impuestos. A modo de ejemplo, mientras ésta contribuye en el
IVA con una aportacién méaxima del 21%, el resto de paises investigados lo hacen con

un 25%, o mientras nuestro Impuesto de la Renta oscila entre el 24,75% vy el 52%, los

1% Fernando Aracén (2014, 7 de marzo). El modelo de Bienestar nérdico. Recuperado el 17 de abril de

2014, de http://elordenmundial.com/economia/el-modelo-de-bienestar-nordico-12/
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otros lo hacen, a excepcion de Noruega, hasta, por ejemplo, un 59% como es el caso de
Dinamarca. Hecho que sorprendentemente no se repite en el Impuesto sobre sociedades,

sino que ocurre el efecto contrario.

Con estos datos, observamos que, por un lado, en el caso del norte de Europa, son el
colectivo obrero y el colectivo consumidor los que llevan la carga impositiva mas
elevada y, por el otro, en Espafa dicha carga recae en las empresas. Tal como afirmaba
Aracén (2014), se puede decir, en este sentido, que se parte de una estrategia distinta en
favor de reactivar la compra de bienes y servicios, es decir, de fomentar el consumo en
general. Sin embargo, los paises escandinavos parten del hecho de que cuanto mas
capital tengan los empresarios, mas empleo podran ofrecer. No obstante, no es un
perjuicio para los trabajadores, dado que éstos disfrutan de muchos beneficios gracias a
dichos impuestos. En ese sentido, tienen acceso a numerosas becas, subvenciones,
ayudas, etc. Y, el Impuesto sobre la Renta no dafia de forma relevante la economia de
los contribuyentes con salarios mas bajos, puesto que en ambos casos quedan exentos,

haciendo honor a los impuestos progresivos.

Caso aparte es el elevado IVA que, puede perjudicar a los mas necesitados, teniendo en
cuenta que todas las clases sociales han de pagar lo mismo independientemente de su

noémina.
7.4. Gasto Publico

Una vez conocemos cémo y en que grado se financia el Estado de Bienestar en cada
pais, hay que investigar en que materias se invierte tal recaudacion. Por un lado, como
se ha mostrado anteriormente, los paises escandinavos tienen politicas activas dirigidas
a la formacion continua de su poblacién para garantizar, de esta manera, la
empleabilidad. La diferencia en la cantidad de inversion dirigida a este propdsito se

muestra en el Gréafico 4.
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Grafico 4 - Gasto publico en
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Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2007 y 2008)

En éste hay una comparacion del gasto publico de cada pais en los afios 2007 y 2010. El
resultado es una gran diferencia entre la aportacion anual espafiola (que esta muy por

debajo del resto) y la de Finlandia, Suecia, Islandia y Noruega.

Como hecho positivo ha habido un incremento general de la inversion en formacién en
el aflo 2010, no obstante, en nuestro caso, la aportacion sigue siendo muy reducida,

mientras, como contrapunto, Islandia Ilega al gasto maximo con el 7,6%.

En segundo lugar, en lo referente a las politicas pasivas adoptadas por cada Estado
también existe una gran diferencia. Y es que, a lo que la proteccién social se refiere,
Espafia continGa teniendo un gasto significativamente inferior respecto a Dinamarca,

Finlandia o Suecia, tal como se constata en la Tabla 2.

Tabla 2;

2006 2007 2008
Dinamarca 29,2 30,7 30,7
Espafa 20,5 20,8 22,2
Finlandia 26,4 25,4 26,2
Suecia 30,3 29,2 29,5
Islandia 21,2 21,4 22
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Noruega 24| 25 22

Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2006, 2007 y 2008)

Sin embargo, el nuestro no es el Unico caso en el que la aportacién es baja, sino que
Noruega contribuye con una idéntica cifra a la proteccion social, seguida de cerca por

Islandia.

La comparacion de los datos facilitados en la Tabla 2 nos hace concluir rapidamente que
Dinamarca es el gran ganador respecto a inversion en gasto publico, hecho que va en la
linea de su principal preocupacion, que no es otra que garantizar unas condiciones
minimas a su poblacion, sobre todo en materia de pensiones. El segundo lugar lo
ocuparia Suecia con poca diferencia. Y, como contrapartida, a la evolucion mostrada, ha
habido algunos casos, en los que al inicio de la crisis se ha disminuido el gasto en dicha

materia.

No obstante, son datos genéricos referentes al inicio de la crisis, por lo que si
procedemos a comparar datos mas actuales obtenemos el resultado que podemos

apreciar en el Gréfico 5.

Grafico 5 - Gasto total en proteccion
social por habitante (en euros)
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Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2007 y 2011).
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El Gréfico 5 muestra detalladamente el gasto total en proteccion social por habitante. En
este caso, podemos afirmar que Espafia continGa dirigiendo al d&mbito social una
cantidad muy inferior a la de los paises escandinavos. Y es que mientras los ultimos

pasan de los 8.000€ por persona, Espana continua estando en torno a los 5.000€.

Si bien desde el afio 2007 al 2010 todos los paises estudiados han aumentado el gasto
por persona, en los casos de Suecia e Islandia la evolucion ha sido minima. Analizando
el gréfico se evidencia la superioridad de Noruega alcanzando los 15.000€ por habitante

y desplazando esta vez a Dinamarca que se sitda alrededor de los 13.000€.

Un aspecto a resaltar, si nos referimos a las pensiones sociales, es que, por ejemplo, el
Estado sueco dispone de un fondo ficticio con una pension nacional y una pension
ocupacional por ciudadano. En otras palabras, existe un sistema nacional de pensiones
que se complementa con la vida laboral de éste y que, en todo caso, el ciudadano puede
mejorar con ahorros de fondos que privados. Ademas, se garantiza una proteccion
minima a todo aquel que no haya obtenido el nivel de ingresos suficientes. En ese
sentido, cuando un beneficiario fallece los fondos que no se hayan gastado son

incorporados de forma proporcional en los demas.

En el mismo sentido, otro ejemplo seria el caso danés que, como ya he remarcado,
centra sus estrategias en materia de proteccion en la mantencion a largo plazo de las

pensiones sociales, siendo su principal objetivo™.

En conclusion, en los paises escandinavos la sociedad disfruta de formacion gratuita,
pensiones, ayudas, y politicas activas para impedir caer en indefensién o exclusién
social. Sin embargo, la realidad en Espafia es otra. Teniendo en cuenta que no se
caracteriza por la adopcién de politicas activas y que no invierte demasiado en la
proteccion social, es de esperar que el Estado de Bienestar no se pueda desarrollar de

forma similar a la de los paises nordicos.

1 palacios Marqués, Daniel (2007). ¢Las nuevas afiliaciones pueden sostener las prestaciones por
jubilacion en las préximas dos décadas? Una comparacion empirica del modelo anglosajon vy
escandinavo. Recuperado el 30 de abril de 2014, de WWW.Seg-

social.es/prdi00/groups/public/documents/binario/100589.pdf
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7.5. Poblacion e inmigracién

Para comprender la estructura econémica y social de los paises estudiados, es un hecho
a destacar la poblacion total que habita en los mismos que, como se muestra en la

siguiente tabla es muy desigual.

Tabla 3:

2007 2013
Dinamarca| 5.447.084 5.602.628
Finlandia 5.276.955 5.426.674
Suecia 9.113.257 9.555.893
Islandia 307.672 321.857
Noruega 4.681.134 5.051.275
Espaiia 44.784.666 46.727.890

Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2007 y 2013)

A primera vista, Espafia tiene mas poblacién que todos los paises anteriores juntos,
situandose en el otro extremo Islandia cuya poblacién no llega al millon. Un poco
superiores son las cifras de Noruega, Dinamarca y Finlandia que rondan los cinco
millones, desmarcandose Suecia con nueve millones de personas. Asimismo, otro
aspecto a tener en cuenta es la evolucion de la poblacion desde el 2007, un afio antes al
inicio de la crisis, hasta el afio 2013. En este caso, la evolucién ha sido positiva para
todos ellos, siendo el incremento mas representativo también en Espafia que ha ganado

en los ultimos tiempos dos millones de habitantes.

La relevancia de este aspecto recae en el grado de dificultad cuando se trata de mantener
politicas activas y, asimismo, una proteccion social universal a largo plazo con un
numero de poblacion muy superior, razon por la cual la gestion de los recursos se hace,

evidentemente, mucho mas complicada.
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Para analizar la poblacion de forma mas concisa, es necesario tener en cuenta la
poblacién activa'® con la que cuenta cada Estado, y por lo tanto la cantidad total de

poblacion que necesita empleo. Con este fin he afiadido el Gréafico 6.

Grafico 6 - Poblacidén activa ultimo
trimestre de 2013
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Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2013).

En este caso, es el Estado espafiol el que mas destaca, razén obvia teniendo en cuenta
los datos comentados anteriormente sobre la poblacién total. Partiendo de esta
aclaracion, Espafia tiene 22.509.400 personas activas, mientras su poblacion total es de

46.727.890. Por lo tanto, menos de la mitad de la poblacion esta buscando trabajo.

Pasando a los paises nordicos, Dinamarca tiene 2.798.000 en edad de trabajar, siendo su
poblacion total de 5.602.628. Es decir, mas 0 menos la mitad de la poblacion es activa.
Finlandia, cuenta con una poblacion activa de 2.569.700, cuando habitan 5.426.674
personas. Suecia, roza los 5 millones de poblacion activa y tiene una poblacion total de
9.555.893 habitantes. Noruega, cuenta con 2.608,2 de activos teniendo una poblacion
total de 5.051.275. Y, por ultimo, Islandia, cuya poblacion total es 321.857, tiene una

poblacion activa que no supera los 174.300.

Si analizamos estos datos con detenimiento observamos que en los casos de Suecia,

Noruega e Islandia la poblacién activa representa mas de la mitad del total de

12 5eguin la definicion facilitada por el INE la poblacién activa es la comprendida a partir de los 16 afios y
0 bien trabajan o bien estan en condiciones de trabajar. Dentro de la poblacion activa se encuentran, por

tanto, los ocupados y los parados.
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ciudadanos. Y en el caso de Espafia ocurre lo contrario. Esto es un problema teniendo
en cuenta que los fondos publicos para pagar las pensiones son subvencionados por los
trabajadores. A menos mano de obra, menos poblacion habré para pagar las pensiones
de los sectores que ya han adquirido su derecho a la prestacion de jubilacion,
enfermedad, desempleo, etc. Esto significa que toda esa gente que ha cotizado podria
quedarse a largo plazo sin el derecho a la percepcién de esa paga o a la reduccién de la
misma. No ocurriria lo mismo si nos basdramos en un sistema de fondos ficticios como

en el caso de Suecia®®.

En cuanto al tema de poblacion se refiere, tal como se expone en el Grafico 7, existe
otro contrapunto en la cantidad de inmigracion recibida por cada Estado desde antes del
inicio de la crisis hasta la actualidad.

Grafico 7 - Inmigracion en la ultima
recesion econdmica
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Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2007, 2010 y 2012)

En primer lugar, hay que destacar que la cantidad total de llegada de inmigracion que
recibio la UE llegd a superar el millon y medio en el afio 2007. Fue también en ese
mismo afio que Espafia alcanz6 su cantidad maxima de inmigracion que casi llego al

millén, hecho que se ha ido reduciendo progresivamente hasta el afio 2013.

13 Ver pagina 44.
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En cuanto a los paises nérdicos, no han presentado un alto indice de entrada de flujos
migratorios durante la crisis econdmica, teniendo en cuenta que ni si quiera ha llegado,

en ningun momento, al medio millon.

En definitiva, de esta comparacion se extrae una conclusion relevante para la
investigacion, que no es otra que la afirmacion que el Estado espafiol recibe anualmente
el ingreso de colectivos de poblacidn, muchos de los cuales estan en edad de trabajar,
dificultando méas aln la disminucion de la tasa de desempleo. Y es que si bien, muchos
de los inmigrantes comprendidos en este grafico son los que han ido llegando con la
previa formalizacion de un contrato laboral, es un hecho que el crecimiento drastico de
la poblacién tiene efectos secundarios en el pais de destino. Y uno de ellos es que la

cantidad de poblacion en edad de trabajar vaya aumentando progresivamente.
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8. Lacrisis econdmica en Espana y Europa.

A partir del afio 2008 empez0 la ultima recesién econdémica cuyos preocupantes efectos
han abarcado a la mayor parte de la sociedad occidental. Hasta nuestros dias, Espafia
aun sufre sus consecuencias, al igual que varios paises de la Union Europea. Con el
objetivo de comprender, con mas exactitud, el entorno social en el cual se esta llevando
a cabo el cambio estructural de la ultima década, en los siguientes parrafos haré una
aproximacion concreta al caso de Espafia y de forma méas general respecto al resto de

Europa.
8.1. Efectos de la crisis en Espafia

En primer lugar, haciendo referencia a los origenes de la crisis en el Estado espafiol,
ésta se inicid cuando José Luis Rodriguez Zapatero, lider del PSOE, fue elegido
presidente del gobierno por segunda vez consecutiva, en 2008. Ante tal situacion tuvo
que adoptar medidas como la reduccidn del salario de los trabajadores de la funcion
publica, la congelacién de las pensiones, la retirada de ayudas como el conocido
“cheque bebé” o la deduccion de 400€ del impuesto de la renta sobre personas fisicas,

etct®.

En este mismo afio, el Gobierno inicié un plan de austeridad para ahorrar mas de 250
millones de euros. Por ello, procedié a reducir en un 70% la oferta de ocupacion
publica, congelar el sueldo de los altos cargos, dirigir ocho millones de euros al Fondo
Estatal de Inversion Local para crear puestos de trabajos, etc. Asi, Espafia entrd
oficialmente en recesion en el cuarto cuatrimestre de ese afio. Por primera vez en la

Gltima década, el pais sufria la desorbitante tasa de desempleo de 2,5 millones.

Ante esta situacion, se present6 a principios del 2009 el Plan Espafiol para el Estimulo

de la Economia y el Empleo, cuyo trasfondo recaia en la contemplacion de 82 medidas

4 Cruz, Marisa (2010, 12 de mayo). Zapatero rebaja el sueldo a los funcionarios por primera vez en la
Historia. Recuperado el 10 de abril de 2014, de
http://www.elmundo.es/elmundo/2010/05/12/espana/1273649265.html
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econdmicas dirigidas, por un lado, al apoyo de las familias, y por el otro, al apoyo del

sistema financiero, la modernizacién econémica y el fomento de politicas de empleo™.

En el afio 2010 se aprobd una Reforma laboral y, en el afio siguiente, una Reforma en
las pensiones y otra Constitucional. Esta Ultima, acordada por el Partido Popular (PP) y
por el Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE), establecia un déficit maximo que no

se pudiera superar por ningun partido politico.

Posteriormente, el 20 de noviembre de 2011, tras las elecciones generales, el Partido
Popular volvio al poder. Entre las medidas que utilizaron para paliar la crisis, destacan
la reforma laboral, el aumento de recortes en el sector publico, los significativos
recortes en sanidad y educacion, o la minoracion de empresas y cargos publicos.
Asimismo, en el afio 2012 se llevé a cabo nuevamente otra Reforma laboral y se
aprobaron mas actuaciones como la subida del Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA),
la supresion a los funcionarios de la paga extra por Navidad y dias de permisos, y la
reduccion de la base reguladora de la prestacion de desempleo. También se procedié a

disminuir los concejales y las competencias de las Diputaciones Provinciales.

A finales del afio 2012 el pais tenia una deuda publica del 84,2% del PIB, deuda que se
vio incrementada por la solicitud de un rescate econdmico a la UE, consistente en
39.500€ millones de euros. Asimismo, en el afio 2013 la Administracion Publica llego a
estar endeudada en mas de 923.311 millones de euros, es decir, en torno a un 90% del
PIB. Esta situacion no hace méas que frenar el crecimiento al parar el consumo, la
inversion empresarial y la reduccion de gasto publico, resumiéndose todo ello, con la

catastréfica reduccion de empleo™®.

> Ecodiario. (2009, 12 de enero). Zapatero presenta en internet el plan espafiol para el estimulo de la
economia y el empleo. Recuperado el 10 de abril de 2014, de

http://ecodiario.eleconomista.es/espana/noticias/964725/01/09/Zapatero-presenta-en-internet-el-plan-

espanol-para-el-estimulo-de-la-economia-y-el-empleo.html#. Kku8r997mbSdm7t

'¢ Bolafios, Alejandro. (2013, 20 de mayo). Espafia supera a la UE en deuda publica. Recuperado el 10
de abril de 2014, de
http://economia.elpais.com/economia/2013/05/20/actualidad/1369041773_020049.html
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Segln datos extraidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en julio de 2013 en
Esparia la poblacion residente se situaba en 46.609.652 habitantes, habiendo perdido
118.238 respecto a principios de afios. La tasa de desempleo se situaba en el ultimo
trimestre del 2013 en un total de 5.896,3 ciudadanos, cifra realmente preocupante.

En la siguiente tabla podemos observar de forma mucho mas precisa el desarrollo del

porcentaje de desempleados desde antes de la crisis hasta el tiempo mas reciente.

Tabla 4:

2007TIV | 2008TIV |2009TIV |2010TIV |2011TIV |2012TIV | 2013TIV

Total 8,6 13,91‘ 18,83’ 20,33 22,85‘ 26,02‘ 26,03

Nota. Fuente: elaboracidn propia, en base a INE (2007-2013).

Es una realidad contrastada que la recesion golpe6 de forma significativa al pais, si
comparamos el 8,6% de parados del Gltimo trimestre del afio 2007 con el 13,91% del
mismo periodo del afio siguiente. En esa linea, el porcentaje se ha ido incrementando de
forma anual hasta llegar a afectar a un maximo del 26,02% de la poblacion activa. No
obstante, hay que remarcar que en el afio 2013 el aumento parece estar deteniéndose, ya

que al contrario que los anteriores, ha crecido tan solo un 0,1%.
8.2. Efectos de la crisis en la UE

De modo mas general, como ya anticipaba al principio de este apartado, la recesion
econdmica ha afectado en mayor o menor medida a todos los paises miembros de la UE.
Para suavizar el impacto en las relaciones laborales, la Comision Europea ha intentado,
a través de la implantaciéon de diversas politicas, estimular la creaciéon y el
mantenimiento de empleo. A modo de ejemplo, en el afio 2012 public6 el denominado
“Libro Verde” con la finalidad de concienciar a los afectados acerca de la nueva etapa
de reestructuracion que tendrian que adoptar si pretendian paliar el cambio producido en
el mercado de trabajo. Concretamente, este informe hace hincapié en la responsabilidad

social de las empresas en temas de relevante importancia tales como: la gestion de
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Recursos Humanos (RRHH), la salud y seguridad en el lugar de trabajo, la adaptacion a

los cambios y la gestion de los recursos naturales, entre otros*’.

Una de las conclusiones alcanzadas por este estudio, es el reconocimiento de la
dificultad existente a la hora de intentar adquirir conocimiento sobre el verdadero origen
de las dificultades que estan sufriendo en la época actual las relaciones laborales. En
otras palabras, no es facil concluir si todos los problemas actuales son fruto de la crisis 0
si, contrariamente, son ocasionados por las tendencias que irremediablemente parecen

estar adoptando las relaciones laborales.

Entre las reorganizaciones por las que se ven obligados a adquirir los diferentes estados
destacan los cambios relativos a los agentes sociales. Esto es, por un lado, la
disminucion de la afiliacion sindical que probablemente continuara en un futuro, tal

como podemos suponer si estudiamos las tendencias sociales a la individualizacion.

No obstante, no es un hecho presente en la totalidad de paises miembros de la UE, sino
que sorprendentemente, algunos han visto reforzadas las relaciones laborales incluso
suponiendo, en algunos casos, el aumento de afiliacion sindical™.

Otro impacto que también ha incidido directamente en esta materia objeto de estudio es
la descentralizacidn de las negociaciones colectivas. En este caso, la explicacién no es
otra que la busqueda de un modelo laboral lo mas flexible posible con la finalidad de
garantizar la rapida adaptabilidad a la constante evolucion y transformacion del
mercado econdmico Yy laboral global. Existe también la necesidad de abaratar costes y
de adaptacién a las necesidades especificas de cada empresa. Por ello, se esta apostando

cada vez mas por esta descentralizacion de las negociaciones.

Aungue como excepcion a este fendbmeno cabe hacer especial mencion al caso de
Finlandia que parece ir hacia una centralizacion, en el resto de Europa ha habido una

significativa disminucion del namero de convenios colectivos pactados en los ultimos

7 para mas informacién consultar: Comisién Europea. (2002, Noviembre). Libro Verde. Recuperado el
13 de abril 2014, de http://www.esade.edu/acrobat/doctorado/libroverdeok.pdf

¥ Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo. (2013, 18 de julio).
Impacto de la crisis sobre las relaciones laborales: Resumen ejecutivo. Recuperado el 13 de abril 2014 de

http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef13461 es.htm
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afios y los que se han acordado lo han hecho por una duracién inferior persiguiendo,

asimismo, la flexibilizacion.

Reinando este clima social a nivel europeo, no es de extrafiar que hayan ido en aumento
las protestas sociales relativas a las medidas de austeridad adoptadas por los gobiernos y
los recortes presupuestarios. Estos ultimos han afectado de forma impactante en los
salarios, sobretodo, del sector de los funcionarios publicos, como sucede en Espafia, que
ha visto o bien congelado o bien reducido su sueldo o pagas extras. Para el resto de
trabajadores, el problema recae esencialmente en la drastica reduccion de las ofertas de

empleo o, en el peor de los casos, en la destruccion del mismo.

Todo lo anterior ha contribuido al desencadenamiento de una serie de reformas
laborales, adoptadas por la mayoria de paises miembros, para alcanzar la flexibilizacion.
Esto es, introducir politicas que facilitarian la creacion de empleo y estimularian las
inversiones de los empresarios. A este respecto, como comprobaremos en el apartado
siguiente, han sido los paises mediterrdneos los méas afectados por la recesion
econdémica, mientras que los centroeuropeos y los nordicos han conseguido adaptarse
con resultados menos negativos a las dificultades de los dltimos afios, hecho debido
principalmente a su capacidad de resistencia y a la fortaleza y consolidacién de sus

actores sociales.
8.3. Soluciones adquiridas a nivel general:

Desde el afio 2007 la Comision Europea impulsa la paulatina aproximacion en los
Estados miembros de las politicas sociales y laborales al modelo de la flexiseguridad,
antes comentado. Para ello, incita al didlogo de los agentes sociales, en cada pais, con el
fin de que cada uno adopte una estrategia nacional al respecto. Tras varios dialogos, la
Confederacion Europea de Sindicatos acepta, de forma parcial, la introduccion de este
fendbmeno en las relaciones laborales, no obstante se niega de forma tajante a una
estructura basada en la flexibilidad total. Al respecto, defendié su posicion afirmando
literalmente que “correctamente aplicado, ¢l enfoque de la flexiseguridad puede crear
una situacion ganador-ganador que beneficia tanto a los empleadores como a los

asalariados™®®.

9 ICF GHK (2012:14). “Applied in the right way, the flexicurity approach can create a win-win situation

and be equally beneficial for employers and employees”.
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No obstante, una vez iniciada la recesiébn econdémica y segun Freyssinet (2010:37)
colocados en una situacion que no anticiparon y que exige respuestas rapidas, los
actores politicos, economicos y sociales no disponen de los plazos necesarios para

imaginar innovaciones institucionales.

El mismo autor destaca que aunque hablemos de paises integrantes de la Union
Europea, no todos han adoptado las mismas estrategias para enfrentarse a la crisis,
dando lugar a diferentes corrientes relativas a la estabilidad de las relaciones laborales.
Una de ellas es conocida como el “tripartismo institucionalizado”, en otras palabras, es
la metodologia que utilizan paises como (Bélgica, Paises Bajos, Irlanda, Noruega,
Finlandia y Austria) para que tenga cabida la participacion de los tres actores sociales
(el Estado, los Sindicatos y las Patronales) en la negociacién y desarrollo de las

relaciones laborales.

Como es de esperar, los paises nérdicos, en este caso Noruega y Finlandia, son
referentes en la practica del tripartismo institucionalizado. El primero lleva a cabo
negociaciones centralizadas, esencialmente, en materia de salarios, asegurando el
Estado, en todo caso, la mediacién. A modo de ejemplo, tal como remarco Alsos (2009)
el Gobierno establecio disposiciones complementarias, en el afio 2009, con la finalidad
de resolver las demandas sociales acerca de la flexibilizacion laboral, la suspension
temporal del trabajo y, la formacidon profesional.

Es diferente el caso de Finlandia, que si bien inicio en el afio 1968 pactos en materia de
salarios a nivel centralizado, hecho que se mantuvo y se fue ampliando a otros aspectos
durante varias décadas, no obstante, en el afio 2008 la patronal EK decidi6 dejar de
formar parte de los mismos y optar, contrariamente, por las negociaciones
descentralizadas. Como constataba en su momento Jokivouri (2008), el resultado fue la
desestructuracion del modelo que tanto tiempo los habia identificado, cosa que no

parece haber afectado de forma grave al desarrollo de las relaciones laborales.

En sintesis, el tripartismo institucional se puede sintetizar como la existencia de una
estructura compleja que da veracidad a los acuerdos obtenidos, sin importar que éstos
no sean de caracter obligatorio. Es decir, los actores sociales comparten una vision
responsable de las politicas sociales que les conciernen y, como defensores de éstas,

estan dispuestos a comprometerse con la parte contraria para conseguir un acuerdo que
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resulte beneficioso para ambas partes. Se puede decir, que se trata de la ideologia y la

cultura de estos paises.

Otro modelo de negociacion colectiva que se ha producido en distintos paises de la UE
es la mezcla del bipartidismo con el tripartismo institucional. En otras palabras, consiste
en la existencia de dos niveles de negociacion, el primero relativo a los acuerdos
intersectoriales, definidos por Freyssinet (2010: 59) como aquellos que abarcan al
conjunto “de ramas de actividad representadas por las organizaciones patronales que los
firman, generalmente las empresas del sector mercantil, a menudo con excepcion de la
agricultura, aunque un procedimiento de extension decidido por el Estado puede
generalizar su campo de aplicacion™. Y el segundo, de haber llegado a un acuerdo entre
las asociaciones empresariales y sindicales, consiste en dialogar con los poderes
publicos. Esta planificacion es seguida por paises como Francia, Espafia, Italia y
Portugal, siendo el resultado distinto en cada uno de ellos. No obstante, la principal
coincidencia reside en que, a diferencia del anterior grupo de paises, los actores sociales
no forman realmente parte de una relacion tripartita, dado que no negocian con el

Estado mejoras relativas a la adopcion de medidas para superar la crisis econémica.

Por ultimo, destaca otra figura cuyo mecanismo abarca paises como Alemania, Reino
Unido, Dinamarca y Suecia. En este caso, no existe un tripartismo explicito ni regulado
formalmente, sino que es en funcion de la relevancia, de los aspectos a tratar, que los
actores sociales deciden negociar de forma conjunta con el Gobierno en cuestion.
Centrandonos en los dos ultimos paises, estos destacan por el hecho de haber dejado a
un lado el tripartismo que los caracterizaba en el momento que se inicia la ultima

recesion.

Las relaciones laborales en Dinamarca, como afirma Jorgensen (2009), se dirigen hacia
la descentralizacion. Es resultado de ello, el haber conseguido cierta libertad para la
negociacion a nivel sectorial y local. Sin embargo, cabe remarcar, que el Estado se
guarda la competencia de intervencion en caso de fracaso, es decir, asegura la

resolucion, por una via u otra, del problema en cuestion.

En el caso de Suecia, como se ha comentado anteriormente, existe un ambiente tenso
que estd llevando a la descentralizacion. Kullander (2009) justifica que esta
conflictividad no hace méas que intensificar la distancia entre los actores sociales,

haciendo imposible el regreso al tripartismo.
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Dicho lo anterior, si comparamos la tasa de desempleo de los diferentes paises

mencionados en los tres modelos de negociacion colectiva, obtenemos lo siguiente:

Tabla 4:
_ EvouciontasadedesempleoUE
2007 2010 2013
Bélgica 7,5 8,3 8,4
Paises Bajos 3,2 4,5 6,7
. . Irlanda 4,6 13,9 13,0
Tripartismo
Noruega 2,5 3,5 3,4
Finlandia 6,9 8,4 8,2
Austria 4,4 4,4 4,9

Nota. Fuente: elaboracion propia, en base a Eurostat (2007, 2010 y 2013).

La primera seccién hace referencia al primer sistema de negociacion tratado en este
apartado, es decir, al tripartismo. Si lo comparamos con el resto este es efectivamente el
que abarca a los paises menos afectados por la crisis en la oferta de empleo. A
excepcion de Irlanda, los demés Estados tienen una tasa de desempleo relativamente
baja. No obstante, cabe destacar, que incluso éstos han tenido un incremento del paro,
de forma sucesiva, durante los tres afios contrastados. Asimismo, se muestra que
Finlandia tiene una tasa mucho mas elevada que Noruega, hecho que explica la

conflictividad existente entre sus actores sociales.

En el segundo apartado encontramos la tasa de empleo de los paises que utilizan tanto el
bipartidismo como el tripartismo institucional, encontrandose entre ellos Espafia. Como
es de esperar, estos son los territorios mas afectados en materia de desempleo, incluso
llegando a duplicar la tasa de otros paises. Aunque en este caso también ha habido un
incremento anual de la cantidad de afectados por la dificultad de encontrar empleo,
Esparia es el pais mas afectado, con diferencia, seguida de Portugal. De forma general
podria decirse que este modelo de negociacion colectiva no es eficaz, puesto que todos

los paises que la llevan a cabo estan en la zona roja (de peligro) de la tabla comparativa.

62



Por altimo, en la Gltima seccién, tenemos Alemania, Reino Unido, Dinamarca y Suecia,
que son paises donde las relaciones laborales se rigen por un tripartismo ocasional y sin
regular. En este caso, los resultados obtenidos son mucho mejores que los del grupo
anterior. Se puede decir, que va mas 0 menos a la par que el primer grupo, puesto que
tiene unas tasas, que aunque no llegan en ningin momento a ser tan reducidas como lo

son en Noruega o Austria, son estables en el tiempo y no exceden el 8,1%.

En conclusion, ha habido de forma generalizada una afectacion en la tasa de desempleo
de todos los paises, aunque esta ha sido significativamente desproporcionada entre los
mismos. La razon recae en el hecho de que mientras, por ejemplo el Estado espafiol
Ilega al méximo con un 26,4%, Noruega tiene, en el mismo afio 2013, un desempleo del
3,4%. A grandes rasgos, se puede concluir que el segundo grupo es el mas afectado,
circunstancia que puede motivarse por la indisposicion de un sistema de relaciones
laborales flexible capaz de adaptarse a los contratiempos del mercado externo, cuando
otros paises de tendencia a la negociacion centralizada, independientemente de que sea

formal o no, si lo han conseguido en mayor o menor medida.

Por ultimo, centrandonos concretamente en los paises objeto de la investigacion, se
vuelve a apreciar una diferencia abismal entre los resultados de los paises nordicos y los
de Espafia, situacion que nos conduce a la certeza de que nos encontramos aun muy

lejos de conseguir la flexiseguridad, de la que si pueden presumir los primeros.
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9. Conclusiones

Relevancia historica

Durante esta investigacion he hecho hincapié en los inicios de las relaciones laborales
en los paises investigados. La razén no es otra que la evidente diferencia que se da entre
ambos modelos. Es légico plantearse que un pais que ha sufrido una larga dictadura,
hace relativamente poco tiempo, se haya visto condicionado en el desarrollo de sus
actores sociales. En otras palabras, las negociaciones colectivas han sido retomadas a

partir de la época de la Transicion.

Por lo tanto, si lo comparamos con el modelo nérdico, obviamente éste nos lleva una
gran ventaja en cuestiones Sociolaborales. El hecho de que en la mayoria de casos antes
de la Segunda Guerra Mundial contasen con un entorno politico socialdemadcrata les

facilito la evolucion de su sistema de relaciones laborales.
Economia

Otro punto relevante para la investigacion es la economia. En ese sentido los paises
escandinavos disponen de una estrategia econdémica eficiente que les aporta grandes
beneficios. La mayoria de estos estados se basan en la exportacion a los mercados
internacionales. Generalmente, cuentan con ventaja competitiva, puesto que mantienen
una posicién economica privilegiada. Si ligamos esta idea a la proteccion social, un pais
que cuente con menos tasa de desempleo y que genere mayor riqueza puede permitirse

una mayor proteccion sociolaboral.

Sin embargo, para conseguir mantener los puestos de trabajo, han basado su estrategia
en establecer unas relaciones laborales flexibles, capaces de adaptarse a la globalizacion
del mercado y a la competencia externa. Esto significa, la libre contratacion y despido

por parte de los empresarios y una mayor carga de los impuestos en los trabajadores.

Como contrapartida, en el caso de Espafa, se opta por una estrategia centrada en el
establecimiento de normativas rigidas con altas indemnizaciones por despido y elevados

impuestos a los empresarios.
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Visto de esta manera, es facil pensar que la tasa de paro sea muy superior en el Estado
espanol, teniendo en cuenta que los empresarios optan por la deslocalizacion cuando la

mano de obra le supone un coste elevado en el pais de origen.
Poblacion Activa

Es un hecho que en algunos paises nordicos la poblacion activa resulta ser mas de la
mitad de la poblacién total, mientras en Espafia ni siquiera llega. Es un punto
importante si lo relacionamos con el gasto social. Por una parte, los paises noérdicos
tienen un namero elevado de poblacidn activa y dentro del mismo una tasa reducida de
desempleo. El resultado es que haya mas poblacién aportando riqueza al pais y
contribuyendo a los gastos publicos. En cambio en el caso espafiol, se est4 poniendo en
duda en la ultima década la viabilidad de nuestro sistema de pensiones. Hay que pensar,
que ademas del hecho que la poblacion activa no llegué a la mitad de la poblacion total,
estd el hecho de que contamos con una tasa de desempleo del 26,4%, en contrapunto
con el 3,4% de Noruega. Esto quiere decir, que de no incrementarse la poblacion

ocupada a largo plazo el sistema de pensiones no se podra mantener.

Por lo contrario, los paises escandinavos cuentan, como se ha comentado con
anterioridad, con unos fondos particulares ficticios por trabajador, que se van
completando durante su carrera profesional y que en caso de no llegar a alcanzar un
minimo para sobrevivir, el Estado se lo facilita. En otras palabras, las generaciones
actuales tienen un fondo con el que se pagaran sus pensiones, al igual que los actuales
pensionistas se pagaron con anterioridad las suyas. En cambio en Espafa, tiene un

sistema de subvencion distinto.
Diferente apuesta por la educacion.

La mejor ventaja con la que cuentan los paises escandinavos es la apuesta por la
formacion continua. Como se ha mostrado en el Grafico 4 Espafia invierte en formacion
mucho menos presupuesto que el resto de estados. Esta situacion a largo plazo nos
coloca en una clara desventaja a nivel de competitividad internacional. Mientras que los
nordicos tienen la posibilidad de acceder a una formacién continua totalmente gratuita,
gracias a las politicas activas por las que optan sus Estados, los gobernantes espafioles

prefieren optar por las politicas pasivas.
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En pocas palabras, las politicas pasivas se activan cuando ya se ha producido un
problema y, en cambio, las politicas activas se dirigen a prevenir posibles problemas.
Por ello, si el Gobierno apuesta por la formacion lo que esta haciendo es aumentar la

empleabilidad y competitividad de su poblacion.
La flexiseguridad no funciona igual

Durante la investigacion se ha comentado las politicas de la “flexiseguridad” en el caso
danés. Varios autores han hecho investigaciones sobre el tema de la traslacién a Espafia.
En mi opinion, de momento no es posible que esto se produzca puesto que para ello se
necesitaria que el Estado garantizase una alta proteccion en los periodos de desempleo.
Teniendo en cuenta la situacion econdmica en la que se encuentra el pais en la
actualidad, es poco probable que ocurra. Ademas, con la recesion econdmica se han
llevado a cabo reformas laborales con condiciones mas flexibles y con una disminucién
de la indemnizacién de los despidos, pero al contrario que en Dinamarca, Si esta
llevando a los empleados a la precarizacion y a la desproteccion social. Por algun
motivo el modelo de la flexibilidad no funciona en Espafia de la misma manera, ya que

ha aumentado la desigualdad social.
Es cuestion de cultura

En definitiva, el aspecto que realmente diferencia ambos sistemas tiene su origen en la
diferencia cultural, por varios motivos. El primero es la cuestion de la confianza
politica. Como se ha podido observar en la investigacion, hay paises cuyos ciudadanos
presentan altos indices de confianza hacia sus representantes, ya sean sindicatos,
patronales o el mismo Gobierno. Este arraigado sentimiento produce una estabilidad en
los mercados. Por un lado, la poblacién confia en que sus representantes tomaran en
todo caso las decisiones correctas para el bien colectivo, y por el otro, los empresarios
invierten en la creacion de empresas gracias, entre otras cosas, a que no hay malestar

social que pueda producir revueltas.

En el otro extremo, en el caso espafiol, en los ultimos afios se ha reducido drasticamente
la confianza en los representantes de la poblacion. Este hecho se muestra tanto con la
baja tasa de afiliacion sindical, como por el descontento social que podemos observar en

nuestro dia a dia. Si a esto le afiadimos las revueltas sociales, es facil pensar que los
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empresarios opten menos por invertir en Espafia y que, como consecuencia, haya una

baja tasa de creacion de empleo.

Haciendo referencia a la relacion entre los actores sociales, también encontramos
diferencias entre ambos modelos. Dejando aparte la tasa de afiliacion sindical, es verdad
que existen distintas formas de negociacion colectiva. A grandes rasgos, hemos podido
observar en el apartado 8.3 y en la Tabla 4 que el sistema que menos funciona de cara a
la negociacion es la combinacion entre el tripartismo y el bipartidismo, como pasa en
Espafia, Francia, Italia y Portugal, donde la tasa de desempleo es mucho mas elevada.
En el otro extremo, el que mejores resultados produce es el tripartismo, es decir, la
negociacion entre los tres actores sociales con la finalidad de conseguir que los tres

puntos de vista mejoren la situacién del pais.

Otro motivo cultural es la estrategia adoptada por los paises del norte conocida como
“solidaridad salarial”. Es un ejemplo el caso de Suecia que, como se ha explicado, opta
por el establecimiento salarial igualitario en funcion del trabajo. Es decir, se cobra una
retribucién idéntica en todo el territorio nacional cuando el puesto de trabajo es también
idéntico. Con ello se consigue que el colectivo trabajador tenga la seguridad de que
trabaje donde trabaje cobrara el mismo sueldo por las funciones que hace. La idea
central de esta politica no es otra que la de conseguir una retribucién justa y reducir asi
la diferencia salarial existente entre territorios o empresas. No obstante, vale destacar
que en muchas ocasiones la solidaridad salarial ha jugado un papel contrario al
pretendido, en el sentido que las empresas con mayores beneficios se aprovechan de la

situacion ya que no se ven obligadas a subir los sueldos.

Espafia, en cambio, establece un salario minimo interprofesional, y a partir de éste, las
entidades fijan sus salarios. Por ello, es de esperar que la diferencia salarial entre

puestos de trabajo similares sea mucho mas elevada en nuestro caso.

Por Gltimo, hay que hacer especial mencion a los impuestos. Toda la proteccion social
que consiguen los actores sociales carece de sentido si no se explica la financiacion
estatal. Recogiendo lo mas importante, los paises escandinavos cuentan con unos
impuestos elevadisimos en comparacién a Espafia, como hemos podido constatar con el
Cuadro 1. Por ello, los primeros pueden dirigir mayor cantidad presupuestaria al gasto

social.
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En conclusion, con esta investigacion se han demostrado las causas de la abismal
diferencia entre el modelo de relaciones laborales espafiol, o latino, y el noérdico.
Concretamente, la evolucion historica, la posicion econdmica, la confianza politica, la
formacién continua, las politicas activas y la cultura son los motivos principales que han

hecho del modelo escandinavo un referente en materia de relaciones laborales.
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