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Turismo rural, desarrollo local y preservacion del ambiente.
Elementos para un desarrollo sostenible del turismo en la zona
de montaria Prades-Montsant, Cataluiia

RESUMEN

En este articulo se identifican, en primer lugar, algunas limitacio-
nes del actual proceso de desarrollo turistico de un drea rural de la
montafia litoral catalana. Posteriormente se plantean algunos criterios
e instrumentos necesarios para el desarrollo de una estrategia turistica
integrada y sostenible en el marco de politicas especificas de protec-
cién ambiental.

RESUME

Tourisme rural, dévéloppement local et protection de I’énvironne-
ment. Elements pour le dévéloppement soutenable du tourisme a la zo-
ne de montagne Prades-Montsant, Catalogne.- Cet article identifique,
d’abord, quelques problémes du processus actuel de dévéloppement
touristique dans une zone de montagne litorale de la Catalogne. Aprés.
on présente quelques criteres et outils necessaires pour le dévéloppe-
ment d’une stratégie touristique integrée et soutenable dans le cadre
des politiques concretes de protection de I'énvironnement.

E MANERA similar a otras zonas rurales de montafia

del arco mediterraneo ibérico, el espacio delimita-
do por los macizos de Prades y Montsant (364 km?) se
ha visto sumido en un intenso proceso de marginaliza-
cion y de declive socioeconémico durante €l ultimo si-
glo (ALBENTOSA; 1981; OLIVERAS; [984). Entre 1887 y
1981 ha perdido cerca de un 70% de su poblacién. En
1991 los trece municipios de la zona central de este es-
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pacio' sumaban tan sé6lo 3.998 habitantes siendo su den-
sidad menor a 11 hab/km?. Asi, atin siendo la agricultu-
ra la actividad econémica predominante, la superficie

! Arboli, La Bisbal de Falset, Cabassers, Capafonts, Cornudella, Margalef.
La Febro, La Morera, Poboleda. Prades. Ulldemolins, Vilanova de Prades y La
Vilella Alta.
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cultivada se ha ido reduciendo afio tras afio. La baja o
nula rentabilidad de los cultivos y las dificultades de
mecanizacién de ciertas tareas agricolas han conducido
al abandono de las tierras més marginales®. Otros facto-
res han acentuado su progresiva depauperacion en tér-
minos productivos: las dificultades que impone el medio
fisico; las sucesivas crisis de adaptacion de su produc-
cién a las leyes del mercado; la escasa industrializacion;
y. definitivamente, la ausencia o el fracaso de las politi-
cas de desarrollo en el marco de una inexistente ordena-
cién del territorio. Sin embargo, puede afirmarse, en un
sentido inverso, que, de manera creciente, el turismo se
estd convirtiendo en una de las oportunidades mads claras
y diferenciadas de aprovechamiento de recursos.

1
DISPARIDAD DE MODELOS TURISTICOS

Aun asi, existe una gran disparidad y provisionali-
dad en la estructuracién turfstica del drea. En localida-
des muy cercanas conviven modelos de desarrollo turfs-
tico de muy distinto orden y, en ocasiones, procesos
que incorporan elementos contradictorios a las dindmi-
cas que seria deseable potenciar en términos de una es-
trategia de desarrollo turistico a la vez competitivo y
respetuoso con el medio. De hecho, aunque de forma
difusa y sin férmulas de gestién de la demanda estable-
cidas, el espacio delimitado por los macizos de Prades y
Montsant es cada vez mds frecuentado con la finalidad
de satisfacer necesidades recreativas. Ello es especial-
mente evidente durante los fines de semana y periodos
de vacaciones cortos o, en caso de disponer de residen-
cia secundaria, durante los periodos estivales. La de-
manda que visita la zona suele provenir, mayoritaria-
mente, de localidades cercanas o, en todo caso, de Bar-
celona. Asi se desprende, cuando menos, de los resulta-
dos de un sondeo realizado entre marzo y julio de 1992
entre los visitantes de las cinco principales localidades
con atractivo e infraestructura turistica y recreativa de
la zona® (LOPEZ MoONNE; 1993). En concreto, 1a conur-
bacion Tarragona-Reus, situada a unos 40 km, era el
origen del 42% de los visitantes, mientras que el 4rea de
Barcelona situada a unos 140 km significaba el 40%.

2 Existen excepciones dentro de esta tendencia general. Por un lado. la ca-
lificacion de la patata de Prades como producto con denominacién de origen ha
permitido incrementar el precio de venta y lograr su rentabilidad como cultivo,
fiste también es el caso, aunque con diferencias, del vino del Priorat y del aceite
de oliva Siurana.

¥ Cornudella. Siurana. Scala-Dei, Ulldemolins y Prades.

Motivaciones especificas como la escalada o el sende-
rismo justificaban la presencia de visitantes de otros
origenes. Junto a ellas, motivaciones afectivas y cultu-
rales completaban la lista de finalidades que llevaban a
los ciudadanos del drea de Tarragona y de Barcelona a
acercarse a la zona.

Si bien mdis del 56% de los visitantes encuestados
declararon pasar o haber pasado como minimo una no-
che en la zona, la oferta de alojamiento en este espacio
{excluida la residencia secundaria) era y sigue siendo
actualmente muy escasa. Sin contar con el nicleo de
Prades (principal localidad en la jerarquia de asenta-
mientos de la zona), en 1992 el resto de poblaciones del
area de estudio apenas contaban con cincuenta habita-
ciones entre fondas y hostales. La oferta de campings
(relativamente reciente) se concentra en Prades y Vila-
nova de Prades. Asimismo es reciente la incipiente ofer-
ta de cases de pagées (en proceso de crecimiento) que
cuenta en 1995 solo con 1 establecimiento en la zona.

De hecho, hasta fechas recientes el turismo ha sido
escasamente impulsado en cuanto a actividad producti-
va. La estructura turfstica y recreativa de la zona se pue-
de definir como débil e incompleta. No existen demasia-
das capacidades recreativas organizadas en forma de ne-
gocio ni iniciativas vinculadas al aprovechamiento del
patrimonio histdrico localizado en este drea, a pesar del
continuo crecimiento de visitantes que experimentan
restos patrimoniales como la antigua Cartuja de Scala-
Dei. Se constata la inexistencia, hasta el momento, de
operadores receptivos locales. Es decir, de empresas que
conocen y estdn presentes en los mercados especializa-
dos en turismo rural y que son capaces de ensamblar las
diferentes ofertas de servicios turfsticos para elaborar
productos diferenciados y ajustados al mdximo a las
motivaciones de determinados segmentos de mercados.
Asimismo tampoco existe un proyecto turistico coordi-
nado para el conjunto del drea’. Todo ello ha dificultado
atdn mas el desarrollo de iniciativas tendentes a contem-
plar el turismo como un elemento dinamizador de los
recursos locales, promotor de actividades diversas y

4 Los habituales recelos entre municipios vecinos han impedido cualquier
concertacion a este nivel. Las actuaciones de los Consells Comarcals que tienen
territorio en este drea (cinco en total) plantean, en el mejor de los casos. actua-
ciones puntuales sobre el espacio sobre el cual tienen jurisdiccion sin coordinar-
las con el resto de demarcaciones. Para avanzar en una lfnea mds integrada, rc-
cientemente la Generalitat de Catalunya ha delimitado en este territorio la Zona
de Muntanya Prades-Montsant que engloba un total de 21 municipios pertene-
cientes a seis comarcas diferentes en base al Decreto 328/1989 y la Lei 2/1983
previa de alta montafa. El Plan de la Zona Prades-Montsant, aprobado el
21/2/95. tiene prevista una inversién de 3.490 millones de pesetas.
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FiG. 1. Zona de montaia Prades-Montsant.

constituyente fundamental del tejido productivo de este
area mas alla de la mera captacion de rentas.

En este sentido, son escasos los planteamientos que
consideran de forma global e integrada vias sistematicas
para el desarrollo turistico del area en el marco de for-
mulas de desarrollo rural integrado y sostenible como
las que se han planteado en otros entornos territoriales
(MURrDOCH; 1993; MURo0z DE ESCALONA; 1994; CAasI-
LLAS, MORENO y OVIEDO; 1995; MATARREDONA e IVARS;
1995). De ahi que, en primer lugar, en este articulo se
identifican algunas limitaciones del proceso de recep-
cion turistica caracterfstico hasta el momento a partir del
andlisis de dos modelos concretos de desarrollo, los ex-
perimentados por las vecinas localidades de Prades y de
Cornudella de Montsant. Posteriormente se plantean, en
un segundo apartado, los criterios e instrumentos nece-
sarios para el desarrollo de una estrategia turistica inte-
grada y sostenible®. Se tiene en cuenta, en esta linea, que

* Sc entiende por turismo sostenible «todas las formas de desarrollo, ges-
tién y actividad turistica que mantienen la integridad ambiental. social y econé-

una parte significativa del conjunto de los dos macizos
estd incluida en el Pla d’Espais d’Interés Natural de
Catalunya (P.E.I.N.) promovido por el Departament de
Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya. El Depar-
tamento ha finalizado practicamente los estudios previos
a la redaccién del Plan Especial, que ha de dotar a la zo-
na de una figura de proteccién (previsiblemente la de
Parque Natural) y determinar su zonificacioén en funcién
de los usos que se permitan y regularlos.

1. EL MODELO DE PRADES

Con una poblacion estabilizada en torno a los 550
habitantes, Prades, a 950 m de altura, es la tnica locali-
dad de este entorno de montafia que, atn sin ganarla, no
pierde poblacién. Se trata de un nicleo tradicional de tu-
rismo de interior «descubierto» a principios de siglo por

mica y el buen estado de los recursos naturales, culturales y patrimoniales a per-
petuidad» (FNNPE. 1993).
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FIG. 2. La zona de estudio
es un drea de montafia
litoral mediterrdnea en
proceso de despoblacién,
atenuado en estos Gltimos
afios (en la foto. el pueblo
abandonado de La
Mussara).

excursionistas y estudiosos de Reus y de Tarragona. La
bondad de su clima de montafia lo consolidé como cen-
tro de salud, especialmente apto para enfermos de tuber-
culosis. Si bien han existido diversos intentos fallidos de
construir un sanatorio, la forma de alojamiento mas uti-
lizada han sido desde siempre las casas de la poblacién
local. De hecho, los ingresos en concepto de alojamien-
to de enfermos o visitantes han constituido tradicional-
mente y todavia en la actualidad un complemento nada
desdefiable a las economias de las familias que admitian
huéspedes.

Cuando a mediados de los afios sesenta, en un con-
texto mimético al del desarrollo inmobiliario turistico
que afecta el litoral, se produce el primer aumento signi-
ficativo de la afluencia, se desarrollan rapidamente ini-
ciativas destinadas a la edificacién de viviendas de uso
temporal y a la venta de suelo para la constitucién de
nuevos espacios edificados aunque precariamente urba-
nizados en el entorno de la localidad. Como resultado de
este proceso, se estima que Prades contaba en 1994 con
unas 600 viviendas de segunda residencia y con unos
100 pisos de alquiler no regularizados frente a tan sélo
39 plazas hoteleras ofertadas por un tnico hostal y, des-
de 1991, 219 parcelas del camping.

La dindmica generada por la afluencia temporal de
residentes permite afirmar que cerca de un 80% de la po-
blacién obtiene totalmente o parcialmente ingresos del
turismo (CASALS; 1994). Aun asi, el ingente potencial 14-
dico y recreativo de su entorno ha sido escasamente en-

cauzado como forma de negocio turistico. Solamente la”

instalacion del camping ha convulsionado, también en
términos recreativos, este modelo tradicional escasamen-
te productivo. De hecho, las rentas obtenidas a través del
alojamiento en casa y la venta de suelo han favorecido
un cierto conformismo entre la poblacién autdctona.

Se trata de un modelo turistico, por tanto, que, tal
como ha sido estudiado en otros entornos territoriales
(Cruz; 1995) tiene como rasgos caracteristicos: el nivel
socioecondémico medio y medio-bajo de los turistas (que
practican un turismo con alta estacionalidad, poco acti-
vo y con bajo nivel de gasto), el dominio de la residen-
cia secundaria o de las casas alquiladas como forma de
alojamiento dominante (no controlada ni reglamentada),
y la precariedad del ordenamiento urbanistico y turistico
de la localidad (que no aprovecha todos los recursos que
pone en juego el entorno). La consolidacion de este mo-
delo, que puede calificarse de inmobiliario, ha dificulta-
do la insercion de Prades en la dindmica de los merca-
dos turisticos dominantes en la actualidad. Asi, si bien
la existencia de residencias secundarias ha ocasionado
una significativa afluencia de poblacién flotante durante
los fines de semana, vacaciones cortas y en verano y un
importante flujo de rentas fiscales, por lo demds, ha im-
puesto importantes rigideces en la estructura territorial
local (ocupacién de suelo y, deterioro del paisaje funda-
mentalmente) que han ocasionado algunos desequili-
brios que pueden poner en peligro el desarrollo de una
actividad turistica sostenible a medio y largo plazo.
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La escasez de capitales, empresarios, técnicos y es-
pecialistas, habitual en este tipo de areas, y la poco acer-
tada accién de las administraciones, constituyen los
principales obstaculos a superar si se pretende subvertir
el modelo residencial consolidado de manera que sea
mas acorde con las nuevas motivaciones y demandas del
mercado, y por otro lado, mds coherente con las limita-
ciones del entorno social y del espacio. De ahi que las
estrategias de desarrollo turistico que se deban formular
no deben centrarse en tratar de conseguir atraer a mds
visitantes, sino, en todo caso, en incrementar el valor
afiadido generado por el producto turistico ofertado y
tender a una progresiva desestacionalizacion de los flu-
jos recibidos. La dotacién en materia de actividades re-
creativas y su comercializacion en forma de paquetes tu-
risticos especificos puede ser una via de actuacién en
este sentido.

De hecho, si se desea que el turismo rural sea capaz
de generar rentas a la poblacién rural y mantener a la
vez un cierto equilibrio entre los sistemas ecoldgico, so-
cioecondmico y cultural, se debe tender a ofrecer, entre
otras cosas, el contacto con una naturaleza lo menos al-
terada posible, una dimension limitada, la insercién de
los equipamientos en el espacio construido (desarrollos
en el interior de los nucleos existentes, sin construir ur-
banizaciones fuera de ellos y manteniendo un estilo
constructivo similar al rural original), y una capacidad
recreativa a partir del conocimiento y la participacion en
los hdbitos y costumbres de la vida rural (CALATRAVA;
1992; ANTON CLAVE; 1995a).

2. EL MODELO DE CORNUDELLA DE MONTSANT

A 12 km de Prades se localiza Cornudella de Mont-
sant. Se trata de una localidad que, a diferencia de Pra-
des, no tiene ninguna tradicion en la recepcion de turis-
tas. Adn en la actualidad su principal actividad econé-
mica continua siendo la agricultura. Sin embargo, desde
1991 se han desarrollado diversas iniciativas de caracter
recreativo que han significado una aportacion singular a
la estructura turistica del area. Estas iniciativas se han
llevado a cabo sin que haya habido ningtn proceso de
definicién y de planificacién turistica. En concreto, en
1987, un grupo de bomberos voluntarios realizaron, pa-
ralelamente a un estudio sobre la posibilidad de recupe-
rar forestalmente algunas parcelas del municipio quema-
das o abandonadas, algunas propuestas para aprovechar
las posibilidades turisticas que ofrece la zona. El ayun-
tamiento se sumé las iniciativas del grupo de volunta-

rios y como resultado de todo ello, en 1990 se firmo un
convenio de colaboracién con el INEM para crear una es-
cuela-taller. La Escola Forestal i Casa d’Oficis Siurana
nacié con el objetivo de formar a unos cincuenta jéve-
nes como profesionales de grado medio en viveros fo-
restales, guardas forestales y gunias de montafia®.

Los cursos impartidos por la Escola Forestal en el
moédulo de turismo combinaron las clases tedricas y la
experiencia prictica a través del disefio y puesta en el
mercado de diferentes servicios y productos turisticos
(senderismo, bicicleta de montafia, escalada, equitacion,
piragiiismo, tiro con arco, itinerarios de naturaleza y vi-
sita de patrimonio histérico). Los alumnos se organiza-
ron formando la Agrupacio de Guies de Muntanya Lo
Carrasclet, embrion de la empresa actual Guies de
Montsant | Muntanyes de Prades, que ocupa a seis per-
sonas (dos todo el afio y cuatro en temporada de vera-
no). Durante 1994, el primero como empresa, recibi6 al-
rededor de 4.500 clientes, aunque aproximadamente
unos 2.000 dnicamente solicitaron los servicios de al-
quiler de barcas en el vecino embalse de Siurana. Segiin
la empresa, una parte importante de la facturacién pro-
vino de las ventas a clientes que realizaban estancias
cortas en la zona (fundamentalmente de un dia solo), de
grupos de estudiantes de ensefianza secundaria a los
cuales se ofrecfa un paquete combinado de actividades
de aventura con alojamiento en un refugio de montafa
(dada la precaria estructura de la zona en este sentido,
representaba, practicamente la tinica opcidn posible). La
mayoria de visitantes provenian del drea de Tarragona-
Reus.

El éxito de la oferta recreativa de Cornudella se vio
condicionado por la deficiente estructura turfstica de la
zona, la escasez de inversiones significativas en el drea
(locales o fordneas), y la estrategia empresarial. En con-
creto, en relacion a la primera cuestion, si bien, tedrica-
mente, la aparicion de una oferta de actividades recreati-
vas podria haber resultado un factor positivo en el con-
texto turistico no s6lo de Cornudella sino de todo el
conjunto del drea de montafia, la inhibicién y descoordi-
nacién de las administraciones y de los propios y esca-
sos agentes privados han supuesto un freno muy impor-
tante a su desarrollo y consolidacién. No debe perderse
de vista, por otro lado, que esta iniciativa no surge de

¢ El proyecto tenfa como objetivo que, una vez finalizado un periodo de
formacién de 3 afios, se pudieran erear una treintena de puestos de trabajo en el
municipio. La escuela-taller finalizé sus actividades el 30 de noviembre de 1993
habiendo formado alrededor de ochenta alumnos.



232 E R I A

una estrategia empresarial con voluntad de obtener be-
neficios a partir del uso recreativo del espacio sino co-
mo resultado de un proyecto de formacién en un nicleo
de montana. En este contexto, la empresa que se deriva
de la escuela-taller nace con recursos limitados y escasa
capacidad de financiacion para el desarrollo de producto
y para posicionarse en el mercado, no sélo el local sino
también el nacional e internacional. Esta limitacién s6lo
ha podido ser parcialmente superada gracias al profundo
conocimiento de la zona y de sus recursos que tienen
sus promotores. De ahi que sus propios resultados (que
han sido satisfactorios en relacién a la oferta de diversos
deportes de aventura) como empresa y como proyecto
sean todavia limitados.

Finalmente, otras estrategias desarrolladas se han
centrado en los segmentos de actividades educativas en
la naturaleza y de visitas culturales. Inicialmente, para
su comercializacién se ha asistido a ferias de turismo de
ambito generalmente local con la esperanza que los
clientes interesados acudieran al conocer el producto
ofertado. Sin embargo, dado que una alternativa proba-
blemente mds adecuada para pequefias empresas con re-
cursos limitados, la constituye la especializacién y la
segmentacion del mercado, es decir, la identificacién
del tipo de visitante que se desea captar en base a las po-
sibilidades recreativas del area, a partir de la experiencia
de 1994, los promotores empresariales parecen haber
orientado su actividad hacia el segmento de escolares de
educacidn secundaria.

Sin duda, la ausencia de operadores receptivos en la
zona, la inhibicion de la administracién y la descoordi-
nacién con los pocos agentes que actian en el conjunto
de la zona, incluidos los de la vecino localidad de Pra-
des, han limitado el éxito de la propuesta. En conjunto,
la zona no tiene una imagen de destino vinculada a los
deportes de aventura y a las actividades recreativas en la
naturaleza. No ha existido hasta este momento ningin
esfuerzo en este sentido por parte de las diferentes ad-
ministraciones para crearla. Por su parte, la imagen del
producto es débil, y, en lineas generales, no se diferen-
cia de la que ofrecen otros destinos mas consolidados.

i
NECESIDAD DE UNA ESTRATEGIA DE
DESARROLLO TURISTICO

A pesar de su proximidad espacial, Prades y Cornu-
della de Montsant representan dos modelos que, aunque
antagonicos, son caracteristicos de los procesos de desa-

rrollo turistico y recreativo en espacios rurales de monta-
fia. En buena medida, sus limitaciones obedecen a la ine-
Xistencia de estrategias empresariales y de politicas pu-
blicas definidas y responden a la realidad social y econo-
mica del entorno donde se producen. Las administracio-
nes no han asumido el problema de la falta de iniciativas
privadas, locales y foraneas, para cubrir los vacios en
dicha estructura. No se ha creado organismos o entida-
des que puedan incentivar nuevas empresas, coordinar
experiencias, fijar estdndares y asumir el asesoramiento
que necesitan los promotores de cualquier iniciativa tu-
ristica que nazca en el medio rural (GILBERT; 1992).

1. CRITERIOS DE DESARROLLO

Sin asesoramiento ni incentivacion, plantear retori-
camente cuestiones como el potencial de desarrollo del
turismo en espacios rurales es, cuando menos, una fala-
cia. Hasta hace tan solo unas décadas las comunidades
rurales de montafia se han dedicado bdsicamente a la
produccidn de alimentos para asegurarse la subsistencia
y, s6lo cuando era posible, para su comercializacién.
Estas comunidades, normalmente envejecidas y diezma-
das de elementos jévenes por la emigracién, dificilmen-
te pueden desarrollar de un dia para otro la mentalidad y
la iniciativa necesarias para pasar de una economia de
produccidn de productos agricolas a otra de prestacion
de servicios turisticos. Servicios, los de ocio y recrea-
cion, destinados a un mercado urbano en continua evo-
lucién y que responde a valores y referentes culturales
con frecuencia muy diferentes de los rurales.

Debe tenerse en cuenta, en particular, que el turismo
rural es un fenémeno de raiz urbana, y por lo tanto, que
su implantacion en el ambito rural responde cada vez
mds a los criterios de racionalidad y especializacion
econdmica y productiva caracteristicas de este ambito
(ENTRENA; 1992). Por este motivo, su desarrollo sélo
puede ser posible si, adecuando los proyectos a la di-
mension local y a la caracteristica territorial de los terri-
torios que los han de soportar, se superan los esquemas
del turismo convencional y se fomenta una mentalidad
profesional entre los operadores que permita, en base a
los principios de planificacién y comercializacién esta-
blecidos, elaborar productos competitivos que ademas
cumplan con los requisitos de sostenibilidad y respeto
con el medio natural y social que de esta actividad se
exigen. Es la administracién, en sus diferentes niveles,
quien retine las condiciones para fomentar dicha soste-
nibilidad, mediante incentivos o impedimentos legales
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que eviten o minimicen las externalidades negativas que
el libre mercado acarrea (DE KaDT; 1994) y a través de
la incentivacién de la formacién y la participacién de la
poblacion local en las empresas de turismo rural.

La escasa coordinacién a nivel de promocién y co-
mercializacién del producto turistico existente, la falta
de diversificacion y segmentacion de mercados y la in-
suficiencia de las formas de comercializacién dominan-
tes dificultan el desarrollo. Frente a ello, deberian arti-
cularse estrategias competitivas de diferenciacion, espe-
cializacién y coordinacién de los productos disponibles
y estrategias de desarrollo destinadas a incrementar el
namero de productos existentes, a crear nuevos produc-
tos para los mercados actuales, a desarrollar nuevos
mercados utilizando productos existentes y a diversifi-
car la dindmica a través de nuevos productos y merca-
dos. Para ello es necesaria una estrategia de planifica-
cién a diferentes escalas que, obteniendo la plena satis-
faccién de los visitantes, permita mejorar la economia
local, proteger los recursos puestos en valor y integrar
socioecondémicamente la comunidad en base al turismo
(GUNN; 1993).

Para avanzar en la inclusién del turismo como factor
dinamizador del desarrollo rural hace falta superar una
serie de problemas derivados, en determinadas ocasio-
nes, del interés secundario, o incluso inexistente, que
determinados espacios rurales pueden tener por el desa-
rrollo turistico. la ausencia de consenso entre los objeti-

vos que se proponen los organismos reguladores y los
que mueven el sector privado, la falta de coordinacién e
integracion entre los cuerpos de las diferentes adminis-
traciones y agentes implicadas, el solapamiento de com-
petencias que inhibe y fragmenta la formulacién de poli-
ticas turisticas y dificulta su implementacidn, la escasa
investigacién disponible sobre los espacios rurales y la
frecuentacion turistica hacia ellos, y, finalmente, la po-
bre participacién piblica en el proceso de planificacién
(PIGRAM; 1993; BRAMWELL; 1994).

En este contexto, parece recomendable la creacién
de algtin tipo de agencia u organismo auténomo que sea
capaz de asesorar, incentivar y promover proyectos tu-
risticos y desarrollar estrategias propias para el sector si-
guiendo un modelo de turismo a escalas intermedias en
areas de montafia mas acorde con los objetivos que con
esta actividad se persiguen (MARCHENA; 1995). Para
ello, es imprescindible partir de una concepcion global
de la zona, y por lo tanto comporta la casi utdpica labor,
pero no por ello menos exigible, de coordinar los dife-
rentes niveles de administracion implicados, establecer
programas, prioridades y llevarlos a cabo de forma co-
herente (LOPEZ MONNE y ANTON CLAVE; 1995). A las
administraciones les queda la responsabilidad directa de
realizar una adecuada politica de imagen de los destinos
y de incentivar y asesorar las iniciativas que surjan.

En todo caso, para lograr una positiva implementa-
cion de las politicas de desarrollo turistico sostenible se

Fi1G. 3. Las ruinas de la
antigua Cartuja de Scala-
Dei. la primera edificada
en la peninsula.
constituyen uno de los
recursos turisticos mds
relevantes.
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FIG. 4. El macizo de
Montsant (en la foto) y el
de Prades empiezan a
acoger un segmento
significativo de visitantes
motivados por la préictica
de deportes en la
naturaleza.

deban resolver previamente algunas cuestiones basicas
(PIGRAM: 1994):

— Debe existir un completo convencimiento de la
robustez conceptual de las propuestas a implementar y
de las posibilidades que se derivan de su desarrollo tan-
to por parte de las instituciones como por parte de los
agentes y de los propios residentes locales.

— Debe aceptarse la imposiciéon de limites a la acti-
vidad para evitar procesos irreversibles en los espacios a
desarrollar y en la definicion de niveles y tipos de im-
pactos ambientales y sociales aceptables.

2. OPCION SOSTENIBLE DE DESARROLLO TURISTICO

En un contexto caracterizado por unas crecientes
tendencias de frecuentacion de espacios rurales y de
montafia con finalidades turisticas, es necesario estable-
cer para el caso de Prades-Montsant algunas considera-
ciones en una doble direcciéon. En primer lugar en rela-
cién a la gestion de la demanda. Debe tenerse claro que
no todos los turistas potenciales son iguales. Ni en rela-
cién a sus expectativas ni en relacién a sus caracteristi-
cas ni en relacién a sus impactos. En este contexto, debe
recordarse que hasta el momento en la zona de Prades-
Montsant son importantes flujos como el turismo de se-
gunda residencia y ciertas formas de uso recreativo del
espacio vinculadas a segmentos de demanda muy espe-
cificos, especialmente excursionistas, grey market local
y domingueros. Se trata, en todos los casos, de segmen-
tos dificilmente regulables, escasamente compatibles si

no es a través de la definicién de productos alternativos

y no coincidentes en el espacio y el tiempo, y, funda-
mentalmente, en algunos casos, no necesariamente de-
seables.

Por otra parte, la previsible ordenacion del espacio
de montafia de Prades-Montsant bajo la figura de Parque
Natural (CARCELLER; 1994) apunta hacia una clara linea
de tematizacion de la oferta que necesariamente deberi-
an llevar a considerar la cuestion de la demanda desde
un punto de vista menos laxo. Es necesario plantearse -
qué demanda es la preferible para el desarrollo turistico ..
del area y cuales deben ser sus dimensiones numéricas y
fenomenolégicas. Mds atin cuando, como se ha demos-
trado en miltiples entornos territoriales, la declaracion
de proteccion de cualquier espacio provoca su inmedia-
to posicionamiento en €] mercado y el aumento acelera-
do de los flujos recreativos y turisticos que a él se diri-
gen. Es probable, por ejemplo, un aumento significativo
de flujos turisticos de paso, que solamente genera con-
sumo en restaurantes y poco mas. Por otra parte, debe
tenerse en cuenta que el propio turismo puede aportar
una parte de los recursos financieros necesarios para la
proteccién del medio’.

7 Precisamente los productos definidos como ecoturisticos son aquellos en
que una parte del gasto que realiza el turista sc destina directamente a la conser-
vacién, mantenimiento y gestion del entorno en el que se desarrolla la experien-
cia turistica. Este tipo productos, muy poco habituales en Espafia. son bien cono-
cidos a nivel mundial en paises en desarrollo, y han sido también profusamente
aplicados con éxito en dmbitos lerritoriales como el norteamericano y el europeo
(MCNEELY, THORSELL y CEBALLOS; 1992: FNNPE: 1993).
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De ahi que, en segundo lugar, desde el punto de vis-
ta de la oferta, sea necesario configurar cudles deben
ser los contenidos y las estrategias de desarrollo de pro-
ducto turistico que son coherentes con la aportacion te-
matica que significa la valoracién del espacio en térmi-
nos ambientales y sociales que implica la declaracién
de Parque Natural. Especialmente teniendo en cuenta
que una declaracién de este tipo puede significar, ade-
mas de mayor presion turistica, mayor presion inmobi-
liaria y mayores expectativas en relacion a un fenéme-
no, el turismo, que tradicionalmente se ha visto asocia-
do a actividades y précticas especulativas en términos
financieros, con periodos de retorno de las inversiones
que en periodos expansivos han llegado a ser de tan s6-
lo 2 0 3 afios en las zonas de costa. Este proceso estd
necesariamente asociado, por otra parte, a una ineludi-
ble reflexion previa sobre cudles deben ser los criterios
de delimitacién del parque natural que mejor respondan
tanto a la conservacidn del patrimonio como al desarro-
11o local (FRANCONIE; 1993). En ultimo término debe te-
nerse en cuenta que el objetivo de proteccion debe pre-
valecer sobre los posibles usos que se implementen en
el espacio.

Los parques naturales son, sin embargo, espacios
idéneos para promover procesos ordenados y sosteni-
bles de desarrollo turfstico en espacios rurales y natura-
les. En tanto que formas juridicas que se ocupan tanto
de la planificacién como de la gestidon, uno de sus obje-
tivos bdsicos en dreas con manifiesto interés turistico
como la de Prades-Montsant debe ser la compatibiliza-
cion de la conservacion del espacio con el manteni-
miento de actividades tradicionales y el desarrollo de
usos recreativos. Para ello existen tres instrumentos ba-
sicos: la zonificacion del espacio, la determinacién de
los limites de intercambio aceptables del espacio y el
establecimiento de politicas disuasorias a través de sis-
temas de marketing y de estrategias de informacidn.
Ello significa el establecimiento de estrategias turisticas
a medio y largo plazo en términos de ordenacién del te-
rritorio basadas en la participacién de la poblacién local
en el proceso de desarrollo y en la coordinacién inte-
radministrativa. Esta ordenacion debe tener en cuenta,
en cualquier caso, que es imprescindible reconocer los
mercados propicios en un contexto nacional e interna-
cional de alta competitividad entre espacios emisores y
destinos turisticos y sostener procesos de formacion
profesional y empresarial para la poblacién local (MAR-
CHENA; 1992).

Sin embargo, al hacer referencia a estas cuestiones
debe recordarse que, ain en la actualidad, en determina-

dos lugares la planificacidn turistica es vista mds bien
como un proceso destinado a abrir nuevos hoteles, faci-
litar el acceso a determinadas 4reas y a organizar cam-
pafias de promocién y no tanto como un proceso de re-
gulacién y control del desarrollo econémico, social y
ambiental de un area determinada. De ahi que las razo-
nes para apostar por un sistema de planificacion integra-
da de los usos turisticos en un marco de desarrollo rural
sostenible deba argumentarse (ANTON CLAVE; 1995b).
Una buena via para ello es la propuesta de Inskeep
(1991) sobre los motivos que hacen necesaria la planifi-
cacién sostenible del turismo:

— el turismo es todavia una actividad relativamente
nueva en muchos lugares y algunos empresarios y go-
biernos tienen escasa experiencia;

— el turismo es una actividad complicada, multi-sec-
torial y fragmentaria que implica otros sectores;

— el turismo se ejerce a través del consumo de un
producto y de unos servicios en el marco de una expe-
riencia singular en la que intervienen también elementos
no turisticos;

— los efectos econdémicos directos e indirectos del
turismo pueden optimizarse mejor a través de un planea-
miento econdémico y espacial integrado;

— el turismo puede ser util para evitar problemas so-
ciales y como instrumento para la conservacién del pa-
trimonio cultural;

— el turismo puede ser ttil como instrumento para
conseguir objetivos ambientales y para garantizar que
los recursos naturales y culturales no sean destruidos ni
degradados;

— la planificacion puede permitir mejorar y revitali-
zar areas turisticas mal desarrolladas;

— el turismo requiere habilidades y capacidades es-
pecificas entre los recursos humanos dedicados al sec-
tor;

— el desarrollo turistico requiere organizaciones, es-
tructuras, estrategias y medidas especiales vinculadas a
la dindmica general de un 4rea;

— la planificacidon puede garantizar la flexibilidad
necesaria para que las dreas turisticas puedan adaptarse
a nuevas tendencias de mercado.

Una estrategia concreta en este sentido es la puesta
en préictica en los parques naturales britanicos (ENGLISH
ToURIST BOARD; 1991). Sus orientaciones contemplan
un amplio rango de cuestiones relacionadas con la inte-
gracion, la conservacion, el desarrollo y el marketing
del turismo en édreas protegidas como:
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— Una aproximacién sensible al desarrollo que im-
plica el cuidado en la calidad del paisaje y las construc-
ciones.

— La integracién de las comunidades locales a través
del apoyo de la economia local.

— La ampliacién de las oportunidades recreativas a
través de la vinculacién del alojamiento y las activida-
des a desarrollar.

— La conservacion del entorno a través de medidas
especificas que incluyen la participacién de los visitan-
tes ademas de la implicacion de la poblacién local.

— La dotacién de sistemas de informacion in situ y a
través de redes de informacion.

— La utilizacion de estrategias de marketing usando
y generando mensajes apropiados y desarrollando ini-
ciativas entre empresas y autoridades.

Por lo tanto, en términos operativos, la planificacion
y gestidn del 4rea de Prades-Montsant deberia implicar,
fundamentalmente, la implementacion de politicas com-
plementarias a las de ordenacion fisica del espacio desti-
nadas a la promocidon de productos turisticos sostenibles
y responsables en base a:

~ La identificacion de los sectores de demanda mas
propicios a participar en el objetivo de sostenibilidad en
un contexto de cambios motivacionales. Es decir, seg-
mentos asociados a practicas individuales que requieren
contacto con la naturaleza desde diferentes puntos de
vista.

— El desarrollo de productos turisticos especializa-
dos a través de la configuracidn de una industria de ser-
vicios que sea capaz de crear disefio, promocién y co-
mercializacién de paquetes activos. Para atraer la de-
manda adecuada es necesario contar con una infraes-
tructura adecuada, capital humano formado y, sobre to-
do, productos turisticos comercializables (VERA y MAR-
CHENA; 1990).

— La capacitacién de los agentes locales a fin de ga-
rantizar la insercién en el mercado de los productos tu-
risticos comercializables asociados a la imagen de mar-
ca desarrollada para el destino turistico. Un paso impor-
tante en este sentido puede ser la constitucién de una
Agencia de Desarrollo Turistico Local a escala interme-
dia con un dmbito superior al de los cinco Consells Co-
marcals implicados en el drea.

— La implementacién de sistemas de revision conti-
nua de estrategias ante los cambios del mercado y la ne-
cesidad de mantener la utilizacién del turismo como so-
porte para la conservacién y el desarrollo local. Para

ello es necesario la colaboracidn entre gestores de espa-
cios naturales y gestores turisticos, generalmente poco
habituados a trabajar conjuntamente (FNNPE, 1993).

111
CONCLUSION

Promocionar el desarrollo sostenible del turismo co-
mo respuesta privilegiada al atraso de los espacios rura-
les y de montaiia sdlo es posible para algunos niveles te-
rritoriales y bajo determinadas condiciones geogréficas,
econdémicas y sociales (ANTON CLAVE; 1992). Su desa-
rrollo depende de factores tan complejos como la evolu-
cion del mercado turistico a diferentes escalas, el grado
de compromiso social y ambiental que, por vocacion o
por legislacién, incorporen las estrategias empresariales
y la implementacién de politicas de desarrollo rural sos-
tenible que incluyan el turismo y que, mds alla de anali-
sis de recursos y determinaciones de caricter locativo,
planteen productos especificos para mercados concretos,
vias de comercializacién y venta y, fundamentalmente,
inversiones en la linea del desarrollo que se promueve.
Inversiones que, dada la fragmentacién de la capacidad
financiera local y su escasa tradicion en este tipo de
operaciones, deberan implicar, en muchas ocasiones,
una decidida participacién publica (GONZALEZ REVERTE
y ANTON CLAVE; 1995).

A pesar de los problemas efectivos de implementa-
cién que conllevan, el disefio de politicas de desarrollo
turistico que se inscriben en el amplio y vago dominio
de lo sostenible no presenta en la actualidad excesivos
problemas. El motivo es el interés social y politico que
despiertan las cuestiones ambientales y, complementa-
riamente, la constatacion del incremento del volumen de
la demanda que se dirige a las zonas rurales. Los verda-
deros problemas de tales disefios aparecen en la fase de
implementacién:

~ por la existencia de un cierto vacio entre el disefio
y la implementacién de politicas debido a la tendencia
de las élites locales a aprovecharse de los 6rganos de
participacion para su propio beneficio;

— por tratarse a menudo de micro-politicas pueden
tener mayor resistencia antes de ser adoptadas por parte
de las poblaciones locales que, en ocasiones, pueden
considerarlas utdpicas (sin consecuencias practicas), ex-
cesivamente redistributivas y excesivamente diferentes
en relacién a los desarrollos turisticos convencionales,
que han demostrado un cierto éxito. De hecho, las poli-
ticas en esta linea necesitan establecer nuevas actitudes
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sociales entre los grupos receptores y obligan a crear
nuevas instituciones para gestionar su implementacion,
y

— por la falta de tradicién de las comunidades loca-
les en la temdtica de turismo, que facilita el poner a los
habitantes a merced de la opinién de aquellos que son
presentados como expertos o a desconfiar abiertamente
de ellos.

Dos conclusiones finales deben considerarse todavia
en base a las consideraciones realizadas:

— La generalizacion a diferentes escalas de procesos
de desarrollo turistico de caricter sostenible en el medio
rural no dependen tan sélo de la consideracién que los
agentes turisticos tengan hacia estas cuestiones sino que
dependen en gran medida de la presién de una demanda
para consumir productos turisticos ambientalmente y so-
cialmente responsables.

Este articulo se inscribe en el proyecto de investigacién Ps91-0079 finan-
ciado por la D.G.I.C.Y.T. Una versién preliminar del mismo ha sido presentada
a las 1v Jornadas de Geografin del Turismo (Toledo, 23-25 de marzo de 1995)
(véase LOPEZ MONNE y ANTON CLAVE: 1995).

— La consideracion de formas de turismo sostenible
para espacios rurales puede resultar cuando menos para-
ddjica para las propias poblaciones locales cuando espa-
cios como los litorales han demostrado que, a pesar de
crecer en base a un modelo turistico depredador que ha
generado muiltiples problemas de ajuste, han obtenido
resultados econdmicos relativamente efectivos para una
parte importante de la poblacién que reside en ellos y
han sido objeto de intervencién piiblica una vez sus re-
sultados han empezado a ser preocupantes.

De ambas consideraciones finales se desprende que
la implicacién en el desarrollo turistico sostenible de los
espacios rurales es un objeto que ademads de estar condi-
cionado por la actitud de residentes, turistas, agentes
privados y administraciones ptiblicas, implica situar las
estrategias especificas en contextos definidos de desa-
rrollo rural y de politica turistica general.
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