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La comunicacién expone los resultados comparados de las dos dltimas investi-
gaciones que nuestro grupo «Empresa y Sociedad» ha realizado sobre el papel de la
variable género sobre las estrategias de creacion de empresas. En concreto, compa-
ramos los resultados de dos investigaciones realizadas en los dambitos rural y urbano
de Catalufia. En el 4mbito urbano se realizaron 49 entrevistas en profundidad en el
subsector de servicios a otras empresas. En el dmbito rural se realizaron 48 entre-
vistas a empresarios del sector de turismo rural. Nuestra investigacién cuestiona la
figura del «emprender femenino» que se deriva de la simple observacion de la titu-
laridad formal de los establecimientos. Al respecto, la titularidad formal por parte
de las mujeres en estos establecimientos no evita que el poder de decision sobre su
creacion y las lineas estratégicas de su gestion resida con frecuencia en los varones.
Por otra parte, la situacion de las mujeres respecto al mercado de trabajo constituye
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un elemento clave. En especial, su relacién discontinua o precaria respecto al empleo
conduce a rupturas laborales con la creacion de los establecimientos estudiados.

I.  INTRODUCCION

Este articulo aborda la relacién entre género y ocupacion por cuenta propia a
partir de dos estudios empiricos® sobre los procesos de creacién y gestion de em-
presas situadas en los dmbitos rural y urbano. Basdndonos en el nexo entre familia
y ocupacion por cuenta propia, estudiamos cémo se articulan trabajo productivo y
trabajo reproductivo en el marco de la empresa familiar. Excepto algunos estudios
que muestran que el trabajo reproductivo es basico para la adaptacién y pervivencia
de la explotacion agraria familiar®, la mayoria se ha interesado por los beneficios
econémicos, el problema de la sucesion o la estructura de la propiedad y del gobier-
no de la empresa, dejando al margen el examen de como se organizan las personas
en estas familias y como se reparten el consumo, el trabajo y el ocio (SACRISTAN,
2002; GALLO, 1997). Asi, existe escasa informacion respecto al campo de estudio de
la ocupacion por cuenta propia si la comparamos los avances académicos obtenidos
en relacidn a la participacion de la mujer en el mercado de trabajo a través de la ocu-
pacion por cuenta ajena (GREER y GREEN, 2003).

A nivel académico se ha desarrollado ampliamente la relacién entre género
y ocupacién por cuenta ajena. Destacamos la investigacion realizada durante los
dltimos afios sobre cuestion de la distribucién del tiempo de trabajo bajo la etiqueta
de conciliacién entre vida laboral y familiar (por ejemplo TOrNS, 2005; CARRASCO,
2003; CARRASCO y RECI0, 2001; CARRASCO Y MAYORDOMO, 1999). Precisamente, la
cuestion de la conciliacion resulta un punto clave en el momento de comprender las
relaciones entre género y situacion profesional. Sin embargo, a nivel internacional y
especificamente en Espafia la cuestion del papel del género en relacién a la creacion
de empresas en particular o la situacién profesional de ocupacién por cuenta propia
es un campo poco desarrollado®. Se ha incorporado, en cambio, la variable género
en relacién a preocupaciones mds especificas, tales como los negocios étnicos (SOLE
y PARELLA, 2005, SA1z y LOPEZ 2003; Oso y RiBAs, 2004) o la creacion de empresas

(1) Nuestro equipo de investigacién inicié en 1999 una linea de investigacion orientada al ana-
lisis de la ocupacién por cuenta propia. En este articulo exponemos a nivel comparado los resultados
respecto a la dimensién de género obtenidos en dos investigaciones, la primera centrada en la creacién
de empresas en el contexto rural y la segunda la creacion de empresas de servicios en el contexto urba-
no. Ambas fueron realizadas en Catalufia y el trabajo de campo se desarroll6 entre los afios 2000-2001
y 2002-2004 respectivamente.

(2) CANOVESs (1994); CANOVES ef alii (1995); GARCIA RAMON (1994); GARCiA RAMON y BAYLI-
NA (2000); VILLARINO y CANOVES (2000); BRYAN (1991).

(3) A nivel internacional existe un creciente nimero de investigaciones relativas a las mujeres
emprendedoras que se evidencia en el aumento de foros de expertos internacionales (véase, por ejem-
plo, OCDE, 2001). Ademads, recientemente las investigaciones tienden a dar relevancia a la variable
género para explicar la creacion y el éxito de las empresas (Kantor, 2002).
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en espacio rural (CANOVES, 1994; CANOVES y GARCIA RAMON, 1995; GARcIA Ra-
MON y BAYLINA, 2000; SAMPEDRO, 1996; CANOVES y VILLARINO 2000-a, 2000-b).
Paradéjicamente, no contamos con una tradiciéon de investigacién que tome como
unidad de andlisis a la mujer autéctona y urbana respecto a este objeto de estudio. Se
trata, por tanto, de someter el bagaje teérico acumulado a otras situaciones laborales
distintas de la ocupacién por cuenta ajena.

El estudio del fendmeno de la empresarialidad®, al asociarse con el concepto
de oportunidad (KiRzZNER, 1973), se ha centrado fundamentalmente en identificar las
oportunidades para la creacién de nuevas empresas, y es precisamente sobre este mo-
delo sobre el que se ha volcado el interés de las instituciones publicas ®. El énfasis en
el estudio de creacion de empresas calificadas como de oportunidad y vinculadas al
empresario innovador ha conducido a un desinterés institucional y académico por el
estudio de creacién de empresas calificadas de necesidad. Sin embargo, la evidencia
empirica ha mostrado que una gran proporcién de nuevas empresas se crea como
consecuencia de estrategias descentralizadoras de grandes grupos industriales y de
servicios, y por situaciones de desempleo, subempleo o precariedad, de modo que la
ocupacién por cuenta propia se convierte en una alternativa al mercado de trabajo,
no como un medio de realizacion o estrategia para capitalizar una oportunidad, sino
como alternativa no siempre deseada a la relacion laboral estdindar (BRUNET y ALAR-
CON, 2005). Al respecto, retomando la variable género, SANCHEZ-APELLANIZ (2004:
p- 83) destaca que en el conjunto de paises desarrollados la importante fuente de em-
pleo que implican las pequefias y medianas empresas esta siendo absorbida en mayor
medida por las mujeres que por los hombres, quizds debido a sus mayores tasas de
desempleo. En Andalucia, por ejemplo, el principal motivo de las mujeres para crear
una empresa es «no encontraba un trabajo y decidi autoemplearme» (30,1 por 100 de
los casos) mientras que «la adecuacion de horarios» que supuestamente permitiese
compatibilizar vida laboral y familiar apenas alcanza el 0,60 por 100 de la muestra.

A continuacién realizamos la revision del estado de la cuestién para poste-
riormente efectuar el andlisis de la evolucion de la situacidon profesional segtin la

(4) El analisis de la ocupacion por cuenta propia se ha centrado en la creacién o promocion del
espiritu emprendedor (SEGARRA, 2002; Diaz, 2002; URBANO y VECIANA, 2001; VECIANA, 1999) orien-
tado a la creacién de empresas denominadas de oportunidad.

(5) A partir del Consejo Europeo de Amsterdam de 1997, promover el espiritu empresarial
constituye uno de los objetivos principales de la estrategia europea para el empleo, tanto a escala nacio-
nal como de la Unién Europea en su conjunto. De esta manera se pone en el centro del debate econé-
mico y politico el concepto de espiritu empresarial. Académicamente, se asocia el espiritu empresarial
con el concepto de aprovechamiento de oportunidades econdémicas y movilizacién de recursos. La
existencia de oportunidades se considera como la demanda de empresarios que existe en una economia
y la respuesta que los potenciales empresarios dan a las oportunidades que se perciben en la economia
se considera la oferta de empresarios. La OCDE (2001) define a los empresarios como agentes de cam-
bio y de crecimiento. No solamente seleccionan y detectan oportunidades econémicas de beneficios
potenciales, sino que estdn dispuestos a correr riesgos. Las actividades empresariales no se limitan a las
nuevas industrias de alta tecnologia, sino que se difunden por toda una gama de actividades e implican
métodos innovadores para todas las funciones principales econémicas.
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variable género en los subsectores de servicios empresariales y alojamiento rural.
Estos dos subsectores nos permiten, por la acotacion territorial elegida, comparar los
rasgos bdsicos del papel del género en la ocupacién por cuenta propia. Ademas, se
contextualiza el proceso de establecimiento por cuenta propia en el marco de elec-
ciones familiares antes que en estrategias exclusivamente desarrolladas por hombres
0 mujeres.

II. MARCO TEORICO

Las investigaciones realizadas, mayoritariamente en las Islas Brit4nicas y norte
de Europa, muestran como las mujeres experimentan desventajas tanto en la crea-
cién como en la gestion de las empresas (CARTER, 2000; MARLOW, 2002). Antes de
detallar los resultados de dichas investigaciones cabe destacar que estas investigacio-
nes se caracterizan por soslayar el papel de las relaciones de pareja o de la familia en
un sentido amplio, orientdndose al andlisis de decisiones de las mujeres consideradas
como independientes respecto a la situacion y capacidad de apoyo e influencia res-
pecto de los varones cabeza de familia. Por el contrario, si consideran, en general, el
tiempo dedicado a tareas reproductivas o el nimero de hijos como condicionantes de
la situacién profesional de ocupacién por cuenta propia.

Estas investigaciones destacan que las empresas de las que son titulares las
mujeres se caracterizan por cuatro factores: baja capitalizacion, baja rentabilidad,
concentracion sectorial y estereotipos negativos (SHAW et alii, 2001). La explica-
cion de las anteriores caracteristicas es la siguiente: en primer lugar, la necesidad de
buscar férmulas alternativas de conciliacion de vida laboral y familiar conduce a las
mujeres a tener mayor propension hacia el autoempleo que los hombres (GARDINER,
1994; WiLLiIAMS, 2004). El deseo de autoempleo esté positivamente relacionado con
el trabajo doméstico, derivado de las cargas familiares (BODEN, 1999). Otras inves-
tigaciones sugieren que existe una correlacion positiva entre el niimero de hijos y la
probabilidad de creacion de empresas por parte de mujeres, en especial durante la
infancia de los hijos (BODEN, 1999; CapuTO y DOLINSKY, 1998; CONNELY, 1992). El
autoempleo se valora positivamente por su flexibilidad en la cantidad, el tiempo y el
lugar de trabajo (HILDEBRANT y WILLIAMS, 2003); flexibilidad que, supuestamente,
permite una mayor conciliacién entre vida laboral y familiar. Esta relacion se ha de
contextualizar en el hecho de que los hombres presentan mayores tasas de ocupacién
por cuenta propia que las mujeres. En el caso espafol, aunque se trata de un situa-
cion extensible al conjunto de paises desarrollados, segtin la Encuesta de Poblacién
Activa (IV-2005), el 12,7 por 100 de las mujeres activas se encuentran en situacién
profesional de ocupadas por cuenta propia. En cambio, la tasa de varones ocupados
por cuenta propia era del 19 por 100. Ademds, sélo el 2,7 por 100 de las mujeres
ocupadas por cuenta propia son empresarias con empleados a su cargo frente al 6 por
100 de los varones activos.

En segundo lugar, la trayectoria laboral de las mujeres como asalariadas con-
diciona notablemente los origenes y desarrollo de sus proyectos empresariales. Se
destacan problemas motivados por el «techo de cristal» que afecta a sus carreras pro-

550



Andlisis comparativo de los factores condicionantes de la creacion de empresas

fesionales. En este punto, hay que afiadir que este «techo de cristal» ha contribuido a
limitar sus competencias de alto nivel de gestion de negocios como asalariadas tanto
a nivel de competencias como a nivel de capital relacional (HALFORD y LEONARD,
2001). La subordinacién laboral de las mujeres constrifie las oportunidades que éstas
tienen para desarrollar el capital econémico, cultural y social necesario para la crea-
cién de empresas. La subcapitalizacion financiera (CARTER y RoSA, 1998) es, en este
sentido, paradigmatica. La situacion de subordinacién de las mujeres en el mercado
de trabajo limita su capacidad para generar ahorro e historiales de crédito (CARTER
y KOLVEREID, 1997; GREENE et alii 2000) reduciendo, por tanto, su credibilidad res-
pecto a los hombres ante las instituciones financieras (MARLOW y PATON, 2005).

En tercer lugar, las limitaciones financieras contribuyen a la concentracion en el
sector servicios y especialmente en la venta al por menor. Un sector que se caracteri-
za por menores barreras financieras de entrada, pero también por menor expectativa
de crecimiento y retorno de la inversion (MEAGER, COURT y MORALEE, 1994). Por
tanto, las desventajas de las mujeres respecto a los hombres se relacionan no sélo
con su relacién con el trabajo reproductivo, sino también con su trayectoria como
asalariadas. Trayectoria que explica las preferencias de las mujeres hacia sectores
de baja capitalizacion econémica y limitadas expectativas de ganancias en los sub-
sectores intensivos en mano de obra del sector servicios. Es la trayectoria laboral la
que explica la mayor propension a establecer negocios en sectores poco rentables,
intensivos en mano de obra y con elevada competencia, factores que acaban refor-
zando la imagen negativa de las potencialidades de éxito y capacidad para identificar
oportunidades de las mujeres empresarias (CARTER, WILLIAMS Y REYNOLDS, 1997).

En cuarto lugar, los estereotipos de género se reproducen en el marco de la ges-
tién de las empresas, lo que condiciona notablemente el capital social que se acumula
en relacién a clientes, otras empresas, instituciones publicas y entidades financieras
(MARLOW y PATON, 2005). Los estereotipos de género no s6lo sefialan conductas utiles
a la reproduccién social, sino que marcan lo que se considera satisfactorio y adecuado
(JurLiaNO, 2004; TorNs, BORRAS y CARRASQUER, 2004; CARRASCO y MAYORDOMO,
1999; BORDERIAS y ALEMANY, 1994). Estos modelos tienen grandes repercusiones en
la jerarquia y la organizacion empresarial. A la fuerza de trabajo femenina se la con-
sidera en funcién de una serie de cualidades o caracteristicas de género estereotipadas
y que determinan su ubicacion en la produccion, en un orden jerarquico de subordi-
nacién: su mayor sumisién y sometimiento a la disciplina del trabajo; su mayor deli-
cadeza, destreza manual y disciplina, especialmente para actividades que requieran de
precision, cuidado y paciencia; su mayor predisposicion a aceptar la flexibilidad laboral
y los bajos salarios, etc. De hecho, la variable género en los niveles directivos continda
asociada a aspectos clave como la desigualdad de ingresos o la segregacion horizontal.
Ademas, las mujeres que ocupan puestos directivos son, en general, mas jovenes que
los varones, estdn casadas en menor medida que ellos y tienen menos hijos, ademads de
contar con mayor servicio doméstico, con el fin de atender a sus responsabilidades fa-
miliares. Aunque su situacién familiar puede estar determinada por la edad, no hay que
olvidar que las caracteristicas actuales de la cultura empresarial y la mayor asuncién
por parte de las mujeres de las responsabilidades familiares, influyen en su decision de
retrasar sus compromisos familiares en favor de su desarrollo profesional.
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En quinto lugar, la perspectiva feminista liberal arguye que la discriminacién
puede combatirse a través de la intervencién publica por medio de la eliminacién de
las barreras estructurales al avance de las mujeres en la economia, igualando el te-
rreno de juego. En este sentido, la accion del Estado, garantizando la educacion me-
ritocratica, promoviendo leyes antidiscriminatorias y de igualdad salarial eliminaria
las barreras que restan oportunidades a las mujeres en el conjunto de la actividad
socioecondmica. BRYSON (2003) efectiia una revision de la critica a la perspectiva li-
beral en la que destaca que ésta no da cuenta del modelo normativo masculinizado de
interaccion socioecondmica. Al respecto, tres décadas después de la implementacién
de una legislacion antidiscriminatoria en el Reino Unido, dmbito geografico en el que
encontramos la mayor parte de la evidencia empirica disponible relativa a la creacién
de empresas y género, las mujeres contindan asumiendo la mayor parte del trabajo
doméstico mientras que la segregacion ocupacional contindia operando negativamente
para el estatus de las mujeres (MAUSHART, 2001). La forma en que se combina se-
gregacién ocupacional y trabajo doméstico, contindian actuando como impedimento a
las mujeres emprendedoras a acumular credibilidad y el conjunto de capitales que les
permitan incorporarse adecuadamente a este proceso (MARLOW, 2002).

Finalmente, el denominado «despertar femenino» y/o «emprender femenino»
enfatiza la complementariedad de hombre y mujer, situando el acento en la diversi-
dad de género antes que en la desigualdad de género (CHINCHILLA y LEON, 2004).
Mantener los perfiles de género como antagénicos supone, desde este enfoque, un
andlisis equivocado, ya que las empresas necesitan no tanto rechazar el punto de vis-
ta masculino, como incorporar lo que las mujeres puedan aportar para hacer frente a
las nuevas situaciones empresariales. El argumento empresarial basico para sostener
la diversidad es que este criterio aumenta los beneficios econémicos, al favorecer que
las trabajadoras estén mds motivadas y mejor preparadas (BARBERA et alii, 2000).
Mujeres y hombres, desde esta perspectiva, poseen experiencias pasadas y maneras
de pensar diferenciadas. Estas formas diferenciadas se configuran a través de los pro-
cesos de socializacidon de género y no pueden ser consideradas como menos validas
las unas que las otras (FISHER et alii, 1993).

CARTER y WILLIAMS (2003) contrastan las hipétesis que se derivan de los dos pé-
rrafos anteriores. Para ello, parten de la hipdtesis de que el éxito de las iniciativas em-
presariales no deberia diferir entre hombres y mujeres en tanto que, como se propugna
desde el enfoque de la diversidad, serian igualmente vélidas. Lo que diferiria serian las
estrategias que se desarrollan en funcién de las diferencias de género. Sin embargo, la
contrastacion afirmativa de esta hipdtesis no se llega a producir en tanto que, siguiendo
a CARTER y WILLIAMS, el éxito empresarial se observa no en el proceso sino en los re-
sultados que reflejan normas masculinas. Asi, pese a que las caracteristicas femeninas
ganan en reconocimiento y valor en la literatura de gestién de empresas, al éxito en los
negocios se sigue aplicando el patrén masculino (BRADLEY, 1999). De este modo, este
enfoque no logra explicar la persistencia de los valores patriarcales y los estindares
masculinos que impiden el reconocimiento de las diferentes visiones de éxito segtin
género. Por otra parte, el enfoque de la diversidad ignora que el estatus de empresaria
no implica que las obligaciones familiares y las tareas relacionadas con el hogar y la
familia se repartan de manera mds equitativa (FrRAU, 1999; CALLEJO, 2004).
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. METODOLOGIA

Nuestro objetivo es situar el conocimiento precedente y sintetizado en el aparta-
do anterior en el marco de una organizacién familiar caracterizada por el patriarcado.
Del anterior objetivo emergen los siguientes interrogantes principales: ;la relacién
que se da entre género y familia se reproduce entre género y empresa? ;La incorpo-
racion de la mujer en la actividad empresarial cambia o reproduce la divisién sexual
del trabajo doméstico? Partimos de la hipétesis de que los espacios de produccién y
de reproduccion constituyen una unidad a través de las redes sociales formadas entre
las familias y las empresas. Consideramos que la trayectoria profesional previa es
relevante, pero que ademds las decisiones de inversion, la distribucién del tiempo,
y la toma de decisiones propias de la situacion profesional de ocupacion por cuenta
propia se deben comprender en relacion a las relaciones que se establecen entre hom-
bres y mujeres en el marco de la familia.

Nuestra acotacion se centrd en dos sectores emergentes en términos de creacién
de empresas en los que analizamos las trayectorias profesionales y sus implicaciones
sobre la organizacion familiar de hombres y mujeres. La eleccién de los sectores en
los que se desarroll6 el trabajo de campo tiene su explicacion en que la variable géne-
ro nos permite establecer divisiones entre empresas masculinas y empresas femeni-
nas —en el contexto de subsectores de actividad masculinizados o feminizados— de
forma andloga a la distincién social que opera entre ocupaciones masculinas y ocu-
paciones femeninas® y que remite a un mercado de trabajo organizado en torno al
género. Pese a que la literatura econdmica y empresarial considera, mayoritariamente,
a la empresa como un ente asocial y asexuado, la division sexual del trabajo consti-
tuye uno de los determinantes esenciales de su organizacion, ya que el trabajo no es
socialmente mixto.

Los sectores fueron, de acuerdo a la distribucion sectorial indicada en el parrafo
anterior, en primer lugar, el de las casas rurales, como sector en el que se expresa la trans-
formacion hacia la diversificacion y la terciarizacién del mundo agricola y rural tradicio-
nal, que deberia suponer un nuevo papel para la mujer rural. En segundo lugar el sector
servicios, como sector feminizado y en el que se enmarca tanto la creacién de empleo
como los procesos de externalizacion y mercantilizacion de las relaciones laborales.

Respecto a las casas rurales ?, éstas constituyen un producto turistico que ejem-
plifica la unidad de los espacios de produccién y reproduccion, la identidad entre

(6) Tal y como indican K6HLER y MARTIN (2005), dos tercios de las mujeres empleadas estdn
concentradas en cinco de las 35 ramas oficiales de la estadistica econdmica: comercio, agricultura,
servicios personales y domésticos, educacion y sanidad. Ademds, dentro de estas ramas de actividad,
las mujeres estdn empleadas en un rango bastante reducido de ocupaciones: dependiente de comercio,
limpiadora, empleada administrativa, trabajadora cualificada del sector servicios y profesiones de grado
medio (profesora, enfermera).

(7) El turismo rural responde, si nos atenemos al discurso oficial, a la necesidad de crear acti-
vidades econémicas para el mundo rural que posibilite a sus habitantes vivir en su territorio de origen
y en donde la agricultura no constituya la tinica renta. El crecimiento y sostenimiento de este sector de
actividad se justifica, pues, con base en que contribuye al rejuvenecimiento de la poblacién rural, por lo
que es una alternativa al abandono de dreas rurales.
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roles y jerarquia familiares y estructura de la organizacién del trabajo. Las mujeres
rurales acceden al empresariado en funcién de la posicidon que se ocupa dentro de la
familia més que desde proyectos individuales, més acordes con el modelo tedrico de
emprendedora. Asi, en la actividad de las empresarias se entremezcla constantemen-
te el trabajo productivo y reproductivo, de forma tal que cumplir con el deber feme-
nino de atencién y cuidado de la familia es la condicién sine qua non para asumir
la gestion del negocio, e incluso en ocasiones, la razén implicita para hacerlo. De
acuerdo con SAMPEDRO (2004), a pesar de que con frecuencia se alude a las natura-
les habilidades empresariales femeninas, adquiridas en la gestion doméstica, existe
inadecuacion entre los roles femeninos y los roles empresariales, que convierte a las
verdaderas empresarias en mujeres marginales dentro de la propia comunidad rural.
Esta condicién de marginalidad se asume mediante la autoafirmacién del proyecto y la
experiencia empresarial, vinculando las propias decisiones a los proyectos colectivos
de la casa, los hijos o la familia. A partir de la anterior contextualizacién, nuestra in-
vestigacion se orienta a contrastar especificamente si «las emprendedoras» han roto
con los modelos tradicionales de vinculacién femenina a las explotaciones agrarias.
Se trata de plantear si este viejo modelo sigue articulando tanto la organizacién del
trabajo en los alojamientos de turismo rural como su puesta en marcha. Una actividad
llevada a cabo por mujeres de zonas rurales, cuya actividad anterior estaba alejada
de la actividad turistica, de ahi que sea necesario tener informacién respecto a si la
incorporacidon de mujeres a esta actividad reproduce o modifica las habituales divi-
siones de género.

En cuanto al segundo sector de actividad estudiado, los servicios empresariales
se enmarcan en el proceso de terciarizacion de la economia, el cual se ha produci-
do en un marco de: 1) mercantilizacién de un mayor nimero de relaciones so-
ciales; 2) privatizacion y desregulacién de servicios publicos; 3) desregulacion
de las relaciones de empleo; 4) reduccién del tamafio medio de las empresas, y
5) cambios en la relacion entre el sector industrial y el sector servicios. El proce-
so de terciarizacion se entiende como consecuencia de una transicién hacia formas
de organizacién en red caracterizada por la regulacion mercantil de las relaciones
sociales de produccién y de los procesos de desintegracién vertical de las grandes
empresas tanto industriales como de servicios. Las estrategias de externalizacion de
los grupos empresariales transforman en servicios exteriores o servicios a la produc-
cién aquellas actividades ante las que se ha planteado el dilema de «comprar o pro-
ducir» con una solucién favorable a la primera opcién. Gran parte de las actividades
que hoy se engloban bajo el difuso término de terciarizacion estan vinculadas con
la especializacion de empresas que concurren en el proceso productivo de bienes y
servicios, y que hasta fechas recientes habian sido realizadas por medio de proce-
sos verticalmente integrados en una empresa o grupo industrial. De esta manera, un
mayor nimero de actividades pasan a engrosar lo que estadisticamente conocemos
como sector servicios, un sector profundamente heterogéneo, tanto en términos del
caracter de la actividad prestada, como en la distribucion sectorial de los clientes y
el grado de formacién e innovacién tecnolégica involucrada en la competitividad de
cada rama de actividad. La creacion de empresas se asocia a la creacion de empleo
o autoempleo ya que una gran proporcion de nuevas empresas se crea como conse-
cuencia de situaciones de necesidad o por las politicas de las grandes empresas ten-
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dentes a reducir actividades y a la presion sobre desempleados y antiguos asalariados
para hacerse autonomos. Ademads, la escasez de empleo o una situacién desfavorable
en el mercado de trabajo, asi como las caracteristicas de las economias domésticas
influyen en la decisién de independizarse. Consideramos, por tanto, que la creacién
de empresas no es independiente de la propia realidad de las economias familiares.
Economias cuyas tareas estdn organizadas por género.

Respecto al ambito rural, en total se realizaron 48 entrevistas a los propietarios
de 57 casas rurales censadas en la marca turistica Costa Dorada. Esta diferencia se
debe a que hay propietarios que poseen mds de una casa rural ®. El total de casas
rurales censadas en esta marca, segin el Departamento de Turismo de la Generalitat
en el afio 2004, era de 82 casas, con un total de 70 propietarios. Por lo tanto, se ha
entrevistado al 68,57 por 100 de los propietarios, que representan la titularidad del
69,51 por 100 de las casas rurales del dmbito territorial objeto de estudio®. En 28
de las 48 entrevistas, la persona entrevistada fue una mujer, frente a 20 hombres.
El porcentaje de mujeres entrevistadas, por tanto, fue del 58,33 por 100, mientras
que segun el Departamento responsable de la Generalitat ese porcentaje es del 35,9
por 100. Si lo comparamos con los datos de la base muestral proporcionada por la
Generalitat de Catalufia, observamos que los porcentajes son muy diferentes. Esta
diferencia se debe a que en muchos casos el propietario de la casa es un hombre, pero
la persona que se ocupa de la gerencia en el dia a dia era su mujer.

Respecto a las empresas de servicios en el contexto urbano, se realizaron 49
entrevistas en profundidad con agentes involucrados en la creacion y gestion de em-
presas. 16 fueron mujeres ubicadas en los sectores de servicios de limpieza, servicios
juridicos, distribucién comercial y servicios a la construccién. Cabe destacar que se
consideraron otros dos sectores eminentemente masculinizados: servicios inform4-
ticos y servicios a la construccién en la investigacién general que sirve de marco al
andlisis de la dimension de género que aqui exponemos 2. Sé6lo en el segundo se logré

(8) El trabajo de campo ha consistido, pues, en: 1. Identificacion de las casas de turismo rural
del Campo de Tarragona (a través de la Guia de la Generalitat). 2. Contactacién con todas las casas.
3. Desplazamiento y realizacion de la entrevista a la misma casa rural en todas las casas con las que se
habia podido acordar una cita. 4. Trascripcion literal de la entrevista y realizacién de la base de datos
cuantitativa. Aproximadamente, se han calculado unos 1.400 km en desplazamientos, cifra que, aunque
se ha intentado y conseguido, en parte, agrupar las casas mds proximas, es muy elevada. El tiempo uti-
lizado es imposible de calcular. Aun asi, teniendo en cuenta que la media de las entrevistas ha sido de
unos 40-50 minutos, y que la trascripcion requiere aproximadamente cuatro veces ese tiempo, podemos
decir que, sin tener en cuenta los desplazamientos, se han invertido mds de 200 horas.

(9) Respecto al porcentaje de propietarios al que no se ha tenido acceso, los motivos han sido
tres: en algunos casos no se ha localizado la casa rural, mostrando indicios de que habia cerrado. En otras
no ha sido posible acordar una cita y, en otras los propietarios no han querido colaborar en el estudio.

(10) Tal y como se indica en la nota 1, esta muestra se enmarca en una investigacién mas amplia
sobre el trabajo por cuenta propia en la que se realizaron 48 entrevistas en profundidad en los siguientes
sectores y colectivos: a) servicios de limpieza (3); b) servicios informaticos (7); ¢) servicios a la
construccion (8); d) servicios juridicos y financieros (5); Comercio (14); responsables de empresas
de trabajo temporal (3); responsables de viveros de empresas (3); nuevos empresarios instalados en
viveros de empresas (6).
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contactar con una mujer cotitular formal de la empresa. El tamafio de la muestra se
establecid con base en el criterio de saturacién, de modo que el grado de heteroge-
neidad de situaciones de cada sector condicioné el nimero de entrevistas realizadas.
La saturacion se alcanz6 tras un mayor nimero de entrevistas en el sector distribu-
cidn, por la variedad de formulas de comercializacion (empresarios independientes,
asociados a cadenas de distribucion y franquicias) asi como por el tipo de producto
comercializado y la gran heterogeneidad de servicios prestados. Por otra parte, a fin
de analizar la perspectiva de las instituciones puiblicas en cuanto al «espiritu empre-
sarial» y la filosoffa de la participacién de las autoridades publicas en los proyectos
«emprendedores», se realizaron entrevistas en profundidad a responsables de viveros
o incubadoras de empresas del drea del Camp de Tarragona. Asimismo, se realizaron
entrevistas en profundidad a emprendedores y emprendedoras ubicados en las insta-
laciones de esas instituciones publicas.

IV. AMBITO RURAL

Los casas rurales en las que se desarroll6 el trabajo de campo son negocios
familiares, mayoritariamente de titularidad masculina, aunque en el 35,9 por 100
de los casos se produce una titularidad o cotitularidad femenina. En el conjunto de
los casos analizados e independientemente de la titularidad formal se reproduce la
desigualdad vinculada a la categoria género, en el sentido de que las mujeres asu-
men el volumen total de las cargas domésticas y de las cargas de los alojamientos
rurales, y es que como se nos dice repetidamente «la casa rural y la familia son todo
uno», «siempre terminas llevando la casa rural td sola». La explicacién que aportan
nuestros informantes es que, con independencia de la titularidad, la casa rural es un
espacio fundamentalmente femenino y que remite a modelos de conducta conside-
rados adecuados para cada género. El modelo de organizacion da cuenta del trabajo
femenino en funcién de una serie de cualidades o caracteristicas de género que se
atribuyen de manera estereotipada y que determinan, por ejemplo, la escasa valora-
cion que se atribuye a las titulaciones, generalmente feminizadas, en turismo "

La creaciéon de empresas de turismo rural y el papel que desempeian en ellas
las mujeres se produce en un marco de desagrarizacién que ha comportado que se
diluyera uno de los rasgos cldsicos de oposicion del medio rural respecto a los espa-
cios urbanos. Donde habia una hegemonia casi absoluta de la poblacién campesina
ocupada en actividades agrarias se produce ahora una pluriactividad en la que los
empleos en la industria y en los servicios superan a los empleos primarios. Pluriac-
tividad que ha permitido cierta acumulacién de excedentes que han sido en parte

(11) Tal y como se deriva de investigaciones previas (SAMPEDRO, 1996; 2004) el empresariado
rural femenino es esencialmente doméstico y se vincula a mujeres casadas con responsabilidades fami-
liares. Un colectivo que tiene una formacién netamente inferior que el colectivo de las asalariadas. La
subcualificacion de las empresarias se mantiene en el interior de los sectores en que el empresariado
femenino es mas numeroso.

556



Andlisis comparativo de los factores condicionantes de la creacion de empresas

invertidos en la creacién de empresas especializadas en turismo rural. Esa condicién
genérica da cuenta del propio «emprender rural». Ya no se pueden confundir agricul-
tura y ruralidad @, pues en los tltimos afios se ha dado un fuerte proceso de desagra-
rizacién, que por supuesto ha afectado al mundo rural y cuyo proceso ha dado lugar
a otro complementario de diversificacion de la actividad. Cuando la diversificacién
de la actividad se asocia a turismo rural, y mas concretamente a la creacion de casas
rurales, una estrategia extrema en este sentido es el trabajo «a domicilio» en el que
los espacios productivos y reproductivos vuelven a confundirse *?, tal y como sucede
con las casas rurales, particularmente en aquellas cases de pagés donde la familia
rural recibe en su propia casa a los huéspedes .

No obstante, en lugar de agroturismo en cases de pagés compartidas con los
propietarios, predomina el alojamiento rural independiente propiedad de profesio-
nales no vinculados a actividades agricolas. Incluso entre aquellos que tienen como
actividad principal la agricultura, se ha tendido a separar fisicamente el hogar y las
dreas de cultivo de las casas de turismo rural. El agroturismo, entonces, se sitiia basi-
camente en la poblacién neorrural, que opta por férmulas de gestién de sus estable-
cimientos que pueden llegar a combinar alojamiento con practicas de agricultura o
ganaderia sostenible. Es decir, las practicas de agroturismo tienen, en muchos casos
un origen exdgeno al medio rural. Una vez realizada esta diferenciacién entre tipo-
logias de casas rurales, las entrevistadas, mayoritariamiente, prefieren el modelo de
casa rural independiente, es decir separada de la casa de los propietarios y que per-
mite una mayor diferenciacion entre el trabajo productivo y el trabajo reproductivo
y, por tanto, una mayor visibilidad de su actividad productiva.

Los alojamientos rurales se explican institucionalmente como férmula orienta-
da a evitar la despoblacién de las dreas rurales a través de la generacién de nuevos
yacimientos de empleo y rentas. La motivacién del turismo rural como mecanismo
de generacién de empleo y complemento de la renta agraria no estd justificada a
tenor de la evidencia empirica salvo para un reducido nimero de casos. Respecto
a la generacién de empleo, en la prictica, no existen asalariados en el sector. En su
lugar, el trabajo viene siendo desarrollado principalmente por los propios titulares
de los establecimientos y sus familiares, especialmente, por mujeres. En lugar de

(12)  Segin Garcia SANZ (2000: p. 42) «s6lo uno de cada cinco rurales activos trabaja de forma
directa en la agricultura».

(13) De acuerdo con Sampedro (1996), el 48 por 100 de la poblacién ocupada en municipios
rurales espafoles trabaja fuera de su localidad. La movilidad segmenta claramente a hombres rurales en
sus oportunidades laborales y provoca, al mismo tiempo, una mayor disposicion a emigrar por parte de
las mujeres mds orientadas al empleo. Esta orientacion al empleo asalariado se caracteriza por su gran
irregularidad legal —las mujeres tienen muchas mds probabilidades de trabajar sin contrato o derechos
sociales reconocidos— e irregularidad temporal: los sectores en los que se emplean las mujeres (textil,
agroalimentacion, hosteleria ,...) estdn sometidos a una fuerte estacionalidad e irregularidad horaria,
que hace que las mujeres rurales desarrollen complejas estrategias disefiadas a compatibilizar distintos
tipos de ocupaciones, con el objetivo tltimo de minimizar los tiempos empleados en desplazamientos.

(14) Esta férmula es minoritaria, menos de un quinto del total. En su lugar, predomina el aloja-
miento «llaves en mano», en una casa distinta a la de los propietarios.
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complemento de rentas, de acuerdo con los establecimientos analizados, constituye
o bien la fuente principal y tnica de un pequeio grupo de familias establecidas de
forma reciente en el mundo rural, los neorrurales, o bien constituye una estrategia
patrimonial desarrollada por parte de agentes con una buena posiciéon econémica y
reconocimiento profesional. Para este dltimo grupo la creacion de alojamientos de
turismo rural constituye soluciones de inversién en bienes inmuebles a través de la
adquisicién y la rehabilitacion de los que ya poseian. Por tanto se trata de estrategias
patrimoniales de nuevas clases medias asentadas en el entorno rural, pero cuyas acti-
vidades laborales y profesionales se sittian en las capitales comarcales.

Las mujeres titulares o familiares del titular constituyen la principal fuerza de
trabajo del sector, unas veces bajo régimen de cotitularidad formal. Otras, computa-
das como trabajo familiar y, en otras ocasiones, simplemente, como trabajadoras in-
formales. Estas regularidades se explican por las dificultades de reclutamiento ™ en
el ambito rural que esgrimen los entrevistados. Pero también debido a que los costes
derivados de los servicios que comportaria un establecimiento de las caracteristicas
que analizamos s6lo se compensan gracias a la reduccion de costes laborales. La baja
capacidad alojativa de los establecimientos (15 plazas maximo), la estacionalidad y
los bajos precios del sector limitan las capacidades de contratacién de empleados en
el sector. Asi, la mujer y la familia substituyen el empleo asalariado y la externaliza-
cion de servicios bajo el axioma de que «el cuidado diario de la casa es perfectamen-
te asumible por una mujer».

«R.—Todo es trabajo, porque si que comporta muchas cosas el turismo rural pero
de momento, como que soy la Unica trabajadora, al final me toca hacer todas las cosas.
Pero vaya, se ha de hacer. P—;Y se puede compatibilizar esto de ser madre y tener
el establecimiento? R.—S{, porque lo hago con esta modalidad de alojamiento rural
independiente, si no me costaria mucho, porque aqui en Farena no hay casi nadie para
cuidar la nifia cuando tengo trabajo. Y la payesia este afo casi no he hecho nada porque
me he dedicado a ser madre» [mujer, 36 afios, soltera, estudios secundarios]».

«P—Y problemas laborales ;existen? R.—Hombre, me imagino que todos tienen
un problema en comiin, que es si quieres coger alguna persona para trabajar, que nadie
quiere trabajar. P—;No hay trabajadores que quieran trabajar? R.—Yo para que una
chica me venga a ayudar a limpiar los fines de semana, todo son historias... Es lo tinico
que no me cuadra. P—Y en otras casas rurales con trabajadores ;éstos estan formados?
R.—Es que normalmente las casas rurales lo intentamos llevar todo a nivel familiar»
[mujer, 45 afios, divorciada, estudios primarios].

(15) En el transcurso de las entrevistas se reiteraron las dificultades que se presentan en el mun-
do rural para de reclutar mano de obra en unas condiciones que los empleadores consideren aceptables.
Al respecto, se indica que aquellos que buscan una relacién asalariada se desplazan a las ciudades
proximas. El mundo rural seria heredero de précticas tradicionales de relacién con el trabajo caracte-
rizadas por el autoempleo y el trabajo irregular. La capacidad y voluntad de ofrecer empleo estable no
existe y, por tanto, resulta imposible retener a los jévenes trabajadores debido a que los grandes centros
urbanos de la provincia, la costa, y las capitales comarcales estdn proximos y pueden ofrecen empleo
desestacionalizado. De este modo el autoempleo y el trabajo familiar constituyen casi en exclusiva el
tipo de relacién con la actividad de turismo rural.
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Hemos observado cémo la posicidn de las mujeres respecto al mercado de tra-
bajo constituye una variable que explica su grado de implicacién en el trabajo que
comporta la gestion de las casas rurales. Al respecto, se alude a la precariedad en las
condiciones de empleo de las mujeres como factor desencadenante de su situacion
al frente de la gestién de los establecimientos estudiados: «si yo hubiese tenido un
buen empleo, no habria creado el establecimiento». Por el contrario, en el caso de
las mujeres con una trayectoria laboral estable y socialmente reconocida, en especial
funcionarias o profesionales liberales que constan como titulares de los estableci-
mientos, no se producen abandonos de dicha relacién laboral, sino que trasladan las
cargas laborales de los establecimientos sobre otras mujeres. La externalizacion de
servicios sélo se lleva a cabo en aquellas casas rurales en las que no existe una mujer
con una relacion de empleo precaria en la familia sobre la que hacer descansar el tra-
bajo que esta actividad comporta. La actividad laboral queda subsumida, por tanto,
por el trabajo familiar auténomo de las mujeres.

Se recurre excepcionalmente a la subcontratacion de servicios, dado que el ne-
gocio perderia su rentabilidad y son, nuevamente, las mujeres, las que se encargan
de gestionar y desarrollar los servicios que de otra manera deberian ser contratados
en el exterior. Asi, s6lo es posible encontrar la figura del empleado en los casos
donde tanto el hombre como la mujer poseen un trabajo remunerado y socialmente
reconocido. En las casas rurales las mujeres ofrecen, pues, ventajas comparativas
en el momento de minimizar los costes de produccion, de ahi que quede reforzado
nuestro argumento de que sélo a través del andlisis conjunto del mercado y la familia
se puede estudiar la posicion de las mujeres respecto a las dos variables basicas que
articulan esta parte de nuestra investigacion: la empresarialidad y la ruralidad.

El poder de decisidn y gestion del trabajo doméstico que las mujeres mantienen
desde la sumisidn patriarcal queda patente en que nuestros informantes coinciden en
sefalar que su posicion en la empresa se ve influida por la condicién de género. Asi,
en el esquema de empresa familiar que estamos presentando, la mujer (madre/espo-
sa/hija/nuera/abuela) es la que trabaja-gestiona el establecimiento, el varén (padre/
esposo/hijo/yerno/abuelo) es el titular. Cuando se trata de propietarios agricolas, la
justificacion de la divisién sexual del trabajo estd en la naturaleza del trabajo agricola
masculino. «Jornadas de sol a sol» en la que la mujer trabaja «en la sombra», en casa,
y que se reproduce en el contexto de los negocios de turismo rural.

Destaca, al respecto, la percepcion respecto a las condiciones laborales del sec-
tor. En particular cuando se combina la actividad turistica con la agricola. Se trata de
un trabajo en el que el varén esta brut de fems («sucio de estiércol»), particularmente
en casas rurales compartidas. Pero sobre todo estar «sucio de estiércol» constituye
una liberacion del carécter servil que los varones propietarios atribuyen al trabajo
turistico. Por el contrario, la mujer si estaria en disposicién de ofrecer la actitud ser-
vil que se espera de la «calidad» en buena parte del sector servicios. La centralidad
de las labores agricolas conduce a percibir con desprecio las nuevas actividades de
turismo rural, por lo que se delegan las tareas de gestion a las mujeres. Sin embargo,
siguen siendo los hombres los que ejercen la vida publica y el control de los alo-
jamientos, siendo ellos los que asisten a reuniones y ejercen las relaciones con las
entidades financieras.
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Se observa que hombres y mujeres interiorizan los roles de género de modo que,
por ejemplo, se advierte satisfaccién en tanto que la mujer puede dedicarse a activida-
des que aunque se produzcan «puertas adentro», son remuneradas y le permiten obte-
ner reconocimiento social. Su desempeiio no estd exento de un gran esfuerzo puesto
que en el negocio rural «debe estar todo impecable» pudiéndose demandar niveles
de «limpieza y orden» que ya no son exigibles de acuerdo con los nuevos discursos
respecto a lo politicamente correcto en el hogar. Al respecto, tal y como relatan las
informantes, su relacién con la casa rural las ubica ante un modo de vida indisociable
a la doble jornada. Este modo de vida les permite permanecer en el mundo rural, ob-
tener reconocimiento econémico y social de las actividades domésticas que siempre
habian realizado y combinar, aunque sea a costa de mayor carga de tiempo, la vida
laboral y las obligaciones que implica el trabajo reproductivo. Esta interiorizacién y
aparente satisfaccion con la doble jornada no es dbice para que las mujeres entrevis-
tadas reiteren la dureza y sobreesfuerzo que esta nueva situacién familiar y laboral
les comporta. Es por ello que, cuanta mejor situacion profesional, mayor preferencia
por el modelo de alojamiento rural independiente («llaves en mano»), abandonando
el modelo de casa rural compartida puesto que el alojamiento rural independiente
permite una mejor separacion entre familia y &mbito productivo.

«P—Y a nivel de tareas domésticas ;cémo las compatibilizan con la casa rural?
R.—Mira, si te tengo que decir la verdad, cuidamos mas de aqui que de nuestra casa. Mi
mujer estd mucho aqui y el grado de implicacién que tenemos aqui de dejarlo todo im-
pecable... En nuestra casa, se hace limpieza pero nunca como aqui. El negocio es mucho
mds impecable» [hombre, 39 afios, casado, estudios superiores].

Respecto a la posicién de hombres y mujeres en el contexto rural cataldn desta-
ca el arraigo institucional de la figura del varén primogénito y heredero tnico de las
propiedades, [’hereu (el heredero). Esta extendida tradicion respecto a los derechos
de sucesion contribuye a la concentracion de propiedades, poder y responsabilidad en los
varones, y constituye un eje atin socialmente extendido de la organizacion patriarcal
del mundo rural. Las motivaciones masculinas para la creacion de casas rurales no
se desvian de la figura de [’hereu en tanto que sobre €l descansa la responsabilidad
sobre preservacion y aumento del patrimonio familiar y que acaba gestionando los
medios materiales del sustento de la familia. A las mujeres se le adjudica el papel de
gestora cotidiana de los establecimientos, independientemente de su situacién de ti-
tularidad formal, como si del hogar se tratara, y siempre de acuerdo con los intereses
del varén. En este sentido, el vardn sitda a la mujer como cotitular o titular principal
del establecimiento cuando esta figura juridica reporta incentivos fiscales. La mujer,
si bien se producen excepciones, en especial cuando acaba ejerciendo las funciones
de cabeza de familia tras el fallecimiento del marido, ve mermado su poder de de-
cision. En cambio, nuestras informantes indican mayoritariamente que su actividad
constituye el desarrollo de las funciones de recepcion, administracion y limpieza de
los establecimientos rurales.

La informacién recogida ha mostrado que mientras que la actividad principal
de los varones raramente se ve afectada por la creacién de un establecimiento de tu-
rismo rural, las mujeres observan cambios drdsticos en su ocupacion. Asi, la division
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sexual del trabajo en el mundo rural incluye que no se produzca ningiin abandono de
los cabezas de familia respecto a su actividad profesional principal. En el caso de los
varones, su participacion en los establecimientos se cifie a las decisiones relativas a
la adquisicién y creacion del establecimiento; una vez creado el establecimiento su
tiempo de dedicacién se orienta a la toma de decisiones respecto a las inversiones en
dotaciones de los establecimientos. En cambio la trayectoria profesional y laboral de
una parte significativa de las mujeres entrevistadas cambia radicalmente. Cuando los
habfan tenido, abandonan sus empleos para dedicarse a la familia y al mantenimiento
o gestion cotidiana del establecimiento (limpieza, atencion a los clientes, preparar
desayunos...). De este modo, la mercantilizacién de las actividades domésticas en
el mundo rural da lugar a la generacién de nuevas amas de casa, con una actividad
mercantilizada: la gestién del establecimiento turistico, pese a que, como hemos
indicado, los ingresos generados por el establecimiento pueden ser gestionados inte-
gramente por el varén cabeza de familia.

V. AMBITO URBANO

Tal y como se indicaba en la introduccién y de acuerdo con los resultados de
SANCHEZ-APELLANIZ (2004) el empresariado femenino posee un origen que mayo-
ritariamente opta por la ocupacion por cuenta propia como salida a los problemas del
desempleo y de la movilidad vertical y horizontal en el mercado de trabajo por cuenta
ajena. Su ejemplificaciéon mas evidente se observa en la mujer trabajadora urbana y
mayor de 40 afios, que mayoritariamente carece del apoyo patrimonial familiar del
segmento de mujeres rurales examinado en el apartado anterior. A lo anterior se suma
que, debido a la progresiva mercantilizacién de las actividades tradicionalmente fe-
meninas no remuneradas, los subsectores de actividad mayoritarios en los que se ins-
talan las mujeres se orientan principalmente hacia el sector servicios tradicionalmente
ligados a estereotipos femeninos, como dar comida, dar vestido, prestar cuidados o
dar consejo. A este respecto, la orientacion institucional hacia los nuevos yacimientos
de empleo de estas mujeres estaria contribuyendo a la segregacion ocupacional. Se
trata de sectores de baja inversion financiera y elevada competencia que, como ve-
remos, hacen dificilmente verosimil las explicaciones que ven en la ocupacién por
cuenta propia una forma de compatibilizar vida laboral y familiar de modo que, re-
sumidamente, el autoempleo seria la formula flexible al modo del tiempo parcial de
compatibilizar trabajo productivo y mayor atencién al cuidado de la familia (HILDE-
BRANT y WILLIAMS, 2003; GARDINER, 1994). Estos resultados se han de contextua-
lizar, tal y como indican estos mismos autores, en el contexto de las Islas Britdnicas
y los paises nérdicos. Su corroboracion en Espaiia es dificil especialmente por las
diferencias de proteccion social de los Estados de Bienestar y, siguiendo a TORNS
(2005) a las carencias en servicios de atencidn a la vida diaria (SAD) en el Sur de
Europa que apuntan a unas consecuencias diferentes del autoempleo sobre el tiempo
total destinado al cuidado de la familia. Asi, observamos que si bien las motivaciones
hacia el autoempleo pueden ser elevadas, existen relevantes restricciones de orden
institucional.
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Hemos constatado que la problemética del trabajo por cuenta propia o la crea-
cién de empresas en el caso de las mujeres estd menos vinculada a la problemadtica
asociada a las ideas y capacidad de reconocer oportunidades que se deriva del discur-
so sobre el espiritu emprendedor y mas relacionado con la problematica de un gran
colectivo afectado de forma diferencial respecto a los hombres por el desempleo, la
precariedad y la discontinuidad en la actividad laboral debido a las restricciones que
el trabajo reproductivo impone socialmente sobre este grupo social. Las investiga-
ciones sobre la empresarialidad omiten factores de cardcter mds o menos estructural,
como las transformaciones en los mercados de trabajo y la organizacion social de la
produccién con base en el género y la forma diferenciada en que afectan a este grupo
el desempleo, la irregularidad, y la escasa valorizacion de determinadas cualificacio-
nes consideradas femeninas en el mercado de trabajo.

Tal y como relata el responsable de un vivero de empresas, sus clientes son
desempleados de larga duracién que han de dar respuesta urgente a necesidades fa-
miliares. No es que éste sea el inico colectivo que acude a estos servicios publicos de
fomento de la actividad empresarial, pero si el mds numeroso y cuyos demandantes
desorientan inicialmente a sus responsables.

«La mayoria de la gente que crea su propio puesto de trabajo no lo hace por un
espiritu emprendedor, sino como tnica solucién contra una situacién de desempleo. La
primera vez que escuché a una mujer que no la contrataban porque tenia 45 afios me pa-
reci6 gravisimo. Y esta situacion pasé a hombres de 45 afios y va bajando a personas mas
jovenes. A los 36 afios una persona, seguramente tiene hijos y estd casado... algo tiene
que hacer. Si quiere cobrar jubilacién cuando se jubile, tendra que haber cotizado 35 afios
para cobrar. Como no es exactamente igual, sino todo lo contrario, atacar que resistir, la
mayoria de las veces no atacan, no son emprendedores, pero montan su negocio porque
no les queda mas remedio» [responsable de Vivero de Empresas en Tarragona].

En la cita anterior se observa que el problema de la creacién de empresas por
necesidad, no es exclusivo de las mujeres. En otras palabras, el autoempleo adquiere
significado dentro de las relaciones de trabajo en las que estan inmersos los trabaja-
dores y no en relacién a las preocupaciones institucionales acerca de la innovacién o
la competitividad de la economia europea que se ha de alcanzar mediante el «espiritu
emprendedor» propio de la creacion de empresas de oportunidad 0. Asi, la estrategia
de autoempleo es también una consecuencia de los cambios producidos en el modo

(16) El desarrollo econémico que ha experimentado Espaiia durante las dltimas tres décadas
ha supuesto una importante disminucién del nimero relativo de trabajadores por cuenta propia, experi-
mentdndose un verdadero proceso de asalarizacion, en el que el sector servicios ha sido un importante
receptor de la ocupacién por cuenta ajena. Este hecho, generalizado en las economias mds desarrolla-
das, introduce la necesidad que tienen las economias occidentales de generar empresarialidad entre
la fuerza de trabajo, y que se explica por los beneficios econémicos que ésta reporta, concretamente,
capacidad de innovacién y competitividad y, en definitiva, generaciéon de empleo en el marco de las
pequefas y medianas empresas, beneficios que vienen siendo recogidos insistentemente en diferentes
informes de la Comisién Europea.
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de regulacion, en particular, aquellos que se observan en el mercado de trabajo, como
el aumento del desempleo, la subocupacion, la temporalidad y/o la irregularidad. La
estrategia de la autoocupacién es una respuesta a la pérdida de su condicién como
asalariados o ante la descomposicién del modelo de empleo estable y la normali-
zacion del empleo atipico, precario, en un contexto en el que se ha interiorizado el
cardcter estructural de dichos cambios, trasladdndose los efectos de estructura a los
propios esquemas de percepcion y valoracioén de los individuos que han sido objeto
de nuestro andlisis.

Respecto a la concentracidn sectorial que experimentan las mujeres en la ocu-
pacién por cuenta propia, segin la Encuesta de Poblaciéon activa (IV-2005), de las
1.077,50 mujeres ocupadas por cuenta propia a finales de 2005, 816.800 lo estaban
en el sector servicios. El sector servicios constituye el principal sector de actividad
por nimero de empresas y empleados/as asi como de generacién de empleo y em-
presas. Se trata de un sector feminizado. 6.544.000 mujeres estdn ocupadas en este
sector. El 84,2 por 100 del total de las ocupadas se encuentra en este sector frente al
52,4 por 100 de los varones. Se trata también del sector que concentra la mayor tasa
de desempleo femenina, de modo que en el dltimo trimestre de 2005 416.800 mu-
jeres con empleo anterior en este sector se encuentran desempleadas. El desempleo,
unido a algunos rasgos caracteristicos del sector como la temporalidad, el trabajo a
tiempo parcial y la segmentacion salarial, constituyen elementos que de acuerdo a
las entrevistas realizadas contribuyen al establecimiento por cuenta propia.

«Creamos la empresa para crear unos puestos de trabajo. Mi compafiera habia
acabado hacia poco la carrera de Graduado Social y cuando la conoci yo estaba mo-
mentdneamente en el paro asi que decidimos crear la empresa hace en el 97» [mujer,
servicios de asesoria, 40 afios, casada, estudios superiores].

«Pues se cred hace cuatro afios. La creamos una amiga y yo. Fuimos a la oficina
de Desarrollo Econémico y nos orientaron mucho, y nos establecimos como una Co-
munidad de Bienes. Comenzamos muy poco a poco, comprando fregonas, cogiendo
alguna comunidad ... Entonces ella se marchd, la di de baja y ahora estoy sola. Antes
trabajdbamos. Lo que pasa es que por desgracia, las empresas que tenemos por aqui,
trabajdbamos muchas horas y muy pocas aseguradas. Quizds dos horas aseguradas de
las ocho que trabajdbamos. Entonces, como no estdbamos de acuerdo con esas condi-
ciones, €se fue el motivo: montar algo como Dios manda. Que no nos haremos ricas,
pero si tendremos trabajo. Es la manera de decir que no ganamos para hacer dinero
como otros, pero si tenemos trabajo. Y ademds la seguridad de estar aseguradas y co-
tizar, y que el dia de mafiana tengamos algo» [mujer, servicios de limpieza, 49 afios,
casada, estudios primarios].

En las dos citas anteriores se observan dos casos de mujeres ante diferentes pro-
bleméticas, la primera, en situacion de desempleo y la segunda desarrollando su activi-
dad en un sector, la limpieza, con elevada irregularidad en las condiciones de empleo.
La creciente importancia del sector servicios se acompaiia de una profunda erosién de
la proteccidn institucional de la ocupacién por cuenta ajena bajo los argumentos legi-
timadores de la flexibilidad como garante de la generacién de competitividad y ocupa-
cion. Esta erosion ha contribuido a desproteger la relacion laboral especialmente en un
sector en el que tradicionalmente, por la reducida dimension de las empresas ha habido
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una escasa organizacion de los intereses laborales colectivos, y donde las relaciones
laborales se aproximan progresivamente hacia la individualizacién.

En los dos casos anteriores, como en el conjunto de la muestra, la trayectoria
laboral previa condiciona la eleccién del subsector y las caracteristicas laborales de
cada subsector inciden notablemente sobre los incentivos para el establecimiento por
cuenta propia. Observamos una tendencia a la concentracién sectorial en el marco de
subsectores de actividad de baja capitalizacion financiera (servicios juridicos, servi-
cios de limpieza) e intensivos en conocimiento (tituladas universitarias) o mano de
obra (estudios primarios o secundarios).

Respecto a los subsectores mds intensivos en mano de obra y poco intensivos en
capitalizacion financiera destaca dentro de nuestra muestra el de servicios de limpie-
za. Pese a la ficil entrada en el sector, debido a la baja inversion, que, como relatan
las entrevistadas, se limité en el momento de formacién de la empresa a lo que cari-
caturizan como «un teléfono y un mocho», precisamente por la facilidad de entrada
se percibe como un sector donde concurre una elevada competencia entre empresas
que conduce a la competencia por precio, a las largas jornadas y a la explotacion de
otras mujeres como mecanismos de subsistencia durante los primeros afios, todo ello
combinado con una elevada irregularidad en la contratacion. Por ello, tal y como se
observa en la siguiente cita, dado el contexto de elevada competencia, la entrevistada
enfatiza: «Yo me lo he ganado».

«Si lo haces bien hecho no es facil. Si llevas todo bien hecho no es facil. Has de
subir poco a poco. Ahora hay mucha gente que se pone en limpieza. Ahora bien, que lo
tengan todo como Dios manda son pocas. Porque yo conozco muchas empresas que
no aseguran a sus trabajadores durante mucho tiempo. En cambio en esta empresa el
contrato sale cuando sale la persona. Si tal dia comienzas a trabajar, yo llevo el contrato
a la gestoria... y cuando comienza ya lo tiene. Y normalmente no es asi (...) Yo, de la
empresa en la que trabajaba, no he quitado ningtin cliente. No me gusta quitar trabajo
a nadie. Yo he tenido unas compaiieras de trabajo. Seria como quitarle trabajo a mis
compaferas. Yo me he creado lo mio. Me lo he ganado. Y es fécil ir y presentar un
presupuesto mas barato y quitar un trabajo. Pero a mi no me va. O sea, cudntas veces si
una empresa tiene mucho trabajo acepta el presupuesto pero lo encarga a otra empresa.
Yo no lo he hecho nunca. Pero recibo muchas llamadas de otras empresas para hacer
el trabajo que ellos no pueden. En Salou pasa mucho en los apartamentos, en agosto»
[mujer, servicios de limpieza, 52 afios, estudios primarios].

En el caso de aquellas mujeres mas formadas y con trayectoria previa en el sec-
tor de servicios de asesoria juridica, laboral o financiera a las empresas, la pérdida
del puesto de trabajo es experimentada como probable pérdida de la cualificacion,
lo que la hace depender en ultima instancia de las estrategias de organizacién de
las empresas. La estrategia de autoempleo no se explica independientemente de las
estrategias de flexibilidad externa o numérica de las empresas. La ocupacién por
cuenta propia es una estrategia ante el temor a la descualificacion por inactividad, y
ello debido a que la cualificacién es el resultado de la interaccién de un sujeto con
una organizacion.

La financiacién es basicamente personal y familiar, acentudndose la aportacién
financiera del conyuge en el caso de las mujeres. Al respecto, destaca la importancia
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de la situacion profesional y los ingresos del conyuge. En este sentido se produce una
relacion asimétrica. Cuando el varén posee una actividad bien remunerada se crean
las condiciones para que parte de los ahorros familiares generados directamente por
éste se destinen a la inversion en el negocio titularidad de su pareja. Una inversion
que debe ser reducida y no poner en riesgo la situacion econdmica familiar. En cam-
bio, la relacién contraria no se ha detectado en nuestra muestra.

Sélo en el caso de una mujer cotitular junto a su cényuge de una empresa de
servicios de alquiler de grdas a la construccidén observamos una elevada capitaliza-
cidén financiera. Hemos observado cémo la titularidad formal de los establecimientos
obedece a estrategias familiares, muchas veces mas relacionadas con variables fisca-
les que con la capacidad de decision dentro de la empresa. La titularidad formal y Ia
direccién de los negocios suelen adscribirse segtin género en numerosas ocasiones.
En el siguiente fragmento de entrevista se observa que el negocio lo crea un varén,
que obtiene de su padre unos clientes. A nivel formal, es propiedad de la mujer du-
rante los primeros afios, mientras que no estd garantizada la rentabilidad del negocio.
Sélo cuando €ste se ajusta a un modelo de actividad a tiempo completo y rentable se
incorpora formalmente el vardn.

«S1, estuvimos trabajando dos afios como auténomos, a nombre de mi mujer, que
estaba trabajando, y entonces al cabo de dos afios, cuando esto se hizo grande lo conver-
timos en sociedad... porque llega un momento que el volumen de pesetas que se movia
ya era para hacer una sociedad limitada y yo entrar formalmente a la empresa (...). Mis
padres conocian a uno que tenia una empresa de limpieza, pero era bastante pirata, y
salid un colegio, y como que no tenia los papeles en regla, nos dijo que si nos podiamos
poner legales, y a partir de aqui comenzd. Mi padre es pensionista. Y entonces estaba
con la pension. Y salié la oportunidad porque estaba con otro amigo que estaba en otra
empresa, que le arreglaba los papeles que tenia, y le dijo que le habian encargado el
Instituto de Falset. Pero el hombre no tenia la Seguridad Social, ni estaba de alta... y le
dijo a mi padre, td, que hay confianza, te pones como auténomo, arreglas papeles, y te
quedas td el Instituto y a la hora de partir ganancias las partimos. Y asi es como comen-
z0» [vardn, Servicios de limpieza, 39 afios, casado, estudios primarios].

Respecto a la distribucién entre tiempo productivo y tiempo reproductivo,
como resaltan MARUANI (2002) y CALLEJO (2004), la disponibilidad temporal es un
principio no gradualmente distribuido entre los géneros y que se apoya en desigua-
les distribuciones sociales del tiempo. Desigualdad en tanto que las mujeres siguen
siendo una fuerza de trabajo preferente para determinados puestos de trabajo porque
no han dejado de ser fuerza de trabajo mds econdémica que los hombres. Aparte de
mads econdmicas, las mujeres son mds flexibles y, por tanto, convenientes en merca-
dos laborales que son cada vez menos rigidos. En este sentido, el empleo a tiempo
parcial vendria a ser la respuesta idonea de la sociedad, que no necesariamente de las
mujeres, al tema de la reproduccién de la propia especie tras la incorporacién ma-
siva de las mujeres a tareas productivas dentro del mercado de trabajo. Esta misma
justificacién la encontramos en el caso de la flexibilidad que el autoempleo deberia
conferir a las empresarias con cargas familiares.

Pero el rasgo que caracteriza a aquellas mujeres que logran que sus empresas
prosperen son fundamentalmente los sobretiempos de trabajo. Mayoritariamente,
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nuestras entrevistadas indican dedicar al trabajo productivo més de 8 horas diarias,
aunque esta jornada suele alargarse por norma general, especialmente, en sectores
como el comercio al por menor en centros comerciales, con jornadas que alcanzan
las 12 horas en los primeros afios, hasta que existe capacidad de reinversién para
contratar a personal, y en general indican disponer de menos tiempo para la reali-
zacién de trabajo reproductivo. Se recurre con frecuencia a la subcontratacion de
servicios al hogar, lo que no es dbice para que éstas dediquen entre 2 y cuatro horas
diarias a labores domésticas. Se observa también que el nimero de horas destinadas
al cuidado de los hijos se reduce, aunque en algunas ocasiones las empresarias indi-
can que disfrutan més del tiempo que ahora dedican a su familia.

Hemos de considerar que el éxito en los establecimientos por cuenta propia
dependen considerablemente, en un contexto competitivo, del nimero de horas des-
tinadas. El hecho de que sus actividades se concentren en sectores de baja capitaliza-
cidén e intensivos en mano de obra y con tendencia creciente a competir con sectores
en los que se viene instalando un empresariado étnico, especialmente en el sector
de comercio al por menor, contribuyen a aumentar el horario laboral como férmula
de subsistencia en el sector, especialmente en los sectores de comercializacién 7.
Hacemos constar pues, que pese a que la conciliacién entre vida laboral y familiar
puede ser una motivacién para el autoempleo, otras investigaciones muestran c4mo
esta estrategia puede tener efectos adversos, reduciéndose, finalmente el tiempo to-
tal destinado al cuidado de los hijos (HILDEBRANT y WiLL1AMS, 2003). WILLIAMS
(2004) indica que tanto en el caso de hombres como de mujeres la principal variable
explicativa de la perdurabilidad en la situacién de ocupados por cuenta propia es la
cantidad de tiempo dedicado a dicha actividad remunerada. Respecto al cuidado de
los hijos, los resultados son diferentes entre hombres y mujeres. Mientras que en el
caso de los hombres el ndmero de hijos tiene un efecto positivo sobre la permanencia
en el autoempleo, en el caso de las mujeres tiene un efecto insignificante aunque de
direccion negativa en el agregado de los paises analizados. En cambio, cuando se
observan por separado los distintos paises, se observa en el sur de Europa cémo el
nimero de hijos tiene un efecto negativo sobre la duracién del autoempleo.

Respecto al papel de los hijos, la empresa juega un papel central. No sélo acaba
liberando a la mujer de ciertas tareas reproductivas, sino que nuestras entrevistadas
indican que ayuda a mejorar la imagen de la madre a través de la responsabilidad que
asume al tener una mayor independencia y reconocimiento econémico. Respecto al
papel de los hijos, destacamos el siguiente caso que ilustra perfectamente la natura-
leza de la empresa familiar, acentuando precisamente el concepto familia.

«Bueno, el negocio mas bien lo he abierto por (...) por ellas [en referencia a sus dos
hijas]. Porque ellas trabajaban el fin de semana, estaban muy agobiadas, tenian unos

(17) Pese a ello, tal y como indica SANCHEZ-APELLANIZ (2004: p. 84) «la familia es el valor
mds considerado, por encima del trabajo y de la formacion. (...) Tampoco estdn especialmente intere-
sadas en ganar mds dinero; quizds su aspiracion por el autoempleo y la doble jornada hagan que sus
preocupaciones y aspiraciones vayan por otro camino antes que por el econémico».
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horarios muy malos... y bueno, lo que se dice la juventud... tltimamente les explotan un
poco; entonces pues, he tenido la oportunidad de poder montarlo y lo he montado pues
cara a ellas. [...] Las dos estudian en la Universidad Pompeu Fabra (...) No, yo estaba en
casa. Mis labores. (...) bueno, con un poco de dinero que tenia y bueno, ampliacion de la
hipoteca, lo hemos ido montando. Yo habia trabajado durante una temporada pequefia, y
entonces el sector lo conocia. Y ellas conocian lo que es cuestion de cafeteria y pastele-
rias y entonces entre las tres pues nos hemos ido adaptando las unas a las otras. El local
es mio. Vivo arriba y lo hemos adaptado y acondicionado (...) Lo principal es que ellas
se combinan mds las horas, las horas de trabajo, los horarios, es mucho més flexible y
pueden estudiar... para ellas va mejor. No acaban de trabajar tan tarde. El problema es
que da mucha mas faena. jMas faena! Pero bueno todo es adaptarse y acostumbrarse...»
[mujer, 48 afios, sector comercio al por menor, casada, estudios primarios].

Resulta significativo que el conjunto de mujeres entrevistadas rechaza su inclu-
sién en la categoria de empresaria. Son conscientes de su papel de gestoras de los
establecimientos rurales y significativamente, por el caricter de las tareas que desa-
rrollan, se califican como trabajadoras: «Nosotros no somos empresarios, soy una
mujer que trabaja». El hecho de que las propietarias entrevistadas sean calificadas
como «empresarias» por la literatura no es obsticulo para que su posicién contintie
subordinada a la del hombre. Como indica una entrevistada, «siempre han sido los
mismos problemas para la mujer, independientemente de si es empresaria o trabaja-
dora: la poca valoracién de su trabajo».

La negacién de la condicién de empresaria se aprecia notablemente en las deci-
siones de los empresarios varones para instar a la mujeres al autoempleo, es decir, su
negativa a considerarlas como socios comerciales. A partir de la evidencia obtenida
a partir de las entrevistas realizadas en el sector servicios observamos que la creacion
de empresas es consecuencia tanto de estrategias empresariales de externalizacién
como de estrategias de autoempleo, destacando que las mujeres se encuentran espe-
cialmente afectadas por estas tltimas. La externalizacién se explica como estrate-
gia de aprovisionamiento, de produccién y de distribucién de empresas que logran
imponer una solucién a sus problemas de coordinacién, informacién y motivacion,
generando agregadamente transformaciones en las caracteristicas del empleo exis-
tentes en su entorno de actividad (destruccidn de ocupacion, relocalizacién produc-
tiva, necesidades de cualificacién, etc.). La busqueda de la flexibilidad contractual
convierte contratos de duracién indefinida en contratos entre empresas, rompiendo la
homogeneidad de crecimiento de los salarios en un sector de actividad, por medio de
vinculos contractuales m4s flexibles. Asi, la creacion de nuevas empresas se apoya en
la desregulacion de las formas colectivas de trabajo, y por la presencia de la imagen
de que ser empleador posee un mayor reconocimiento social que ser asalariado. Ello
ha comportado la adquisicién de un modelo mental subjetivo acorde con la visién y
disposicion hacia la creacion de empresa. Las estrategias de auto-empleo se explican
como respuesta inmediata a los efectos de la anterior estrategia, y la decisién de crear
la propia empresa estd inducida por los antiguos empresarios, que instan a los em-
pleados a adoptar una relacién mercantil y asociada a procesos de franquiciacion de la
relacion empresarial. En este contexto, el autoempleo se produce bajo la coaccion de
la conversion de los contratos laborales en contratos mercantiles, y la internalizacion
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por parte del trabajador de la ideologia del individuo competitivo. Sin embargo, si
bien esta estrategia se suele aplicar con frecuencia al caso de los empleados varones,
no hemos detectado en nuestra muestra ningin caso que afecte a mujeres.

VI. CONCLUSION

La sumision patriarcal resulta encubierta por la ventaja relativa que poseen las
mujeres para la produccion doméstica, lo que comporta una especializacion en ella.
Pero en ningtn caso se observa una estrategia de aprovechamiento o explotacion de
rasgos de género, basdndose en su naturalizacion econémica y social. Naturalizacion
que permite eludir el andlisis de la organizacién interna de las empresas familiares,
y bajo el supuesto de utilidad conjunta dentro de la familia. Por ejemplo, en los
establecimientos de turismo rural la relacién con la actividad se adopta de acuerdo
con una marcada divisién sexual del trabajo, de acuerdo a los requerimientos de la
economia doméstica y a la contingencia del riesgo. Contingencia que constituye la
esencia de la empresa familiar y que justifica tanto el beneficio empresarial, por el
riesgo asumido, como la especializacion de género y que es la razén que condiciona
que las mujeres se concentren en la esfera doméstica o actividades laborales femini-
zadas. Es aqui donde se encuentra una de las razones de la permanencia de actitudes
y comportamientos patriarcales en hombres y mujeres.

Se ha de distinguir los problemas de la mujer en el mercado de trabajo con la
situacion en el momento de crear sus empresas. Pese a la subcapitalizacién finan-
ciera, hemos de comprender dichas finanzas en el marco de la familia. No es que las
mujeres cuenten con menos recursos debido a un pasado profesional menos remune-
rado que el de los hombres. La decision financiera recae en la familia y es ésta la que
asume la inversién en la creacion del establecimiento. Predomina la cotitularidad de
los establecimientos o la titularidad en funcién de variables de imposicién fiscal, de
modo que la mera estadistica que relaciona sexo del titular y variables econémicas
son poco esclarecedoras. De hecho, como hemos podido observar, la titular de la em-
presa puede ser la mujer hasta que el negocio sea rentable, momento en que se incor-
pora también al varén cabeza de familia. Si, como indica ALBERDI (1996), la familia es
la principal socializadora de valores y normas sociales, y si el andlisis de las relaciones
hombre/mujer implica la comprensién de los fendmenos de dominacién, dependencia
y autonomia que se producen en el dmbito familiar con sus dimensiones politicas y
econdmicas, adquiere plenamente sentido que haya que analizarse, para explicar bien
la naturaleza de la explotacién de oportunidades que se dan en la economia rural, las
relaciones que se dan entre las familias rurales y las empresas turisticas rurales.
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