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Abstract

The Rovira i Virgili University (URV), a public university based in Tarragona, made in 2003 a
commitment toward the improvement within the EHEA, which culminated in the Strategic
Plan of Education that defined a student-centered teaching and competence model,
structured in three levels: “specific”, “transversal” and “nuclear” competences. From 2003 to
the present, the University worked to integrate the competence model in the degrees and
assess its quality, a process which has shown inadequacies and the need to simplify and
update the model. Thus, a revision project has been proposed, which includes the specific
competences of each degree and a few transversal competences: seven for bachelor and
eight for masters. One of these competences is called CT3 and attempts to define aspects
of “creativity, innovation and problem solving”, which have been grouped into a single
container. This competence is central to the learning of architecture: it is one of the most
important skills in the architectural studio work, and one of the principal skills that an
architect should posses. The CT3 group has been working on the definition of this
competence, and this communication explains the result of this process.
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Resumen

La Universidad Rovira i Virgili (URV), universidad publica con sede en Tarragona, hizo en
2003 una apuesta hacia la mejora en el marco del EEES, que se concret6 en el Plan
Estratégico de Docencia que defini6 un modelo docente centrado en el estudiante y un
modelo de competencias estructurado en competencias “especificas”, “transversales" y
"nucleares". Desde 2003 hasta la actualidad se ha trabajado para integrar el modelo de
competencias en las titulaciones y evaluar su calidad. Proceso que ha evidenciado la
necesidad de simplificar y actualidad el modelo. Actualmente se propone un modelo
concretado en competencias especificas de cada titulacién y competencias transversales
de la URV: siete para grados y ocho para masters. Una de estas competencias se
denominard CT3 vy trata de definir los aspectos relativos a la creatividad, la innovacion y la
resolucion de problemas, que se han agrupado en un solo contenedor. Esta competencia es
central en el aprendizaje de la arquitectura: es una de las competencias mas importantes
que se trabajan en el taller de arquitectura y una de las principales que debe poseer un
arquitecto. El grupo de trabajo del CT3 ha estado trabajando en la definicion de esta
competencia, y esta comunicacién explica el resultado de este proceso.
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1. Introduccion

La universidad Rovira | Virgili (URV) es una universidad publica con sede en Tarragona y
distribuida por su provincia en distintos campus. En el afio 2003 la URV hizo una apuesta
decidida por la mejora de la docencia y la formacion de titulados bajo los parametros del
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Esta puesta se concreté en un Plan
Estratégico de Docencia (PLED)1, que definia unos objetivos, unas estrategias y unas lineas de
actuacion para implantar un modelo docente centrado en el estudiante y un modelo de
competencias. Ademas, proponia disefiar proyectos formativos de titulacion partiendo de ese
nuevo marco de competencias que no solo atacase los conocimientos propios del saber y
saber hacer, sino también los del saber estar y ser. Este disefio se enmarca en un nuevo
concepto de entender el proceso de ensefianza-aprendizaje y debe plasmarse en los planes de
estudios y en los programas de médulos / materias / asignaturas. En el proceso de verificacion
de los nuevos grados, ANECA también solicita una planificacion de la titulacién en base a
competencias. El disefio curricular que propone se concreta en modulos o materias,
entendiendo el médulo como una agrupacion de materias y la materia como una agrupacién de
asignaturas.

Asi, en consonancia con los descriptores de Dublin y con el propio PLED se definié un modelo
de competencias estructurado en tres niveles: especificas (A), transversales (B) y nucleares
(C). En el primer nivel cada titulacién se dota de una serie de “competencias especificas” que
hacen referencia a aquellas competencias propias y particulares de cada ensefianza. En el
segundo nivel la universidad en su conjunto se dota de un grupo competencias iguales para
todos sus estudiantes y que deben ser trabajadas por todas las titulaciones. En el tercer nivel
se encuentran las competencias nucleares. ElI Curriculum Nuclear, que agrupa las
competencias nucleares, presenta una serie de competencias basicas y necesarias para todos
los estudiantes de la URV. A diferencia de las competencias especificas y transversales, que
pueden tener diferentes niveles de dominio para una misma competencia, las competencias
nucleares se definen en un solo nivel de dominio establecido por la URV y que se debera
alcanzar a lo largo de la carrera. Este modelo se empez6 a implantar en las titulaciones a partir
del curso 2003-04 a través del proceso de adaptacién de las titulaciones al EEES.

Después de varios afos de trabajar con este modelo, y de adaptar un sinfin de titulaciones
(entre los afios 2005 y 2008, en lo que se denomind “Ejercicio Metodolégico”) al nuevo modelo
de competencias, la universidad ha hecho un trabajo de revisién del mismo y ha decidido
simplificarlo, ya que se ha demostrado demasiado complejo. La mayor parte de los problemas
se han debido a la gran cantidad de competencias existentes, que se multiplicaban al tener
muchas de ellas tres niveles de dominio. Ademas las competencias nucleares y transversales
resultaban confusas al no estar completamente deslindadas sus caracteristicas o su ambito de
aplicacién. La experiencia en la implantacion de las competencias del modelo anterior, y de las
exigencias de acreditacion de los distintos titulos, ha conllevado también una propuesta de
cambio y simplificacion.

! PLA ESTRATEGIC DE DOCENCIA,. aprobado por el Claustro de la URV el 28 de novembre de 2003. Disponible en
http://www.urv.cat/media/upload/arxius/urv/pled.pdf
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2. El proyecto de investigacion

Con el objetivo de reordenar las competencias globales de nivel superior (aquellas que deben
aplicarse en todas las titulaciones) el vicerrectorado de docencia, estudiantes y comunidad
universitaria ha definido, a través de su Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE), un proyecto
de innovacion no competitivo para desarrollar y aplicar una nueva tabla de competencias
transversales que reune en tan sélo ocho elementos todas las competencias nucleares y
transversales anteriores.

El proyecto, que se denomina “Desarrollo y aplicaciéon de las competencias transversales de la
URV”, coordinado por la vicerrectora Arantxa Capdevila, tiene como objetivos: 1. simplificar el
modelo de competencias de la URV, y flexibilizar su encaje con las titulaciones; 2. actualizar el
redactado y el contenido de las actuales competencias; y 3. homogeneizar las rubricas y
facilitar mas herramientas al profesorado para evaluar las competencias propuestas.

Del antiguo modelo consistente en ocho competencias transversales (B1-B8) y seis
competencias nucleares (c1-c6) se hizo un analisis de contenidos contrastando el contenido del
MECES y del RD1393, proceso tras el cual se debe a la siguiente tabla (Tablas 1y 2):

Tabla 1: Contraste entre MECES, RD 1393, antiguo listado de competencias y nueva propuesta.

MECES RD Transversales Nucleares Especificas Nueva

Grado Master | 1393 Titulacion Propuesta

C1(9 CT1

A A B8 X

B+D B+D B2/B3/B4/B5 CT3,CT4

C C C2/C3 CT2

E E B6 C4 CT5

F G B1/B4 C6 CT6

- - X B7 C5 CT7

F B8 CT8
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Tabla 2: Redaccién de las nuevas descripciones de las competencias transversales

Antigua

GRADO MASTER

denom.

C1(%) CT1 CT1. Gestionar y comunicar informacién ~ CT1. Gestionar y comunicar informacion
de una manera clara y eficaz en lengua compleja, de temas diversos, con
extranjera naturalidad, en lengua extranjera.

C2+C3 CT2 CT2. Gestionar la informacion y el CT2. Formular valoraciones a partir de la
conocimiento mediante el uso eficiente gestion y uso eficiente de la informacion.
de las TIC.

B2+B3 CT3 CT3. Resolver problemas de manera CT3. Resolver problemas complejos de
critica, creativa e innovadora en su manera critica, creativa e innovadora en
ambito de estudio. contextos multidisciplinares.

B4+B5 CT4 CT4. Trabajar de forma auténoma y en CT4. Trabajar en equipos
equipo con responsabilidad e iniciativa. multidisciplinares y en contextos

complejos.

C4+B6 CT5 CT5. Comunicar informaciéon de manera  CT5. Comunicar ideas complejas de
clara y precisa a audiencias diversas. manera efectiva a todo tipo de

audiencias.

B1+C6 CT6 CT6. Identificar el proceso de CT6. Desarrollar habilidades para
aprendizaje y la orientacion académicay gestionar la carrera profesional. (Carreer
profesional. development)

C5+B7 CT7 CT7. Aplicar los principios éticos y CT7. Aplicar los principios éticos y de
responsabilidad social como ciudadanoy responsabilidad social como ciudadano y
como profesional. como profesional.

B8 CT8 CT8. Desarrollar la autonomia suficiente

para trabajar en proyectos de
investigacion y colaboraciones cientificas
o tecnoldgicas dentro de su ambito
tematico.

Para llevar a cabo este proyecto se plantea una metodologia de tipo participativo a través de la
creacion de grupos de expertos, un grupo para cada competencia transversal. Los grupos
estaran formados por profesorado y técnicos especializados de la URV. Los grupos
estableceran una dinamica de trabajo con una periodicidad marcada por los timings del
proyecto (ver tabla 3). Las tareas de cada grupo seran:

1. Concretar como maximo cinco resultados de aprendizaje para cada competencia transversal,
para grado y para master.

2. Facilitar una herramienta concreta de evaluacion (rubrica) para grados y para masters.
3. Dar pautas sobre como trabajar cada competencia transversal.

4 Dar pautas sobre como evaluar cada competencia transversal.

5. Disefiar una formacion para el profesorado.

6. Contemplar los aspectos claves a tratar en los talleres dirigidos estudiantes del master.

El calendario de aplicacion es el siguiente:
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Tabla 3: Calendario de aplicacién

Plazo Tarea
Abril 2016 Resultados de aprendizaje para Grados
Resultados de aprendizaje para Masters
Junio 2016 Rubrica para Grados
Rubrica para Masters
Octubre 2016 Dar pautas de como trabajar la competencia
Dar pautas de como evaluar la competencia
Diciembre 2016 Disefio de la formacion al profesorado
Diciembre 2016 Aspectos claves para los talleres

3. Descripcién de la competencia CT3

Una de las competencias es la denominada CT3, que trata de definir los aspectos relativos a la
creatividad, la innovacién y la resolucién de problemas, que en esta revisién se han agrupado
en un solo contenedor. Su redaccion (segun se puede extraer de la Tabla 2), es la siguiente:

Nivel grado: resolver problemas de manera critica, creativa e innovadora en su ambito de
estudio.

Nivel master: resolver problemas complejos de manera critica, creativa e innovadora en
contextos multidisciplinares.

4. Importancia de la competencia CT3

La creatividad, la innovacion, o el disefio (segun se la llama en distintas disciplinas) es una de
las formas de resolucién de problemas que mas se valoran en la universidad del siglo XXI.
Alejada de las formas mas analiticas y positivistas de aproximarse a los problemas, la
creatividad se ha configurado en los ultimos afios como una potente competencia de la que se
debe dotar (cada uno en su justo nivel) a los estudiantes universitarios de las diferentes
ensefanzas, sean técnicas, humanisticas o sociales.

La competencia transversal de “creatividad, innovacién y resolucién de problemas” es central
en el aprendizaje de muchas materias: ingenierias, disefio, derecho, ciencias puras o sociales,
ADE, humanidades ... e incluso la medicina (donde es fundamental para un buen diagnostico).
Es la competencia que permite salir de las reglas establecidas y aportar soluciones nuevas,
mezcla de intuicidon y experiencia, a problemas de la propia disciplina. Aunque aprender a
resolver problemas se hace en cualquier asignatura (en cualquier situacion profesional o
académica) esta competencia va mas alla e implica romper y producir nuevas soluciones, no
aquellas que estan estipuladas en las formas y protocolos habituales de la disciplina sino otras
que permitan abordar de una manera distinta el problema entre manos. Creatividad se
relaciona con estrategia; Innovacion se relaciona con la realidad y con la practica.

En el caso de la arquitectura la competencia CT3 es central en su aprendizaje: es una de las
competencias mas importantes que se trabajan en el taller de arquitectura y una de las
principales que debe poseer un arquitecto. En efecto, el trabajo principal del arquitecto (mas
alla de ser un experto en construccion y edificatoria) consiste en aportar soluciones espaciales,
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y de ordenacion, a los problemas planteados. Aprender a ser arquitecto, en definitiva, consiste
en ser un experto del disefo, es decir, a aportar soluciones concretas a problemas mas o
menos genéricos e indefinidos. Es por ello que en el trabajo del arquitecto, y por ende en el
aprendizaje del estudiante de arquitectura, la creatividad y la innovacién son consustanciales.
Son la materia central de los talleres de arquitectura.

5. Método de trabajo

El grupo de trabajo de la competencia CT3 ha estado compuesto por:

Ercilia Garcia Alvarez, catedratica del departamento de gestion de empresas;

Marta Romeo Ferran, profesora agregada del departamento ciencias médicas basicas;

Pau Sola-Morales Serra, del departamento de arquitectura;

Noemi Rabassa Figueras, del departamento de gestion de empresas y vicerrectora de
comunicacion;

y Gloria Avila Martorell, del Servicio de Recursos Educativos.

El grupo de trabajo se reunié en siete ocasiones entre el 10 de marzo y el 28 de junio de 2016
y fue progresivamente abordando los puntos 1 a 4 de los objetivos anteriormente mencionados
en el proyecto de innovacion. En una primera reunién de toma de contacto, un experto del
“Innovation Hub” de la universidad aporté su conocimiento inicial y uno de los miembros del
grupo de trabajo explic6 como se habia trabajado nuevo modelo de competencias en la
facultad de ciencias médicas y de la salud (FCMS). Tras esta reunion se hizo una lluvia de
ideas para intentar enmarcar el problema y el camino a seguir. Enseguida se tomaron dos
consideraciones:

1. Resolver problemas es una capacidad o competencia que se hace de manera habitual en
cualquier disciplina. Sélo hay que identificar en cada una de ellas en que areas se da y como
se trabaja.

2. La CT3 comprende al menos cinco estadios diferentes, algunos de preparaciéon para la
resolucion de problemas y otros puramente creativos. Es un proceso ciclico e incremental que
se compone de cinco estadios que el grupo asume como base del trabajo a desarrollar.

Tras estas primeras aproximaciones, se determind trabajar paso a paso y (siguiendo el
calendario) escribir primero los resultados de aprendizaje (5 para nivel de Grado y 5 para el
nivel de Master) y su descripcion (también adaptada al nivel correspondiente), para pasar
posteriormente a afadir algunos descriptores que sirvan de guia para comprender los
fendmenos y aspectos que habra que evaluar para cada resultado de aprendizaje. Toda la
documentacion (actas y resultados de cada reunion, etc.) se archivé en un apartado de la
plataforma Moodle creada a tal efecto y esta disponible como evidencias del proceso.
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6. Resultados del aprendizaje

Durante una serie de reuniones presenciales de los cinco miembros del grupo se definieron los
titulos de cada uno de los resultados de aprendizaje y sus descripciones, que figuran en la Tabla
4 y Tabla 5. Las descripciones intentan generalizar el proceso para todas las disciplinas, y se ha
intentado contrastarlas con ejemplos y escenarios de muchas de ellas.

Tabla 4: Resultados de aprendizaje nivel GRADO

Titulo Descripcion
RA1 Comprensiéon Identifica la situaciéon planteada como un problema en el ambito de
la disciplina y tiene la motivacién para afrontarlo.
RA2 Analisis Sigue un método sistematico para dividir el problema en partes y
para identificar las causas, aplicando conocimiento propio de la
disciplina.

RA3 Creatividad Disefia una solucién nueva utilizando los recursos necesarios para
afrontar el problema.

RA4 Innovacion Incluye los aspectos concretos de la soluciéon propuesta en un
modelo realista.
RA5 Evaluacion Reflexiona sobre el modelo propuesto y es capaz de encontrar

limitaciones y proponer mejoras.

Tabla 5: Resultados de aprendizaje nivel MASTER

Titulo Descripcién
RA1 Comprensién Reconoce la situacion planteada como un problema en un entorno
multidisciplinar, investigador o profesional, y la afronta de manera
activa.
RA2 Analisis Sigue un método sistematico con un enfoque global para dividir un
problema complejo en partes y para identificar las causas aplicando
conocimiento cientifico y profesional.

RA3 Creatividad Disefia una solucion nueva utilizando los recursos necesarios y
disponibles para afrontar el problema.

RA4 Innovacion Elabora un modelo realista que concreta todos los aspectos de la
solucion propuesta.

RA5 Evaluacién Evalua el modelo propuesto contrastandolo con el contexto real de

aplicacion y es capaz de encontrar limitaciones y proponer mejoras.

Como se ha explicado anteriormente, se consideran cinco estadios en el proceso de creacién o
innovacion:

1. El proceso empieza por una comprensiéon de que uno se encuentra ante un problema, y
que debe resolverlo, y ademas tiene el estado de animo adecuado para resolverlo y se pone en
la tesitura de hacerlo. El problema a resolver debe ser nuevo para la disciplina (no hay
protocolos o buenas practicas habituales) o bien se desea solucionarlo de una manera que
mejore el procedimiento existente.

2. Una vez alcanzado este estadio, hace falta aportar un analisis mecanico y sistematico para
comprender las causas del problema y cual es el ambito en el que se va a resolver. El analisis
debe conllevar un conocimiento suficientemente profundo de las caracteristicas y propiedades
técnicas y cientificas (conocimiento) de la disciplina.

3. Una vez el analisis se ha realizado, empieza el proceso propiamente creativo con el disefio
o invencién de soluciones que hipotéticamente se podran aplicar al problema entre manos y lo
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podran resolver (siempre hipotéticamente). Es el acto mas puramente creativo e innovador
(aunque por si solo no sirve de mucho).

4. Sin embargo hace falta contrastar esa “hipotética solucién” contra la realidad, mediante
algunas verificaciones, para las cuales se hace un modelo (numérico, fisico, diagramatico, etc.)
0 una simulacion (parcial o0 mas completa) que permita asegurarse que la solucidon propuesta
es realmente una solucion. A este ambito pertenecen los proyectos, los modelos, los
presupuestos, los diagramas y los dibujos o planos.

5. Finalmente, se tiene que evaluar el prototipo y la solucién propuesta, contrastandolos contra
la realidad (comparar la “solucion estimada” y el “problema a resolver”) para, de una manera
madura e informada, decidir si la propuesta es acertada o si debe ser mejorada o descartada.

7. Descriptores

Con el objetivo de dar una guia a los profesores de la universidad que tienen que trabajar la
competencia CT3 sobre creatividad innovacion y resolucion de problemas, y que tienen que
evaluar los resultados de aprendizaje descritos, se ha creado (segun lo planeado) una “guia de
evaluacion” en la que se explican cuales son los valores que se buscan y que se consideran
positivos en la actitud de aprendizaje de los alumnos.

Esta guia podra ser modificada y adaptada para cada disciplina, y por ello se ha creado con
una redaccion suficientemente genérica.
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Tabla 6: GUIA DE EVALUACION PARA GRADO.

RA1. Identifica la situacion planteada como un problema en el ambito de la disciplina y tiene la
motivacion para afrontarlo.

RA1. GRADO

Contextualizacion
en el ambito de
estudio

Valoramos que la situacion planteada se enmarque adecuadamente
en el ambito de estudio, identificando los aspectos claves y
organizando los conocimientos previos en base a una revision
bibliogréafica adecuada.

Conocimiento de
la disciplina

Valoramos que se muestre el conocimiento alcanzado y la capacidad
de relacionar conceptos adecuadamente.

Identificar que es
un problema

Valoramos que se reconozca y describa el problema en base a las
necesidades detectadas, con la identificacion de los objetivos que se
quieren alcanzar.

Muestra
motivacion

Valoramos que muestre interés y se implique en la resolucion del
problema.

RA2. Sigue un método sistematico para dividir el problema en partes y para identificar las
causas aplicando conocimiento propio de la disciplina.

RA2. GRADO

Entiende las
diferentes partes
del problema

Valoramos que identifique y entienda claramente las partes del
problema.

Aplica un método

Valoramos que utilice herramientas adecuadas para identificar las

de analisis causas de las diferentes partes del problema con rigor. Valoramos
adecuado y que se contemple la posibilidad de incluir herramientas de analisis
completo innovadoras.

Recoge Valoramos que identifique cudl es la informacion significativa y que

informacion

disponga de un método para recogerla eficientemente.

Identifica causas y
relaciones entre
las partes

Valoramos que sea capaz de hacer abstraccion, conocer el por qué e
interpretar los problemas desde diferentes puntos de vista y su
interrelacion.

Prioriza y planifica

Valoramos que sea capaz de establecer una jerarquia de prioridades,
cudles son las partes mas importantes y cuales no, que le permita
plantear una estrategia de actuacion para la resolucion del problema.

RAZ3. Disefia una solucién nueva utilizando los recursos necesarios para afrontar el problema.

RA3. GRADO

Formula
soluciones y
alternativas

Valoramos que sea capaz de plantear alternativas creativas que
justifiquen la novedad de la solucién propuesta escogiendo la
metodologia y las herramientas adecuadas.

Utiliza los recursos
necesarios

Valoramos que identifique los recursos existentes y seleccione los
necesarios para desarrollar la propuesta.

Tiene en cuenta la
implementacién

Valoramos que sea capaz de elaborar las ideas con animo de
hacerlas viables para una posterior implementacion.

RAA4. Incluye los aspectos concretos de la solucion propuesta en un modelo realista.

RA4. GRADO
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Concreta una Valoramos que sea capaz de adaptar las ideas a casos particulares,
propuesta realista con el objetivo de hacerlas viables y llevarlas a una implementacion
que aporte valor.

Gestiona los Valoramos que sea consciente de los recursos de que dispone y
recursos que los movilice convenientemente para sacar el maximo
adecuadamente. provecho.

Considera las Valoramos que tenga en cuenta las limitaciones (fisicas, econdomicas,
posibles morales, legales, ...) impuestas.

restricciones

Utilizacién de Valoramos que sea capaz de plasmar o proyectar de forma fisica,
simulacién y/o manual o digitalmente, la solucion propuesta.

prototipado.

RAS. Reflexiona sobre el modelo propuesto y es capaz de encontrar limitaciones y proponer
mejoras.

RA5. GRADO
Evalaa la Valoramos que el estudiante se detenga a reflexionar sobre lo que
implementacion representa y las consecuencias que tiene el modelo / prototipo que

ha propuesto (caso de realizarse) con espiritu critico, y considerando
los pros y contras (lo que aporta hacia la solucion deseada y lo que

se pierde).
Mejora la solucién Valoramos que, de manera espontanea, se emprendan mejoras a la
con un proceso solucién propuesta como resultado de la evaluacion critica y no se
iterativo conforme con la primera, revisando y rehaciendo parte o todo el

proceso creativo y re-evaluando las soluciones propuestas si es
necesario, en un proceso repetitivo hasta que se llegue a una
solucion 6ptima.

Toma una decision  Valoramos la valentia de tomar la decision de aceptar (y avanzar a la

informada y asume  siguiente fase) o descartar las soluciones propuestas (y rehacer el

las consecuencias proceso creativo parcial o totalmente). Valoramos que la evaluacion
de las propuestas surja de la experiencia previa o del conocimiento
de la disciplina, y que ésta no se haga desde otros criterios.

Tabla 7: GUIA DE EVALUACION PARA MASTER.

RA1. Reconoce la situacion planteada como un problema en un entorno multidisciplinar,
investigador o profesional, y lo afronta de manera activa.

RA1. MASTER
Contextualizacion Valoramos que la situacién planteada se enmarque adecuadamente
en el ambito de en el ambito de estudio, identificando los aspectos claves y
estudio organizando los conocimientos previos en base a una revision
bibliografica adecuada.
Conocimiento Valoramos que se muestre el conocimiento alcanzado y la capacidad
multidisciplinario de relacionar conceptos adecuadamente y conectarlos con otras
disciplinas.
Identifica que es Valoramos que se reconozca y describa el problema en base a las
un problema necesidades detectadas, con la identificacién de los objetivos que se
quiere alcanzar.
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Muestra actitud
proactiva

Valoramos que muestre iniciativa y actitud anticipadora a la hora de
afrontar el problema, tomar decisiones y trabajar.

RA2. Sigue un método sistematico con un enfoque global para dividir un problema complejo en
partes y para identificar las causas aplicando conocimiento cientifico y profesional.

RA2. MASTER

Entiende las
diferentes partes
del problema

Valoramos que, en situaciones y contextos complejos, detecte con
precision las necesidades y oportunidades de mejora, identificando
claramente problemas complejos y reconociendo las partes del
problema y sus relaciones con una vision integradora.

Aplica un método

Valoramos que utilice herramientas adecuadas para identificar las

de analisis causas de las diferentes partes del problema con rigor. Valoramos
adecuado y que se contemple la posibilidad de incluir herramientas de analisis
completo innovadoras.

Recoge Valoramos que identifique cual es la informacion significativa y que
informacién disponga de un método para recogerla eficientemente.

Identifica causas y
relaciones entre
las partes

Valoramos que sea capaz de hacer abstraccién, conocer el por qué e
interpretar los problemas desde diferentes puntos de vista y su
interrelacion.

Prioriza y planifica

Valoramos que sea capaz de establecer una jerarquia de prioridades,
cuales son las partes mas importantes y cuales no, que le permita
plantear una estrategia de actuacion para la resolucién del problema.

RA3. Disefa una solucién nueva utilizando los recursos necesarios y disponibles para afrontar

el problema.

RA3. MASTER

Formula
soluciones y
alternativas

Valoramos que sea capaz de plantear alternativas creativas que
justifiquen la novedad de la solucién propuesta escogiendo la
metodologia y las herramientas adecuadas.

Utiliza los recursos
disponibles

Valoramos que identifique los recursos necesarios teniendo en cuenta
diferentes ambitos disciplinarios y seleccione los recursos disponibles
para desarrollar una propuesta eficiente.

Tiene en cuenta la
implementaciéon

Valoramos que sea capaz de elaborar las ideas con animo de
hacerlas viables para una posterior implementacion.

This work is licensed under a Creative Commons License CC BY-NC-ND 4.0
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Definicién de la competencia transversal sobre “creatividad, innovacion y resolucion de problemas”

RAA4. Elabora un modelo realista que concreta todos los aspectos de la solucion propuesta

RA4. MASTER

Concreta una
propuesta realista

Valoramos que sea capaz de adaptar las ideas a casos particulares,
con el objetivo de hacerlas viables y llevarlas a una implementacion
que aporte valor.

Gestiona los
recursos
adecuadamente

Valoramos que sea consciente de los recursos de que dispone y
que los movilice convenientemente para sacar el maximo
provecho.

Considera las

Valoramos que tenga en cuenta las limitaciones (fisicas, econémicas,

posibles morales, legales, ...) impuestas.
restricciones
Utiliza la Valoramos que sea capaz de plasmar o proyectar de forma fisica,

simulacién y/o
prototipado

manual o digitalmente, la solucién propuesta, en toda su complejidad
en un formato profesional.

RAS. Evalua el modelo propuesto contrastandolo con el contexto real de aplicacion y es capaz
de encontrar limitaciones y proponer mejoras

RAS5. MASTER

Evalda la
implementacién
teniendo en cuenta
la realidad y
complejidad del
contexto

Valoramos que el estudiante se detenga a reflexionar sobre lo que
representa y las consecuencias que tiene el modelo / prototipo que
ha propuesto (caso de realizarse) teniendo en cuenta la globalidad y
la complejidad de la realidad donde esta se debe insertar. Ya no se
trata de una solucidén académica o de prueba, sino de una propuesta
que podria tener consecuencias para las personas, la sociedad y el
medio ambiente, y por tanto se exigira un uso especialmente riguroso
del espiritu critico, y evaluando los pros y contras, lo que aporta hacia
la solucion deseada y lo que se pierde.

Mejora la solucion
con un proceso
iterativo

Valoramos que de manera espontanea se emprendan mejoras a la
solucioén propuesta como resultado de la evaluacion critica y no se
conforme con la primera, revisando y rehaciendo parte o todo el
proceso creativo y re-evaluando las soluciones propuestas en caso
necesario, en un proceso repetitivo hasta que se llegue a una
solucion optima.

Toma una decision
informada y asume
las consecuencias

Valoramos que una vez hecha una evaluacion de la propuesta, tenga
la valentia y el aplomo personal de tomar la decision de aceptar (y
avanzar a la siguiente fase) o descartar las propuestas realizadas (y
rehacer el proceso creativo parcial o total ) hasta alcanzar un
resultado lo mas 6ptimo posible. Valoramos que la evaluacién de las
propuestas surja de la experiencia previa o del conocimiento
cientifico o técnico, propios de la disciplina, y valoramos que ésta no
se haga desde otros criterios.

Ademas, en la ultima reunién se concretd una valoracion para cada uno de los resultados de
aprendizaje descritos, configurandose una rubrica completa (véase Anejo

JIDA'16

Tabla8y
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Tabla 9 en el anejo). En cualquier caso, y como ya se ha explicado, la rubrica es una guia que se
aplica de manera genérica a todas las titulaciones, y que puede ser readaptada facilmente en
cada una de ellas.

7. Conclusion

Aunque el trabajo no ha concluido totalmente, el grupo de trabajo de la CT3 de la URV ha
construido una propuesta para poder trabajar y evaluar la competencia de “creatividad
innovacion y resolucion de problemas de manera critica” que creemos que se adecua y que
puede ser aplicada a todos los estudios de la Universidad.

Con este trabajo se quiere aprovechar la experiencia de los expertos redactores para
trasladarla al resto de profesores y ampliar su capacidad de formar y evaluar a los estudiantes
en este area que se considera transversal y, por lo tanto, estratégica para todos ellos.

Haciendo un buen uso de las metodologias docentes, se ha creado una serie de resultados de
aprendizaje, unos descriptores, una guia explicativa de evaluacion y finalmente una rabrica con
la evaluacion esperada. Creemos que con ellos se puede dar por completo este trabajo de
definicién y pasar a la siguiente fase, que es la de aplicacion y la de formacién del profesorado,
mediante la elaboracién de unas guias para dar pautas para su trabajo y su evaluacion.
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