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Resumen

La educacion busca promover la ciudadania democratica y critica, alineada con los derechos
humanos, con implicaciones directas en el desarrollo econémico, cultural y social. La calidad
de esta promocion y dinamizacion social esta estrechamente vinculada a la competencia
profesional en la intervencion socioeducativa. Contribuir a mejorar la calidad, eficacia y
eficiencia de la intervencion socioeducativa es esencial para abordar los desafios actuales,
incluyendo aquellos relacionados con la Agenda 2030. Esta comunicacion, desde un enfoque
descriptivo, se presenta el disefio del proyecto CiEduso (2024/2026), orientado a la promocién
de la competencia investigadora con apoyo de la inteligencia artificial desde un enfoque de
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up-skilling. Elobjetivo esobtenerevidenciacientificaparafortalecerlapresenciaydesarrollodela
competenciainvestigadora coninteligencia artificial que mejore laintervencion socioeducativa.
Larelevancia de este trabajo radica en su vinculacién con la imperativa necesidad de avanzar en
el desarrollo conjunto del marco de ResearchComp, donde la inteligencia artificial desempena un
papel transformador en el ambito de la competencia digital, emergiendo como una herramienta
fundamental en la intervencién socioeducativa. Este trabajo aborda un tema crucial para una
intervencion socioeducativa, que debe avanzar hacia una practica profesional cada vez mas
informada por la evidencia con apoyo de la inteligencia artificial.

Palabras clave
Competencia, competencias digitales, inteligencia artificial, investigacion pedagogica, aprendizaje
alolargo delavida.

Abstract

Education is aimed at the promotion of democratic and critical citizenship, generating direct
implications for economic, cultural, and social development. The quality of this social promotion
and dynamization is intrinsically linked to professional competence in socio-educational
intervention. It is essential to contribute towards improving the quality, effectiveness, and
efficiency of socio-educational intervention in order to provide an up-to-date solution to the
current challenges, including those linked to the 2030 Agenda. This communication, from
a descriptive approach, presents the design of the CiEduso project (2024/2026), aimed at
promoting research competence with the support of artificial intelligence from an up-skilling
approach. The aim of gathering scientific evidence to strengthen the availability and further
development of research competence with artificial intelligence to improve socio-educational
intervention. The relevance of this work lies in its link with the essential need to advance in
the joint development of the ResearchComp framework, where artificial intelligence plays a
transformative role in the digital field of Cl, arising as a fundamental tool in socio-educational
intervention. This paper addresses a key issue for socio-educational intervention, moving
towards an increasingly evidence-informed professional practice supported by artificial
intelligence.

Keywords
Skill, digital skills, artificial intelligence, pedagogical research, lifelong learning.

1. Descripcién del contexto

Esta iniciativa se enmarca en el proyecto de investigacion en curso titulado,
La Competencia Investigadora en Educacion Social en Castilla-La Mancha, con una
perspectiva que abarca tanto el ambito europeo como el espanol. Financiado por
la Agencia de Investigacion e Innovacién de Castilla-La Mancha (INNOCAM) para el
periodo 2024-2025 (referencia SBPLY/23/180225/000216), este proyecto, de reciente
inicio, afronta desafios relacionados con la mejora de la calidad de la intervenciéon
socioeducativa, especialmente enlo que concierne alas posibilidades y oportunidades
de la inteligencia artificial (IA) para una practica informada por la evidencia. En este
trabajo, solo se aborda la parte del proyecto centrada en los profesionales en ejercicio
activo; hay otra orientada a la formacidn inicial universitaria. Y se muestra el diseno
sobre el que se esta desarrollando la investigacion en curso.
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1.1. Intervenciones educativas informadas por la evidencia cientifica

En la actualidad, es cada vez mas importante el desarrollo de intervenciones
educativas informadas por la evidencia cientifica (Gorard, 2020; Kumah et al.,
2022), porque se necesita dar respuestas lo mas ajustadas y adaptadas posibles
a la complejidad de los desafios sociales, y hacerlo con impacto real y evidenciable
(Sanchez-Santamaria & Espinoza, 2015).

Setratade unacompetenciaque permitelaactivaciénde capacidadesy habilidades
vinculadas con laindagacién, el analisis y la evaluacion critica de la realidad. Su mejora
contribuye al desarrollo profesional y tiene implicaciones sobre el disefno de politicas
publicas y su implementacidon en programas y acciones educativas innovadoras. Asi
pues, el sentido y funcion de la investigacion es informar la practica profesional para
que sea de calidad, conectada a las necesidades y problemas a resolver, de modo que
la investigacion es considerada como un instrumento al servicio de la comprensién
y de transformacién de los fendmenos educativos, con la intencion de ajustar la
intervencion a las demandas y necesidades reales de la ciudadania, también para
mejorar la practica profesional en contextos de trabajo interdisciplinar, complejo y
cambiante, y bajo criterios éticos (Sanchez-Santamaria & Herrera, 2020).

En la literatura cientifica, se documenta la separacion entre evidencia y practica
educativa(Gorard, 2024; Murillo, 2016). Aungue ha habido avances en los Ultimos afios,
es necesario ejercer cautela debido a sesgos en la produccién de evidencia (Brown &
lon, 2022). La IA se presenta como una mejora significativa, manejando grandes
volumenes de datos y proporcionando eficiencia en andlisis y discusiones.

1.2. La IA como apoyo para la formacion y aplicacion de la competencia
investigadora (Cl)

Como se ha sefnalado en otros trabajos (Sdnchez-Santamaria, Galvan-Bovaira et al.,
2024; Sdnchez-Santamaria & Olmedo, 2023), unacompetencia fundamental enlaformacion
de los y las profesionales de la intervencion socioeducativa es la Cl. Esta competencia
puede definirse como "la capacidad de llevar a cabo investigaciones rigurosas en el campo
de la educacion, que incluye la formulacion de preguntas de investigacion, la identificacion
y aplicacién de métodos y técnicas de investigacion apropiados, la recoleccion y analisis
de datos, lainterpretacion de resultados y lacomunicacion efectiva de hallazgos a diversos
publicos" (Sorensen & Kevan, 2016, p. 3). La importancia de esta competencia radica en
la necesidad de fundamentar la intervencion socioeducativa, proporcionando evidencia
cientifica para informar la toma de decisionesy los procesos de intervencion. Esto no solo
afecta la calidad y el rigor de la intervencion, sino también el desarrollo profesional de los
profesionales de la educacion, capacitandolos para generar conocimiento explicativo,
interpretativo y critico de la realidad educativa inmediata (Sanchez-Santamaria, 2023).

La irrupcion de la actual IA, en particular la inteligencia artificial generativa (1AG),
presenta nuevas posibilidades y oportunidades para fortalecer el desarrollo de la Cl
y abordar la actualizacion y formacion de los profesionales frente a los emergentes
desafios educativos (Garcia Pefalvo et al., 2024; Ng et al., 2023; Prendes-Espinosa,
2023; Sanchez-Santamaria, Olmedo et al., 2024; Sanchez-Santamaria & Olmedo,
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2023; Sanchez-Santamaria & Olmedo, 2024). La IA, como evidencian diversas
investigaciones y publicaciones, no solo ofrece oportunidades de mejora en términos
de eficiencia, sino especialmente en eficacia durante la realizacion de investigaciones.
Facilita la optimizacién de procesos relacionados con la identificacion del problema,
establecimiento de objetivos, formulacion de hipétesis, preguntas de investigacion
y metodologias, asi como en analisis estadisticos y cualitativos. Destaca también
en los procesos de discusion, comunicacion y difusion, potenciando el impacto y la
transferencia de conocimientos, y las cuestiones éticas, también en la formacion
de profesionales (Gallent et al., 2023). En este sentido, la IA ya estd brindando
oportunidades tangibles para que la investigacion educativa orientada a informar
la intervencion educativa sea una realidad y sea efectiva. Y, no memos importante
las posibilidades que ofrece para comunicar la investigacion como lectura facil,
investigacion para todos y todas, etc. (Sanchez-Santamaria & Olmedo, 2024).

2. Problema que se pretende resolver

El principal problema que se quiere resolver es conocer y comprender hasta qué
punto las intervenciones educativas se hacen con un enfoque de informado por la
evidencia cientifica con apoyo de la IA. No como una respuesta meramente aislada del
profesional, sino también en el marco de qué procesos de colaboracion profesional,
bien mediante redes, equipos, grupos o seminarios de trabajo, a distintos niveles
dentro del sistema educativo y del sistema de servicios sociales. Este problema de
alcance importante se concreta en las siguientes cuestiones:

- ¢Enqué medida, ;como, para quéy con qué enlaintervencién socioeducativa se
estd empleando la CI?

«  ;Cudles son las implicaciones de la IA en la practica profesional y su conexion
conlaCl?

«  ;Como se esta incorporando la IA en la practica profesional y en qué medida
influye en los procesos de investigacion socioeducativa en la practica?

- ;Cuales son los desafios actuales que enfrentan los y las profesionales de este
ambito y que mejora o actualizacion de su Cl es necesario en relacién con la [A?

«  ;0Qué estructura y contenido debe tener una oferta formativa basada en
microcredenciales para afianzar una formacién desde un enfoque de up-skilling?

3. Objetivos del proyecto

Este proyecto tiene como obtener evidencia cientifica que respalde propuestas
para fortalecer la presencia, desarrollo y conexion entre la formacion permanente
y el desempeno profesional en el &mbito educativo. Para lograr este propésito, se
emplea una metodologia descriptiva y exploratoria que permite un anélisis detallado
de la situacion actual y la identificacion de posibles &reas de mejora en la interrelacién
entre la formacion permanente y el desarrollo de una practica profesional de calidad,
orientada a la solucién de los desafios sociales y educativos. Este objetivo general se
concreta en cuatro objetivos especificos:
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1. Situar el contexto general de la competencia investigadora en Educacion Social
y su relacién con la formacién inicial y el desempeno profesional de los y las
educadores sociales desde la transformacion digital.

2. Describirelestado actual de lacompetenciainvestigadora de la Educacién Social
de Castilla-La Mancha, y las implicaciones de la IA.

3. Proporcionar propuestas de mejora de la competencia investigadora en
Educacion Social en la formacion inicial y desempefo profesional de los y las
educadoras sociales de Castilla-La Mancha, con especial énfasis sobre la IA.

4. Visibilizar y transferir los resultados y avances que se deriven de las distintas
fases de lainvestigacion.

El desarrollo del proyecto es conforme a 3 fases (Figura 1): contextualizacion
general, diagnostico situacional y propuestas y recomendaciones de mejora sobre

Figura 1. Disefo del proyecto Ci-Eduso 2024/2026
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Fuente: Sanchez-Santamaria, Galvan-Bovaira et al.(2024).
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la formacion inicial y su relacion con el desempeno profesional de la competencia
investigadora.

Se puede teneraccesoaladocumentacion principal del proyecto enacceso abierto
através de Zenodo.

4. Evidencias de impacto

Desde un enfoque cientifico-técnico, el estudio sobre Cl en la intervencion
socioeducativa con apoyo de la IA puede ofrecer avances significativos en el
conocimiento cientifico de esta competencia profesional y propone mejoras
concretas para la oferta formativa, procesos de ensenanza y aprendizaje, asi como
el desarrollo profesional. Este impacto se refleja en la optimizacion de propuestas y
procesos de formacion, asicomo en la orientacién de politicasy propuestas formativas
y profesionales. Social y economicamente, el estudio aplicado de la competencia
investigadora con apoyo de la IA puede influir positivamente en la calidad de vida
de la ciudadania, fortalecer el sector educativo, mejorar servicios y programas de
intervencion, y proporcionar evidencia informada para la toma de decisiones de
los stakeholders y la Administracién publica, contribuyendo al desarrollo social y
economico de la region como zona de objetivo 1 de Castilla-La Mancha en el contexto
de las politicas comunitarias de la Unién Europea. Ademas de alinear la Cl al marco
europeo de ResearchComp (UE, 2024a) dentro del European Skills, Competences, and
Occupations (UE, 2024b).

Asi pues, se espera poder obtener evidencias que permitan impactar sobre, al
menos, 4 aspectos relevantes:

a) Movilizacion de profesionales en intervencion socioeducativa: la participacion
de los y las profesionales en intervencion socioeducativa impulsa la creacion de
espacios y procesos reflexivos centrados en la IA y sus efectos en el desarrollo y
aplicacién de la competencia investigadora. Para ello, se realizaran entrevistas
con los colegios profesionales, se pasaran encuestas y se organizaran diversos
grupos focales. La intencion no es solo obtener informacion, sino también generar
conocimiento que pueda ser compartido y aportado por el proyecto a los y las
profesionales de la educacion social. Se relaciona con el objetivo especifico 1y 2.

b) Situacion de la Cl y su relacion con la IA: se busca destacar la relevancia de
visibilizar la situacion de la competencia investigadora, centrandose en la
presencia, usos y valoraciones respecto a la IA. Este andlisis contextualiza y
articula ambas teméticas. Se relaciona con el objetivo especifico 1.

c) Disefo y propuesta de microcredenciales para la intervencién socioeducativa
informada por la evidencia cientifica: como derivada del proyecto, se plantea
la formulacion de microcredenciales con el objetivo de fortalecer la formacion
combinada de Cl e IA. Esto implica la necesidad de impulsar la actualizacion y
formacion profesional en competencia investigadora, abarcando innovaciones
metodologicas, tecnoldgicas y comunicacion cientifica. Se relaciona con el
objetivo especifico 3.
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d) Relevancia para la construccion de un ecosistema formativo en educacion
superior. El proyecto va a proporcionar informacion clave para avanzar en la
construccion de un ecosistema formativo en la educacion superior, integrando la
Universidad, la Formacion Profesional y el tejido productivo no académico. Esto
busca promover una colaboracién efectiva entre estas entidades para potenciar
el desarrollo educativo y profesional. Se relaciona con el objetivo especifico 3.

En conclusién, esta comunicacién ha mostrado el sentido y disefo basico del
proyecto Ci-Eduso, en sus inicios por eso se centra solo en la parte del diseno,
presenta aspectos relevantes y Utiles para compartir con la comunidad cientifica, y
para establecer laimportancia de la Cl y laIA como uno de los desafios de una practica
profesional informada por la evidencia en una sociedad liquida. Ademas, esta pensando
paraavanzar enlacomprension del alcance y la funcionalidad de la formacién a medida
y especifica proporcionada por las microcredenciales. Sin duda, el valor de este trabajo
radica en su conexion con la necesidad de concretar el marco de ResearchComp y
relacionarlo con el marco DigComp (UE, 2017, 2023) con un enfoque de up-skilling. En
este sentido, la IA puede asumir un papel transformador en el desarrollo de la Cl como
herramienta profesional para mejorar la intervencién socioeducativa.

Financiacion del proyecto

Agencia de Investigacion e Innovacién de Castilla-La Mancha de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha (https://ror.org/02jv91m18)/ Ayudas para la
realizacion de proyectos de investigacion cientifica y transferencia de tecnologia,
cofinanciados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, en el marco del Programa
Operativo FEDER de Castilla-La Mancha 2021-2027. Referencia del proyecto Ci-Eduso:
SBPLY/23/180225/000216
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