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INTRODUCCIO

Origen de la investigacio

Motivacions i preocupacio pel problema

Justificaciod i rellevancia del tema

Un cientifico debe tomarse la libertad de plantear cualquier cuestion, de dudar de
cualquier afirmacion, de corregir errores.

Julius Robert Oppenheimer (1904-1967) Fisico estadounidense.
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INTRODUCCIO

Origen de la investigacio. Motivacions i preocupacié pel problema

Donada la meva formaci6é com a pedagoga i logopeda, sempre m’ha despertat la curiosi-
tat ’atencié a les persones més desfavorides en I’ambit educatiu, bé sigui formal o bé
informal. Per aquest motiu la meva carrera académica sempre ha pres un aire d’atencio a
aquests col-lectius que han anat variant en funcié de les noves demandes i experiencies
laborals que m’han anat sorgint. Des de treballs en ambits no formals, a actuacions de
voluntariat en col-lectiu de gent gran i disminucio fisica, fins a I’atenci6é de nens amb di-
ficultats en I’aprenentatge en ambit privat i no formal.

Va ser a partir d’aqui 1 després de 1’experiéncia com a docent a la Universitat Rovira i
Virgili quan se’m va plantejar la possibilitat de continuar els estudis superiors amb la
intencio de fer recerca en un camp que d’alguna forma o altra, sempre ha atret la meva
inquietud per conéixer i saber més.

En el plantejament del DEA, Diploma d’Estudis Avancats, se’m van obrir forces camins
I idees per anar indagant i fent recerca sobre quin seria realment el motiu que em duria a
plantejar-me la investigaci6 que he desenvolupat.

Ha estat pero el moment en que he treballat amb contacte amb 1’ambit formal 1 de forma
privada en despatx propi quan he descobert i se m’ha despertat 1’ interés en coneixer i
investigar sobre aquest col-lectiu, amb caracteristiques i variables molt diferents en qual-
sevol dels casos i sobretot amb origens, i desenvolupaments molt variats.

La meva inquietud com a professional de I’educacio que soc ha estat des de sempre poder
ajudar, ja sigui com a persona, educadora, pedagoga i mestre aquest col-lectiu més desfa-
vorit en quant a capacitats i rendiment acadéemic, que durant molt de temps ha estat rebut-
jat i poc considerat dins la nostra societat.

Com manifesto en el present treball d’investigacid, I’atencid i les actuacions que en
I’actualitat s’estan fent a aquest tipus de col-lectiu ha estat possible gracies a canvis en
sistemes politics i reformes educatives que, al llarg dels anys, han anat evolucionant i
intentant posar mesures pal-liatives pels col-lectius més desfavorits.

Per una banda, la societat ha fet un canvi en la percepcié i el tracte cap a aquestes perso-
nes, donant-los una oportunitat fonamental d’integracié social, amb actuacions diverses
des de moltes associacions i organitzacions creades especialment per atendre aquest
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col-lectiu. Per altra, I’escola amb la noves i recents legislatures ha estat dotada de nous
recursos, bé siguin materials, econdmics i humans per atendre també d’una manera espe-
cial a aquest tipus de persones i a les seves necessitats i interessos.

En I’ambit laboral, també s’han adaptat les politiques empresarials al permetre
I’acceptacio de col-lectius amb evidents dificultats i/o limitacions, donant resposta a les
seves necessitats de satisfaccio i realitzacio personal i laboral, creant un percentatge des-
tacat en I’admissi6 d’aquest col-lectiu.

Tots aquests canvis pero han estat recolzats pels canvis que ha estat tenint la nostra socie-
tat en molts i variats aspectes: a nivell politic, social, familiar, educatius, legislatiu, etc.

Paral-lelament als canvis de govern, de legislacio educativa, canvis socials, etc hi hem
d’afegir la incorporacio de les tecnologies.

La nova era tecnologica ha aportat, sense cap dubte, i a tots els nivells politics, educatius,
familiars, socials, etc noves maneres de concebre el mon i la societat en general.

Justificacio i rellevancia del tema

En aquesta linea i fent esment el que acabo de comentar en 1’apartat anterior, el segle
XXI ha estat el segle de les ciéncies de la vida. Els grans avengos que s’han produit en el
camp de la investigacié médica ens han apropat a passos agegantats a la frontera que se-
para la realitat de la ciéncia ficcid, al igual que s’ha produit 1’ introduccio de les noves
tecnologies en el terreny de 1’educacid, substituint o eliminant els llibres i les pissarres de
guix amb la introduccio dels notebooks, les pissarres digitals, etc.

Aquesta reflexié ens porta a la conclusié de que en I’actualitat els avengos cientifics es
transfereixen a situacions reals i quotidianes més rapidament, gracies al magnific i enor-
me desenvolupament de les tecnologies.

Des de I’tltima deécada del segle XX és evident que la “revolucié tecnologica” ha afavorit
canvis significatius en molts aspectes de la vida, especialment en les societats més avan-
cades, aixi com la desaparici6 entre lo public i el privat, les noves formes de relacions
socials, la globalitzacio, les noves formes d’oci, etc. La desaparicié de barreres, ja siguin
socials, comercials, visuals, etc. La possibilitat de comprar qualsevol cosa, en qualsevol
Iloc del mon en temps real, etc. Aquests canvis es produeixen de forma accelerada i en
tots els ambits sense excepcio, tant en 1’economia, com en la politica, en la cultura 1
I’educacio.

Innovar és una actitud, un comportament, en el que assumim doncs, els nous canvis de la
societat que ens aporta i per aixo és important de comptar amb persones adaptables, fle-
xibles, creatives, capaces per tant a adaptar-se als canvis.
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La incorporacio de les noves tecnologies de la informacio i la comunicacio faciliten, mi-

lloren i amplien les possibilitats dels processos d’innovacio en els diferents sistemes ofr-
ganitzatius i institucionals. La interseccid entre la innovacio educativa i la tecnologia re-
presenten un gran canvi social.

Es en aquest moment en el que conviuen Innovaci6 i Tecnologia, els dos nous icones de
la nova societat actual del segle XX.

Les noves tecnologies han desenvolupat un paper fonamental en la formacié de les nos-
tres societats i la nostra cultura. Només cal mirar enrere en el temps i valorar la importan-
cia que han tingut per la historia, I’escriptura, la impremta, el teléfon, la radio, el cine, la
televisio o Internet.

Tot i aixi, les tecnologies que utilitzem de forma habitual, i que ja estan assentades amb
el temps, estan perfectament integrades a les nostres vides, de tal forma que quasi bé pas-
sen desapercebudes.

Cal esmentar també que 1’origen del desenvolupament de moltes tecnologies esta en la
investigacié militar. Els desenvolupaments tecnologics més importants, des de Internet
fins a les aplicacions informatiques més variades, per exemple els simuladors de vol, fo-
ren dissenyades inicialment per a Us exclusiu i militar i construides a partir del vincle que
existia entre universitats i empreses privades en una xarxa tancada (Hacker i Vining,
2006).

Un altre aspecte de les noves tecnologies, és el que fa referencia a les noves tecnologies
com a oci. Segons el psicoleg Mihaly Csikszentmihalyi (1998), existeixen tres formes en
les que el progreés tecnologic es vincula amb el plaer. La primera, esta relacionada amb la
idea d’aconseguir canvis que faciliten diverses situacions; en segon lloc, I’éxit de tecno-
logies com els cotxes o els ordinadors personals van obrir les portes a la possibilitat de
noves experiencies de plaer i satisfaccid; i en tercer lloc, la tecnologia allibera de temps
que abans s’invertia en labors més pesades, prometen millorar la qualitat de les experien-
cies i la comoditat, un exemple seria els electrodomestics, etc.

No obstant aix0, a principis del segle XXI, les noves tecnologies ja no es contemplen com
un factor revolucionari, sind que contribueixen a tot un seguit de canvis vinculats a
I’evolucié de la propia realitat. Aquestes tecnologies han passat a formar part significati-
va de les nostres activitats i realitats quotidianes. Es per aguest motiu que la tecnologia
condiciona avui dia, I’horitzé social, cultural, politic 1 antropologic, com ja van anticipar
els futuristes amb la conviccio de que el progrés social anava lligat amb el progrés tecno-
l0gic, i que aixo, segons els filosofs, portaria a la deshumanitzacié i desarrelament de la
societat.

Neil Postman (2006) planteja la distincié entre una tecnologia i un mitja. Una tecnologia
es converteix en un mitja quan obté un lloc en un context social determinat. Una tecnolo-
gia és simplement una eina, una maquina, mentre que un mitja és una creacio social i
cultural. Aquest plantejament implica que 1’us d’una tecnologia per part d’una determi-
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nada cultura en particular no és necessariament una Unica forma per ésser utilitzada.
Aquesta transformacio6 de la tecnologia en un mitja Gtil i aplicable, és un procés que s’ha
de portar a terme en un pla social e institucional, i personal per tal de trobar-ne una utili-
tat real.

El concepte de tecnologia pot ampliar-se, aixi com el psicoleg bieloris Lev S. Vygotsky
(1995:33)) va desenvolupar una “eina cognitiva”, com a element cultural que permet des-
envolupar el nostre pensament. En aquest sentit, el llenguatge huma ha estat un instru-
ment clau per I’evolucié de la nostra espécie, que 1i ha permés ésser dominant en el con-
junt del planeta.

La oralitat, és a dir, la codificacio del pensament per mitja de 1’as de sons produits per les
cordes vocals i la laringe va suposar una gran revolucié a la historia de la humanitat.
Aquest fet permetia expressar i referir-nos a objectes no presents. Per a Walter Ong
(1993) la parla “va proporcionar una nova dimensié a la interaccié humana. La parla va
convertir el pensament en un producte social. Amb la parla es va fer possible compartir la
cognicié humana”.

La segona gran revoluci6 fou ’escriptura, la creaci6 de signes grafics per registrar la par-
la. Levinson (1990:34) afirma que la fluidesa i abstraccid de la parla va crear la pressio
evolutiva necessaria per a la comunicacié més enlla dels limits biologics: 1’escriptura. La
difusio de I’escriptura no fou rapida ni generalitzada com assenyala Gaur (1990:34), de
fet I’escola com a institucid és una conseqiiéncia de la alfabetitzaci6. “El desenvolupa-
ment de les escoles com a llocs allunyats dels processos productius primaris de la societat
esta estretament connectat amb el desenvolupament de 1’escriptura (Bosco, 1995:34).

La tercera revoluci6 fou la aparicid de la impremta. La possibilitat de reproduir textos en
grans quantitats va tenir una influencia decisiva en el conjunt de les transformacions poli-
tiques, economiques 1 socials, que han configurat la modernitat i el mon en ’actualitat.
La impremta doncs va oferir la possibilitat de produir i distribuir textos en massa, per
aixo com afirma Eisenstein (1994:35), el mén tal i com el coneixem és producte de la
impremta.

La quarta revolucio en la que es troba immersa la nostra generacio, és la dels mitjans
electronics i la digitalitzacid, un nou codi més abstracte i artificial de representacié de la
informacid. En aquest procés de digitalitzacié del saber hem pogut comprovar una fase
preliminar en la que I’electronica ha provocat un rapid desenvolupament d’aplicacions
tecnologiques (el telefon, la radio, la televisio, el fax, etc).

Les noves tecnologies, en la seva continua evolucidé permeten vies i opcions, que anteri-
orment eren impossibles ni de plantejar. Pero cal no perdre de vista, que la tecnologia és
producte de les condicions socials i economiques d’una época i d’un pais. El context his-
toric és un factor fonamental per explicar I’éxit o el fracas d’aquesta revolucid. Segons
Breton i Proulx (1990:36), la societat actua com a propulsor decisiu en la innovacio i en
la difusio i generalitzacio de la tecnologia. | com afirma Manel Castells (1995:36): “el
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canvi tecnologic tant sols pot ésser compres en el context de I’estructura social dins de la
qual transcorrer”.

La cultura de les tecnologies significa que I’aprenentatge no s’acaba mai. La nostra acti-
tud no ha de ser passiva envers aquestes noves estrategies sind que cal que, a part de ser-
ne usuaris, reflexionar sobre els usos i objectius de les noves tecnologies.

Des de un punt de vista educatiu, podem parlar de diferents cultures en I’educacid. Per
exemple, des de la perspectiva de 1’“enginyeria educativa”, I’aprenentatge és concep
com un proceés tancat, manipulable i avaluable. En aquest model el professorat assumeix
la autoritat i responsabilitat de I’ensenyanga. En canvi, des d’una cultura educativa dife-
rent com el “constructivisme”, I’aprenentatge es planteja com un procés de generacid de
coneixement, en el que la iniciativa i autoritat estan compartides entre docents i estudi-
ants. Com assenyala Manuel Area (2004:37), es dona un canvi entre la concepcio tradici-
onal de I’ensenyanca basada fins llavors amb una visi6 artesanal, substituida per un mo-
del racionalitzat i tecnificat de 1’activitat formativa.

Per concloure cal dir que la labor educativa en la societat actual és molt complex, per tal
d’aconseguir nous coneixements, estudiants i professors tenen eines poderoses en les no-
ves tecnologies de la informacié i comunicacid, pero aquestes tecnologies, fonamental-
ment les digitals, han de ser aplicades a un context educatiu flexible i amb suports con-
ceptuals i metodologics que garanteixin una ensenyanca activa, dinamica i eficac.

La integracio de les noves tecnologies en el curriculum és un procés amb un cami ple de
dificultats, tot i aixi la aportacio més rellevant de les TIC és la seva capacitat per obrir
noves formes i metodologies d’ensenyanga i 1’apropament de la realitat al context escola-
aula. Com assenyala Martinez Bonafé i Adell (2004:38) “Los maestros y las maestras
mas imaginativos y comprometidos ya han descubierto su potencial y han desarrollado
estrategias diddcticas bien fundamentadas pedagogicamente”.

Com comenta Julio Cabero en el seu article “Inclusion educativa: Inclusion digi-
tal (2009, pagina 73) el paper de les TIC constitueix un recurs important e imprescindi-
ble per al desenvolupament integral, social i professional d’aquest col-lectiu. L’as dels
Mitjans tecnologics per atendre la diversitat possibilita oferir una resposta real i més ade-
quada per tot I’alumnat que assisteix a I’aula.

Com assenyala Cabero en 1’ esmentat article, les possibilitats i avantatges que ofereixen
les TIC en I’ambit de la diversitat son:

- Ajuden a superar les limitacions que es deriven de les capacitats cognitives,
sensorials 1 motrius de I’alumnat.

- Afavoreixen I’autonomia dels alumnes, podent -se adaptar a les seves necessi-
tats i demandes de forma personalitzada.

- Ofereixen un feed-back immediat

- Afavoreixen la comunicacio sincronica 1 asincronica d’aquests alumnes amb la
resta de companys i el professorat.

- Estalvien temps per a I’adquisicio d’habilitats i capacitats en els estudiants.

- Afavoreixen el diagnostic dels alumnes i les alumnes
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Recolzen un model de comunicacio i de formacioé multi sensorial

Propicien una formacié individualitzada i que els alumnes puguin avancar al
Seu propi ritme

Afavoreixen el desenvolupament de 1’autonomia i la independéncia de les per-
sones

Eviten la marginacio

Faciliten la insercid socio - laboral de I’alumnat amb necessitats especifiques
Proporcionen moments d’oci

Permeten la repeticid dels exercicis i activitats, tantes vegades com 1’alumne
ho necessiti

Aposten per ’acostament d’aquestes persones al mon cientific i cultural
Afavoreixen la disminucié del sentit de fracas academic i personal, els alum-
nes se solen sentir més motivats.

Poden ser excel-lents simuladors de la realitat.

Pero al igual que les noves tecnologies presenten avantatges, Cabero en el seu article
anomena també alguns inconvenients:

El seu Us depen també del tipus de discapacitat: cognitiva, sensorial, motriu,
etc.

La seva integracié no només depén del tipus de discapacitat sind també del seu
grau.

Cal tenir en compte doncs, els dos components essencials de les noves tecno-
logies, el hardware (el component fisic dels ordinadors:teclat, pantalla, ratoli,
etc) i el software (component logic: programes informatics, navegadors,etc.) .

Per concloure, doncs caldria fer una reflexié sobre la importancia i necessitat de conéixer
1 dominar les TIC per tal de poder donar resposta a tota la diversitat d’alumnes que actu-
alment tenim a les nostres aules i per tal que puguin, en el millor dels casos, aprendre més
i de forma més significativa, tenint en compte les mancances i limitacions que puguin

presentar.
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PART 1.

MARC TEORIC
| CONCEPTUAL

"No es la soluci6 definitiva. Ni la troballa educativa del segle. Ni tan sols la caixeta de pindoles blanques
gue subministrades a I'alumnat amb N.E.E., en las dosis adequades, li van a propiciar una notable mi-
lloria del seu mal. Solament és un instrument més que es situa entre professorat i alumnat per a afavorir
els processos comunicatius propis de qualsevol situacid d'ensenyanca-aprenentatge."

(Anonim)
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CAPITOL I.

Atencid a la Diversitat.

Les Necessitats Educatives Especifiques

1.1.- Conceptes clau. Evolucid historica

1.2.- Tipologies més comuns a les aules actuals

1.3.- Atenci¢ a la Diversitat

1.4.- Actituds i accions de ’escola per Atendre la Diversitat
1.4.1.- La Comissié d’Atencio a la Diversitat

1.4.2.- Aula de reforg i/o especial

1.4.3.- Aula d’ Acollida

1.4.4.- Unitats de Suport a I’Educaci6 Especial (USEE)

1.4.5.- Escola Inclusiva

“tenemos derecho a ser diferentes pero no desiguales”
Lopez Melero (2001)
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PART I. MARC TEORIC I CONCEPTUAL

CAPITOL I. Atencié a la Diversitat, Les Necessitats Educati-

ves Especifiques

1.1.- Conceptes clau. Evolucid historica

Després d'un llarg periode de dos segles en els quals l'actitud social cap a les persones
considerades “anormals” va prendre forma en institucions diverses, terapéutiques en el
millor dels casos, de simple custodia i reclusio (forcada) la majoria de les vegades, en el
transit del segle XI1X al segle XX comenca a gestar-se el que avui en dia coneixem com
Educacio Especial. Conflueixen multitud de factors diferents en aixo, entre els quals po-
dem assenyalar :

- La creixent consciéncia social, les arrels ideologiques de la qual podem rastrejar
fins a la Il-lustracio, que totes les persones son educables, incloses les considerades
“anormals”, encara que sigui dins de limits més o menys rigids.

- L'experiencia d'una educacié elemental a poc a poc generalitzada, que va venir a
posar en evidencia l'existéncia d'un cert nombre de persones, “normals” en aparenga, que
no obstant aixd no obtenien els rendiments dels seus companys ni evolucionaven al ma-
teix ritme comparable al d'aquests.

- EI desenvolupament d'instruments de diagnostic diferencial que, almenys supo-
sadament, permetien distingir entre aquells que trobaven les causes de la seva dificultat
en factors externs, circumstancials, i qui les presentaven com a conseqiéncia d'una inca-
pacitat propia, d'una limitacié inherent a ells mateixos.

Es tancava d'aquesta manera un cercle practicament perfecte : identificacio del trastorn
del que I' individu en qiiestio és “pacient”; derivacio a centres especials destinats a I'a-
tencié de persones “com ell”; tractament especific a través dels métodes de la pedagogia
diferencial i terapéutica. Una filosofia que alguns han denominat, per raons evidents,
Ilenguatge del trastorn (Marchesi i Martin, 1990:10).

No obstant aix0, cap als anys cinquanta la situacié comenca a canviar de manera notable,
tant per I'evolucio de la nostra comprensio dels processos d'aprenentatge i desenvolupa-
ment, com per altres canvis socials més amplis en el mén dels valors, que s'associen entre
si. A finals dels cinquanta i primers seixanta comenca a expandir-se un moviment general

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 21



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

de rebot a les escoles segregades i en pro del que es va donar a conéixer com a Principi
de Normalitzacio.

Referint-se a aquest principi, com assenyala Wolfensberger (1986), ha d'entendre’s simul-
taniament aquesta evolucid en tres sentits complementaris :

a.- Individual: En aquest primer sentit, normalitzacio significaria que cal plantejar
per a les persones que presenten qualsevol “handicap” els objectius més ordinaris possi-
bles, ja que només una intervencié dirigida explicitament a aconseguir-los podra ser ca-
pac de facilitar el seu assoliment. Renunciar a aquests objectius ve a ser tant com renun-
ciar al desenvolupament de les capacitats, habilitats i destreses que es refereixen. Renun-
ciar a la normalitzacio.

b.- De I'entorn: aquest segon sentit indica que cal operar sobre I'entorn fisic de la
persona per a fer-lo tan similar com sigui possible al de la resta d'individus. Al mateix
temps, suposa que han d'adaptar-se tant com sigui possible els propis contextos fisics
ordinaris perqué puguin ser usats per la persona discapacitada.

c.- De les actituds: També I'entorn social, finalment, hauria de ser objecte de la
nostra atencio, ja que la normalitzacio requereix promoure canvis en la valoracié social
de les persones discapacitades, aixi com dels serveis especifics que aquestes precisen.

No obstant aixo, els canvis no es produeixen en el planol purament conceptual i ideolo-
gic, sind que els ocorreguts en aquest nivell han donat lloc en els altims vint o trenta anys
a nombroses experiéncies d'integracio escolar (la versié educativa del Principi de Nor-
malitzacio) i a estudis comparatius interessats a contrastar els efectes d'intervencions més
o0 menys perllongades des del model d'escola segregada i des dels nous plantejaments
sobre I'educacio especial.

Molina (1987:11) parla d'aquests Ultims assenyalant que cal distingir entre els quals ana-
litzen experiéncies anteriors a 1980, més generals, i els posteriors a aquesta data. Mentre
que els primers tendeixen a indicar, simplement, que no hi ha evidéncies a favor de la
hipotesi d'un millor rendiment del model segregador i si, en canvi, sobre la seva influen-
cia negativa sobre la integracio social extraescolar i ’auto concepte dels alumnes, en
comparacio del model d'integracio, els segons permeten una valoracié molt més fina, com
proven els resultats de I'analisi de Wang i Baker (1986:11) sobre una mostra de 264 estu-
dis:

1.- En totes les arees de contingut s'aprecia un millor rendiment dels nois i noies
integrats a temps total, sequits dels integrats parcialment, enfront dels tractats en entorns
segregats.

2.- Encara que amb diferencies no significatives des del punt de vista estadistic, la
comparanga apunta en el sentit anterior pel que fa a la integracio social i I’auto dels
alumnes i alumnes.

3.- Establint les comparances entre les diferents categories diagnostiques, els mi-
llors resultats dels programes d'integracié educativa, semblen donar-se en les persones
amb deficiéncia mental, seguides d'aquelles altres que presenten deficiencies associades,
hipoacusia i dificultats d'aprenentatge.

4.- Respecte al nivell o grau escolar, els resultats no semblen llancar diferencies
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en un o altre sentit.
5.- Finalment, com més rigorosos van ser els estudis d'experiencies d'integracid,
millors van ser els resultats atribuits a aquestes.

En aquest context general, a mitjans dels anys setanta es realitza el conegut com Informe
Warnock (Warnock, 1978) una fita fonamental en la historia recent de I'Educacié Especi-
al perqué suposa la cristal-litzacié de bona part de les idees exposades fins ara cap a un
nou concepte, el de Necessitats Educatives Especials (NEE), que desplaga el centre d'a-
tencio des de I'individu considerat com portador o pacient d'un trastorn, cap a la interac-
cid educativa, en la qual ell és només una de les parts implicades : “Les necessitats i actu-
acions educatives especials haurien d'entendre’s com extrems, formant part del conjunt de
necessitats i actuacions educatives, respectivament; i aixo en la mesura que es descarta la
idea que hi ha dos tipus d'alumnes: els quals reben educacid especial i els quals homés
reben educacid” (Ruiz, 1988; pag. 27)

Aixi doncs, I'Informe Warnock constitueix un eix i referéncia fonamental en la mesura
que converteix en una proposta coherent i sistematica un conjunt d'idees més o menys
generals i fins a llavors disperses: que el nivell de desenvolupament i aprenentatge de
cada persona en un moment donat no depén solament de la seva capacitat i naturalesa,
sind sobretot de les experiéncies d'aprenentatge que se li proveeixen; que aquestes expe-
riencies d'aprenentatge impliquen la interaccio del subjecte amb el seu entorn fisic i soci-
al; que tots, absolutament tots, vam precisar un conjunt més o menys ampli d'ajudes per a
poder arribar als objectius generals de I'educacid; que aquests objectius, en la seva formu-
lacié més general, han de ser els mateixos per a tots els ciutadans.

Es tracta no obstant aixo, no de negar I'existencia d'un handicap en l'alumne, siné de sos-
tenir que el gran problema son les demandes especifiques que aquesta situacio personal
planteja al sistema escolar per a superar les dificultats d'aprenentatge de I'alumne en rela-
cié amb les mesures organitzades per a respondre satisfactoriament a la majoria dels seus
companys i companyes. Es a dir, se situa el problema en I'espai definit per la interacci6
entre les necessitats educatives de cada alumne i la resposta educativa plantejada per al
conjunt de la poblaci6 de la mateixa edat. En definitiva, la condicié personal de I'individu
passa a ser concebuda com un condicionament, pero el que realment determina I'especifi-
citat de les seves necessitats educatives és la interaccio entre aquestes i la resposta educa-
tiva que es planifica per al conjunt de la seva poblacio de referéncia.

Des d'aquest punt de vista, les Necessitats Educatives Especials poden ser classificades
de diferents maneres, atenent a la seva persisténcia en el temps tant com als aspectes de la
resposta educativa sobre els quals efectuen un requeriment especific. Primer es parlaria
de necessitats especials temporals o permanents, tal com defineixen Marchesi, Coll i Pa-
lacios (1990:12).

En una segona categoria, tindriem una classificacio que presenta un caracter més funcio-
nal, sent I'empleat en l'informe Warnock, es limita a distingir les diferents necessitats
educatives com especials 0 no en relacio amb els diferents elements del curriculum i/o
amb els mitjans d'accés a aquest : “una necessitat educativa especial pot prendre diverses
formes. Pot tractar-se de la necessitat de provisio de mitjans especials d'accés al curricu-
lum, a través per exemple d'equipament especial o de técniques d'ensenyament especialit-
zades; 0 bé pot tractar-se de la necessitat de modificar el curriculum, o de la necessitat de
prestar una atencid particular al context social i al clima emocional en els quals es desen-
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volupa I'educacio” (Warnock, 1978:13), aixi es distingeix la segiient classificacio :

1.- Necessitats Especials d’Adequacio Curricular :
1.1.- NEE d'adaptacio d'objectius
- prioritzacio d'objectius
- objectius complementaris
- objectius alternatius
- sequienciacio especifica d'objectius

1.2.- NEE d'adaptacio de continguts:
- prioritzacio de continguts
- continguts complementaris
- continguts alternatius
- sequienciacio especifica de continguts
- organitzacié6 especifica de continguts

1.3.- NEE d'adaptacié metodologica:
- utilitzaci6é de métodes i procediments alternatius
- seleccid d'activitats alternatives
- selecci6 d'activitats complementaries
- Us de materials didactics especifics
- agrupaments previstos

1.4.- NEE d'adaptaci6 de l'avaluacio :
- seleccio de criteris especifics d'avaluacio6
- selecci6 de criteris especifics de promocio
- modificacié d'instruments i procediments d'avaluacié previstos per al grup

1.5.- NEE d'adaptacio de la temporalitzacio :
- modificacié de la temporalitzacid prevista per a un cicle i/o etapa
- modificacié de la temporalitzaci6 prevista per a uns objectius i/o continguts determinats

2.- Necessitats Especials de Provisio de Mitjans d'Accés al Curriculum :

2.1.- NEE de provisio de situacions educatives especials
2.2.- NEE de provisié de recursos personals
- serveis d'avaluacio multidimensional
- serveis de reforg pedagogic
- tractaments rehabilitadores personalitzats
- altres serveis educatius
2.3.- NEE de provisio de materials especifics :
- facilitadores de desplagament
- facilitadores de la comunicacio
- etc.
2.4.- NEE de mesures d'accés fisic a I'escola i les seves dependéncies.
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Tal com s'afirma en el MEC, per a la Reforma del Sistema Educatiu, “partint de la pre-
missa que tots els alumnes precisen al llarg de la seva escolaritat diverses ajudes peda-
gogiques de tipus personal, técnic o material, amb I'objecte d'assegurar I'assoliment de
les finalitats generals de I'educacio, les Necessitats Educatives Especials es prediquen
d'aquells alumnes que, a més i de forma complementaria, puguin precisar altre tipus d'a-
judes menys usuals. Dir que un determinat alumne presenta NEE és una forma de dir que
per a l'assoliment de les finalitats de I'educacid precisa disposar de determinades ajudes
pedagogiques o serveis. D'aquesta manera, una necessitat educativa es descriu en termes
d'allo que és essencial per a la consecuci6 dels objectius de l'educacio”(MEC, 1994:21)

Es per aix0 pel que en general s'han d'evitar consideracions sobre les NEE formulades des
de I'Optica de trastorn que un individu donat pugui presentar. Si bé el concepte de NEE no
pretén substituir les nocions de deficiencia, minusvalidesa o discapacitat. Sind pensant en
termes d'educacio, que pretén descriure les necessitats d'un individu una a una en relacié
amb els diferents components de la planificacié educativa existent, i limitar-se a emetre
un judici diagnostic global.

Es a partir de llavors, de I'Informe Warnock (1978) quan el terme de necessitats educati-
ves es popularitza i canvia la concepcio de I'educacio especial, concepcié que assumeix i
desenvolupa el sistema educatiu angles (Marchesi i Martin, 1990:16), terme que ha adop-
tat també el nostre Sistema Educatiu.

Les connotacions més importants d'aquest concepte que ho configuren i ens informen de
la seva naturalesa son les seglients :

a) Les necessitats educatives especials formen un continum de necessitats educatives, el
qual pot observar -se des de diferents perspectives. Des del punt de vista de la significati-
vitat, les necessitats s'estenen des de nivells ordinaris fins a necessitats educatives molt
significatives; des de la perspectiva del temps, s'estenen des de les simplement transitori-
es (que poden ser millorades i fins i tot eradicades amb el pas del temps) fins a les per-
manents (que encara que amb molta ajuda externa perduren en el temps en el subjecte que
les pateix).

b) Les necessitats educatives especials tenen el seu origen en la interaccio alumne-centre,
no neixen directament de I'alumne. Assumir aquest caracter interactiu de les necessitats
educatives especials implica acceptar, aixi mateix, el seu caracter relatiu.

Les necessitats educatives especials, vistes des de la perspectiva de la interaccid, no tenen
entitat en si mateixes, ni es poden valorar partint del déficit. En la determinacié de la
magnitud de les necessitats conflueixen la situacio de I'alumne i el context; pero aquestes
variables no tenen caracter sumatiu siné interactiu, amb el que la seva magnitud és el
resultat de la interaccioé alumne (amb totes les seves caracteristiques) i el context. Si a
aquestes dues accions li afegim la variable temps, el model es fa més complex, pero ajuda
a entendre la relativitat de les necessitats educatives especials, és a dir, que la variable
temps ajuda a entendre que la interaccid entre alumne i context pot arribar a nivells quali-
tativa i quantitativament diferents.

Sota aquest punt de vista es pot afirmar que el desenvolupament d'un alumne no depen
exclusivament de I'especificitat del seu déficit en interaccié amb el context i del temps
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que es treballa envers aquest sin6 que existeix una amplia gamma de variables individuals
que diferencien a un alumne d'un altre.

Des d'aquesta perspectiva és evident confirmar que les causes i la magnitud de les dificul-
tats d'aprenentatge i, conseqiientment, de les necessitats educatives especials que presen-
tin els alumnes, no cal buscar-les en el deficit, ni en I'alumne, ni en el context, sind en la
interaccio de I'alumne i del context.

Es a partir d'aquest concepte de necessitats educatives especials quan I'Educacié Especial
canvia de rumb, i avui no ha d'entendre's com la modalitat educativa que s'encarrega d'a-
tendre als alumnes deficients, sind com el conjunt de recursos que estan al servei del sis-
tema educatiu per a donar resposta a les necessitats educatives de cada alumne, respectant
el principi de normalitzacid, que no es poden satisfer amb els mitjans ordinaris.

Una vegada exposades les caracteristiques essencials del concepte de necessitats educati-
ves especials, convé la necessitat de concretar quan un alumne té aquestes necessitats.

Un alumne té NEE quan presenta majors dificultats que els altres companys del seu grup
de referencia per a desenvolupar les capacitats determinades en el curriculum que li cor-
respon per la seva edat, al mateix nivell que ells, i necessita per tant, per a compensar
aquestes dificultats i necessitats, ajuda extra, entesa com més ajuda o distinta a la qual el
centre li pot proporcionar de forma normal i habitual. Per tant des del Centre Nacional de
Recursos per a I'Educacié Especial (CNREE, MEC 1992, Alumnes amb necessitats edu-
catives especials) “el criteri  fonamental que s'ha de manejar per a determinar quan un
alumne o alumna presenta majors dificultats d'aprenentatge que els seus companys d'edat
ha de basar-se, que el propi professorat, individual i col-lectivament, hagi engegat i esgo-
tat tots els recursos ordinaris que disposa (canvis en la metodologia d'ensenyament, mate-
rials diferents i especifics, més temps,etc.) i consideri que tot i amb aixo, I'alumne neces-
sita ajuda extra (aixi com determinats suports, adaptacions del curriculum, diversificacid
curricular, etc.) per a en definitiva, resoldre les seves dificultats.

Obviament, per a aquestes adaptacions, es fa necessaria la intervencio dels Equips d'Ori-
entacio Educativa i Psicopedagogica (EAPS) o dels orientadors dels centres, la tasca dels
quals és precisament la d'orientar al professorat per a elaborar els citats materials i recur-
sos especifics. Per tant, seran alumnes amb NEE, aquells que esgotades les mesures ante-
riors, hagin estat avaluats pels EAP’S.

Arribats a aquest punt cal preguntar-se si realment el curriculum assumit per I'actual sis-
tema educatiu respon a les necessitats de tots els alumnes, permet adaptar-se a les quals
cadascun manifesta i sobretot si tots els centres estan preparats i formats per a donar res-
posta a aquest col-lectiu d'alumnes cada vegada més ampli i variat, en tots els centres
educatius.

Com hem pogut veure el concepte d'educacié especial ha anat prenent diferents termes
cadascun reflectit en es seves diferents époques i lleis que els han precedit, no per aixo
perdent de vista la seva significacié i la seva atencio especial en educacio.

Es quan es parla de necessitats educatives quan també es fa evident la importancia de
parlar de diversitat.

El terme diversitat ve definit per Salvador Mata (2001:25) com “la diversitat és un tret
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constitutiu de I'ésser huma, ja que la naturalesa humana és revela com a maultiple, com-
plexa i diversa”.

Prenent com referéncia aquests dos termes: necessitat educativa especifica i diversitat, cal
plantejar -se com s'atenen des dels diferents ambits que conformen la nostra societat actu-
al i entenc aixi com ha d'abordar-se des de les diferents disciplines, bé sigui, cultura, edu-
cacio, administracio, etc., convé també tenir en compte el coneixement especific i exacte
de la realitat en les escoles d'avui dia per a poder donar solucio a les diferents situacions i
dificultats que es troben avui els centres educatius per a donar resposta a aquestes neces-
sitats.

1.2.- Tipologies més comuns a les aules actuals

Segons cita Merce Clariana i Montada (2003:14) podem obtenir la seguent classificacio
de les necessitats educatives més comunes a les aules actuals en quatre grans grups:

Tipus I. Necessitats educatives relacionades amb la visig, audicio i mobilitat. Aquestes
necessitats precisen 1’as de recursos materials concrets i especifics, per facilitar
I’aprenentatge d’aquell alumne que presenti dificultats o limitacions en les are-
es citades anteriorment. Un exemple d’aquests materials seria el sistema de lec-
tura Braille (ONCE, Organitzacié Nacional de Cecs Espanyols), el llenguatge
signat o bimodal de (CREDA, Centre de Recursos per a Deficients Auditius), o
el teclat amb tecles especials per a les dificultats motores. Amb els recursos
materials suficients, aquest tipus de necessitats educatives presenta moltes pos-
sibilitats d’integracio i inclusié. Malgrat aquests recursos cal fer un esforg per a
la incorporacid d’aquests alumnes a les aules ordinaries i al curriculum ordina-
ri, que moltes vegades haura de reflectir algunes adaptacions temporals i de
continguts.

Tipus I1. Necessitats educatives relacionades amb desavantatges educatius previs. Aquest
grup contempla aquella tipologia d’alumnes amb diferéncies socioeconomiques
I culturals. En aquest cas les modificacions passen pel PEC (Projecte Educatiu
de Centre) i per I’educacio dels pares. En aquest tipus de necessitats es fa evi-
dent la integracido 1 inclusidé quan s’observen avencos en el progrés de
I’aprenentatge dels alumnes. La majoria dels casos cal un treball de grup classe
amb tots els elements implicats (professors, grup -classe, alumne, pares). Es
molt important de seguir amb aquests alumnes amb el curriculum ordinari dins
I’aula ordinaria i evitar de treure’ls d’aquesta, ja que aix0 els provocaria més
marginacio.

Tipus I11. Necessitats educatives relacionades amb dificultats d’aprenentatge. Aquestes
es refereixen a problemes de memaria, atenci6 i processament de la informa-
cid. Aquests alumnes requereixen uns recursos (humans i materials) i una aten-
ci6 especifica i sobretot un curriculum adaptat al seu nivell i ritme
d’aprenentatge. El treball amb aquests alumnes sempre sera 1’adequat si es té el
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suport de personal especialitzat per assessorar al mestre en la metodologia
d’ensenyament i adequar el curriculum a les necessitats educatives de I’Infant.

Tipus 1V. Necessitats educatives relacionades amb peculiaritats emocionals i problemes
de conducta. Aquest tipus de necessitats son els que plantegen als centres més
dificultats d’inclusi6 a 1’escola ordinaria, perque els alumnes necessiten una
metodologia d’ensenyament molt personalitzada (atencid personal, pautes de
relacio, reforgos, temporitzacio,...) i les escoles actuals no estan preparades per
afrontar aquest tipus d’actuacions. Aixi doncs, quan la preséncia d’aquest tipus
d’alumne a ’aula ordinaria dificulta I’aprenentatge del grup classe, cal consi-
derar la inclusi6 d’aquest alumne de forma gradual i anar introduint-lo a I’aula
en diferents activitats amb el grup.

Els alumnes que presenten necessitats educatives no significatives requereixen de mesu-
res ordinaries que son proposades pel tutor/professor de I’aula, sense necessitat de la in-
tervencio de personal professional extern. Aquestes mesures constitueixen un material
diferent i especific per treballar a I’aula amb aquests alumnes, i que es resumeixen en les
seguents orientacions:

- Treballar per obtenir unes competéncies basiques

- Sequenciar de forma distinta els continguts curriculars de cada area afectada
en |’aprenentatge de cada alumne

- Programar activitats de forma gradual, de menor a major complexitat

- Aplicar metodologies integradores e inclusives (talleres, treball grupal y
col-laboratiu, etc)

- Elaborar plans individuals en el cas d’alumnes nouvinguts.

Pel que fa als alumnes que presenten necessitats educatives significatives, es fan necessa-
ries les mesures extraordinaries. Aquestes han de ser elaborades pel tutor/professor, en
col-laboraci6 amb el mestre d’educacidé especial 1 amb la intervencid de I’Equip
d’Atencid Psicopedagogica (EAP), qui haura de realitzar una exploracio i posterior diag-
nostic de I’alumne per a la futura elaboracié del Pla Individual (PI).

1.3.- Atencio a la Diversitat

Segons Martinez (2000) hi ha factors de diferenciacié com ara son : el sexe, 1’¢tnia, el
grup social, 1’ status socioeconomic, la historia personal, les experiencies educatives pre-
vies, etc., que incideixen en el desenvolupament de les diferents aptituds,interessos, ex-
pectatives, coneixements, valors, actituds,... que un alumne posa en marxa davant cada
situacio d’aprenentatge. Entenent aixi les diferéncies humanes, sorgeix 1’argument de la
ciéncia que justifica la necessitat de que totes les persones, per diferents que siguin, rebin
una educacio comda, en la qual les seves caracteristiques individuals i grupals, es tinguin
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en compte i es respectin, evitant que es converteixin en desigualtats per accedir a
I’educacio. La nova comprensio de les diferéncies humanes troba en el terme diversitat la
millor forma d’expressio i de desenvolupament.

La concepcio de I’educacio en diversitat, en el nostre context actual, sorgeix a les ultimes
décades del segle XX com a conseqiiéncia del canvi que es dona 1’escola, per donar res-
posta educativa als constants canvis que s’han anat produint per tal d’atendre aquestes
diferéncies humanes, els drets de la ciutadania i les obligacions dels estats.

Educar en la diversitat és assumir que nois i noies, nens i nenes, infants de diferents ca-
racteristiques han d’ educar -se junts i prendre les decisions necessaries perqué aixo sigui
possible.

Potser de les dues accions, la més fonamental és assumir que alumnes diferents han d’
educar -se junts. Proposar a un centre educatiu situacions didactiques no és facil i les re-
sisténcies al canvi que es presenten des de practiques selectives, des de models competi-
tius (la societat exigeix gent molt preparada) i des d’entorns socials i institucionals son
molt fortes.

En contraposicio hi ha raons i arguments de més pes que defensen ’educacié per a tot-
hom, son raons de tipus social, ja que compensa desigualtats, de tipus etic, ja que fa créi-
xer i promociona a les persones enlloc de sancionar-les, de tipus legal, la normativa exi-
geix la formacié integral i comprensiva i de tipus pedagogic, ja que defensa que
I’aprenentatge és un procés de construccio individual que es produeix en un entorn social.

Per tant, la diversitat s’hauria d’entendre com el conjunt de caracteristiques que fan a les
persones i als col-lectius diferents en relacié a factors fisics, genetics, culturals i personals
i desigualtat com aquells processos que estableixen jerarquies en el saber, el poder o la
riquesa de les persones o col-lectius.

Quan a les etapes educatives dels infants es tracta el tema de la diversitat, curiosament
apareix la idea de la diferencia per causa dels problemes i les necessitats relacionades
amb les dificultats en aprenentatge, pero la diversitat va més enlla. Entendre la diversitat
des d’una perspectiva merament acadeémica i curricular, genera processos d’exclusié en
els quals la diferencia no és considerada com un valor educatiu, portant aquesta a plante-
jaments i planificacid de processos d’ensenyanga-aprenentatge en una direccio unica, que
no ¢és la més integradora per a tots els alumnes, agreujant més encara ’exclusio dels
alumnes.

Segons Oliver (citat per Barton, 1998) si I’escola de la diversitat accepta les diferéncies
en I’aprenentatge ha d’oferir un curriculum obert, flexible, comprensiu i divers, que per-
meti que cada persona pugui desenvolupar-se d’acord a les seves peculiaritats i, a la ve-
gada, no centrara les seves preocupacions d’aprenentatge sobre el subjecte que aprén sind
sobre les circumstancies que I’envolten, ja sigui des del context familiar com escolar i
social. El canvi en les persones dependra dels canvis contextuals i no a I’inrevés.

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 29



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

Per Arnaiz (2003), la utilitzacié del terme diversitat hauria d’introduir un significat més
ampli del que ha representat el terme d’educacié especial, referit exclusivament a alum-
nes amb discapacitat psiquica o fisica. En I’actualitat el concepte de diversitat és molt
més ampli : parlem de diversitat cultural, linguistica, social, de genere, lligada a factors
socials, contextuals i personals, a banda de capacitats i habilitats académiques.

S’ha donat molts casos les segilients afirmacions entre professorat i professionals dels
centres: “aquest noi no hauria de ser aqui en aquesta escola”, “qué¢ podriem fer amb
aquesta nena?” El problema no sén els nens i les nenes diferents, sind com els centres
veuen la necessitat de plantejar -se unes finalitats assumibles per a tothom, que comportin
revisar i adaptar les nostres practiques educatives i adoptar les mesures necessaries per
compensar les desigualtats que es presentin, siguin les que siguin.

Les finalitats de 1’educacid obligatoria no poden ser inflexibles ni inabastables per una
part de la poblacié que es veu obligada a cursar aquests estudis. Els continguts objecte
d’ensenyament i aprenentatge han de desenvolupar totes les capacitats humanes en gene-
ral (educacio integral) i no tant sols les que seran necessaries per a les etapes post obliga-
tories (capacitats cognitives). Acostar-se a aquests plantejaments significa fer canvis im-
portants en la majoria de centres; aquesta és una primera revisié necessaria per cobrir les
noves necessitats que imposa 1’educacio en la diversitat.

Una segona revisié afecta a la programacié d’aula, on s’imposa prendre decisions cohe-
rents amb el saber que tenim disponible respecte de com s’apren 1 per tant comportar re-
visar o variar les formes actuals de gestié de 1’aula (activitats en petit grups, etc).

Finalment una tercera revisié per atendre la diversitat afecta a tot el centre i la comunitat
educativa; cal revisar o crear mecanismes necessaris per compensar les desigualtats que
alguns alumnes tenen, derivades del seu entorn social, cultural i economic, i que els farien
estar en desavantatge respecte dels seus companys i de les seves companyes.

Es per aix0 que el terme diversitat va adquirint cada cop més importancia i rellevancia,
fins al punt que molts professionals de I’educacid aixi com Mestres, pedagogs, psicolegs,
i autors de prestigi prefereixen utilitzar-lo, en comptes del fins ara conegut amb el nom
d’educacio especial o necessitats educatives especials.

Després d’haver fet aquest breu recorregut historic 1 conceptual sobre el marc de la diver-
sitat, les Necessitats Educatives Especials, crec que cal ara conéixer i saber com i de qui-
na manera s’actua a les escoles per tal d’atendre aquest col-lectiu, que com hem vist fins
ara, el concepte ha anat evolucionant d’una perspectiva molt tancada i classica a una visid
més positiva del concepte de diversitat.
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1.4.- Actituds i accions de I'’escola per Atendre la Diversitat

1.4.1.- La Comissio d’Atencio a la Diversitat

A fi de planificar i fer el seguiment de les actuacions que es duguin a terme per atendre la
diversitat de I’alumnat, en els centres d’educacié primaria i secundaria, es constitueix en
cadascun d’aquests centres, la Comissio d’Atencid a la Diversitat (CAD) segons normati-
va legislativa (Resolucio de 10 de juliol de 2007, per la qual s aproven les instruccions
per a l’organitzacio i el funcionament dels centres educatius publics d’educacio infantil i
primaria i d’educacio especial per al curs 2007-2008)

Es constituira en cada centre una comissio d’atencio a la diversitat presidida pel director/a
o el/la cap d’estudis. En formaran part també el mestre/a d'educacid especial, el mestre/a
d'audicio i llenguatge, el coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesié social del
centre, aixi com els coordinadors de cicle o altre professorat que el centre consideri con-
venient, inclosos els tutors, quan escaigui, i el professional de I’equip d'orientacio i asses-
sorament psicopedagogic (EAP) que intervé en el centre.

Tots els centres educatius han de poder atendre la diversitat dels seus alumnes. Per tant, el
professorat ha d’organitzar I’activitat docent tenint en compte les caracteristiques del seu
alumnat i la diversitat de necessitats, estils d’aprenentatge i expectatives que té. Es com-
petencia llavors de la Comissiéo d’Atencid a la Diversitat, establir o determinar quines
actuacions ha de fer el centre en funcio de les necessitats dels alumnes del centre i de la
demanda de cada professor en coneixer la seva aula i el seu grup classe. A partir d’aquest
moment la CAD proposara les segiients accions.

1.4.2.- Aula de reforg¢i/o especial

Tots sabem que cada nen té el seu ritme de maduracio evolutiva i per tant, un ritme pro-
pi d’adquisicié dels aprenentatges. Per donar una resposta educativa adient a aquests
diferents ritmes d’aprenentatges, 1’escola disposa d’una serie de mesures especifiques 1
recursos per atendre la diversitat que garanteixen una atencio i un seguiment evolutiu
més individualitzat o més concret dels nostres alumnes. Exemples d’aixo son els desdo-
blaments i en aquest cas I’aula de reforg.

A T’aula de refor¢ s’acompanya i es dona suport més especific i individualitzat als alum-
nes que ho necessiten, amb I’objectiu de potenciar al maxim les seves capacitats propor-
cionant diferents estrategies per poder anar evolucionant i adquirint les competéncies
basiques que corresponen al seu nivell evolutiu.

Segons Normativa i Decret 299/1997, de 25 de Novembre, sobre [’atencio educativa a
[’alumnat amb necessitats educatives especials.
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1.4.3.- Aula d’ Acollida

Es considera alumnat nouvingut aquell que s’ha incorporat al sistema educatiu de Catalu-
nya en els darrers vint-i-quatre mesos. En funcié de les condicions concretes de cada
alumne/a (origen, llengua, escolaritzacié previa, context sociofamiliar, etc) el centre ha de
preveure mesures especifiques a fi que pugui sentir-se ben acollit i percebre el respecte
envers la seva llengua i cultura, i que com més aviat millor, pugui seguir amb normalitat
el curriculum i adquirir I’autonomia personal dins 1’ambit escolar i social.

El centre ha de donar, per mitja dels plans individuals (PI) una resposta individualitzada
per garantir I’aprenentatge de la llengua, I’accés al curriculum comu i els processos de
socialitzacié d’aquest alumnat, i establir els criteris metodologics i els materials curricu-
lars que facilitin la integraci6 a les aules ordinaries des del primer moment.

Es un recurs molt especific, destinat a 1’arribada de I’alumnat, que hauria d’estar molt
vinculat a la seva aula de referéncia, i que té la finalitat d’acollir per a posteriorment deri-
var-los a I’aula ordinaria.

Aquest recurs facilita:

1.- Treballar una bona acollida a I’alumnat nouvingut.

2.- El treball accelerat del curriculum de les matéries instrumentals, en funci6 de
les necessitats de I’alumne/a.

3.- L’aprenentatge accelerat de la llengua vehicular i d’aprenentatge.

1.4.4.- Unitats de Suport a I'Educacio Especial (USEE)

Les Unitats de Suport a I’Educacio Especial (USEE) son unitats de recursos per facilitar
que els alumnes amb manca d’autonomia a causa de discapacitats motrius, discapacitats
intel-lectuals severes o trastorns greus del desenvolupament i la conducta, susceptibles de
ser escolaritzats en centres especifics, puguin participar en entorns escolars ordinaris:

- El principi de normalitzaci6 i d’integracio en el marc de 1’escola inclusiva justifi-
ca la creaci6 d’aquestes unitats. L’escolaritzacié d’aquestes alumnes en els centres
amb aquestes unitats s’haura de dur a terme a partir d’aquests principis.

- S’han de perfilar molt més encara les condicions que justifiquin 1’escolaritzacid
d’un determinat alumnat en un centre especific d’Educacio Especial. Amb carac-
ter general les caracteristiques que determinarien 1’escolaritzacié en un CEE seri-
en les segients:

= Retard mental sever o profund.
= Plurideficiéncia.

= Trastorns Generals del Desenvolupament i de la Conducta molt
greus.
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= Deficits sensorials associats a altres deficits greus i permanents.

= Trastorns motrius dependents.

Breu evoluci6 historica de les USEE:

—

Primer any de creacio: Setembre 2004
Curs 2004-05 17 a Catalunya
Curs 2006-07 56

Curs 2008-09 196

Curs 2010-11 Unes 300

No son unitats d’alumnes, sino de recursos.

-

Les USEE s6n un mitja per a la Inclusié. (LOE)
Els alumnes amb NEE han de formar part d’un grup ordinari.

Correspon a I’equip directiu del centre dur a terme la dinamitzacié d’aquest pro-
cés. Complicitat de 1’equip docent.

En la presa de decisions referides a 1’alumnat amb NEE han de participar els tu-
tors i el professorat especialista mitjancant els equips docents i la comissi
d’atencio a la diversitat.

L’alumnat atés pels professionals de la USEE té com a marc curricular de referén-
cia amb caracter general el mateix que s’estipula per al conjunt de I’alumnat, re-
flectit en el projecte educatiu (Desplegament Curricular). Les adaptacions que es
facin per a cada alumne es determinaran en el seu pla individual (ACI).

Requisits basics:

Una educacio inclusiva, per a tothom, comporta un canvi de mentalitat, d’actituds
i de mirada. Cal sensibilitzar a tot el professorat.

L’educacio dels alumnes que tenen NEE, com dels d’ordinaria, és responsabilitat
de tot ’equip del centre.

L’actitud dels professionals davant el repte d’educar alumnes amb necessitats i in-
teressos molt diversos és un factor fonamental que incideix en 1’¢xit o fracas de
I’educacié inclusiva.

Implica una coordinacio estreta entre els professionals assignats a la USEE i el tu-
tor de I’aula ordinaria, aixi com amb els professors d’area, dins 1 fora de 1’aula.
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— Cal una formacio inicial i permanent per afavorir la implementacié d’una educa-
cid inclusiva i de qualitat.

- La configuracié d’un centre inclusiu comenca per la planificacio del mateix, ja
que d’un altra manera sovint ens trobarem en barreres organitzatives que afectaran
a la participacio dels infants amb discapacitat i per tant a la qualitat de la inclusio.

- Cal generar espais d’aprenentatge diversos i flexibles (grups reduits, treball en
equip,...) i diversificar metodologies (aprenentatge entre iguals, projectes coopera-
tius, etc.).

— Cal tenir en compte 1’edat cronologica de 1’alumne, no infantilitzar.

Funcions dels professionals de la USSE (el psicopedagog):

— Suport al professorat del grup ordinari, mitjancant I’elaboracié de materials es-
pecifics o adaptats que facilitin la participacio d’aquest alumnat en les activitats
generals del grup

- Concrecié d’estrategies per fer possible la participacié de ’alumnat en les acti-
vitats de I’aula ordinaria.

- Acompanyament, quan calgui, d’aquests alumnes en les activitats a 1’aula ordi-
naria, 1 la col-laboracid en el procés educatiu de I’alumnat.

- Desenvolupament d’activitats especifiques, individuals o en grup reduit, quan els
continguts i les competéncies a desenvolupar ho facin indispensable.

— Elaboracio, amb la resta de 1’equip docent, en 1’elaboracié del Pla Individualitzat
de I’alumne.

- Col-laboracio amb el tutor/a del grup ordinari en la tutoria individual dels alum-
nes que atén i1 en el seguiment del seu procés d’aprenentatge .

1.4.5.- Escola Inclusiva

En els ultims temps s’ha mantingut la idea de que els centres educatius tenien que ser
organitzacions que a part de promoure I’aprenentatge de tots els alumnes, calia que des-
envolupessin processos que havien d’eliminar barreres que conduissin a 1’exclusi6 educa-
tiva i social de determinades persones i col-lectius.

Aquesta nova manera d’entendre la practica educativa que té com a referent principal
I’acceptacio de tots/es amb el dret de pertanyer, de no ser exclos, és el que defineix d’una
manera molt clara el concepte i el model d’educacio inclusiva. La inclusi6 assumeix que
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viure i aprendre junts és la millor forma de beneficiar a qualsevol persona (Ainscow,
1999; Corbett, 1999).

Martinez Gonzalez (2002) indica com el terme de diversitat s’ha convertit en una nova
categoritzaci6, actualment encara que es parli de diversitat, s’identifica a diversos alum-
nes com “alumnes PI”, “alumnes de refor¢”, “de garantia social”. Aquestes etiquetes de-
riven de la provisid de serveis, en funcid de les caracteristiques que se li atribueixen a un
alumne que se li proposa una determinada mesura d’atenci6 deferent.

“L’educacio especial ha estat sinonim durant molts anys [’educacié d’alumnes amb al-
guna discapacitat. En les dos ultimes decades, aquesta concepcio s ’ha anat transformant
lentament de la ma d’un nou concepte, el de necessitats educatives especials, que posa
[’accent fonamentalment en les demandes educatives del nen i en les adaptacions que ha
de realitzar el sistema educatiu, els centres i la practica docent a [’aula per tal de pro-
porcionar una resposta educativa adequada. Als ultims anys s’ha produit un nou canvi:
de les necessitats educatives especials, i per tant, de la reforma de [’educacio especial,
s ha passat a un enfocament més global i profund que es resumeix en la conceptualitza-
cio de les escoles inclusive” (Marchesi, 2000:21).

L’evolucio de I’escola inclusiva ha portat a una nova concepcid de com s’entén 1’atencio
a la diversitat en particular i I’educacidé en general. Aquest nou canvi de concepcio,
anunciat anteriorment en cita per Marchesi (2000), condueix cap a una escola inclusiva,
una escola per a tots, sense exclusions, a la qual conviuen i aprenen tots els alumnes in-
dependentment de les seves caracteristiques individuals, grupals o contextuals.

El model d’educaci6 inclusiva destaca per quatre idees fonamentals que ajuden a explicar
el seu sentit: la inclusié com un dret huma, la inclusié com la via per garantir 1’equitat en
educacid, el dret huma que té qualsevol persona a rebre educacio i ser educada junt amb
els seus iguals i la necessitat de que la societat asseguri un desenvolupament de la inclu-
sio.

L’educacio inclusiva és una qiiestio de drets humans: “Totes les persones tenen dret a ser

educats junts (CSIE:1997), a no ser discriminades ni segregades per diferencies individu-
als.

Es per aquest motiu que un dels reptes del segle XXI ha de ser que les escoles i instituci-
ons educatives garanteixin a tots i totes les estudiants en totes les comunitats, el dret a
aprendre, en definitiva, el dret a I’educacio.

L’educacio inclusiva s’entén també com una qiiestié social, que requereix un compromis,
una presa de consciencia i una implicacié de la comunitat en tota la seva totalitat. Aixo
suposa doncs, que no només correspon a I’escola garantir una educacid inclusiva, sind
també a la societat.

Aquestes idees es resumeixen en la seglent figura:
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EQUITAT DRET HUMA

& 3l

@ EDUCACIO INCLUSIVA

FORMA DE VIURE QUESTIO SOCIAL

L’educacio inclusiva té el seu fonament ideologic en la Declaracié Universal dels Drets
Humans: els poders publics tenen 1’obligacié de garantir una ensenyanca no segregadora,
que s’allargui després de la integracié a la societat, a tots els alumnes, siguin quines si-
guin les seves condicions fisiques, socials i/o culturals.

La conferencia de 1990 de la UNESCO en Jomtien (Thailandia) fa puablica la idea
d’inclusi6 i promou la maxima d’una educaci6 per a tots. Aquesta conferencia sup0sa I’
inici del que sera més endavant,el moviment inclusiu.

Es a la conferencia de 1994 de la UNESCO a Salamanca la que defineix i estén la idea
d’educacio inclusiva com a principi i politica educativa. En aquesta un total de 88 paisos i
25 organitzacions internacionals vinculades a 1I’educacio assumeixen la idea de desenvo-
lupar o promoure escoles amb una orientacié inclusiva.

Alguns dels seus compromisos, entre altres, sén els citats a continuacio:

- “cada nen i nena té el dret fonamental a [’educacio i ha de tenir la oportunitat
d’assolir i mantenir un nivell acceptable de coneixements”

-  “cada men té caracteristiques, interessos, habilitats i necessitats
d’aprenentatge unics”’

- “els sistemes educatius haurien d’estar dissenyats i els programes aplicats

)

per tal de recollir totes les diferents caracteristiques i necessitats

- “les escoles ordinaries amb aquesta orientacio representen el mitjia més efi-
cag per combatre les actituds discriminatories, creant comunitats d’ acollida,
construint una societat integradora i aconseguint una educacio per a tots: a
més de proporcionar una educacio eficag a la majoria de nens i nenes i millo-
rar [’eficacia, i la relacio cost/eficacia del sistema educatiu” (UNESCO,
1994)

Una altra data destacada que contribueix al desenvolupament de la filosofia de I’educacio
inclusiva, fou I’any 1996. Aquest any fou nombrat Any Internacional contra I’Exclusio.
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Pel que fa a la consolidaci6 definitiva de I’educacié inclusiva fou la conferencia del 2000,
quan a Dakar (Senegal) es va celebrar la Reunid del foro consultiu Internacional de
I’Educacié per a tots.

En els seus origens, el terme d’inclusio sorgeix en I’ambit anglosaxo. Progressivament
aquest concepte es va estenent a la resta de paisos. EIl que és curids destacar és que el
terme inclusio no té el mateix significat en tots els paisos, i aixo depén del context social,
politic, economic, etc. Del pais.

A continuacid tenim un seguit de definicions sobre el terme d’inclusié entesa des de dife-
rents perspectives per diferents autors:

- “L’escola inclusiva és la que educa a tots els estudiants a l’escola ordinaria”

(Stainback i Stainback, 1990)

- “la inclusio no és una qiiestio de discapacitat. En el debat public ha estat con-
siderada i referida exclusivament a alumnes amb discapacitat. No obstant, la

inclusio és una giiestio d’equitat i qualitat per a tots els estudiants” (Giangre-
co, 1997)

- “Es alguna cosa més que necessitats especials, també inclou factors referits al
sexe, origen eétnic, llenguatge, origen cultural o discapacitat” (Thomas i

Webb, 1997)

- “la inclusio s’aplica a tots els generes d’exclusio i no es limita a estudiants
amb discapacitat o dificultat” (Corbett, 1999a)

2

- “inclusio no tant sols es refereix a alumnes d’educacio especial, Sin0 a tots

(Corbett i Slee, 2000)
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La integracio enfront la inclusio

Sovint estem acostumats a sentir aquests dos conceptes de forma sinonima: integracio i
inclusid. Pero en realitat tenen connotacions ben diferents, aportant també significats di-
ferents i oposats.

Per tant com destaca Julio Cabero (2009, pagina 61) la inclusié escolar no és sinonim de
la integracio escolar. Cal per tant, per clarificar els dos conceptes i els seus significats,
senyalar dues qlestions que els fan diferenciadors:

- L’objectiu principal de la inclusié és de major amplitud que el de la integracio,
ja que aquesta darrera se centra en el col-lectiu d’alumnes amb discapacitat,
facilitant que aquestes persones s’han d’educar en els centres ordinaris, rebent
aquelles ajudes necessaries per facilitar el seu procés educatiu i autonomia
personal. No obstant, el terme inclusié centra la seva atencio en tots els alum-
nes. La UNESCO (2005) diu: la inclusié esta relacionada amb 1’accés, la par-
ticipacid i els exits de tots els alumnes, amb especial émfasi en aquells que es-
tan en risc de ser exclosos 0 marginats.

- Per altra banda, el centre de preocupacié de la integracio i de la inclusio es
manifesten de manera diferenciada. La integracio es preocupa per millorar i
canviar ’educaci6 especial, enlloc de canviar la cultura i la practica de les es-
coles ordinaries. Segons Lopez Melero (1997:182), la integracio és un concep-
te reduccionista que ha tingut la intencié de millorar I’educacid especial pero
no I’educacio general. En canvi, el centre d’interes de la inclusi6 ha estat des
de els seus inicis, transformar la cultura, la organitzacio i les practiques educa-
tives de les escoles comuns per tal d’atendre la diversitat de necessitats educa-
tives de I’alumnat, de tot I’alumnat.

L’objectiu per tant consisteix en no deixar a ningl fora de la vida escolar, social 1
d’entorn, etc. des de cap ambit.

Per a Stainback, Staimbach i1 Jackson (1999), s’ha substituit el terme d’integracio pel ter-
me d’inclusio per les segiients raons: en primer lloc es parla d’inclusié ja que comunica
de forma clara i concreta el que falta, cal incloure a tots els nens i nenes a la vida educati-
va 1 social de les escoles, aules. En segon lloc, s’esta cada vegada més, suprimint el con-
cepte d’integracio ja que comporta un connotacié sobre la reintegracié d” alga a la vida o
a la comunitat que anteriorment havia estat exclos. En tercer lloc, I’objectiu principal de
moltes escoles consisteix en construir un sistema que inclogui i que estigui ben estructu-
rat per tal de satisfer les necessitats de cada persona.

L’educacié inclusiva no sols li preocupa ajudar als alumnes amb discapacitat dins les
escoles ordinaries, sind també donar suport a les necessitats de cadascun dels membres de
la comunitat educativa.

En el segiient quadre podem apreciar les clares diferencies entre ambdos conceptes, se-
gons Parrilla (2001:36-37):
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PERSPECTIVA INTEGRADORA

PERSPECTIVA INCLUSIVA

MARC DE REFERENCIA

normalitzacio

Drets humans

OBJECTE

Educaci6 especial

Educaci6 general

FINS

Alumnes amb NNEE

Tots els alumnes

PRINCIPIS

igualtat

Equitat

FOCUS

Se centra en els alumnes

Se centra en el centre i la comunitat

MODEL

Ecosistémic  d’interpretacié  de
NNEE

Sociologic d’interpretacio de la
discapacitat

SERVEIS

integracio

inclusio

RESPOSTA

Diferenciacio curricular

Curriculum comi

DESENVOLUPAMENT

Suports i recursos

Organitzacid escolar

PROFESSIONALS

Professionals de suport

Desenvolupament professional

FINALITAT

Millora alumnes amb NNEE

Millora de tots els alumnes, profes-
sors i centres

IMPACTE

Integraci6 com CANVI | INNO-
VACIO

Inclusi6 com a REFORMA EDU-
CATIVA

Alguns pensen que aquest moviment de la inclusio escolar es tracta d’un nou invent de
I’educacid especial. Perdo com diu Echeita (2006:64), al que abans anomenavem integra-
ci6 escolar, ara ho anomenem inclusié escolar o educacio en la diversitat.

La inclusié sorgeix com a conseqiiencia dels alts index d’exclusio social i desigualtat
educativa que persisteix en la gran majoria de sistemes educatius internacionals, i és pre-
cisament on es reclama i es reivindica aquest dret a I’educacid per a tots els nens i nenes.

Per tant i a mode de conclusié I’educaci6 inclusiva va més enlla del concepte d’integracid
escolar, comporta repercussions i implicacions, no tant sols a nivell educatiu, sin6 a nivell
politic, social, cultural, economic, etc.

L’educaci6 es converteix en una via fonamental que pot contribuir de manera eficag a la
inclusi6 i participacio social de tots els ciutadans, especialment d’aquells en situacio de
risc social 1 d’exclusié social, aixi com es recull en el Document Base de ORELAC
“L’educacio en la diversitat és un mitja fonamental per aprendre a viure junts, desenvolu-
pant noves formes de convivencia basades en el pluralisme, 1’enteniment mutu i les rela-
cions democratiques” (ORELAC/UNESCO 2077:11, pag. 66)

Perd com diu també Ldopez Melero (2008,47-48) per a construir una escola sense exclusi-
ons sén necessaries cultures inclusives, politiques inclusives i practiques pedagogiques
inclusives,etc.
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CAPITOL II.
MARC LEGISLATIU

2.1.- Breu historia de les lleis al nostre pais
2.2.- LaLOE 1iI’Atenci6 a la Diversitat
2.3.- La LEC i I’Atenci6 a la Diversitat

“Estem educant als nens per una societat ficticia” (Miquel Espejo, 2011)
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CAPITOL II. Marc Legislatiu

2.1.- Breu historia de les lleis al nostre pais

Al preambul de la LOE (Llei Organica 2/2006, de 3 de Maig, d’Educacio, BOE 106, de
4-5-2006) repassa de forma historica quins han estat en cada moment els reptes dels sis-
temes educatius. A la segona meitat del segle XX es va afrontar 1’exigéncia d’ésser efec-
tiu el dret de tots els ciutadans a I’educacio. La universalitzacid de I’ensenyament prima-
11, que ja s’havia assolit en alguns paisos a finals del segle XIX, s’aniria completant al
llarg del segiient, incorporant a més I’accés generalitzat a 1’etapa de secundaria, que va
passar aixi a considerar -se part integrant de I’educacio basica. L’objectiu prioritari va
consistir a fer efectiva una escolaritzacio més prolongada i amb unes metes més ambicio-
ses per a tots els joves dels dos sexes.

A finals del segle XX, el desafiament va consistir en aconseguir que aquesta educacio
ampliament generalitzada fos oferta en unes condicions d’alta qualitat, amb I’exigéncia
que arribés a tots els ciutadans. EI novembre de 1990 es reuniren a Paris, els ministres
d’educacio dels paisos de la Organitzaci6 per a la Cooperacio i el Desenvolupament Eco-
nomic, per tal d’abordar com es podia fer efectiva una educacié i una formacié de qualitat
per a tothom.

El desafiament era cada vegada més evident i urgent i els responsables educatius dels
paisos amb un nivell de desenvolupament més alt van disposar-se a donar-hi una resposta
satisfactoria.

Catorze anys més tard, el setembre de 2004, els més de seixanta ministres reunits a Gine-
bra, en motiu de la Conferéncia convocada per la UNESCO, mostraven la mateixa inquie-
tud. Si el 1990 es parlava de la necessitat de combinar qualitat amb equitat en tematica
educativa, el 2004 es plantejava la mateixa questié amb més participants estatals.

Aconseguir doncs, que tot ciutada/ciutadana pugui rebre una educacio i una formacié de
qualitat, sense que aquest favor quedi tant sols com a privilegi d’un sector social.

La generalitzaci6 de I’educaci6 basica ha estat tardana al nostre pais, tot 1 que
I’obligatorietat escolar es va promulgar el 1857, i el 1964 es va estendre la obligatorietat
escolar dels 6 als 14 anys. La Llei General d’Educacié (LGE, BOE 6-8-1970) de 1970 va
suposar 1’ inici de la superacio del gran retard historic que afectava al sistema educatiu
espanyol. La Llei Organica del Dret a ’Educacio (LODE, BOE 4-7-1985) va proporcio-
nar un nou impuls a aquest procés de modernitzacié educativa.

El 1990 la Llei Organica d’Ordenacié General del Sistema Educatiu (LOGSE, BOE 4-10-
1990) va establir en 10 anys, el periode d’obligatorietat escolar i va proporcionar un im-
puls i un prestigi professional i social a la formaci6 professional que havia de permetre
equiparar Espanya amb els paisos més avangats del seu entorn.
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El 1995 es va aprovar la Llei Organica de la Participacio, I’ Avaluaci6 i el Govern dels
centres docents (LOPEGCE, BOE 21-11-1995), amb el proposit de desenvolupar i modi-
ficar algunes de les disposicions establertes per la LOGSE orientades a millorar la quali-
tat de 1I’educacio.

L’any 2002 es va voler fer un pas endavant en la millora de la qualitat en educacio i es va
promulgar la Llei Organica de Qualitat de I’Educacié (LOCE, BOE num. 307, 24-12-
2002). Son tres els principis fonamentals que regeixen aquesta llei: -primer principi, con-
sisteix en 1’exigéncia de proporcionar una educacié de qualitat a tots els ciutadans dels
dos sexes, en tots els nivells del sistema educatiu; -el segon principi, consisteix en la ne-
cessitat que tots els components de la comunitat educativa col-laborin per aconseguir
aquest objectiu tant ambicio, la combinacio de la qualitat i la equitat en educacio; -el ter-
cer principi, consisteix en un compromis decidit amb els objectius educatius plantejats
per la Unid Europea per a propers anys.

2.2.-La LOE il’Atencié a la Diversitat

Ja en el titol preliminar de la LOE (Llei Organica 2/2006, de 3 de Maig, d’Educacio),
anomena els seglients principis que fan referéncia a I’atenci6 a la diversitat d’'una manera
o altra:

- la qualitat de I’educaci6 per a tot I’alumnat, independentment de les seves condicions o circums-
tancies.

- L’equitat que garanteixi la igualtat d’oportunitats, la inclusié educativa i 1a no -discriminacio i ac-
tur com a element compensador de les desigualtats personals, culturals, econdomiques i socials,
amb una atencio especial a les que derivin de discapacitat.

- Latransmissi6 i la posada en practica de valors que afavoreixin la llibertat personal, la responsabi-
litat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la tolerancia, la igualtat, el respecte i la justicia, com
també que ajudin a superar qualsevol tipus de discriminacio.

- La flexibilitat per adequar ’educacio6 a la diversitat d’aptituds, interessos, expectatives i necessitats
de I’alumnat, aixi com els canvis que experimenten 1’alumnat i la societat.

També anomena i cita els segients fins:

- L’educacio en el respecte dels drets i llibertats fonamentals, en la igualtat de drets i oportuni-
tats entre homes i dones i en la igualtat de tracte i no -discriminaci6 de les persones amb dis-
capacitat.

- El desenvolupament de la capacitat dels alumnes per regular el seu propi aprenentatge, con-
fiar en les seves aptituds i coneixements, aixi com per desenvolupar la creativitat, la iniciati-
va personal i esperit emprenedor.

- La formacié en el respecte i reconeixement de la pluralitat lingiiistica i cultural d’Espanya i
de la interculturalitat com un element enriquidor de la societat.
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En el Capitol Il, a I’etapa d’Educacié Primaria, a 1’article 19 fa referéncia als principis
pedagogics fent la seglient anotacio:

- En aquesta etapa es posa especial ¢émfasi en I’atencié a la diversitat de I’alumnat, en I’atencié
individualitzada, en la prevencio de les dificultats d’aprenentatge i en la posada en practica
de mecanismes de reforg tan aviat com es detectin aquestes dificultats.

En el Capitol III, a I’etapa d’Educacié Secundaria Obligatoria, a I’article 22 anomena
també els seglents principis generals:

- L’educacié secundaria obligatoria s’organitza d’acord amb els principis d’actuacié comuna i
d’atenci6 a la diversitat de I’alumnat. Correspon a les administracions educatives regular les mesu-
res d’atencio a la diversitat, organitzatives i curriculars, que permetin als centres, en 1’exercici de
la seva autonomia, una organitzacio flexible dels ensenyaments.

- Entre les mesures assenyalades a ’apartat anterior s’han de tenir en compte les adaptacions del
curriculum, la integracié de matéries en ambits, els agrupaments flexibles, els desdoblaments de
grups, 1’oferta de matéries optatives, programes de reforg i programes de tractament personalitzat
per a ’alumnat amb necessitat especifica de suport educatiu.

- En el marc del que disposen els dos anteriors punts, els centres educatius tenen autonomia per or-
ganitzar els grups i les matéries de manera flexible i per adoptar les mesures d’atencié a la diversi-
tat adequades a les caracteristiques del seu alumnat.

- Les mesures d’atencio6 a la diversitat que adoptin els centres han d’estar orientades a la consecucid
dels objectius de 1’educacid secundaria obligatoria per part de tot I’alumnat i no poden suposar, en
cap cas, una discriminacié que els impedeixi aconseguir els objectius esmentats i la titulacié cor-
responent.

En T’article 26, pel que fa als principis pedagogics que anomena la llei en referencia a
I’atenci¢ a la diversitat son:

- Els centres han d’elaborar les seves propostes pedagogiques per a aquesta etapa des de la conside-
raci6 de I’atencié a la diversitat i de 1’accés de tot ’alumnat a 1’educacié comuna. Aixi mateix, han
d’arbitrar métodes que tinguin en compte els diferents ritmes d’aprenentatge dels alumnes, afavo-
reixin la capacitat d’aprendre per si mateixos i promoguin el treball en equip.

- Correspon a les administracions educatives regular solucions especifiques per atendre els alumnes
que manifestin dificultats especials d’aprenentatge o d’integracio en I’activitat ordinaria dels cen-
tres, dels alumnes d’alta capacitat intel-lectual i dels alumnes amb discapacitat.

En I’article 27, parla dels Programes de Diversificacié Curricular, amb les segiients cites:

- En la definici6é dels ensenyaments minims de I’etapa s’hi han d’incloure les condicions basiques
per establir les diversificacions del curriculum des de tercer curs d’ ESO, per a I’alumnat que ho
requereixi després de 1’oportuna avaluacié. En aquest suposit, els objectius de I’etapa s’han
d’assolir amb una metodologia especifica a través d’una organitzacié de continguts, activitats
practiques i, si s’escau, de matéries, diferent de 1’ establerta amb caracter general.
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En el Titol II, parla de I’Equitat en Educaci6, més concretament a I’alumnat amb necessi-
tat especifica de suport educatiu, en I’article 71 amb els segiients principis:

- Correspon a les administracions educatives assegurar els recursos necessaris perque els i les alum-
nes que requereixin atencié educativa preferent de 1’ordinaria, perque presenten necessitats educa-
tives especials, per dificultats especifiques d’aprenentatge, per les seves altes capacitats in-
tel-lectuals, perqué s’han incorporat tard al sistema educatiu, o per condicions personals o
d’historia escolar, puguin assolir el maxim desenvolupament possible de les capacitats personals i,
en tot cas, els objectius establerts amb caracter general per a tot I’alumnat.

- Les administracions educatives han d’establir els procediments i recursos necessaris per identificar
aviat les necessitats educatives especifiques de I’alumnat a les quals es refereix a I’apartat anterior.
L’atencio integral a ’alumnat amb necessitat especifica de suport educatiu s’ha d’iniciar des del
mateix moment en qué sigui identificada aquesta necessitat i s’ha de regir pels principis de norma-
litzacio i inclusio.

- Correspon a les administracions educatives garantir 1’escolaritzacio, regular i assegurar la partici-
pacid dels pares o tutors en les decisions que afectin 1’escolaritzacié i els processos educatius
d’aquest alumnat. Igualment els correspon adoptar les mesures oportunes perque els pares
d’aquests alumnes rebin 1’assessorament individualitzat adequat, aixi com la informacié necessaria
que els ajudi en I’educacio dels fills.

Pel que fa als recursos per atendre la diversitat, en 1’article 72 parla de:

- Per aconseguir els fins assenyalats a ’article anterior (article 71), les administracions educatives
han de disposar del professorat de les especialitats corresponents i de professionals qualificats, aixi
com dels mitjans i materials necessaris per atendre de manera adequada aquest alumnat.

- Correspon a les administracions educatives dotar els centres de recursos necessaris per atendre
adequadament aquest alumnat. Els criteris per determinar aquestes dotacions son els mateixos per
als centres publics i privats concertats.

- Els centres han de tenir la deguda organitzacio escolar i fer les adaptacions i diversificacions curri-
culars que calgui per facilitar a tot I’alumnat la consecuci6 dels fins establerts.

- Les administracions educatives han de promoure la formacié del professorat i d’altres professio-
nals relacionada amb el tractament de I’alumnat amb necessitat especifica de suport educatiu.

- Les administracions educatives poden col-laborar amb altres administracions o entitats publiques o
privades sense anim de lucre, institucions o associacions, per facilitar I’escolaritzaci6 i una incor-
poracié més bona d’aquest alumnat al centre educatiu.

Article 73, fa referéncia a I’ambit:

- s’entén per alumnat amb NEE el que requereix, per un periode de la seva escolaritzaci6 o al llarg
de tota I’escolaritzacid, determinats suports i atencions educatives especifiques derivades de dis-
capacitat o trastorns greus de conducta.

Article 74, fa referéncia a 1’escolaritzaci6 d’aquest col-lectiu:

- L’escolaritzacié de I’alumnat que presenta necessitats educatives especials es regeix pels principis
de normalitzacié i inclusié i assegura la seva no -discriminaci6 i la igualtat efectiva en 1’accés i la
permanencia en el sistema educatiu, i es poden introduir mesures de flexibilitzacio de les diferents
etapes educatives, quan es consideri necessari. L’escolaritzacié d’aquest alumnat en unitats o cen-
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tres d’educacio especial, que es pot entendre fins als 21 anys només es porta a terme en el marc de
les mesures d’atenci6 a la diversitat dels centres ordinaris.

- La identificacio i valoracié de les necessitats educatives d’aquest alumnat 1’ha de fer, tan aviat
com sigui possible, personal amb la deguda qualificaci6 i en els termes que determinin les admi-
nistracions educatives.

- Correspon a les administracions educatives promoure 1’escolaritzacié en 1’educacio infantil de
I’alumnat que presenti NEE i desenvolupar programes per a la seva escolaritzacio adequada en els
centres d’educacio primaria i secundaria obligatoria.

- També correspon a les administracions educatives afavorir que I’alumnat amb NEE pugui continu-
ar la seva escolaritzaci6 de manera adequada en els ensenyament post obligatoris, aixi com adaptar
les condicions de realitzacio de les proves que estableix aquesta Llei per les persones amb disca-
pacitat que ho requereixin.

En D’article 75, parla de la integraci6 social 1 laboral :

- Amb la finalitat de facilitar la integracio social i laboral de I’alumnat amb necessitats educatives
especifiques que no pugui aconseguir els objectius de 1’educacié obligatoria, les administracions
publiques han de fomentar ofertes formatives adaptades a les seves necessitats especifiques.

- Les administracions educatives han d’establir una reserva de places en els ensenyaments de forma-
ci6 professional per a I’alumnat amb discapacitat.

En la seccio tercera, fa esment als alumnes amb integracio tardana en el sistema educatiu,
en ’article 78 parla de 1’escolaritzacio d’aquests alumnes:

- Correspon a les administracions publiques afavorir la incorporacio al sistema educatiu dels alum-
nes que, pel fet de procedir d’altres paisos o per qualsevol altra motiu, s’incorporin de manera tar-
dana al sistema educatiu espanyol. Aquesta incorporacié s’ha de garantir, en tot cas, en 1’edat
d’escolaritzacio obligatoria.

- Les administracions educatives han de garantir que 1’escolaritzacio de 1’alumnat que accedeixi de
manera tardana al sistema educatiu espanyol dugui a terme atenent les seves circumstancies, co-
neixements, edat i historial académic, de forma que es pugui incorporar al curs més adequat a les
seves caracteristiques i coneixements previs, amb els suports oportuns, i continuar aixi amb aprofi-
tament la seva educacio.

En I’article 79, parla dels programes especifics per aquest col-lectiu d’alumnes:

- Correspon a les administracions educatives desenvolupar programes especifics per als alumnes que
presentin greus caréncies lingiistiques o en les seves competéncies o coneixements basics, a fi de
facilitar-los la integraci6 en el curs corresponent.

- El desenvolupament d’aquests programes ha de ser en tot cas simultani a 1’escolaritzacio dels
alumnes en grups ordinaris, d’acord amb el nivell i I’evoluci6 del seu aprenentatge.

- Correspon a les administracions educatives adoptar les mesures que calguin perqué els pares o tu-
tors de ’alumnat que s’incorpora tardanament al sistema educatiu rebin 1’assessorament necessari
sobre els drets, els deures i les oportunitats que comporta la incorporacio al sistema educatiu espa-
nyol.

En el Capitol 11 de la LOE on parla de la Compensacio de les desigualtats en educacio,
cal destacar els segiients articles: 1’article 80 parla dels principis:
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Amb la finalitat de fer efectiu el principi d’igualtat en I’exercici del dret a ’educacid, les adminis-
tracions publiques han de desenvolupar accions de caracter compensatori en relacié a les persones,
grups i ambits territorials que estiguin en situacions desfavorables i han de proveir els recursos
economics i els suports necessaris per a aixo.

Les politiques d’educacié compensatoria han de reforcar I’acci6 del sistema educatiu de manera
que s’evitin desigualtats derivades de factors socials, economics, culturals, geografics, étnics o
d’una altra indole.

Correspon a I’Estat i a les comunitats autonomes en els seus ambits de competéncia respectius fi-
xar els seus objectius prioritaris d’educacié compensatoria.

L’article 81, parla de 1’escolaritzacio citant que:

Correspon a les administracions educatives assegurar una actuacié preventiva i compensatoria i
garantir les condicions més favorables per a I’escolaritzacio, durant I’etapa d’educacio infantil, de
tots els nens les condicions personals dels quals suposin una desigualtat inicial per accedir a
I’educacid basica i per progressar en els nivells posteriors.

Correspon a les administracions educatives adoptar mesures singulars en els centres escolars o zo-
nes geografiques on sigui necessaria una intervencid educativa compensatoria.

En I’educacié primaria, les administracions educatives han de garantir a tots els alumnes un lloc
escolar gratuit en el seu propi municipi o zona d’escolaritzacié establerta.

Sense perjudici del que suposa el capitol I d’aquest mateix titol, les administracions educatives han
de dotar els centres publics i privats concertats dels recursos humans i materials necessaris per
compensar la situacié dels alumnes que tinguin especials dificultats per assolir els objectius de
I’educacié obligatoria, a causa de les seves condicions socials.

En I’article 83, fa referéncia a les beques 1 als ajuts per aquest col-lectiu d’alumnes, citant

que:

Per garantir la igualtat de totes les persones en 1’exercici del dret a I’educacio, els estudiants amb
condicions socioeconomiques desfavorables tenen dret a obtenir beques i ajudes a I’estudi. En
I’ensenyament post obligatori les beques i les ajudes a 1’estudi han de tenir en compte a més el
rendiment escolar dels alumnes.

L’Estat, amb carrec als seus pressupostos generals, ha d’establir un sistema general de beques i
ajudes a I’estudi, amb la finalitat que totes les persones, amb independéncia del seu lloc de resi-
deéncia, gaudeixin de les mateixes condicions en 1’exercici del dret a ’educacio.

A aquests efectes, el Govern ha de regular, amb caracter basic, les modalitats i quanties de les be-
ques i ajudes a I’estudi a qué es refereix 1’apartat anterior, les condicions economiques i académi-
ques que han de complir els candidats, aixi com els suposits d’incompatibilitat, revocacié, reinte-
grament i tots els requisits que siguin necessaris per assegurar la igualtat en 1’accés a les beques i
ajudes esmentades, sense detriment de les competéncies normatives i d’execuci6 de les comunitats
autonomes.

Amb la finalitat d’articular un sistema eficag de verificacio i control de les beques i ajudes conce-
dides, s’han d’establir els procediments necessaris d’informacio, coordinacid i cooperacio entre les
diferents administracions educatives.
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2.3.-La LECil’Atencié a la Diversitat

En el Preambul de la Llei d’Educacié per Catalunya (Llei de 12/2009, del 10 de Juliol,
d’Educaci6 per Catalunya) ja s’estipula com a raons socials, la obligacido de compensar
les possibles desigualtats d’origen social a I’interior del sistema educatiu i d’abordar amb
garanties d’éxit la integracid escolar de tots els alumnes.

La Llei pretén que la practica educativa respongui millor a la diversitat dels alumnes cata-
lans, de manera que la institucié escolar de Catalunya pugui adoptar en tot moment mesu-
res concretes per a satisfer les situacions que presenta una societat complexa i canviant
com la del segle XXI.

Els canvis accelerats de la societat actual, els contextos d’una diversitat i una complexitat
més grans, la necessitat de respondre rapidament a noves demandes que s’expliciten i els
nous requeriments socials reclamen una escola que doni respostes singulars i flexibles,
amb uns professionals que actuin autonomament, en equip, en el marc d’una escola ple-
nament arrelada a la comunitat. Tot aquest nou plantejament requereix, tal com recull la
Llei, I’adequacié a I’activitat educativa per atendre la diversitat de 1’alumnat i1
I’assoliment d’una igualtat d’oportunitats més gran.

En el titol preliminar de la Llei fa referéncia a:
- (...) lainclusio escolar i la cohesié social

- (...) la qualitat de I’educacid, que possibilita I’assoliment de les competéncies basiques i la conse-
cucio de I’excelléncia , en un context d’equitat.

- (...) la programaci6 de les necessitats educatives territorialment i socialment equilibrada que em-
marca tots els centres sostinguts amb fons publics.

En el titol I del Dret a I’educacid i sistema educatiu, a I’article 3 parla del Dret a una
educacio integral :

- Els alumnes tenen dret a rebre una educacio integral, orientada al ple desenvolupament de la per-
sonalitat, amb respecte als principis democratics de convivencia i als drets i les llibertats fonamen-
tals.

Al Capitol II on cita ’alumnat, en I’article 21 parla dels Drets dels alumnes:

- Els alumnes, com a protagonistes del procés educatiu, tenen dret a rebre una educacio integral i de
qualitat.

- Els alumnes, a més dels drets reconeguts per la Constitucid, 1’Estatut i la regulacié organica del
dret a I’educacio, tenen dret a:

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 49



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

- Accedir a I’educaci6 en condicions d’equitat i gaudir d’igualtat d’oportunitats.

- Rebre una educacié que n’estimuli les capacitats, en tingui en compte el ritme
d’aprenentatge i n’incentivi i en valori 1’esforg i el rendiment.

—  Esser educats en el discurs audiovisual
- Esser atesos amb practiques educatives inclusives i, si s’escau, de compensacio

- Rebre una atencié especial si es troben en situacio de risc que eventualment pugui donar
lloc a situacions de desemparament.

En Tarticle 48 de la Llei cita la Corresponsabilitzaci6 de tots els centres en
I’escolaritzaci6 dels alumnes fent esment als segiients punts:

els centres del Servei d’Educacio de Catalunya han de participar en I’adequada i equilibrada esco-
laritzacio dels alumnes amb necessitats educatives especifiques i s’han de comprometre a fomentar
la practica de la inclusié pedagogica. A aquests efectes, I’Administracié educativa ha d’establir
territorialment la proporcié maxima d’alumnes amb necessitats educatives especifiques que poden
ésser escolaritzats en cada centre en 1’accés als nivells inicials de cada etapa i, si s’escau, la reser-
va de llocs escolars que, com a minim, cal destinar-los. Aquesta reserva es pot mantenir fins a fi-
nal del periode de preinscripcid i matricula, el qual no pot anar més enlla de 1” inici de curs.

per tal d’atendre necessitats d’escolaritzacidé derivades de I’atencid als alumnes amb necessitats
educatives especifiques, entre les quals també es consideren les derivades de la incorporaci6 tar-
dana, d’acord amb els criteris i procediments establerts per reglament, el Departament, pot autorit-
zar d’una manera excepcional i motivada, una reduccio i, exclusivament per a atendre necessitats
immediates d’escolaritzacié d’alumnes d’incorporaci6 tardana, un increment de fins al 10% del
nombre de llocs escolars per grup.

En Darticle 81 es comenta els criteris d’organitzaci6 pedagogica dels centres per a
I’atenci6 dels alumnes amb necessitats educatives especifiques:

L’atencio educativa de tots els alumnes es regeix pel principi d’escola inclusiva.

Els projectes educatius dels centres han de considerar els elements curriculars, metodoldgics i or-
ganitzatius per a la participacio de tots els alumnes en els entorns escolars ordinaris, independent-
ment de llurs condicions i capacitats.

S’entén per alumnes amb necessitats educatives especifiques:

- Els alumnes que tenen necessitats educatives especials, que son els afectats per discapaci-
tats fisiques, psiquiques o sensorials, els que manifesten trastorns greus de personalitat o
de conducta o els que pateixen malalties degeneratives greus.

- Els alumnes amb necessitats especifiques derivades de la incorporacio tardana al sistema
educatiu o derivades de situacions socioeconomiques especialment desfavorides.

Amb relaci6 als alumnes amb necessitats educatives especials, s’ha de garantir, préviament a llur
escolaritzacio, 1’avaluaci6 inicial d’aquestes necessitats, 1’elaboracié d’un pla personalitzat i
I’assessorament a cada familia directament afectada. Aquests alumnes, un cop avaluades llurs ne-
cessitats educatives i els suports disponibles, si es considera que no poden ésser atesos en centres
ordinaris, s’han d’escolaritzar en centres d’educacio especial. Aquests centres poden desenvolupar
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els serveis i programes de suport a I’escolaritzacié d’alumnes amb discapacitats als centres ordina-
ris que el Departament determini.

- Amb relacié als alumnes d’incorporacié tardana amb necessitats educatives especifiques,
I’ Administracié educativa ha d’establir i facilitar als centres recursos i mesures d’avaluacid del
coneixement de les llengles oficials o de les competéncies basiques instrumentals, i també mesu-
res d” acollida.

En D’article 82, esmenta els criteris d’organitzaci6 dels centres per a atendre els alumnes
amb trastorns d’aprenentatge o de comunicacio relacionats amb I’aprenentatge escolar:

- El projecte educatiu de cada centre ha d’incloure els elements metodologics i organitzatius neces-
saris per atendre adequadament els alumnes amb trastorns d’aprenentatge o de comunicacié que
puguin afectar I’aprenentatge i la capacitat de relacio, de comunicaci6 o de comportament.

- L’Administracié educativa, ha d’establir, per mitja dels serveis educatius, protocols per a la identi-
ficaci6 dels trastorns d’aprenentatge o de comunicaci6 i ’atencié metodologica adequada.

Totes aquestes disposicions legislatives i aspectes que he citat anteriorment estan en con-
sonancia amb el que cita i proposa la UNESCO en la linea de la qualitat i I’eficacia dels
sistemes d’educaci6é i1 formacid, fet que comporta la millora de la capacitacié dels do-
cents, desenvolupar aptituds necessaries per a la societat del coneixement, garantir I’accés
de tothom a les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié, augmentar la matri-
culacio en els estudis cientifics, tecnics i artistics i aprofitar al maxim els recursos dispo-
nibles, augmentant la inversié en recursos humans.

Des d’aquestes organitzacions internacionals es demana a les politiques nacionals a través
de les seves administracions educatives, a que I’educaci6 ha de ser de qualitat i fonamen-
tada en la igualtat d’oportunitats i en la equitat. En aquest sentit, ressalta Ortiz (1996):

- La Declaracio Universal dels Drets Humans, adoptada per les Nacions Unides el
1948, on es recull del dret a I’educacid, com a dret fonamental. Y en el qual, sense
discriminacié alguna en I’entramat general queda reflectit que els nens i nenes
haurien d’aconseguir la “millor integracio social possible i el desenvolupament
individual™.. i si haurien de tenir una educacidé que impulsi “una participacio acti-
va en la comunitat”.

- Conferéncia Mundial sobre Educacio per a Tots, celebrada el 1990 a Jomtien (Tai-
landia), en la que es produeix un moviment cap a una escola inclusiva. L’objectiu
de la qual va més enlla de la integracio i que consisteix en restaurar les escoles per
poder respondre a les necessitats de tots els nens.

- Normes uniformes sobre la igualtat d’oportunitats per persones amb discapacitat.
Les Nacions Unides al mes de Desembre de 1993 van adoptar les Normes Uni-
formes sobre la igualtat d’oportunitats per persones amb discapacitat com a inS-
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trument pragmatic per la Unio Europea. Aquest instrument estableix un model in-
ternacional per la legislacié i accié que inclou a les persones discapacitades.

- Conferéncia Mundial sobre necessitats Educatives especials: accés i qualitat. La
UNESCO va organitzar el juny de 1994, en col-laboraci6 amb el govern
d’Espanya una cimera sobre Educacio inclusiva a Salamanca, és la denominada
Conferencia Mundial sobre necessitats educatives especials: accés i qualitat, co-
neguda com a Declaracio de Salamanca, on es crida a la comunitat internacional a
donar suport a les escoles inclusives, incorporant canvis practics i estratégies.
(MEC, 1995)

La Declaraci6 de Salamanca en el seu Marc d’Accid exposa de manera clara i contundent
el seglient:

- “El principi rector d’aquest Marc d’Acci6 és que les escoles han d’acollir a tots
els nens i nenes, independentment de les seves condicions fisiques, intel-lectuals,
socials, emocionals, lingiiistiques 1 altres. Han d’acollir a nens discapacitats i nens
ben dotats, a nens que viuen al carrer i que treballen, nens de poblacions nomades
o remotes, nens de minories lingliistiques, etniques o culturals i nens d’altres
grups o zones desfavorides o marginades. Les escoles tenen que trobar la manera
d’educar amb exit tots els nens, inclosos aquells que tinguin discapacitats greus.
El meérit d’aquestes escoles no és tant sols que siguin capaces de donar una educa-
cid de qualitat a tots els nens i nenes, amb la seva creacié es dona un pas molt im-
portant per intentar canviar actituds de discriminacio, crear comunitats que acullin
a tots i societats integradores” (UNESCO 1994, 59-60).

Es en aquesta linea que es manifesta la importancia de que tots prenguem consciéncia de
la necessitat de concebre 1’educacié com un dret de tots els infants, sense excloure en cap
cas, per a qualsevol mancanca o limitacié que pugui presentar 1’ infant, bé sigui social,
fisica, emocional, familiar, etc. Cal encara pero fer un gran pas endavant en el canvi de
mentalitat 1 canvi d’actituds encara enclaustrades en perjudicis socials passats.
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CAPITOL IlI.

Mesures | Recursos

per atendre la diversitat

3.1.- Mesures ordinaries i Mesures extraordinaries
3.2.- Recursos Humans (RRHH). Serveis Educatius

3.3.- Recursos Materials (RRMM). Noves Tecnologies
(NNTT)

3.4.- Metodologia inclusiva. Metodes i estrategies
d’actuacio a I’aula per atendre a la diversitat

“..més que trobar la manera de tractar els alumnes diferents, hem de trobar la
manera d’ensenyar junts a tots els alumnes, tenint en compte que son diferents”
(Pere Pujolas, 2003)
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CAPITOL III. Mesures i Recursos per atendre la diversitat

Tal i com he comentat en el capitol Il de la meva investigacié quan faig referencia al
marc legislatiu 1 la seva actuacié envers la diversitat, I’articulacio de les mesures per
atendre la diversitat, s’ha de fer d’acord amb una estratégia de conjunt que ha d’ abarcar
des de el disseny mateix de 1’estructura del sistema educatiu i la seva ordenacio, en el
marc legislatiu, fins al desenvolupament d’activitats concretes d’ensenyanga i aprenentat-
ge, passant per tots els nivells entremitjos de planificacid i decisié curricular. Es per
aquest motiu que els centres han de tenir establert previament el seu Projecte Curricular
d’Etapa, quines necessitats educatives son les que han d’atendre i en funcié d’aquestes,
quina resposta educativa pretenen donar, delimitant aixi les intervencions en qué s’han de
materialitzar aquestes respostes.

Tal i com destaquen Cabrerizo i Rubio (2007:52), totes aquestes intervencions han de
constituir una estrategia de conjunt que articuli mesures que el Centre ha establert per
atendre la diversitat del seu alumnat. Algunes d’aquestes mesures son, segons comenten
aquests autors:

- La realitzacié d’un curriculum obert i flexible que permeti i exigeixi diferents
nivells d’adaptacio i concrecio

- L’adequacio de I’accio educativa als diferents tipus de capacitats humanes:
cognitives, motrius, d’equilibri personal, de relaci6 interpersonal i1 d’actuacio e
insercio social, que abarquen tots els ambits de 1’ésser huma

- Contemplar una amplia gamma de camps de coneixement i de la cultura de la
humanitat: humanistics, cientifics, tecnologics, creatius, artistics i etics

- Planificar grans blocs de continguts per cada area, que siguin amplis i oberts,
de forma que cada professor pugui desenvolupar-los i concretar-los en els con-
tinguts que considerin més apropiats a les caracteristiques de tots i cadascun
dels alumnes.

- Proposar criteris d’avaluacidé d’area que siguin amplis i flexibles, de forma
que es permeti la seva concrecid i el seu desenvolupament de forma gradual i
la seva adaptacio a la realitat de I’alumnat

- El curriculum ha de garantir una formacio professional basica per a tots, com a
forma d’apropament a la realitat

- Programar una avaluacié que sigui continua e integradora

- Establir unes orientacions didactiques i per a ’avaluaci0 basades en els prin-
cipis psicopedagogics que fonamenten el curriculum, a fi de que 1’alumnat
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construeixi els seus propis coneixements amb les ajudes necessaries i realitzi
aprenentatges significatius

Dissenyar un espai d’ optativitat a la ESO que possibiliti als alumnes accedir a
les capacitats de I’etapa mitjancant itineraris diferents més adequats a les se-
ves formes d’aprendre

Plantejar la possibilitat d’estar un any més en un mateix cicle o curs escolar
amb els ajustament necessaris o0 de promocionar de cicle o curs sense tenir ad-
quirits certs coneixements, contemplant en ambdos casos les mesures adapta-
tives i de reforg que es necessitin

Possibilitat de realitzar les adaptacions curriculars necessaries, que permetin
modificacions en els objectius, continguts i criteris d’avaluacié del curriculum
oficial, aixi com I’adequacio a la realitat social de 1I’alumnat

Establiment de programes de diversificacio curricular o de garantia social per
a determinats alumnes majors de 16 anys que puguin assolir els objectius ge-
nerals de I’etapa, mitjangant continguts e inclus arees diferents a les establer-
tes amb caracter general, a través de metodologies especifiques o
d’organitzacid especial.

Totes aquestes mesures d’atencio a la diversitat, depenent de cada etapa educativa, han de
respondre globalment a dos tipus de categories 0 mesures, segons defineixen aquests Ca-
brerizo i Rubio (2007:53), on n’especifiquen les segiients caracteristiques:

3.1.- Mesures ordinaries i Mesures extraordinaries

Les caracteristiques generals de les mesures amb caracter ordinari per atendre la diversi-

tat son:

Preventives

Estar incorporades a la organitzacio i a la programacio ordinaria

Afecten al conjunt d’alumnes

Han de donar resposta a les diferencies individuals en els ambits cognoscitiu,
afectiu i relacional.

Han de diferenciar entre educacio obligatoria i educacid post obligatoria per
atendre la diversitat de capacitats, interessos i motivacions dels alumnes.

Han de ser mesures coherents amb els principis basics d’una ensenyanga adap-
tativa.

Han d’atendre a la diversitat, tant en la vessant estructural 1 de ordenaci6 del
sistema educatiu, com en les successives fases d’elaboracio, concrecid i posa-
da en practica del curriculum.
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Han de permetre una actuacié coordinada de les diferents instancies de plani-
ficacid i decisio de la practica educativa: inspeccid, serveis de suport, equips
directius, equips docents, etc.

Aquestes mesures de caracter ordinari son :

El Projecte Educatiu de Centre; que constitueix un document propi de cada
centre, i on s’hi veuen reflectides les caracteristiques del mateix i la forma en
queé es concep I’activitat educativa en 1’ anomenat centre. EI Projecte educatiu
de centre ha de respondre també a les necessitats de tots els col-lectius que
formen la comunitat educativa: professors, alumnes, pares i personal del cen-
tre. Per a Antinez (1998:63) fa referéncia al “Projecte educatiu de centre, en
quant a instrument de gesti6 que defineix les notes d’identitat del centre, for-
mula els objectius que pretén i expressa 1’estructura organitzativa de la Institu-
ci6”. Per a Alvarez (1998:63), “ El Projecte Educatiu suposa un pas cap a la
descentralitzaci6 del sistema educatiu”. Per a Gairin (1991:64) fa referéncia al
Projecte Educatiu de Centre, com aquell document que ha de reflectir i tenir

com a referents: I’educacio, la planificaci6 i la organitzacio.

El Projecte Curricular d’Etapa; constitueix un document que articula la res-
posta educativa que un determinat centre proporciona als seus alumnes im-
mersos en una etapa educativa concreta, resposta que ha de ser adaptada a les
necessitats de tots i cadascun dels alumnes amb la finalitat d’atendre la diver-
sitat de forma correcta. Martinez Santos (1989:85) proposa que I’elaboracid
del Projecte Curricular d’Etapa suposa reflexionar “sobre I’experiéncia, el sa-
ber, la societat i sobre el que demanen els alumnes”.

Unitats didactiques; contenen els elements essencials de la Programacié Ge-
neral Anual, han de permetre una correcta gradacid del disseny curricular, han
d’establir les estratégies organitzatives i docents a 1’aula 1 han de recollir tots
els continguts de la programacio anual de cada materia. Els elements que ha
de recollir tota Unitat Didactica son: objectius, continguts, metodologia, tem-
poralitzacid, materials i recursos didactics, activitats i criteris d’avaluacio.

La Funci6 Tutorial; Considerada actualment com una mesura ordinaria
d’atenci6 a la diversitat i com un ambit en el que s’especifiquen els criteris i
procediments per a la organitzacio i funcionament de les tutories tant en rela-
ci6 als alumnes com a grup i de forma individual. La finalitat d’aquesta és ori-
entar eficagment el procés educatiu de cada persona.
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Les caracteristiques generals de les mesures amb caracter extraordinari per atendre la
diversitat son:

S’apliquen sobre alumnes concrets

Comporten canvis en el curriculum o en la seva organitzacio

Requereixen quasi sempre de recursos especifics d’espais 1 de professorat.
S’apliquen al final d’un procés d’avaluacio i d’aplicaci6 d’altres mesures edu-
catives de menor grau.

Han d’estar dissenyades per proporcionar la maxima individualitzacié de
I’ensenyanga.

Han de permetre atendre les diferéncies individuals en els ambits cognoscitiu,
afectiu i relacional.

Han de permetre una atencio individualitzada a la diversitat de capacitats, inte-
ressos 1 motivacions de 1’alumnat.

Han de ser mesures coherents amb els principis basics d’una ensenyanga indi-
vidualitzada o adaptativa.

Han de permetre atendre a la diversitat en les ultimes fases de concrecio i po-
sada en practica del curriculum

Han de permetre una actuacio coordinada de les diferents instancies de plani-
ficacid i decisi6 de la practica educativa: inspeccid, serveis de suport, equips
directius, equips docents, etc.

Cal que segueixin el criteri de que es posin en marxa mesures de caracter ex-
traordinari després d’haver esgotat les possibilitats de la via ordinaria.

Les mesures de caracter extraordinari sén:

Refor¢ Educatiu; és una mesura extraordinaria que tot el professorat ha fet Us
sempre que ha desitjat aconseguir que els seus alumnes assoleixin objectius
predeterminats. Els destinataris d’aquesta mesura son aquells alumnes que,
tant en I’Etapa d’Educaci6 Primaria com en I’Etapa d’Educacié Secundaria,
presenten dificultats d’aprenentatge o necessiten refor¢ar determinades mate-
ries. Es a la LOE on en el seu Preambul citat anteriorment especifica el se-
guent: “(...) permetent als centres adoptar les mesures organitzatives i curri-
culars que resultin més adequades a les caracteristiques del seu alumnat, de
manera flexible i en [’0s de la seva autonomia pedagogica. Per tal
d’aconseguir aquests objectius, es proposa la concepcio de les ensenyances de
caracter mes comu en els tres primers cursos, amb programes de refor¢ de
les capacitats basiques per a [’alumnat (...)"

Recuperacions; constitueix una mesura extraordinaria que presenta un carac-
ter normalitzador per atendre la diversitat de determinats alumnes. La possibi-
litat de recuperar una materia o una part de la mateixa, de forma ordenada,
flexible i personalitzada, pot representar per un alumne una oportunitat excep-
cional de normalitzar la seva situacid d’aprenentatge. Els destinataris
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d’aquesta mesura son tots aquells alumnes de qualsevol etapa, que per motius
diferents, no hagin assolit els objectius proposats en alguna materia, o en al-
guna part d’aquesta.

- Repeticid de curs; constitueix una mesura extraordinaria d’atencié a la diver-
sitat que se sol aplicar quan altres mesures d’atenci6 a la diversitat no han es-
tat prou efectives per un determinat alumne. Destinat a aquells alumnes que en
I’avaluacié final, no han superat un numero determinat de materies.

- Educacio compensatoria; Es tracta d’'una mesura que pretén compensar les
desigualtats entre alumnes que presenten diferéncies significatives, tant en el
ritme d’aprenentatge com en els nivells curriculars.

- Adaptacions curriculars individualitzades o Programes Individuals; sén
mesures extraordinaries d’atencid a la diversitat i un element essencial per tal
de personalitzar els processos d’ensenyament-aprenentatge. Aquestes adapta-
cions van ser definides en el seu dia pel MEC en Materials per a la Reforma
(1992) com “estratégies que permeten donar resposta a les necessitats
d’aprenentatge de cada alumne en particular com a part del seu procés edu-
catiu”.

- Diversificacid curricular; constitueix una mesura extraordinaria d’atencid a
la diversitat que té com a objectiu donar resposta a les necessitats educatives
de determinats alumnes, que per les seves caracteristiques no segueixen satis-
factoriament el curriculum ordinari de I’Educacioé Secundaria Obligatoria.

- La Potenciacié curricular; constitueix una mesura extraordinaria d’atencid a
la diversitat ja que permet atendre les necessitats d’aprenentatge de determi-
nats alumnes amb altes capacitats, amb la finalitat de personalitzar el seu pro-
cés educatiu.

Totes aquestes mesures citades anteriorment pels autors, venen emparades i recolzades
dins del marc legislatiu de la Llei Organica d’Educacio (LOE) que cita en molts dels seus
articles, 1’atencio a la Diversitat.

Aixi doncs, en I’article 19 de la LOE, on fa referéncia a ’etapa de Primaria, cita textual-
ment:

- Principios Pedagbgicos: “En esta etapa se pondra especial énfasis en la atencion a la diversi-
dad del alumnado, en la atencién individualizada, en la prevencién de las dificultades de
aprendizaje y en la puesta en practica de mecanismos de refuerzo tan pronto como se detecten
estas dificultades”.

I també en relacio al suport que cal donar al professorat per a adoptar aquestes mesures,
en fa esment I’article 157 de la present llei, cita textual:
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- Recursos para la mejora de los aprendizajes y apoyo al profesorado:” Corresponde a las Ad-
ministraciones educativas proveer los recursos necesarios para garantizar, en el proceso de
aplicacion de la presente Ley”: e) la atencion a la diversidad de los alumnos y en especial la
atencion a aquellos que presentan necesidad especifica de apoyo educativo”.

3.2.- Recursos Humans (RRHH). Serveis Educatius

Es el Departament d’Educacié i Universitats 1’0rgan que depén de 1’ Administracié de la
Generalitat de Catalunya al qual correspon la proposta i execucio de les directrius del
Govern en materia politica educativa en tots els ambits de I’ensenyament 1 en matéria de
politica d’universitats i de recerca. Depenent directament i organicament de la conselleria
d’Educacio es troben els Serveis Territorials que tenen entre altres les funcions segiients
en materia de donar resposta a les necessitats educatives dels centres en matéria d’atenciod
a la diversitat:

- Executar les directrius del Departament en matéria de Serveis Educatius i formacié perma-
nent.

Normativa :
-Decret 568/2006 de 19 de Desembre, d’estructuracio del Departament d’Educacio

-Decret 132/2005 de 28 de Juny, de reestructuracio del Departament d’Educacio (modificat
pel Decret 212/2006 de 23 de maig, d’estructuracié del Departament d’Educacié i Universi-
tats

-Decret 255/2001 de 25 de Setembre, d’organitzacio territorial del Departament
D’Ensenyament.

L’organitzaci6 de les mesures d’atencio a la diversitat ha de quedar reflectida en el pro-
jecte curricular de centre (PCC) i la seva planificacio s’ha de concretar en la programacio
general del centre (PGC), i depenen dels Serveis Territorials, que garantida els Serveis
Educatius que necessiti el centre.

Aquests Serveis Educatius son equips que depenen de 1’Administracié Publica i que tre-
ballen per donar resposta i suport als centres i més directament als professorat o als mem-
bres de la comunitat educativa per tal de poder atendre les dificultats o necessitats que
presentin els seus alumnes, en matéria educativa i d’atencio a la diversitat.

Aquests serveis son els citats a continuacio:

1.- Equips d’assessorament i orientacio psicopedagogica (EAP)
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- SoOn serveis educatius de composicié multidisciplinaria que donen suport psico-
pedagogic als centres educatius en 1’avaluacio, seguiment i 1’orientacié de 1’alumnat, so-
bretot per aquell amb NEE i en 1’assessorament al professorat.

- Estan formats per professionals de la psicologia, pedagogia, la psicopedagogia i
per treballadors socials.

- Quan un docent o una junta d’avaluaci6 valora que cal demanar la intervencio de
I’ EAP per avaluar la situacié d’un alumne, cal seguir tot un proceés.

- Els EAP ’s de sector compten amb el suport de serveis especifics especialitzats:
CREDA, CREC Joan Amades, Fisioterapeuta,.. Darrerament s’han incorporat als EAP ’s
els técnics en integracio social (TIS).

2.- Centres de recursos pedagogics (CRP)

- Sbn serveis educatius creats pel Departament d’Educacié de la Generalitat de
Catalunya per donar suport a 1’activitat pedagogica dels centres i a la tasca docent del
professorat.

- Actualment hi ha 74 CRP i 5 extensions de CRP que cobreixen tot I’ambit terri-
torial propi del Departament d’Educacio.

- Les seves funcions estan regulades pel decret 155/1994 de 28 de juny i son:

1.- Oferta de recursos, d’infraestructura i de serveis als centres educatius,
als mestres i al professorat en general.

2.- Catalogacid de recursos educatius del medi local i comarcal

3.- Suport a les activitats docents i a I’ intercanvi d’experiéncies educati-
VES.

4.- Coordinacio i organitzacio de I’execucié i del seguiment de les activi-
tats de formacioé permanent i col-laboracié en la deteccié de necessitats de
formacié

5.- Altres funcions que els atribueixi el Departament d’Educacio

3.- Centres de recursos educatius per a deficients auditius (CREDA)

- Son serveis educatius que proporcionen suport a I’activitat dels professionals de
I’ensenyament per contribuir a 1’adequacio de la seva tasca a les necessitats educatives
especials dels alumnes amb disminucions auditives greus i permanents i dels alumnes
amb trastorns del llenguatge.
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- Tenen una composicié multidisciplinaria i estan integrats per diferents professi-
onals com: logopedes itinerants, psicopedagogs i audioprotesistes.

- L’atenci6 logopédia directa als alumnes es realitza en els centres educatius on
son escolaritzats.

- Actualment hi ha 10 CREDA ’s a tot 1’ambit territorial propi del Departament
d’Educacio.

- Pel que fa a I’atencid a I’alumnat amb deficiéncies auditives o amb trastorns del
Ilenguatge i el suport al seu professorat, la intervencié del CREDA s’articula mitjangant
la demanda que fa I” EAP que €s qui assessora al centre al qual pertany 1’alumne.

4.- Centres de recursos educatius per a deficients visuals

- CREC Joan Amades a I’empara del conveni de col-laboracié establert entre el
Departament d’Educacio i la ONCE.

- Formen part del centre de recursos educatius per a deficients visuals I’ EAP de
deficients visuals i el Programa de mestres itinerants per a alumnes amb deficit visual.

- El treball d’aquests professionals d’aquest centre s’articula també amb el de I’
EAP.

5.- Unitat de tecniques Augmentatives de Comunicacid, Habilitacié i Accés a
I’Ordinador (UTAC)

- S’adreca a les persones amb discapacitat motriu que requereixen formes aug-
Mentatives 1 alternatives de comunicacio6 i d’accés a 1’ordinador, joc adaptat 1 mobilitat
assistida.

- Les funcions de la UTAC sén 1’avaluacid, la intervencio i el seguiment dels usu-
aris; la cooperacié amb els familiars, els professionals i les institucions; el suport a la
integraci6 escolar i I’accés al curriculum educatiu; la divulgacid, la formacio i la recerca.

- També existeix a part de I’ UTAC la intervenci6é d’un fisioterapeuta, per tal de
millorar la qualitat de vida de I’alumnat amb disminucié motriu.

- L "UTAC col‘labora estretament amb els EAP ’s i amb les escoles per adequar
I’organitzaci6 dels espais i les activitats educatives, els sistemes de comunicacio i control
postural i desplacament, els materials curriculars, etc.

6.- Equips de suport i assessorament en llengua, interculturalitat i cohesio social
(ELIC)
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- El Pla per a la Llengua i la Cohesio Social sorgeix davant el repte de construir
des de I’escola una Catalunya cohesionada, acollidora i oberta.

- L’objectiu d’aquest pla és potenciar i consolidar la cohesio social, I’educacid
intercultural i la llengua catalana en un marc plurilingtie.

- Els equips de suport i assessorament en llengua, interculturalitat i cohesié social
(ELIC) tenen la funcio de desenvolupar funcions de col-laboracio, assessorament i suport
escolar en relaci6 a aspectes linguistics, interculturals i de cohesid social.

- Els ELIC ’s tenen com a objectiu ajudar al professorat a adaptar-se a la nova
realitat i facilitar recursos perqué pugui atendre 1’alumnat de manera integradora, inclusi-
va 1 personalitzada d’acord amb les necessitats emocionals, lingiiistiques, socials i1 cultu-
rals.

- L’equip del ELIC ‘s esta format per docents en educacié primaria i educacio
secundaria i que estan coordinats per un coordinador territorial, que aquest ultim a la ve-
gada té una dependencia organica dels serveis territorials i una dependéncia funcional de
la Subdireccié General de Llengua i Cohesié Social.

7.- Serveis Educatius Integrats (SEI)

- Es el conjunt de serveis educatius del Departament d’Educacié d’una comarca,
municipi o districte que integra un plantejament comu el pla d’actuacio i els recursos hu-
mans i materials disponibles.

- La finalitat del SEI és oferir un servei més bo als centres i al professorat de la
zona, de manera que compartint les informacions i les seves visions la tasca de cada ser-
vei i de tots en conjunt sigui més eficient i coordinada per a la millora del procés educa-
tiu.

- El curs 2004/05 es crea de manera experimental, el servei educatiu integrat en
una sola unitat administrativa que es compon dels serveis educatius segiients: CRP, EAP i
LIC. En alguns casos tambeé es coordinen amb els logopedes del CREDA i els professio-
nals del camp d’aprenentatge

8.- Camps d’aprenentatge (CdA)

- Son serveis educatius del Departament d’Educacio que ofereixen al professorat i
als centres educatius la possibilitat de desenvolupar projectes de treball per a
I’estudi 1 I’experimentacié en un medi singular de Catalunya.

- Existeixen en 1’actualitat 13 CdA ’s.
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- L’estada (de 2 a 5 dies) en un CdA facilita la descoberta del medi natural, social
i historic de la comarca on esta situat i incideix especialment en els continguts de
I’educacié ambiental i de patrimoni, alhora que estableix un marc nou per a la
convivencia i la relacio entre el professorat i I’alumnat.

- Els CdA’s també ofereixen als centres educatius la possibilitat de desenvolupar
projectes especifics d’un dia de durada (sortides d’un dia), que faciliten la parti-
cipacio dels centres educatius proxims als CdA.

- S’adrecen principalment als alumnes d’Ed. Primaria i Ed. Secundaria, de cicles
formatius i de batxillerat, dins Catalunya.

9.- Plans educatius d’entorn

- Sén una proposta educativa innovadora que vol donar resposta a les multiples
necessitats de la nostra societat. Fan incidéncia en [’ambit extraescolar i en les relacions
entre 1’escola 1 el mén del lleure.

- Son instruments per donar una resposta integrada i comunitaria a les necessitats
educatives dels membres més joves de la nostra societat, coordinant i dinamitzant I’accio
educativa en els diferents ambits de la vida dels infants i joves, en especial als sectors
socials més desfavorits.

- Es necessari teixir entre tots una xarxa educativa molt ben cohesionada i aixo
requereix un treball ben articulat, coordinat i coherent de tots els organismes que treba-
llen en I’atenci6 i1 educacio dels més joves de la societat catalana.

- Al 2005 s’han iniciat, amb caracter experimental, plans educatius d’entorn en 25
poblacions catalanes

3.3.- Recursos Materials (RRMM). Noves Tecnologies (NNTT)

Aproximacio conceptual

La terminologia per designar o anomenar aquests Mitjans també és forca diversa,
s’utilitzen termes com recurs, mitja, Mitjans d’ensenyanga, materials curriculars, etc.

Pero des de el tradicional llibre de text, llibres complementaris, diccionaris, etc.,
que es coneixen amb el nom de materials curriculars, com els més moderns Mitjans tec-
nologics, com poden ser les realitats virtuals que se’ns presenten a través dels ordinadors,
tots ells representen de diferent forma o format les realitats a partir de les quals s’han
d’estudiar a les escoles. Es a dir, I’ensenyanga es realitzar a través de la propia realitat (en
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ensenyar una granja o una catedral in situ) o per mitja de la representacio de la realitat en
un text, sigui verbal, iconic, grafic, etc. Que és portat per un mediador, perque la realitat,
al no ser accessible, ha passat a ser reproduida simbolicament.

Aixi doncs, el valor o la condicioé pedagogica fonamental a la que serveixen els
recursos audiovisuals o altres materials que poden utilitzar-se a ’ensenyanca és que estan
cridats a ser suports, mitjans o intermediaris de la representacio dels béns culturals.

Classificacio dels mitjans d’ensenyanca

Partint de la proposta de Cabero (1998) estudiada després per autors com ara Me-
dina i Salvador (2002:189) sobre la classificacio dels mitjans d’ensenyanca, podem as-
sumir en 1’actualitat que aquesta classificacio esta basada en la capacitat que els diferents
mitjans tenen de posar a I’alumne d’una forma directa 0 indirecta davant les experiencies
d’aprenentatge i sota aquesta concepcio, es dona la seglient classificacio:

1.- Recursos o mitjans reals: son els objectes que poden servir d’experiéncia di-
recta a I’alumne per poder accedir a ells amb facilitat. Els més comuns, serien per exem-
ple: plantes, animals, objectes d’us quotidia, instal-lacions urbanes i de serveis, etc.

2.- Recursos 0 mitjans escolars: Sén els propis del centre i que col-laboren amb el
procés d’ensenyanca-aprenentatge. Son exemples d’aquests: aula d’informatica, laborato-
ri, biblioteca, gimnas, pissarres, globus terraqi, etc.

3.- Recursos o mitjans simbolics: son aquells que poden aproximar la realitat a
I’estudiant, a través de simbols o imatges. Aquests poden ser a través de material impres
aixi com: textos, llibres, mapes, etc. | per mitjans tecnologics, aixi com: iconics, sonors,
audiovisuals i interactius.

Les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) ajuden a compensar deficiencies,
tot duent a terme una funcié substitutoria o0 compensadora. Els MAV, des d'aquesta per-
spectiva, i també com a suport de la nostra tasca docent, també hi tenen molt a dir i esde-
venen una eina de coneixement ampli i profund de la realitat: la de les noves tecnologies,
la dels mitjans presents a la nostra societat, agafant sempre com a referéncia el nivell de
comprensio del nostre alumnat.

Els MAV, doncs, es poden presentar com a eines compensadores o substitutories de fun-
cions disminuides; paral-lelament, apostem per una vertadera integracio d'aquests als cen-
tres.

Tanmateix, si que voldriem incidir en un principi important per entendre tot el que us
volem exposar: el principi de normalitzacié. Es basa en la necessitat que la persona amb
deficiencies desenvolupi una vida tan normal com sigui possible. Es tracta de posar a
disposicio de totes les persones amb NEE unes condicions i unes formes de vida que s'a-
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proximin el més possible a les circumstancies i a I'estil de vida en societat. EI paper dels
MAV, en aquests darrers anys, ha estat vital en aquesta transformacié. Han ajudat, també,
a la plena integracio a la societat de les persones amb deficiéncies, a traves de multiples
propostes, algunes de les quals ben conegudes per tots nosaltres. Aixi, quan una persona
amb deficiéncia auditiva pot veure subtitulada una pel-licula o un telenoticies, pot seguir
millor els dialegs i comprendre que esta passant; quan des de I'escola oferim un material
audiovisual a les families d'aquells/es alumnes amb dificultat de comunicacio, per fer-los
coneixer les activitats que es duen a terme a l'escola, estem posant I'escola a I'abast de les
families; quan un/a alumne/a amb dificultats de comunicaci6 pot transmetre un missatge
a través d'un plaf6 visual, té més possibilitats de comunicar-se amb els altres; quan un/a
alumne/a visualitza un video amb el seu ordinador, o es comunica amb els seus companys
a través de videoconferencia, se li obren les portes al coneixement. | podriem continuar,
la llista és molt llarga... Ara, més que mai, I'expressio "una imatge val més que mil parau-
les”, en un entorn on les paraules sén complexes i dificils de transmetre, comprendre,
pronunciar, i/o articular, els alumnes i els alumnes amb NEE agraeixen eines i suports
que els facilitin I'accés a entorns menys restrictius.

Alhora, existeix també un treball dels MAV a l'aula: volem ajudar els/les nostres alumnes
per tal que no siguin uns simples consumidors dels mitjans audiovisuals, que siguin cri-
tics, i que de la mateixa manera que potenciem la produccié de missatges verbals ho pu-
guem fer amb el llenguatge audiovisual. i aix0 ho podem realitzar a través de senzilles
produccions que duem a terme tenint en compte les possibilitats de cada alumne/a; per
exemple, fent un treball relacionat amb la televisié com a eina de consum: analitzem els
informatius, la publicitat, quins programes podem veure, quines pel-licules...

El suport audiovisual, a través de produccions existents al mercat, ens ajuda a comple-
mentar la nostra tasca d'ensenyar, en el dia a dia i en les diferents arees curriculars. No-
més cal donar una ullada a les produccions que en aquests moments hi ha a la videoteca
digital de la XTEC per fer-vos una idea del que aixo pot arribar a representar.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiéncies psiquiques

El retard mental implica un rendiment intel-lectual per sota de la mitjana. Les limitacions
adaptatives relacionades afecten la comunicacio, la cura personal, les destreses académi-
ques funcionals... EIs MAV hi poden tenir una funcié compensatoria. Amb les imatges
podem avancar un missatge, donar a conéixer una idea... EIl procés d'identificacio de les
necessitats educatives de lI'alumnat amb NEE ha de partir de les seves condicions perso-
nals, de caracteristiques i experiencies propies viscudes, i de la relacié que estableix ca-
dascu amb els contextos on es mou. Hem d'oferir diversitat de propostes educatives, fer
present el mén on viuen, ser particips d'aquest mon, i aixi podem contribuir en el progres
I desenvolupament de lI'alumnat amb retard mental.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies fisiques

Els MAV permeten millorar de forma significativa les habilitats comunicatives de les
persones amb deficiéncies fisiques. Més que incidir en l'aspecte de la mobilitat, si que ens
interessem més en aspectes que tenen a veure amb la comunicacio. Més endavant parla-
rem de sistemes de comunicacio, i podrem comprovar com la imatge fixa té la capacitat
de comunicar: és, també, un llenguatge per als que no parlen. Les persones amb deficien-
cies motores (també visuals i auditives), necessiten que l'accés a la realitat es vegi enri-
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quit per una gran varietat d'experiencies multisensorials, amb la finalitat d'incrementar les
seves funcions cognitives i aixi poder codificar i descodificar la seva propia realitat de la
manera més autonoma possible.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiéncies sensorials

La sordesa i la ceguesa tenen indubtablement un tractament diferent. Darrerament, els
MAYV han tendit a reforcar els missatges visuals a través d'ajudes, ja sigui a través dels
subtitols de les pel-licules, o complementant aquelles escenes que els deficients visuals no
poden veure, a través d'explicacions narratives quan no hi ha missatge verbal dels prota-
gonistes de la historia. Podriem entreveure-hi un cert antagonisme, perqué... el que ser-
veix per a les persones cegues serveix per als que pateixen una discapacitat auditiva? Ob-
viament no. El missatge audiovisual que ha de rebre una persona sorda s'ha de reforgar
amb el text; el que ha de rebre una persona cega s'ha de reforcar amb missatges sonors.
També, en referéncia al treball amb imatge fixa, podem jugar amb els relleus, amb la pos-
sibilitat que la persona cega pugui tocar, palpar... Complementant aixi el missatge donem
una nova referéncia que el fa més intel-ligible. També a una persona sorda se li pot refor-
car un so, una cancé o una melodia amb jocs de Ilums per identificar els sons; per exem-
ple, si aquests s6n greus o aguts.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies organiques

L'alumnat amb deficiéncia organica no presenta, a priori, un retard mental. Solen ser
alumnes susceptibles de rebre una atencio educativa en el marc d'una aula hospitalaria (en
la referencia a peu de pagina hi ha més informacid) que atén les necessitats educatives
dels infants i joves malalts hospitalitzats, d'acord amb el temps d'estada i I'estat clinic de
cadascu. Tot i que alguns/es reben atencié educativa en el marc familiar, i a través d'ajuts
que els ofereix la propia administracid, basicament estem parlant d'alumnes amb forga
absentisme escolar com a conseqiiencia de la malaltia. Les adaptacions sén minimes en
relacié al que hem vingut presentant en edicions anteriors. EIs MAV sén un suport a I'es-
tudi i al treball, i un complement necessari en el treball del dia a dia. Per exemple, la vi-
deoteca digital pot ser un recurs necessari quan l'alumne/a no pot sortir de casa per anar a
visitar una inddstria téxtil, etc; o una videoconferéncia també pot ser util quan el connecta
amb els seus companys de classe.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies socials

El contacte amb els MAV, per part dels/de les alumnes amb NEE derivades de deficien-
cies socials, sovint és inexistent (tot i que no sempre sol ser aixi). Per tant, I'optimitzacio
de recursos, l'accés generalitzat i la quotidianitat del treball diari amb els MAV als nos-
tres centres, aporta a I'alumne/a una gran riquesa, ja que l'apropa a un entorn conegut per
la majoria, la qual cosa I'acosta a la normalitat.

| tot aix0 per a qué?

Si I'is dels MAYV és ja per se necessari i de vital importancia, més ho és per a I'alumnat
amb NEE. Complementa, ajuda o substitueix altres canals de comunicacio i d'expressio
que poden estar més o menys alterats. Anem de I'evolucio del concepte d'integracio cap al
d'inclusid, ja que passem de pensar en l'individu que s'integra a pensar en el context que
ha de satisfer les necessitats de tots aquells que s'hi troben. Cal pensar que I'Gs dels MAV
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amb alumnes amb NEE ha de permetre, per damunt de tot, la realitzacio d'activitats vitals
i quotidianes i, al mateix temps, un ajut i un suport perqué aquestes es puguin dur a ter-
me, ja sigui com a eines dins el procés d'aprenentatge, 0 com a eines terapeutiques en el
tractament de les diverses alteracions o discapacitats.

Entenem que la situacié actual de I'educacid, encaminada a atendre tots i cadascun dels
seus/seves alumnes, ha de permetre que cadascu hi trobi una resposta educativa segons la
seva necessitat, amb total independéncia de la seva condicid psiquica, fisica, personal o
social. L'atencio a la diversitat implica un coneixement de la diferéncia, un coneixement
de quines son les capacitats, necessitats i mancances que tenen les persones amb NEE.
L'escola d'avui ha de permetre adoptar mesures flexibles per esdevenir una escola com-
prensiva, eficac i integradora per a tothom.

3.4.- Metodologia inclusiva. Métodes i estrategies d’actuacié a ’'aula

per atendre a la diversitat

Si preguntem al professorat d’una escola, que ens expliqui com té present la diversitat de
I’alumnat a la seva aula, possiblement ens parli dels racons o tallers, dels moments en qué
per atendre de forma més individual les persones, el grup es fa reduit, dels mestres i dels
mestre de suport o reforg, dels agrupaments flexibles que busquen I’homogeneitat del
grup, del suport dins i fora de ’aula, del temps que dediquen als alumnes, etc. Poc perd
parlen de la seva manera d’ensenyar o bé d’altres qiiestions curriculars.

Segons Masip i Rigol (2000:13) en relacio al que he citat anteriorment, podem concebre
’aula des de dues perspectives per atendre la diversitat:

- Com a estructura formal; I’espai i la seva distribucio, el mobiliari, la quantitat
i la qualitat dels materials de treball i dels altres objectes, els aspectes estétics,
la lluminositat, el temps com a variable organitzativa, la ratio d’alumnes, els
carrecs dels alumnes dins 1’aula, etc.

- Com a estructura relacional; fixant-nos en la qualitat de les relacions entre
alumnes i professor i entre alumnes, el grau de cooperacid i de competicio,
d’individualisme 0 de sentiment col-lectiu, la relacié dels alumnes amb el ma-
terial 1 1’0s 1 la cura d’aquests,...

Parlem doncs, de I’aula com un escenari format per estructures materials i1 estructures
relacionals, on es desenvolupen una série d’accions i d’interaccions que, han de servir per
aprendre i per socialitzar-se.
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Tal 1 com afirmen aquests dos autors, la funci6 basica de 1’educacio és la formacié global
de la persona, i per tant, ’aula s’entén com un espai que ajuda a comprendre la realitat i
que permet de transformar-la. Perd per tal d’aprendre i construir significats, cal
I’aportacié d’una persona que apreén de la seva disponibilitat, del seu interes, dels seus
coneixements previs i de la seva experiéncia i €s per aix0 que requereix un expert que
sapiga promoure i donar sentit a les tasques educatives que es produeixen a 1’aula. Per
tant, entenem I’aula com un espai d’implicacid, d’autoconeixement, d’autonomia, de co-
municacio i de socialitzacio.

L’aula com a espai d’implicacio

Per tal de poder realitzar aprenentatges significatius i no repetitius cal la implicacio de la
persona que apren en el procés. Els alumnes han de saber alla on van i per que hi van.
Han de contribuir i implicar-se en determinar que aconseguiran amb els nous aprenentat-
ges i per a que serviran, aixi com les fases o vies que cal seguir per aconseguir-los. Per tal
d’aconseguir aquesta implicacid per part de I’alumnat, calen les segients estratégies:

- Facilitar la informacid necessaria per tal que 1’alumnat sigui conscient del que
ha d’estudiar i preparar.

- Buscar la implicaci6 1 participacié de I’alumnat en la definicio dels objectius
que ha d’aconseguir

- Implicar I’alumnat en ’elaboracié del pla de treball que es pretén seguir i de
les activitats que es realitzaran.

- Implicar I’alumnat en el coneixement i en la negociacié dels aspectes que es
valoren durant el procés d’aprenentatge

- Implicar I’alumnat en I’avaluacio del treball fet 1 de 1’ajut rebut.

L’aula com a espai d’autoconeixement

L’auto és el conjunt de conceptes, representacions, judicis i valoracions que fem de nosal-
tres mateixos, i constitueix un element clau en la construccié de la identitat personal. Per
aixo és necessaria la reflexi6 personal per part de I’alumne que apren sobre el propi apre-
nentatge i sobre les propies capacitats. Adquirir conscieéncia de com s’aprén i de les estra-
tegies que ens permeten de construir significats facilita ’adquisicido de més autonomia 1
proporciona mes capacitat de continuar aprenent.

Les estrategies que faciliten aquest auto coneixement per al subjecte que apren sén:
- Ajudar a I’alumne a fer-se conscient del que ha apres

- Promoure que I’alumne refaci el procés seguit en la construccié de
I’aprenentatge
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- Identificar els problemes que es vagin plantejant, aixi com els camins a seguir
per a superar-los.

- Coneixer i admetre els errors, per tal de poder aprendre’n
- Facilitar a I’alumnat que sapiga fer una demanda d’ajut

- Emfatitzar els punts forts i les capacitat assolides per cada alumnes.

L’aula com a espai d’autonomia

L’alumnat ha d’aprendre a elaborar el seu propi saber, ajudant-lo a trobar els recursos
necessaris per tal d’avancar en la seva maduresa personal. Es per aquest motiu que es veu
molt necessari i evident de plantejar a I’alumnat establir estratégies de planificacio i de
recerca, ja que fan que desenvolupi la seva iniciativa i autonomia.

Per tal de fomentar 1’autonomia de I’alumnat, calen un seguit d’estratégies com:
- Crear situacions d’aprenentatge que tinguin sentit per 1’estudiant
- Suggerir objectes d’estudis o aspectes situats en 1’entorn de I’alumne

- Plantejar activitats que tinguin un desencadenant per a la posterior construccio
o realitzaci6 d’un projecte.

- Implicar I’alumnat en el disseny del pla de treball

- Potenciar la capacitat de control sobre el procés d’aprenentatge, mesurant es-
forcos.

- Fomentar la capacitat de revisio de les propies tasques i treballs

- Fomentar el sentit critic

L’aula com a espai de comunicacio

“El llenguatge és el mitja d’aprenentatge que utilitzen els nois i noies per comprendre el
que se’ls presenta i relacionar-ho amb el que ja saben, per expressar les seves elabora-
cions o demanar ajuda” (Gomez, 1998:18)

El llenguatge és utilitzat pel professorat a 1’aula 1 per I’alumnat per explicitar 1 contrastar
les diferents intencions i els diferents objectius, per presentar els temes, per expressar
dubtes i per aclarir idees, per orientar i guiar les discussions, per negociar i pactar les
normes,... Per tant el llenguatge és fonamental com a sistema de comunicacio i
d’interaccid, per aquest motiu podem interpretar 1’aula com un espai per construir el co-
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neixement i per potenciar la participacio i negociacié de tots els membres que hi interve-
nen.

Sense la participacio no hi pot haver una comunicacio efectiva i sense comunicacio no és
possible adaptar-se a les necessitats de 1’alumnat. Aixi doncs, per a potenciar la comuni-
cacid i participaci6 a ’aula cal:

- Fer particips als alumnes en el conjunt de les decisions que formen part de la
gestio de I’aula: espais, horaris, carrecs, etc...

- Donar oportunitats a I’alumnat per prendre part en els diferents moments de
les seqiiéncies d’aprenentatge.

- Atorgar a ’alumne un paper actiu respecte 1’avaluacio

- Establir de manera clara i explicita estratégies de contacte que tinguin caracter
de compromis mutu

L’aula com a espai de socialitzacio

La socialitzacié consisteix en la integracié activa de les persones en una comunitat i en
una cultura concretes. Per aquesta rad, 1’escola es converteix en un instrument clau de
socialitzacio.

Diferents investigacions sobre intel-ligéncia emocional han arribat a la conclusié que per
a relacionar-se bé i solucionar els problemes interpersonals és necessari dominar cinc
capacitats cognitives (Segura, 1998: 21):

- Pensament causal. Capacitat de determinar 1’origen o la causa del problema

- Pensament alternatiu. Habilitat cognitiva d’imaginar les solucions a un pro-
blema determinat.

- Pensament consequencial. Capacitat cognitiva de preveure les consequéncies
d’un fet.

- Pensament de perspectiva. Habilitat cognitiva de situar-se al lloc de I’altre.
Ens fa comprendre millor per ajudar, consolar, aconsellar.

- Pensament de mitjans i fins. Capacitat que comporta saber marcar-se objec-
tius, analitzar recursos de qué es disposa per accedir-hi i saber programar i
temporitzar actuacions.

Per tant i d’acord amb tot aixo, la finalitat que es persegueix per sobre de tota evidéncia
per atendre la diversitat a ’aula, és la creacidé d’un ambient que inviti a I’aprenentatge des
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de la potenciacié de les possibilitats de les persones, és util elaborar uns criteris que guia-
ran aquesta actuacio, que son:

Adequacid, en el sentit més ampli de 1’adaptacio, per tal de proporcionar con-
textos d’aprenentatge i “experiéncies que s’acoblin a la capacitat inicial de
I’alumnat i a les seves necessitats, fet que implica una varietat de maneres de
fer i de métodes d’ensenyament que s’ajustin a les caracteristiques personals
de I’alumnat” (Fernandez, 1993:23)

Flexibilitat, implica la flexibilitzacio dels objectius i continguts del curricu-
lum, aixi com les maneres d’actuar. Aquesta flexibilitat ha de permetre una
nova concepcio de la programacio.

Pel que fa a I’adequacio assenyalen Masip i Rigol (2000:13) que es refereix a tots aquells

criteris i a

totes aquelles practiques que permetin treballar sobre 1’ambient de ’aula i la

seva adequacid flexible al grup huma, aixo es contempla a partir de:

L'opcionalitat de continguts com a recurs metodologic per treballar a partir de
diferents motivacions

L’adequacid6 als diferents ritmes de treball, que permetin als infants més lents
no sentir-se penalitzats.

La diversificacié de les maneres de fer, la diversificacio de llenguatges, la di-
versificacio dels contextos, etc.

L’us de materials diferenciats (objectes, jocs, material audiovisual, mitjans in-
formatics, instruments culturals, etc.)

L s d’estratégies de treball sobre la resolucio de situacions problematiques o
el treball al voltant de projectes compartits.

Opci6 d’activitat que permetin la interactivitat tant per part del professorat
com de I’alumnat.

La preferéncia per activitats obertes, que permeten respostes diferents i per les
gue fomenten la comprensié en detriment de les que impliquen tant sols la
memoritzacio.

Prioritzaci6 de les activitats que permetin a 1’alumnat saber si la feina esta ben
feta 1 que facin possible la reflexio per part de I’alumnat.

La incorporacié de I’avaluacio en els diferents moments de la sequéncia de
I’aprenentatge i1 1’organitzaci6 d’aquesta com un procés constructiu.

La utilitzacio de processos comunicatius que serveixin com a suport i marc
organitzatiu de les relacions grupals i interpersonals considerant I’aula prime-
rament con un espai relacional abans que un espai cognitiu.
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Aquests autors assenyalen la flexibilitzacio referint-se a:

- Flexibilitzacié del temps, adequant-lo a les diferents respostes i ritmes
d’aprenentatge. Aix0 t€ a veure amb el temps de 1’alumnat (els seus ritmes i
viveéncies), amb el temps del professorat (estones dedicades a 1I’explicacio o al
treball de I’alumne) i amb el temps necessari per desenvolupar el curriculum.
Per tant el professorat ha d’estar atent a:

- Les vivencies de I’alumnat davant dels ritmes de treball d’aquest, tant
els personals com els col-lectius.

- L’aprenentatge de la planificacid del propi temps, desenvolupant estra-
tegies com els plans de treball, la planificacio i la revisié conjunta de
les activitats o del curs, la utilitzaci6 d’estris com 1’agenda.

- La planificacio, la revisio i la presa de consciéncia dels processos de
treball, com a manera d’aprendre a aprendre, per exemple, en la plani-
ficacio dels projectes, en la participacié de I’alumnat en la seva avalu-
acio.

- Laflexibilitzacid dels espais, adequant-los a les diferents necessitats i maneres
d’aprendre, ja que el paper dels diferents espais no és una funcié6 merament
técnico-organitzativa, sind primordialment relacional, funcional i comunicati-
va. La tipologia recollida per Rué (1994:25) pot orientar les decisions:

- Espais de diposit i arxiu de materials i recursos

- Espais d’informaci6 1 d’exposicio

- Espais d’elaboraci6 dels aprenentatges, individuals i1 grupals
- Espais de seguretat personal de I’estudiant

- Espais de circulacié i barreres

- Espais de control

- Espais complementaris i potencials (Rué, 1994:25)

- L’adequaci6 dels temps i els espais als diferents continguts de les activitats i a
les necessitats de socialitzacio de 1’alumnat. La socialitzacio de I’alumnat 1 els
processo d’aprenentatge cooperatiu han de permetre el seu moviment dins de
’aula.

- L’adequacio dels objectes i els materials dins de 1’aula, que son una “invitacio
a actuar” (Vayer, 1993:25). La seva distribucié dins 1’aula, 1’autonomia de
I’alumnat per accedir-hi i per accedir també a la seva utilitzacié han de tenir
presents les caracteristiques dels infants i dels objectius de desenvolupament i
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d’aprenentatge en cada un dels cicles 1 etapes. Per tant s’han d’utilitzar criteris
diferents segon 1’edat dels nens i nenes.

Tal i com anomena Zabala (1993:26):

“«

(...) una concepcio social de l’ensenyament com a educadora de futurs universita-
ris prioritzara els continguts que faciliten 1’exit universitari; les concepcions que situen
[’ensenyament com a formador de professionals centrara el treball en els continguts
d’habilitats, tecniques i destreses, el que entén |’ensenyament com a mitja per a la socia-
litzacio i la millora de la societat potenciara formes d’actuar centrades en continguts
actitudinals”.

Per aixo0 tal i com manifesta i corrobora Zabala, cal que la tria de continguts sigui la més
adequada possible als objectius generals del sistema educatiu obligatori d’acord també
amb les necessitats i interessos dels alumnes. Cal plantejar-se els continguts de manera
que I’alumnat pugui percebre’ls com un repte interessant, la resolucid dels quals pot tenir
una utilitat per si mateix o pel col-lectiu. Per aquesta rad, Zabala defensa que:

- Els contingut seleccionats han de ser significatius per 1’alumnat

- Han de respondre a un enfocament globalitzador de la realitat que els faci mo-
tivadors, de tal manera que s’adeqiiin als propis interrogants, interessos i pro-
blemes de 1’alumnat.

En aquesta linea Jorba i Caselles (1996:27) defensen que des de la vessant constructivista
s’han de plantejar les activitats d’ensenyament i aprenentatge que han d’estar basades no
en la logica de la disciplina, sin6 en la logica del qui apreén.

Aquests autors defensen que “una bona part dels aprenentatges a ['aula comporten que
[’alumne tingui més informacio, més dades, més referencies, més precisio en [’us del
llenguatge, i son la base que permet que en altres moments es pugui produir una nova
manera de mirar el fenomen, objecte d’estudi” (Jorba, Caselles, 1996:28)

Es des de la perspectiva de la Didactica, que junt amb les anteriors reflexions sobre els
objectius, continguts 1 activitats d’ensenyament i aprenentatge que s’ha de definir la me-
todologia i les estratégies que defineixen la manera de treballar amb la diversitat. Titone
(1970:162) diu que “(...) [’elaboracio d’un métode didactic exigeix una clara visio dels
fins, una adequada eleccio dels mitjans proporcionats a tals fins i aixi mateix, una plasti-
ca adequacio de la psicologia del discent”. Aquesta adequacio no pot concebre ’s, afirma
Titone, com unilateral ni jerarquica, sind que han d’estar harmonitzades entre elles. La
rad és que el metode és un element imprescindible del procés didactic, perd com que
aquest té una estructura complexa, cada element es relaciona amb els anteriors. Per aixo
es parla d’una perspectiva global que atén als segiients aspectes:
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- Adequaci6 a la finalitat; Tal i com citava anteriorment Titone (1970:162),
“I’elaboracié d’un metode didactic exigeix una clara visid dels fins educatius”.
Per tant, 1’acci6 didactica ha de ser coherent amb els objectius plantejats i ha
de respondre a les intencions educatives explicites. Aqui s’entén per finalitat
que els objectius es defineixen com a capacitats que 1’alumne ha de desenvo-
lupar en el procés d’ensenyament i aprenentatge.

- Adequaci6é a I’alumne; ’accié didactica s’ha d’adaptar a la situacio real de
’alumne, a les seves capacitats, interessos i necessitats. Es per aquest motiu
que el métode o les estratégies del procés didactic, han de respondre als se-
guents aspectes fonamentals: partir del nivell de desenvolupament cognitiu de
I’alumne 1 promoure aprenentatges significatius.

- Adequacid al contingut; per tal de realitzar els aprenentatges significatius per
a ’alumne cal que els continguts hagin estat préviament seleccionats per tal
d’afavorir els aprenentatges. En aquest punt cal tamb¢ fer referéncia a la cons-
truccio de materials didactics significatius per tal que els alumnes puguin ad-
quirir facilment el procés d’aprenentatge dels continguts.

- Adequacioé al context; per tal d’elaborar qualsevol estratégia didactica cal co-
neixer ’entorn natural, sociocultural i familiar de I’alumne, ja que aquests
contextos incideixen en la construccié de la intel-ligencia i els aprenentatges
dels continguts. En efecte, ’aprenentatge es concep com una interaccié entre
el subjecte que aprén i el context o medi vital en el que es troba immers. Cal
destacar que 1’entorn familiar és un potent mediador en el desenvolupament
dels alumnes per: 1) ofereix models variats de conducta, en un medi caracte-
ritzat per 1’afectivitat, 2) condiciona la integracidé en el moén, i I’ inici de la
comprensio i de la participacié en les relacions humanes i 3) repercuteix en el
desenvolupament d’unes conductes, obviant-ne d’altres.

Des d’aquesta perspectiva didactica es plantegen les segiients estrateégies d’actuacio a les
aules per atendre la diversitat:

1.- Els projectes;

El treball per projectes és una manera de treballar de caracter obert que pressuposa
implicar -se col-lectivament i de forma negociada al voltant de la resolucié de problemes
(de tipus cognitiu, procedimental, d’actuacié...). Existeixen diferents tipus de projectes:
interrogants sobre un tema, per desenvolupar una activitat, per resoldre una problema, per
experimentar sobre diferents hipotesis...

Alguns trets comuns sobre el treball per projectes son:

- Es parteix d’interessos 1 necessitats expressades per I’alumnat
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- Esfaun esfor¢ per compartir i negociar els objectius
- El punt de partida sén les idees expressades per 1’alumnat

- Hi ha una relacié clara i directa entre les idees que es treballen i les accions
que es duen a terme

- Es treballen d’una manera integrada els diferents continguts
- Hi ha una planificacié compartida per aconseguir un fi comd ben definit
- Hi ha generalitzaci6 d’alguns dels aprenentatges

- Es preveu una compensacio entre llibertat personal i organitzacid col-lectiva,
entre espontaneitat en 1’actuacio i estructuracié de coneixements

- EIl paper de la persona adulta prioritza la recerca de la comunicacio amb
I’alumnat i entre I’alumnat.

- Promou un paper actiu de 1’estudiant en 1’avaluacid, per mitja de la coavalua-
ci6 1 ’autoavaluacio

- El resultat del treball té una projeccio externa.
2.- Racons;

Els racons es treballen basicament en I’etapa d’educacid infantil 1 cicle inicial de
primaria. Es defineixen com una estructuraci6 dels ambits del curriculum que en si per-
met la flexibilitzacié maxima d’actuacio: diferents nens 1 nenes poden estar simultania-
ment en diferents espais de 1’aula fent diferents activitats, de diferents materies 1 amb
diferents agrupaments, diferents materials i diferents metodologies.

Pretenen millorar I’autonomia intel-lectual 1 organitzativa de I’alumnat ja que es caracte-
ritzen per 1’ opcionalitat de I’alumnat en els espais d’aprenentatge.

Els racons requereixen una dedicacié i esfor¢ considerables per part del professorat i un
fort procés d’aprenentatge per part de I’alumnat, en la previsio, responsabilitzacid 1 auto
planificacié de les activitats. Els racons potencien un alt grau d’autonomia i de participa-
cid, alhora que permeten un dialeg natural i viu amb cadascun dels subjectes.

3.- Tallers;

El taller és un espai social, organitzat per facilitar un marc d’actuacions sobre un
eix tematic determinat, que permet a I’alumnat establir el 1ligam entre la seva activitat
directa i la construccio social dels coneixements.

Normalment els tallers proposen una seqiiéncia d’activitats que parteix d’un analisi del
curriculum feta pel professorat, on s’intenta lligar entre si continguts de diferents disci-
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plines i, especialment, els tres tipus de continguts. En els tallers, els procediments es con-
verteixen en 1’eix vertebrador de les actituds i els conceptes.

El taller pot estar en qualsevol espai, de fora o de dins I’aula, que estigui preparat i orga-
nitzat per dur a terme les activitats. Pot referir-se a qualsevol area o ambit d’aprenentatge.

Poden referir -se tant a parts més especifiques i concretes d’una area o bé a la seva totali-
tat.

Les practiques de mestres i escoles poden convertir-los en veritables projectes col-lectius
que permetin treballar la diversitat de tot 1’alumnat, dins de I’aula ordinaria i amb els
elements de confluéncia seglents:

- La confianga en la capacitat generadora d’idees i en les motivacions de
I’alumnat

- L’atencio a les idees dels infants i el treball conjunt per millorar les idees.

- La intervencié orientada a ajudar I’estudiant a fer visible el seu procés
d’aprenentatge, donant una importancia als processos de planificacié conjunta.

- El lligam entre ’activitat fisica i I’activitat mental de 1’alumnat
- Lamillora dels mecanismes d’avaluacié comunicativa

- L’esforg del professorat per donar seguretat personal a I’alumne.

4.- El treball Cooperatiu;

El treball en grup cooperatiu va més enlla de la gestio i organitzacié de I’aula com
a espai fisic, esdevé una estratégia de treball molt potent per atendre la diversitat dins de
’aula ordinaria, ja que és un instrument idoni per construir socialment el coneixement i
per a I’ajuda mutua. Segons Rué (Rué, 1991:33) hi ha uns elements basics que el profes-
sorat pot aplicar per donar un enfocament cooperatiu a qualsevol area:

- Negociacio entre el professorat i tot I’alumnat del grup classe. Aquesta tasca
comporta establir conjuntament els objectius, el procés i la composicio dels
grups. També implica que cadascun dels membres de cada grup es representi
els objectius, negocii ’enfocament 1 orientacid del treball que es pretén realit-
zar, es reparteixi les feines, les realitzi individualment i les aporti al grup.

- Tasca comuna. El grup realitza un producte final que és el resultat del treball
realitzat per cada membre que conforma el grup.

- Entrenament. Segons Checa (Checa, 1997:33) a I’hora de treballar en grup es
manifesten una serie de dificultats, ja que requereix aquesta metodologia un
entrenament i predisposicio per part de I’alumnat i per part del professorat, sa-
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ber gestionar la feina de manera que estigui molt clar qué correspon a cada
persona individualment i que correspon al grup de forma col-lectiva.

- Interdependéncia. Cada persona necessita allo que fan els altres, per aixo es
crea una relacié d’interdependéncia entre els membres del grup. El treball en
grup no és una suma de parts individuals, sind que el producte final és una
elaboracio col-lectiva que necessita les diferents parts individuals per poder-se
realitzar.

- Interaccio entre I’individu i el grup. Sense comunicacio no existeix el treball
en grup. El coneixement es construeix de manera conjunta, el treball en grup
¢s una eina excel-lent per I’ajuda mutua i per 1’aprenentatge a partir de dife-
rents estils cognitius, interessos i capacitats.

- Autonomia. L’autonomia del grup s’exerceix desenvolupant mecanismes pro-
pis de resolucid dels problemes, dificultats i conflictes que puguin aparéixer.

- Regulacié. No només s’avalua el resultat assolit, sind també el procés i la di-
namica de treball i el paper de cadascu.

- Paper dinamitzador del professor. El professor és la principal font de transmis-
si0, pero les seves funcions son cabdals per garantir I’adequada organitzacio
dels grups, la seva dinamica i el producte final.

La noci6 de que els alumnes difereixen i de que 1’escola ha de donar resposta ajustada a
aquestes diferencies €s una qliestid que no necessita justificacid. Fins fa poc s’atribuien
les diferéncies en aprenentatge dels alumnes a diferéncies en capacitat. Pero en la actuali-
tat aquesta percepcié i mentalitat ha canviat. Avui dia les diferencies en aprenentatge
tenen el seu origen tant en el context o en ’ambient en el que es desenvolupa 1 creix
I’alumne, com en el seu entorn 1 en la seva afectivitat, 1 aixd fa que puguin necessitar una
ensenyanca diferent en intensitat i qualitat per a desenvolupar-se plenament, és a dir, una
ensenyanga ajustada a les seves necessitats. La adaptacio de 1’ensenyancga parteix de dos
premisses basiques:

- Que els estudiants aprenguin de forma diferent i a diferents ritmes

- Que D’ensenyanga per tal que sigui eficag ha d’ajustar-se a les diferencies
(Wang i Zollers, 1990:76)

L’adaptacio o diferenciaci6 educativa és una forma de pensar sobre els processos
d’ensenyament 1 aprenentatge, una filosofia que es basa en unes creences 1 parteix d’uns
principis que per Tomlinson (2000:76) sén:

- Els alumnes, difereixen en la seva preparacié i capacitat per aprendre, en els
seus estils cognitius, en els seus interessos, les seves experiéncies i en les se-
ves circumstancies vitals.
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- Aquestes diferéncies son significatives ja que determinen el que 1’alumna ne-

cessita aprendre, el ritme al qual necessita aprendre i el suport que necessita
per aquest procés.

- Els alumnes aprenen millor quan: connecten el que aprenen amb les seves ne-
cessitats e interessos i experiéncies prévies i se’ls ofereixen oportunitats per
aprendre en ambients naturals.

- Els alumnes son aprenents quan els centres educatius i les aules creen un am-
bient de respecte i acceptacio.

- L’objectiu basic de I’escola ha de ser desenvolupar al maxim les capacitats de
cada alumne.

Amb aquestes caracteristiques que cita Tomlinson, i des de la perspectiva didactica es
poden, doncs entendre les estratégies per atendre millor la diversitat, sobretot des de la
comprensid i la inclusio.
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CAPITOL IV.
El perque dels Mitjans

tecnologics en educacio

4.1.- Aproximacio conceptual

4.2.- Cap a una diversitat de mitjans

4.3.- Tipologies: Mitjans i Recursos

4.4.- Les noves tecnologies com a recurs
4.5.- Recursos informatics per a ’ensenyanca

4.6.- Internet com a font de coneixement curricular i com a
eina didactica

“.Por qué esta magnifica tecnologia cientifica, que ahorra trabajo y nos hace la vida
mas facil, nos aporta tan poca felicidad? La respuesta esta simplemente: porque aun
no hemos aprendido a usarla con tino”

Albert Einstein (1879-1955) Cientifico aleman nacionalizado estadounidense.
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CAPITOL IV. El perqué dels Mitjans tecnologics en educacié

En aquest capitol el que pretenc és donar una breu pero acurada visio dels recursos que
s’han anat utilitzant en educacié i més concretament a les aules, la tipologia i la seva evo-
lucié. En principi parlaré dels recursos tradicionals i més endavant donaré cabuda als
recursos que s’estan fent servir en 1’actualitat de les nostres aules i sobre tot, els que en
aquest treball he analitzat a partir dels plantejaments de la meva investigacio, si evident-
ment, els recursos també influeixen en els processos d’aprenentatge dels alumnes. En el
cas concret del que he estat observant al llarg de la meva investigacié han conviscut pa-
ral-lelament i d’'una manera complementaria els recurs tradicional del Ilibre de text i im-
pres en paper i les noves tecnologies tant a 1’aula ordinaria acompanyant les explicacions
del docent com en 1’aula d’informatica en la realitzacié practica dels exercicis explicats
previament.

4.1.- Aproximacié conceptual

Quan es parla de Mitjans i recursos volem fer referéncia a les eines, al material instru-
mental, que es posa al servei de les activitats, continguts i objectius que es desenvolupen
a ’aula.

“Hay que partir del hecho de que el proceso de ensefianza-aprendizaje constituye, por naturaleza,
un cumulo de experiencias "conducidas" y "mediadas", esto es, reproduce de determinada manera la reali-
dad a ensefiar y aprender. La relacién entre el alumno y esa realidad a aprender se realiza a través de
algun tipo de medio o recurso de ensefianza, que, de este modo, es el instrumento de representacion, facili-
tacion o aproximacion a la realidad. No es extrafio, en este sentido, que vengan siendo entendidos como
"un punto de apoyo o pasarela que instalamos en la corriente de aprendizaje para que cada alumno alcan-
ce 0 se aproxime al maximo de sus techos discentes" (Fernandez Huerta, 1976).

Els Mitjans i recursos actuen com a instruments d’ajuda per les experiéncies mitjancades,
fent de suport d’aquestes. Logicament la seva importancia depén tant de I’alumne com
del tipus d’activitat, contingut i objectius que es pretenen. Per aix0 es defensa, per exem-
ple, que en la seva eleccid per a transmetre informacid, la capacitat per satisfer
I’exigencia de I’activitat didactica i per connectar amb les caracteristiques cognitives de
I’alumne, etc.

Tal i com apunta Gonzalez Soto, A.P. et alt.(2004:8-9) les funcions que poden realitzar
els mitjans en una situacié didactica venen donades per la propia potencialitat del mitja
de qué es tracti i pel paper que se li assigni 0 que pugui assumir en el propi procés
d’ensenyanca-aprenentatge. Aquesta funcionalitat podria concretar-se, d’una forma glo-
bal, de la seguient manera:

- Innovadora: la inclusié d’un mitja en el procés d’ensenyanca-aprenentatge
planteja un nou tipus de procés. En aquest sentit un mitja genera canvis en el
model d’ensenyanga i en el tipus d’aprenentatge. Pero també pot actuar com a
reforcador d’un model previ o generar canvis superficials. Per aquest motiu,
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I’6s d’un mitja s’ha de plantejar des de 1’analisi de les seves repercussions en
el procés en el que es pretén inscriure i ha d’obligar a actuar en conseqiiéncia.

- Motivadora: Gracies a la seva capacitat per diversificar la visié sobre la reali-
tat. Aquesta funcid prové també de 1’ts del propi mitja, en la mesura en que
reforca una situacio educativa i pot fer-ho d’una forma més directa o més
atractiva. Els mitjans donen suport a la presentaci6 de missatges amb
I’objectiu d’afavorir els aprenentatges.

- Estructuradora de la realitat: Un mitja no és la realitat, sind una aproximacio o
nexe amb ella, és també, una representacié o simbolitzaci6é d’aquesta realitat, i
en aquest sentit la organitza i presenta d’una determinada forma. Es pot pensar
que el mitja no és el qui selecciona una realitat sind que ho fa el missatge ela-
borat pel professor i efectivament pot ser aixi. En qualsevol cas el mitja guia
metodologicament també la activitat docent i discent establint un tipus de re-
lacié amb I’ensenyament i I’aprenentatge.

- Formativa: els mitjans poden condicionar el tipus d’aprenentatge, per tant,
provoquen un tipus d’activitat mental en els alumnes. A la vegada, els mitjans
ajuden a transmetre determinats tipus de valors en la mesura en qué donen su-
port a la presentacié de continguts, guien, faciliten i organitzen 1’acci6 didac-
tica i fan de mediadors entre docent i discent.

- Socialitzadora 1 Operativa: La finalitat d’un mitja és facilitar 1’accio
d’ensenyancga-aprenentatge, per tant, els mitjans organitzen les experiencies
d’aprenentatge a la vegada que estableixen un tipus de contacte amb la realitat
que representen i exigeixen un tipus de contacte amb ells mateixos.

4.2.- Cap a una diversitat de mitjans

El professor ha estat sempre el principal mediador entre I’alumne 1 la cultura a
transmetre i a I’hora d’establir la comunicacié entre el que ensenya i el que aprén, el ma-
nual escolar o Ilibre de text fou, el principal instrument en mans del docent. Es per aixo
que el llibre de text ha estat un dels mitjans i materials didactics de més Us.

Sembla que la gran onada de mitjans tecnologics, difumini ara la importancia del que
sempre ha estat i continua essent en molts casos, el mitja o recurs per antonomasia de
I’educacio.

Per un ampli sector del professorat, el llibre segueix essent un referent curricular per ex-
cel-lencia de la seva activitat docent i posseeix una gran importancia pels segiients mo-
tius: en primer lloc, continua essent un dels suports fonamentals de la informacio, en se-
gon lloc, constitueix un material més usual en escoles i instituts i en tercer lloc, sén ob-
jecte d’un immens negoci, que mou molts diners cada any.

Per altra banda, els mitjans curriculars van més enlla del llibre de text del professor o de
I’alumne. La biblioteca de 1’aula, els llibres de consulta i les enciclopédies electroniques,
Internet, etc. SOn eines i recursos d’una enorme utilitat.
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Es per aix0 que seria interessant plantejar-se un material de referéncia (el llibre de text)
amb diverses possibilitats d’utilitzaci6, en funci6 de les necessitats de cada moment, que
pugui acompanyar-se de tot tipus de recursos complementaris, entre els quals ha de tenir
un paper protagonista, les noves tecnologies informatiques.

4.3.- Tipologies: Mitjans i Recursos

Segons apunta Gonzéalez Soto et alt. (2004:10) cal que el professor o formador disposi de
coneixements i criteris per:

- Seleccionar el mitja o recurs més apropiat a la seva accio didactica i
grup d’aprenentatge.

- Coneixer les caracteristiques i potencialitat dels mitjans més propers a la
seva accioé i les possibilitats.

- Utilitzar adequadament el mitja seleccionat.

D’acord amb aquests criteris Ferrandez-Sarramona (1987) proposa la seguent relacio de
mitjans i recursos, detallats en la seglient taula:

Cine didactic Magnetofon Retroprojector
Diaporama Magnetoscopi Portafolis
Diapositiva Maquetes Simulacio
Electrofon Magquines d’ensenyar Sistemes Experts

Encerat Mitjans Audiovisuals Teleprojector
E.A.O. Multimedia Televisio

Fitxa didactica Murals Textos escolars
Fotografia Ordinador Transparéncies
Franelograf Premsa Video

Guia didactica Radio Video Interactiu

Taula 1: Relacié de mitjans (Ferrandez i Sarramona, 1987)

Tot aix0 pot servir d’instruments d’ajuda i suport al professor per tal de que, des de la
seva propia realitat, condicions, necessitats 1 plantejament de 1’ensenyanca, pugui situar-
se davant els mitjans, el seu analisi, seleccio i condicions d’aplicacio generals.
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Gonzalez Soto et alt. (2004) proposen la seglient categoritzacié de mitjans i recursos:

1.-Mitjans Impresos
2.-Mitjans Audiovisuals
3.-Mitjans basats en les noves tecnologies (veure detallat Apartat 4.4)

1.- Mitjans Impresos

Els mitjans impresos segueixen sent els elements d’ajuda didactica més estesos i els que
major vigéncia i adaptacio tenen avui dia en 1’ensenyancga.

El seu valor radica en la seva capacitat de mostrar, d’una forma permanent i sistematica,
el coneixement. Per altra banda, son susceptibles d’acomodar-se, d’'una manera més co-
herent 1 organitzada, a les diferents situacions i elements del procés d’ensenyanca-
aprenentatge.

En aquests hi podem destacar els seguents exemples:

Material impres elaborat pel professor; Sota aquesta denominaci6é s’inclou el material
que, com a recurs per a I’ensenyanca i 1’aprenentatge, pot confeccionar el professor pels
seus alumnes, bé d’una manera sistematica o bé de manera ocasional.

La dinamica social i cultural, la necessitat d’adaptar-se tant als propis alumnes com a la
realitat entorn, la necessitat de recollir esdeveniments rellevants en el moment en que es
produeixen, etc. aixi com les propies adaptacions curriculars, poden ser motiu per tal que
el professor elabori material d’aquest tipus.

D’acord amb la definici6 anterior, aquest material ha de:
- Motivar 1 mantenir ’atencio
- Informar

- Establir relacions amb el coneixement dels alumnes i amb el seu moén experi-
encial i d’interessos

- Afavorir la transferencia
- Provocar activitat, etc.

Per tot aix0, cal que el material tingui:
- Una suggerent i atractiva presentacio i format
- Facil maneig
- Unatipografia atractiva i de facil lectura
- Bones disposicions d’il-lustracions

- Varietat
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- Connexi6 amb les necessitats dels alumnes

- Bona estructura en el seu desenvolupament

- Indicacions eficaces i rapides sobre informacions, activitats, feed-back, etc.
- Informacio sobre els objectius i pretensions especifiques.

- Seleccio d’exemples

- Elements d’auto comprovacio

- Elements que trenquin la monotonia

- Claredat i

- Senzillesa

2.- Mitjans Audiovisuals

En general, s’engloba sota ¢l concepte “mitjans audiovisuals” tots els dispositius técnics
susceptibles de transmetre, reproduir, registrar, etc. informacio a través de codis auditius,
visuals 0 ambdds conjuntament.

En el seguent quadre es presenta la segtient classificacio de mitjans audiovisuals:

AUDITIUS VISUALS AUDIOVISUALS
Electrofon Diaporama Cine
Magnetofon Diapositiva Televisio
Radio Encerat Video
Fotografia
Franelograf
Murals
Transparencies

Taula 2: Classificacié dels mitjans audiovisuals

Com argumenten els autors Gonzalez Soto et alt. (2004) 1’us d’aquests mitjans requereix
cert coneixement tecnic, coneixement didactic, per qué la seva acci6 no depen de
I’element técnic, sind de la “oportunitat” didactica de la seva aplicacio i, també certa or-
ganitzacio, ja que el seu Us no pot basar-se amb la improvisacio.

D’ entre tots els tipus de mitjans audiovisuals que abans he citat, fent referéncia a un que
ha estat utilitzat a ’aula en la qual he estat fent el treball d’observacid, aquest és:

4.4.- Les noves tecnologies com a recurs

Segons Medina i Salvador (2002:193) els avencos sobretot els tecnologics, tendeixen a
generar cert desconcert. Aquests autors apunten que des de I’educacio ens hem de plante-
jar I’ts que n” hem de fer de les tecnologies, aixi com a mitja o recurs, com a mediadors o
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facilitadors del procés d’ensenyanga-aprenentatge, com a metodologia o com a suport al
treball docent.

El que esta clar i no podem obviar, és que la nostra societat avanca i canvia constantment,
1 I’educacio esta immersa en aquesta roda, per tant ha de canviar també al mateix ritme
per no quedar-se enrere. No obstant aixo tot i que les tecnologies aporten moltes avantat-
ges a I’educacio en general, el paper important, no ho hem d’oblidar és el de 1’educador,
que és qui, dona valor a aquestes tecnologies en educacio al integrar-les degudament en el
procés educatiu i facilita el pont entre el mon exterior i I’escola actual.

Per Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié (TIC) s’ha d’entendre el nou conjunt
d’eines, suports i canals pel tractament i accés a la informacid. La seva caracteristica més
visible ¢€s el seu radical caracter innovador i la seva influéncia més notable s’estableix en
el canvi tecnologic i cultural, en el sentit de que estan donant lloc a nous processos cultu-
rals.
A mode d’exemple es pot citar:

e Disseny assistit per ordinador, ...

e CD-ROM, ...

e Base de dades en linea i Videotext, ...
Totes elles son noves eines i noves formes d’expressid, que suposen noves formes

d’accés i nous models de participacio i recreacio cultural i, per tant, les Noves Tecnologi-
es estableixen un nou concepte d’Alfabetitzacio.

Les caracteristiques comunes a totes elles son: Immaterialitat, Inter activitat, Instantanei-
tat i Innovacio.

El punt de confluéncia d’aquestes manifestacions €s I’ordinador, com a recurs que té les
mateixes caracteristiques que la resta de mitjans, pero aixo si, amb virtualitats intrinse-
ques diferents. Fonamentalment la seva potencialitat per a I’ensenyanca radica en la seva
capacitat de:

e Seqiienciar les tasques d’aprenentatge

e Respectar el ritme individual de cada alumne
e Afavorir la participacio 1 activitat de I’alumne
e Afavorir les respostes

e Facilitar el "Feed-back", etc.

S’entén 1’educacio tecnologica des de dues dimensions:

- Una perspectiva o dimensio considera les tecnologies com a objectes d’estudi
(que comporta la instruccid dels alumnes o dels ciutadans per tal que puguin
arribar a ser consumidors critics dels missatges audiovisuals, educacio en els
mitjans)

- Una segona dimensié comporta dotar als professionals de 1’educacio de la ca-
pacitat de coneixer, analitzar, i utilitzar aquests mitjans i tecnologies amb la fi
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d’aproximar coneixements, motivar, avaluar i millorar qualsevol funci6 do-
cent, educacio amb els mitjans.

La informatica per altra banda, s’ha fet un gran lloc com a signe cultural i d’identificacio
a la nostra epoca actual.

Amb la informatica i amb les modernes técniques de manipulacid i transformacié de la
informacio, I’ésser huma esta donant un gran pas en el cami de les seves possibilitats i
cap persona es pot mantenir al marge d’aquest. Amb 1’Gs de metodologies i recursos tec-
nologics estem afavorint els processos per a 1’adquisicid dels mateixos aprenentatges i
encara més apropar les realitats a les aules.

4.5.- Recursos informatics per a I'’ensenyanca

El paper dels recursos informatics a I’ensenyanga ha anat evolucionant durant molts anys.
Bartolomé (1999, citat en Medina i Salvador,2004:197) afirma que els recursos informa-
tics no son instruments didactics, sén instruments de comunicacié que podem utilitzar
amb finalitats instructives.

Tot i que no hem de perdre de vista que aquests recursos tinguin en el moment actual
poder per resoldre problemes basics d’ensenyanga, és inqiiestionable que el seu gran vo-
lum de memoria, la capacitat que proporciona d’accedir-hi, seleccionar i presentar la in-
formacio és una de les seves principals caracteristiques i atractius, no tant sols a nivell
particular sin6 a nivell d’us social i en particular en ambit educatiu. També en aquesta
linea es pot afirmar que els recursos informatics poden potenciar en gran mesura 1’interes
de I’alumnat respecte les tasques escolars, fet que provoca que moltes de les tasques edu-
catives es puguin desenvolupar amb gran eficacia.

Moltes de les avantatges del recursos informatics 1 I’s dels ordinadors personals a
I’ensenyament, fa que no es puguin obviar les segiients situacions d’aprenentatge:

1. Processament i obtencié de la informacid, desenvolupament d’activitats crea-
tives, simulacions de la realitat no accessible a I’alumnat, etc.

2. Aproximaci6o d’entorns llunyans o plantejament de situacions i resolucid de
problemes.

3. Ofereixen possibilitats d’accid que potencien 1’aprenentatge a través de
I’exploracio de la informacid, faciliten eines que permeten el processament de
dades 1 la representacio d’aquestes.

4. Permeten al professorat determinar els continguts a tractar, en cada moment

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 89



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pghpyeioral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

5. Els jocs educatius, que ofereixen activitats ladiques i motivadores que capten
facilment I’atencio de I’alumnat i que utilitzades des de una dimensi6 educati-
va, poden ésser elements importants per determinats nivells educatius.

6. Permeten un alta qualitat en imatge 1 so, que facilita que molts d’aquests pro-
grames apareixen amb evidents possibilitats educatives.

4.6.- Internet com a font de coneixement curricular i com a eina di-

dactica

En la nostra societat actual, Internet és una eina amb una gran potencialitat didac-
tica, que esta entrant amb forca en el mon educatiu. Es important integrar-la a la realitat
de les aules, tot i que moltes vegades la situacido d’aquestes no sigui la Optima per al cor-
recte desenvolupament d’aquest.

Com assenyala Prats (2002, citat en Medina i Salvador, 2004:201), la introduccio
d’Internet a les aules exigeix ampliar el concepte de alfabetitzacio, és a dir, no tant sols
cal que els nostres alumnes assoleixin competéncies en llegir, escriure, calcular, dibuixar,
etc. sind que cal que també desenvolupin habilitats per a manipular les eines informati-
ques, en llegir i escriure programes, navegar per la xarxa, insertar imatges, so, textos,
videos, etc.

Potser 1’aspecte més destacable i diferencial d’Internet, és que és el primer mitja de co-
municacié de masses bidireccional, és a dir, el receptor pot convertir-se a la vegada en
emissor i per tant en transmissor d’informacio i de continguts. Sera missio important e
indispensable del docent la de formar i1 educar a I’alumnat, que ha de buscar 1 analitzar,
per a quin 1 en quin context del procés d’aprenentatge, en definitiva decidir quin ha de ser
el lloc i el moment adequat.

Finalment i com a conclusid, esmentar que Internet tot i les grans avantatges i maltiples
recursos que ens aporta, no és la Panacea, ni tant sols €s un mitja educatiu valid en totes
les situacions educatives, i ni tant sols pot arribar a cobrir totes les necessitats que pot
cobrir la figura humana del docent. Darrera de 1’s de noves tecnologies cal que hi hagi
un docent, un educador o una familia que revisi i orienti als joves en I’is correcte sobre
aguestes noves eines i recursos en els quals ens trobem immersos. La tasca educativa va
més enlla d’una pantalla d’ordinador, una memoria RAM o una xarxa social com Twiter
o Facebook. Cal que reflexionem en aixo.
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PART II.

MARC EMPIRIC.
BASES
METODOLOGIQUES
DE LA INVESTIGACIO
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CAPITOL V.

Metodologia de la investigacio
5.1.- Metodologia Qualitativa. Caracteristiques

5.2.- L'Estudi de Cas com opcio metodologica de la inves-
tigacio qualitativa

5.3.- Tecniques qualitatives per a la recollida de dades

“Para disipar una duda, cualquiera que sea, se necesita una accion”

Thomas Carlyle (1795-1881) Historiador i pensador angles.
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PART II. MARC EMPIRIC. BASES METODOLOGIQUES DE LA

INVESTIGACIO

CAPITOL V. Metodologia de la investigacié

Des de la perspectiva qualitativa la investigacio pretén la interpretacio dels feno-
mens, admetent des dels seus plantejaments fenomenologics que un fenomen pot ésser
subjecte a diverses interpretacions. Moltes vegades hi ha una interrelacié entre
I’investigador 1 els objectes d’investigacid, pero les observacions i mesures que €és realit-
zen es considerin valides mentre constitueixen auténtiques representacions de la realitat.
Els resultats no podran constituir conclusions generalitzables, pero si que podran ésser

comparades i aportar informacio rellevant per altres situacions i entorns concrets.

5.1.- Metodologia Qualitativa. Caracteristiques

Perspectiva historica de la metodologia qualitativa

La investigacio qualitativa té una llarga i distingida historia en les ciencies socials. Si bé
els primers estudis tenen lloc al segle XI1X, sobre cultures en desaparicié o treballs com el
de Le Play (1840) sobre 36 monografies de families d'obrers, els inicis de la investigacid
qualitativa es vinculen a treballs desenvolupats des de I'antropologia i la sociologia, sent
pioners com Malinowski (1922), M. Mead (1928), entre uns altres. En els ultims 20 anys
son nombrosos els estudis que adopten I'enfocament qualitatiu per a investigar els feno-
mens socials en general, i de I'educacio en particular.

Denzin i Lincoln (1994) assenyalen cinc moments o periodes historics de la investigacio

qualitativa:
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1.- Tradicional (1900 a 1950)

2.- Modernista o edat d'or (1950 a 1970)

3.- Geéneres borrosos (1970 a 1986)

4.- Crisis de representacio (1986 a 1990)

5.- Postmodern o moment present (1990 des d'ara)
En cadascun d'aquests cinc moments la investigacié qualitativa es presenta amb trets i
significats propis, el que fa dificil oferir una definicié generica de la mateixa. La investi-
gacio qualitativa disposa d'una variada familia d'estratégies o meétodes, €s interpretativa
en el seu enfocament, intenta donar sentit o interpretar els fenomens des dels significats
que les persones els atribueixen, i realitza els estudis en escenaris naturals. Cadascun dels

cinc moments esta vigent en el present.

Periode tradicional (1900 a 1950). Comenca amb el segle i continua fins a la Il Guerra
Mundial. En aquest periode del positivisme s'erigeix com el paradigma epistemologic
meés important. Els investigadors qualitatius escriuen relats influits per les experiéncies de
camp reflex del paradigma cientific imperant. S'esforcen a oferir relats les interpretacions
dels quals siguin valides, fiables i objectives. L'investigador va a la recerca de cultures
primitives i després torna i escriu relats objectius sobre la cultura que ha estudiat. Els
relats s'estructuren seguint les normes de la etnografia classica (Denzin i Lincoln, 1994).
En aquest periode destaca I’Escola de Chicago, pels estudis de cultures urbanes i de grups
humans, posant émfasis en els relats de vida i desenvolupant una metodologia interpreta-
tiva.

Periode modernista o edat d'or (1950 a 1970). El periode modernista s'erigeix sobre els
treballs classics del periode tradicional i s'estén fins als anys 70. Les etnografies de relats
de vida encara es consideren valides. S'utilitza I'enfocament multi métode, que combina
I'entrevista oberta amb la semi estructurada, I'observacio participant i I'analisi de docu-
ments amb dades estadistiques. La investigacié qualitativa presa gran auge en educacio

amb els treballs de Ericsson, Goetz i LeCompte, entre uns altres.

Periode dels géneres borrosos (1970 a 1986). En aquest periode els investigadors qualita-
tius disposen d'una gran varietat de metodologies i estrategies d'investigacid, que van des
del interaccionisme simbolic al constructivisme, passant per la indagacio naturalista, el

post positivisme, la semiotica, la teoria critica, entre altres paradigmes.

Pagina 96 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

Periode de la crisi de representacio (1986 a 1990). En ciéncies socials té lloc una doble
crisi de representacio i de legitimacié que confronta als investigadors qualitatius. La crisi
de representacio giestiona que els investigadors qualitatius puguin capturar directament
I'experiencia viscuda pels agents socials. La crisi de legitimacio qlestiona els tradicionals
criteris d'avaluacio i interpretacio i planteja una re-conceptualitzacio dels conceptes de

validesa, generalitzacio i fiabilitat.

Periode present (1990 des d'ara). Definit i modelatge per les crisis assenyalades anterior-
ment. Les teories descrites ara en termes narratius com contes de camp. Noves epistemo-
logies emergeixen per a donar solucions al problema. La idea de l'investigador aillat ha
estat ja abandonada.

Caracteristiques de la metodologia qualitativa

La metodologia constructivista/qualitativa s'orienta a descriure i interpretar els fenomens
socials i educatius, i s'interessa per I'estudi dels significats i intencions de les accions hu-
manes des de la perspectiva dels propis agents socials. Se serveix de les paraules, de les
accions i dels documents orals i escrits per a estudiar les situacions socials tal com son
construides pels participants (Maykut i Morehouse, 1994). L'investigador qualitatiu inten-
ta penetrar en l'interior de les persones i entendre-les des de dintre realitzant una especie

d'immersio en la situacio i en el fenomen estudiat (Marshall i Rossman, 1989).

Els investigadors qualitatius no usen el terme “subjectes” per a referir-se a les persones
investigades, perque implica accio sobre, 1 prefereixen usar el terme “participants o in-
formants” perqué indica interaccidé amb, i caracteritza millor els suposits o assumpcions
que subjeuen en aquesta metodologia. Des d'aquesta metodologia es questionen els crite-
ris de validesa, fiabilitat i objectivitat propis de la metodologia empirico-analitica, i s'a-

dopten altres criteris regulatius com la triangulacio i la contrastacio intersubjectiva.

El contacte directe amb els participants, la interaccié cara a cara, és un tret distintiu pre-
dominant en aquest tipus d'investigacions. La interaccio de l'investigador amb els partici-
pants se sustenta sota un bon informe, uns principis étics negociats i una explicitacio de la

subjectivitat i ideologia de I'investigador.
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L'enfocament d'investigacié d'aquesta metodologia es caracteritza per ser holistic, induc-
tiu i ideografic. Holistic en el sentit que estudia la realitat des d'un enfocament global,
sense fragmentar-la ni seccionar-la en variables. Inductiu, perque les categories, patrons i
interpretacions es construeixen a partir de la informacié obtinguda i no a partir de teories
0 hipotesis previes. | ideografic, perqué s'orienta a comprendre i interpretar el singular
dels fenomens socials deixant les explicacions de les lleis generals per a les ciencies no-

motétiques.

El procés d'investigacio és interactiu, progressiu i flexible. Les estrategies d'investigacio
estan al servei de l'investigador i no al revés. La recollida de la informacio es realitza a
través d'estratégies interactives com: I'entrevista, la observacid participant o l'analisi de

documents. Aixi s'obté una comprensio directa de la realitat social.

Els resultats de la investigacié son creats, no descoberts. Creats a través de la interaccio
hermeneutica-dialéctica (hermeneutica perque és interpretatiu i dialéctica perque perse-
gueix una sintesi de les mateixes) entre lI'investigador i els participants que realitzen I'es-
tudi. La interaccio guia la reconstruccio de la situacid; espera que es pugui assolir con-
sens sobre alguna construccié emergent que genera estimul i orientacio per a l'accié. La

construccié emergent és un esforg conjunt (Guba, 1983).

Maykut i Morehouse (1994) assenyalen vuit caracteristiques de la investigacié qualitati-

va.

1.- El focus de la investigaci¢ té caracter exploratori i descriptiu

2.- El disseny és emergent, s'elabora sobre la informacid recollida

3.- El mostreig és intencional, es recolza en criteris interns, no pretén generalitzar
els resultats

4.- Larecollida de dades té lloc en situacions naturals, no controlades

5.- Emfatitza el paper de l'investigador com instrument principal de la investigacio
6.- Els metodes de recollida d'informaci6 son qualitatius, és a dir, de naturalesa in-
teractiva

7.- L'analisi de dades és inductiu: categories i patrons emergents es construeixen

sobre la base de la informacio obtinguda
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8.- L'informe d'investigacid segueix el model de I'estudi de casos

Per a realitzar investigacié qualitativa I'investigador ha d'adquirir formacié. L'éxit de la
investigacid qualitativa esta molt vinculat a la idiosincrasia de l'investigador o equip d'in-
vestigacio. La investigacio es tan bona com ho sigui I'investigador. Aquest és qui mitjan-
cant el seu coneixement, experiéncia i destreses personals construeix el coneixement so-
bre els fenomens socials. Es qui obté la informaci6 necessaria mitjancant I'observacio o
entrevista. Per aixo0 és necessari que els investigadors siguin persones flexibles, versatils,
persistents, meticuloses en la recollida de la informacid i versats en la teoria de la ciencia
social (Glesne i Peshkin, 1992).

Es convenient realitzar la investigacio en grup. Té moltes avantatges sobre el treball indi-
vidual: s'obté una visio més completa sobre la situacio; es recull la informacié amb més
rapidesa; té un efecte exponencial en I'analisi de la informacid i en les percepcions o per-
spectives dels membres del grup. Els resultats poden ser confirmats o rebutjats amb major
facilitat; els membres del grup han de respectar les aportacions dels altres i establir bones
relacions en un planol d'igualtat. L'equip juga un paper important: mantenir la moral i la

motivacio de cadascun dels seus components (Bartolomé, 1992).

La incorporacid de la metodologia qualitativa a I'estudi dels fenomens educatius es deu a
maultiples factors. Jacob (1987) esmenta com aquests factors: la psicologia ecologica,
I’etnografia holistica, I’etnografia de la comunicacio, I'antropologia cognitiva i el interac-

cionisme simbolic. Cadascun d'aquests enfocaments aporten el segient:

1.- Psicologia ecologica; va ser desenvolupada per Wright i Herbert. Té com objec-
tiu descriure de forma detallada i objectiva les conductes naturals a fi de descriure
les lleis que la regeixen. Les tematiques d'estudi referiran sobre conductes indivi-
duals i patrons transindividuals. Aquesta perspectiva genera pautes especifiques
d'investigacid en disseny, técniques de recollida i analisi de dades i fins i tot am-

bits d'aplicacio al context escolar.
2.- Etnografia holistica; es desenvolupa a partir dels treballs de Mead i Malinow-
ski (1927 i 1928). El seu centre d'interes es situa en I'exploracid, descripcid i ana-

lisi dels patrons culturals d'un grup, mitjangant la identificacio de les seves creen-
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ces i practiques concretes. EI seu model també adquireix peculiaritats particulars.
Representants d'aquesta linia en el context escolar sén Goetz i LeCompte, Dobbert
i Wolcott.

3.- Etnografia de la comunicacio; Es configura a partir de la sociolinguistica, la
comunicacio no verbal, I'antropologia i la microetnografia. Els etnografs de la
comunicacio se centren en els processos d'interaccio social. Els interessa especifi-
car els processos d'interaccio dintre i entre grups, i la comprensio de com es rela-
cionen amb questions generals de cultura i organitzacié social. Aquesta tradicio ve

representada per Ericsson, Green i Cicuorel.

4.- Antropologia cognitiva o Etnosciencia; els antropolegs cognitius confirmen que
la major part del coneixement cultural d'un grup es reflecteix en el seu llenguatge,
especialment en la seva semantica. Pretenen estudiar el sistema semantic d'un
grup com via per a conéixer l'organitzacié del coneixement cultural d'un grup o
poble. Es parteix que cada grup d'individus té un sistema Unic per a percebre i or-
ganitzar el mon que es reflecteix en la semantica del seu llenguatge. Els seus re-

presentants sén Spradley i Tyler.

5.- Interaccionisme simbolic; En aquesta perspectiva l'individu i la societat es ve-
uen com un tot inseparable. Les conductes son una interpretacio reflexiva i social
d'estimuls interns i externs. Segons Meltz, 1’ interaccionisme simbolic és la inter-
accio que es produeix entre els diferents enteniments i els significats que caracte-
ritzen les societats humanes. Representants d'aquesta linia son Blumer, Bogdan,

Taylor, Glasser i Stauss.

Cadascuna d'aquestes tradicions aporta tematiques d'estudi i orientacions metodologiques
per a la seva aplicacid a contextos educatius. Possibilita també I'explotacié d'un enfoca-
ment, aportant dades importants per a la comprensid de la complexitat dels fenomens
educatius.

Segons Guba i Lincoln (1982-1983) els aspectes més comuns de la metodologia qualita-

tiva sén els seguents:
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1.- Concepcio mdltiple de la realitat; Existeixen multiples realitats que només po-
den ser estudiades holisticament. Les dades obtingudes de la realitat necessaria-
ment divergeixen, pel que es determinara una Unica veritat ni serd possible la

prediccid ni el control dels fets.

2.- Comprensio dels fenomens; s'assoleix mitjangant I'analisi de les percepcions i
interpretacions dels subjectes que intervenen en l'accié educativa. En aquesta
comprensio es pretén captar les relacions internes i profundes, indagant en la

intencionalitat de les accions.

3.- Investigador i objecte d'investigacio estan interrelacionats, interactuen i s'influ-

eixen mdtuament.

4.- L'objectiu de la investigacié és desenvolupar un cos de coneixements ideogra-
fics que descriguin els casos individuals. La investigacié qualitativa no pretén
arribar a abstraccions universals sind a concretes i especifiques universalitats
(Erickson, 1989). Es pretén esbrinar el que és generalitzable a altres situacions

i el que és Unic i especific en un context determinat.

5.- La simultaneitat dels fennomans i interaccions mutues en el fet educatiu, fa de

vegades impossible distingir les causes dels efectes.

6.- Els valors estan implicits en la investigacid, reflectint-se en I'elecci6 d'un para-

digma, elecci6 d'una teoria, etc.

Com caracteristiques especifiques de I'estreta relacio dels anteriors factors, cap reflectir:

a) La font principal i directa de les dades son les situacions naturals, entes el fe-

nomen dintre del seu context i les seves referéncies espaciotemporals.
b) L'investigador es converteix en el principal instrument de recollida de dades.

La persona pot aportar dades fiables. Entre els principals avantatges, Guba i

Lincoln (1985, cap. 6), destaquen:
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- adaptabilitat per a recollir la informacié simultania sobre multiples fac-
tors i a diversos nivells.

- Visio holistica, capacitat per a captar el context de forma global.

- Major amplitud de coneixements, possibilitant d’aprendre coneixements
de tipus proposicional i tacit.

- Possibilitat d'explorar respostes atipiques i idiosincratiques, és a dir, ca-
sos que son dificils de captar per mitjans ordinaris i que tenen una
enorme rellevancia per a assolir una més optima comprensio.

- Incorporaci6 del coneixement tacit, és a dir, el coneixement d’intuicions,
prensions o0 sentiments que no s'expressen de forma lingistica pero que
es refereixen a aspectes coneguts d'alguna manera.

- Aplicacio de técniques de recollida de dades obertes, per adaptar-se mi-
llor a les influencies matues i ser més sensibles per a detectar patrons de
comportament.

- Mostreig intencional. La selecci6 de la mostra no té el proposit de repre-
sentar a una poblacié amb I'objecte de generalitzar resultats. La seva in-
tencionalitat és teorica, és a dir ampliar el ventall i rang de les dades
com sigui possibles, a fi d'obtenir la maxima informacié de les malti-
ples realitats que poden ser descobertes. El seu objecte és generar una
teoria adequada a les condicions i valors locals.

- Analisi inductiu de les dades. En I'analisi de dades es descriuen les situa-
cions i es prenen decisions sobre la transferibilitat a altres situacions.

- La teoria es genera a partir d'una realitat concreta, no partint de generalit-
zacions a priori. Goetz i Lecompte (1988) defineixen la teoria com: ge-
nerativa; es preocupa pel descobriment de proposicions, inductiva; les
teories es desenvolupen des de baix, a través de la interconnexio d'evi-
déncies i dades recollides, constructiva; les unitats d'analisis comencen
a apareixer en el curs de I'observacio i descripcid, subjectiva; amb el
proposit de reconstruir categories especifiques que els participants uti-
litzen per a conceptualitzar les seves propies experiencies i la seva visié
del mon.

- El disseny de la investigacio és emergent i en cascada, es va elaborant a
mesura que avanca la investigacid. La situacio i les dades recollides ge-
neren el problema. Lincoln i Guba (1985) argumenten la necessitat d'a-
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quest tipus de dissenys per a adequar-se a les mdltiples realitats, als
contextos especifics i a les interaccions entre investigador i context.
- La metodologia qualitativa es planteja criteris de validesa especifics, uti-

litzant tecniques propies que garanteixen la credibilitat dels resultats.

El procés d'investigacio en la metodologia qualitativa

El procés d'investigacio de la metodologia constructivista és una conseqtiencia dels supo-
sits i postulats que la conformen. La diversitat d'estrategies d'investigacid, dintre de la
metodologia constructivista dificulta elaborar un model de procés valid per a totes les
modalitats d'investigacio qualitativa.

El procés qualitatiu es pot entendre un continu que admet una gran flexibilitat en el dis-
seny de les diferents fases que ho configuren. Entre les quals es déna una continua retro-
accio, de manera que cadascuna d'elles es construeix sobre la informacio de les altres.

Algunes de les caracteristiques d'aquest procés qualitatiu (Janesick, 1994), son:

a) holistic; adopta un enfocament global de la situacio, busca la comprensio de la
situacio en la seva totalitat, com un retrat global.

b) contextualitzat; té en compte les relacions dintre del sistema o cultura. Es refe-
reix al personal i immediat, exigeix una relacié cara a cara.

c) Se centra en la comprensi6 d'una situacié social, no en prediccions sobre la ma-
teixa.

d) L'investigador ha de romandre durant un temps en el lloc d'estudi.

e) L'analisi de la informacid requereix almenys tant temps com el consumit en I'es-
cenari.

f) L'investigador ha de desenvolupar una teoria 0 model del que ocorre en la situa-
cid social.

g) L'investigador és l'instrument base de la investigacid; es requereix posseir destre-
ses necessaries per a observar i entrevistar.

h) Les decisions han de negociar-se responent a guestions de tipus etic.

i) Incorpora espais per a descriure els papers de I'investigador, aixi com la descrip-
cid dels biaixos i preferéncies ideologiques.

j) Exigeix un continu analisi de la informacio.
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Depenent de I'arbitri de cada investigador, es configuren sis fases recolzades en els tre-
balls de Janesick (1992), Morse (1994), Patton (1990), entre altres. Veure quadre desen-

volupat posteriorment.

FASES DEL PROCES

Exploratoria/ Elaboracio
Reflexié de l'informe
Planificacio Retirada de I'escenari
Entrada a I'escenari recollida i analisi
i inici de I'estudi : de la informacio

A) Fase exploratoria/de reflexio;

Aquesta fase constitueix una presa de contacte amb els temes d'interés de I'estudi. Suposa
prendre decisions sobre aspectes de la investigacid. Significa un escalfament de I'equip
d'investigacid. Les primeres questions que l'equip d'investigacié ha de resoldre son les
incerteses, els dilemes les paradoxes que tota investigacié planteja en el seu inici. Les
primeres decisions giren entorn d'aspectes tals com: el problema d'investigacio que guiara
I'estudi, I'escenari on tindra lloc, qui participaran en I'estudi, o aspectes practics com la
durada de I'estudi o el pressupost del projecte. Sorgeixen altres gliestions com: quin tipus
d'estratégia d'investigacio s'adequa millor al proposit d'estudi o quines tecniques de reco-
Ilida de dades son les adequades.

En aquesta fase exploratoria hem de parar esment als segtients apartats descrits a continu-
acio:

- Identificacid del problema. Aquest requereix una continua redefinicié i delimita-
cid. La clau per a seleccionar un problema d'investigacio consisteix a identificar
un tema o linia d'investigacio que mantingui l'interés de lI'equip d'investigacio du-
rant algun temps. Els problemes sorgeixen de I'observacié del mén social, dels in-
terrogants que aquest ens planteja.

Pagina 104 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

- Questions d'investigacio. Una vegada identificat el problema, I'equip d'investiga-
ci6 esta en condicions de plantejar-se quines questions del problema li interessen.
Aquestes solen ser preguntes que permetin a l'equip desenvolupar i explorar el
problema en algunes de les seves principals dimensions. Les primeres questions
solen ser imprecises, exploratories i orientatives.

- Revisié documental. Una vegada identificat el problema, el seglient pas consisteix
a fer la revisié documental o revisar la literatura. Ajuda a avaluar la planificacié
de la investigacid i a coneixer els suposits que subjeuen en el topic. La revisié de
la documentacio6 és un procés que té lloc al llarg del temps que dura la investiga-
cio.

- Perspectiva teorica. Altre aspecte a considerar en aquesta fase és el cos teoric o
perspectiva que es va a sustentar I'estudi. La teoria juga un paper important dintre

de la investigacio.

B) Fase de planificacio;

Les fases d'aquesta fase son les seguents:
- Seleccio del lloc d'investigacio: I'escenari

- Seleccio de I'estratégia d'investigacio.

C) Fase d'entrada en |'escenari;

Les fases 0 passos en aquest apartat son els seguents:
- Mostreig intencional
- Tipus de mostreig intencional

- Grandaria de la mostra

D) Fase de recollida i analisi de la informaci6;

- Recollida de la informacio
- Analisi de la informaci6

- Assegurar el rigor de la informacio
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E) Fase de retirada de |'escenari;

- Finalitzacié de la recollida d'informacié

- Negociacio de la retirada

- Analisis intensiu de la informacié

F) Fase d'elaboracio de I'informe:

- Tipus d'informe

- Elaboracio de l'informe

Criteris i estratégies de la Metodologia constructivista/qualitativa

La metodologia qualitativa estableix el valor de la veritat a través de la credibilitat, I'apli-

cabilitat a través de la transferibilitat, la consistencia a través de la dependencia i la neu-

tralitat a través de la confortabilitat. La segient taula recull els criteris i estratégies de la

metodologia constructivista/qualitativa.

Termes Qualitatius

Procediments i Estrategies

CREDIBILITAT

- Observaci6 persistent
- Triangulacio
- Judici critic
- Recollida de material
- Comprovacions amb altres participants

TRANSFERIBILITAT

- Mostreig teoric
- Descripcions denses
- Recollida abundant d’informaci6

DEPENDENCIA

- Establir pistes de revisio
- Auditoria de dependéncia
- Replica pas a pas
- Meétodes solapats

CONFIRMABILITAT

- Auditoria de confirmabilitat
- Descriptors de baixa inferéncia
- Exercici de reflexiéo
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Criteri de Credibilitat :

L'objectiu és demostrar que la investigacio s'ha realitzat de forma pertinent, garantint que
el tema va ser identificat i descrit amb exactitud. La indagacié ha de ser “creible per als
constructors de realitats originals multiples” (Guba, 1989). Per a garantir la credibilitat
s'utilitzen estratégies com: observacio persistent, triangulacio, judici critic de col-legues,
recollida de material referencial, comprovacions amb els participants.

Observacio persistent. Consisteix en la perllongada permanéncia de l'investigador en el
camp de la investigacié possibilitant un major grau de versemblanca i permet un enfoca-
ment més intens dels aspectes més caracteristics de la situacio.

Triangulacio. Es una de les técniques més caracteristiques de la metodologia qualitativa.
Es un recurs que se serveix d'una varietat de fonts de dades, d'investigadors, de perspec-
tives (teories) i de métodes, contrastant uns amb altres per a confirmar dades i interpreta-
cions.

El seu principi basic consisteix a recollir relats/observacions d'una situacié o algun aspec-
te de la mateixa, des de diversos angles o perspectives per a comparar-los o contrastar-
los. Es una estratégia enormement efica¢ per al control de la credibilitat, permetent  ga-
rantir la independéncia de les dades respecte a I'investigador. Existeixen diferents classes
de triangulacio:

- de temps; es recullen dades en diferents moments per a comprovar la seva estabili-
tat en el temps. Informa sobre quins elements nous apareixen a través del temps i
quins son constants. Té especial interés en els estudis longitudinals i transversals.

- D'espai; s'examinen dades de diferents cultures, llocs i circumstancies per a com-
provar les divergéncies i coincidencies. Tracta de comprovar hipotesis en diferents
paisos i cultures.

- De teories; per a estudiar les dades recollides s'utilitzaran teories alternatives o
competitives. D'aquesta forma es pot obtenir una major perspectiva del fenomen.

- D'investigadors; inclou constatacio entre investigadors, observadors i/o actors de
les dades obtingudes sobre un mateix estudi. Permet detectar les coincidéncies i
les divergencies en les informacions obtingudes.

- De meétodes; s'usen diversos méetodes i es contrasten els resultats per a examinar
les coincidéencies i les divergéncies.

- Multiple; empra diversos tipus de triangulacid: de dades, d'investigadors, de teori-
es, de métodes. Combina diversos nivells d'analisis: individual, interactiu, social.

Judici critic de col-legues. Consisteix a sotmetre a judici critic d'altres col-legues i inves-
tigadors, espécie de jurat d'iguals, el coneixement i interpretacions que s'obtenen i afron-
tar qualsevol questio que es pugui plantejar.
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Recollida de material d'adequacio referencial. La recollida de material de referencia com
films, videos, documents, enregistraments en audio, fotografies, etc. Permeten contrastar
els resultats i interpretacions amb la realitat.

Comprovacions amb els participants. Contrast continu de dades i interpretacions amb els
participants i membres de diverses audiencies a qui van sol-licitar les dades. El procés de
comprovacié amb els participants és I'activitat més important que els investigadors poden
realitzar per a garantir la credibilitat (Lincoln i Guba, 1985:218).

Criteri de Transferibilitat :

La investigacio constructivista evita les generalitzacions basant-se en el principi que tots
els fenomens socials o de conducta depenen del context donat. Busca descripcions o in-
terpretacions d'un context donat, enunciats ideografics o rellevants per a aquest context.
Durant la investigacié s'utilitzen estrategies com: mostreig teoric, descripcions denses,
recollida d'abundant informacio.

Mostreig teoric. EI mostreig no pretén ser representatiu o tipic, sind que busca
maximitzar la quantitat d'informacié de recollida per a il-luminar els
fets o situacions a I'hora de comparar escenaris i contextos multiples per
a descobrir el que és comd i especific. El procés de mostreig ve deter-
minat pel coneixement que es va generant sobre el que és important i
rellevant.

Descripcio densa. Descripcions exhaustives i minucioses del context amb la fina-
litat d'establir correspondéncies amb altres contextos possibles i fer més
extensives les generalitzacions.

Recollida d'abundant informaci6. Es fa apilament de dades de manera que per-
metin comparar el context d'investigacié amb altres contextos possibles,
als quals es podria transferir els resultats. Els investigadors han de pro-
porcionar la informacié necessari per a comprovar el grau de corres-
pondencia.

Criteri de Dependéncia :

El concepte de replicacid és problematic en la investigacio constructivista donada I'as-
sumpcid que el mon social esta en permanent canvi. El positivisme admet un univers re-
gular i estable, la qual cosa permet que les indagacions puguin ser replicades.

Per a garantir la dependéncia s'utilitzen estratéegies com: establir pistes de revisié (identi-
ficacio de l'estatus i paper de l'investigador, descripcions minucioses dels informants,
identificacio i descripcio de les técniques d’analisis i obtencid de la informacid, delimita-
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cio del context fisic, social i interpersonal), auditoria de dependéncia, réplica pas a pas,
meétodes solapats.

Establir pistes de revisio. Es possibilitara la revisié o examen dels processos de decisio
sequits per l'investigador, tant en I'elaboracié de conceptes com en I'explicacié de supo-
sits que subjeuen en l'eleccié de meétodes d'analisis. Deixar constancia de com es van re-
collir les dades i es van interpretar és un aspecte clau per a garantir la dependencia.

Auditoria de dependencia. El procés de control seguit per l'investigador és examinat per
investigadors externs que determinen si els processos d'investigacio seguits son accepta-
bles.

Replica pas a pas. Revisio dels procediments seguits amb les circumstancies concretes
que van envoltar el context i/o fenomen estudiat.

Meétodes solapats. Consisteix a recollir informacio sobre un subjecte i objecte, situacio o
esdeveniment, i interpretar-la des de diferents perspectives: entrevista-qlestionari-
observacio. S'utilitzen diversos métodes amb la finalitat de compensar les seves deficién-
cies i avantatges, afavorint la complementarietat.

Criteri de Confirmabilidad :

Consisteix a confirmar la informacio, la interpretacio dels significats i la generacié de
conclusions. Per a garantir la confirmabilitat s'utilitzen estratégies com: auditoria de con-
firmabilitat, descriptors de baixa inferéncia, comprovacions amb els participants, recolli-
da de dades mecanica, triangulacio, exercici de reflexid.

Auditoria de confirmabilitat. A través d'un auditor extern es controla la correspondencia
entre les dades i les inferéncies i interpretacions que l'investigador ha extret d'ells.

Descriptors de baixa inferéncia. Son registres del fenomen el més precisos possible:
transcripcions textuals, cites directes de fonts documentals, etc.

Exercici de reflexio. Manifestar a l'audiéncia els suposits epistemologics subjacents que
duen a lI'investigador a plantejar i orientar la investigacio d'una determinada manera.

Des de la perspectiva de Marshall (1985:218) per a confirmar els resultats I'investigador
ha de proporcionar controls del biaix de les interpretacions. Tal control hauria d'incloure:

- Un col‘lega d'investigacio o personal que faci d’advocat del diable” i giiestioni les
analisis de l'investigador.

- Una constant recerca d'exemples negatius.
- Prendre notes lliures de valor

- Realitzar proves per a controlar les analisis i aplicar-les a les dades obtingudes.
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- Sequir les directrius d'investigadors anteriors per a controlar la qualitat de les da-
des.

- Realitzar una auditoria de I'obtencio de les dades i de les estratégies d'analisis.

La investigacié constructivista assenyala Marshall (1985:218), exigeix que les técniques
d'obtencid d'informacié compleixin, almenys, quatre requisits:

a) Respectar la integritat de I'ambient explorat per a descobrir les seves estructures i
Processos.

b) Reflectir en profunditat els processos socials, els seus significats, complexitat i
idiosincrasia.

c) Mantenir una relacié amb la realitat social en situacio natural. Cap fenomen pot
ser enteés fora dels seus referents espai-temporals i del seu context.

d) Permetre que l'investigador capti la realitat des de la perspectiva dels subjectes,
tal com la viuen: els significats, explicacions i raons que formulen, opinions, ju-
dicis i sentiments.

5.2.- L'Estudi de Cas com opcié metodologica de la investigacio qua-

litativa

Com he comentat en I’anterior punt en el que parlava de les caracteristiques de la meto-
dologia qualitativa i centrant 1’atencié concretament amb les aportacions de Guba i Lin-
coln (1982-1983), he cregut necessari per a la meva investigacio escollir aquesta opcio
metodologic, per qué tal i com afirmen aquests autors:

- Les dades obtingudes de la realitat que s’observa poden ser diverses pel que no es
podra exercir el control sobre els fets observats.

- Per tal de comprendre tot allo que es veu 1 s’analitza, caldra captar les relacions
internes i profundes, indagant en la intencionalitat de les accions, fet que fa que en
el meu treball agafi més significativitat I’estudi d’una mostra.

- L’investigador 1 1’objecte d’investigacid estan interrelacionats, interactuen 1
s’influeixen mituament, per aquesta investigacié que he dut a terme cal que sigui

aixi, per a poder recollir dades més significatives.
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- L’objecte de la investigaci6 és crear un cos de coneixements que descriuen els ca-
sos individuals, que és el que he estat fent en 1’eleccid de la mostra d’estudi. La
investigacié qualitativa li importen les abstraccions concretes i especifiques i no
pas les universals, per aixo no es fa necessari tenir una mostra amplia, sino signi-
ficativa.

- El fet que les interaccions i fenomens que es donen en el fet educatiu, fa també
que sigui possible de diferenciar les causes dels efectes, en el meu treball més

concretament a la incidéncia de les TIC en I’aprenentatge dels alumnes amb NEE.

Per totes aquestes justificades caracteristiques he escollit la metodologia d’estudi de casos
per al meu treball d’investigacid no perdent de vista, que no es pot generalitzar en cap

dels casos, sempre és un recull de dades que son susceptibles d’analisi.

L'estudi de cas com a métode d'investigacio per a I'analisi de la realitat, ha tingut i té gran
importancia en el desenvolupament de les ciencies socials. Estudis com els de Freud, Pia-
get, Maslow , Adler, Rogers, etc., a principis de segle XX, que van néixer i es van nodrir
de I'estudi de casos, son exemples de la profunda influéncia que aquest métode ha tingut

en les ciéncies humanes i socials.

L'estudi de casos constitueix un dels models-tipus generals d'investigacio en les ciéncies
socials (Goetz i LeCompte, 1988), sent un enfocament tradicional de tota investigacio
clinica. Consisteix en la descripci6 i analisis detallades d'unitats socials o entitats educa-
tives uniques (Yin, 1989).

L'enfocament nomotéetic, que estudia mostres de poblacio, i ’ideografic que estudia un
cas en profunditat, I'estudi de casos s'inclou dintre d'aquest ultim, la finalitat del qual s'o-
rienta a la comprensio profunda de la realitat singular -individu, familia, grup, institucio
social o comunitat- (De la Orden, 1985).

L'estudi de casos és un tipus d'investigacid particularment apropiat per a estudiar un cas o
situacié amb certa intensitat en un periode de temps curt. El potencial de I'estudi de casos
radica que permet centrar-se en un cas concret o situacio i identificar els diferents proces-

sos interactius que ho conformen.
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Aproximacio conceptual

L'estudi de casos és la forma més pertinent i natural de la investigacions ideogra-
fiques realitzades des d'una perspectiva qualitativa i ha de considerar-se com una estrate-
gia encaminada a la presa de decisions. El seu veritable potencial jeu en la seva capacitat
per a generar hipotesi i descobriments, a centrar el seu interes en un individu, esdeveni-

ment o institucid, i en la seva flexibilitat i aplicabilitat a situacions naturals.

Merriam (1988, 11-13) assenyala quatre propietats essencials de I'estudi de casos:
particularista, descriptiu, heuristic i inductiu. Es particular en tant que I'estudi de casos se
centra en una situacid, esdeveniment o programa o fenomen particular; és descriptiu per-
queé pretén realitzar una rica i densa descripcio del fenomen d'estudi ; és heuristic mentre
que l'estudi il-lumina al lector sobre la comprensid del cas; pot donar lloc al descobriment
de nous significats, ampliar I'experiencia del lector o confirmar el que se sap; i és induc-
tiu, ja que arriba a generalitzacions, conceptes o hipotesis a través de procediments induc-
tius; es caracteritza mes pel descobriment de noves relacions i conceptes que per la veri-

ficacio d'hipotesis predeterminades.

Els autors Ary, Jacobs i Razavieh (1987 :308) assenyalen com objectius de l'estu-

di de cas els seglents:

- Descriure i analitzar situacions Unigques, com poden ser un nen superdotat, un nou
model d'adreca de centres.

- Generar hipotesis per a posteriorment contrastar en altres estudis més rigorosos.
Els estudis de Piaget sobri el desenvolupament de la intel-ligéncia van originar hi-
potesi que posteriorment han estat investigades amb altres metodes.

- Adquirir coneixements.

- Diagnosticar una situacio, per a orientar i portar a terme un assessorament, recu-
peracio, accid terapeutica, reeducacio (ambit clinic). Els estudis de Freud per tal
d’ajudar als seus pacients a resoldre els seus problemes de personalitat Son exem-
ples d'aquest objectiu.

- Completar la informaci6 aportada per investigacions estrictament quantitatives.
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La naturalesa del cas pot ser molt heterogenia (subjecte, grup, institucio, programa, etc. )
i en part condiciona el nivell descriptiu (tipus cronica, llistat de trets, avaluacio, intents de

contrastacio), interpretatiu, avaluatiu o diversos alhora.

Disseny de I'estudi de casos

Per a elaborar un disseny d'estudi de casos, Kenny i Grotelensh (1980, citat en Bisquerra
2009) assenyalen una série de condicions per a ajudar a l'investigador a decidir sobre la
conveniencia o no d'usar I'estudi de casos. Entre les quals assenyalen:
- Quan els objectius desitjats se centren en resultats humanistics o diferencies cul-
turals, en oposicio a resultats conductuals o diferéncies individuals.
- Quan la informaci6 obtinguda dels participants no esta subjecta a veritat o false-
dat, sind que pot sotmetre's a examen sota el terreny de la credibilitat.
- La singularitat de la situacio que ens duu a aprofundir en el cas concret.
- Desenvolupar una millor comprensié de la dinamica d'un programa.
- Quan el problema implica una nova linia d'investigacio, necessita major concep-
tualitzacio de factors o funcions, requereix posar emfasis sobre el patro d'interpre-

tacid donat pels subjectes.

Com en tota investigacié educativa, en I'estudi de casos es planifica, es recull informacio,
s'analitza i interpreta i s'elabora I'informe. El disseny de I'estudi de casos s'inscriu dintre
formaci6 dels models qualitatius amb la peculiaritat que el proposit de la investigacid és

I'estudi intensiu i profund d'un o pocs casos d'un fenomen.

El disseny s'articula entorn d'una serie de fases o passos que segueixen un enfocament
progressiu i interactiu: el tema es va delimitant i focalitzant a mesura que el proces avan-
ca. Les primeres fases son d'exploracio i reconeixement, s'analitzen els contextos i sub-
jectes que poden ser font d'informacio, i les possibilitats que revesteixen per a les fins i
objectius de la investigacio. En la fase intermédia se seleccionen els subjectes o unitats a
explorar, les persones a entrevistar, quines estrategies es van a utilitzar, la durada de I'es-
tudi, etc.

Coberts aquests casos es passa a la fase de recollida, analisi i interpretacid de la informa-

cid, per a acabar amb I'elaboracio de I'informe i la presa de decisions.
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L'investigador incorpora les noves idees i plantejaments que van sorgint, el que permet
modificar o reestructurar les anteriors; aquest procediment és recurrent al llarg de tot el

temps que dura I'estudi.

Encara que l'observacio i entrevista solen ser utilitzades amb frequéncia en I'estudi de
casos, s'inclou qualsevol tecnica que el disseny d'investigacio precisi. Les técniques d'ob-

tencio de la informacid se seleccionen per la seva pertinéncia per a I'estudi.

La informacid prové de diverses fonts: d'entrevistes, de I'estudi de documents personals,
com diaris, cartes; d'avaluacions psicologiques, fisiques o sociologiques; d'interrogar a

altres persones, com pares, familiars o0 amics; de I'analisi de documents, etc.
Patton (1987) considera que els estudis de casos inclouen dades procedents de I'observa-
cid, de I'entrevistes, de documentals, de terceres persones, i tots ells en el seu sequiment

al llarg del temps, amb el que arribara a emmagatzemar-se gran quantitat d'informacio.

Tipus d'estudi de casos

Merriam (1988) segons la naturalesa de I'informe final els agrupa en descriptius, interpre-

tatius o avaluatius;

A) Estudi de casos descriptiu. Presenta un informe detallat del cas en estudi sense
fonamentaci6 tedrica. Sén descriptius, no es guien per hipotesis prévies. Aporten
informacid basica. Solen ser estudis de programes i practiques innovadores.

B) Estudi de casos interpretatiu. Reuneix informacié sobre un cas amb la finalitat
d'interpretar i teoritzar sobre cas. Desenvolupa categories conceptuals per a
il-lustrar, defensar o desafiar pressupostos teorics defensats abans. EI model d'a-
nalisi és inductiu.

C) Estudi de casos avaluatiu. Implica descripcid, explicacio i judici. S'utilitza so-
bretot per a I'estudi de programes escolars, per a lI'avaluacié educativa, avaluaci-

ons etnografiques, descripcions de programes, estudis sociologics.

Els estudis de casos més corrents solen ser: estudis de casos institucionals, els estudis de

casos observacionals, les histories de vida, els estudis comunitaris, I'analisi situacional, la

Pagina 114 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

microetnografia i els estudis de casos multiples.

Avantatges i dificultats de I'estudi de casos

Com avantatges de l'estudi de casos s’han d’assenyalar les segiients:

- pot ser una forma d'aprofundir en un procés d'investigacio a partir d'unes primeres
dades analitzats.

- Es apropiat per a investigacions a petita escala, en un marc limitat de temps, espai
I recursos.

- Es un métode obert per al professorat que participa en la investigacio.

- Porta a la presa de decisions, a implicar-se, a desemmascarar prejudicis o pre-
concepcions, a prendre decisions basades en I'objectivitat,...

Segons Shake (1981, citat en Bisquerra 2009) I'estudi de casos tenen els segiients avan-
tatges:
- Es més concret. Esta vinculat amb la nostra propia experiéncia, és més viu, con-
cret i sensorial.
- Esta contextualitzat. Les nostres experiencies estan arrelades en el context com ho
esta I'estudi de casos.
- Més desenvolupat. Per la interpretacié del lector que aporta la seva experiencia
personal i la seva comprensio a l'estudi de casos.
- Esta basat en poblacions de referéncia properes al lector, el que permet implicar-
se mes facilment.
Pero l'estudi de casos presenta també algunes dificultats metodologiques, unes especifi-
ques i altres compartides amb altres dissenys d'investigacid. Una de les dificultats rau en

com formular generalitzacions a partir d'una realitat singular.

Per a Campbell i Stanley (1979) I'estudi de casos amb un sol mesurament constitueix el
tipus de disseny més vulnerable a les fonts de invalidacio, tant interna com externa. La
critica a l'estudi de casos posa l'accent en aquest i altres problemes. Assenyalen el fet que
la generalitzacié no és possible i questionen el valor dels estudis d'un sol esdeveniment
(Bell, 1987,6-7).

Malgrat la seva vigencia en el camp de la investigacio el seu rigor cientific presenta una
série de dificultats. Kratochwill (1978) les resumeix en les seguents:

- falta d'atencid a la validesa, tant interna com externa
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- les seves limitades opcions de disseny

- 1 la dificultat existent per a generalitzar les troballes

5.3.- Tecniques qualitatives per a la recollida de dades

Les principals técniques de les quals fa Us preferentment la metodologia qualitativa que-

den sintetitzades en el segiient quadre presentat a continuacio:

TECNIQUES DIRECTES O INTERAC- - Observaci6 participant
TIVES - Entrevistes qualitatives
- Histories de vida
TECNIQUES INDIRECTES O NO IN- - Documents oficials: documents in-
TERACTIVES terns, registres, estatuts, expedients

personals, etc.
- Documents personals: diaris, cartes,

autobiografies, etc.

Técniques Directes :

A) Observacid participant. L'observacid participant és la principal tecnica de recollida
de dades en la metodologia qualitativa. Suposa la interaccié social entre investigador i
grups socials. El seu objectiu és recollir dades, de manera sistematica, a través d'un con-
tacte directe en contextos i situacions especifiques. Mitjangant I'observacio directa s'in-
tenta obtenir una visié completa de la realitat, tractant d'articular les prensions intersub-
jectives amb les dades objectives. La confrontacio de diverses fonts permet conéixer situ-
acions particulars tenint en compte tota la seva complexitat.

L'observacié participant posseeix un caracter flexible i obert. La recollida de dades i ob-
servacions son tasques inicials per a generar hipotesis de treball. L'investigador pot partir

d'alguns interrogants generals.
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La naturalesa i el grau de participacié pot variar amb els objectius, tematica i context de
la investigacio. En I'observacio participant es poden identificar les seglients etapes:

- La seleccid d'escenaris. En I'observacid participant no existeix una predeterminacio dels
escenaris 0 personatges que s'hauran d'estudiar. De vegades les arees d'interes no s'ajusten
a l'escenari triat, es a dir, les preguntes que es planteja inicialment I'investigador no son
significatives per a les perspectives i conductes dels informants, provocant una modifica-
cié en les previsions inicials.

- Recollida de dades. En aquest apartat dues questions resulten d'interés: quina in-
formacio obtenir i com. Algunes formes de com obtenir la informacié son del ti-
pus: les notes de camp, registres textuals de les converses dels actors observats,
entrevistes amb informants claus.

- Tractament dels protocols recollits. Una vegada recollits les dades, I'investigador
esta en disposicio d'efectuar una reflexié teorica sobre els aspectes observats. In-
tenta establir possibles connexions entre diversos factors, s'anoten regularitats,
canvis eventuals, etc. A partir d'aqui, es plantegen possibles hipotesis i interpreta-
cions, que descriuen relacions i estructures en els fenomens a fi d'arribar a una te-

oria més general.

Com avantatges de I'observacié participant obtenim:

- la seva adaptabilitat per a captar i comprendre les interrelacions i dinamica dels
grups en determinades situacions i escenaris socials.

- Possibilita un major nombre d'oportunitats d'observacié, amb el que augmenta la
validesa dels resultats.

- Facilitar I'obtencié de dades internes del grup que resultarien inassequibles usant
altres procediments.

- Ofereix major aprofundiment en la vida dels grups al permetre apilar dades del
que es diu i fa, i també dels judicis sobre determinades conductes.

- Des del punt de vista aplicatiu aquesta metodologia posa en evidéncia tota la ri-
quesa i complexitat de la situacid estudiada.

- El treballar amb fonts proximes i de primera ma garanteix la credibilitat dels re-
sultats.

- Permet apilar dades sobre comportaments no verbals, dimensions que son dificils

d'abordar des d'altres enfocaments.
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Entre els inconvenients cap destacar el perill de la subjectivitat que pot provenir de:
1.- la projeccid de sentiments o prejudicis de I'observador
2.- la incidéncia del seu comportament en la dinamica del grup
3.- la perdua de la capacitat critica de I'observador a causa de la seva total identifi-

cacio amb el grup.

Aquests inconvenients metodologics tracten de resoldre's practicant determinades activi-
tats de contrastacions :

a) triangulacio interna de I'observador

b) triangulacio tedrica, que suposa la confrontacié de maltiples models teorics

c) triangulacio entre observadors

d) descripcions molt precises en les situacions particulars.

B) Entrevista qualitativa. L'entrevista informant és considerada com una part integrant
de I'observacié participant (Spradley, 1989; Guba i Lincoln, 1981). Suposa recaptar in-
formacio a través dels informants sobre esdeveniments o problemes que no coneix l'in-
vestigador i que poden sorgir al llarg de I'observacié participant. Sovint constituix una via
fructifera per a conéixer sentiments , pensaments o intencions de les persones i esdeve-
niments anteriors a l'observacié, que  poden explicar determinades organitzacions i
comportaments de persones i grups.

L'entrevista qualitativa pot adoptar tres modalitats (Patton, 1984), implicant diferéncies
en la seva preparacio i instrumentacio :

- L'entrevista basada en una conversa informal o entrevista no directiva. En aquesta
les qliestions sorgeixen de forma natural en el curs de converses espontanies. Es
precisament aquesta modalitat la qual forma part del treball de camp de I'observa-
cid participant. No hi ha predeterminacio dels temes que es pregunten o de la seva
expressid. Resulta molt apropiada per a detectar i coneixer actituds més profun-
des. Aquesta modalitat es caracteritza per ser flexible, dinamica, no directiva ni
estructurada. El seu objectiu és descobrir les perspectives i les posicions que tenen
els informants en relacié amb qualsevol tema que es desitgi investigar, expres-
sant-lo amb les seves propies paraules. Per tant, la tematica d'investigacié sera
analitzada a traves de I'experiéncia subjectiva dels individus i de les seves particu-

lars formes de representacio.
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La realitzacid d'aquest tipus d'entrevista exigeix una série de condicions, a més
d'unes determinades qualitats i actituds per part de l'investigador que podrien re-
sumir-se en:

- Actitud d'acceptacid, comprensio i permissivitat

- Respecte a les posicions de 1’ interlocutor

- Permetre al participant expressar-se de forma propia

- Crear un clima de confianca i de relaxacio que permeti comunicar-se sen-

se cap tipus de recel, amb total llibertat.

- Ajudar a avancar en lI'aprofundiment dels temes

- Saber escoltar i apreciar les opinions dels temes

- Mostrar-se amb naturalitat.

- L'entrevista basada en unes directrius generals o focalitzada. Suposa preveure una
série de temes que seran tractats pels entrevistats abans de I'entrevista. L'entrevis-
tador decideix la sequiencia i I'estil de les preguntes en el curs de la mateixa.

- L'entrevista estandarditzada. Es construeix segons qliestions redactades i organit-

zades. El seu contingut i sequiéncia es repeteix en tots els entrevistats. Aquesta
modalitat és apropiada quan es desitja reduir la variacié de glestions sobre un te-
ma entre diferents entrevistadors. Permet obtenir dades més sistematiques i con-

clusions més generals.

Aquestes tres modalitats presenten com caracteristiques comunes les segiients principal-
ment:
- Les persones entrevistades expressen les seves propies perspectives personals.
- L'entrevistador mai predetermina frases o categories que puguin ser utilitzades en
les respostes.
- L'objectiu basic és comprendre la posicio dels participants, conéixer la seva ter-
minologia i captar la complexitat de les seves percepcions i experiéncies individu-

als.

Aquests aspectes son basicament els quals distingeixen I'entrevista qualitativa de la quan-
titativa.
Patton (1984) descriu la segiient tipologia de preguntes possibles en I'entrevista qualitati-

va:
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1.- Preguntes sobre experiencies i comportaments
2.- Preguntes sobre opinions i valors.
3.- Preguntes sobre sentiments i emocions
4.- Questions de coneixements
5.- Quiestions sensorials
6.- Quiestions ambientals.
Els objectius d'investigacié que permet cobrir aquesta tecnica els resumeixen Blanchet i
altres (1989) en els seguients punts:
- Estudi d'accions passades
- Estudi de representacions socials
- Estudi del funcionament i d'organitzacions psiquiques

L'entrevista qualitativa també permet estudiar processos cognitius , vivencials i educatius,
aportant informacions molt valuoses sobre mecanismes interns que expliquen determinats

comportaments, comprensions, actituds, etc.

C) Histories de vida. La historia de vida és una tecnica usada inicialment pels antropo-
legs en els anys 20. Es podria definir com la narracio de I'experiéncia de vida d'una per-
sona. La historia de vida presenta un caracter global, sent suscitada per l'investigador per
a determinats fins: fer una analisi de la realitat viscuda pels subjectes, coneixer la cultura
d'un grup huma, comprendre aspectes basics de la conducta humana i de les institucions,
etc.

La historia de vida permet coneixer les posicions socials que les persones ocupen a través
de les seves vides i paral-lelament, les definicions canviants de si mateixos i el seu mon.
Alguns autors (Poirier i altres, 1983, citats en Pujadas 1992) aconsellen procedir partint
de les segiients fases o punts:

a) produccio del relat, registre i escriptura del narrat en I'entrevista.

b) Lectura del document obtingut. El protagonista corregeix, completa i interpreta
el seu relat sota els suggeriments de l'investigador. Aixo permetra verificar la fi-
abilitat de la informacio.

c) Entrevistes i discussié de grups.

d) Investigacio historica i documental. Amb la finalitat d'obtenir dades objectives

que permetin validar les informacions recollides fins al moment.
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Técniques indirectes;

Les técniques indirectes poden complir diverses comeses en la investigacié educativa:
- donar suport a altres metodes més directes de recollida de dades, tals com obser-
vacio participant o entrevista
- validar i contrastar la informacio obtinguda
- reconstruir esdeveniments

- generar hipotesis.

Aquestes técniques son tradicionals a la investigacié historica i antropologica, sent molt

recentment introduides al camp de I'educacid.

A) Documents oficials. Inclouen registres, actes d'avaluacio, actes de reunions, guies
curriculars, arxius estadistics, cartes oficials, fotografies, anuncis oficials i institucionals,
etc.

Els documents oficials poden classificar-se com documents interns i documents externs.
Pel que fa als primers, seran tots aquells que circulen dintre d'una determinada organitza-
cié. Informen sobre molt diverses glestions; organitzacio, I'aplicacié de l'autoritat i el
poder en les institucions educatives, rols interns, reglaments, estils de lideratge, compro-
misos, valors, etc. | pel que fa als segons, sén aquells materials produits pel sistema esco-
lar per a la seva comunicacié amb elements externs: cartes, divulgacions, notes dirigides

als pares, etc.

B) Documents personals. S'entén com totes aquelles narracions produides pels propis
subjectes que descriuen les seves propies accions, experiencies i creences. L'objectiu de
recapitular tals materials és obtenir evidencies detallades de com les situacions socials es
mostren als actors i el significat que tenen. Entre aquests es troben els diaris, graffiti, car-

tes i notes personals.

Els diaris son documents intims que mostren pensaments, estats d'anim, sensacions i re-
flexions personals En el diari es descriu i expressa la realitat des de la perspectiva de l'au-
tor. La seva redaccié implica una reflexié personal. El diari es pot considerar com un es-

pai d'interseccio entre objectivitat i subjectivitat, entre pensament i accio. Té un especial
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valor com font de dades sobre vivencies, experiencies i pensaments de l'autor. L'aportacid
d'informacié objectiva és més secundaria.

Els graffiti, notes i cartes personals aporten referéncies sobre gustos, relacions i interes-
sos, conceptes i visions de la cultura: dimensions imprescindibles en determinats proble-
mes de investigacio.

Donat el tipus de treball d’investigacidé que he dut a terme, les técniques que aplicaré se-
ran tal i com exposo en el capitol IX, i tal i com he desenvolupat en aquest capitol les
seglents:

- Observacid participant
- Notes de camp

- Entrevista personal

- Questionaris

- Analisi de documents

Per tant faré Us de les tecniques tant directes com indirectes exposades més amunt, en el
present capitol. He escollit les dues primeres ja que com que ha estat una observacié in
situ durant un periode de temps, m’ha permes de recollir tota aquella informacié que
m’ha aportat resultats que més endavant comentaré i m’ha facilitat tamb¢ de poder reco-
llir totes aquelles situacions anecdotiques que d’alguna manera fan més significativa la
meva investigacio.

Pel que fa a I’entrevista ha estat del tot necessaria per poder recollir també dades relle-
vants des de un punt de vista important que ha estat completat pels questionaris que ha
passat a la mostra i que han aportat també dades interessants a la meva investigacio.

Per tal de poder donar fiabilitat i validesa al treball, ha estat també necessari I’analisi 1
revisio de documents de caracter intern del centre i en relacio als informes dels alumnes,
documents que per la seva confidencialitat, no puc més que anomenar en aquest treball
d’investigacio.
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CAPITOL VI.

Procés de la Investigacio

6.1.- Justificacio de la Investigacio
6.2.- Proposits i objectius de la Investigacio
6.3.- Contextualitzacid

6.3.1.- Contextualitzaci6 general. Historia de 1’escola Saa-
vedra.

6.3.2.- Equipaments

6.4.- Planificacio de la Investigacio

“Si no conozco una cosa, la investigaré.”

Louis Pasteur
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CAPITOL VI. Procés de la Investigacié

6.1.- Justificacid de la Investigacid

La idea d’aquesta investigacio va sorgir des de la necessitat de comprovar de més a prop
la inclusio6 dels alumnes a I’escola, del treball d’atencio a la diversitat i de la nova propos-
ta de I’educaci6 digital, en el projecte d’escola digital, aixi com la incorporacid de les
noves tecnologies a 1I’aula en ’afavoriment de 1’aprenentatge dels alumnes.

Personalment, el motiu de la investigacio va néixer del convenciment de que totes les
persones han de tenir les mateixes possibilitats i per tant cal evitar desigualtats en I’ambit
que ens pertoca en la nostra professio d’educadors.

Perd no tot queda tant sols en 1’educaciod, per tal de que es produeixin aquests canvis i
innovacions, cal també que es produeixin canvis a nivell social, politic, cultural i de go-
vern, eliminant qualsevol tipus de barrera bé sigui ideologica, cultural, religiosa, econo-
mica, etc.

Pel que fa a ’ambit de 1’educacio, al llarg de la historia i amb el pas dels temps ja s’han
anat produint aquests canvis, amb I’evoluci6 de la societat i amb els canvis de model de
societat, familia i educacio. Aquesta canvis han portat a que 1’escola no es quedes enrere i
pogués donar resposta a totes les necessitats que s’han anat presentant en cada moment.
Un dels canvis més notables ha estat I’ increment d’alumnat nouvingut i alumnat amb
dificultats en 1’aprenentatge, que tal i com he citat en el capitol I, tot queda dins del marc
de la Diversitat. Un altre dels canvis o aspectes en qué s’ha trobat immers la societat
d’avui i I’escola, ha estat la incorporacié de les noves tecnologies en tots els ambits i ni-
vells, que ha fet que tothom des de les administracions, institucions, docents i alumnes,
hagin hagut d’aprendre quasi de forma autodidacta el funcionament d’aquestes. Tots
aquests canvis han provocat, si més no, una reestructuracio del sistemes i els models
d’ensenyament i aprenentatge que d’alguna forma han desestabilitzat als usuaris princi-
pals, els docents i discents.

Amb la introduccio6 de les noves tecnologies a 1’escola i 1’atencio a la diversitat s’ha anat
donant resposta a les necessitats que des d’aquest ambit es plantejaven en les noves gene-
racions. Per aquest motiu la meva investigacio pretén comprovar de més a prop com és
possible I’atencio a la diversitat a I’aula ordinaria i de quina manera les noves tecnologies
faciliten, augmenten la motivacid, interes i participacio dels alumnes en 1’aprenentatge,
que en definitiva es faci més efectiu.

Els processos educatius amb el suport de recursos tecnologics susciten en els dltims
temps un enorme interés entre el col-lectiu de professionals de 1’educacio, que veuen en
aquests recursos una eina indispensable per a canviar la metodologia tradicional
d’ensenyanga i adaptar-se a la realitat social i canviant de les aules.
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La utilitzacio de la diversitat de tecnologies de la informacio i la comunicacio (TIC) com
a recurs didactic pot facilitar I’aprenentatge dels alumnes i esdevé un element clau i amb
potencial per permetre i promoure una millora veritable en els plantejaments educatius
mes tradicionals.

La necessitat de transformar 1’escola del segle XXI per adequar-se a les noves tecnologies
deriva del fet que avui el mon esta interconnectat per ordinadors, per xarxes de comuni-
cacio que traspassen temps i espai, i que en pocs anys ho han transformat tot.

En aquest sentit Monereo i Pozo (2001:14), consideren deu competencies necessaries per
sobreviure en la societat de la comunicacié i que cal promoure en el context escolar:
“buscar per decidir, llegir per comprendre, escriure per convencer, automatitzar per pen-
sar, analitzar per opinar, escoltar per dialogar, parlar per seduir, empatitzar per compartir,
cooperar per triomfar, fixar-se metes per superar-se”.

El principal canvi que calia fer per tal de donar resposta a totes les necessitats que
I’escola actual i la societat actual es plantegen, era des de les politiques educatives 1 legis-
latives d’educacio. Com ja he comentat en els capitols I i Il, tant a nivell europeu com a
nivell estatal, ja s’han produit aquests canvis que han afavorit, no tant sols la consciencia-
cio social sobre la diversitat a les escoles sind sobre 1’atencidé d’aquest col-lectiu partint
dels serveis i ajuts necessaris des de cada administracié estatal i local. Pel que fa a la le-
gislaci6 estatal i autonomica, com ja he desenvolupat extensament en el capitol II, s’ha
tingut molt en compte tots aquests canvis i noves demandes de la societat i de les institu-
cions educatives en general.

No obstant, la gran preocupacid social i de les institucions escolars, expressada publica-
ment en diferents espais d’opinid, sempre ha estat les insuficients ajudes des de
I’ Administracio i la manca de personal i1 de recursos per atendre aquests col-lectius.

Com apuntava Marchesi (2004:223) un 25% d’alumnes espanyols no obtenen el titol de
graduat en Educacié Secundaria Obligatoria, una xifra superior a la de la majoria de pai-
sos de la Unid Europea, aix0 vol dir que de cada quatre alumnes, almenys un no acaba els
estudis basics.

Una de les conclusions principals d’una avaluaci6 realitzada sobre I’Educacio Secundaria
Obligatoria (Marchesi i Martin, 2002:232) era que el principal indicador dels resultats
dels alumnes en aquesta etapa educativa era el seu nivell de coneixements al finalitzar
I’etapa d’Educaci6 Primaria. Per tant, d’aixo se’n derivava que 1’exit en la Educacio Se-
cundaria, estava condicionat en gran mesura per 1’exit en I’etapa d’Educacié Primaria. La
conseqiiencia és evident: la principal garantia de que vagin bé els alumnes en I’Educacio
Secundaria és que tambeé hagin anat bé els resultats obtinguts en Educacié Primaria, rao-
nament del qual es dedueix que no hi ha millor suport a la ESO que reforcar la Primaria i
logicament una bona fonamentacié en I’Educaci6 Infantil 1 de qualitat. Com diu Puelles
(2004:232) no es tracta de convertir cada etapa educativa en preparacié de la segiient sind
dotar a cadascuna de les etapes educatives una major valoracid, autonomia i sustantivitat.
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Aixi doncs per Marchesi hi ha cinc estratégies que es fan imprescindibles per dur a terme
aquesta logica educativa que portara sens dubte a 1’¢éxit académic dels alumnes si es porta
a la practica:

1.- Reforcar la formacid inicial i permanent dels mestres per tal que actualitzin els
metodes d’ensenyament.

2.- Atorgar la maxima prioritat al desenvolupament de cinc capacitats basiques dels
alumnes: lectura, calcul, benestar emocional, estratégies d’aprenentatge i expres-
sio creativa.

3.- Adaptar la organitzacio del grup i els métodes didactics a la diversitat dels
alumnes.

4.- Donar suport als alumnes que presenten més dificultats d’adquirir aquestes ca-
pacitats a través del treball en petits grups (tres o quatre alumnes) en temps ex-
tra-escolar.

5.- Col-laborar amb els pares per tal que ajudin i motivin als seus fills.

Tot 1 que aquest autor creu que son practiques facils d’assolir i que estan en disposicid de
la comunitat educativa per aconseguir-les, també comenta que potser el principal proble-
ma pot trobar-se en la organitzacié dels suports per atendre aquests alumnes amb dificul-
tats. No obstant, en 1’autonomia de centres, que marca la nova legislacio educativa ja és
efectiu que es contemplen aquests suports tal i com he citat en el capitol del marc legisla-
tiu, capitol II.

Per tant, d’acord amb el plantejament de Marchesi, la linea del meu treball és comprovar
si es duen a terme aquestes estratégies educatives que ell proposa i sobretot en relacio a
les noves tecnologies, tant integrades a la nostra societat i en definitiva a les nostres vi-
des.

6.2.- Proposits i objectius de la Investigacio

Al inici de la meva investigacid tenia molt clar que volia donar resposta a una serie de
preguntes o inquietuds que com a professional de 1’educacié que sOc feia temps que em
plantejava.

D’una banda, volia con¢ixer de forma clara i concreta, quina era la situaci6 actual de
I’escola enfront la diversitat que hi ha manifesta en la nostra societat i d’altra com es pro-
dueix I’aprenentatge d’aquests alumnes amb I’ajut de les noves tecnologies incorporades
a les nostres aules actuals.

Donat que aquesta seria una investigacié molt i molt extensa ja que tenim molta diversitat
en la gran majoria d’escoles d’avui dia he volgut acotar el meu treball no tant a nivell
quantitatiu i de recull de dades siné més a nivell qualitatiu per realment obtenir dades que
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em donessin respostes a les meves inquietuds inicials. El fet d’agafar un nivell concret en
I’etapa de Primaria m’ha permés recollir dades molt interessants i que m’han aportat des
de diverses perspectives informacié molt valuosa.

Els proposits doncs, que m’he plantejat han estat molt concrets i a la vegada molt ben
delimitats, que son:

1.- Descriure i analitzar quina ¢és la situacié actual de 1’educacio i 1’atencio a la di-
versitat des de I’escola, passant €s clar, per la legislaci6 i I’administracio.

2.- Coneixer de més a prop quines caracteristiques i perfil tenen els alumnes que
formen part del col-lectiu d’Atenci6 a la Diversitat.

3.- Valorar quin ¢és 1’ impacte que provoquen les noves tecnologies en
I’aprenentatge dels alumnes amb necessitats educatives especifiques.

4.- Recollir dades significatives per poder fer un analisi dels resultats obtinguts pel
que fa a la millora i assoliment de 1’aprenentatge d’aquests alumnes.

Alhora de plantejar-me els objectius he seguit la linea de trobar les respostes als plante-
jaments inicials de la meva investigacid, aixi com tractar sobre dos grans blocs en
I’educacié dels nostres temps: la dualitat entre les Noves Tecnologies i 1’Atencio a la
Diversitat, sense perdre és clar, el referent dels proposits citats anteriorment.

Tal i com plantejo inicialment en el marc teoric, la meva idea és poder donar resposta i
coneixer de més a prop quines son les mesures i accions que desenvolupa I’escola, I’aula
per donar resposta a aquesta tipologia d’alumnes i sobretot amb la incorporaci6 dels re-
cursos informatics a I’aula. Per aquest motiu 1 per donar resposta a aquests plantejaments,
m’he proposat els segiients objectius que en finalitzar la investigacié podré comprovar si
s’han assolit i en definitiva si hauré estat capa¢ de donar-los resposta:

- Determinar si les noves tecnologies son un recurs efectiu per a la millora de les
habilitats d’aprenentatge

- Comprovar com les noves tecnologies afavoreixen actituds motivadores per a
I’aprenentatge de persones amb NEE.

- Entendre i comprendre I” impacte de la societat de la informacio i les noves tecno-
logies en 1’ambit educatiu.

- Coneixer les dimensions de les noves tecnologies aplicades a 1’educacio.

- Entendre i comprovar la relacio entre noves tecnologies i atencio a la diversitat.

- Apreciar I’s de les noves tecnologies per a adquirir nous aprenentatges.

- Valorar les noves tecnologies com a eina de treball 1 millora per 1’aprenentatge
dels alumnes i en definitiva per a 1’atencio a la diversitat.

- Descobrir com s’atén la diversitat des de el centre educatiu amb 1’ajut de les TIC.

- Comprovar quins son els mitjans i recursos del centre per atendre la diversitat, i
valorar la seva eficacia.

- Demostrar la relacio existent entre el tractament i desenvolupament positiu de les
dificultats en aprenentatge i les TIC
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- Potenciar la idea innovadora d’atendre les necessitats especifiques amb el desen-
volupament individual de les TIC per cada cas concret

- Aportar nous materials referents a les noves tecnologies que facilitin el desenvo-
lupament de destreses i habilitats per atendre la diversitat.

6.3.- Contextualitzacio

El treball d’investigacidé que he realitzat s’ha dut a terme al Centre d’Educacio Infantil i
Primaria (Ceip) Saavedra, situat al cor de la ciutat de Tarragona. El Ceip Saavedra és un
centre de caracter pablic.

L’escola publica és aquella institucio que depén dels fons publics de I’Estat. Segons
[article 93 de la LEC (12/2009, del 10 de juliol, d’educacio):

- Les administracions han de garantir que els centres pablics dels quals sén titu-
lars siguin referent de qualitat educativa i d’assoliment dels objectius
d’excel-léncia i d’equitat que aquesta llei determina.

- L’escola publica catalana es defineix com inclusiva, laica i respectuosa amb la
pluralitat, trets definitoris del seu caracter propi.

- Els centres publics es defineixen d’acord amb els principis de qualitat pedago-
gica, de direccid responsable, de dedicaci6 i professionalitats docents,
d’avaluacio, de rendiment de comptes, d’implicacio de les families, de preser-
vacio de I’equitat, de cerca de I’excel-leéncia 1 de respecte a les idees i les cre-
ences dels alumnes i de llurs mares, pares o tutors.

Aquest centre es troba situat al cor de Tarragona, molt a prop del nucli antic de la ciutat.
Segons el Mapa Escolar de Tarragona, el CEIP Saavedra es troba dins I’area 1, on també
s’hi troben altres centres dins la mateixa delimitacié que son: Ceip Mare de Déu del Mi-
racle, Ceip Jaume I, Centre Lestonnac, C. Mare Nostrum, C. Sant Pau Apostol, C. Santa
Teresa i IES Pons d’Icart, la delimitacié dels quals avarca Rambla Nova, Av. Rovira i
Virgili, Ctra. Pallaresos, Mar Mediterrani.

6.3.1.- Contextualitzacio general. Historia de I'escola Saavedra.

L'endema de Santa Tecla del 1913, després de la col-locacié de la primera pedra al mo-
nument a Eduard Saavedra, foren diverses les autoritats que varen visitar I'escola, que feia
pocs dies que funcionava. Hi prengueren part I'alcalde accidental de Tarragona, senyor
Montes, acompanyat dels alcaldes de Barcelona, Girona, Lleida, Constanti, Cambrils,
Reus i Saragossa. Tambe hi va assistir el vicari capitular, que més endavant sera conegut
com el cardenal de la pau Dr. Vidal i Barraquer, a més de canonges i moltes altres au-
toritats. Algu hi dedica una quarteta, poc despres de la inauguracio, que fou publicada en
el diari local.

Els primers anys funcionaven 4 aules només de nois i no hi havia director.
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Als anys 20 el col-legi va ser ampliat a 8 classes, anomenant-se les dels més petits zero i
doble zero. Al principi els nens jugaven al claustre i no van jugar fora fins que varen
construir la tanca.

Els primers directors foren els senyors Guardies, Sanui, Ibars (que fou el que va fer cons-
truir el famos mapa peninsular, ideat pel mestre Joan Llac).

Cal remarcar que I'any 1932 la Conselleria d'Ensenyament va fer un projecte d'ampliacio
que no va poder-se dur a terme degut a circumstancies politiques conegudes per tothom
que o van impedir.

Durant la guerra civil I'escola fou tancada i els mestres i alumnes es traslladaven sota els
pins de la muntanya de I'Oliva per continuar les classes, sota els mateixos pins que aviat
serien muts testimonis dels afusellaments franquistes de molts tarragonins.

L'any 1950, es va organitzar 1’Associaci6 d’Antics Alumnes. Aviat l'escola va tenir un
equip federat de futbol.

El 1961 el col-legi va ser ampliat, i mentre feien les obres una part de I'alumnat es va tras-
Iladar a un 2n pis del Carrer Granada.

Al 1983 es va construir el parquing Saavedra, I'escola fou traslladada al col-legi de Jesus
i Maria, al Carrer d'Armanya.

El curs 1994-95 va ser tancat I'antic edifici, i I'escola fou traslladada a les instal-lacions
dels Pares Carmelites. Van ser anys durs i complicats pero I'equip directiu del moment i
els/les mestres van lluitar perque 1’ 'escola tirés endavant fomentant la cultura de la nostra
ciutat.

S’aconseguiren premis com el Baldiri Reixac de la fundacio Jaume | pel treball La pro-
cesso de les Rates mostra de que la cultura i les tradicions de Tarragona seguia molt arre-
lada a I'escola.

No sera fins al 6 d'abril de 1999 que s'inicia la demolici6 del centre, tot un simbol per les
persones i institucions tarragonines que s‘havien mobilitzat en defensa de I'actual ubicacio
del centre.

Finalment el dia 8 de Gener de I'any 2001, les nenes i els nens van poder tornar a les
classes de la nova escola de la Via de I'Imperi.

El dia 8 de maig de 2001 la consellera d'Ensenyament de la Generalitat Sra. Carme-Laura
Gil i Mird va inaugurar el nou edifici, el mateix dia que es complien 90 anys de la
col-locacio de la primera pedra. A I'acte hi assistiren nombroses personalitats, politics i
representants de I'Ajuntament de Tarragona, del departament d'Educacid, representants de
les escoles de Tarragona, i antics mestres i alumnes de I'escola.

Per I'escola Saavedra hi ha passat infinitat de tarragonins i tarragonines, alguns dels quals
han ocupat llocs rellevants a la banca, comerg, empresa, inddstria, politica, educacio, etc.
Formats per una llarga llista de magnifics i magnifiques mestres que s'han esforcat en
benefici de I'educacid i la integracié de tots els nens i nenes que han passat per l'escola.
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Entre molts d'altres citarem als srs. Artola, Jaume Gascén, Viceng, Higas, Riera, Conxita
Ninot o a d'altres més recents que lluitaren per la construccid del nou edifici del que ara
estem disfrutant, Dolors Vernet, Pepita Llobell, Conxita Aragones, Angelines, Josep M.
Iglesias, i un llarguissim, etc que tots tenen en comd una mateixa cosa: I'amor a I'educa-
cid i a l'escola.

També durant molts anys, a l'estiu es convertia en la seu de les Colonies Escolars, adap-
taven I'escola per acollir a noies que visitaven i estudiaven la ciutat al mateix temps que
gaudien de la platja.

També cal dir que sn moltes les persones que encara avui recorden el mapa en relleu de
la Peninsula Iberica, les suggerents palmeres, el cridaner escut de Tarragona i la refres-
cant Font del Rajolot.

6.3.1.1.- Ubicacié fisica del Ceip Saavedra

La zona d’influéncia de I’escola i al mateix temps de la que sorgeixen la quasi totalitat
dels alumnes és forca extensa i queda delimitada aproximadament pel perimetre format
per: Rambla Nova i Rambla Vella, fins a la Plaga Imperial Tarraco, I’Avinguda Catalu-
nya 1 a la Catedral i el Carrer Major; s’hi afegeixen zones periferiques com les de la car-
retera al Cementiri, i Ermita de la Salut i les parcel-les Tusset.

6.3.1.2.- Caracteristiques i Punts forts del Ceip Saavedra

El Ceip Saavedra és un centre public, al rovell de la ciutat de Tarragona. Es un
centre amb dos nivells educatius (Educacié Infantil i Educacié Primaria) amb una sola
linea.

PUNTS FORTS DEL CENTRE:

o Disponibilitat d’un edifici nou i unes instal-lacions noves, agradables, adaptades i
acollidores per una correcta practica educativa.

o Recursos informatics i valoracio positiva de les TAC en el curriculum.

e Professorat amb formacio actualitzada i preparats per realitzar una bona atencié a
la diversitat tant psicopedagogica com de les diferents cultures que tenim a
I’escola.

e Projecte d’escola acollidora per a que els nouvinguts se sentin integrats el més
aviat possible.

e Adaptacio al treball en equip i amb ganes de cre3ar i compartir la linia d’escola
que estem creant.

o Disponibilitat d'una AMPA nova, amb mentalitat integradora i cohesionadora de
la realitat escolar.
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6.3.1.3.- Organigrama del personal del centre

Equip Directiu:

Directora
Cap d’Estudis
Secretaria

Ensenyaments:

Educacio Infantil

Educaci6 Primaria
Especialistes

Aula d’ Acollida

Aula de suport

Educacio Fisica

Mdsica

Suport primaria

Anglés

El Consell Escolar

Es 1’0rgan de participacié en el control i la gesti6 del centre dels diferents sectors que
constitueixen la comunitat educativa. Esta compost pels membres segiients:

e Ladirectora, que n’és la presidenta.

e La Cap d’estudis

« Lasecretaria que actua amb veu perd sense vot.
e 6 mestres

e 5pares

e Representant de I’AMPA
e Representant de 1’Ajuntament

 Representant personal PAS

Administracio
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El seu horari és de tots els dies de 9:00 a 12:30.

Esta al servei de qualsevol consulta que els pares tinguin a nivell administratiu.

Consergeria

L’escola disposa de dues persones que es fan carrec del servei de consergeria del Centre.

6.3.1.4.- Nivells educatius

e Educacio infantil (Una sola linea: P-3, P-4 | P-5)
e Primaria (Una sola linea: CI (1er i 2on), CM (3er i 4rt) i CS (5¢ i 6€)

Dades d’escolaritzaci6 i alumnes (Veure Annexa Il)

Distribucio Parvulari Cicle Inicial | Cicle Mitja | Cicle Superior | Total
matricula | P3 | P4 | P5 | N1 N2 N3 N4 N5 N6

Alumnes 24 25 23 23 26 26 220
total 25| 24 | 24 24 25 23 23 26 26 220

6.3.1.5.- Procedencia i tipologia d’alumnes del Ceip Saavedra. Families

Els alumnes pertanyen a families d’obrers, molts d’ells sense estudis qualificats i recone-
guts, de diverses especialitats i treballs.

Un gran nombre d’alumnes viuen en un desequilibri funcional i emocional, provocat per
I’allunyament temporal de la mare durant la seva infantesa, o d’algun dels seus pares, o
per la situacio de separacio conjugal o de divorci, de fet o judicial, quasi sempre amb
greus dificultats economiques. Desequilibri que provoca 1 motiva de retruc en 1’estudi 1
I’esfor¢ a molts alumnes que el pateixen i que, els produeix situacions de baix rendiment
educatiu i académic, amb conductes (per cridar 1’atencid), que interrompen o trastoquen
la marxa general de la classe amb repercussions negatives a la resta d’alumnes del seu

grup.

Molts dels alumnes del Ceip Saavedra pertanyen a families immigrants, majoritariament
procedents de paisos sud-americans i de parla castellana.

Encara que actualment, com que ja fa més de dos anys que resideixen a Catalunya ja no
son considerats nouvinguts (hi ha un index del 37% aquest curs 2010-11).

Els alumnes procedents d’aquestes families venen amb us del castella pero quasi tots ben
disposats, fins 1 tot, familiarment a acceptar el catala com a llengua d’aprenentatge per tal
de que es compleixi I’objectiu terminal en acabar la primaria de dominar la parla i
I’escriptura d’ambdos idiomes.

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 133



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

Els altres alumnes son de families catalanes, sovint amb greus dificultats, molt conegudes
pels serveis socials de la ciutat de Tarragona, i amb domini de les dues llengues.

Quadre d’alumnes procedents d’altres paisos:

Grups de Ed. Infantil Cicle Inicial | Cicle Mitja | Cicle Superior TOTAL
Paisos P-3 P-4 | P-5| N1 N2 N3 N4 N5 N6
Centre i
sud- 6 2 3 4 4 5 5 12 11 52
america
Resta
Africa 0 1 0 0 1 0 0 1 0 3
Unio /| 4 | 1] 2 1 | 4| 3 4 4 27
Europea
Resta 1 4 | 9 | glo| o | 1] o 2 1 6
Europa
Magreb 4 4 2 2 2 1 2 0 0 17
Asial |, s g 2l 3 o] 1 0 1 12
Oceania

6.3.1.6.- Projectes del centre

Pla d’Autonomia de Centres

L’escola esta dins del PACO0S5. Després dels resultat obtinguts en el curs anterior 1 veient
la millora que aix0 pot suposar pel centre hem reorganitzat els objectius i ens proposem
per aquest curs treballar entre tots una serie d’indicadors d’activitats que ens ajudaran a
analitzar els resultats aixi com el nivell assolit de cada objectiu.

Projecte d’innovacio de llengiies estrangeres
Des del curs 2005-06 1’escola té un projecte de llengiies estrangeres que suposa entre
altres coses, 1’ introducci6é de 1’anglés al parvulari 1 I” increment de ’horari d’angles a la

primaria. També es seguira aquest curs amb la introduccid de la Plastica en llengua an-
glesa que ja ho faran tots els nens dels Cicles Mitja i Superior.

Aula de Ciéncies experimentals

Ja es va iniciar el curs passat una analisi de I’estat actual del laboratori, veient que cal una
reestructuracid. Ara que se’ns ha adjudicat I’ Aula de Ciencies caldra adaptar 1’espai 1 els
horaris d’experimentaci6 al material que inclou aquesta aula.

També se’ns ha concedit un assessorament que ens guiara en com realitzar aquesta tasca.
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Projecte de I’hort ecologic

Projecte Comenius 1.3

Projecte de reutilitzacié de Llibres de text i material didactic
Pla d’Atencié a la Diversitat

Programacio TIC-TAC

Aquests dos ultims projectes els he desenvolupat més donat que son de gran interes per al
meu treball d’investigacio centrat basicament en aquests dos grans blocs, el de noves tec-
nologies aplicades al procés d’ensenyament aprenentatge i el d’atencid a la diversitat a
I’aula amb noves tecnologies.

6.3.1.7.- Pla d’Atencié a la Diversitat

Com ja s’ha dit fins ara en aquest treball, el terme atenci6 a la diversitat compren qualse-
vol decisié que es prengui o qualsevol actuacié que s’hagi de realitzar en 1’ambit de
I’educacid, i la resposta educativa que cada centre proporcioni a la diversitat que presenti
el seu alumnat, ha d’estar adequadament estructurada, fet que implica delimitar i definir
actuacions que atenguin les diferéncies individuals de tots i cadascun els alumnes. Aixo

¢s el que determina el Pla d’Atencié a la Diversitat. E1 MEC (2006,Real Decret 299/28 de
Febrer, de ordenacion de las acciones dirigidas a la compensacion de desigualdades en educacion) el
defineix com:

“Fl Plan de Atencion a la Diversidad debe ser entendido con el conjunto de actuaciones, adapta-
ciones al curriculo, medidas organizativas, apoyos y refuerzos que un centro disefia, selecciona y pone en
practica para proporcionar, tanto al conjunto del alumnado del centro la respuesta mas ajustada a sus
necesidades educativas generales y particulares, como a las propias dificultades que puede suponer la
ensenianza de ciertas dreas o materias, intentando prevenir posibles dificultades de aprendizaje”.

Per tant, cada centre ha de conéixer bé quines necessitats educatives presenta el seu
alumnat, i en funcié d’aquestes delimitar quina resposta educativa ha de donar. Es per
aquest motiu, que elaborar un Pla d’Atenci6 a la Diversitat significa, a més a més de do-
nar coheréncia a la intervencid educativa en general, un compromis explicit del centre i
una difusio de la seva particular postura davant la diversitat.

Pel que fa al Ceip Saavedra, a continuacio anomeno les caracteristiques del seu Pla
d’Atenci¢ a la Diversitat.

El Pla d’Atencié a la Diversitat €¢s un document intern de I’escola, que s’ha elaborat
d’acord amb el que estableix el Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya 1
que s’agrupa en les segiients mesures:

1.- Mesures de caracter ordinari;

- Tutoria (Pla d’Accio6 Tutorial)
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- Flexibilitat del curriculum

- Resposta educativa a la diversitat dins 1’aula 1 a través de situacions

d’Ensenyanga-Aprenentatge i avaluacio suficientment variades i flexibles

com per permetre a tot I’alumnat, segons les seves possibilitats, el desen-

volupament de les competencies basiques.

- Permanéncia de més d’un any en el mateix curs

- Activitats extra-escolars (tallers de I’'IMSS, pla catala de 1’esport)

2.- Mesures de caracter especific ;

- Desdoblaments

- Agrupaments flexibles

- Suport a ’alumnat amb dos professors dins 1’aula

- Plans Individualitzats (PI)
Aquest pla d’Atenci6 a la Diversitat és una mesura creada del centre, que s’estableix per
donar resposta a la nova societat i en definitiva a les noves necessitats que van sorgint a

I’escola.

No obstant, algunes de les actuacions del Pla d’Atenci6 a la Diversitat, ja estan reflectides
1 desenvolupades en el Pla d’Autonomia de Centres.

Un dels objectius principals de I’escola és tractar la diversitat de I’alumnat amb un criteri
d’inclusio, i educar en la solidaritat vers 1’alumnat amb ritmes més lents o amb dificultats
d’aprenentatge. En aquest pla s’hi reflecteixen les segiients actuacions, d’interés per
aquesta investigacio:

- Com atenem la diversitat des de el centre

- Altres experiéncies d’atencio a la diversitat
- Proposta del pla d’Atencio a la Diversitat

- Comissi6 d’Atenci6 a la Diversitat

A continuacid i en les properes linies procediré a donar unes breus pinzellades dels punts
assenyalats anteriorment.

Com s atén la diversitat des del Ceip Saavedra

L’escola Saavedra funciona amb els segiients equips de professorat:
1.-) Claustre; format per tot el professorat adscrit al centre, i té com a funcions:

- programar les activitats docents del centre
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- elegir els seus representants al Consell Escolar

- fixar i coordinar criteris sobre el treball d’avaluacié i recuperacié dels
alumnes

- tutoria dels alumnes

- participar en 1’elaboraci6 del Projecte Educatiu de Centre.

- aportar criteris per I’elaboraci6 del Reglament de Régim Intern.
2.-) Equips d’Etapa: infantil i Primaria;

Formats pels professors; tutors dels diferents nivells i pels professors especialistes
que es determinen en funcio de la incidéncia que tingui cadascun en cada cicle. Funcions:

- Unificacid de criteris de coordinacié d’actuacions formatives.
- Desplegar el curriculum en I’ambit del cicle i coordinar aquest desplegament
amb els altres cicles.

3.-) Equip coordinador;

Compost pels coordinadors d’Etapa i la Cap d’estudis.

Comissions

1.-) Comissio d’Atencio a la Diversitat (CAD); Coordina el Pla d’Atenci6 a la
Diversitat. Integrat per: mestre d’Educacié Especial, tutora AA, coordinador d’Etapa,
EAP, ELIC, cap d’estudis 1 tutors implicats. Funcions:

- atendre la diversitat (nouvinguts i alumnes amb NNEE)
- col-laborar en I’elaboracio 1 seguiment del PIL.

La CAD haura de determinar les actuacions que es duran a terme per atendre les necessi-
tats educatives especifiques dels alumnes 1 les alumnes, els procediments que s’empraran
per determinar aquestes necessitats educatives i per formular els plans individuals inten-
sius per a I’alumnat nouvingut quan correspongui, 1 els trets basics de les formes organit-
zatives i dels criteris metodologics que es considerin més apropiats.

La CAD té els seglients objectius:

- Vetllar per la coordinacid dels suports dels alumnes amb necessitats educati-
ves derivades de situacions diverses i altres casos que necessiten una atencio
especifica.

- Planificar i decidir un conjunt d’actuacions i mesures per atendre la diversitat
de necessitats educatives dels alumnes i fer-ne el seguiment.

- Avaluar les mesures d’atenci6 a la diversitat emprades
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Establir el pla de treball de la mestra d’Educacié Especial segons 1’avaluacio6 i
valoracio del Pla d’Atencidé a la Diversitat (PAD) i les estratégies del Pla
d’Autonomia de Centres (PAC), els recursos existents al centre d’atencid a la
diversitat, els recursos horaris i humans i els recursos materials.

Valoracié del PAD

La CAD vetllara per tal que es dugui a terme 1’avaluaci6 del pla. Al llarg del curs esta
prevista una reunio setmanal entre 1’ EAP i I’equip directiu.

La comissio es reunira, com a minim, a principi i final de curs i almenys un cop cada tri-
mestre.

Es responsabilitat de la CAD elaborar tot un seguit de mesures per tal d’avaluar el pla,
concretar-les en aquells indicadors que permetin establir de manera objectiva la seva
aplicacid i la seva utilitat i finalment establir els moments al Ilarg del curs on seran apli-

cats.

Tipus d’indicadors:

valoracio i Us dels dossiers del mestre

questionaris d’autoavaluacio del procés d’e-a planificacions setmanals.
Estadistiques sobre el nombre d’aprovats al final de cada avaluacid i a final de
curs

Nombre de reincorporacions al grup ordinari al llarg del curs

Valoracio per part del professional implicat ’equip docent del reforg a través
d’enquestes

Valoracio del protocol d’elaboracié dels Plans Individuals (PI).

Valoraci6 per part de I’alumne 1 de la familia del reforg dins 1’aula (per part de
families d’alumnat amb dictamen)

Al final de curs s’elaborara una memoria d’atencio a la Diversitat on se seguira el segiient

guio:

cles.

Valoracié del pla de treball realitzat

Enumeracid i valoracio de les actuacions individuals portades a terme
Enumeracid i valoracié dels casos derivats a serveis externs
Enumeracid i valoracio del suport i coordinacié amb el professorat
Enumeracid i valoracié de les reunions de CAD.

2.-) Comissio de les Tecnologies d’Accés a la Comunicacio (TAC);,

Integrat pel coordinador d’informatica i mestres que representen als diferents ci-
Funcions:

manteniment de tot el material informatic 1 d’audiovisuals
elaboracid de la programacio6 de ’aula d’informatica
recull i descarrega de les fotos per fer els cd’s digitals a final de curs.
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A T’escola Saavedra sempre s’ha intentat atendre la diversitat, els mestres, dins de ’aula
adapten les activitats en funci6 del ritme d’aprenentatge dels seus alumnes. Aquest ¢€s el
principi basic: Atendre la diversitat exigint a cada nen/a el que sigui capag d’oferir segons
les seves possibilitats i el seu ritme.

Altres experiencies d Atencio a la Diversitat

1.-) Traspas d’informacio de primaria a secundaria

Cada curs, al Maig, es realitza una reunié amb el coordinador pedagogic, la mes-
tra de pedagogia terapéutica i algun tutor de I’institut adscrit per portar a terme el traspas
d’informacié dels nostres alumnes als responsables del nou centre. Ja fa diversos cursos
que s’esta portant a terme un treball d’intercanvi dels nens i nenes de sis¢ i els nens 1 ne-
nes de segon d’ESO dels centres educatius.

2.-) Objectius i estratégies del Pla d’Autonomia de Centre; pel que fa als objectius son:
- Millorar els resultats educatius
- afavorir la cohesio social
- fomentar el treball en equip dels mestres

Pel que fa a les estratégies son:

- potenciar activitats que fomentin la millora de 1I’expressio oral de I’alumnat
- avaluar I’expressio escrita

- resolucié de problemes

- calcul mental

- treball experimental

- TIC al’aula i educacié audiovisual

- Pla d’acci6 tutorial

3.-) Recursos existents al centre per I’Atencio a la Diversitat en referéncia a 1’ambit
d’estudi Primaria:

- a I’area de Coneixement del Medi es realitza un projecte de diversitat a través
del laboratori i I’hort

- a I’Educacio Primaria es fa un desdoblament setmanal, de manera que, quinze-
nalment passin pel laboratori. A la vegada que I’altre mig grup es queda, a classe,
amb el tutor fent, en cada cas un treball especific d’expressio escrita, resoluci6 de
problemes, calcul mental, expressio oral.
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- cada setmana vindra un monitor d’una empresa d’horts ecologics escolars i fara
classe a I’hort amb un cicle diferent cada setmana junt amb el professor que
acompanya el desdoblament.

- una hora setmanalment durant tot el curs es dedicara per atendre individualment
a I’alumnat, cada mestre a les seves hores de disposicio.

- els de Cicle Mitja (amb col-laboracié amb 1’assessora LIC) aquest curs han co-
mengcat unes sessions de treball cooperatiu, els dilluns quinzenalment.

- a Cicle Superior, han engegat el treball per projectes, almenys un per trimestre.

- el mestre d’Educacio Especial assignat al centre que ha de portar a terme les
funcions segiients, segons les instruccions d’inici de curs:

1.- Identificaci6 amb la col-laboracié de I’EAP, de les necessitats educatives
d’aquest alumnat i col-laboraci6 en la concrecid del corresponent pla
d’intervencio.

2.- Col'laboracié amb els tutors/es en la creacié d’adaptacions del curriculum i en
la preparacié 1 adaptaci6 d’activitats 1 materials didactics que facilitin
I’aprenentatge d’aquest alumnat i la seva participacié en les activitats del grup-
classe ordinari.

3.- Suport a la participaci6 de I’alumnat amb discapacitat en les activitats del
grup-classe ordinari.

4.- Desenvolupament de les activitats i programes especifics que aquest alumnat
requereixi.

5.- Col-laboracio en el sequiment i avaluacié d’aquest alumnat.

6.- Col-laboraci6 amb els tutors/es en la formulacié de propostes d’adaptacid del
curriculum 1 plans individualitzats, quan 1’alumnat ho requereixi.

L’atencio als alumnes per part dels mestres especialistes en educacio especial es pot dur a
terme:

1. Dins I’aula ordinaria, conjuntament amb el tutor/a, per tal d’oferir a aquest
alumnat oportunitats de participar en els entorns i activitats el mes normalit-
zats possible.

2. En grup reduit o atenci6 individual fora de I’aula ordinaria

Sempre que es pugui i es consideri adequat, es prioritzara que I’atenci6 educativa especi-
fica es faci a I’aula ordinaria.

Pagina 140 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

Segons les Instruccions d’Inici de curs 2010/11, el Pla Individualitzat (PI) ha d’incloure:

1. La identificacio de les habilitats de I’alumne en els diferents ambits i arees
curriculars

2. Els objectius, i les competéncies prioritaries d’aprenentatge de les diferents
arees o ambits curriculars

3. Altres objectius d’aprenentatge que poden ser, entre altres, les habilitats per-
sonals 1 socials i I’autonomia executiva, ja sigui en I’ambit escolar o en altres
ambits, com el familiar, de salut, de Ileure, etc.

4. Les ajudes técniques i suports que es proporcionaran a 1’alumne en les activi-
tats a realitzar en els diferents entorns escolars: aula, pati, menjador, sortides,
altres activitats generals del centre.

5. Una valoracid periodica i un registre sistematic del progrés de I’alumne, que
serviria per fixar nous objectius i modificar, si és necessari, el pla.

6. L’avaluacid s’ha de fer d’acord amb els objectius fixats en al PI.

Com ¢és normal aquest Pla d’atencio a la diversitat esta citat i sintetitzat en aquest treball
d’investigacio pero no es pot adjuntar, donat que és document intern i seguint la normati-
va del centre de confidencialitat de documents interns.

6.3.1.8.- Programacié TIC-TAC (5é de Primaria)(veure Annexes II)

Ubicat dins del Pla Estrategic, el qual aprova com pla de millor un projecte de 4 anys
(inici al 2005/06) 1 que pretén dotar a 1’escola Saavedra de recursos 1 material informatic
per tal d’adaptar el centre a les NNTT. Aixo implica adaptar totes les aules amb la ins-
tal-lacié de cand i projector i una pissarra digital a P-5. Posteriorment es van anar equi-
pant dins del pla estrategic, totes les aules amb Pissarres Digitals. Els motius foren:

-la societat i I’escola ha de ser igual
- la motivacio per a I’aprenentatge
- estar al dia amb la informacio

Arrel d’aquest pla estratégic amb la incorporacié de les noves tecnologies a I’aula 1 al
procés d’ensenyanga-aprenentatge es van dur a terme cursos de formacié adrecats al pro-
fessorat del centre durant la implantacio de les TIC per finalment poder aportar-lo a al
procés d’ensenyanga-aprenentatge a cada nivell educatiu.

El present document estableix un tercer nivell de concrecid de la competéncia basica en
Tecnologia de la Informacié i la comunicacio (TIC) que 1’alumnat ha d’assolir en acabar
I’ensenyament obligatori. La finalitat d’aquest treball és la d’oferir al centre educatiu i als
professors, orientacions per poder incorporar els aspectes més rellevants i apropiats de les
TIC en les activitats d’ensenyament-aprenentatge de les diferents arees del curriculum.
Aqui trobarem qué ensenyar, com i quan.
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En la seglient programacié la competéncia basica TIC, planteja el domini de les TIC com
una competencia instrumental basica. La competéncia basica en TIC ha de garantir que
tot I’alumnat, en finalitzar I’escolaritzaci6 obligatoria, assoleixi el domini de les habilitats
i recursos tecnologics basics al mateix temps que les estratégies i procediments
d’informaci6 vinculats a les TIC. En acabar 1’escola, I’alumnat ha d’ésser un usuari in-
format de les possibilitats de les TIC, ha d’estar capacitat per aplicar-ne selectivament els
instruments TIC apropiats en els ambits personal, laboral, social i com a suport basic per
I’aprenentatge continuat al llarg de tota la vida.

Per a dur a terme la seglient proposta de programacio es crea un entorn e-learning virtual
a disposicio del professorat. En aquest entorn hi ha una petita guia didactica amb els ob-
jectius a assolir, les activitats per dur a terme la tasca docent i una gran quantitat de recur-
SOS per a que aquesta programacio sigui dinamica, practica i funcional.

Per tal d’introduir a I’alumnat de primaria en aquest entorn virtual 1 facilitar la seva adap-
tacid a I’etapa de secundaria, es crea un moodle, que permetra la interactuacié de
I’alumnat amb aquest entorn, lliurant les diferents tasques per tal de rebre 1’avaluacid
positiva.

L’adrega proposada per aquest entorn virtual és:

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle

Aquesta programacio esta plantejada en tres trimestres escolars per a cinque de Primaria,
en el que la distribuci6 de continguts és la seguent:

1.- Primer Trimestre
- L’entorn de I’ordinador
- Teclat
- El processador de textos
2.- Segon Trimestre
- Navegar per Internet
- Webquest: EI cos huma
3.- Tercer Trimestre
- Cacera del tresor: I’Edat Mitjana

- Editor d’imatges: El Paint
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PRIMER TRIMESTRE

Pel que fa al desenvolupament de cadascun dels anteriors blocs, es treballa a partir de
continguts concrets 1 rellevants de cada tema i per mitja d’activitats practiques amb us de
I’ordinador.

El primer bloc (I’entorn de 1’ordinador) esta pensat per repassar els conceptes i caracteris-
tiques del camp semantic de 1’ordinador. Per a potenciar futurs aprenentatges digitals és
important tenir clar, el concepte d’ordinador, periféric d’entrada, periféric de sortida, har-
dware, software,.. També en aquest bloc es comenca a treballar ’entorn Moodle, aixi
com tota la seva mecanica. El tipus d’activitats que es realitzaran en aquest bloc seran del
tipus: recerca d’informacid, experimentaci6 assaig-error, lectura comprensiva, etc.

El segon bloc (el teclat) va dirigit a repassar el funcionament del teclat. Consolidar les
destreses 1 habilitats de 1’alumne respecte als periférics: ratoli i teclat. Aquests continguts
son necessaris per a treballar en el mén digital amb autonomia i eficacia. Les activitats
plantejades en aquest bloc sén del tipus: copies de text, observacié i experimentacio.

I en el tercer bloc del primer trimestre (el processador de textos) s’ajudara a I’alumne a
elaborar diferents tipologies de textos i enriquir el seus propis documents, facilitant en un
futur el seu sistema escolar. El tipus d’activitats plantejades en aquest bloc son molt prac-
tiques: inserir una imatge, copiar i enganxar, editar un text, corregir faltes, modificar un
text, experimentacio.

SEGON TRIMESTRE

En aquest primer bloc (Navegar per Internet) permetra a I’alumne esta al dia en recerca
d’informacio6 en la xarxa digital de forma rapida 1 segura, la qual cosa beneficiara el seu
futur desenvolupament a 1’etapa de Secundaria. Les activitats pensades per aquest bloc
son: coneixer els riscos d’Internet, recerca guiada, observacio directa i experimentacio.

TERCER TRIMESTRE

En aquest bloc (editor d’imatges:Paint) va dirigit a repassar els conceptes i caracteristi-
ques dels programes d’edicid d’imatges. Les caracteristiques dels programes i eines dels
mateixos. El domini d’aquests programes, facilitara I’ampliacié del seu mén digital. Es a
dir, ajudaran a que puguin descobrir noves possibilitats i finalitats de les TIC. Les activi-
tats pensades per aquest bloc son: fer dibuixos amb 1’editor d’imatges, canviar formats
d’imatges, observacid i experimentacio.

En definitiva aquest programa pretén acostar als alumnes al treball de forma autonoma i
sobretot al treball interactiu entre aprenentatge de continguts i procediments de resolucid
de situacions d’aprenentatge. El portal e-learning té com a missio també ésser un suport
d’ajuda al docent en 1’ensenyanca dels continguts de cada matéria, per tal que els alumnes

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 143



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pghpyeioral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

puguin desenvolupar altres estratégies i habilitats per a poder assolir els continguts apre-
SOS.

6.3.2.- Equipaments

Les instal-lacions amb qué compte el Ceip Saavedra son les seguents :

Pista poliesportiva Menjador amb cuina propia
Biblioteca Aula d’ Acollida
Gimnas Aula d’Anglés

Aula d’E.E. i reforg Aula de musica

Aula d’informatica Aula de ciéncies

Hort ecologic Coral

*(Veure fotos de les aules amb equipaments informatics en Annexes I11)

6.4.- Planificacié de la Investigacié

Per tal d’anar assolint els objectius plantejats en la investigacié i confirmant tot donant
resposta a les preguntes que en un principi em van sorgir al respecte, he anat seguint les
diferents passes que proposa Bisquerra (Bisquerra, 2009:90) sobre les fases en el procés
de la investigacio.

En el quadre seguent s’exemplifiquen aquestes passes, que posteriorment desenvolupo
amb més concrecio:
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SELECCIO D’UN TEMA O AREA D’INVESTIGACIO

!

IDENTIFICACIO D’UN PROBLEMA

!

REVISIO DE LA LITERATURA

!

SELECCIO DEL METODE DE DISENY D’INVESTIGACIO:

- FORMULACIO D’HIPOTESIS
- SELECCIO DE LA MOSTRA O SUBJECTES PARTICIPANTS
- PLANIFICACIO DE L’OBTENCIO DE LA INFORMACIO I L’ANALISI DE
DADES

!

RECOLLIDA DE DADES

!

ANALISI DE DADES RECOLLIDES

!

INTERPRETACIO DELS RESULTATS

!

ELABORACIO DE LES CONCLUSIONS

Pel que fa al procediment desenvolupat en la meva investigacio, he seguit les indicacions
proposades per Bisquerra, citades en I’anterior quadre.

Primer de tot he identificat el problema o tema d’estudi, que parteix fonamentalment de
I’atencio a la diversitat i el paper de les noves tecnologies en I’aprenentatge d’aquest
col-lectiu d’atenci6 a la diversitat.

Posteriorment, i tenint com a referéncia la literatura i la fonamentacié cientifica correspo-
nent, he establert la metodologia d’investigaci6, formulant els meus objectius d’estudi de
les que es derivaran altres plantejaments o suposicions, que em definiran el meu objecte
d’estudi. El segiient pas ha estat escollir la mostra d’estudi, que en el cas d’aquesta inves-
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tigacio, sera una mostra reduida per tal que 1’estudi en la transversalitat de temps i espai
sigui més fiable. La concrecid d’aquesta mostra i en les arees concretes en que es dur a
terme 1’estudi fa potser que sigui més efectiu el resultat obtingut de la observacid i la re-
collida d’informacioé.

Aquesta observacio es dura a terme també amb una temporalitat que és la que em perme-
tra recollir dades que faran més significatives les guestions que he plantejat. Durant tot un
trimestre observaré de forma directa com els alumnes aprenen en les arees que he decidit
observar i valoraré, partint de les variables d’aprenentatge que he citat en el capitol VII,
com es modifiquen i de quina manera els aprenentatges d’aquest col-lectiu amb la inclu-
si6 0 no dels mitjans tecnologics.

Els instruments de recollida d’informacié que he optat per escollir en aquesta investigacid
han estat dins la metodologia qualitativa, emprant el qiiestionari 1 I’enquesta a la mostra i
finalment la observacid participant amb notes de camp. Aquesta informacié de primera
linea em permetra entendre i comprendre meés clarament les dificultats que presenten
aquests alumnes a I’hora del seu aprenentatge diari en les arees curriculars esmentades 1
referents a les arees instrumentals i de competéncies basiques pel que fa a I’etapa educa-
tiva de Primaria, objecte d’estudi.

Finalment, duré a terme la interpretacid de les dades recollides que em portara a la con-
firmacio o no de les hipotesis plantejades inicialment. Aquest em permetra de poder fer la
proposta de creacié d’un portal educatiu digital per afavorir I’aprenentatge d’aquests
alumnes 1 de servir com a eina i recurs d’ampliacid per al professorat.

Com a conclusio, podré valorar si han estat certs els meus plantejaments i suposits hipote-
tics inicials, que em confirmaran el meu estudi i la meva observacio i a partir dels quals
podré posar sobre la taula la proposta anteriorment citada.
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CAPITOL VII.

Seleccio d’un tema o area d’investigacio

7.1.- Hipotesis de treball
7.2.- Variables

7.2.1.- Variables en el Desenvolupament de I’ Aprenentatge.
Teories de I’ Aprenentatge

7.2.2.-Ajudes TIC-TAC i el grup

"Es de importancia para quien desee alcanzar una certeza en su investigacion, el sa-
ber dudar a tiempo.™
Autor: Aristoteles
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CAPITOL VII. Seleccié d’'un tema o area d’investigacié

El punt de partida de tota investigacio cientifica és d’interés en un tema o en una tematica
amplia. Booth et al. (2001:91) defineix el tema o idea inicial d’investigacié com aquella
qiiestio o assumpte que s’estudiara amb interés suficient per sustentar investigacions que
contribueixin a fer progressar la comprensio sobre el mateix. Aquest autor suggereix que
un tema és probablement massa ampli per tal de ser investigat i opta per delimitar i res-
tringir el tema o problema d’estudi.

Per tant i partint d’aquesta premissa el tema que vull investigar en aquest treball és
I’atenci6 a la diversitat en relacid a les noves tecnologies aplicades a I’aprenentatge
d’aquest col-lectiu. Pero seguint els consells d’aquest autor procedeixo a plantejar-me un
seguit de preguntes o suposits als quals pretenc donar resposta en finalitzar la meva in-
vestigacio.

7.1.- Hipotesis de treball

Per tal de donar inici en el plantejament de les hipotesis precursores de la meva investiga-
cio, cal definir correctament el terme hipotesis.

Bisquerra (2009:128) defineix les hipotesis com proposicions generalitzades o afirmaci-
ons comprovables que es formulen com a possibles solucions al problema plantejat: la
seva funcio és oferir una explicacié possible o provisional que ha de tenir en compte les
factors, successos o condicions que I’investigador procura comprendre.

El nombre d’hipotesis que cal formular en una investigacié depen de la complexitat
d’aquesta investigacio. Hernandez et alt. (2003:129) manté que cal tenir un nombre
d’hipotesis necessaries per tal de guiar ’estudi.

Aquest mateix autor anomena les segiients funcions que caracteritzen les hipotesis:

a) Ajuden a definir el disseny de la investigacio en indicar el que estem buscant;
proporcionen ordre 1 logica a ’estudi

b) Tenen una funcid descriptiva i explicativa sobre el fenomen al qual fan refe-
rencia

c) Tenen una funci6 deductiva de comprovar teories

d) Suggereixen teories com a resultat del procés inductiu (sobretot en investiga-
cions qualitatives). Les hipotesis poden assentar les bases per construir una te-
oria e incrementar el coneixement d’un SUccés, un context o una situacio.
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D’acord amb la classificacio proposada per Hernandez et al. (2003:130), en la meva in-
vestigacié em decanto pel tipus d’hipotesis descriptives, aquestes s’utilitzen en estudis
descriptius i Gnicament ens expressen estimacions més o menys precises, aixi com expec-
tatives o suposicions, respecte al fenomen que volem observar, objecte d’interes.

Formulacio de les hipotesis de treball

Pel que fa a la investigacid que he dut a terme, parteixo de les seglients suposicions que
en un principi desconec, ja que son estimacions no comprovades i que després de fer la
observaci6 longitudinal, podré obtenir d’una manera o altre uns resultats, que em confir-
maran o em desmentiran les suposicions i hipotesis plantejades inicialment.

Parteixo dels seguients plantejaments hipotétics:

- Les noves tecnologies faciliten I’aprenentatge als alumnes amb NEE. Els alumnes
amb NEE aprenen millor i més rapid amb el suport de les TIC.

- Pel que fa a ’aprenentatge, les noves tecnologies permeten afavorir la comprensio
dels coneixements i I’aplicacio practica d’aquests

- Les TIC afavoreixen I’aprenentatge individual dels alumnes amb NEE.

- A nivell de grup o col-lectiu, els alumnes d’atencio a la diversitat aprenen més ha-
bilitats 1 recursos per a I’aprenentatge.

Pero abans de poder donar resposta als seguents suposits crec molt necessari definir qui-
nes son les variables que es tenen en compte en I’aprenentatge i sobretot, quines son les
variables que afecten d’una manera més directa 1’aprenentatge amb ajut de les noves tec-
nologies.

7.2.- Variables

Segons Bisquerra (2009:134), una variable és una caracteristica que varia segons els sub-
jectes, una propietat que pot adoptar diferents valors. Una variable és també susceptible
de ser observada i mesurada.

Per tal d’esbrinar quines sén les variables que de forma individual afecten a
I’aprenentatge i poden modificar I’assoliment d’aquest en alumnes que presenten dificul-
tats en I’aprenentatge i que per tant son alumnes que formen part del col-lectiu d’atenci6 a
la diversitat, em remunto a les teories sobre 1’aprenentatge, que és el punt que en el se-
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giient apartat procedeixo a desenvolupar des d’una perspectiva cientifica del coneixe-
ment.

Primer de tot he citat als referents en educacio que em donaran una visio general de qui-
nes son les variables en general que afecten als processos d’aprenentatge dels alumnes i
posteriorment citaré quins autors actuals parlen de les variables que incideixen de més a
prop en I’aprenentatge i més concretament en aquest procés amb alumnes que presenten
necessitats especials, siguin quines siguin aquestes.

Comencgaré parlant de autors tant referenciats en la literatura cientifica com son: Piaget
qui ens parla dels seus estadis evolutius, Ausubel amb el seu destacat i no menys impor-
tant aprenentatge significatiu, molt usat en la pedagogia actual, Vigotsky qui amb la Zona
de Desenvolupament Proper fa molta referéncia al context, element imprescindible per a
I’aprenentatge dels infants i Thorndike, amb I’aprenentatge per asssaig-error, també molt
comu en la pedagogia escolar d’avui dia i sobretot amb les noves metodologies
d’aprenentatge. Tots aquests referents sempre partint, d’una tendéncia constructivista que
regeix el procés d’aprenentatge.

Posteriorment desenvoluparé el que els autors actuals citen com a variables importants i
no menys protagonistes dels processos d’ensenyament-aprenentatge que s’exerceixen en
els infants de la nostra societat, i en definitiva de les nostres aules actuals. Voldria desta-
car com a referencials pero tres apartats que donaran resposta a les variables que en defi-
nitiva poden afavorir els processos dels que estem tractant en aquest treball, que seran la
importancia del subjecte que apren i la seva relacié amb I’entorn i el context en el que es
desenvolupa, la seva relacié amb els elements que conformen la activitat didactica
d’aprendre, bé sigui el professor, els companys, les metodologies, els recursos, la familia,
el context escola-aula, etc. Tots aquests elements i variables son les que definitivament i
amb tot el convenciment es veuran implicats en els processos d’aprenentatge dels alum-
nes que formen part d’aquest col-lectiu que tractem en aquest treball.

7.2.1.- Variables en el Desenvolupament de I’Aprenentatge. Teories de
I’Aprenentatge

Des de sempre I’estudi de 1’aprenentatge ha estat un misteri que ha portat a moltes disci-
plines i arees a fer-ne diferents interpretacions de quines son les variables o els factors
que provoquen, i en definitiva afavoreixen 1’aprenentatge. Filosofs, bioquimics, biofisics,
mestres, pares, educadors, psicolegs, etc., necessiten constantment investigar quines vari-
ables influeixen en I’aprenentatge de les persones. Ja els psicolegs fan estudis amb indi-
vidus des del naixement per conéixer i descobrir des dels inicis del creixement personal
de les persones i1 seguir de ben a prop el desenvolupament i1 I’aprenentatge dels individus.

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 151



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

Tothom podem estar d’acord en qué moltes activitats de la vida quotidiana de cadascun
de nosaltres es produeixen exemples d’aprenentatge, aixi com per exemple: aprendre nou
vocabulari 0 una ruta, memoritzar un poema, manejar una maquina, etc. Pero caldria de-
finir concretament que és I’aprenentatge i quins son els factors que hi intervenen.

Per a introduir aquest punt definiré primerament el concepte d’aprenentatge, que és:

“un procés psicologic destinat a facilitar l'adaptacié dels organismes mitjancant canvis
en la seva conducta. Els canvis conductuals que es produeixen gracies a I'aprenentatge es poden
localitzar fisicament al cervell. Es pot definir I'aprenentatge com, un canvi relativament perma-
nent en els mecanismes de conducta, resultat de I'experiéncia i que no es pot atribuir a processos
maduratius”

Per entendre millor aquesta definici6 em remuntaré a les teories de 1’aprenentatge amb
autors referencials que permetran entendre quins d’aquests factors intervenen en
I’aprenentatge i defineixen concretament aquests canvis en la conducta de I’individu.

Un primer i destacat referent és Piaget. Per a Piaget, el coneixement és un proces, i per
aquest motiu parla des de la epistemologia. Piaget defineix la epistemologia genética com
la disciplina que estudia els mecanismes i processos mitjancant els quals es passa de
I’estadi de menor coneixement a 1’estadi més avancat (Piaget, 1979:68). Per tant, 1’estudi
de Piaget es basa en descobrir com els éssers humans passen d’un estadi de menor conei-
xement a un estadi de major coneixement en el transcurs del seu desenvolupament. El
nivell de competencia intel-lectual d’un individu en un moment determinat del seu des-
envolupament depén de la naturalesa dels seus esquemes, del nimero dels mateixos i de
la manera en que es combinen i coordinen entre si (Coll, 1985:69). Per aquest motiu Pia-
get concep el desenvolupament cognitiu com una successio d’estadis i sub-estadis carac-
teritzats de forma especial en que els esquemes s’organitzen i es combinen entre si for-
mant estructures. Piaget amb la seva psicologia genetica ha identificat tres grans estadis o
periodes evolutius:

- Estadi sensorio-motor, que va des de el naixement fins als 18/24 mesos i que
culmina amb la primera estructura intel-lectual

- Estadi d’intel-ligéncia representativa o conceptual, que va des de els 2 anys
fins als 10/11 anys aproximadament i que culmina amb la construccio de les
estructures operatories concretes

- Estadi d’operacions formals, que desemboca en la construccio de les estructu-
res intel-lectuals propies del raonament hipotético-deductiu fins als 15/16
anys.

Aquesta visio de desenvolupament organitzat en estadis successius determina també la
problematica de les investigacions sobre 1’aprenentatge. Qualsevol aprenentatge s’haura
de mesurar en relacio amb les competéncies cognitives propies de cada estadi, ja que
aquests indiquen segons Piaget, les possibilitats d’aprendre que tenen els subjectes, pel
que sera necessari identificar el seu nivell cognitiu abans d’iniciar les sessions
d’aprenentatge. Piaget afirma que el coneixement és fruit de la interaccid entre el subjecte
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i I’objecte, i aix0 és necessariament una construccié de I’aprenentatge. Es cert, que 1 in-
fant es troba objectes en el seu entorn fisic i amb nocions transmeses pel seu entorn soci-
al, pero segons Piaget, no els adopta tal qual sin6 que els transforma i els assimila a les
seves estructures mentals (Piaget, 1978:70).

Un altre referent en 1’aprenentatge és Ausubel. David P. Ausubel és el creador de la teoria
de I’aprenentatge verbal Significatiu. L’ interés d’aquest referent és analitzar les caracte-
ristiques dels diferents tipus d’aprenentatge que es produeixen especificament en el marc
escolar des de la seva potencialitat per construir coneixements amb significat per als
alumnes. Es per aquest motiu que postula dos dimensions sobre 1’aprenentatge: aprenen-
tatge significatiu versus aprenentatge repetitiu i aprenentatge per descobriment versus
aprenentatge per recepcio.

Per aprenentatge significatiu s’entén aquell en el que la nova informacio es relaciona de
manera substantiva, no arbitraria, no al peu de la lletra, amb els coneixements que
I’alumne ja posseeix, produint-se una transformaci6 tant en el contingut que s’assimila
com en el que el subjecte ja sabia. L’aprenentatge repetitiu es refereix a aquelles situaci-
ons en les que simplement s’estableixen associacions arbitraries, literals i no substantives
entre els coneixements previs de I’alumne i el nou contingut presentat. La mesura en que
es produeixi una interrelacio entre lo nou i el coneixement que ja té el subjecte, en
I’estructura cognitiva de 1’alumne sera la clau per explicar el nivell de significativitat ad-
quirit en el procés d’aprenentatge. L’aprenentatge per descobriment es caracteritza perque
el contingut que ha de ser aprés no es presenta a I’alumne, Sin0 que ha de ser descobert
per aquest abans de poder ser assimilat a I’estructura cognitiva. En 1’aprenentatge per
recepcio, el contingut que s’ha d’aprendre és presentat a ’alumne en la seva forma final,
sense que s’exigeixi cap descobriment previ a la comprensio.

Per tant, la clau de I’aprenentatge significatiu d” Ausubel es troba en la mesura en que es
produeix una interaccio entre els nous continguts simbolicament expressats i algun aspec-
te rellevant de I’estructura del coneixement que ja posseeix el subjecte que aprén, amb
algun concepte o proposicid que ja és significatiu, que esta clar i establement definit en la
seva estructura cognitiva i que resulta adequat per interactuar amb la nova informaci6.

En definitiva, ’aprenentatge significatiu suposa vincular la nova informacié amb concep-
tes i proposicions ja existents en 1’estructura cognitiva de 1’aprenent. Ausubel els anome-
na inclusors a aquests aspectes. Com assenyala Novak (1998:94):

“un concepte inclusor no és una espécie de tira matamosques mental al qual s’adhereix la infor-
macio sind que desenvolupa una funcid interactiva en [’aprenentatge significatiu, facilitant el pas
de la informacio rellevant per les barreres perceptives i servint de base d’unio de la nova infor-

macio percebuda i el coneixement préviament adquirit” .

En aquest procés interactiu es transformen tant el nou coneixement com el concepte in-
clusor, produint-se una nou significat fruit de la interaccié entre ambdds.

La teoria d’ Ausubel postula que I’estructura cognitiva del subjecte respon a una organit-
zacid jerarquica en la qual els conceptes es connecten entre si mitjancant relacions de
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subordinacid, dels més generals als més especifics. La incorporacio del nou contingut a I’
inclusor fa que aquest es desenvolupi i amplir.

Com a referent també voldria citar Vigotsky, filosof i historiador, que destaca per una de
les seves primeres obres: Pensamiento y Lenguaje (1995). Va ser professor i va arribar a
la psicologia des del seu interés per 1’educacio. En la seva concepciod psicologica,
I’educaci6 és el procés central de la humanitzaci6 i I’escola és el principal “laboratori” on
estudiar la dimensio cultural i humana del desenvolupament.

Per Vigotsky (1978) la clau de la comprensié de la conducta residia en les relacions dia-
lectiques que aquesta guarda amb el seu medi. Aixi, no sols la naturalesa influeix en la
conducta humana, siné que, a més les persones modifiquen i creen les seves propies con-
dicions de desenvolupament. Segons Vigotsky, 1’estudi del desenvolupament de qualse-
vol procés psicologic permet descobrir la seva essencia o la seva naturalesa; €s tan sols a
través de I’analisi de la seva evolucid que ¢és possible entendre el que significa. “Estudiar
quelcom des de el punt de vista historic”, segons 1’autor, no consisteix en analitzar suc-

cessos passats, sind que significa “estudiar-ho en el seu procés de canvi” (Vigotsky,
1979:139).

Vigotsky i posteriorment, Leontiev utilitzen el terme d’apropiacio per referir-se a la re-
construccid que fan els subjectes de les eines psicologiques en el seu desenvolupament
historic. Segons Leontiev (1959/1983), Vigotsky interpretava aquesta adquisicié com el
resultat de 1’apropiacid per part de I’home dels productes de la cultura humana en el curs
del contacte amb els seus semblants. En aquest sentit, els éssers humans, més que adap-
tar-se als fenomens que els envolten, els fan seus, és a dir, que se’ls apropien. La apropia-
cid és un procés actiu en el que el subjecte pot recorrer a diferents llenguatges o interpre-
tacions de la mateixa situacio i pot usar diferents recursos per resoldre els problemes.

Per donar sentit a aquesta apropiacié, Vigotsky desenvolupa el concepte de Zona de Des-
envolupament Proxim (ZDP) que defén una zona en la qual es posa en marxa un sistema
interactiu, una estructura de suport creada per altres persones i per eines culturals apropi-
ades per una situacio (Cole, 1984;Newman, Griffin y Cole,1991) que permet a I’individu
anar més enlla de les seves competéncies actuals.

Per a Vigotsky, la participacidé de nens i nenes en activitats culturals, on comparteixen
amb companys més capacos els coneixements i instruments desenvolupats per la seva
cultura, els permet interioritzar els instruments necessaris per pensar i actuar. Els agents
actius en la ZDP no sols inclouen a persones, com altres nens o adults amb diferents
graus d’experiéncia, sind també instruments com llibres, videos, suport informatic, etc.

Son les activitats educatives, per exemple en el cas de 1’escola, les que creen aquesta
zona de desenvolupament proxim. Aquesta zona és dinamica, no estatica, on en cada pas
és una construccio interactiva especifica de cada moment.

Un altre referent al qual vull fer referéncia en la seva aportaci6 pel que fa a 1’adquisicio
de I’aprenentatge ¢és Thorndike 1 el connexionisme. La seva obra primordial és la conegu-
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da amb el nom de Educational Psychology (1913-1914:29). Per Thorndike la forma més
caracteristica de I’aprenentatge és el procés per assaig i error. El subjecte que esta apre-
nent s’enfronta a una situacio de problema en la que té que assolir una meta. Ho fa selec-
cionant la resposta adequada d’entre cert nimero de respostes possibles. Es defineix un
assaig per la quantitat de temps (o nimero d’errors) que passa abans d’aconseguir la me-
ta. Els seus experiments amb animals van portar-lo de determinar la necessitat
d’incorporar I’element motivaci6 a partir de premis,per tal d’aconseguir amb ¢xit la meta.
Amb aix0 Thorndike afirma que les recompenses o ¢xits fomenten I’aprenentatge de la
conducta recompensada, mentre que els castigs el fracas o la molestia redueixen el la ten-
déencia a repetir el comportament que ha conduit al castig. Thorndike fa referencia a les
connexions existents entre una resposta i una altre, en I’exercici de I’assaig. Aixi doncs i
a mode de conclusi6 aquest autor afirma de que en 1’aprenentatge tenen a veure els se-
guents elements:

1.- La capacitat. La capacitat d’aprenentatge depén del nimero de connexions i de
la seva disponibilitat.

2.- Practica. La repeticio de situacions no modifica per si sola les connexions. La
practica és important perqué permet que les recompenses influeixin sobre les
connexions.

3.- Motivacid. La recompensa influeix directament en les connexions veines refor-
cant-les, al igual que el castig pot influir indirectament.

4.- Comprensid. La millor forma d’arribar a una comprensié és formar un conjunt
de connexions adequades a la mateixa.

5.- Transferencia. La reaccio a les situacions noves es beneficia per la identitat
d’aquestes en situacions antigues.

6.- Oblit. Es dona per entes que 1’oblit és fruit de la falta de practica.

Per concloure, determinar que el caracter més general de la teoria de Thorndike fou el fet
de les connexions especifiques, sense la intervencid d’idees o influéncies conscients. Tot
i que aquest autor no fou un conductista declarat, el caracter de la seva teoria fou predo-
minantment conductual.

Pero tot i tenint com a referents els autors citats anteriorment, la idea general i actual del
coneixement agafa un aire Constructivista, en el que determina que el coneixement i
I’aprenentatge son el resultat d’una dinamica en la que les aportacions del subjecte a
I’acte de coneixer i aprendre juguen un paper decisiu. El coneixement i 1’aprenentatge no
son doncs el resultat d’una lectura directa de 1’experiéncia, sind més aviat el fruit de la
activitat mental mitjancant la qual, i a través de la qual, les persones llegim i interpretem
I’experieéncia. Aquesta idea original, que es troba formulada en el seus origens en els tre-
balls desenvolupats per Piaget i els seus col-laboradors sobre psicologia i epistemologia
geneética durant les décades de 1940 i 1950 (Coll, 1996a:158).
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El constructivisme és sens dubte, en la actualitat la orientacié dominant en psicologia de
I’educacio. El concepte de constructivisme es refereix a un determinat paradigma del psi-
quisme huma del que son tributaries les teories constructivistes del desenvolupament, de
I’aprenentatge i d’altres processos psicologics. Els enfocaments constructivistes en edu-
cacio, son propostes especificament orientades a comprendre i explicar els processos
educatius, o propostes d’actuacidé pedagogica i didactica, que tenen en el seu origen en
una o varies teories constructivistes dels desenvolupament, de I’aprenentatge o d’altres
processos psicologics. Es poden distingir tres tipus de constructivisme:

- El constructivisme cognitiu
- El constructivisme d’orientacid socio-cultural
- El constructivisme social

El constructivisme cognitiu concep el pensament, 1’aprenentatge i en general els proces-
sos psicologics com a fenomens que tenen lloc en la ment de les persones. En la ment
dels alumnes es troben emmagatzemades les seves representacions (esquemes o models
mentals) del mon fisic i social, de manera que 1’aprenentatge consisteix en relacionar les
informacions o experiéncies noves amb les representacions ja existents, fet que déna lloc
a un procés intern de revisio i modificacié d’aquestes representacions o a la construccio
d’altres de noves.

En definitiva la concepcio constructivista de 1’ensenyanga-aprenentatge presenta quatre
caracteristiques que la defineixen, que son:

- unaVisio constructivista del funcionament psicologic

- una orientacio educativa, que es concreta en tenir com a referents els proble-
mes 1 preocupacions de 1I’educaciod

- una visi6 bidireccional i no jerarquica de les relacions entre el coneixement
psicologic i la teoria i la practica educativa

- i unavoluntat integradora d’aportacions.

Per tant podem definir el constructivisme com un corrent que afirma que el coneixement
de totes les coses és un procés mental de I’individu, que es desenvolupa de manera inter-
na conforme aquest obté informacid i interactua amb el seu entorn. En aquesta definicio
enllacem amb els referents citats anteriorment, com Vigotsky amb la seva zona de desen-
volupament proper i amb Piaget, on també parla de la importancia de la construccio del
coneixement en cada etapa o estadi de la vida.

Segons Coll (1997) :

- La concepci6 constructivista de I’ensenyament-aprenentatge és una visio inte-
gradora de les diferents teories del desenvolupament i de 1’aprenentatge orien-
tada vers 1’educacio 1 ’educacio escolar.
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La finalitat de la concepcio constructivista és configurar un esquema de con-
junt orientat a analitzar, explicar i comprendre 1’educacié escolar; i per acon-
seguir-ho es nodreix de les teories constructivistes del desenvolupament i de
I’aprenentatge.

La concepcid constructivista €s un instrument precis i potent per a guiar
I’analisi, la reflexid i1 I’acci6 en les situacions d’ensenyament i aprenentatge i
per dotar la coherencia necessaria que qualsevol intervenci6 educativa reque-
reix.

Seguint aquesta linea constructivista, en el model de representacié del procés
d’ensenyanca-aprenentatge en contextos mediats per les TIC, es considera que 1’element
clau és I’activitat de 1’alumne amb la interaccidé que estableix amb el contingut

d’aprenentatge. Al mateix temps es considera que 1’accio educativa o instruccional del
professorat té una incidencia secundaria en el procés i en els resultats.

En aquesta linea la concepcio constructivista posa 1’accent sobre tres caracteristiques fo-
namentals de I’aprenentatge escolar i que Coll (1998) anomena com a Triangle Interac-

tiu:

1.- En primer lloc, el principi de I’activitat mental constructivista dels alumnes i

les alumnes com a element mediador de I’ensenyanca i la seva incidéncia sobre
I’aprenentatge.

2.- En segon lloc, el fet de que aquesta activitat mental constructiva s’aplica a

formes i sabers culturals (els continguts escolars) que tenen un grau considera-
ble d’elaboracid, és a dir, continguts que alumnes 1 professors troben ja elabo-
rats 1 definits en el moment d’aproximacid i contacte amb aquests. Per a la
concepciod constructivista, aquesta és una caracteristica fonamental del procés
de construccid del coneixement en I’escola. Per una part, els alumnes sols po-
den aprendre els continguts escolars en la mesura en que despleguen davant
d’ells una activitat mental constructiva generadora de significats i de sentit. Per
altra banda, el desencadenament d’aquesta activitat mental constructiva no és
suficient per a que 1’educacio escolar assoleixi els objectius que es proposi: que
el sentit i els significats que construeixen els alumnes siguin coherents i com-
patibles amb el que signifiquen i representen els continguts escolars com a sa-
bers culturals ja elaborats.

3.- En tercer lloc, el paper del professor en el procés de construccié de significats i

d’atribuciéo de sentit que duen a terme els alumnes. Evidentment, a part
d’afavorir en els alumnes ’aparicio de I’activitat mental constructiva, el pro-
fessor té la missio 1 la responsabilitat d’orientar 1 guiar en la direccié que mar-
quen els sabers culturals inclosos en el curriculum com a continguts
d’aprenentatge.
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Alumnes que aprenen

Continguts

En definitiva des d’una concepcio constructivista es planteja 1’aprenentatge escolar com
un conjunt de processos de relacions entre tres elements fonamentals i entrelligats entre
ells: els alumnes que aprenen, els continguts que son objecte d’ensenyanga i aprenentatge
i el professor, qui ajuda als alumnes a construir significats i a atribuir sentit a allo que fan

I aprenen.

Professor qui ajuda a cons-

truir significats

La construccio del coneixement a [’escola:

El triangle Interactiu

- El paper del mediador de I’activitat mental constructiva de I’alumne

- Els continguts escolars: sabers socialment construits i culturalment organit-

zats

- El paper del professor: guiar i orientar la activitat mental constructiva dels
alumnes cap a I’assimilacio significativa dels continguts escolars

xement

- Els processos de construccio
de significats 1 d’atribucié de
sentit a les experiéncies i con-
tinguts escolars

- Larevisio, modificacio i
construccio d’esquemes de
coneixement.

Els processos de construccio del conei- | Els mecanismes d’influéncia educativa

La influéncia educativa del
professor i la ajuda pedagogi-
ca

La influéncia educativa dels
companys

La influéncia educativa de la
instituci6 escolar.
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Com he comentat anteriorment Piaget en la seva elaboracio6 de la teoria sobre el desenvo-
lupament huma conté importants implicacions per [’explicacido dels processos
d’ensenyanca-aprenentatge i és un dels referents fonamentals de la perspectiva construc-
tivista.

Els elements fonamentals d’esquema, estructura, organitzacio i representacio del moén son
claus per entendre la seva teoria. Aquest autor concep el desenvolupament intel-lectual
com una successio d’estadis i de sub-estadis caracteritzats per la forma especial en qué
els esquemes s’organitzen i es combinen entre si formant estructures especifiques. Des
d’aquest marc, I’aprenentatge és possible d’acord amb que aquestes estructures ho perme-
ten en cada moment del desenvolupament i és essencialment constructiu. Es evident que
I’objecte existeix, perod solament pot ésser conegut a través de I’activitat mental del sub-
jecte sobre aquest objecte, mitjancant aproximacions que depenen dels esquemes mentals
del subjecte. En conseqiiéncia, I’aprenentatge suposa una construccio personal, una trans-
formacid de I’activitat del subjecte sobre 1’entorn fisic o social, i la seva assimilacio a les
estructures mentals.

Per tant i com a conclusio cal considerar a I’alumne, subjecte que aprén, com a agent
principal, protagonista i responsable tltim de 1’aprenentatge, que suposa una construccid
personal intransferible. Ja sigui en model d’aprenentatge tradicional o bé en model
d’aprenentatge assistit per ordinadors i TIC, és DI’alumne [D'auténtic agent de
I’aprenentatge i cal veure doncs quines son les variables que influeixen més directament
en aquest procés d’aprenentatge, indistintament del métode o model d’ensenyanga que
s’utilitzi.

Alvaro Marchesi (2004:65) suggereix com a habilitats cognitives i personals que interve-
nen en I’aprenentatge com les seguients:

1.- La Activitat mental;

L’aprenentatge es basa en ’activitat mental de la persona que apren, que ha de fer
un esforg per connectar el que sap amb la nova informacié que rep. Aquesta acti-
vitat mental suposa la construccio de significats per part de I’aprenent, que es ba-
sen en I’establiment de connexions 1 relacions entre els esquemes de coneixement
disponibles i la nova informacio.

A vegades els alumnes realitzen el seu aprenentatge de forma superficial, fet pel
que les relacions entre la informacio nova i els coneixements propis sén poc con-
sistents. Altres vegades fan un major esforg, pero utilitzen estratégies que no sén
les més adequades, aixi com la memoritzacié mecanica i repetitiva, fet pel que la
repeticio de la informacié pot quedar desconnectada dels esquemes disponibles.

L’aprenentatge €s per tant un procés dinamic en el que I’alumne estableix relaci-
ons entre la informacid disponible i va construint pas a pas, amb avengos i retro-
cessos una especie de model mental o representacid interna que reflexa el que ha
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apres i que li serveix per recuperar la informacid ja estructurada i per connectar la
nova informacio.

Aquest procés actiu no es desencadena pel simple fet de que 1’alumne o aprenent
rep una informacid, en ell intervenen altres influéncies i relacions, especialment
de tipus motivacional i afectiu.

Per tant, caldria destacar que 1’aprenentatge en si suposa un esfor¢ i no €s nor-
malment una activitat espontania i casual, tot i que també es poden produir apre-
nentatges incidentals.

Tot i aixi, com és profund i complexa és un aprenentatge, més relacions, més es-
tructuracio o més canvis en el coneixement previ, es fa més necessari un major
treball. Per aixo, no per estar molt de temps passant pagines d’un llibre o navegant
per Internet, vol dir que s’estigui aprenent.

No obstant, 1’esfor¢ de I’alumne per aprendre, no depén tant sols d’ ell. També in-
flueix que la informacié que se li presenta per ser apresa estigui connectada amb
els seus esquemes previs i que sigui el suficientment interessant o0 motivadora per
tal de voler realitzar I’esfor¢ que suposa 1’aprendre més.

La activitat i I’esfor¢ de I’alumne respecte 1’aprenentatge han d’estar acompanyats
per la habilitat i I’esfor¢ del professor.

2.- L’atencié necessaria;

Es dificil aprendre si no s’atén a la informaci6 que ha de ser processada i compre-
sa. Es per aix0, que la capacitat de I’alumne per atendre es converteix en un pro-
cés basic per avancar en I’aprenentatge. Perd no és suficient prestar atencio, ja que
influeix també la motivacid, sind saber orientar la atencié. Un alumne pot fer un
esfor¢ per atendre a una explicacié i no adonar-se de res, és per aquest motiu que
I’alumne es dona compte que atendre li serveix de ben poc perqué no s’adona de
res, per tant arriba a la conclusié de que no mereix la pena esforgar-se i deixa de
prestar atencid. Perd si I’alumne orienta la seva atenci6 cap a lo més important,
dedica menys esfor¢ a la informacio secundaria i utilitza el que ja sap per com-
prendre la nova informacié. L’aprenentatge es fa més senzill, requereix menys
desgast d’energia i es produeix més facilment, clar que tot aixd ho ha d’haver
aprés préviament 1’alumne amb el suport del professor. Es el professor qui abans
de iniciar el procés d’aprenentatge ha d’indicar a 1’alumne quina és la informacio
més rellevant 1 quina relacid t€¢ amb el que ha aprés préviament. D’aquest manera
I’alumne es va alliberant de 1’energia atencional de determinades tasques per ori-
entar millor la seva atencio cap a la informacié mes rellevant.
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3.- Les estrategies necessaries;

La informacidé que un alumne rep i ha de comprendre és a vegades excessiva per
la seva capacitat limitada, existeixen pero metodes o estratégies que ajuden a su-
perar aquesta dificultat. Quan un alumnes és capag d’organitzar la informacio i
agrupar-la en unitats significatives, les possibilitats d’aprenentatge augmenten.

Pero qualsevol estrateégia no serveix per igual en totes les situacions, a vegades és
necessari utilitzar la memoritzacio repetitiva per automatitzar determinats apre-
nentatges, un exemple serien les taules de multiplicar, tot i que aixo no vol dir que
no sigui necessari que 1’alumne entengui el sentit de multiplicar. Lo essencial aqui
¢s adaptar la informacio que s’ha d’aprendre a les diferents estratégies cognitives
1 tenir en compte que es pretén amb 1’aprenentatge. Tampoc s’aprén igual, tot de-
penent de la proba d’avaluaci6 final, no farem servir les mateixes estratégies
d’aprenentatge per a una prova avaluativa final tipus test o bé de desenvolupa-
ment.

En el desenvolupament de les estratégies d’aprenentatge també hi t€ un paper im-
portant el professor, la capacitat d’aquest per presentar la informacié de forma co-
herent ¢és clau per a ajudar a ’alumne a posar en joc les estrategies adequades que
li facilitin la comprensio i assimilacié de la nova informacid. Altres vegades el
professor pot activar els esquemes previs dels alumnes per ajudar-los a connectar
la informaci6 nova amb els coneixements ja adquirits.

4.- La planificacié de la activitat i el coneixement dels propis processos cog-
nitius;

L’activitat d’aprendre no ha de ser quelcom casual i desordenat si pretén ser efi-
cag, profunda i duradora. Les investigacions realitzades assenyalen la importancia
de que I’aprenent sigui capa¢ d’orientar i regular el seu propi coneixement (plani-
ficacid) i que sigui capa¢ de reflexionar sobre el seu propi pensament (metacogni-
Cio).

La planificacio i autoregulacié del coneixement és una garantia per orientar
I’atencié de forma constant i selectiva i per utilitzar les estratégies de coneixement
més adequades en cada situacié d’aprenentatge. Poc a poc, I’alumne va descobrint
la importancia de dirigir-se a si mateix i de regular la seva propia accié. Un dels
principals problemes d’aprenentatge dels alumnes és les dificultats per controlar i
dirigir la seva activitat mental.

La metacognicio entesa com la capacitat per coneixer com funciona el propi pen-
sament és també una habilitat important que contribueix a regular el procés de co-
neixement i a millorar I’aprenentatge. Es per aix0 que fem referéncia a dos dimen-
sions: el coneixement dels alumnes sobre el seu pensament i 1’as d’aquest conei-
xement per regular els processos cognitius.
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5.- La intel'ligéncia i I’aprenentatge;

Segons Gardner (1983) existeixen en cada individu vuit intel-ligencies distintes re-
ferents a les seguents arees: musical, cinetico-corporal, logico-matematica, lin-
glistica, espacial, interpersonal, intrapersonal i naturalista.

Cada individu posseeix una combinaci6é especifica de cada una d’aquestes in-
tel-ligéncies i per tant una forma propia i particular d’aproximar-se a la compren-
sio de la realitat.

El gran problema que planteja Gardner, és que en 1’ensenyanca escolar, segons ell,
es dona prioritat excessiva a la intel-ligencia lingdistica i a la matematica. Seria
necessari, segons 1’autor, desenvolupar camins diferents, adaptats als continguts
que s’han d’aprendre i establir sistemes alternatius d’avaluaci6 que fossin respec-
tuosos amb I’estil propi d’aprenentatge dels alumnes.

6.- La comunicaci6 i la interaccio social;

L’aprenentatge dels alumnes no és una tasca que es realitzi de forma individual,
sind que es produeix guiada pel professor. Per aconseguir-lo, els docents han de
fer visibles els seus objectius i explicar als seus alumnes quin tipus d’activitats
han de realitzar. Pensar, parlar i actuar formen part d’una mateixa dinamica. Els
processos mentals i el discurs s’adquireixen i es modifiquen a través de la partici-
paci6 amb altres, com qualsevol practica social. Es per aquesta rad que les relaci-
ons entre iguals adopten un paper important i contribueixen a que 1’aprenent con-
trasti les seves creences i idees amb les dels altres i afavoreixi aixi I’ampliacid
dels seus coneixements. El discurs i la comunicacio del professor amb els seus
alumnes i d’aquests entre si adquireixen una importancia central en el procés de
construccio del coneixement.

No obstant aix0, aquest plantejament ha de tenir en compte les habilitats metodo-
logiques dels professors i les diferéncies entre els alumnes. No es pot negar que el
treball cooperatiu dels alumnes, és una estrategia positiva per aprendre perque
ajuda a elaborar informacid, a conversar sobre ella i a buscar solucions negocia-
des i consensuades entre companys. Pero per a que aquesta dinamica es produeixi
i sigui efectiva, doni els seus fruits, cal que per una banda, els alumnes
s’impliquin en aquesta tasca de grup i que existeixi una acceptacid col-lectiva
d’interes per aquest tipus d’activitats i per altra banda, depén en gran mesura de la
capacitat pedagogica del professor per potenciar i dirigir aquesta estratégica de

grup.

També en aquest apartat cal tenir en compte les diferencies entre els alumnes. En
primer lloc, perque ells tenen una part de responsabilitat en que les estructures co-
operatives d’aprenentatge puguin complir els seus objectius. I en segon lloc, per-
que els alumnes es desenvolupin de forma desigual en la seva participacid en acti-
vitats socials centrades en 1’aprenentatge, degut a les diferéncies de comunicacio,
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de coneixement i de personalitat. Aixo ens fa entendre millor com es desenvolupa
I’ensenyanca i I’aprenentatge a 1’aula.

7.- La influéncia del context;

L’aprenentatge es produeix en un context o entorn determinat al qual 1’alumne li
atribueix una valoracid especifica (agradable o desagradable, Gtil o indtil, positiva
0 negativa, etc.).

Els estudis destaquen la influéncia del context en I’aprenentatge que els alumnes
han d’aprendre a utilitzar les estratégies correctes en el moment i el lloc adequats 1
d’acord amb els objectius que es planteja I’aprenentatge. Des d’aquest planteja-
ment tornem a fer referéncia de la importancia de la autoregulacié cognitiva i de
la metacognicid. També és important que 1’alumne sigui capag de destacar quel-
com rellevant dels seus coneixements i saber-ho aplicar de forma flexible a les di-
ferents situacions.

Tal i com assenyalen Stolle, Fink i Earl (2003), el més important és com el con-
text influeix en la motivacio i en les identitats de cada alumne. Les actituds i ex-
pectatives de cada professor, la organitzacio de les seves classes, la metodologia
que utilitza i els criteris d’avaluacio i valoracio influeixen també de forma directa
en les emocions, en 1’ autoconcepte, en 1’autoestima, en la identitat com aprenent 1
en la motivacié dels alumnes.

8.- Emocioé i aprenentatge;

L’aprenentatge dels alumnes és una activitat amb profundes implicacions emocio-
nals. La angoixa, el fracas, el sentiment de competéncia o d’incompetencia,
I’autoestima, el reconeixement pels altres, la seguretat o la indefensio estan pre-
sents en I’alumne cada vegada que s’enfronta a la tasca d’aprendre, especialment
quan s’ha d’afrontar a problemes o a descobrir noves solucions.

Les emocions de 1’alumne condicionen la seva activitat intel-lectual i la seva mo-
tivacio per aprendre i a la vegada estan condicionades per les relacions que expe-
rimenta amb els seus professors. En aquest procés no tant sols influeixen les acti-
tuds, les expectatives o la capacitat didactica del professor. Es a dir, els professors
també transmeten moltes vegades als seus alumnes, emocions de gust o disgust en
la seva forma d’aprendre o d’ensenyar.

9.- El compromis amb els objectius de ’escola;

Les experiencies d’aprenentatge que viuen els alumnes, els seus exits 1 fracassos
al llarg de la seva historia, i el reconeixement que perceben en els seus professors
de la seva situacid personal van creant en cadascun d’ells una major o menor vin-
culacié i compromis amb els objectius escolars. EI mén de les emocions i dels
afectes que té 1 percep I’alumne, no son aliens al grau d’implicacié que un alumne

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 163



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

adquireix amb I’aprenentatge i que es tradueix després en la seva disposicio ver
I’aprenentatge.

Aquest compromis amb els objectius de I’escola esta estretament lligat i relacionat
amb la dinamica afectiva i social de I’alumne, i també amb les seves possibilitats
cognitives i amb 1’adaptacié d’aquestes a les ensenyances del professor.

Els problemes d’atenci6 poden tenir el seu origen en el rebuig de 1’escola, que es
manifesta amb més forca en I’etapa adolescent. La percepcio de I’alumne de que
es té en compte i de que pot participar d’alguna forma en les decisions que
I’afecten, contribueix a motivar-lo i a evitar el seu abandonament de les activitats
escolars.

10.- La motivacié per aprendre;

L tltima dimensi6 del procés d’aprenentatge que planteja Marchesi (2004:75), és
la motivacid. Per molt professors, la dimensié mes necessaria per aprendre.

La motivacio per aprendre es converteix en el centre de la reflexio educativa i la
seva absencia és el principal factor de fracas escolar.

En I’actualitat molts professors es troben diariament amb la falta de interes i moti-
vaci6 dels alumnes pel que fa a ’aprenentatge. El problema principal és que la fal-
ta de motivacio dels alumnes sol conduir a dificultats en I’aprenentatge 1 a pro-
blemes de conducta a I’aula.

Per basant nombre de professors, i inclis per un sector de la opini6 publica, els
alumnes cada vegada estan menys interessats en 1’aprenentatge. Les raons
d’aquesta situacio caldria buscar-les als canvis en qué esta vivint la societat, la fal-
ta de dedicacio de les families, les lleis educatives, la influéncia dels mitjans audi-
ovisuals i la despreocupacio dels propis alumnes. Es per aquest motiu, que les no-
ves generacions eviten I’esfor¢ 1 s’oposen a tot el que signifiqui control 1 exigen-
cia.

Pero la motivacio per 1’aprenentatge no només €és un problema que pot atribuir-se
exclusivament als alumnes, sind que es produeix també per la interaccid entre
I’alumne i el seu entorn escolar.

Molts estudis sobre la motivacié dels alumnes ver I’aprenentatge, destaquen que
els alumnes realitzen les seves tasques escolars, i estan motivats per aprendre, en
funcio de les metes que pretenen aconseguir. Moltes d’aquestes metes es traduei-
xen en: evitar els castigs, aconseguir premis, obtenir un titol, millorar
I’autoestima, aprendre quelcom Util per la vida, gaudir de la tasca, sentir-se apre-
ciat dels altres, pares o professors, etc.
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Segons Alvarez,L. i Soler, E. (1996:49) parlen de moments clau en qué es dona
I’aprenentatge i la necessitat d’aquests moments per tal que aquest sigui efectiu:

1.- Recepcio activa
2.- Maneig de la informacié
3.- Integracio de la informacio

Aquests tres moments intenten resumir molts dels principis que al llarg de la historia de
I’educacio han anat proposant les diferents teories d’aprenentatge. No obstant aixo, el
meés important pel professor és saber traduir-les a la realitat de 1’aula. Per aquest motiu es
fa necessari identificar quines variables han de definir les estratégies metodologiques més
adequades. Aquestes variables, relacionades amb cadascun dels moments clau estan ex-
pressades en el seglient quadre:

MOMENTS CLAU VARIABLES METODOLOGIQUES
RECEPCIO MOTIVACIO
ACTIVA ACTIVACIO
MANEIG DE LA INFORMACIO ACTIVACIO

ESTRUCTURACIO

INTEGRACIO ESTRUCTURACIO

AMPLIACIO

Pel que fa al primer moment clau, la Recepcié activa, comporta una intensa activitat per-
sonal que s’inicia amb la capacitat per discriminar la informacié que es rep per part de
I’aprenent (té relacié amb la teoria de I’ Aprenentatge Significatiu d’Ausubel). En aquest
moment es posa en marxa el mecanisme de I’Atencio selectiva, que té com a fi establir
una primera relacié entre els nous continguts informatius 1 els ja integrats en I’estructura
cognitiva de 1’aprenent. Aquesta activitat implica una certa predisposicid, és a dir, moti-
vacio i activacio dels coneixements previs estructurats en un o varis organitzadors im-
prescindibles per realitzar la discriminacid, citada anteriorment.

La activaci6 dels coneixements previs condiciona la resta del procés d’aprenentatge 1
constitueix 1’eix de tot ell. Aquests coneixements previs s’agrupen i combinen en con-
junts estructurats que s’activen al contacte amb la nova informacio.

Pel que fa al segon moment clau, el Maneig de la Informacio, comporta un apropament
mes precis a la nova informacid que 1’aprenent fa de la ma dels seus organitzadors previs

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 165



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

activats, és aqui on apareixen alguns conceptes inclusors, que fan de pont per tal
d’establir relacions entre els continguts informatius presents en aquests organitzadors i els
nous. Posteriorment s’organitza aquesta nova informacié mitjancant estratégies
d’estructuracio.

Si ’aprenent no activa de forma correcta els inclusors adequats o no estructura els con-
tinguts informatius nous, no és possible que manipuli aquesta nova informacio, i per tant
es fa dificil de que arribi a un aprenentatge significatiu.

El tercer moment clau, la Integracid de la Informacio, només es fa possible si la infor-
macié nova estructurada, encaixa amb els esquemes de coneixements previs, ampliant-
los. Aixi I’objectiu d’aquest moment és aplicar i valorar la informacié apresa en la reso-
luci6 de problemes i en la presa de decisions.

Aixi com a variables per tal de que es produeixi I’aprenentatge seguint els tres moments
citats anteriorment destacarem:

- La motivacid: defineix els factors que impulsen a les persones a realitzar acci-
ons encaminades cap a aprenentatges especifics. Serveix per orientar en la se-
leccid i Gs d’estratégies que fan que el procés d’ensenyanga-aprenentatge tin-
gui el major grau de significativitat.

- La atencid: és condici6 per iniciar el procés d’aprenentatge, cal distingir entre
atencio selectiva (que esta molt relacionada amb el control estimular, el reco-
neixement 1 la comprensio de la informacid) 1 1’atencié sostinguda ( que esta
més relacionada amb aspectes d’ajust emocional i autocontrol).

- La comprensi6: fa referéncia al primer nivell d’aprenentatge que pot anome-
nar-se significatiu. Comprendre és captar d’una informacio les idees princi-
pals, establint entre elles les corresponents relacions fins a ser capag
d’exemplificar-les, traduir-les i interpretar-les.

- Laaplicacio: les estrategies d’ensenyanga expositiva son suficients per tal que
I’alumne comprengui una determinada informacio, pero per ’aplicacié no ne-
cessariament sera capa¢ de resoldre sol determinades situacions. Calen doncs,
estratégies d’ensenyancga per descobriment.

- Valoracié-autocontrol: el autocontrol condiciona les respostes emocionals i
atencionals. Quan existeixen problemes d’autocontrol, els subjectes tenen difi-
cultats per planificar-se, dominar-se, reforcar-se i relacionar-se. En aqui cal
destacar que el context familiar, té¢ gran influéncia a 1’hora de fer que una per-
sona tingui més o menys capacitat d’autocontrol, ja que en la seva base hi ha
models de conducta clars i uniformes.
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Un cop fet I’analisi del que diuen les teories de 1’aprenentatge, el corrent constructivista i
alguns del referents actuals en educacid, crec que ja ens trobem en disposicié de poder fer
la observacié més clara de quines son les variables que influeixen en 1’aprenentatge, i
seguint les teories de Piaget, esta clar que definiriem en primer lloc el desenvolupament
cognitiu de I’individu, farem també referéncia a ’entorn, tal i com destaca Vigotsky i
finalment als aprenentatges significatius de Ausubel.

Partint de les habilitats cognitives que defineix Marchesi (citat anteriorment), podem fer
referencia clara al triangle interactiu de Coll (citat anteriorment) que dona importancia no
només al subjecte que aprén i el seu desenvolupament cognitius sin6 també al paper del
professor com a guia i orientador de 1’activitat constructiva de I’alumne i també com a
estructurador i clarificador dels continguts.

7.2.2.-Ajudes TIC-TAC i el grup

Partint del model que proposa Coll (1999:155) sobre el triangle interactiu, en el que situa
la clau dels procés d’ensenyanga-aprenentatge en la activitat conjunta o interactivitat en-
tre tres elements basics: I’alumnat que aprén desenvolupant la seva activitat mental de
caracter constructiva, el contingut objecte d’ensenyanga-aprenentatge i el professor com a
agent educatiu especialitzat I’ajuda en el procés de construccié del coneixement orientant
1 guiant el procés per tal d’augmentar de manera progressiva la seva capacitat per atribuir
significat i sentit al que aprén, es planteja la possibilitat de la introduccio de les TIC com
a mediadores d’aquest procés.

En un context d’ensenyanga-aprenentatge guiat per les TIC, la interactivitat es dona tant
en moments d’intercanvi comunicatiu entre professor 1 alumne, com aquelles situacions
d’interrelacio entre iguals. Inclis en les propostes didactiques basades en TIC, que con-
formen contextos virtuals d’autoaprenentatge, la activitat educativa del professor esta
sempre present.

Pero segons Coll (2004, citat en De Pablos Pons,2009:157), els possibles usos de les TIC
no se centren Unicament en afavorir la interaccié entre alumnat i contingut, ni en afavorir
tant sols la motivacio i el control de I’aprenentatge, sind que se centren en facilitar la ac-
tivitat conjunta, la negociacid i la comunicacio entre els participants com a mitja per a
construir de forma individual i conjunta el coneixement.

Es reforga la necessitat de facilitar que les formes d’organitzacié de la activitat conjunta
guiada per les TIC, I’estructura de la interactivitat, afavoreixin la comunicacié i 1’ajust
de la ajuda educativa per tal de donar suport a 1’aprenentatge. Des d’aquest punt de vista,
la construccio del coneixement és vista com un acte de participacio en una comunitat que
existeix en un context didactic i que assumeix la responsabilitat del propi aprenentatge.

Aquesta perspectiva que proposa Coll, respon a un canvi, passar des d’una concepcio del
coneixement i I’aprenentatge com a procés individual a una concepcié del mateix com a
procés social i situats de forma conjunta entre les persones en comunitats educacionals.
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Una caracteristica destacada dels usos de les TIC des d’aquesta perspectiva, és per exem-
ple, ’aprenentatge col-laboratiu, el dialeg i la comunicacid, la interaccid a partir de la
resolucié de problemes, etc.

Dos exemples diferents que il-lustren for¢a aquest concepcié soén la “instruccio anclada”
(anchored instruction, Cognition and Technology Group at Vanderbilt, 1990-1993, citat
en de Pablos Pons, 2009:158) i1 les comunitats de “Knowlegde Building” (Scardamalia i
Bereiter, 2003-2006, citat per de Pablos Pons, 2009). La instruccié anclada suposa una
resolucid col-laborativa per part de ’alumnat de problemes auténticament reals que ser-
veixen d’”ancla” per a I’aprenentatge. Aquests problemes es presenten en un format au-
diovisual que poden explorar i manipular de forma col-laborativa e interactiva. Els en-
torns virtuals de construccio del coneixement s’organitzen amb 1’objectiu de crear conei-
xement col-lectiu entorn a un determinat tema que és objecte d’investigacié en profundi-
tat.

Tal com afirma Coll (1984:173), les relacions entre iguals son peca clau en el procés de
socialitzacié en aspectes tant rellevants com 1’adquisicio de competéncies i destreses so-
cials, la adaptacio a les normes establertes, el nivell d’aspiracid, etc. i tots aquests aspec-
tes incideixen directament en 1’adquisicié dels continguts, els procediments i les actituds
del curriculum académic. Com assenyala Coll (1984:173) “no és suficient col-locar als
alumnes un al costat de I’altre i permetre que interactuin per obtenir automaticament uns
efectes favorables”, sind que cal identificar i fomentar el tipus d’organitzacio social de

Es en aquest punt quan es fa evident el triangle interactiu del que parla Coll, en la impor-
tancia de la combinacid entre els tres elements basics per a la construccio del coneixe-
ment, ’aprenent, el qui apren i ara ja de forma col-laborativa e interactiva, el professor
qui guia aquest procés de construccio del coneixement i el contingut, que ja es pot donar
en diferents i innovadors formats, sempre sota la supervisio i guia del docent.

Tal 1 com exposo en el Capitol III, s’entén I’aula com un espai d’auto coneixement,
d’autonomia, de socialitzacié i de comunicacio. Aquesta autonomia i auto coneixement
afavoreixen 1’aprenentatge individual de cada alumne, pero el que també produeix 1’aula
és un espai de comunicacio i socialitzacié que evidentment es dona per la interaccid entre
iguals, en aquest cas a alumnes. Aquesta comunicacio i socialitzacio és la conseqiiencia
de la interaccié entre iguals, alumne-alumne i entre alumne-professor. Aquesta interaccio
afavoreix que I’aprenentatge d’aquells alumnes que presenten dificultats pugui ser certa-
ment afavorida i minvi gracies a aquesta interaccio. En definitiva, es crea una espai
d’aprenentatge col-laboratiu, aquesta és també la filosofia del treball col-laboratiu expo-
sat també en el Capitol IlI.
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CAPITOL VIII.

Seleccio de la mostra d’estudi

8.1.- Perfil de la mostra. Contextualitzacio

8.2.- Caracteristiques de les dificultats individuals que pre-
senta la Mostra d’estudi

“Es riuen de mi perqué soc diferent. Jo ric d’ells perqué son tots iguals” Kurt Donald
Covain (1967-1994)
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CAPITOL VIII. Seleccié de la mostra d’estudi

8.1.- Perfil de la mostra. Contextualitzacio

Una vegada definit el problema o tema a investigar , formulades les hipotesis, de-
terminades les dimensions e indicadors de les variables i delimitat el camp de la investi-
gacid, es fa precis e imprescindible decidir si les unitats objecte d’observacid o estudi
seran totes les que formen un univers o poblacid, o unicament s’estén la observacid a una
petita part representativa o mostra d’aquesta poblacio.

Segons apunta Sierra Bravo (1994:174), una mostra és una part representativa
d’un conjunt, poblaci6é o univers, les caracteristiques de la qual ha de produir en petit el
més exactament possible. De manera més cientifica, es poden definir les mostres com una
part d’un conjunt o poblacio, degudament escollida, que se sotmet a observacio cientifica
en representacid del conjunt, amb el proposit d’obtenir resultats valids, també per a
I’univers total investigat.

Com assenyala Sierra Bravo (1994:175) les condicions fonamentals de la mostra

- Comprenen part de [’univers i no la totalitat d’aquest

- La seva amplitud és estadisticament proporcionada a la magnitud de
I’univers

- L’absencia de distorsio en I’eleccid dels elements de la mostra.

- Que és representativa o reflex fidel de I’univers, ja que reprodueix les
seves caracteristiques basiques.

Segons Bisquerra Alzina (2004) el concepte de mostra adopta diferents significats
segons I’enfocament des del qual s’elabora I’estudi o investigacio. Des d’una perspectiva
quantitativa, el primer pas per seleccionar la mostra consisteix en establir amb claredat i
delimitar les caracteristiques de contingut (qui son les unitats d’analisi), de lloc (on estan
ubicades) i de temps (en quin moment) de la poblacio.

Per tant defineix mostra (n) com un subconjunt de la poblacié (N) que se selecciona a
través d’alguna técnica de mostreig i que ha de ser representativa. Si la mostra és repre-
sentativa de la poblacio, les conclusions de la investigacid realitzada a partir de la mostra
podran generalitzar-se a la poblacié.

Per a I’enfocament qualitatiu, la mostra és una unitat d’analisi o un grup de persones,
contextos, successos sobre els quals es recullen unes dades, sense que necessariament
sigui representativa de la poblacido que s’estudia (Hernandez, Fernandez i1 Baptista,
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2003:143). Segons aquests autors, les investigacions qualitatives tenen un enfocament
ideografic (posen I’émfasi en lo particular e individual), i per tant, els interessa més treba-
Ilar amb mostres que aportin dades rellevants i de qualitat per generar coneixement des
d’una perspectiva inductiva.

Poblaci6 (N)

Partint d’aquests plantejaments que proposen els autors citats anteriorment, la
mostra que he escollit per a fer aquest treball d’Investigacid es troba dins de la poblacid
d’una aula de 5¢ nivell de I’Etapa de Primaria, amb una ratio de 24 alumnes. La mostra
escollida fa referéncia a 4 alumnes d’aquesta poblacid, que destaquen a nivell
d’aprenentatge i académic per presentar un baix rendiment, que els posiciona dos nivells
per sota del que estan cursant en aquest moment. Un dels elements de la mostra, la V. Té
dictamen de I’Equip d’Atencié Psicopedagogica (EAP), fet durant aquest curs. Pel que fa
a la resta d’elements estan a 1’espera de que se’ls faci una exploraci6 des de I’EAP.

*Relacié entre poblacid i mostra (Bisquerra,2004:145)

Poblaci6 (24 alumnes)

Mostra (4
alumnes)

Poblacié = 24 alumnes (‘aula 5é Educaci6 Primaria)

Mostra = 4 alumnes (tres noies i un noi)

En el segiient quadre, facilitat per I’escola Ceip Saavedra, podem observar el percentatge
dels alumnes amb NEE de tota I’escola i més concretament de la mostra objecte d’estudi
de la meva investigacio:
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Alumnes amb necessitats educatives especials

Grup d’alumnes Ed. Infantil Cicle Cicle Mitja Cicle Superi- | TO-

Inicial or TAL

P3 | P4 | P5| N1 N | N3 N4 | N5 | N6
2

Alumnes nouvinguts. Alumnes de nova incorpo- 0 0 0 0 015 0 2 2 9
racio al sistema educatiu de Catalunya en els 24
mesos darrers.
Alumnes amb necessitats educatives especifiques 0 0 4 1 312 2 1 5 18
vinculades a situacions socioeconomiques 0
socioculturals desfavorides, amb informe de
I’EAP
Relacio prioritzada d’alumnes ja escolaritzats que 0 1 0 1 313 2 3 3 16
es van incorporar al centre sense dictamen
Alumnes que presenten necessitats educatives 1 0 0 0 011 0 1 0 3
especials amb dictamen de ’EAP
TOTAL 1 [1 42 [6]11 [4 [7 |10 |46

8.2.- Caracteristiques de les dificultats individuals que presenta la

Mostra d’estudi

Aquests informes han estat realitzats per ’EAP T.04 Tarragones (sector A), val a dir que
en el meu treball d’investigacidé he respectat la data d’antiguitat d’elaboraci6 d’aquests
informes, que en la majora dels casos es remunta a tres o quatre anys enrere, per tant a
nivells educatius inferiors a I’actual, en el moment de la realitzacié de la meva investiga-
ClO.

Cas A

Dades de [’alumne

Data informe: Novembre 2006

Nivell académic: 2on Primaria (CI)
Curs: 2006/07

Nivell académic actual: 5é de Primaria

Curs: 2010/11
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Demanda

La fa la tutora, perque observa que 1’alumne presenta dificultats per aprendre a
llegir i a escriure. No recorda res d’un dia per 1’altre. Va iniciar la seva escolarit-
zacio a P-5, el curs passat va aconseguir aprendre les vocals i les consonants.
Constata que la seva actitud a 1’aula és forca correcta, mostra interes.

Valoracio psicopedagogica de [’ EAP

Es fa entrevista amb 1’alumna, crida 1’atencié que no sap el nom del seu pare ni de
la seva mare.

Es passen proves psicopedagogiques i1 s’observa:

- Es capag de copiar perfectament un text, encara que desconeix el que
escriu

- A I’hora de llegir, s’observen dificultats, tant en la identificacid de
certs fonemes, com en el fet d’ajuntar sil-labes, etc.

- Si hom li fa un dictat, només sap escriure alguns sons, es deix vocals,..
- Desconeix el mecanisme de la suma i la resta, de manera autonoma.
- Sap fer les seriacions de nombres fins a 20 aproximadament.

Donades les dificultats detectades es decideix passar-li un WISC, per tal d’obtenir
resultats més fiables.

Les puntuacions obtingudes 1’ubiquen en un nivell de Coeficient Intel-lectual (QI)
normal-baix. Si agafem escala per escala observem que en referéncia a 1’edat
equivalent, s’observa en quasi totes les escales un decalatge de un o dos anys de
diferencia, excepte en comprensio, la qual cosa indica que és una nena gque encara
no desenvolupa totes les capacitats a nivell intel-lectual, ja que és capac
d’entendre els mecanismes de la comprensid 1 raonament per 1’edat que li pertoca.

Mostra bones capacitats a I’hora de repetir simbols i signes (claus), relacionat amb
la copia, pero té dificultats quan no té el model davant.

Conclusions

- Alumne que encara esta en el procés mecanic de 1’aprenentatge de la lecto-
escriptura, li costa integrar els conceptes que es treballen, degut probablement
a unes capacitats ajustades al nivell intel-lectual.

- Es parlaamb la mare el dia 26/11/06, per tal que la porti a revisié oftalmologi-
ca per descartar qualsevol dificultat en aquest sentit. La mare ens comenta que
¢s una nena nerviosa, inquieta a casa i que cada dia 1’ajuden perque llegeixi
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una estona. Quan tingui els resultats ens vindra a veure. Caldra seguir investi-
gant si hi ha problemes de déficit d’atencio.

Orientacions

- Reforcar el proces de la lecto-escriptura, la qual cosa ja s’esta fent, potenciar
I’aprenentatge global, pero també fent incidéncia al sintétic.

- Fomentar la motivacio i el gust per la lectura, amb contes senzills i facils.

- Tenir en compte que és una nena que necessita ajuda, ja que les seves capaci-
tats, I’'ubiquen en un nivell mig-baix.

CasB

Data informe: 10/10/05

Nivell academic: P-5

Curs: 2005/06

Nivell académic actual: 5e de Primaria

Curs: 2010/11

Demanda

Es nen sense massa habits treballats a casa. Treballa quan li ve de gust i quan no,
molesta als demés. Sovint molesta i interromp la classe.

Es “xuleta” i molt mal parlat. Provoca sovint als altres companys de classe quan
treballa.

No se sent massa motiva pels aprenentatges en general. Esta bastant consentit per la
mare, des de casa.

Valoracié psicopedagogica

Se cita a la mare i no es presenta a I’entrevista. El pare esta a la preso.

S’observa que el nen millora el seu aprenentatge treballant en petits grups o grups
reduits. Entén el que se li explica, sempre que estigui motivat i escolti.

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 175



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas S3pg§lpdeioral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

Conclusions

Finalment la mare firma una autoritzacié per tal que el seu fill sigui atés per I’EAP
amb la finalitat de millorar el seu procés educatiu.

Orientacions
- Treballar en grup reduit amb el mestre d’educacio especial
- Reforgar continguts basics de lecto-escriptura i calcul matematic

- Millorar els seus habits de comportament i conducta a ’aula, en relaci6 als
companys i a la figura del mestre.

CasC

Data informe:13/01/09

Nivell academic: 3er Primaria (CM)
Curs: 2008/09

Nivell académic actual: 5¢ de Primaria
Curs: 2010/11

Demanda

Nouvinguda des de el mes d’Octubre de 2008. Es mostra molt inquieta i nerviosa.
No pot estar fent una feina amb normalitat. Continuament xerra, s’aixeca de la ca-
dira, no escolta a classe. No només crec que sigui dificultat de la llengua ja que
t’entén perfectament. T¢ un nivell molt inferior a la resta de la classe.

Valoracié psicopedagogica

La mare demana una valoracio, ella veu que necessita assessorament davant
I’aprenentatge de la nena i del seu comportament.

Se li passa el Raven, i déna una puntuacio directa (PD) de 27 i una puntuacio cen-
til (PC) de 50, posant en evidencia que la nena es troba dins la normalitat. No pre-
senta dificultats cognitives per als aprenentatges.

Conclusions

La de ’EAP no considera que sigui una nena hiperactiva, per tal com treballa.
Potser caldria fer una replantejament dins de la dinamica de I’aula.

Assisteix a 1I’Aula d’Acollida, s’ha integrat bé a 1’escola i amb els companys.
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La mare pero es mostra molt preocupada pel seu comportament, comenta que a
casa no para, li és dificil centrar I’atencio. No assisteix a 1’aula d’educaci6 especi-
al.

Orientacions

La de ’EAP proposa esperar una mica més per veure si acaba de fer 1’adaptacio al
pais, I’escola, la llengua,etc.

En tot cas, d’aqui un parell de mesos planteja la responsable de I’EAP de tornar a
valorar la nena, si persisteix la seva inquietud 1 falta d’atencid i concentraci6 en la
tasca.

Cas D

Data informe: curs 2010-11

Nivell academic: 5¢ Cicle Superior
Curs: 2010-11

Nivell académic actual: 5¢ de Primaria
Curs: 2010/11

Demanda

Degut al retard d’aprenentatges de 1’alumna en les arees instrumentals, es decideix
elaborar un PI (programa individualitzat) per a consolidar el major nimero possi-
ble de continguts de matematiques i catala, ja que no pot seguir per ella mateixa,
el ritme d’aprenentatge de la classe.

Necessitats educatives especials

1. Referents a les capacitats basiques:
L’alumna necessita desenvolupar les capacitats de:

Atencio
Memoria
Raonament verbal
Raonament abstracte
e Aptitud numerica
L’alumna necessita millorar aspectes basics relacionats amb:

Organitzacid i planificacid de les tasques escolars.
Tecniques basiques d’estudi.

Consolidar la llengua catalana, tant oral com escrita.
Calcul mental.
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2. Referents a les arees curriculars

e Aprenentatges presents en el curriculum de les diverses arees que 1’alumna
necessita reforgar o iniciar.
Referents a I’entorn escolar

e Necessitats detectades en relacio al context escolar:
Recursos humans: Mestre tutor

Recursos materials: Material especific: Fitxes, quadern de 1’alumne, quadernet de
comprensio lectora, quadern de calcul, quadern de resolucio de problemes; Mate-
rial TIC: JClic, recursos flash, audicions.

Orientacions

Competéncia matematica:

Operar amb els algorismes basics (suma, resta, multiplicacio, divisio)
o Pel que fa al algoritme de la divisio nomes es treballara la divisio
d’una xifra.
- Ordenacio i seriacié dels nombres naturals.
- Resolucio de problemes quotidians utilitzant els algorismes basics.
- Resoldre problemes relacionats amb els diners.

- Coneixer el nom i caracteristiques dels cossos geometrics.

Competéncia en comunicacio linguistica:

- Expressi6 oral: Millorar I’ expressio d’idees 1 saber argumentar una resposta.
Mantenir una conversa amb un minim de coheréncia.

- Ampliar el camp semantic de I’alumna.

- Expressi6 escrita: Millorar I’estructura dels futurs escrits. Treballar diferents
tipologies adaptades a la vida quotidiana. Intentar que ella mateixa es fixi.
Intentant d’aquesta manera, que ella pugui reduir progressivament el nombre
dels seus errors ortografics.

- Comprensio oral: comprendre un discurs oral (monodleg o conversa), saber-ne
extreure idees principals, saber formar-se’n una opini6 i respondre preguntes
sobre el discurs oral.

Comprensi6 escrita: Saber deduir la idea principal d’un text.
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Conclusions

= Necessita adquirir algun habit de treball diari.

* Ha de millorar I’elaboracio dels deures.

» Necessita ampliar el seu vocabulari. La millora d’aquest aspecte li afavorira la
millora de la llengua oral.

= [’alumna necessita millorar la seva calligrafia, perqué la seva calligrafia
personal li dificulta I’aprenentatge.

-Area de matematiques:

-Se li adapten els continguts en aquesta area, avaluant 1’assoliment dels mi-

nims exigibles per al seu nivell.
-Area de catala (llengua):

-Se li adapten els continguts en aquesta area, avaluant I’assoliment dels mi-

nims exigibles per al seu nivell.
En aquestes dues arees, 1’alumna treballa a I’aula ordinaria, intentant en tot moment

afavorir la inclusi6 de I’alumne dins del grup. Aquesta alumna estara millor interactu-
ant amb el grup-classe, perqué és un grup molt motivador i s’ajuden els uns als altres.
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CAPITOL IX.

Instruments de recollida d’informacio

9.1.- Observaci6 participant. Notes de camp
9.2.- Entrevista

9.3.- Questionari

9.4.- Analisi documental

9.5.- Graella d’observaci6 de César Coll (1999:185). Grae-
lla d’observacio general

“Ningun descubrimiento se haria ya si nos contentdsemos con lo que sabemos”
Lucio Anneo Séneca (2 AC-65) Filosofo latino.
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CAPITOL IX. Instruments de recollida d’informacié

En una investigacio qualitativa el procés d’obtencio de la informacio és emergent
i canviant. Es va completant i precisant a mesura que avanca el contacte amb els infor-
mants 1 la comprensid de la realitat objecte d’estudi. Amb aquest metode , la obtencio de
la informacio en els métodes qualitatius es realitza partint de la idea que “I’investigador
socialment situat crea a través de la seva interaccid, la realitat” (Ruiz Olabuénaga,
1999:121), des de on extreu i analitza dades qualitatives.

Amb aquest proposit s’utilitzen diferents técniques d’investigacid qualitativa com
la observaci6, I’entrevista, I’analisi de documents, personals o oficials, o els grups de
discussio, basicament orientats a aprofundir en el sentit de les situacions, i el significat
que les persones els atribueixen.

En una investigacié qualitativa és freqlent recollir la informacié utilitzant diver-
ses técniques d’una forma alternada i complementaria. L’etnograf observa, pregunta i
analitza, integrant una varietat de tecniques per obtenir dades que per alguns autors son
estratégies (Del Rincon, et al., 1995:331) que permeten congéixer i interpretar la realitat
social. Aquestes estrategies es caracteritzen per :

- L’adaptabilitat al context objecte d’estudi. Les dades qualitatives soén
recollides en situacions naturals, ja existents a la realitat, en les quals
I’investigador disposa d’una accessibilitat per obtenir la informacid
simultania de multiples fenomens i des de perspectives diferents.

- El seu caracter continu, no puntual , al llarg de tot el procés de la inves-
tigacid. Les dades es recullen, s’analitzen i s’interpreten amb una per-
spectiva processual.

- Lainteractivitat. Les estratégies son processos relacionals e interactius
entre I’investigador i I’envestigat.

- Lanaturalesa qualitativa.

A continuacié em disposo a especificar i justificar cadascun dels instruments de recollida
d’informacid que he utilitzat per a dur a terme la meva investigacio.

9.1.- Observacio participant. Notes de camp

La observacid participant consisteix en observar al mateix temps que es participa
en les activitats propies del grup que s’esta investigant. La participacio en la vida quotidi-
ana de la comunitat permet observar la realitat social en el seu conjunt. La observacio
participant és una modalitat d’observacio que s’ha desenvolupat des de I’antropologia i la
sociologia i que actualment s’utilitza en 1’ambit educatiu. Guasch (1997, citat per Bis-
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querra, 2004:333) assenyala Malinowski com el primer autor que estructura la observacio
participant. Aquest autor (citat per Bisquerra, 2004:333) diu que la Unica forma de com-
prendre una cultura i estil de vida dels grups humans és mitjancant la immersié dins dels
mateixos 1 anar recollint dades sobre la seva vida quotidiana.

La planificacid en la observacio participant té un caracter inductiu , emergent i
flexible on I’investigador s’integra en una situacié natural amb interrogants i qlestions
generals sense marcar cap direccio o trajectoria determinada, la qual va acotant a mesura
que es genera. Del Rincén et al. (1995:269) assenyala una série de pautes a tenir en
compte en la observacio participant:

- Que investigar - definicié del problema

- Com observar - modalitat de la observacid
- On observar - escenari

- Que observar - enfocament

- Quan observar - temporalitzacio

- Com enregistrar - técniques de registre

- Com analitzar - técniques d’analisi

Es important aqui emfatitzar dos elements essencials en el disseny de ’observacio parti-
cipant: el grau de participacio i I’accés o estratégia per introduir-Se en el context natural
d’observacid.

El grau de participacio se centra en el paper o0 rol que ha de prendre I’investigador en
I’escenari. Per tal de comprendre les relacions grupals, les organitzacions i estructures de
determinats grups és necessari coneixer un determinat tipus d’informacié més implicita,
una informacid que les persones guarden en el seu interior i la qual sortira emergent en un
clima de confianca i de seguretat. Aixi els autors Taylor i Bogdan (1986, citats en Bis-
querra 2009) indiquen la importancia d’establir relacions de confianga i seguretat amb els
subjectes observats per tal de que expressin sense reticéncies les seves impressions sobre
la realitat i sobre les persones que la integren. Establir aquestes bases d’aspectes relacio-
nats amb la confidencialitat de les dades i les funcions que realitzara 1’observador durant
la seva estancia son claus per a I’éxit de la investigacié. Ruiz Olabuénaga (1999:153)
anomena algunes suggeréncies per a la consecucio d’aquest clima de confianga :

- Acomodar-se a les rutines i maneres de fer les coses dels informadors

- Buscar enllagos comuns extra-professionals , oferir ajudes extra-
professionals

- Fer el paper de simple observador

- Evitat tot comentari amb caracter avaluatiu de coses i persones.

- Mostrar interes, encara que alguna informacid sigui irrellevant

Pel que fa a 1’accés, cal tenir en compte que existeixen grups molt tancats i és forca com-
plex accedir a ells si I’investigador no té contactes que li permeten un primer acostament.
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Una altra qiiestié rellevant per a I’observador participant és la forma d’enregistrar la in-
formacid. Cal utilitzar registres narratius com el diari o les notes de camp, o bé amb altres
sistemes audiovisuals com les fotografies, els videos o les gravacions.

El diari és un sistema de registre de la situacié natural que recull la visio de la realitat des
de la perspectiva de 1’observador. Ofereix 1’experiéncia viscuda a partir dels significats
que el mateix observador atribueix. Les notes de camp son el registre d’observacid narra-
tiu més utilitzat en la observacio participant. Consisteix en una descripcio-narracié dels
successos desenvolupats en una situacio natural. En les notes de camps es poden observar
les decisions sobre qliestions de tipus metodologic, apreciacions personals, relacions amb
el marc teoric i notes descriptives.

Taylor i Bogdan (1986:75, citat en Bisquerra 2004:336) consideren basic recordar tot el
que veuen, senten, mentre estan en el camp o escenari d’observacio. Per aixo destaquen
que cal tenir en compte:

- Prestar atencio

- Canviar la lent de I’objectiu: passar d’una visié amplia a un angle més
petit

- Buscar paraules clau en les observacions de la gent

- Concentrar-se en les observacions primera i Gltima de cada conversa

- Reproduir mentalment les observacions i escenes

- Abandonar ’escenari quan hagi observat tot el que s’hagi pogut recor-
dar

- Prendre notes després de 1’observacio

- Dibuixar un diagrama de 1’escenari

- Gravar converses i successos 0 anecdotes.

Donat que el meu treball d’investigacid ha estat basat des d’una perspectiva
d’investigacio qualitativa, la major part del temps s’ha recollit la informacié per mitja de
la observacio participant i a través de les notes de camp, que han afavorit una recollida in
situ de les premisses inicials i els plantejaments inicials dels quals s’ha partit per tal de
donar forma i resposta a aquesta investigacio. El fet de poder fer la observacio directa en
I’escenari ha permes de recollir de primera ma 1 d’'una manera més fiable les anecdotes
significatives que donaran resposta a les hipotesis inicials plantejades en aquesta investi-
gacio.

Per tant i seguint amb les pautes que Del Rincon ens anomena al principi d’aquest apar-
tat, amb 1’observacid participant s’ha pogut en primer lloc, definir el problema a investi-
gar donada la proximitat amb aquest, definir quin ha estat el métode més veridic i factible
per a dur a terme la investigacio, observar en un temps i espai concret i delimitat en la
investigacio pero a la vegada suficient per tal d’obtenir resultats prou substanciosos i per
ultim I’enregistrament 1 analisi de les dades, que és el que es dura a terme en el punt IX
de la meva investigacio.
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9.2.- Entrevista

Sheuch (1974:266, citat en Sierra Bravo 1994:351) assenyala a I’entrevista com la
tecnica més utilitzada en les investigacions socials i la que ha contribuit més a éxit en la
sociologia empirica.

A través de I’entrevista s’estableix un dialeg iniciat per I’entrevistador/a amb el
proposit especific d’obtenir informaci6 rellevant per a la investigacio que s’enfoca a par-
tir dels continguts, especificats pels objectius de la investigacid, de descripcid, de predic-
Ci6 o d’explicacio sistematica (Cohen i Manion, 1990), fent que I’entrevistat pugui ex-
pressar la seva comprensio sobre el tema. Aquest dialeg ens permet poder acostar-nos a la
comprensié de les perspectives que manifesten els informants en relacio a les seves expe-
riéncies i situacions personals viscudes (Taylor i Bogdan, 2002).

L’entrevista com a técnica de recollida d’informacio té tot un seguit d’avantatges i
també inconvenients, com destaca Royo (2005):

Com a avantatges:

- Pot anar més enlla de la conducta i dels problemes socials
- Pot arribar als veritables origens dels fets
- Té flexibilitat per adaptar-se a les persones i a les circumstancies
- Dona I’oportunitat d’observar a 1’entrevistat
- Es facil verificar la veracitat de les respostes
- S’obté facil resposta a quiestions personals intimes
- Es donen respostes individuals
- El nombre de no resposta és minim
- Es donen respostes espontanies
- Pot tenir temps il-limitat
- Tecnica eficag per obtenir dades rellevants i significatives
- Dades susceptibles de quantificacio
Com a limitacions :

- Limitacions de I’expressio verbal

- Falta de confidencialitat en les respostes
- Influéncia de ’aspecte personal

- Influencia de les opinions personals

- Exigeix més temps i cost

- Viatges i desplacaments

- Comprensio de les preguntes

- Respostes no del tot sinceres

En quant a I’estructura i al disseny, les entrevistes es classifiquen en estructurades,
semi estructurades i no estructurades.

Pel que fa al tipus d’entrevista que he utilitzat per la meva investigaci6 faig us de
I’entrevista semi estructurada, ja que parteix d’un guidé que determina des del principi
quina és la informacio6 rellevant que és necessari obtenir. Les preguntes, s’elaboren de
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forma oberta, fet que permet obtenir una informacié més rica en matisos. Es una modali-
tat que permet anar entrellacant temes i anar construint un coneixement holistic i com-
prensiu de la realitat. Al mateix temps, obliga a I’entrevistador a estar atent per anar en-
trellacant i cohesionant totes les respostes, entre elles.

Pel tipus d’investigaci6 i1 observacié de I’objecte d’estudi, duré a terme una entrevista en
profunditat per les caracteristiques que la defineixen. Segons Ruiz Olabuénaga
(1999:170, citat en Bisquerra, 2004:338) son els segients punts que defineixen
I’entrevista en profunditat:

- Els objectius:
o Pretén comprendre més que explicar
o Busca maximitzar el significat
o Adopta un format d’estimul/resposta sense esperar la resposta
objectivament verdadera, sind subjectivament sincera
o Obté amb freqliéncia respostes emocionals, passant per alt la
racionalitat
- L’entrevistador:
o Formula preguntes sense esquema fixa de categoria de respos-
tes
o Controla el ritme de I’entrevista en funcid de les respostes de
I’entrevistat

o Explica I’objectiu i motivacio de I’estudi

o Altera amb freqiiéncia 1’ordre i la forma de les preguntes, afe-
gint i ampliant si és precis.

o Permet interrupcions e intervencio de tercers si és convenient

o No oculta sentiments o judicis de valor

o Explica el que faci falta sobre el sentit de les preguntes

o Amb freqiiencia improvisa el contingut i la forma de les pre-
guntes

o Estableix una relacio equilibrada entre familiaritat i professio-
nalitat

o Adopta I’estil de 1’oient interessat perod no avalua les respostes.
- L’entrevistat:
o Cada entrevistat rep el seu propi conjunt d’entrevistes
o L’ordrei el format pot diferir en alguns dels casos
- Les respostes:
o SoOn obertes per definicio, sense categories de respostes prees-
tablertes.
o Son gravades conforme a un sistema de codificacio flexible i
obert a canvis en tot moment.

Tal i com assenyala Bisquerra (2004 : pgs. 339-340), I’entrevista esta distribuida en tres
moments: el moment de la preparacid, el moment del desenvolupament i el moment de la
valoracio. Pel que fa al moment de la preparacié s’han de tenir en compte les segiients
tasques:

- Determinar els objectius de I’entrevista
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- Identificar les persones que seran entrevistades
- Formular les preguntes i sequienciar-les
- Localitzar i preparar el lloc on es realitzara I’entrevista

Per tal de determinar els objectius de I’entrevista és important documentar-se sobre els
aspectes que tractarem i descriure’ls segons les orientacions teoriques i els referents que
considerem oportuns.

Es important també identificar el perfil de la persona que entrevistarem, el seu paper dins
del centre, el tipus d’informacié que s’espera d’ ell o ella.

Per tal de formular les preguntes i sequienciar-les, cal contextualitzar-les i ésser clars en el
plantejament d’aquestes. Cal que la pregunta permeti certa llibertat a I’ entrevistat, per
que pugui donar la seva opinid obertament, sense condicionants. Posteriorment la se-
qiiéncia de les preguntes ha d’anar concretant-se en subtemes o aspectes claus i d’interes
per la investigacio i dels quals se n’obtindra una informacié més profunda.

En el moment del desenvolupament de 1’entrevista, cal tenir present 1’objectiu de recollir
informacid, significats sobre situacions, vivencies, experiéncies i anecdotes que ell ha
viscut 1 que formen part de la seva vida subjectiva. Per aquest motiu, I’entrevistador ha de
considerar una serie d’elements tals com:

- Crear un clima de confiancga i familiaritat
- Actituds de I’entrevistador per afavorir i facilitar la comunicacio
- Registrar la informaci6 de I’entrevista

Es important també que 1’entorn escollit per realitzar I’entrevista resulti comode i acolli-
dor, amb il-luminacid correcte i ventilacié adequada, sense interferéncies, etc.

Ruiz Olabuénaga (1999:178, citat en Bisquerra 2004:341) proporciona un seguit
d’aspectes que cal tenir en compte durant el desenvolupament de I’entrevista :

- Es tracta d’una conversa, no d’un interrogatori judicial o policial

- La conversa no segueix un esquema rigid de desenvolupament, rad per
la qual a vegades, es fa necessari tornar enrere, reprendre temes ja trac-
tats anteriorment, etc.

- No obstant aix0, la conversa, no és un intercanvi natural, espontani i
lliure, sind controlat, sistematic i professional.

- La conversa ha de ser alimentada continuament amb incentius que ga-
rantissin 1 fomentin la motivacio, 1’ inter¢s i la participacid espontania.

- La amistat de la relacio no ha de suprimir el caracter professional de
I’entrevista.

Finalment I’entrevista conclou amb el moment de la valoraci6. Aquesta fase inclou dos
aspectes:
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- Valoraci6 de les decisions preses per a la planificacié de I’entrevista,
¢s I’entrevistador qui planifica els objectius que vol aconseguir, la qua-
litat de la informacié que vol obtenir, etc.

- Valoraci6 del desenvolupament de 1’entrevista, és a dir, la valoracid de
la quantitat i qualitat de la informaci6 rebuda per 1’ interlocutor.

En el meu treball he utilitzat una entrevista al tutor de 1’aula que s’ha observat per dur a
terme la investigacié tot respectant els moments que anomena Bisquerra i les aportacions
de Ruiz Olabuénaga. Un cop he elaborat I’entrevista tot seguint exhaustivament els mo-
ments de planificacio, desenvolupament i valoracio, he quedat amb el tutor en un lloc i
horari qué ell ha tingut millor disponibilitat i predisposicio per fer-la.

9.3.- Quiestionari

Segons Sierra Bravo (1994:305) el qgliestionari €s un conjunt de preguntes, prepa-
rades cuidadosament, sobre fets i aspectes que interessen en una investigacio sociologica
per a la seva resposta per la poblacié o la mostra de I’estudi. El qiliestionari compleix la
funcié d’enllagar els objectius de la investigacido amb la realitat de la poblacié observada.
Per aquest motiu, les condicions fonamentals que ha de reunir depenen doncs de la inves-
tigacio i de la poblacio. La finalitat del gliestionari és obtenir de manera sistematica i
ordenada, informacié de la poblacié investigada sobre les variables, objecte
d’investigacio.

Segons Morales (1988:273), un qiiestionari és “un instrument de recopilacié de dades
rigorosament estandarditzat que tradueix i operacionalitza determinats problemes que s6n
objecte d’investigacid. Aquesta operacionalitzacid es realitza mitjangant la formulacio
escrita d’una serie de preguntes que, respostes pels subjectes de I’enquesta, permeten
estudiar el fet proposat en la investigaci6 o verificar hipotesis formulades”

Segons Tejada (1997) i Buendia (1999), alguns dels avantatges i inconvenients del ques-
tionari son:

- Avantatges:

o Obtenir informaci6 d’un gran nombre de persones
Informacio ajustada a 1’objectiu de la investigacio
Poca ambiguitat
Tractament senzill de les dades
Util per contrastar informacions
Procediment facil d’aplicacid6 als subjectes
L’anonimat facilita la llibertat de resposta
El subjecte no ha de donar resposta immediata la qual cosa faci-
lita que aquest pugui raonar la resposta
- Desavantatges:

o Poca flexibilitat

o Informacié breu que no permet el seguiment

© O O O O O O
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Percentatge baix de respostes

Riscos en la distribucio

Errors sistematics en els individus que han de contestar

La llargada del questionari pot afectar la fiabilitat de les respos-
tes

Quan la investigacio és extensa en els seus objectius, el procés
d’enquesta acostuma a ser lent i pesat, especialment si exigeix
successives fases d’aplicacio.

0 O O O

O

Malgrat totes aquestes dificultats que pot presentar el questionari, en la meva investigacid
no ha estat una eina determinant, ja que també s’ha fet Gs de 1’observacio6 participant de
I’investigador, les notes de camp i I’entrevista.

9.4.- Analisi documental

L’analisi documental pot ajudar a complementar, contrastar i validar la informacio
obtinguda amb les restants estratégies i/o recursos de recollida d’informaci6. Tal i com
diu Del Rincon (et al., 1995:349): “L’analisi de documents és una font de gran utilitat per
obtenir informacio retrospectiva i referencial sobre una situacié, un fenomen o un pro-
grama concret”.

A diferéncia de I’entrevista i 1’observaci6, on I’investigador es converteix en 1’ instru-
ment principal d’obtencio i registre de dades, 1’analisi documental és una activitat siste-
matica i planificada que consisteix en examinar documents ja escrits que abarquen una
amplia gamma de modalitats, a través d’aquests és possible captar informacio valuosa. A
més el documents poden aportar informacié valuosa, a la qual no es pot accedir a través
d’altres mitjans. Per exemple, es pot obtenir informacid sobre esdeveniments que no han
pogut ser observats abans de comengar 1’estudi.

Del Rincon (et al. 1995:349) agrupen els documents escrits en dos tipologies: documents
oficials i documents personals. Pel que fa als primers, els documents oficials fan referén-
cia a tota classe de documents, registres i materials oficials i publics disponibles com a
fonts d’informacio: articles de diaris, registres d’organismes, informes governamentals,
transcripcions judicials, horaris, actes de reunions, programacions, planificacions i notes.

Agquests documents oficials es poden classificar en:

- Material intern; fa referencia als documents generats i disponibles en
una determinada organitzacio i possibiliten tenir informacio sobre la
seva dinamica interna, I’organigrama, la normativa, les funcions, les
finalitats i els valors.

- Material extern; referit als documents produits per la institucié per co-
municar-se amb 1’exterior: revistes, comunicacions, cartes i divulgaci-
ons.
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Els documents oficials tenen un status especial perque son registres publics i solen reflec-
tir la perspectiva oficial o institucional. En canvi, els documents personals es refereixen a
qualsevol tipus de relat en primera persona produit per un individu que descriu les seves
propies experiéncies i creences. S’entén doncs, per document personal, qualsevol tipus de
registre escrit no motivat per I’investigador, que posseeix un valor afectiu i/0 simbolic
pel subjecte estudiat. Serien doncs exemples de documents personals: els diaris personals,
les cartes, les autobiografies, els relats de vida i les histories de vida.

Pero com totes les eines i estratégies, 1’analisi documental t€¢ una série de avantatges i
inconvenients que exposo en el segient quadre:

Avantatges | -la informaci6 sol tenir més credibilitat que 1’ obtinguda a través de
I’observacio i I’entrevista.

-els documents son de facil gestio
-els documents no son reactius

-els registres suposen un estalvi de temps i diners en comparacio a la
obtencio d’informacio des d’altres fonts.

-I’analisi documental proporciona informacié de dificil accés per al-
tres vies.

-possibilita la formulacié d’hipotesis en les fases inicials de la investi-
gacio, degut a la riquesa d’informaci6 i a la profunditat del testimoni.

Inconvenients | -ofereix una veritat limitada i proxima a lo particular.

-pot ser gque els documents no continguin tota la informacié amb de-
tall.

-els fets recollits mai apareixen en estat pur: sempre passen per la op-
tica de qui els ha registrat.

-la dificultat d’obtenir bons informants per completar els relats biogra-
fics i per controlar la veracitat de la informacid obtinguda.

Per concloure, les fases d’aquesta técnica poden sintetitzar-Se en cinc etapes basiques que
son les seglents:

1.- El rastreig i inventari dels documents existents i disponibles
2.- La classificacid dels documents identificats

3.- La seleccio dels documents pertinents per als proposits de la investigacio.
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4.- Una lectura en profunditat del contingut dels documents seleccionats, per ex-
treure elements d’analisi i registrar-10s en notes.

5.- Una lectura creuada i comparativa dels documents en questio, per tal de cons-
truir una sintesis sobre la realitat social analitzada.

Per tal de dur a terme la meva investigacio ha estat necessari i imprescindible aquesta
tecnica, donat que com he comentat anteriorment seria informacio impossible de recollir
nomes amb la observacio i les notes de camp. Per tal de poder conéixer la situacio del
centre en referéncia als serveis educatius i les actuacions vers la diversitat, he fet un re-
cull de la informacid explicitada en, per una banda, al Projecte Curricular de Centre per
congixer I’organigrama i les funcions de tot el personal que treballa al centre i per altra, el
Pla d’Atencid a la Diversitat, que en el seu punt ja he definit les seves linies 1 actuacions
generals vers 1’atencio a la Diversitat.

Altres tipus de documents que he revisat han estat entre altres: els informes diagnostics
de la mostra per tal de coneixer de primera ma i en el moment actual, la realitat en la que
es troben 1 aixi poder donar més clarividéncia al tractament que se’ls dona des de 1’aula,
en referéncia a 1’atencié especial, aixi com altres informes individuals com examens,
proves escrites per veure el nivell de cada element d’estudi (la mostra).

També he fet us de la revisio del document creat pel centre, d’acord amb el Pla

d’Autonomia de Centres, proposat i aprovat per la LOE; Titol VII. De I'autonomia dels cen-
tres educatius (articles 90-103)

Capitol 1. Principis generals i projecte educatiu

ARTICLE 90. FINALITAT | AMBITS DE L'AUTONOMIA DELS CENTRES EDUCATIUS

1. Els centres educatius disposen d'autonomia en els ambits pedagogic, organitzatiu i de gestio de
recursos humans i materials.

2. Enexercici de I'autonomia dels centres, els organs de govern de cada centre poden fixar objectius
addicionals i definir les estrategies per a assolir-los, organitzar el centre, determinar els recursos
que necessita i definir els procediments per a aplicar el projecte educatiu.

3. L'autonomia dels centres s'orienta a assegurar l'equitat i /’excel-léncia de I'activitat educativa.

per conéixer de més a prop, els continguts referents a noves tecnologies pel que fa al curs
de cinque de Primaria, i I’as d’aquestes a 1’aula en referéncia a I’atenci6 a la diversitat i
I’aprenentatge en general.
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9.5.- Graella d’observacié _de César Coll (1999:185). Graella

d’observacié general

Les dimensions relatives al context en el qual té lloc el procés educatiu
d’ensenyament 1 aprenentatge, segons anomena Coll, son les que venen definides i deta-
Ilades a continuacid: (Veure fitxa en Annexes I)

1.- Subdimensions relatives al context fisic:

- densitat (nombre alumnes en relacio a l’espai aula),

L’aula en la que he dut a terme el meu projecte d’investigacid consta de
una ratio actual de 24 alumnes i un tutor d’aula.

- distribucio espacial dels participants (alumnes i professor/a);

[ Pissarra diaital ][ Pissarra tradicional ]

> -4 T O T

>V HvmMmz—m

1]

- condicions de treball (soroll, il-luminacio, ...);

Pel que fa a les condicions de treball son forca favorables per a la
il-luminacid ja que és totalment natural, degut al gran finestral de llum que
hi ha en una de les parets de 1’aula, la part oposada a la porta. Tot 1 aixi el
que constitueix una avantatge es a la vegada un inconvenient, ja que mol-
tes vegades hi entra tanta llum que dificulta la correcta visi6 de la pissarra
digital quan esta en funcionament i inclis de la pissarra tradicional. Pel
que fa al soroll, tot i que la insonoritzacié és forca bona en finestra tanca-
da, es converteix en sorollosa quan s’obren ja que dona a una avinguda,
que a la ciutat de Tarragona és forca concorreguda.

- material (caracteristiques, organitzacio i accessibilitat);

Pel que fa al material tenim 1’aula distribuida de la segiient manera: just al
costat de la porta a ma esquerra hi ha els penja-robes i a la paret hi ha cla-
vat el taulell d’anuncis, on hi ha llista d’encarregats, racé del medi natural,
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racé de llengues, raco de logica i matematiques, entre altres. Seguidament
hi ha una armari amb material didactic per al professor, aixi com llibres de
consulta, diccionaris, monografics, etc. A la paret oposada de la pissarra hi
tenim tot de prestatgeries on hi ha distribuits de forma ordenada els mate-
rials de treball dels nens, aixi com quadern d’exercicis i llibres de text, en-
tre altres quaderns d’activitats. Hi ha també dues taules individuals, cadas-
cuna amb un ordinador portatil que s’utilitza de forma puntual per fer re-
cerca o algun examen individual. A la continuaci6 de la paret hi ha mapes
de Catalunya, Espanya i el raco de les llengles Estrangeres (Anglés, Fran-
ces, Alemany, etc.). A la paret confrontada amb la porta hi ha la finestra.

| a la paret de les pissarres hi tenim la pissarra digital, junt a la taula del tu-
tor, i la pissarra tradicional.

- decoracio (caracteristiques, origen, ...);

La decoracié de les parets va molt en consonancia amb el moment i els
continguts que s’estan treballant en cada area curricular i sobretot amb
molta mobilitat cadascun dels panells i taulells d’anuncis, on constantment
es va renovant la decoracio.

2.- Subdimensions relatives al context temporal:

- ubicacié de la sessi6 en relacio amb el calendari escolar anual;

Les sessions d’observacio que s’han dut a terme han estat durant els mesos
de Mar¢-Abril-Maig-Juny del curs escolar 2010/11, per tant al tercer tri-
mestre del curs.

- ubicacio de la sessio en relacié amb [’horari escolar setmanal;

Les sessions han estat els dilluns i els dimecres de 9’00 a 11’00 del mati,
hores en les que s’ha fet classe de catala i matematiques en aquest ordre.

- ubicacio de la sessio en relacio amb [’horari escolar diari;

La sessio d’observacio s’ha realitzat de 9°00 a 11°00 del mati, tenint de
9’00 a 10’00 classe de llengua catalana i de 10°00 a 11°00 classe de mate-
matiques.
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- ubicacio de la sessio en la unitat o seqiiéncia didactica;

Els continguts en relacio a la unitat que hem estat treballant han estat du-
rant aquests mesos pel que fa a les dues arees curriculars:

1.- Llengua Catalana: lectura diaria d’un llibre de Text de butxaca,
redaccio de sant Jordi, ortografia r/rr, s sorda i s sonora, pronoms
febles, prefixes, comprensié lectora de textos, b/v, dictats,

2.- Matematiques: mediatriu i bisectriu, fraccions i operacions amb
fraccions, nombres decimals,....

3.- Subdimensions relatives al context institucional:

- tipologia del centre (public o privat; confessional o laic...);

Aquest centre, tal i com he comentat en la contextualitzacio en el capitol
VI d’aquest treball, és public i laic.

- projecte educatiu del centre on té lloc el procés
- projecte curricular de [’etapa en la qual té lloc el procés

L’etapa en la qual es duu a terme la investigaci6 ¢s I’Etapa de Primaria,
concretament al Cicle Superior, nivell cinque.

- programacions de cicle, de nivell, de departament, d’aula...

- altres
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CAPITOL X.

Analisi I Interpretacio de dades

10.1.- Analisi i interpretacio de dades
10.2.- Triangulacio de Metodes

10.3.- Conclusions generals extretes dels resultats obtinguts
en la recollida i analisis de la informacio de la Investigacio

“En algun sitio algo increible espera ser descubierto”

Carl Sagan (1934-1996) Astronomo estadounidense
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CAPITOL X. Analisi i Interpretacié de dades

10.1.- Analisi i interpretaci6 de dades

L’analisi de dades constitueix una etapa clau del procés d’investigacié qualitativa
que apareix indiscutiblement unit a la recollida d’informacié (Bisquerra, 2009:357). De
fet quan enregistrem i descrivim el que observem a través de notes de camp, d’alguna
manera ja estem fent un analisi de la informacio, ja que inevitablement ja interpretem la
realitat i la categoritzem.

Ruiz Olabuénaga (1999:197) parla del “metode qualitatiu d’analisi de contingut” per refe-
rir-se al procés d’analisi de dades qualitatives. El defineix com una metodologia que uti-
litza diversos procediments per efectuar inferéncies valides d’un text que ha d’entendre’s
| tractar-se com un “escenari d’observacié” del qual se n’ha d’extreure informacid per
sotmetre-la a un analisi e interpretacio posteriors.

El procés d’analisi de dades es pot entendre com la connexi6 entre tres tipus d’operacions
basiques: la reduccié de la informacio, 1’exposiciéd de les dades i I’extraccio o verificacid
de conclusions. Vegem figura segiient, proposada per Miles i Huberman (1984):

RECOLLIDA DE DADES

— 1 \

REDUCCIO DE LA
EXPOSICIO DE LES DADES

INFORMACIO /'
A 4

EXTRACCIO DE CONCLUSIONS

Previament a la ordenacio sistematica i la manipulacio de les dades és important
revisar la qualitat de la informaci6 obtinguda. Amb aquest proposit s’aconsella examinar
les notes de camp després de cada sessid d’observacio per evitar buits de contingut, 1 si €s
el cas, completar-lo a través d’altres estratégies d’obtenci6 de la informacid, per exemple
mitjangant entrevistes als participants de 1’estudi 1 contrastant amb ells els informes diag-
nostics 1 de progrés que s’efectuen al llarg del procés d’investigacio.

La reduccio de la informacid implica seleccionar, focalitzar i abstreure les dades
brutes en unitats de significat que es denominen categories de contingut, d’acord amb uns
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criteris tematics determinats. Aquesta idea resumeix el procediment fonamental de
I’analisi de dades qualitatives que consisteix en buscar temes comuns o agrupacions con-
ceptuals en un conjunt de narracions recollides com a notes de camp.

Les operacions més representatives que integren aquesta activitat es denominen
categoritzacio, entesa aquesta com la divisio i simplificacié del contingut en unitats o
categories d’acord amb criteris tematics i la codificacio, operacié concreta per la qual
s’assigna a cada unitat de contingut el codi propi de la categoria on s’inclou. En aquesta
fase es segmenta el conjunt inicial de dades, a partir de categories descriptives que per-
meten una reagrupacio de les dades per identificar patrons, regularitats, principis, pero
tambe incoheréncies i discontinuitats.

Inicialment aquesta categoritzacié sera basicament de tipus descriptiu, per anar
evolucionant a una de caracter més teoric i abstracte.

La definicio de les categories requereix una recerca i sistematitzacié de les dades.
Aquest procés pot realitzar-se a través de:

- Una logica inductiva, submergint-se literalment en un document o situ-
acio per identificar els temes o les dimensions més rellevants.

- Una logica deductiva, recurrent a una teoria intentant verificar suposi-
cions a priori, i proposicions universals ajustant les dades als elements
centrals. (Bisquerra, 2004:359)

- Una combinacié d’ambdods (Bisquerra, 2004:359). Al principi la codi-
ficacié inductiva o codificacid oberta (denominada aixi per Strauss
,1987), és necessaria per efectuar una primera sistematitzacié de les
dades. Posteriorment el procés es pot orientar cap a un analisi de la in-
formacio d’acord amb una codificaciéo més teorica, centrada en qiiesti-
ons pertinents a la que es pretén saber o coneixer.

A D’etapa de I’analisi de dades es pot recorrer a técniques informatiques pel tractament de
la informacio. Tota la informacio s’organitza i sintetitza en grafiques i matrius que per-
metran obtenir una perspectiva global de les dades estudiades i observades i elaborar les
conclusions finals. A aquest proposit es dirigeix la segiient fase en el procés d’analisi
qualitatiu, 1’exposicio organitzada de les dades en procediments grafics i matrius descrip-
tives i explicatives.

Aquests procediments grafics i les matrius son les técniques propies de la fase d’analisi
de dades. El seu principal valor és que permeten memoritzar els vincles entre les dades
com a condiciO necessaria per a la posterior interpretacié de les mateixes. La seva finali-
tat és ajudar a I’analista a veure “qué va amb que” 1 “que es relaciona amb que”.

I per Gltim, I’extracciod de conclusions respon a una activitat que s’inicia en la recollida de
dades, ja que I’activitat de I’investigador no es limita, inicament, a registrar la informacio
sind que comporta una reflexié permanent sobre el procés i el contingut de les dades.
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Inicialment, aquestes conclusions son obertes i vagues. Al llarg del procés de reduccio i
exposicio de les dades aquestes conclusions es van desenvolupant fins que permeten
identificar regularitats, patrons, explicacions, aixi com 1’elaboracié de determinades ge-
neralitzacions, tipologies i models.

Tal i com afirma Puch (Bisquerra, 2004:363) “el procés d’analisi és un procés que reque-
reix un questionament astut, una recerca implacable de respostes, una observacio activa i
sostinguda i un encertat recordatori. Aquest és un procés d’ajuntar trossos de dades, de
fer de I’invisible obvi, de reconéixer el que ¢s significatiu des de lo insignificant, de lligar
logicament fets aparentment desconnectats, d’ajustar categories unes amb altres, i
d’atribuir conseqiiéncies als antecedents. Es un procés de verificacio, de correccié i modi-
ficacio, de suggeréncia i defensa. Es un procés creatiu d’organitzacié de dades que fara
apareixer 1’esquema analitic com obvi”.

Seguint el model proposat i citat anteriorment per Huberman i Miles (1984) procedeixo a
fer la sintesis del recull de les dades que he pogut extreure del meu treball d’investigacio.
Durant la investigacio, el tercer trimestre (mesos de Marg, abril, maig i juny) del curs
escolar 2010-11 a la classe de cinqué de Primaria de Cicle Superior de I’Escola Saavedra
de Tarragona, he pogut anar observant interessants questions. Per la presentacio de les
dades recollides aniré combinant els resultats obtinguts de la observacio, junt amb els
resultats obtinguts de 1’entrevista i qiiestionaris per tal de que sigui una informacié més
completa i significativa.

Per a facilitar la lectura i comprensio de les dades recollides, proposo establir diferents
dimensions dins de cada area, tenint en compte que s’ha fet la observacié des de dues
perspectives diferenciadores, amb o sense 1’ts de les TIC.

Pel que fa a ’area de Llengua Catalana:

— Des de la perspectiva SENSE noves tecnologies i recursos informatics;

En aquesta area 1 partint de les competéncies basiques a assolir en I’area de llengiies, es té
en compte que I’alumne sigui capag d’expressar-se de forma oral i escrita correctament
fent un bon Us del llenguatge escrit i oral i fer una bona i correcta lectura i comprensié
lectora. Es per aquest motiu que els continguts del tercer nivell de concrecid es divideixen
en tres grans dimensions i cadascuna d’elles compten amb 1’assoliment dels segiients
elements:

- Dimensié Comunicativa:
o Escoltar i comprendre
o Parlar i conversar

o Llegir i comprendre
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o Escriure

o Reflexio sobre la llengua
- Dimensio Esteética i Literaria
- Dimensi6 Social i Cultural

Pel que fa a la Dimensi6 Comunicativa, es té en compte que 1’alumne sigui competent en
la correcta expressio oral i escrita, en la lectura i comprensio lectora i en la morfosintaxis,
ortografia i gramatica.

Pel que fa a la Dimensio6 Estética i Literaria, I’alumne ha d’assolir habilitats i destreses en
el gust per la lectura, redaccié i composicio de textos de tipologia diversa (narracions,
descripcions, poemes, noticies, etc)

Pel que fa a la Dimensié Social i Cultural, I’alumne de cinqué ha d’assolir habilitats i
coneixements de la llengua com a eina de comunicacio i de transmissié de coneixements,
com a eina de resolucié de conflictes i de transmissié de valors.

Un cop exposades les principals dimensions en que s’ha d’incidir en 1’area de llengua i en
concret per la meva investigacié 1’area de llengua catalana, les dades que he recollit han
estat les seglents:

- Cada dia s’ha fet la lectura d’un llibre de text de butxaca durant els
primers 10 minuts de classe. Aquesta lectura 1’ha anat fent cada nen
per indicacié del mestre, per tal de treballar la lectura i la comprensio
lectora a través de preguntes i questions plantejades pel professor.

- Pel que fa a la Mostra, la lectura ha estat lenta, en alguns casos
sil-labica i amb I’ajut i la correcci6 del mestre. En el cas de la Mostra el
mestre els ha anat preguntant constantment sobre questions de com-
prensio de la lectura que han realitzat, aixi com vocabulari, o amb pre-
guntes aixi com qué vol dir [’autor aqui o amb aixo? Etc.

- Es fa la correccid dels exercicis i deures de casa i la Mostra segueix
amb atenci6 aquestes correccions. El tutor els fa corregir en vermell els
seus errors tot explicant-los el motiu i el perque de la seva errada.
Aquestes correccions son orals, per tant la mostra ha d’estar atenta i
escoltar cada correccid, amb molta atencio.

- Alguns companys ajuden a la Mostra per tal de que corregeixin millor
les seves errades donat que els costa seguir amb atencio i ritme les cor-
reccions que fa el tutor.

- Moltes vegades mentre la resta de grup classe fa correccié dels exerci-
cis del dia anterior, la Mostra els esta fent en el moment ja que no els
ha fet a casa. Aix0 fa que no vagin al ritme dels altres nens.
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- En la realitzacié dels dictats a classe, cal que préviament n’hagin fet

una lectura i preparacio a casa del dictat, pero la Mostra no ho fa. Un
dels alumnes de la mostra el costa seguir el dictat i el deixa a mitges.

- El nombre de faltes d’ortografia de la Mostra és forca elevat.

- El tutor explica els pronoms febles i la Mostra presenta clares eviden-
cies de incomprensid i dificultats per seguir els aprenentatges.

- La Mostra manifesta grans dificultats per seguir les explicacions del
mestre, tot 1 aixi pregunten i el mestre també n’esta a sobre per resoldre
els seus dubtes.

- En un control de catala fet en paper a 1’aula, els resultats de la Mostra
han estat negatius. La prova constava d’un dictat, pronoms febles, fa-
milies de paraules i essa sorda i essa sonora.

- Dos alumnes de la mostra fan un control de Historia a 1’ordinador. Les
preguntes son breus i de resposta de vertader o fals. Els costa forca la
lectura i la comprensio, pero les dues alumnes superen la prova feta
amb TIC.

- Per tal de millorar la lectura i comprensio lectora, es fan les ACL que
son proves d’Avaluacié de la Comprensié Lectora, que es fan en for-
mat paper dues vegades al curs, una al principi (primer trimestre) i una
altra al final (tercer trimestre). Consta d’una lectura de 8 linees apro-
ximadament i 3-4 preguntes de comprensié de la lectura.(veure Annex

1)

- Les puntuacions de les ACL de la Mostra del tercer trimestre han estat
molt baixes, per sota de la mitja a assolir, amb un Decatipus II-111 (De-
catipus IV, V i VI es considera Normalitat) (Veure taula de baremacio
Annexe II)

- També es passa una prova d’Avaluacio Diagnostica de 1’etapa de Pri-
maria, en la competéncia de llengua i matematiques a principi de curs.
La de llengua catalana consta d’una lectura i preguntes de comprensio
lectora, una redaccio a partir d’un tema i d’un dictat. En aquesta prova
el nivell de la Mostra és molt baix. (veure Annexe 1)

- La Mostra presenta moltes dificultats en I’expressio escrita, presentant
moltes faltes d’ortografia natural i arbitraria.

— Des de la perspectiva AMB noves tecnologies 1 recursos informatics;
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El professor fa Us de la pissarra digital per explicar als alumnes que
han de fer una redaccio pel concurs de Sant Jordi, sobre el bosc com a
centre d’intercs. Per aquest motiu els passa per la pissarra digital dife-
rents imatges de bosc que els faciliti la creativitat per a elaborar la se-
va propia redaccio.

La atencio de la Mostra i del grup classe en general es mostra alta. El
tutor els ensenya diferents imatges i sons del bosc, tot i fent-los pre-
guntes relacionades per tal que els inspiri i els obri la imaginacio a
I’hora d’elaborar la seva propia redaccio.

A T’aula d’informatica els nens, cadasci amb un ordinador i1 la Mostra
també, comencen a fer la seva redaccié de Sant Jordi sobre el bosc com
a tematica central.

La Mostra fins ara havia fet redaccions molt curtes en paper i més llar-
gues en ordinador. L’escriptura també ha millorat forga, gracies a que
el tutor els ha ensenyat I’us del corrector en catala.

Alguns dictats el tutor fa servir la pissarra digital per a escriure-hi el
text correctament, és amb aquest mitja quan els alumnes tenen el refe-
rent per a poder corregir les faltes dels seus companys.

Amb aix0 la mostra treballa també¢ 1’atencid a la pissarra 1 la correcta
correccio de les faltes dels dictats dels seus companys.

Amb les TIC la Mostra, manifesta que no el motiva ni I’agrada tant ja
que li costa més d’entendre els continguts treballats a I’aula.

La Mostra manifesta que prefereix les explicacions tradicionals del
professor per tal d’entendre 1 assimilar millor els continguts.

S’han fet alguns exercicis de prefixes a I’aula d’informatica i la Mostra
ha respost pel métode d’assaig-error sense aprendre i respondre amb
els aprenentatges assolits.

fan una lectura i responen unes breus preguntes de comprensid lectora,
la Mostra van lents en la realitzacio de 1’exercici.

Pel que fa a ’area de Matematiques

— Des de la perspectiva SENSE noves tecnologies i recursos informatics;

aprenentatge lent i realitzacid de les activitats de classe a un ritme
personal lent.

Fan les divisions i el quadernet de calcul mental.
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La Mostra presenta dificultats per seguir la classe de forma normal.
El tutor els explica continguts nous (la mediatriu i la bisectriu) tot se-
guint les il-lustracions del llibre i els explica també graficament a la
pissarra tradicional.

Moltes vegades la Mostra esta realitzant les activitats que s’havien de
fer a casa i que no han fet, mentre el grup classe esta fent correccions.
Aix0 ja els fa esta fora d’atencio.

A la mostra li costa forga seguir les explicacions dels nous continguts
del mestre a 1’aula. Presenten moltes dificultats en atencid i concentra-
cio.

Quan el tutor fa Us de les explicacions visuals i grafiques fent servir
la pissarra tradicional els alumnes de la Mostra presten més atencio.

Els resultats d’una prova avaluativa en paper sobre els continguts de
les fraccions, la mostra ha presentat resultats més baixos i dolents que
en la prova realitzada amb les TIC. Només una alumne de la Mostra ha
superat amb exit la prova en paper.

— Des de la perspectiva AMB noves tecnologies i1 recursos informatics;

A T’aula d’informatica s’aprofiten els primers minuts per fer exercicis
de calcul mental.

Fem exercicis de operacions basiques i nombres romans.

Fan correccions d’exercicis i deures ja realitzats pels alumnes, a la
pissarra digital i la tradicional, la mostra presta atencié i interes per re-
visar la seva tasca.

Fan activitats de fraccions a I’aula d’informatica 1 de forma individu-
al. La Mostra treballa forca bé. Ha augmentat la motivacio, ’atencio i
I’assoliment de les tasques.

S’han fet proves avaluatives a I’aula d’informatica sobre les fracci-
ons i la Mostra necessita constantment ajuda i suport del tutor.

Curiosament s’ha fet una prova avaluativa en paper de fraccions i la
mostra no ho ha superat, a excepcié d’un alumne. També s’ha fet la
prova en ordinador i ho han superat tots, excepte un.

El fet de realitzar els exercicis un cop explicats a 1’aula, a través de
les TIC, afavoreix la motivacio i potser ajuda a I’assoliment del con-
tingut o si més no, per mitja de I’assaig-error.
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- L’efecte novetat ha fet de forma anecdotica que en les proves avalua-
tives realitzades amb recursos TIC, s hagin superat, tant els continguts
de I’area de matematiques com els continguts de 1’area de llengua cata-
lana, per part de la Mostra, no essent tant bons resultats els obtinguts
per prova en paper. (veure models de cadascuna de les dues proves per
a cada area, en annex)

Tal i com s’ha plantejat al capitol VII, quan faig referéncia a les variables que intervenen
en el procés d’aprenentatge dels alumnes. Per una banda, insistir en la concepcié cons-
tructiva de I’aprenentatge que dona importancia al triangle format per I’alumne com a
subjecte que apren, els continguts i finalment al professor que és qui permet i facilita la
construccid de I’aprenentatge de I’alumne. També tal i com comenta Marchesi (2004:65),
cal fer esment a les 10 dimensions que afecten d’una manera directa 1 significativa a
I’aprenentatge, aixi son :

- La activitat mental del subjecte que apren

- La atencio

- La motivacio

- La interacci6 amb el mon social i la comunicacid

- La intel-ligéncia

- Les emocions i I’aprenentatge

- Les estratégies per a aprendre i retenir la informacio que s’apren
- La influéncia del context

- El compromis amb els objectius de I’escola

- El coneixement dels propis processos cognitius

Per tant, la combinaci6 ordenada i justa en la seva mesura d’aquestes dimensions afavo-
reix ’aprenentatge del subjecte que apreén.

A mode de conclusio i partint de les competencies que planteja el curriculum de Primaria,
en el decret d’Ordenacié dels Ensenyaments de I’Etapa de Primaria, en el que planteja
I’educacié primaria com una etapa fonamental i1 privilegiada en la formaci6 dels nens i
nenes, que s’inicia en finalitzar 1’educaci6 infantil i continua en ’educacid secundaria
obligatoria.
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Les finalitats basiques d’aquesta etapa educativa son proporcionar a I’alumnat un marc
d’aprenentatges que li permetin iniciar-se en [’adquisicio de les competéncies basiques 1
en I’aplicacid dels instruments necessaris per adquirir nous aprenentatges.

Aquesta etapa proporciona als infants una educacio que els permet assegurar el seu des-
envolupament personal 1 posar les bases d’una formacio basada en I’autonomia personal,
la responsabilitat, la solidaritat, la llibertat, la participaci6é i el compromis individual i
col-lectiu: coneixer els elements basics de la llengua, I’entorn geografic, la historia i les
tradicions que li permetin arrelar-se al pais, i poder participar en la construccié d’un moén
millor i continuar aprenent al llarg de la vida.

Entre altres i com a destacats en relacio a la meva investigacio, els objectius principals de
I’educacid primaria sén :

- Coneixer i comprendre i respectar les diferents cultures i les diferen-
cies entre les persones, facilitar que els nens i les nenes elaborin una
imatge de si mateixos positiva i equilibrada i adquireixin autonomia
personal, la igualtat de drets i oportunitats entre homes i dones i la no-
discriminacié de persones amb discapacitat;defensar ’aplicacidé dels
drets humans en tots els ambits de la vida personal i social, sense cap
tipus de discriminacio.

- Coneixer i utilitzar de manera apropiada tant la llengua catalana com
la llengua castellana i, si s’escau, I’arangs, aixi com una llengua es-
trangera, i desenvolupar habits de lectura.

- Desenvolupar les competéncies matematiques basiques, iniciar-se en
la resolucid de problemes que requereixin la realitzacido d’operacions
elementals de calcul, coneixements geométrics i estimacions, i ser ca-
pag d’aplicar-les a les situacions de la vida quotidiana.

- Iniciar-se en la utilitzacié per a I’aprenentatge de les tecnologies de
la informacio i la comunicacid, seleccionar i valorar la informacié re-
buda i aconseguida per mitja de les tecnologies de la informacio i de la
comunicacio.
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Els objectius i continguts de cadascuna de les arees curriculars de I’etapa de primaria han
de tenir en compte el desenvolupament integral de totes les competéncies basiques, i en
consequeéncia, cal que des de totes les arees es tinguin en compte les competéncies comu-
nicatives, les metodologiques, les personals i les especifiques. Cal recordar que s’entén
per competéncia com I’eix vertebrador del procés educatiu. La idea de competéncia se
sustenta en els diferents tipus de continguts (conceptuals, procedimentals i actitudinals) i
esta relacionada amb la capacitat d’activar-los 0 mobilitzar-los per fer front a situacions
diverses i actuar-hi de forma eficag. S’identifiquen doncs, dos grans grups de competén-
cies basiques: les competéncies transversals (competéncies comunicatives, metodologi-
ques i personals) i les competencies especifiques (centrades a conviure i habitar en el
mon).

Per tant i tenint en compte i com a referent principal les competéncies basiques a que fa
referéncia I’etapa de primaria i sobretot les arees que es treballen en aquesta i partint com
a base dels objectius generals de ’etapa de primaria, conclueixo la meva observacié i
recollida de dades amb la seguent sintesis, desglossada per tal de facilitar-ne 1’extraccio
de dades i la interpretacié en blocs:

A) El Professor ;

és el guia, orientador i tutor del subjecte que aprén, amb o sense no-
ves tecnologies

- ¢és una figura imprescindible per a I’aprenentatge del subjecte que
apren

- La motivacio del professor fa que els alumnes aprenguin molt i més
rapid.

- Els professors son els qui de forma autodidacta plantegen materials
especifics i de refor¢ per poder facilitar els aprenentatges als alumnes
d’atencio a la diversitat.

B) L’alumne amb necessitats educatives;
- Necessita constant seguiment i atencio individual per part del tutor
- Reclama constantment 1’atencid i el suport del tutor
- Necessita del treball cooperatiu per a seguir el ritme d’aprenentatge

- Aprén millor de forma grafica i visual, moltes vegades per sobre de
I’aprenentatge auditiu.

Per ell es molt important la metodologia que s’utilitza a 1’aula per
aprendre.

- Fa Gs d’un aprenentatge visual, grafic i de repeticio.
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C) L’Aprenentatge dels continguts;

L’aprenentatge per repeticio €és un model d’aprenentatge infalible per
alguns continguts

L’aprenentatge memoristic facilita en els alumnes amb dificultats
I’assimilacio de continguts.

Per tal d’assolir aprenentatges nous fa falta I’explicaci6 pausada i re-
petida del tutor

L’assoliment de I’aprenentatge es dona quan hi ha la comprensio, in-
terioritzacio i practica d’aquest nou contingut.

D) Metodologia;

El treball cooperatiu facilita I’aprenentatge dels alumnes amb neces-
sitats educatives

Millora el rendiment, ritme 1 procés d’aprenentatge del grup classe 1
de cada alumne individualment.

Afavoreix la competitivitat i la motivacid6 vers I’atencid en
I’aprenentatge

L’ 0s de recursos informatics, indubtablement, augmenta la motiva-
cio, | ’interés i la participacio de tot el grup classe i de cada alumne
amb necessitats educatives

Una bona metodologia propicia i potencia els nous aprenentatges

Darrera una nova metodologia pero cal una preparacio i un segui-
ment o guia del tutor.

La metodologia no garantitza I’assoliment dels aprenentatges, pero si
del procés per arribar a aconseguir-los.

Importancia del triangle interactiu que proposa Coll (1999:155) pero
amb la metodologia com a nexe d’unio entre tots. Aixi doncs,
I’estructura quedaria representada graficament de la segiient manera:

PROFESSOR

ALUMNE TIC CONTINGUT
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A banda dels resultats obtinguts en aquesta investigacié i que han estat des d’un bon co-
mencament molt enriquidors i atractius per a mi, tot aportant-me dades cada vegada més
novadores i superant expectatives i plantejaments inicials de diverses formes, aquestos
han estat els meus plantejaments inicials i la justificacié amb els resultats obtinguts:

Primer enunciat: “Les noves tecnologies faciliten 1’aprenentatge als alumnes amb NEE.
Els alumnes amb NEE aprenen millor i més rapid amb el suport de les TIC”

Quan el professor ha fet una previa preparacio de la metodologia per a
ensenyar uns continguts que reforca amb les TIC, afavoreix
I’aprenentatge dels alumnes.

Les TIC no afavoreixen 1’aprenentatge pero si que motiven i proporci-
onen més interes a aquest col-lectiu per a aprendre.

Els elements que es veuen afectats per les noves tecnologies amb
aquest col-lectiu sén basicament la motivacio, | ’interes i la participa-
cio.

Els aprenentatges que no han estat assolits per mitjans tradicionals, no
s’adquireixen per mitjans tecnologics.

El ritme de I’aprenentatge no és directament proporcional a 1’s de les
noves tecnologies per aquest.

Segon enunciat: “Pel que fa a I’aprenentatge, les noves tecnologies permeten afavorir la
comprensio dels coneixements 1 1’aplicaci6 practica d’aquests”

Les noves tecnologies afavoreixen els procediments per a la practica i
realitzacié de tasques per a la consecucid, un cop adquirida, de nous
coneixements.

La comprensio dels coneixements s’adquireix de manera tradicional
gracies al feedback entre professor, alumne i contingut (triangle inter-
actiu de Coll)

En la meva investigacio ha estat prou clar que els alumnes han millorat
en estrategies 1 procediments per resoldre situacions d’aprenentatge un
cop han estat assolits previament en metode tradicional.

La comprensi6 a I’aula tradicional i amb el metode tradicional, la apli-

cacio 1 la practica i en definitiva els procediments amb 1’us de recursos
TIC.
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Tercer enunciat: “Les TIC afavoreixen I’aprenentatge individual dels alumnes amb NEE”

- L’aprenentatge individual es dona amb I’ajut i el suport del tutor a
’aula tradicional i amb metodologia tradicional.

- Els recursos tecnoldogics no afavoreixen 1’aprenentatge individual en
tot cas si el col-lectiu.

- Si un alumne presenta dificultats en la resolucié de dubtes en métode
tradicional, en métode tecnologic s’ajunten altres destreses i habilitats
que ha de tenir a part de la comprensid, assimilacidé i practica dels
aprenentatges, fet que dificulta encara més 1’aprenentatge d’aquest
alumne.

Quart enunciat: “A nivell de grup o col-lectiu, els alumnes d’atenci6 a la diversitat apre-
nen més habilitats i recursos per a I’aprenentatge”

- El fet de treballar amb TIC afavoreix el treball cooperatiu

- Aix0 afavoreix el desenvolupament de destreses d’autonomia, habilitats
I recursos per a resoldre situacions i per a desenvolupar procediments
en la realitzacid de les tasques.

- El treball cooperatiu afavoreix I’aprenentatge i 1’autonomia

- El treball cooperatiu per alumnat amb necessitats educatives és enriqui-
dor i positiu.

Un cop feta aquesta extracci6 i analisi dels resultats obtinguts dels diferents instruments
de recollida, procedeixo al segiient apartat a citar les conclusions finals del meu estudi.

10.2.- Triangulacié de Métodes

El terme de la triangulacio fou adoptat en antropologia a partir de treballs de camp per
suggerir que, al menys, és necessari tenir dues perspectives per obtenir una imatge ade-
quada d’un fenomen (Lasagabaster,D.,2004:52). En els processos d’investigacio a ’aula,
com assenyala (Lasagabaster,D. ,2004:52) molts investigadors son partidaris de 1’us de la
triangulacid, és a dir, de I’exploracio des de diferents tipus de dades, de diferents métodes
1 diferents instruments d’investigacid. Per tant la triangulacid pot adoptar diferents for-
mes, ja sigui per triangulacio de dades, de metodes, de fonts, etc.

Aquests processos son aplicables a la investigacidé qualitativa i més concretament a la
investigacid-accio. Pérez i Gimeno (1988:53) assenyalen la observacio participant, la
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triangulacid i la necessitat de contrastar els relats verbals amb la observacio directa com a
caracteristiques comuns a la investigacio qualitativa.

En relaci6 als processos d’investigacio, Denzin (1970:53) descriu quatre tipus de triangu-
lacio diferents:

a.-) Triangulacié de Dades; que inclou tres subtipus: el temps, I’espai i la persona,
és a dir les dades haurien de ser recollides en temps diferents, en llocs diferents i
procedents d’una varietat de persones i col-lectius (professors, alumnes, observa-
dor extern, etc.)

b.-) Triangulacié de I’Investigador; que implica recollir les contribucions de dife-
rents observadors sobre el mateix objecte d’estudi.

c.-) Triangulacié de Teories; que consisteix en utilitzar més d’un enfocament per
generar categories d’analisi.

d.-) Triangulacié de Métodes; que implica 1is de métodes multiples per a la reco-
llida de dades (entrevista, qiiestionaris, escales d’observacio, resultats de proves,
notes de camp, etc.)

Com he dit doncs anteriorment, aquest terme de la triangulacio ha esdevingut una estrate-
gia imprescindible per a la investigacié qualitativa fins arribar a considerar-se un element
integrador tant procedimental en la recollida de dades com un indicador de qualitat per
aquest tipus d’investigacions, donat que posa de manifest la importancia tant en el dis-
seny de la investigacid, com en la recollida de dades, la seleccié d’instruments de recolli-
da de la informacio, I’analisi de dades, la reflexid 1 fins 1 tot 1’elaboracié de 1’informe.
Aquesta garantitza tant la validesa, com la fiabilitat, la veracitat i la contrastacio, la credi-
bilitat, etc. que atorga confianca sobre les estratégies metodologiques. Tal i com afirmen
Jiménez,B. I Tejada, J. (2004:67) la triangulacio és entesa com una manera d’assegurar i
millorar els resultats d’una investigacio. La triangulacio permet obtenir visions (informa-
cions) des de diferents punts de vista; cada forma d’aplicacio de la triangulacio permet
advertir elements complementaris d’una realitat complexa, que analitzada, vista, explica-
da o valorada des d’una sola Optica, quedaria incompleta i tendenciosa en quan a la in-
terpretacio i comprensié del fenomen objecte d’estudi.

La triangulacié esta caracteritzada per ser una aproximacio de maltiples metodes per co-
neixer dades sobre un problema en oposicid a realitzar una sola. Amb aquesta denomina-

cio ‘triangulacié metodologica’ s’integren les segiients possibilitats (Cohen, Manion y
Morrison, 2000: 113):

-“Triangulaci6 de temps per incloure la fiabilitat diacronica- estabilitat durant el
temps- i la fiabilitat sincronica- similitud de les dades recollides en el mateix
temps.

-Triangulacio d’ espais
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-Triangulacio de nivells combinats (p.e.: individu, grup, societat)
-Triangulacio de teories ( teories alternatives)
-Triangulacio d’investigadors (amb la intervencié de més d’un investigador).

-Triangulacio metodologica (utilitzant el mateix métode en diferents ocasions o di-
ferents metodes sobre el mateix objecte d’investigacio)”

El fet de recollir diferent informaci6 procedent de diferents fonts (documents, observaci-
ons, notes de camp, entrevistes, etc.) que poden manifestar punts de vista diversos és
també un al-licient i una obligaci6 ¢tica. En aquesta linea 1’investigador no té més remei
que aprofundir en les dades contrastant la fidelitat (coheréncia dels mateixos o buscant
una evident contradiccio). No en tots els moments de la investigacio és necessari realitzar
processos de triangulacié ni amb el mateix enfocament. Determinades circumstancies o
moments aconsellen una o altra possibilitat.

Ruiz Olabuénaga (1999: 114) acertadament comenta que la triangulacié no és solament
una qtiestié ‘sanitaria’ (evitar males investigacions) sind que pot veure’s reclamada por
’aparici6 de:

“Evidencia confirmatoria, en el sentit que la investigacid finalitzi amb unes da-

des conegudes préviament per altres investigadors amb els que convindria con-
trastar les coincidéncies més importants.

- Evideéncia contradictoria en el sentit que la investigacid arribi a conclusions en
contraposicio parcial o completament a les d’altres estudis anterior i que, per
tant, necessitin un analisi de les fonts i factors que originen la discrepancia.

- Evidencia circumstancial que ni contradiu ni doéna suport als coneixements pre-
vis, perd obre noves vies d’interpretacido que, com a minim, necessiten ser sos-
pesades i contrastades abans de la seva acceptacié definitiva”.

En la mateixa linea tal i com adverteix Gutiérrez Pérez (1999: 28) “en ocasions els pro-
cessos de triangulacio es barregen i se superposen entre si donant lloc a processos de do-
ble i triple triangulacié. Geometricament podem representar aquest procés de la seglient
forma, tal i com proposa 1’autor:

TRIANGULACIO DE TECNIQUES

Entrevista

Observacio Tecniques de contingut
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TRIANGULACIO D’AGENTS

Professors

Alumnes Pares

TRIANGULACIO DOBLE EN TECNIQUES | AGENTS
Professor

Entrevista Tecniques de contingut

Alumnes Pares

Observacié

Independentment d’aquestes consideracions, aquests semblen ser els arguments que justi-
fiquen la necessitat de la triangulacio en investigacié qualitativa, segons afirmen Jiménez,
B. | Tejada, J. (2004:69):

1.- Al tractar-se d’una realitat educativa, dinamica i canviant en la qual intervenen fona-
mentalment relacions humanes, intencions, motivacions i valors, cada persona, grup, ins-
titucid o societat pot percebre, davant d’un fet determinat, diferents significats que és
necessari constatar.

2.- No tots els instruments qualitatius de recollida de dades (ni per suposat els quantita-
tius, que també poden utilitzar-se) posseeixen les mateixes potencialitats d’adequacio,
sensibilitat o finura per captar les informacions d’igual forma.

3.- Donat que I’investigador és un individu, cadascu pot advertir d’elements conceptuals
lleugerament diversos (subjectivitat de 1’investigador) davant de les mateixes dades i in-
formacions.
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4.- No sempre la primera rad interpretativa o la primera aparicio de certes evidencia ha de

conformar ’esperit indagador de I’investigador, la triangulacié reforca, consolida i manté
les recerques fetes.

Tenint en compte les anteriors definicions i aclaracions sobre el concepte de triangulacié
adequat per a la investigacio qualitativa i d’acord amb el recull dels resultats que he ob-
tingut en la meva investigacié em decanto per la Gltima de les quatre tipologies de trian-
gulacio, la triangulacié de métodes. A continuacid i a mode d’esquema i sintesi anotaré
les dades recollides des de els diferents métodes que he utilitzat en la meva investigacio.
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ENTREVISTA TUTOR 5é& Primaria

Cicle Superior(veure Annexes I)

QUESTIONARIS
MOSTRA (4 ALUMNES)

(Veure Annexes I)

OBSERVACIO DIRECTA- NOTES
DE CAMP

ANALISI DE DOCUMENTS

1.- Referent a I’Atencio a la Diversitat:

- no hi ha recursos humans als centres, falta personal de
suport per atendre la diversitat en el moment actual

- des de I’Administracié hi ha poca dotacié de material de
reforg i de suport, tenim pocs recursos materials de suport.

- des de I’escola la diversitat és tractada amb Igualtat.

- cada professor/a de forma autdonoma i autodidacta es
prepara el seu material per atendre aquest col-lectiu.

- des de I’administracié només es fa una revisioé a ’any
amb el responsable assignat de I’EAP al centre, per fer-ne
valoracid i seguiment dels casos d’atencié a la diversitat
perd és insuficient.

- creiem en 1’escola inclusiva, perqué és el que fem cada
dia,pero no creiem en la societat inclusiva.

- el nivell economic de les families condiciona les oportu-
nitats  d’aquest  collectiu, condicionant també
I’aprenentatge i el futur d’aquests alumnes.

- els serveis educatius son insuficients i poc involucrats.

- caldria que I’administracio dotés de personal especialit-

1.- Referent a ’atencio a la diversi-
tat:

Cas A

- en el seu aprenentatge se sent acom-
panyat pel tutor de 1’aula.

-el tutor dona resposta als seus dubtes,
per senzills que siguin.

-té bona atenci6 i afectivitat amb el
tutor.

-la relacié amb el grup-classe és favo-
rable.

-esta ben integrada al grup.
CasB

-el tutor ajuda al
d’aprenentatge a 1’aula

Seu  proces

-li costa atendre a 1’aula les explicaci-
ons del tutor i la comprensié d’aquestes

- sovint és ajudat pel company que té al

1.- Referent a ’atencié a la di-
versitat:

- el col-lectiu de mestres del centre
comparteixen el que exposa el
tutor, respecte que falten recursos
personals per donar suport i aten-
dre la diversitat dins 1’aula ordina-
ria.

- coincideixen també en que
I’escola és igualitaria per tothom,
tenint els mateixos drets i atenci-
ons.

- creuen que des de 1’administracio
els falta suport huma i sobretot
suport especialitzat.

- per ells I’escola inclusiva ja es fa
cada dia, sense necessitat de dir-se
aixi.

- creuen en l’escola inclusiva i
I’atencié a la diversitat, tot i que
pensen que aixo cal que comenci
per la societat.

1.- Referent a ’atencio a la diversi-
tat:

Document del Pla d’Atencid a la Di-
versitat:

-atencio individualitzada

-materials més especifics i concrets,
adaptats al nivell individual.

-flexibilitat del curriculum

-resposta educativa a la diversitat dins
I’aula i a través de situacions d’E-A i
avaluacié suficientment variades i
flexibles per garantir el desenvolupa-
ment de les competéncies basiques.

-suport a l’alumnat d’atencié a la
diversitat amb dos professors dins
I’aula, el tutor i el professor de suport.

-plans individualitzats.
-agrupaments flexibles.

-atencié en petits grups en aula espe-

Pagina 216 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

zat i de suport a les escoles.

- els diferents nivells educatius en el que es troben les
aules avui dia i la falta de personal de suport fa que
I’aprenentatge del grup classe minvi o s’hagi d’adaptar a
aquest col-lectiu.

- I’escola inclusiva a nivell social Si, perd a nivell acade-
mic NO.

- per a I’escola inclusiva cal mestres amb molta formacio i
experiencia.

2.- Referent a les TIC a I’aula:

- poca formaci6 des de 1’Administracié i molta formacid
de forma autodidacta i autonoma.

- la incorporacié de les noves tecnologies a ’aula ha estat
forcat, de la nit al dia ha aparegut la pissarra digital, el
cand i el projector, els programes informatics.

- la formacid ha estat massa justa i tardana

- I’as de les noves tecnologies a ’aula ha fet mal a
I’educaci6, hauria de ser un recurs entés com un premi.

- no tanta inversio en recursos informatics i més en materi-
als especifics i humans.

- millor un 75% de RRHH i un 25% de RRMM.
- és una eina Gtil per transportar realitats més properes.

- les noves tecnologies s6n un complement per a

Seu costat.

-esta ben integrat i acceptat al grup
classe

-es distreu amb facilitat.
-el seu aprenentatge és lent.
CasC

-sovint és ajudada per un company del
seu costat.

-esta atenta a les explicacions del mes-
tre i es mostra participativa.

-la seva relacié amb el grup classe és
bona.

-el tutor li soluciona els seus dubtes de
forma adequada.

CasD

-normalment rep ajuda del seu com-
pany del costat

-li costa seqguir les explicacions del
tutor.

- el seu procés d’aprenentatge és lent.

-té moltes dificultats per seguir el ritme
de ’aula.

- pensen també en la importancia
de la formacié i experiencia de
mestres de suport i especialistes.

2.- Referent a les TIC a I’aula:

- des del col-lectiu de mestres del
centre coincideixen en dir que hi
ha hagut poca formacid prévia a la
introduccid i s de les TIC a ’aula
i al procés d’E-A.

- reconeixen pero la gran dotacio
de material tecnologic per a
I’escola i n’aprofiten els seus re-
Cursos.

- insisteixen també en la necessitat
de més recursos humans i no tant
de materials.

- no obstant, coincideixen en qué
les TIC s6n un recurs idoni per
apropar les realitats als alumnes i
que complementen amb gran for-
mat les explicacions tradicionals
del docent.

- Valoren I’aspecte motivacional i
d’interés a 1’alumne per a
I’aprenentatge, perd insisteixen en
qué no ajuden a 1’assoliment
d’aquest si préviament no esta

cial i amb professional especialitzat.

-suport a ’alumnat amb necessitats
educatives dins l’aula ordinaria per
activitats conjuntes amb el grup-
classe.

2.- Referentales TIC:

Document de la Programacié TIC-
TAC acinqué de primaria:

-treballar procediments per aconseguir
assolir continguts amb recursos in-
formatics.

-habilitats i destreses amb les TIC.
-autonomia de treball individual.
-treball cooperatiu.

-mateixos materials que la resta de
grup classe.

-material d’ampliacié6 i refor¢ per
treballar els continguts donats a classe
en l’area de llengua catalana i mate-
matiques.

-exercicis d’autoavaluacié amb recur-
sos informatics paral-lelament amb
I’avaluaci6 tradicional, per comprovar
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I’aprenentatge.

- les NNTT aporten procediments als alumnes per arribar
als mateixos conceptes.

- Donen suport a les explicacions del mestre i les comple-
menten, i fan més properes les realitats i més perfecciona-
des.

- és necessari 1 interessant per I’alumne aprendre 1’Gs de
les TIC i necessari també pel seu aprenentatge, la societat
ho demana.

- valoraci6 positiva vers les TIC per I’aprenentatge si,
perqué enriqueix aquest amb recursos, més activitats,
avaluacid, etc.

- afavoreix la motivacid vers I’aprenentatge.

- en grup classe augmenta 1’aprenentatge i la motivacio i la
competitivitat.

3.- Referent a les TIC i I’Atencié a la Diversitat:

- Només afavoreixen la MOTIVACIO, perd no altres vari-
ables i aspectes que afecten 1’aprenentatge.

- necessiten d’un adult, tutor i suport que els guii i orienti
en el seu procés.

- no aprenen més, els alumnes no sén encara autodidactes,
no tenen el raonament suficientment madur en aquesta
edat per assolir estratégies i resolucié de problemes.

- les TIC només ajuden a I’aprenentatge una vegada els

-sovint rep ajuda per part dels com-
panys i del tutor.

2.- L’as de les TIC en el procés
d’aprenentatge:

CAS A

-segueix correctament les indicacions
del tutor per seguir la classe amb recur-
sos informatics.

-sap resoldre les activitats que se li
encomanen.

CASB

-sovint necessita un company per se-
guir les indicacions del mestre a 1’aula
d’informatica.

-li costa accedir a les activitats de for-
ma autonoma.

-necessita 1’ajuda constant d’un com-
pany i/o el tutor.

CASC

-sovint entén les indicacions del tutor
referent a les activitats amb ordinador.

-passa molt temps per engegar i con-
nectar-se a la pagina d’activitats que li

entes i assimilat.

3.- Referent a les TIC i I’Atencio
de la Diversitat:

- es produeixen situacions de su-
port i ajuda entre iguals, entre
companys de forma espontania.

- moltes vegades es bloguegen en
activitats i no poden avancar.

- el tutor ha d’estar constantment
reforgant el procés d’inici i segui-
ment de les activitats realitzades
per ordinador.

-sovint obliden la contrasenya per
accedir a les activitats programades
per ordinador, la qual cosa els fa
endarrerir en la realitzacié de les
activitats respecte el grup classe.

- solliciten constantment [’ajuda
del tutor i/o companys per dubtes
variats.

-algunes de les activitats les realit-
zen de forma correcte, perd d’altres
pel metode d’assaig-error.

- milloren en la motivacio i potser
en el temps de realitzacié de
I’exercici, pero no en 1’assoliment i

resultats d’aprenentatge.
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continguts estan apresos, només aixi es poden consolidar a
través dels recursos informatics.

-els recursos per aquest col-lectiu s6n necessaris perd mai
substituts del professor i menys a 1’etapa de primaria.

- Les NNTT a I’aula s6n un recurs util perd sempre ben
gestionat i amb un adult darrera i amb formacio.

- S6n un recurs per recolzar i ampliar.

- la figura del tutor, amb atencio a la diversitat és impres-
cindible.

- també el professor té i comet error, és huma pero els pot
rectificar.

-les persones d’atencio a la diversitat necessiten atencid
personal, afectiva, paciencia, guia, suport emocional i
moral.

-les noves tecnologies no ho donen tot aixo

- les NNTT s6n un RECURS, un MITJA que potencia
I’aprenentatge, perd la metodologia d’us necessita una
preparacié previa per part del professor.

-no tot el professorat esta preparat, format i capacitat per
resoldre dubtes que plantegen les eines i els recursos in-
formatics.

-el tutor és el GUIA, CAPITA DE LA CLASSE | DE
L’AULA i res no el pot substituir.

indica el tutor.

-perd molt temps iniciant 1’activitat
informatica.

-necessita d’un company per tal de fer
les activitats de classe d’informatica.

-presenta dubtes sovint.
CASD

-necessita un tutor i/o company per
ajudar-la a accedir a les activitats amb
ordinador.

-sovint triga molt en iniciar les activi-
tats amb recurs informatic.

-treballa les activitats amb ajuda d’un
company a I’aula d’informatica.

-6s lenta en el seu procés
d’aprenentatge i realitzacio de les acti-
vitats informatiques indicades pel tutor.

comprensio d’aquest.

-moltes vegades al ser un aprenen-
tatge amb ajut d’un company, la
seva situacio és de passivitat i no
d’activitat i de resoluci6 de dubtes.

-donat que existeix la possibilitat
de realitzar els exercicis amb el
meétode  d’assaig-error,  moltes
vegades es dona que aconseguei-
xen millor nota que amb una ava-
luacio tradicional.

-a nivell individual, potencien la
motivacio i I’interés

-a nivell col-lectiu i de grup, poten-
cien el treball cooperatiu i la com-
petitivitat a nivell grup-classe

-millora en algunes dimensions
concretes de cada area, aixi com la
rapidesa i agilitat en calcul mental i
I’expressi6 escrita en 1’area de
llengua catalana.

-necessitat constant del tutor o guia
per a 1’ts de les TIC.

-poca capacitat de resoldre pro-
blemes o dubtes que se’ls planteja
amb les TIC.
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Com a conclusions i observacions generals d’aquesta triangulacié i tenint en compte el
que ha aportat cada técnica de recollida d’informacio de les dades, voldria destacar els
punt comuns entre elles, que tenen com a elements i imprescindibles a destacar i sobre els
quals s’ha basat la meva investigacio, les Noves Tecnologies i 1’Atenci6 a la Diversitat,

son :

- Referent a 1’ Atencid a la Diversitat;

o A D’escola falta personal especialitzat per tal de tractar i treballar de forma

més personalitzada i individualitzada amb el col-lectiu d’Atenci6 a la Di-
versitat.

Hi ha molt personal docent amb ganes, capacitat i implicacié per treballar
amb aquest col-lectiu, pero a titol personal.

Des de I’ Administracié manca recursos economics 1 suport per al professo-
rat.

El personal docent creu en I’escola inclusiva pero creu també que la socie-
tat no esta preparada per a la Inclusio.

L’educacio és un element immers en una societat i se’n veu influenciada

El col-lectiu d’Atenci6 a la diversitat se sent recolzat per cada professor i
tutor de I’aula i pels mateixos companys de classe

El material especific i de suport per al col-lectiu d’atenci6 a la diversitat és
creat la majoria de vegades pels propis professors.

Importancia de materials especifics i de suport per atendre la diversitat a
I’aula ordinaria.

Importancia de I’experiéncia i la formacio per atendre la diversitat a les es-
coles des de tots els nivells curriculars.

El paper del docent com a guia, suport, assessor i acompanyant en el pro-
cés d’aprenentatge de 1’alumne amb necessitats educatives.

- Referent ales TIC a I’aula;

o SoOn un element motivador i propicia I’ interés i I’atencio per a

I’aprenentatge dels continguts pels alumnes.

o Es una eina Gtil per apropar diverses realitats als alumnes i sobretot per

donar suport a les exposicions del mestre.

o Compten amb un component atractiu d’s dels recursos informatics.

o Compten amb 1’autonomia dels alumnes.
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O

Desenvolupen destreses i habilitats manipulatives del suport informatic i
també de les eines i xarxes informatiques.

O

So6n un mitja util pero que necessita una metodologia préviament prepara-
da pel tutor de I’aula

O

Constitueixen un recurs que no tothom sap utilitzar, ja siguin els alumnes o
bé els propis mestres.

No afavoreixen els aprenentatges si préviament no estan assolits ni com-
presos a classe. Poden potenciar els aprenentatges si préviament han estat
assolits a I’aula ordinaria.

O

(@)

Ha faltat més formacio e informacié per part de I’ Administracid pel que fa
al col‘lectiu docent, respecte 1’ts de les noves tecnologies a I’aula.

o Les TIC soén un recurs d’ajuda i suport al professor perd MAI un substitut.

Referent a les TIC i I’ Atencio a la Diversitat;

o Esun recurs util i motivador perd sempre amb un adult de suport i guia al
darrera

o Fomenta I’autonomia perd moltes vegades €és un impediment per poder se-
guir el ritme del grup classe.

o Ajuda i afavoreix el treball cooperatiu entre iguals
o Fomenta la competitivitat i les ganes de superacio personal.
o No s’estableix el contacte afectiu i personal que dona el professor

o Manca de feedback 1 assessorament en el procés d’aprenentatge de
I’alumne

o No potencia I’aprenentatge ja que €S crea aquest per assaig-error i no per
comprensio i aprenentatge dels continguts.

o Incapacitat de resoldre dubtes per si sols davant de petits problemes que
plantegen els recursos informatics.
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10.3.- Conclusions generals extretes dels resultats obtinguts en la

recollida i analisis de la informacio de la Investigacio

Després d’haver fet un acurat i selectiu analisi dels resultats obtinguts per diferents fonts 1
partint de les premisses generals que em plantejava en iniciar aquest treball
d’investigacid, citades en 1’anterior apartat d’aquest mateix capitol, he arribat a les se-
guents conclusions que descric a continuacio :

Per una banda, i d’acord amb els resultats obtinguts puc afirmar que:

- Si, les noves tecnologies afavoreixen la Motivacio, la Participaci6 i I’
Interes per I’aprenentatge en general.

- Si, les noves tecnologies fomenten el treball cooperatiu i la competitivi-
tat

- Si, les noves tecnologies son un recurs indispensable per ampliar les
explicacions del tutor i apropar diverses realitats als alumnes.

- Si, les noves tecnologies afavoreixen el desenvolupament d’altres pro-
cediments per arribar als mateixos aprenentatges i continguts.

- L’0s de les TIC a I’aula afavoreixen la motivacio 1 I’estimulacié dels
alumnes pel que fa a I’aprenentatge de nous continguts, sobre tot
aquells alumnes que presenten més dificultats d’aprenentatge.

- Els sistemes educatius tradicionals se centren més en els resultats
d’aprenentatge 1 no tant en el procés d’aquest.

- Si, les noves tecnologies fomenten 1’esperit de superacio i d’autonomia
personal.

- Si, les noves tecnologies fomenten també la competitivitat vers al grup.

No obstant, també destacaria que:
- No, les noves tecnologies no son un substitut de la figura del mestre.

- No, les noves tecnologies son un mitja pero no un element que tingui
especial rellevancia en I’assoliment dels aprenentatges.

- No, les noves tecnologies no ajuden als alumnes amb necessitats educa-
tives a aprendre més rapid ni millor, ans al contrari, si presenten difi-
cultats, les noves tecnologies poden agreujar-les.
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- No, les noves tecnologies no donen el feedback i el seguiment que ne-
cessita el col-lectiu per tal de dur un aprenentatge amb éxit.

- No, les noves tecnologies son un recurs moltes vegades insuficient per
cobrir totes les necessitats d’aquest col-lectiu.

Després d’aquesta sintesis acurada 1 classificada per afirmacions i negacions, voldria c0-
mentar que dels plantejaments inicials que portava en iniciar aquesta recerca, han variat
alguns i altres s’han confirmat. Per exemple, pensava des de un principi que les noves
tecnologies podien afavorir I’aprenentatge dels alumnes amb dificultats d’aprenentatge 1
el que he vist a partir de I’observacio i la recollida d’informacié és que no és del tot cert.
Les noves tecnologies son estrategies que sobretot faciliten les explicacions del mestre a
I’aula ja que ajuden a apropar la realitat dels aprenentatges als alumnes, pero el que és
cert és que no els ajuda a aprendre més sin6 que generalment els augmenta veritablement
la motivaci6 i 1’ interés vers 1’aprenentatge, procés que no té perque ser directament pro-
porcional a aprendre més i1 millor. El que també m’ha sorpres és la importancia del grup
classe i la relacié entre iguals, sobretot en 1’us de les noves tecnologies que fa que evi-
dentment augmenti 1’ interés, la motivacid i sobretot 1’autonomia i inclis fomenta la
competitivitat entre els alumnes. La relacié que s’estableix entre les noves tecnologies, el
mestre i el grup classe si que €s un element que cal tenir en compte a I’hora d’avaluar I’
impacte d’aquest recurs a 1’aula, en benefici de I’aprenentatge.

Com comenta Marchesi en el capitol VII, quan defineix les variables que intervenen en
I’aprenentatge, es refereix no només als aspectes citats anteriorment sin6 també la impor-
tancia de 1’activitat mental de cada alumne 1 I’atencio 1 les estratégies i el coneixement
dels propis processos cognitius, que afecta d’una manera més directa al principal prota-
gonista 1 subjecte que apren, I’alumne. En aquest punt és important dir que les noves tec-
nologies com a recurs no assoleixen potser encara el paper que indiscutiblement adopta el
mestre d’entendre, respectar el ritme mental de cada alumne i d’acceptar tot adoptant les
mesures necessaries, a vegades per repeticid dels aprenentatges, i sovint per simple, es-
colta i anims per assolir processos cognitius que de per si estan més endarrerits que la
resta de grup classe.

Tal com afirma Coll, cal tenir en compte que el triangle interactiu es veuria mitjancat per
les estratégies o recursos que ha d’utilitzar el docent per donar i transmetre els continguts
del curriculum als seus alumnes, podent aixi adaptar-se a cada ritme i nivell
d’aprenentatge. En aquest triangle, pero hi ha una figura que es fa imprescindible, 1 és en
molts casos evident, la figura del tutor, que sempre és qui ajuda, doéna suport i anima a
I’alumne en el seu procés d’aprenentatge sigui quin sigui el seu nivell cognitiu.
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CAPITOL XI.
Creacio del portal educatiu R@DI

Recull d’Activitats Digitals Interactives.

Plataforma Digital Interactiva

11.1.- Intencions Educatives.
11.1.1 Justificacio

11.1.2.- Objectius

11.1.3.- Destinataris

11.1.4.- Caracteristiques
11.1.5.- Metodologia

11.2.- Arees de treball

11.3.- Presentacio Mostra Plataforma Educativa Moodle.
R@DI

“Lo importante no es tener muchas ideas, sino la idea oportuna en cada caso”

Juan Zorrilla de San Martin (1855-1931) Periodista, ensayista y poeta uruguayo
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CAPITOL XI. Creacié del portal educatiu R@DI, Recull
d’Activitats Digitals Interactives. Plataforma digital interac-

tiva.

R@DI, Plataforma digital educativa

(Recull Activitats Digitals Interactives)

11.1.- Intencions Educatives.

11.1.1 Justificacio

Com ja he comentat en I’ inici d’aquest treball, 1’Educacio Infantil i Primaria con-
templa entre altres aspectes: ’atencié a la diversitat 1 ’atencio a les necessitats educati-
ves. Per tal d’assolir els objectius del curriculum s’ha de poder disposar d’ajuts pedago-
gics o serveis especifics adients i és per aquest motiu que valoro positivament i ho he anat
demostrant al llarg d’aquesta investigacio, que les noves tecnologies poden ser un suport
molt adient.

Fruit del meu estudi, he observat i pogut analitzar, que el curriculum de I’Etapa de Prima-
ria planteja que els infants amb necessitats educatives especials i en definitiva els alum-
nes d’atencio a la diversitat son aquells que:

1. Mostren problemes en el desenvolupament i/o dificultats d’aprenentatge significa-
tivament més grans que la majoria d’alumnes de la seva edat.

2. Presenten desavantatges o incapacitats que els dificulten 1’as dels recursos més
generals i ordinaris, dels quals disposen les escoles de la zona per als alumnes de
la seva edat.

3. Que per determinades condicions de risc de caire personal, familiar, social i eco-
nomic podrien ser considerats subjectes inclosos en els apartats anteriors, si no
se’ls faciliten els ajuts necessaris.

Aixi doncs I’aplicacio6 dels recursos informatics tot 1 que sera diferent en cada cas sempre
té uns efectes positius sobre els alumnes, tal i com també ho he anomenat en I’apartat
VI, quan he fet referéncia a les variables que intervenen en I’aprenentatge dels nens i
nenes, aixi com la motivacio, la importancia del treball grupal i col-laboratiu a través de
1’us del suport informatic. Aquests efectes es concreten en els seglents :

o Desperta el seu interes, motivacio i els estimula a intervenir a classe.
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« Simplifica els aspectes més mecanics de les feines.

e Augmenta la productivitat dels alumnes, millora la presentacio dels seus treballs i
la seva autoestima.

o Permet treballar per tempteig i facilita la utilitzacié dels errors en el procés
d’aprenentatge dins un procés de recerca de les formes més adequades.

o Els facilita els procediments per arribar a la consecucié dels continguts apresos a
I’aula ordinaria i amb 1’explicacié del docent.

11.1.2.- Objectius

Els objectius educatius que es pretenen en la creaci6d d’aquest portal son els segiients:

- Dotar als professionals de 1’educacio, principalment mestres i educadors
de I’ambit formal, de material especific per cada area i nivell curricular

- Apostar per una millor i major selecci6 de materials curriculars digitals

- Potenciar ’assoliment dels objectius i continguts aixi com les competénci-
es en cada area a partir de diferents nivells d’assoliment

- Garantir que ’usuari, assoleixi i aprengui d’una manera interactiva i dina-
mica

- Facilitar als destinataris 1 als educadors 1’accés a un material especific i
concret

- Donar un suport digital i interactiu de facil accés a les families per tal
d’afavorir 1 potenciar els aprenentatges realitzats a I’escola, fora d’aquesta.

- Aprendre per mitja de 1’assaig-reaccio, €s a dir, que I’alumne en cas de fer
error, en resposta pugui tenir coneixement a 1’instant del seu error.

11.1.3.- Destinataris

Els destinataris d’aquest portal son:

- professionals de I’educacid, aixi com mestres, pedagogs i altres educadors per
ampliar els recursos i materials digitals per a la seva tasca educativa.

- pares i mares, interessats en tenir accés a material digital interactiu per potenciar
I’6s de les noves tecnologies amb els seus fills 1 afavorir 1’assoliment dels seus aprenen-
tatges

- usuaris de tots els nivells educatius, en I’Etapa de Primaria.
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11.1.4.- Caracteristiques

R@di pretén ser un projecte ambicids de recull de material digital educatiu centrat en
dues arees fonamentals pel que fa a 1’assoliment de les competéncies en I’Etapa de Pri-
maria, area de llengua i area de matematiques.

Aquesta plataforma es crea amb 1’ intencid de poder oferir un recull del maxim material
digital que hi ha a la xarxa pel que fa als continguts referents a les arees esmentades ante-
riorment 1 amb I’ intenci6 de poder cobrir totes les necessitats, ja sigui de professionals de
I’educaci6 (docents, educadors i pares i mares), i també dels usuaris i principals protago-
nistes d’aquestes activitats, els infants.

A banda d’aquest recull de recursos digitals educatius i interactius, R@di pretén donar
orientaci6 i assessorament general a I’usuari que en faci us d’aquest portal, bé sigui edu-
cadors,mestres i o professionals de 1’educacio, tant com també per pares i mares interes-
sats en coneixer més i de més a prop informacid relacionada amb els recursos afegint
links aixi :

- Enllacos d’interés; son links que dins de cada area concretament oferiran
diversos enllacos relacionats amb tematiques i altres webs educatives per
ampliar o aprofundir en coneixements propis de 1’area.

- Glossari de Conceptes; apartat que ofereix la possibilitat de tenir informa-
cié conceptual dins del marc de les arees de matematiques i llengua cata-
lana.

- També es planteja un apartat per a fomentar la participacié de 1’usuari
adult en general (basicament professionals de I’educacid, mares i1 pares) a
partir de propostes de noticies educatives actuals que possibilitin reflexio-
nar i participar tot expressant de forma lliure i particular sobre qualsevol
tematica d’interes educatiu.

11.1.5.- Metodologia

Donat I’ampli ventall d’activitats que hi poden haver a la xarxa, R@DI pretén fer-ne un
recull estrictament seleccionat i categoritzat per nivells de dificultat (aquesta categoritza-
cid es dura a terme en el moment en qué la bateria de recursos i activitats sigui prou com-
plerta i afavoreixi la consolidacio d’aprenentatges des de diferents nivells, que beneficia-
ran I’aprenentatge dels continguts de les activitats que es vulguin realitzar. Es per aquest
motiu, que la presentacio de cadascun dels continguts, perfectament delimitats en cada
area curricular i un cop seleccionats per a treballar amb el col-lectiu especific d’atencid a
la diversitat, estara categoritzats per nivells de dificultat, sequint el seglient barem: nivell
inicial, nivell mig i nivell alt.

Conforme 1’alumne vagi assolint cada nivell podra anar passant a nivells superiors, aixo

fara que al mateix temps que vagi aprenent i assolint tot fiancant els continguts, li propor-
cioni seguretat i motivacio .
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Cada resposta que faci 1’alumne es podra qualificar de Correcte o Incorrecte, essent
aquesta segona amb un missatge de Reaccid que indicara a 1’alumne el motiu del seu
error.

11.2.- Arees de treball

Segons els Decrets d’ordenacio de I’Ensenyament Primari descrits a continuaci6 podem
introduir 1 explicar el perque de 1’eleccio de les arees de treball per a la creacié d’aquesta
plataforma.

- Decret 95/1992, de 28 d’abril, pel qual s estableix [’ordenacio curricular de l’educacio primaria.

- Decret 142/2007, de 26 de juny, pel qual s’estableix [’ordenacio dels ensenyaments d’educacio
primaria.

Les finalitats a I’etapa d’educacié Primaria son proporcionar a tots els alumnes
una formacié comuna que faci possible el desenvolupament de les capacitats individuals
motrius, d’equilibri personal, de relacid, d’actuaci6 social amb 1’adquisici6 dels elements
basics culturals, els aprenentatges relatius a 1’expressio oral, a la lectura, a I’escriptura i al
calcul aritmétic.

L’organitzaci6 1 I’enfocament de les arees d’aquesta etapa tenen un caracter global i inte-
grador.

A les instruccions d’inici de curs s’expliciten orientacions per treballar la llengua oral, la
lectura, I’escriptura, les matematiques i les llengues estrangeres.

De les 5250 hores totals lectives de 1’etapa de Primaria, les 665 hores restants es destina-
ran a completar I’organitzaci6 del curriculum mitjangant, entre altres, I’atenci6 a la diver-
sitat de I’alumnat, 1’organitzacié d’agrupaments flexibles, el refor¢ educatiu 1 I’ampliacio
horaria de les arees.

Es per aquest motiu que en aquesta investigacio les dues grans arees que s’han estat ob-
servant han estat I’area de llengua catalana i ’area de matematiques (Veure llistat de con-
tinguts per cada area, en Annexes Il). Ambdues complements imprescindibles per a
I’assoliment de les competeéncies que marca el nou curriculum.

S’entén per competencia basica la capacitat de 1’alumnat per posar en practica d’una ma-
nera integrada coneixements, habilitats i actituds de caracter transversal, és a dir, que
integren sabers 1 aprenentatges de diferents arees, que sovint s’aprenen no sols a 1’escola 1
que serveixen per resoldre problemes diversos de la vida real.

L’objectiu en finalitzar I’ensenyament obligatori €s que tot I’alumnat arribi a assolir les
competéncies basiques amb un nivell alt de consolidacid. A 1’etapa d’ensenyament obli-
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gatori cal prioritzar que tot I’alumnat assoleixi les competéncies que afavoreixen
I’autonomia necessaria per a 1’aprenentatge i per al desenvolupament personal i social.

Tots els centres educatius de Catalunya que imparteixen les etapes obligatories de
I’ensenyament administren les proves estandarditzades que els tramet el Departament
d’Educacio per avaluar I’adquisiciéo de competéncies basiques al llarg de ’educacio pri-
maria i al final del primer cicle d’educacio secundaria obligatoria.

Els resultats de les proves hauran de servir per donar elements que permetin la reflexio i
la discussio al claustre i facilitin la presa de decisions sobre aspectes de gestid del curri-
culum 1 resultats d’aprenentatge en aquestes etapes. Aquestes proves, i les reflexions 1
mesures que emprenguin els centres, s’emmarquen en el procés d’avaluacio dels centres 1
de les actuacions per a la millora de la qualitat de 1’ensenyament.

Des del curs 2000-2001 fins al 2007-2008 es van aplicar proves d’avaluaci6 de les com-
peténcies basiques als alumnes d’educacid primaria.

Després d’haver completat dues fases de dos anys, en les quals es va analitzar
I’assoliment d’un ventall ampli de competéncies basiques de 1’alumnat de 10 anys en
diferents ambits, els cursos 2004-2005 i 2005-2006 el Departament d'Educaci6 va optar
per realitzar unes proves més centrades en I'ambit matematic i aplicades als tres cicles de
I'educacid primaria, cicle inicial, cicle mitja i cicle superior, i en els cursos 2006-2007 i
2007-2008 aprofundir en un altre ambit, I'ambit linguistic, avaluant llengua catalana,
Ilengua castellana i llengua estrangera, anglés.

Tot i aix0, les activitats proposades permetien avaluar, les competéncies d’aquest dos
ambits 1 algunes de I’ambit social i natural, aixi com 1’0s de les tecnologies de la infor-
macid6 i la comunicacid (TIC). Les proves estaven pensades des d’una perspectiva global
d’integraci6 de I’aprenentatge, 1 en aquest sentit comprenien, a més de les matematiques 1
de les llengues, altres arees del coneixement.

Les competencies seleccionades per a aquestes proves, s'emmarcaven en el procés de
selecci6 i avaluacié de competéncies que es duia a terme aleshores, tant a I'educacié pri-
maria com a I'ESO, abans de la implantaci6 de la LOE.

Competencies avaluades de I'ambit linguistic
Comprensi6 oral

L9 - Comprendre la informaci6 explicitada en un text oral per poder extreure’n alldo que
interessa en funcié dels objectius de la situacié comunicativa (comprensio oral literal)

L10 - Comprendre un text oral interpretant el missatge a partir de la informacié que conté
i els coneixements propis (comprensio oral inferencial/ interpretativa).
Comprensid escrita.

L11 - Comprendre la informacié explicitada en un text escrit per poder extreure’n allo
que interessa en funcid dels objectius de la lectura (comprensid textual literal).
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L12 - Comprendre un text escrit interpretant el missatge a partir de la informacié que
conté i els coneixements propis (comprensié textual inferencial / interpretativa).

Expressi6 oral

L13 - Expressar-se oralment adequant-se a la situacié comunicativa i al receptor amb
ordre i claredat (component discursiu).

L14 - Expressar-se oralment aplicant correctament els coneixements linguistics pel que fa
a lexic i estructures morfosintactiques (component lingistic).

L15 - Interpretar la correspondencia grafia — so i els signes de puntuacié d’una lectura
amb correcci6 fonética i amb [I’entonacid adequada (component de lectura).
Expressio escrita.

L16 - Produir un text adequat a la necessitat comunicativa i al receptor, amb ordre i cla-
redat (organitzacio del text).

L17 - Produir un text aplicant correctament els coneixements linguistics pel que fa a lé-
xic, ortografia i estructures morfosintactiques (component lingistic).

L18 - Produir un text amb grafia clara i llegible, seguint les pautes de presentacio de tre-
balls escrits (presentacio i grafia).

Competéncies avaluades de I'ambit social i natural

SN19 — Coneixer la identitat propia i saber-se situar en el temps i en I'espai propers.

SN23 - Buscar i seleccionar informacié de diverses fonts.

Aixi mateix i relacionat amb les competéncies anteriors, la resolucié d'una tasca a través
d'una activitat en petit grup, al cicle mitja, permet avaluar les capacitats d'organitzacié del
treball en grup, la interacci6 amb els companys, la reflexio critica i l'autoavaluacio.
Atés gue en aquestes proves de I'ambit linguistic intervenen les tres llengues, catala, cas-
tella i anglés, i una avaluacié de cada competencia en cadascuna d'elles resultaria molt
extensa, s’ha fet una selecci6 tot tenint en compte que a cada cicle s’avaluin totes les

competéncies.

Relacié de competéncies i llengua en qué s’avalua en cada cicle

Cicle Inicial Cicle Mitja Cicle Superior

Comprensié oral Cast?IIa Cata!a Catala

Anglés Anglés
Comprensié escrita Catala i_atala i_atala

Castella i—astella iZastella
Expressié oral Catala Castella Anglés
Expressio sscrita Catala i_atala i_atala

Castella _astella Castella
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Quaderns de les proves

Cicle inicial Cicle mitja Cicle superior
Cll CM 1 CS1
Cl2 CM 2 CS2
Cl3 CM 3 CS 3 full correccié
Cl oral full correccié CM 4 lamines CS oral anglés lamina 1
Cl oral lamina 1 CM 4 quadern correcci6 CS oral anglés lamina 2

Cl oral lamina 2|CM 4 oral full correcci6 |CS oral anglés lamina 3

CM 4 oral lamina 1 CS oral anglés lamina 4
Cl oral lamina 3
CM 4 oral lamina 2 CS oral anglées lamina 5

Competéncies avaluades de I'ambit matematic

M1 - Aplicar el coneixement del sistema de numeraci6 decimal i de les operacions per a
comparar, relacionar nombres i operar amb rapidesa, buscant segons la situacio un resul-
tat exacte o aproximat.

M2 - Usar técniques de representacié geometrica per a descriure, raonar i projectar canvis
en les formes i en els espais.

M3 - Emprar amb precisio i criteri les unitats de mesura.

M4 - Usar amb propietat instruments i técniques per a dibuixar, mesurar i calcular, quan
calgui.

M5 - Planificar i seguir alguna estratégia per resoldre un problema i modificar-la, si no és
prou eficag.

M6 - Usar i interpretar llenguatge matematic, com ara xifres, signes i altres representaci-
ons grafiques o dibuixos, per a descriure fenomens habituals.

M7 - Interpretar la funci6 que fan els nombres quan apareixen en un context real (expres-
sar quantitat, identificar temps, mesura, intervals) i usar-los d’acord amb les seves carac-
teristiques.

Competéncies avaluades de I'ambit linguistic

L12 - Comprendre un text escrit interpretant el missatge a partir de la informacié que
conté i els coneixements propis (comprensié textual inferencial/interpretativa).

L13 - Expressar-se oralment adequant-se a la situacid comunicativa i al receptor amb
ordre i claredat (component discursiu).

L16 - Produir un text escrit, adequat a la necessitat comunicativa i al receptor, amb ordre
i claredat (organitzacio del text).

L17 - Produir un text escrit aplicant correctament els coneixements linglistics pel que fa
a lexic, ortografia i estructures morfosintactiques (correccio lingistica).
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Competencies avaluades de I'ambit social i natural
SN23 - Buscar i seleccionar informacié de diverses fonts.

Relacié de competencies i cicles en que son avaluades en aquestes proves

. inicial X X X X X

11

Quaderns de les proves

Cicle inicial Cicle mitja Cicle superior
ProvaCl 1 ProvaCM 1
ProvaCl 2 ProvaCM 2 ProvaCS 1
Prova Cl 3 ProvaCM 3 Prova CS 2
Prova CS 3

Prova Oral Cl (Correcci6) |Prova Oral CM (Correccio)

Prova CS 4 (TIC)

Prova Oral CI (Lamina) Prova Oral CM (Lamina)

Font: Departament d’Ensenyament
Web creada amb el Zikula
Disponible a:

http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/index.php?module=P%EQOqgines&func=display&pa
geid=115

11.3.- Presentacio Mostra Plataforma Educativa Moodle. R@DI

Enllag:

http://formacid-ice.urv.cat

usuari: mcasellas

contrasenya: 123456
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Per tal de donar a conéixer les meves intencions en la creacido d’aquest portal he cregut
necessari d’abordar les segiients qiiestions:

En primer lloc, voldria explicar i desenvolupar el format que he escollit per aquest
portal. Tot i tenint en compte i com a referéncia en tot moment, les competencies
per llei educativa actual i sobre el que manifesta la Generalitat de Catalunya al
respecte, m’he volgut centrar en les competencies que fan referéncia a I’ambit de
les llengiies més concretament la Llengua Catalana, llengua oficial de Catalunya i
I’ambit de les Matematiques. El motiu i la justificacio del perque aquestes arees
son considerades importants ja el vaig justificar en el seu moment en 1’apartat
11.2, d’aquest mateix capitol. D’acord doncs, amb aquesta breu explicacio he di-
vidit la plataforma digital en dos grans blocs o arees que son la llengua catalana i
la de matematiques i que tot seguit exposo.

Previament pero hi ha un primer apartat, la Guia Didactica, que pretén ser una
guia atil i informativa dels objectius i apartats en que consta el portal educatiu,
adrecat a tot usuari.

Tot seguit, apareixen el dos grans blocs, en qué s’estructura 1’eix d’aquest portal.
Cadascun d’aquests grans blocs, esta format pels segiients nivells o subapartats,
que soén:

o Continguts de Llengua Catalana: en aquests s’hi concreten els continguts,
préviament seleccionats, per a treballar amb el col-lectiu d’atencio a la di-
versitat 1 d’acord amb la normativa d’escola per a la seleccié de continguts
per adaptacions curriculars.

o Cadascun dels continguts amb activitats interactives, que han estat extretes
de diferents portals educatius, que consten en apartat de Webgrafia
d’aquest treball 1 que han estat també estrictament seleccionats per donar
resposta 1 cabuda a les necessitats d’aquest portal.

o Enllagos d’Interés: que com bé diu la paraula pretenen aportar més infor-
macié interessant per completar i entendre les dificultats i necessitats que
pot comportar tenir dificultats per aprendre en ambdues arees.

Aquest mateix €s per a ’area de Matematiques, seguint el mateix format estructu-
ral.

Un altre apartat, s’anomena Diccionari de Termes: el que pretén aquest apartat és
donar resposta a aquelles preguntes conceptuals que a vegades els usuaris, sobre-
tot families i mestres, es plantegen quan tenen un alumne que presenta dificultats i
no sempre se sap qué volen dir o quin significat tenen. Aquests termes fan refe-
réncia logicament a les arees anteriorment esmentades.
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- | finalment plantejo un Gltim apartat obert que pretén ser un espai lliure de refle-
xi6 i opinid en el que tothom qui ho vulgui hi pugui dir la seva,i entre tots puguem
construir una millor educacio per als nostres infants.

Cal dir també que aquest portal pretén ser un “repositori” o espai virtual obert, en el que
es puguin anar afegint i ampliant els recursos, per tal d’anar construint una eina util di-
dactica i pedagogicament per a tot el col-lectiu que formem la comunitat educativa, bé
faig referéncia a pares i mares, professors i/o professionals de 1’educaci6 i alumnes, usua-
ris principals.
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CAPITOL XIlI.

Conclusions

12.1.- Conclusions generals.

12.2.- Linies d’Investigacio futures

“Todas las ideas, incluso las sagradas, deben adaptarse a nuevas realidades”

Salman Rushdie (1947-?) Escritor anglo-hindu.
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CAPITOL XII. Conclusions

12.1.- Conclusions generals

Com en tots els treballs i/o investigacions cal arribar a unes conclusions que en definitiva
venen a ser la confirmacié del perqué de tota recerca.

La veritat és que en diferents apartats d’aquest treball ja he anat citant algunes de les con-
clusions que ara faré esment, ja que considerava oport( de comentar-les en aquests. Es
per aquest motiu que no voldria ser reiterativa en les consideracions finals tot i que en
faré esment, les aniré explicant d’acord amb cada apartat.

D’entrada, quan vaig plantejar-me de fer aquest treball amb 1’ajut i el suport incondicio-
nal del meu tutor i guia, va suposar per mi personalment un repte forca considerable,
doncs donava per sabut moltes questions que al llarg de la meva investigacid algunes les
he pogut anar confirmant pero altres m’he trobat amb la sorpresa de que han estat ben
diferents del que em plantejava al principi.

Per tal de donar una explicacié raonada i reflexiva a tot el que acabo de dir m’agradaria
fer un repas a mode de conclusié perd des de I’ inici del meu treball i a partir de cada
apartat.

- Pel que fa al concepte de Diversitat, la veritat és que de tot el temps que fa de
la meva formacio universitaria i especifica en el mon de I’educacio i de la me-
va experiéncia laboral també en aquest mdn, han estat diversos termes, com ja
he anomenat al capitol I, amb el que s’ha conegut o s’ha determinat quan un
nen o nena presenta dificultats d’aprenentatge. Des dels inicis, simplement a
aquells nens i nenes que anaven més endarrerits en el seu ritme d’aprenentatge
respecte el grup classe, quasi gairebé ni se’ls tenia en consideracio, ha estat
amb el canvi 1 conscienciacio de la nostra societat que s’ha anat donant impor-
tancia precisament, als alumnes que han destacat per un retras o pel contrari
una evoluci6 “diferent” en el seu procés d’aprenentatge. El fet d’anar evoluci-
onant cap a nomenclatures no tant classistes, evitant també les “etiquetes” i
procurant cada vegada mes adoptar solucions i mesures per atendre, pero sen-
se alterar el ritme de les aules, ha comportat una millora en el sistema educa-
tiu, tot i que molts, pensin el contrari.
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Es des d’aquesta conscienciacié social i professional que s’han anat creant di-
Versos organismes que en la mesura que ha estat possible han anat fent front a
les necessitats que es van presentant dia a dia a les aules actuals.

Pel que fa a la legislacio també ha estat de gran aportacio la seva atencio i de-
dicaci6 a aquest col-lectiu, dotant des de 1’administracio als centres de les me-
sures materials i humanes necessaries per atendre aquest col-lectiu, emparant-
se en un dels principals principis de la llei d’educacid, tal i com cito en el punt
2.2 en el titol preliminar de la LOE (Llei Organica 2/2006, de 3 de Maig,
d’Educacio) i tal com cito en el mateix punt, en ’article 21 de la LEC (Llei de
12/2009, del 10 de Juliol, d’Educacié per Catalunya) sobre els Drets dels
alumnes.

Pel que fa a les mesures que actualment s’estan duent a terme als centres edu-
catius, també ens adonem que hi ha hagut una gran evolucio i sobretot molt
d’esfor¢ per part de tots els membres que formen part, no només de
I’administracio sin6 de la comunitat educativa, aixi com professorat i professi-
onals de I’educacié que vetllen per una millor atencio al col-lectiu d’atencid a
la diversitat, sense obviament oblidar les families, gracies a les quals es pot
dur a terme tots aquesta canvis. No obstant aixo, tal i com he pogut observar al
llarg del meu treball d’investigacié encara no son suficients els recursos tant
materials com humans dels que necessiten els centres per atendre la diversitat.
Tot i1 aix0 cada vegada hi ha més professionals de I’educaci6 conscienciats i
implicats en trobar estrategies i metodologies al seu abast per poder atendre
aquest col-lectiu a I’aula ordinaria per tant fer i practicar escola inclusiva, tal i
com comentava al capitol IlI.

Pel que fa als recursos si que hem pogut veure al llarg dels anys, la gran evo-
lucié de métodes i instruments de que es valia el mestre per ensenyar en tots
els ambits i nivells, tant en ambit formal com informal i tant a nivell
d’educaci6 infantil, primaria, secundaria, formacié professional i batxillerat i
estudis superiors aixi com també¢ la formacié d’adults. Per una banda, els sem-
pre mitics llibres de text han acompanyat i segueixen acompanyant els proces-
sos didactics d’aprenentatge pero ara recolzats per les noves tecnologies, aixi
com els canons i projectors, les pissarres digitals, els ordinadors personals i els
notebooks. Aix0 pel que fa a als mitjans, perd pel que fa als processos
d’aprenentatge dels discents, també hi ha hagut una gran evolucio, ara no no-
més aprenem per via auditiva, sin6 visuals, grafica i també de forma més au-
tonoma tot desenvolupant estratégies 1 manipulacié d’altres materials que ens
fan dominadors de tasques tant pedagogiques com la recerca, creacid i imagi-
nacio per elaborar nous materials 1 modes d’aprenentatge. El que esta clar és
gue la nostra societat esta immersa en la era de la informatica i la comunicacié
audiovisual 1 vagis on vagis ara ja tots disposem d’aparells informatics per a
realitzar les nostres tasques més quotidianes, parlar per telefon, anotar tasques
a I’agenda electronica, fer els deures de I’escola consultant el Google, etc.

Per0 i qué passa amb aquells alumnes que presenten dificultats en els proces-
sos d’aprenentatge per que el seu ritme, pels motius que siguin, no és el que
s’espera o bé el que el grup marca? Arribats en aquest punt és quan vaig plan-
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tejar-me la possibilitat de fer un estudi observacional basat en una metodolo-
gia qualitativa, que em pogués respondre a les meves questions. Per fer doncs
aquest estudi, vaig proposar-me d’observar durant un periode de temps conve-
nient un grup mostra amb dificultats d’aprenentatge, basicament diagnostica-
des com a NEE. Per tal de recollir les dades i donat que era estudi de cas, vaig
obtenir dades de qiiestionaris passats a la mostra, de 1’entrevista al tutor de
I’aula 1 contrastada amb companys de I’escola i de les notes de camp i
I’observacio. Finalment d’aquests instruments em vaig obtenir uns resultats
molts interessants que més endavant em disposo a explicar detalladament.

- Per tal de conéixer de més a prop la mostra i el seu context més immediat,
vaig dur a terme el procés d’investigacio a partir del qual, vaig anar donant
forma 1 sobretot cos al que envoltava el meu objecte d’estudi. Aquesta conteX-
tualitzacid junt amb els objectius que em plantejava des de un inici en la meva
investigacié em van portar a plantejar-me un seguit de suposicions o hipotesis,
de les quals n’havia d’obtenir unes variables i resultats.

- De les hipotesis que em plantejava en iniciar el meu treball i donada la expli-
caciod introductoria del marc tedric en qué ens situem, educativament parlant,
eren les segiients:

= “Les noves tecnologies faciliten ’aprenentatge als alumnes amb NEE. Els alum-
nes amb NEE aprenen millor i més rapid amb el suport de les TIC”

En el primer apartat d’aquesta hipotesis em qliestionava si les noves tecno-
logies, ara ja tant incorporades al nostre sistema educatiu i als processos
didactics d’ensenyament i aprenentatge, podien facilitar I’aprenentatge
dels alumnes amb NEE. Després de la meva observacié he pogut veure que
si evidentment les noves tecnologies sén un element que afavoreix la mo-
tivacié, 1’ interés i la participacio dels alumnes en els processos
d’aprenentatge pero a vegades aixo no €s suficient per tal que aquest sigui
efectiu 1 en definitiva per poder afirmar que afavoreixin I’aprenentatge.
Com defineixo en el capitol VII, quan parlo de les variables que intervenen
en 1’aprenentatge, no només faig referéncia a la motivacio, interés i parti-
cipacio, entre altres, sind que també anomeno referenciat per autors que
I’aprenentatge també depeén del context en el que es troba immers
I’alumne, de I’activitat mental i ritme de 1’aprenentatge de cada individu
en particular i sobretot d’aspectes també afectius i emocionals que regei-
Xen aquests processos.

Per tant i com a conclusi6é d’aquest primer plantejament podriem dir afir-
mant que les noves tecnologies afavoreixen els processos d’aprenentatge
dels alumnes amb NEE o d’atenci6 a la diversitat, en el sentit que son ele-
ments visuals que estimulen, motiven i provoquen més interes als alumnes,
pero no els ajuden suficient a assolir els aprenentatges, si préviament no
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han estat apresos per métodes tradicionals. Aquestes noves tecnologies uti-
litzades com a eines per a reforcar les explicacions del mestre a I’aula or-
dinaria aproximen la realitat als alumnes dins I’espai aula i aixo fa que es-
tiguin més interessats i motivats, ha estat una de les meves observacions in
situ a 1’aula durant el temps que he estat duent a terme el meu treball
d’investigacid, també puc afirmar que el treball amb noves tecnologies a
I’aula d’informatica ha aportat als alumnes amb NEE, certa autonomia de
treball i sobretot estrategies i habilitats que potser no haurien desenvolupat
sense aquestes recursos. Pero el que si que puc afirmar és que els aprenen-
tatges o continguts que no han estat assolits per metodes tradicionals a
I’aula ordinaria a partir de les explicacions del mestre, no ho han estat
tampoc amb les noves tecnologies, aixd no només ha estat comprovat per
la meva observaci6 sind també confirmat i corroborat pel docent de I’aula.
Per tant, dir que els alumnes aprenen més i més rapid amb les noves tecno-
logies és molt arriscat, ja que no seria del tot cert aquest plantejament des-
prés del meu raonament fonamentat en aquest treball. Per afirmar aixo
també em baso en el fet que els alumnes amb nee, presenten un ritme
d’aprenentatge més lent, fet que fa per part del docent, adquirir i adaptar
unes estrategies i recursos diferents als que generalment pot utilitzar pel
grup classe. També per aquests alumnes el factor cooperatiu i emocional és
molt important i fa que el tutor hagi de dedicar més temps i esfor¢ per
aquest col-lectiu. Les noves tecnologies no poden, o almenys per ara, subs-
tituir la humanitat i les emocions que poden donar les relacions humanes.

No obstant la meva investigacio, voldria citar una publicacid d’un article
que es titula “Las TIC mejoran la estimulacion y participacion de los
alumnos con trastornos de aprendizaje”, en el que dues autores Nathalie
Bertin i Emiline Sigwalt (2011), especialistes en coaching escolar, desta-
guen en els seus estudis que la incorporacié de les noves tecnologies a les
aules és essencial per incentivar al nen, aconseguint que participi activa-
ment en el desenvolupament de les classes, augmentant el seu interés i mi-
llorant els resultats.

Aqguestes autores indiquen que “els sistemes educatius tradicionals se cen-
tren principalment en els resultats i no tant en el procés d’aprenentatge,
d’aqui que la poca interaccio a les aules afavoreix la desconnexio de
["alumnat a classe i més aquell alumnat que de per si ja presenta dificul-
tats en atendre”. (Bertin,N i Sigwalt, E. 2011, document en linea, veure
referencia a webgrafia)

Seguint amb els seus resultats, aquests autores proposen cinc principis que
poden millorar els resultats d’un alumne: 1- fixar objectius concrets i do-
tar-los de sentit, 2-relacionar la motivacié amb el plaer i la curiositat per
combatre 1’avorriment, 3- fomentar la confianca en si mateix i
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I’autoestima, 4- respectar la diversitat d’estils 1 de ritmes d’aprenentatge i
5-deixar experimentar i actuar a I’aula.

Estic d’acord amb les autores de 1’article, en qué és important la comple-
mentacio de les explicacions tradicionals del docent amb noves eines més
motivadores 1 que faciliten I’atencid i la participacié dels alumnes a classe,
que és el paper que tenen les TIC.

- “Pel que fa a laprenentatge, les noves tecnologies permeten afavorir la compren-
sio dels coneixements i ’aplicacio practica d’aquests”

El que si és cert 1 que fruit de la meva investigaci6 i observacio a 1’aula he
pogut recollir és que les noves tecnologies afavoreixen i animen a realitzar
els exercicis que potser en altres formats, en paper, no motiven tant. Es per
exemple el cas de plantejar als alumnes fer un exercici de b/v en catala, se-
ra més atractiu fer-ho amb un ratoli i amb un click que no pas haver de co-
piar ’exercici a la llibreta i fer-ho amb llapis, i aixi amb molts altres aspec-
tes i continguts de les dues arees a les que he fet referencia en aquest tre-
ball. Per tant I’element de la practicitat i la aplicacié dels coneixements
adquirits per un mitja més didactic, técnic i en definitiva tecnologic és mi-
llor. Com comentava en el capitol X, una de les activitats que demana el
docent és fer una redacci6 per al concurs de Sant Jordi (a 1’abril) i vam ob-
servar, el tutor comentava que també ho havia constatat el curs anterior
amb el mateix grup d’alumnes, que la redaccidé que inicialment havien fet
amb paper era més pobre en frases i vocabulari i també en extensid. En
canvi la redaccio feta per ordinador havia afavorit que els alumnes tingues-
sin més ganes d’escriure, i per tant sortissin unes redaccions més elabora-
des i més treballades. Quan per exemple el tutor va explicar les fraccions a
I’aula ordinaria, els alumnes amb nee, presentaven algunes dificultats per
seguir les explicacions i comprendre-les, pero si és cert que quan vam anar
a I’aula d’informatica després de uns dies d’haver-ho treballat a 1’aula or-
dinaria, el fet de practicar de forma més visual i grafica els exercicis de
fraccions, van millorar les actituds i també alguns resultats, no tots, dels
alumnes. No obstant aixo, tal i com comentava, 1’assoliment i comprensio
dels continguts no és completada amb 1’Gs de les noves tecnologies per
aquest col-lectiu. Tal i com afirma el tutor de I’aula i amb constataci
d’altres docents, cal explicar bé i de forma molts cops repetida els contin-
guts nous per tal que els alumnes els assoleixin i els comprenguin, no es
pot confiar de que uns recursos facin aquest treball que en definitiva, cor-
respon al tutor.

El que també ha manifestat la mostra en el recull de les seves impressions
és la figura del tutor i la importancia de la seva relacié amb ell. El fet de
que els doni el temps que necessiten cadascu per al seu aprenentatge i so-
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bretot la relacio d’afectivitat 1 emocionalitat que els ofereix, comentaven
aixo els motivava més a aprendre, més que fer classe amb ordinador.

Crec que val la pena que aixo no ho oblidem, és molt important tenir re-
cursos per aprendre, pero ho és encara més tenir, un bon guia, assessor,
orientador i sobretot formador que ens anima i motiva en el nostre proces
sigui quin sigui el nostre ritme d’aprenentatge.

= “Les TIC afavoreixen I’aprenentatge individual dels alumnes amb NEE”

Arrel del treball d’observacié que he estat duent a terme durant molts dies
en una aula de cinqué de primaria, he pogut anar recollint també dades re-
ferents al treball individual i col-lectiu en diferents metodologies i espais.

Pel que fa a I’aula ordinaria els alumnes sempre han estat treballant de
forma individual, perd amb 1’ajut i col-laboracid, no tots els casos de la
mostra, d’algun company que ha estat assignat pel tutor. Aquest company
I’ha estat ajudant en I’elaboracid dels exercicis practics després de les ex-
plicacions del mestre en donar nous continguts. Quan el treball ha estat a
I’aula d’informatica, aquest treball per als alumnes nee, ha estat de dues
formes, en algunes ocasions de forma individual i en d’altres
col-lectivament.

L’aula d’informatica ha presentat en algunes ocasions algun handicap, aixi
com el fet que alguns ordinador hagin fallat, o bé que els sistemes hagin
anat més lents que del normal. Aquestes variables ha provocat moltes ve-
gades que la sessi6 s’ha hagut de re-planificar i re-agrupar moltes vegades
els alumnes per parelles.

Quan els alumnes amb nee han treballat de forma individual a 1’aula
d’informatica, han precisat de constant atencio i revisio per part del tutor
que els ha hagut d’anar ajudant, el fet de treballar amb ordinadors moltes
vegades no facilita les coses sind les complica en tractar-se d’alumnes que
no utilitzen habitualment aquestes eines. Per tant, el fet de treballar amb
ordinador ha propiciat de forma natural el treball cooperatiu 1 1’ajut entre
companys, amb i sense nee.

Per tant 1 com a conclusié d’aquest plantejament no es podria afirmar que
les TIC afavoreixin 1’aprenentatge individual siné més aviat el treball coo-
peratiu i en grup.
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= “A nivell de grup o col'lectiu, els alumnes d’atencio a la diversitat aprenen més
habilitats i recursos per a I’aprenentatge”

Aquest plantejament partia de la idea de si aprenen millor els alumnes de
forma individual o bé a nivell col-lectiu i pel que he pogut anar constatant
amb la meva observacié i notes de camp, si que és veritat que el col-lectiu
que presenta nee, siguin del caire que siguin, si treballen a 1’aula ordinaria
de forma individual els falta autonomia, atencié i moltes vegades recursos
1 estratégies que els altres alumnes si que tenen, aixi com la participacio, I’
interes i la interaccié entre companys amb el professor. Aixo és clar, hi té
un paper fonamental el docent, fent particips als alumnes de les explicaci-
ons i exemples donats a ’aula. En el cas del grup que he observat si que
puc afirmar que el fet que el tutor preguntés constantment als alumnes i
amb més insisténcia al col-lectiu d’atenci6 a la diversitat sobre explicaci-
ons i dubtes que anava treballant a classe, ha fet de bon tros que aquest
col-lectiu mantingui un nivell alt d’atenci6 i participacio a les explicacions
del mestre.

No obstant aixo, el treball cooperatiu es fa molt evident a I’aula en el mo-
ment de realitzar exercicis practics que demana el mestre després d’haver
fet una explicaci6 teorica dels continguts, fet que afavoreix que aquests
alumnes assoleixin millor els coneixements amb ajut i suport entre iguals.

- Un cop resoltes i recollida tota la informacié que ha pogut d’alguna manera
corroborar les hipotesis formulades en un principi sense coneixement de cau-
sa, 0 si més no, tot i I’experiencia que en tinc a nivell de formacio i laboral ha
estat molt interessant poder recollir dades in situ i verificar dubtes i questions
que per congixer-les s’han de viure i veure. Es també per aquest motiu que es
fa necessari conéixer molt bé el tipus de col-lectiu que hi ha a les nostres aules
i fer-ne un bon diagnostic que permetra sobretot al docent poder establir les
estratégies i els recursos i la metodologia necessaris per a treballar correcta-
ment i de forma pedagogica.

En iniciar el meu treball vaig proposar-me de dividir-lo en dos grans blocs, per una banda
tenia la necessitat de clarificar a nivell conceptual qué s’entén avui per diversitat i sobre-
tot quines sén les mesures i estratégies i recursos que tenim a la nostra societat i a les
nostres escoles per poder-les atendre. Quan vaig endinsar-me en la realitat d’aquesta es-
cola, més endavant justificaré el motiu de la meva eleccio, vaig proposar-me de conéixer
de més a prop, quines son les dificultats més habituals en qué es troben els docents a les
aules per atendre les necessitats i el col-lectiu d’atencié a la diversitat 1 sobretot quines
son basicament les necessitats que presenten aquests alumnes, i les dades que he obtingut
han estat les seglients com ja he fet referencia en capitols anteriors:

- Pel que fa a les necessitats que ha presentat la mostra que he estat observant al
Ilarg de la meva investigacio, han estat les referents a: falta de motivacio vers
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I’aprenentatge, alumnes amb situacions socials i economiques desfavorides,
retras d’aprenentatge provocat per absentisme escolar i per algun retras en
I’aprenentatge.

Pel que fa a les dificultats que es troben els docents avui dia i més concreta-
ment a ’aula que he dut a terme la meva investigacio, han estat la manca de
recursos materials pero majoritariament personals i humans. El docents es
queixen de que en les aules moltes vegades es troben amb dos o tres nivells
curriculars, fet que fa que un sol tutor o professor ha de tenir material i recur-
sos suficients per cobrir totes les necessitats i demandes dels alumnes, cadas-
cun amb el seu ritme individual d’aprenentatge. Una altra dificultat que es tro-
ben els docents és moltes vegades el poc assessorament per part de
I’Administraci6é 1 d’altres Serveis Educatius per a la creaci6 o bé
’accessibilitat a materials de suport per als alumnes amb més dificultats, mol-
tes vegades també el fet de tenir algun alumne que presenta dificultats i no te-
nir un diagnostic clar per part dels professionals dependents d’entitats ptbli-
ques. Consideren també manca de formacié per als mestres per atendre al
col-lectiu d’atenci6 a la diversitat i la constant evolucio i canvi que sofreix la
societat es veu poc reflectit en la preparacio del personal docent.

Pel que fa a la introducci6 de les noves tecnologies a les aules, les dades reco-
Ilides s6n forca esperancadores no obstant aixd no son la panacea. El fet
d’haver incorporat les TIC a les aules ha fet que per part dels mestres hi hagi
hagut una formaci6 especifica 1 acurada en la utilitzacido d’aquests recursos,
perd no sempre ha estat suficient ja que I’us 1 el maneig de les noves tecnolo-
gies també comporta saber resoldre qliestions i petits problemes que afecten a
I’aula de forma quotidiana. El fet pero de poder ampliar els coneixements,
apropar les realitats als alumnes, afavorir el seu interes i motivacio vers
I’aprenentatge ¢és indiscutible 1 la veritat és que ni educadors, ni professors ni
families ho posen en dubte. Les noves tecnologies son també un complement
per a I’aprenentatge 1 donen als alumnes diferents procediments i teécniques per
arribar als mateixos aprenentatges, fet que evidentment afavoreix aquests pro-
cés.

Pero no hem d’oblidar que les noves tecnologies a 1’aula s6n només un recurs
per ampliar i donar suport a les explicacions del mestre i també una eina per a
facilitar uns procediments als alumnes per arribar a uns continguts, que és im-
portant que hagin estat assolits previament per métodes tradicionals que els
ordinadors no poden facilitar. EI que no es veu, ni se sent, €s que en moltes
ocasions els ordinadors plantegen problemes que els propis alumnes no saben
resoldre i ha de ser el tutor de 1’aula qui els resolgui, evidentment aixo si passa
amb 24 alumnes, la classe es pot reduir a mitja hora d’exercici. Es per aixo
que caldria tractar les noves tecnologies com hem dit fins ara, com un recurs i
un mitja molt interessant i necessari en les explicacions del mestre a 1’aula 1
tambe imprescindible per a 1’alumne, per a dotar-lo d’habilitats i estratégies
que afavoreixin la seva autonomia, i el treball en equip. El que no hem
d’oblidar és escoltar també les necessitats que ens presenten aquest col-lectiu,
de les dades que he obtingut pel que fa al col-lectiu d’atencio a la diversitat en
referéncia a 1’Gs de les noves tecnologies, han estat ben curioses, ja que prefe-
reixen les explicacions del mestre i els dona més seguretat el treball en paper,
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ja que poden rectificar i sobretot tenen un tutor al seu costat qui els pot ani-
mar, motivar i donar la confianga, seguretat i autoestima que necessiten.

- M’agradaria acabar amb algunes frases que he anat recollint al llarg de la me-
va investigacio i que crec que aporten forca informacio que conclou forca les
meves anotacions finals en aquest treball:

- “Millor un 75% de RRHH i un 25% de RRMM ”

- “les TIC només ajuden a l’aprenentatge una vegada els continguts estan
apresos, només aixi es poden consolidar a través dels recursos informatics. ”

- “Les NNTT a [’aula sén un recurs Gtil perd sempre ben gestionat i amb un
adult darrera i amb formaci6 ”

- “lafigura del tutor, amb atencio a la diversitat és imprescindible ”.

- “les persones d’atencio a la diversitat necessiten atencio personal, afectiva,
paciéncia, guia, suport emocional i moral.”

—  “el tutor és el GUIA, CAPITA DE LA CLASSE I DE L’AULA i res no el pot
substituir”

- “creiem en l’escola inclusiva, perque és el que fem cada dia,pero no
creiem en la societat inclusiva. ”

- “el nivell economic de les families condiciona les oportunitats
d’aquest col-lectiu, condicionant també [’aprenentatge i el futur
d’aquests alumnes”

- “per ells I’escola inclusiva ja es fa cada dia, sense necessitat de dir-se
aixi.”

- “pensen també en la importancia de la formacio i experiéncia de mes-
tres de suport i especialistes ”

- “des del col-lectiu de mestres del centre coincideixen en dir que hi ha
hagut poca formacio previa a la introduccio i us de les TIC a I’aula i
al procés d’E-A.”

- “Valoren [’aspecte motivacional i d’interées a [’alumne per a
[’aprenentatge, pero insisteixen en qué no ajuden a [’assoliment
d’aquest si previament no esta entes i assimilat.”

- “es produeixen situacions de suport i ajuda entre iguals, entre com-
panys de forma espontania”

- “el tutor ha d’estar constantment refor¢ant el procés d’inici i Segui-
ment de les activitats realitzades per ordinador.”

- “algunes de les activitats per ordinador, les realitzen de forma correc-
te, pero d’altres pel metode d’assaig-error”

- “milloren en la motivacié i potser en el temps de realitzacio de
[’exercici, pero no en l’assoliment i comprensio d’aquest.”

- “a nivell individual, potencien la motivacié i I’ interés”

- “anivell col-lectiu i de grup, potencien el treball cooperatiu i la com-
petitivitat a nivell grup-classe ”

- “necessitat constant del tutor o guia per a ['us de les TIC .

- “en algunes dimensions concretes de cada area, aixi com la rapidesa
i agilitat en calcul mental i ’expressio escrita en [’area de llengua ca-
talana.”

- “poca capacitat de resoldre problemes o dubtes que se’ls planteja amb les
TIC.”
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Finalment i per concloure el que m’ha agradat de tot aquest treball ha estat poder enten-
dre millor i de més a prop com he comentat anteriorment, tot el marc conceptual i empiric
sobre aquests dos grans blocs : L’ATENCIO A LA DIVERSITAT I LES NOVES TEC-
NOLOGIES APLICADES A L’AULA. Es per aquest motiu que m’ha semblat no menys
important d’acabar el meu treball amb una esperancadora proposta que ara com a profes-
sional i també com a mare que SOC penso que és i sera una eina util de recursos educatius
I que precisament ja personalment I’estic utilitzant en la meva feina habitual. Tal i com he
desenvolupat la proposta en el capitol XI, la creacié d’aquest portal Educatiu pretén do-
nar resposta a nivell de professionals de I’educacio, tot el recull d’activitats que fan refe-
réncia a dues de les arees que constitueixen 1’eix i la columna vertebral dels aprenentat-
ges, la competencia matematica i la competéncia linguistica. Per altra banda, pretén donar
cabuda a un espai de reflexié que sempre €és enriquidor per totes les persones i sobretot en
I’ambit d’educacid. El que també contempla aquest portal és un espai d’informacio i as-
sessorament a aquelles families per tal que coneguin millor la situacié dels seus fills aca-
demicament parlant.

Estem com vaig comentar al principi del treball immersos en una societat canviat i molt
variada, en la que es fa factible cada vegada més la informacio i la necessitat de compartir
experiéncies que d’alguna manera o altre ens uneixen. Es per aixo que crec en les noves
tecnologies com a mitja que aixo ho pot fer possible, pero no hem d’oblidar la part huma-
na i afectiva, que és també imprescindible en un mén ocupat per persones i no maquines.

Personalment penso que qualsevol estrategia o recurs si és innovador i sobretot pedagogic
és bo, perd no hem de caure en la trampa de substituir les persones per les eines, les rela-
cions socials son imprescindibles en una societat en la que impera la I’afany de coneixe-
ment i innovacio.

En aquesta linea i per acabar m’agradaria fer esment a algunes de les reflexions interes-
sants 1 molt d’acord amb la meva investigacié que ha fet Pere Marques en I’article “TIC
en Educacion: verdades a medias ¢que dice el lado negativo? Article on-line i disponible
a: http://peremarques.blogspot.com/, que son les segiients:

- “Al introducir las TIC (pizarras digitales, netbooks,...) en las aulas de clase, el profesorado
debe enfrentarse a nuevas preocupaciones y problemas”

- “Algunas de las mejoras constatables al utilizar TIC en las aulas: mayor motivacién y parti-
cipacion del alumnado, mayor individualizacion de la ensefianza...solamente se dan cuando el
profesorado tiene un buen nivel de formacion en el uso educativo de las TIC”

- “Los ejercicios auto corregibles que al fallar dan la respuesta no estimulan el esfuerzo del
alumno ni le ayudan a memorizar”

- “Las TIC son las responsables de la instauracion de la cultura de la facilidad, la inmediatez,
la diversion y el no esfuerzo”

1l

- “El tiempo que los estudiantes estan haciendo cosas con las TIC no “leen”, ni escuchan al
profesor o a otros comparneros para aprender cosas y debatir”
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- “Trabajando con las TIC, no hay constancia clara de mejora de los rendimientos académicos
de los estudiantes, no mejoran sus notas”

- “Si los alumnos lo hacen todo con los ordenadores, perderan su caligrafia y su ortografia,
pues escriben muchas veces con las abreviaturas habituales en los mensajes SMS”.

12.2.- Linies d’Investigaci6 futures

1.- Creacio de R@DI per totes les arees curriculars per a l’assoliment de les competen-
cies en cada area.

Donat que I’objectiu de R@DI és ésser una eina de recull de moltes activitats digitals
que estan a la xarxa i que tant a nivell de professorat, pares i mares i usuaris, els mateixos
alumnes i estudiants poden utilitzar en qualsevol moment, crec necessari de poder establir
aquesta plataforma per a totes les arees curriculars per tal de donar resposta a totes les
necessitats des de tots els ambits.

Jo he centrat el meu treball en les arees instrumentals de llengua catalana i matematiques
pero evidentment seria interessant fer-ho extensible a altres arees com serien llengua cas-
tellana, angles, coneixement del medi social i natural, entre altres.

El motiu i I’objectiu final no és menys que 1’alumne, usuari principal i protagonista de la
Xarxa, pugui ampliar, potenciar, aprofundir i millorar els seus aprenentatges per mitja
d’un recull més selecte 1 desglossat amb nivells de dificultat que 1’assegurin el seu bon
ritme d’aprenentatge 1 assoliment d’aquest i1 de retruc adquirir I’assoliment de les compe-
téncies basiques, objectiu principal de 1’etapa de Primaria.

2.- Creacio d’'un TUTOR VIRTUAL que assessori i orienti a l’alumne en el seu recorre-
out virtual de ['aprenentatge, motivant-lo si respon correctament i corregint-lo si ho fa
incorrectament.

Molts dels recursos que trobem a la xarxa, estan molt bé i ben treballats ja que fan que
d’entrada siguin motivadors pels usuaris i per altre inciten al treball interactiu i de retruc
fomenten 1’aprenentatge fora de 1’aula i de I’ambit formal. No obstant, el que he pogut
observar i constatar son recursos al meu parer un xic mancats d’estructures que fomenten
1 son també necessaries per a ’aprenentatge dels alumnes, que son aquelles que ajuden,
orienten, i sobretot corregeixen els aprenentatges que no han estat del tot encertats. En
aquesta linea llanco la proposta d’un tutor virtual, que al igual que la funcié del tutor de
I’aula, va més enlla de I’explicacio de les tasques sin6 també adopta la funci6é de guia,
orientador i corrector si es dona el cas.
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3.- Xarxa entre centres per compartir aguest material R@DI i ampliar-lo

Donat que cada vegada som mes els professionals que estem en disposicid del servei de
les noves tecnologies i que I’educacio no es queda pas enrere, sembla del tot imprescindi-
ble poder trobar una xarxa digital que permeti el compartir tota aquesta informacio6 educa-
tiva e interactiva per a motius professionals, ladics i 0 bé personals fins i tot.

A T’hora de buscar materials digitals se’ns fa una mica dificil, ja que tot 1 que existeixen
molts portals amb molt de recull de material, a tots ens ajuda el fet de tenir un cert armari
amb tota la roba per tal de poder escollir qué necessito en cada moment, sense haver de
pensar ni perdre el temps buscant en diferents llocs, el mateix passa quan anem a com-
prar, estem agraits quan un sol establiment ens facilita tot allo que necessitem sigui el que
sigui sense haver de perdre temps buscant en altres llocs, temps que avui en dia és per a
tots molt valuos.

Es doncs per aquest motiu que la idea de crear el R@di esta pensada precisament per ai-
X0, per poder cobrir les necessitats de tots els usuaris que el facin servir sense que perdin
temps buscant en altres Ilocs i puguin obtenir tota la informacio que necessiten en un sol
portal on-line. D’altra banda, estem en una societat de compartir coneixement i aixo és
molt enriquidor és per aquest motiu també que R@di pretén no només oferir aquest recull
de material divers, sin6 oferir també la possibilitat de que pugui ser ampliat i utilitzat per
mualtiples usuaris professionals. Bé en definitiva, vindria a ser com una “biblioteca virtu-
al” de recursos informatics especifics per a tot tipus d’usuari del mén de I’educacio.
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13.1 Referencies Bibliografiques.
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http://blocs.xtec.cat/recursosee/
http://www.xtec.cat/~mgil2243/
http://phobos.xtec.cat/se-altmaresme/
http://www.xtec.cat/~mfortun4/
http://www.myfamilycoaching.com/dificultades_de_aprendizaje.html-
http://www.proverbia.net/citastema.asp?tematica=308
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CAPITOL XIV - ANNEXES

14.1 Annexes | - Instruments per a la recollida de dades

14.1.1 Qiiestionari per 'alumne (Veure capitol X)

QUESTIONARI PER L’ALUMNE

Instruccions per a complimentar el giiestionari:

1-  Els items es valoren del 1 al 5
2. Siestas totalment d’acord, assenyala el numero 5: si estas en desacord assenyala el numero Js
3-

Marca amb una creu X el valor que vols marcar. Exemple:

\112[3|4154|

o
s
o
W

Preguntes: 1

1. El professor comenga I'explicacio indicant el que s’ha de saber
per tal de comengar un nou tema.

2. El professor organitza els coneixements previs mitjangant algun
esquema, fent preguntes sobre el tema.

3. El professor avalua els coneixements previs de cada alumne

4. El professor comenga cada tema o lli¢é fent preguntes

5. Les preguntes em fan dubtar més i tinc interés per resoldre

6. El professor estableix relacions entre el que ja conec i els

continguts nous a través de les activitats, a través de videos i
explicacions aclaridores, relaciona totes les activitats.

7. El professor dona resposta a les preguntes mitjangant una
explicacio clara

8. El professor utilitza exemples concrets i familiars en les seves
explicacions

9. El professor utilitza anécdotes que fan més facils les

\ explicacions

10. El professor dona resposta a les preguntes a través d’algun tipus
d’experiéncia o activitat que planteja ell mateix

11. El professor deixa als alumnes plantejar algunes experiéncies
per resoldre les preguntes o dubtes

12. L'alumne és el qui comprén coneixements nous a través de les
experiéncies realitzades

13. S’apliquen els coneixements i habilitats obtingudes a diferents i
variades situacions

14. El professor estableix el nivell de coneixement del grup i des de
aquest nivell comenga amb els conceptes nous

15. El professor ordena els continguts des del més facil al més
senzill

16. El professor proposa varietat de metes i objectius que em
permeten assolir el meu aprenentatge

17. El professor anima i estimula d*alguna manera els avengos
individuals

18. El professor m ensenya a controlar personalment el treball
académic (atencio a classe, horari d’estudi. realitzacio
d’esquemes. etc.) a través de temps marcat.

19. El professor em dona temps a reflexionar e intenta realitzar les
activitats abans d’ensenyar-me el com fer-les

20. El professor em déna certes responsabilitats a classe. encarrecs

21. El professor opta a vegades pel treball en grup o per parelles.
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22. Quan hi ha treball en grup o per parelles, tots els membres tenen
una qualificacié grupal i una altra individual

23. El professor ajuda a aquells alumnes amb dificultats, proposant-
los altres activitats més adequades i adaptades al seu ritme i
nivell d’aprenentatge

24. El professor anima i estimula als alumnes amb dificultats en
cada pas de ’activitat.

25. Sé que sdc capag de resoldre les tasques que m’encomana el
professor

26. El professor m’ensenya técniques d’estudi per millorar en la
materia

27. El professor m’ajuda a valorar el meu esforg reconeixent-lo amb
una nota positiva, o amb qualsevol altra premi

28. El professor utilitza premis de forma inesperada

29. A classe es manté un alt nivell d’activitat i atencio

30. El professor corregeix els errors

31. El professor augmenta el meu interés i motivacio per la
assignatura

32. El professor fa (s de técniques audiovisuals (noves tecnologies)
que em motiven a aprendre i estar atent.

*Referéncia bibliogrdfica:

ALVAREZ,L.-SOLER,E. (1996) La diversidad en la prdctica educativa. Modelos de orientacion y
tutoria. Madrid: Clamades, SL.
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14.1.2 Entrevista al tutor de I’aula de cinqué de Primaria (veure capitol X)

ENTREVISTA TUTOR 5¢ CICLE SUPERIOR-COL-LEGI SAAVEDRA
(TARRAGONA)

Dades personals:

- Quants anys fa que et dediques a la docencia?
- Sempre has fet docéncia a primaria? Quin cicle o nivell?

Atencié a la diversitat:

- Que en penses de "atencio a la diversitat a I’escola?

- Creus que els recursos que s’ofereix desde I’administracio per atendre la
diversitat son suficients?

- Creus que la teva escola té recursos humans i materials per atendre aquest
col-lectiu? Per que?

- Creus que ’administraci6 hauria de dotar als centres de més ajudes? Quines?

- Estas d’acord amb I’escola inclusiva?

- Opines que les escoles estan dotades de recursos humans i materials per a
I’escola inclusiva?

- Creus que els mestres estan formats i capacitats per dur a terme a la practica una
escola inclusiva?

Les TIC a I’aula:

- Estas al dia pel que fa a noves tecnologies?

- Creus que el professorat de Primaria esta prou format e informat per fer front a
la incorporacio de les TIC a I’'educacio?

- Opines que s’hagués hagut de fer una formacié més acurada al col-lectiu de
mestres?

- Consideres que les TIC sén una eina necessaria per a l’ensenyanca de
continguts?

- Déna suport al teu treball com a docent?

- Creus que son un recurs interessant per a I’aprenentatge dels alumnes?

- Valores positivament la incorporaci6 de les TIC a I’aula?

- Podries afirmar si el nivell d’atencid. concentracid, interés i motivacié dels
alumnes augmenta o es veu modificat amb les TIC a l'aula? Per que?

- Afecta també positivament a I'aprenentatge?, és a dir, creus que el seu
aprenentatge es torna més efectiu o satisfactori?

Les TIC i I’atenci6 a la diversitat:

- Pel que fa als alumnes d’atenci6 a la diversitat que tens a 1’aula, creus que 1'0s
de les TIC afavoreix la motivacié. concentracid. interés i atencié en
I"aprenentatge?

- En definitiva, aprenen més, consoliden més els continguts explicats a classe amb
1I"Gs de les TIC?

- Creus doncs que les TIC poden ser un recurs Util i necessari per atendre la
diversitat?

- Creus també que és un recurs efectiu per a 'aula, i en especial per aquest
alumnes?

- Estan les aules de les escoles preparades per a rebre i usar les TIC?

- Creus que poden ser dones un substitut del docent i de les seves explicacions?
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14.1.3 Pauta observacio context de César Coll (veure capitol IX)

Pauta d’Observacio de César Coll (1999:185)

Dimensions relatives al contexte en el qual té lloc el procés:

- Subdimensions relatives al contexte fisic:
- densitat (nombre alumnes en relaci6 a 1’espai aula)
- distribuci6 espacial dels participants (alumnes i profesor/a)
- condicions de treball (soroll, il-luminacio,...)
- material (caracteristiques, organitzacié i accessibilitat)
- decoraci6 (caracteristiques, origen,...)

- Subdimensions relatives al contexte temporal:
- ubicacio de la sessio en relacié amb el calendari escolar anual
- ubicacid de la sessio6 en relacié amb ’horari escolar setmanal
- ubicacid de la sessi6 en relacié amb I’horari escolar diari
- ubicaci6 de la sessid en la unitat o seqiiencia didactica

- Subdimensions relatives al contexte institucional:
- tipologia del centre (public o privat; confesional o laic...)
- projecte educatiu del centre on té lloc el proces
- projecte curricular de 1’etapa en la qual té lloc el procés
- programacions de cicle, de nivell, de departament, d’aula...

- altres

*COLL,C. (1999) Observacio i analisi de les practiques educatives d’educacié escolar.
Barcelona: UOC
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14.2 Annexes II- Dades del centre

14.2.1 Llistat continguts curriculars de I’Area de Llengua Catalana i de
1’Area de Matematiques (veure mostra R@di, capitol XI)

CICLE SUPERIOR b
EDUCACIO PRIMARIA e

LLENGUA CATALANA

T~

= 7

Llibre de navegacio

&
cruilla
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5&

UNITAT 1

UNITAT 2

UNITAT 3

DIMENSIO COMUNICATIVA

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensid de textos orals per obtenir

Comprensié de missatges orals.
Comprensio de textos orals per obtenir

Comprensié de missatges orals.
Comprensi6 de textos orzls per obtenir

- informacio i aprendre. informacié i aprendre. informacid i aprendre. ) )
£ § Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels
§ S | altres. altres. altres.
& §
o
. Conversa guiada a |'entorn dels valors de Conversa guiada a I'entorn dels valors de la Conversa guiada 3 I'entorn de les diferéncies
s I'ajuda i la solidaritat. imaginacio. entre la vida en |'actualitat i la vida de
E‘ Debat sobre els tipus d'ajuda que es poden Col-loqui sobre els tipus doficis que I"epoca gn queels aws'eren lOlV'eS-
=4 proporcionar. requereixen imaginacio. Col-loqui sobre la propia relacio amb els
3 avis,
& Realitzacio de representacions.
<
=
o
a
o Lectura i comprensié de contes. Lectura i comprensio de textos narratius. Lectura i comprensié d’un text narratiu.
'E Analisi de la funcié que realitzen els Analisi de les caracteristiques de la Aq‘alisi del tipus de narrador: narrador en
® personatges que apareixen en un conte. descripcié d'un lloc. primera persona i narrador en tercera
S persona.
g
=
=
@
=1
Redaccié de contes. Realitzacié d'un dibuix d'un lloc a partir de la | Conversi6 dun text narratiu en un text
seva descripcio literaria. dialogat.
@ Descripcid escrita dun lloc. Conversi6 d'un text dialogat en un text
= narratiu.
§ Redacci6 d'un dialeg.
Ll

Reflexi6 sobre la llengua

El diccionari. Analisi d'una entrada de
diccionari.

Els sinonims.

Els antonims.

L'apostrof. Larticle determinat i la preposicio
de. Contracci6 de I'article determinat amb les
preposicions de i per.

El diftong. Paraules amb diftong.
Separacio de digrafs.

L'accent. Accent obert i tancat.
Paraules agudes, planes i esdruixoles.

_EI nom. Noms comuns i propis. Noms
individuals i col-lectius. Noms concrets i
abstractes.

El génere del nom: masculi i femeni.
Formacid del femeni a partir del masculi.

El nombre del nom: singular i plural.
Canvis ortografics en la formaci6 del piural.

DIMENSIO
ESTETICA
| LITERARIA

Lectura i composicié de contes.

Gust per la lectura i redacci¢ de textos
narratius.

1z lectura i redacci6 de textos

DIMENSIO SOCIAL

| CULTURAL

Valoracié de la llengua com a transmissor de
vaiors culturals.

Valoracié de la llengua com & ging ce
comunicacio.

‘¢ de 'z llengua com a transmissor de
als.
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5é

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

UNITAT 4

UNITAT 5

UNITAT 6

Escoltar
i comprendre

Comprensio de missatges orals.
Comprensi6 de textos orais per obtenir
informacio i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensié de missatges orals.
Comprensié de textos orals per obtenir
informacid i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensi¢ de missatges orals.
Comprensi6 de textos orals per obtenir
informacié i aprendre.

Interés | respecte per les intervencions dels
altres.

Parlar i conversar

Conversa guiada a I'entorn de les gc(ivitats‘
que es fan al mar, i de les diferencies que hi
ha entre la vida al mar i la vida a la terra.

Conversa guiada a I'entorn de la confianga
en un mateix.

Conversa guiada a I'entorn de |'expressio
dels sentiments i dels problemes personals.

Llegir i comprendre

Lectura i comprensi¢ d'una noticia.

Analisi de les cinc preguntes fonamentals 2
qué responen les noticies: qui, que, quan, on
i per qué.

Lectura i comprensio de textos narratius.
Analisi del punt de vista d’una narracio.
Comparacio de diferents versions d'una
mateixa lectura i dels canvis en el punt de
vista.

Lectura i comprensio de poemes.
Lectura en veu alta de poemes.
Comparacio de poemes.

Escriure

Redaccié d'una noticia.

Redaccié d'un conte.
Modificacio del punt de vista d’un conte.

Confeccid de poemes.

DIMENSIO COMUNICATIVA

Reflexi6 sobre la llengua

Les frases fetes.

Paraules compostes.

La polisémia.

Les regles d'accentuacio.

La vocal neutra.

La Oila U atones.

Els determinants: article definit,
demostratius, possessius, numerals i
indefinits.

L'adjectiu.
Funcié de |'adjectiu. Concordanga amb el
nom.

Els complements del nom.

DIMENSIO
ESTETICA
1 LITERARIA

Lectura i composicié de noticies.

Gust per Ia lectura i redaccié de textos
narratius.

Valoracio de la llengua escrita com a
instrument per expressar sentiments i
emocions.

DIMENSIO SOCIAL
| CULTURAL

Valoraci6 de la llengua com 2 eina de
comunicacio.

Valoracio de la llengua com a transmissor de
valors culturals.

Valoracié de |a llengua escrita com a
instrument per resoldre conflictes,

I  coCRiURE %e
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5&

UNITAT 7

UNITAT 8

UNITAT 8

Escoltar
i comprendre

Comprensié de missatges orals.
Comprensié de textos orals per obtenir
informacic i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensio de textos orals per obtenir
informaci6 i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensié de missatges orals.
Comprensic de textos orals per obtenir
informacié i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres,

Parlar i conversar

Conversa guiada a |’entorn de les
caracteristiques de |'Antartida.
Preparaci6 i lectura d'una conferéncia.

Conversa guiada a I'entorn de la xocolata.

Conversa guiada a I'entorn dels drets dels
animals.

Liegir i comprendre

Lectura | comprensid de textos informatius.

Lectura i comprensi6 de notes informatives.
Lectura i comprensio de textos narratius.
Lectura i comprensié de textos instructius.

Lectura i comprensi6 de textos informatius.
Lectura i comprensio de grafics i mapes.

Escriure

Redaccio de notes & partir d'un text
informatiu.

Agrupaci6 de notes en blocs i redaccio de
titols que caracteritzin els blocs.
Realitzacié del guié d'un conte.

Recollida de dades i representacio
d'aquestes en un diagrama.

DIMENSIO COMUNICATIVA

Reflexié sobre la llengua

Families de paraules.

Els prefixos.

Els sufixos

Essa sorda i essa sonora. Grafies.

LagrafiadelaBilaV.

La grafia de J/G, i TJ/TG.

Els pronoms. Fronoms forts i pronoms
febles.

El verb. Les conjugacions verbals. Els temps
verbals.

Principals temps verbals d'indicatiu.

DIMENSIO
ESTETICA
1 LITERARIA

Composici6 de guions.
Gust per |z lectura de textos narratius.

DIMENSIO SOCIAL
| CULTURAL

Valoracio de la llengua com a eina de
comunicacio.

Valoracié de la llengua com 2 ginz c2
COMUNICaCio.

& l'engua com a eina de
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5é

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

UNITAT 10 UNITAT 11 UNITAT 12
Comprensi6 de missatges orals. Comprensi6 de missatges orals. Comprensi¢ de missatges orals.
@ Comprensi6 de textos orals per obtenir Comprensi6 de textos orals per obtenir .Comprengiq de textos orals per obtenir
.- informacid i aprendre. informacio i aprendre. informacié i aprendre.
8 Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels
2 altres. altres. altres.
]
]
o
o Conversa guiada a I'entorn dels fantasmes i Conversa guiada a I'entorn del mén de les ponveysa guiada & I'entorn dels valors de la
o altres éssers fantastics de naturalesa similar. joguines. investigacié.
@ Col-loqui sobre els limits de
E I'experimentacio.
8 Formulacié d’hipdtesis.
3
o
=
o
a
e Lectura | resolucié d’enigmes. Lectura i comprensio de textos instructius. Lectura i comprensi6 de textos instructius.
'E Lectura i resolucié d'endevinalles. Lectura i comprensio de textos expositius.
‘E’. Lectura i comprensi6 d'enunciats Recerca d'informacio.
o matematics. Realitzacié d'experiéncies seguint unes
3 instruccions.
=
=
3
<
E Redaccié d'enigmes coneguts. Redaccié de textos instructius. Redacci6 del relat d'una experiéncia.
= Elaboracio d'enigmes.
g ® Confeccié d'enunciats de problemes
= 3 matematics.
Q
3 ]
o w
@
g Paraules homofones. L'accent diacritic. Préstecs lingufstics.
ES
2 Les grafies de X/IX, i TX/G. La lletra H. Emmudiment de consonants finals.
=
8
£
=
)
“w
2
§
-4
El mode imperatiu, Les formes no pe.rsonals del verb: infinitiu, L'adverbi. Adverbis de temps, lloc i manera.
gerundi i participi. Adverbis de quantitat.

DIMENSIO
ESTETICA
| LITERARIA

Lectura i composicié denigmes i
endevinalles.

DIMENSIO SOCIAL
| CULTURAL

Valoracio de la llengua com a eina de
comunicacio.

Valoraci6 de Ia llengua com a eina per
transmetre coneixements.

Valoracid de la llengua com a eina per
transmetre coneixements.

B  cscriurese
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PROGRAMACIO LLEGIR 5&

DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
1 INTERCULTURAL

Per un plat de macarrons
(narracio)

Comprensid literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Elaboracid de preguntes de
comprensio del text.

Caracteritzaci6 de
personatges.

Reorganitzacio de la
informacio en forma de
resum, amb el suport
d'il-lustracions.

Emissi6 de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Adquisicio de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoracio del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensi6 dels Ilibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacid en el temps,
etc.

Valoracié de la llengua com a
mitja d'expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoraci6 de

les produccions tradicionals
{textos escrits).

En Jim Botd i en Lluc el
maquinista (narracié)

Reorganitzacio de la
informacio: dividir el text en
parts significatives i donar-los
titol.

Elaboracio de preguntes de
comprensio del text,

Determinacio de les qualitats
dels personatges.

Identificacié dels elements
fantastics de Ia novel-la.

Emissié de judicis sobre
diferents comportaments |
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccié
amb el grup.

Adaquisicio de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d'un text literari narratiu,

Coneixement i valoracic del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensid dels llibres de
lectura: caracteritzacié dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacié en el temps,
ete.

Valoraci6 de la llengua com a
mitja d’expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoraci6 de
les produccions tradicionals
{textos escrits).

Les bruixes (narracio)

Comprensi literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Utilitzacio d'estratégies
afavoridores del procés de
comprensié lectora gbans,
durant i després de la lectura.

Expressi6 d'idees de forma
sintética a través d’una
imatge.

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les
intervencions orals dels altres.

Adgquisici6 de 'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoracic del
text literari com a vehicle de
comunicaci i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaugiment
personal.

Comprensio de's Ilibres de
lectura: caracteritzacic dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacig en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitjé d’expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
{textos escrits).

Valoracié positiva de la
varietat lingUistica.
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PROGRAMACIO LLEGIR 5¢&

badia d'Abukir (text expositiu,
coneixements)

Els volcans submarins (text
expositiu, coneixements)

La pesca (grafic i text
periodistic)

d'un text expositiu.

Resum del contingut de les
diferents parts gue componen
el text.

Comprensid del text a partir
de preguntes directes.

Escriptura de textos amb el
suport de fotografies.

Comprensié d'un grafic i d'un
text periodistic a partir de
preguntes.

Reescriptura d'un text amb
paraules propies,

Expressi¢ d'idees de forma
sintética a través de
fotografies.

col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccié de textos orals de
producci6 propia.

personals després de les
lectures i adopcid d'una
posicio critica.

DIMENSIO COMUNICATIVA 2
DIMENSIO LITERARIA DIMENSIO PLURILINGUE
| INTERCULTURAL
LECTURES ESCRIURE PARLAR | CONVERSAR
Excavacions submarines a la | ificacio de I'organitzacio Participacio activa i Expressi6 d'impressions

Produccio de textos orals,
amb preparacio prévia, |
adaptant I'entonacio, el to de
veu o el gest de la situacid
comunicativa.

Adquisicio de I'habit de
lectura a partir de diferents
est/muls: biblioteca d'aula.

Adequacié del to, I'entonacio i
la modulacio de la veu en
lectures publiques.

Pippi Calcesllargues (narracio)

Comprensid literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Determinaci6 de les qualitats
dels personatges.

Identificacio dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacio de la
informacio en forma de
resum.

Emissio de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d'un text literari narratiu.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicaci6 i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
ia trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitja d'expressio d'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

La cursa dels c

C lidacié de les

(narraci6)

Llibre a la planxa amb
guarnicio de clips (narracio)

Més punts per a la col-leccio
(narracid)

Somni {narracié)

La firma (poema)

estratégies del procés de
produccié de textos.

Consciéncia que la llengua no
funciona de la mateixa
manera en un conte, en un
text de ciéncies 0 en un
poema,

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccié de textos orals de
creacio propia.

Escriure textos de tot tipus
(contes, poemes, etc.), per tal
d’expressar sentiments,
emocions, estats d'anim o
records.

Lectura guiada i comprensio
d'un text literari narratiu.

Coneixement i valoraci6 del
text literari com 3 vehicle de
comunicacid i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Valoracio de la llengua com a
mitja d'expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

‘SCRIURE 5¢
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PROGRAMACIO LLEGIR 5é&

DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
1 INTERCULTURAL

El pinglii emperador (text
expositiu)

Una carrera cap al pol Sud
(text expositiu)

Necessita proteccio
I’Antartida? (text expositiu)

Reorganitzacio de la
informacié en forma
d’esquema.

Consulta de dicci isen

Produccio de textos orals de
creaci6 propia, amb
preparacio previa, i adaptant
I"entonacio, el to de veu i el
gest a la situacio

format paper o virtuals.

Elaboraci6 de preguntes
directes sobre el contingut del
text.

Escriptura d'una narracié de
creacio propia a partir d'unes
dades.

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Expressié de I'opinié de
manera coherent i
estructurada.

Expressi6 d'impressions
personals després de les
lectures i adopci6 d'una
posicié critica.

Audicié i visionat de
productes audiovisuals.

Elab

Charlie i la fabrica de
(narratiu)

e pr

Participaci6 activa i

g
directes sobre ! ingut del
text.

Escriptura d'un conte de
creacio propia, amb el suport
d'il-lustracions.

Coneixement i aplicacié de
I'estructura que determina la
tipologia dels textos.

|-laborativa, en i
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccid de textos orals de
produccio propia.

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensi6 dels liibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensié de
la trama, situacié en el temps,
etc.

Valoracié de la llengua com a
mitja d’expressio d'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

Adquisicié de I'habit de
lectura a partir de diferents
estimuls: intercanvi de llibres.

Defensa dels drets dels
animals (expositiu)

L'altar familiar {expositiu)

El Japd caga 2632 balenes
embarassades (expositiu)

El porc {poema)

Consolidacid de les
estrategies adquirides en el

Consciéncia que la llengua no
funciona de la mateixa
manera en un conte, en un
text de ciéncies o en un
poema.

Coneixement i aplicacié de
I'estructura que determina la
tipologia dels textos.

Produccié d'un poema de
creacio propia.

procés de producci6 de textos.

Participaci6 activa i
col-lzborativa, en interaccié
amb el grup.

Expressio de I'opini6 de
manera coherent i
estructurada.

Interés i respecte per les

intervencions orais dels altres.

Adequacio del llenguatge a la
situacié comunicativa.

Expressié d'impressions
personals després de les
lectures i adopcio d'una

posicio critica.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacié i d'interaccid,
com a fet cultural i com 2
possibilitat de gaudiment
personal.
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DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
1 INTERCULTURAL

El presoner de! Casal de
diable (narratiu)

Comprensi6 literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Determinacié de les qualitats
dels personatges.

Identificacio dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacio de la
informacié en forma de
resum.

Cerca d'informaci6 sobre el
context de la narracio i
exposicio dels resultats.

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Produccio de textos orals de
produccié propia.

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d‘un text literari narratiu.

Coneixement i valoracio def
text literari com a vehicle de
comunicacid i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensio dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
ia trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracié de la llengua com a
mitja d'expressi6 d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

El nen (narratiu)

Reorganitzacio de la
informacio: dividir el text en
parts significatives i donar-los
titol.

Elaboracio de preguntes de
comprensid del text.

Determinacio de les qualitats
dels personatges.

Comprensi6 literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Emissi6 de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels aitres.

Cerca d'informacio sobre el
context en qué es va escriure
el text (época, autor).

Adquisicid de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensid
d'un text literari narratiu.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitja d'expressi6 d'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

El fantasma del metro
(narratiu)

Comprensio literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Caracteritzacio de
personatges.

Identificacié dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacié de la
informacio en forma de
resum.

Participacié activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccio de textos orals de
produccié propia.

Adauisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d'un text literari narratiu.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacié i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzaci dels
protagonistes, comprensi6 de
la trama, situacio en el temps,
ete.

Valoraci6 de la llengua com a
mitja d'expressio d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

Coneixement del
funcionament de les
biblioteques per saber on es
poden trobar liibres per a la
seva edat i del seu interés.

Coneixement del
funcionament d'una biblioteca
virtual,

[ EEEE
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Matematiques

Programacio i
orientacions didactiques

primaria
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Unitat

Continguts

Calcul mental

1. Nombres naturals

i xifres romanes
(pag. 6a17)

Lectura i escriptura dels nombres naturals de fins a nou xifres.
Composici6 | descomposicio numérica. Representaci¢ dels
nombres naturals en la recta numerica. Aproximacié numeri-
ca. Lectura i escriptura de les xifres romanes.

Resolucié d’activitats de calcul i problemes.

Sumes i restes de desene:
centenes i milers exactes.

2. Sumes i restes
(pag. 18 229)

Termes de la suma i de la resta. Propietats de la suma. Rela-
cio entre els termes d'una resta. Estimacié de resultats. Ope-
racions combinades de suma i resta. Us de la calculadora.

Resolucio d'activitats de calcul | problemes.

Sumes i restes de nombre
de dues xifres acabats en
a nombres de dues i tres x
fres.

3. Multiplicacions

Termes i propietats de la multiplicacio. Estimacié de resultats.
Operacions combinades de suma, resta | multiplicacio. Us de
la calculadora.

Sumes i restes de nombre
de dues xifres acabats en
a nombres de dues i tres x

ag. 30 a 41
(p3g ) Resolucio d’activitats de calcul | problemes. fres.
Termes de la divisié. Relacié entre els termes de la divisio. Di- Sumes i restes de nombre
visi6 entera i divisié exacta. Divisions de diverses xifres en el proxims a les desenes o cel
4. Divisions dividend i duss i tres xifres en el divisor. Estimaci6 de quocients. | tenes exactes.

(pag. 42 a 53)

Operacions combinades.
Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

5. Rectes i angles

Recta, semirecta i segment. Posicié relativa de dues rectes. Me-
sura i classificacié d'angles. Us d'instruments de dibuix: es-
caire, cartabo, transportador, regle i compas. Tragament de la

Multiplicacions per 10, 1C
i 1.000.

(pag. 54 a 67) mediatriu i tragcament de la bisectriu.

Resolucié d’activitats de calcul | problemes.
SRc00080 Activitat | | tencies basi del pri tri 1
(pag. 68169) ctivitats per avaluar les competéncies basiques del primer trimestre

6. Fraccions (|)
(pag. 70 a 83)

Fraccions: termes i lectura. Comparacié numérica i grafica de
fraccions. La fraccié com a quocient. Comparacio de frac-
cions amb la unitat. El nombre mixt.

Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacions per un nor
bre seguit d'un, dos o tres z
ros.

7. Fraccions ()

Fraccié d’un nombre. Operacions amb fraccions: suma i resta
de fraccions amb el mateix denominador; multiplicacié d’un
nombre per una fraccié. Fraccions equivalents: propietat fo-

Divisié de desenes, centent
i milers exactes entre 10, 1(
i 1.000.

(pag. 84 a 95) namental.
Resolucié d'activitats de calcul | problemes.
Fraccié decimal i nombre decimal. Nombres decimals: parts, | Multiplicacions de nombr
8. Nombres lectura, representacié | ordenacié. Operacions amb nombres | de dues i tres xifres per 5.
decimals. decimals: suma, resta i operacions combinades. Unitats mo-
Diners () netaries: I'euro.

(pag. 96 a 109)

Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

8
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Unitat

Continguts

Calcul mental

9. Nombres
decimals.
Diners (Il)

(pag. 110 a 123)

Multiplicacions amb nombres decimals: per un nombre natural,
per la unitat seguida de zeros multiplicar dos nombres deci-
mals. Divisions amb nombres decimals: aproximar un quocient,
prova de la divisio, dividir entre un nombre natural i dividir en-
tre la unitat seguida de zeros. Operacions combinades.

Equivaléncia entre unitats monetaries.
Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

Divisions entre 5 de nombres
acabats en 0.

10. Poligons,
circumferéncia
.i cercle

(pag. 124 a 137)

Elements i classificacié dels poligons. Classificacio i traga-
ment de triangles. Classificacio de quadrilaters. Elements de
la circumferéncia. Posicions relatives d'una recta i una cir-
cumferéncia. Posicions relatives entre dues circumferéncies.
El cercle i les figures circulars.

Resolucid d'activitats de calcul | problemes.

Multiplicaci¢ de qualsevol
nombre per 0,1.

Soc capag
(pag. 1381 139)

Activitats per avaluar les competéncies basiques del segon trimestre

11. Longitud, massa
i capacitat
(pag. 140 a 153)

Unitats de longitud, massa i capacitat. Relacio entre les uni-
tats i operacions amb unitats de longitud, massa i capacitat. Ex-
pressions complexes i incomplexes.

Resolucié d’activitats de calcul | problemes.

Divisié de qualsevol nombre
per 0,1.

12. Temps
(pag. 154 a 165)

Unitats de temps. Expressions complexes i incomplexes. Pas
d’expressions complexes a incomplexes, i a I'inrevés. Opera-
cions amb unitats de temps: suma i resta d’expressions com-
plexes.

Resolucio d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacié de qualsevol
nombre per 0,01.

13. Area i perimetre
(pag. 166 a 179)

Area d'una figura. Calcul d'arees per descomposicid. Unitats
de superficie: el metre quadrat i els seus submultiples. Calcul
de les arees dels poligons: quadrat, rectangle. poligons regu-
lars i irregulars. Calcul def perimetre.

Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

Divisi6 de qualsevol nombre
per 0,01.

14. Coordenades
en el pla,
moviments i
semblanga

(pag. 1802 191)

Coordenades en el pla: representacio de I'espai i sistema de co-
ordenades. Moviments en el pla: simetria, translacié i gir.
Semblanca.

Resolucio d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacié de qualsevol
nombre per 0,5.

15. Estadistica
i probabilitat

(pag. 192 a 205)

Representacio grafica de dades estadistiques: grafics mixtos,
grafics de barres de tres variables i grafics de sectors. Moda i
mitjana estadistiques. Atzar: esdeveniments possibles, segurs
i impossibles. Probabilitat d’'un esdeveniment.

Resolucio d'activitats de calcul | problemes.

Divisio de qualsevol nombre
per 0,5.

Séc capag
(pag. 206 i 207)

Activitats per avaluar les competéncies basiques del tercer trimestre
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14.2.2 Programacié TIC-TAC 5¢ de Primaria (veure capitol VI)

- Programacio
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El present document estableix un tercer _nivell de conerecié de la competéncia basica en

Tecnologia de la informacié i comunicacié (TIC) que I"alumnat ha d’assolir en acabar
I"ensenyament obligatori. La finalitat d’aquest treball és la d’oferir al centre educatiu i als
professors. orientacions per poder incorporar els aspectes més rellevants i apropiats de les TIC en
les activitats d’ensenyament /aprenentatge de les diferents arees del curriculum. Aqui

trobaran QUE ENSENYAR?, COM i QUAN?

Aquesta programacio esta oberta a l'actualitzacié dels continguts.

En la segtient programacié la competeéncia basica TIC plantegen el domini de les TIC com
una competéncia instrumental basica. La competencia basica en TIC ha de garantir que tot
I"alumnat, en finalitzar I"escolaritzacié obligatoria, assoleixi el domini de les habilitats i recursos
tecnologics basics al mateix temps que les estrategies i procediments informacionals vinculats a les
TIC. En acabar I"escola, I’alumnat ha d’ésser un usuari informat de les possibilitats de les TIC, ha
d’estar capacitat per aplicar-ne selectivament els instruments TIC apropiats en els ambits personal,
laboral, social i com a suport basic per I"aprenentatge continuat al llarg de tota la vida.

Per a dur a terme la segiient programacié hi ha un entorn e-learning virtual a disposicio
del professorat. En el segiient entorn trobareu una petita guia amb els objectius ha assolir. les
activitats que ens ajudaran a dur a terme la tasca docent i una gran quantitat de recursos per a que
aquesta programacio sigui dinamica. practica i funcional. Aquest entorn virtual actua com a guia
per a aprenentatge. pero té el suport docent amb exemples, exercicis i documentacié per que
pugui realitzar la seva tasca satisfactoriament. S ha escollit aquest tipus d’entorn, perque els
alumnes de secundaria comencen a desenvolupar la seva actuacié escolar amb aquest tipus
d’entorn. Per tal d’introduir a I’alumnat de primaria en aquest nou entorn educatiu i facilitar la
seva futura adaptacio a I’etapa de secundaria, traslladaré ’accié de procés d’ensenvament-
aprenentatge amb les Tic en un Moodle. L’alumnat interactuara amb el Moodle, lliurant les
diferents tasques per tal de rebre una avaluacioé positiva.

L adreca web del entorn virtual és la seglient:

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/course/view. php?id=202
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;TiTOL: PRIMER TRIMESTRE: L'ENTORN DE L'ORDINADOR. EL MAQUINARI.

| JUSTIFICACIO | |

El segiient bloc tematic va dirigit a repassar el conceptes i caracteristiques del camp |

; ' semantic de I'ordinador. Per a potenciar futurs aprenentatges digitals és important ,
: tindre clar, el concepte d’ordinadors, periféric d'entrada, periféric de sortida, hardware, i
" software... |
|
| També en aquest bloc comencarem a treballar I'entorn Moodle, aixi com tota la seva |
5 . mecanica que desenvolupament en el seglent cicle. §
S, e S T o ._‘_.. ———————— ‘-M‘../ e A R O B s !
= COMPETENCIES BASIQUE !
E 1. Competéncia comunicativa | 5. Competéncia d’'aprendre a !
lingUistica i audiovisual i aprendre I

e aw..«w, ; V'2 i P i &W..V. —~ 7 - 5,,.' .; 1 ——— :,.é.n. = -,.,.»..-»AI&""»'%'“ - 4 TEV A"’s
§ 6. Competéncia d'autonomiai |

' 2. Competéncia artistica i cultural i
, iniciativa personal

| . 7. Competéncia en el coneixement i
' 3. Tractament de la informacié i . lainteraccié amb el mon fisic |

competéncia digital ? i
EERRREN |

U“—IMWH : ; > \éxp : S 4 _“1.';.“ 5

Els numeros que apareixen a sota de cada competéncia representen el nivell d'aportacié a I'assoliment de les competéncies per part
de l'alumnat amb la realitzacié d’aquesta Unitat de Programacio. L'1 representa el nivell minim i el 5 el maxim. Si una competéncia no
es desenvolupa no es marcara cap nimero.
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'Objectius d’aprenentatge 1

Interactuar correctament amb el moodle

~ Saber diferenciar entre periferic d'entrada i de
9 ‘sortida. o

~ Conegixer diferents ti‘pus de pefiférics.

{
| 3 3
| {

1
i
i
i

4 Conéixer una mica d'historia de la informatica . | | l

I

m.»."‘. Sy

r . o c L | B | = L -
oo : - - R =
6  Coneixer les parts de I'ordinador. EEEER
L0 I i
Es 8 numeros de les columnes de la dreta corresponen a les 8 competéncies
CONTINGUTS UP
l: CONTINGUTS UP 4]
1] [Cordinador. Parts. Conceptes. Historia lll ]
| 53]
2 ||El maquinari. Hardware. Periférics d’entrada lI ..
T Vocabulari TIC lDD ]
@ndmeros de les columnes de la dreta corresponen amb els objectius d'aprenentatge.
5
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§°* 7%,

. 3 Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
ST T —— SE— R e |
‘%L"élumne anira descobrint per ell fna?e&wagxdﬁééhfs concepteé i't‘émr"hg{i‘dues bf;ﬁt:a}éziés. ||
'?L’entorn Moodle fara de fil per a I'aprenentatge i el docent guiara I'aprenentatge. |

e R AL e S i B i e e s e e - .’—wﬁ-—?——«zi
i

PRINCIPALS ESTILS D'ENSENYAMENT EMPRATS I

s i

Ensenyament reciproc

. Treball per projectes
|

|
’

Racons |
f ,
| NUMERO DE SESSIONS
. 4 - . ’ ,1:,2 IV ——
6 " 14 - —
S —— YY) —
—‘ ; S ? " 2n Trimestre
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3 =8,
& &,
i ? Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
N INTERDISCIPLINARIETAT _ o
LLENGUES | MATES |  MEDI | EDARTISTICA T

i

1 .3 [ 51213020311 . (30451

Els nimeros de I'1 al 5 corresponen al nivell d’interdisciplinarietat d aquesta UP amb cada area. L'1 indica nivell minim i el 5 nivell
maxim. No es obligatori que intervinguin totes les arees, poden haver-hi arees no marcades.

| CRITERIS D’AVALUACIO

1 Coneixer la diferéncia entre periféric d'entrada i de sortida.
2 | Enumerar un minim de tres periferics.
i 4 | Entendre élvfuhﬂciohﬂéﬁweh@tidé I"ord’in;ador‘.

5 lInteractua correctament amb el Moodle.

6 | Distingeix les parts del Moodle. ' o .

ik

S . geors % g - - - . = = . . i i it |

e —— = SR— e =, S -
7 Interioritzar el concepte Moodle . i

i [ _ ; -

L i 4

Els nimeros de les columnes de la dreta corresponen als Objectius d'aprenentatge. Cada criteri pot servir per a avaluar un o més
objectius d'aprenentatge. Segons el nivell de concrecié de I'objectiu d'aprenentatge, aquest pot coincidir amb el del criteri d'avaluacio.

INSTRUMENTS D'AVALUACIO

Registres anecdoétics

i Treballs a casa

“Mur’alé_c'ce)lvle‘chtkfusw bbéérvécio directa | C‘arpe't‘éw i S
i d'aprenentatge |
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..r','3 Qa&b@
o . s z . 5 e
! S Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
| \TITOL: PRIMER TRIMESTRE: EL TECLAT i
: e S s B S »«é
. JUSTIFICACIO

T 3 El séguéﬁi bloc tematic va d*ifiwg&ita Fe‘&pawséar el ﬂfunéwi\dné;n”eht del teclat. Consolidar les |

|destreses i habilitats de I'alumne respecte als periférics: ratoli i teclat.

' Aquests continguts sén necessaris per a treballar en el mon digital amb autonomia i E

I | eficacia. I

| COMPETENCIES BASIQUES !

S N S e s s S T S %

1. Competéncia comunicativa f 5. Competéncia d’aprendre a |

linguistica i audiovisual aprendre I

- s ;2 | = j . 4 R : ;., 2 - -' - :1_ : 5 1

: - i i |

- e o TGN S U S

e B e 6. Competéncia d’autonomiai |

2. Competéncia artistica i cultural : p s |
Iniciativa personal

e - I B S e e S y -

: | i i i | - | i

: e L OO SRS | === I A— L .| ST ~~§

’ | 7. Competéncia en el coneixement i |

. 3. Tractament de.Ia Informacié i | |3 interaccié amb el mén fisic |
competencia digital |

H

@ ,,,A;1M s Mz : 3 i 4 - - T : ] , = §N i 1‘ R
. ST—— — - — wf-\,,,,.m N— * ,.,‘iq:. G RATR vé

-, >R . - = = o e ,01~, P 2 T 5 o - i M;”;; . ,,Vg“ i
§ H i i } i i it |
e it . < = i R T— - S | ST [N |

e 'alumnat amb la realitzacio d'aquesta Unitat de Programacié. L'1 representa el nivell minim i el 5 el maxim. Si una competéncia no

Els nimeros que apareixen a sota de cada competéncia representen el nivell d'aportacié a I'assoliment de les competéncies per part
d
es desenvolupa no es marcara cap numero.
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2 Sag,
0 N
? 9 Activitats TIC-TAC per a
Objectius d'aprenentatge
|
~ Coneixer el funcionament i aplicaci6 de cad
‘tecla.
1.5
. Coneixer les parts del teclat.

| Esforcar-se per dominar la complexita

'mecanografica del teclat.

DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

cinque de primaria.

a

Els 8 nimeros de les columnes de la dreta corresponen a les 8 competéncies.

CONTINGUTS UP

CONTINGUTS UP

_‘”

El teclat: Concepte, parts, caracteristiques

Mecanografia

Copia de textos

=

2113

[ 10— -]
[ 101 - ]
|| [I—

Els numeros de les columnes de la dreta corresponen amb els objectius d'aprenentatge.

10
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@ =8 /8
E ) Activitats TIC-TAC per a cinque de primaria.

waa metoaoroéig sera l’ékperimehtacié directa mitjan¢ant les directrius i explicacions del
| professorat. La funcio del professor és ser un guia cap a I'aprenentatge.

i PRINCIPALS ESTILS D'ENSENYAMENT EMPRATS
Treball per projectes Ensenyament reciproc Ensenyament en petits
| grups

Treball per grups Problematitzacio

Elaboracié d’hipotesis Racons
H 1 ]
NUMERO DE SESSIONS
f ; = S —— S e ‘
' 6 12 18 I
s TS RS T e o e — ~=- ———— ———— —————— ————— A ———— - e e §
8 14 20
f - “TEMPORITZACIO ) e i e T
‘ 2n Trimestre . 3r Trimestre 3 Wi
— e _ s rm———
12
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas S3B&0pdgtoral - Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

: '7}53&‘;.‘}
] 3 Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
T "INTERDISCIPLINARIETAT -]
LLENGUES = MATES ~ MEDI | EDARTISTICA | EDFISICA |

1 2.”'4‘“‘5.’@2:34’;5;1iz*.'«{;'s .,:2 34
o . ) _ | i

Els nimeros de I'1 al 5 corresponen al nivell d'interdisciplinarietat d‘aquesta UP amb cada area. L'1 indica nivell minim i el 5 nivell
maxim. No es obligatori que intervinguin totes les arees, poden haver-hi arees no marcades.

' CRITERIS D'AVALUACIO

1 Mostrar una habilitat amb I'Gs del teclat i el ratol.
2 | Coneix el funcionament del teclat aixi com les seves parts,

3 |No mostra dificultat al'hora de copiér un text.

Els numeros de les columnes de la dreta corresponen als Objectius d'aprenentatge. Cada criteri pot servir per a avaluar un o meés
objectius d'aprenentatge. Segons el nivell de concrecio de I'objectiu d'aprenentatge, aquest pot coincidir amb el del criteri d'avaluacio.

‘ INSTRUMENTS D'AVALUACIO

Recerca d’informacié

Registres anecdétics Treballs a casa | Fitxes autoavaluacio Llistes de control

Carpeta
d'aprenentatge

13
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES
Ménica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

a8 ':'ae‘..

o &,

2 ‘.\\

¢ w
ragong

! TITOL: PRIMER TRIMESTRE: El processador de textos

 JUSTIFICACIO
| Aquest bloc ajudara a

1
H

1. Competéncia comunicativa

ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

—— — ————— — e e B Ny

l'alumnat a elaborar difeféﬁfs tibbiogies de t'éftka-s%i"gﬁ?iauir el

i
4
i
i
§
§
i
{

iseus propis documents, facilitant el seu futur dins del sistema escolar.

| COMPETENCIES BASIQUES |

5, Competénéié‘ daprendre :aw

|
lingUistica i audiovisual , aprendre |
, s

2. Competéncia artist

ica i cultural

s e . S— , = i ,v,;»_-é..,.-‘;
SHESETS SR Fne—— | S |

6. Competencia d'autonomia i
iniciativa personal g

1 2 3 | 4 [ 5 1 7“‘2 MM;MW 3

: , 4 : — S

| . . . o |
| 7. Competencia en el coneixement i |
: 3. Tractament de la informaciéi | la interaccié amb el mén fisic i

competencia digital

4. Competéncia matematica

I — ™ S -

8. Competencia social i ciutadana |

Els numeros que aparei_xen a sota de cada competéncia representen el nivell d'aportacio a I'assoliment de les competéncies per part
de l'alumnat amb la realitzacié d'aquesta Unitat de Programacié. L'1 representa el nivell minim i el 5 el maxim. Si una competéncia no

es desenvolupa no es marcara cap nimero.

14
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas S533g8pégioral - Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

50 5%,
? %‘; Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
¥ = e e ST T e ;:;wﬂ.mjw.wfﬁ..a..:c = g
| 10 | !
§ o BEEEREERER g
Objectius d'aprenentatge 1142131415 161718 |
; BEER BEE
: EEEEER
| |-
 Editar el format d'un text. j
: N | .
| ! [ |
% Inserir una imatge. e T
2 ' | i
Copiar i enganxar un text. |
|13 L 1]
Contar el nombre de paraules. . . L 1
! ' { ' | ’
4 - . R
N .
A e =i mesm Emmss TT ST T T S e el
. 5 Corregir faltes . | l! |1
| | - | |
i Els 8 numeros de les columnes de la dreta corresponen a les 8 competéncies J

CONTINGUTS UP

CONTINGUTS UP

El format de text.

|-
L]
Ll

|

Inserir imatges

Copiar i enganxar

|
|
|

Contar el nombre de paraules

Corregir les faltes

| =) =) wf s
|
D
l
|

L
|
Ll
|

[FER

Els nimeros de les columnes de la dreta corresponen amb els objectius d'aprenentatge.

15
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ESTUDI DE CAS

‘opeluawadx] S3}|e] S9] X1abail07) 6T

‘opejuaWLIAdX] "Sa|neied 1ejuoy) 8T
%)
3
‘opejuawiIadx] 3sel] eun Jjexuebua [ Jeidoo) VA ®

‘opejuawWLIadxy abjeuw) eun Jefuad 1 xa) un Jeoyipojy Vi

‘opejuawWAdX] X8y un 1ejpg 9
opejuawLadx] "eAlsualdwos einjoa Sa}|e} 1Iba1109 | 1euoiodip [@ 1eoIPojy G eonoeid| § W:
m
opeuawLIadx] ‘eAlsualdwos einaT Saneled ap 2IqLUOU JBju07) {7 BOljOBI v M
(@)
opejuawLadxy ‘eAlsualdwiod einjoa Texuebus | Jeido)) "¢ eonoeiy € c
)
>
opejuawLadx] ‘eAlsualdwod einjoa abjew eun 11asu] ¢ eonoeig z M
Z
opejuawLadxy “eAlsualdwiod einoan [BNIXa] 8p jewio] '| Bonoeig T i

99 | Od | dvd | ANI

ON IS

LININVYdNHOV

VIOOT0dOLIN

QIOVNIVAY

LVLIAILOY

Casellas Sanahuja

US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Ménica

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.
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US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas S533g8pégioral - Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

.:Aeé
iy .,

’ ® Activitats TIC-TAC per a cinque de primaria.

35 - METO‘DOMLOJ“GI(A S R SR e < o e e i e T ~1;{i

i

= R e L = R e e W.,«waw*u“w.;»;wfi

L'alumne anira descobrint per ell mateix els diferents conceptes i tematiques plantejades. i

L’entorn Moodle fara de fil per a I'aprenentatge i el docent guiara I'aprenentatge. s

Per a superar tot el bloc és indispensable lliurar totes les practiques.

it

SRR SRS

PRINCIPALS ESTILS D’ENSENYAMENT EMPRATS

Treball per projectes

NUMERO DE SESSIONS
i 4 r— 10
——
———— =

" 2n Trimestre
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US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

.aae‘?p
%3 Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
) o “TINTERDISCIPLINARIETAT .;m%
| LLENGUES | MATES | “MEDI | EDARTISTICA | EDFISICA I
i e «i == - e
112 N 312150110203 2013 4

Els numeros de I'1 al 5 corresponen al nivell d interdisciplinarietat d’aguesta UP amb cada area. L'1 indica nivell minim i el 5 nivell
maxim. No es obligatori que intervinguin totes les arees, poden haver-hi arees

no marcades.

| CRITERIS D’AVALUACIO

Fa :‘Canviar el format d’un text.
i

2 | Modificar un text i penjar una imatge en un text.
:

3 Copiarienganxar una frase a un text.

4 Contar paraules d’un text.
5 Corregeix les faltes d’un text.

i

Els numeros de les columnes de la dreta corresponen als Objectius d’aprenentatge. Cada criteri pot servir per a avaluar un o r'qés
objectius d’aprenentatge. Segons el nivell de concrecié de I'objectiu d'aprenentatge. aquest pot coincidir amb el del criteri d’avaluacio.

Programes CLIC Recerca d’informacio

Registres anecdotics Treballs a casa

Murals col-lectius | Observacio directa

o Cé;peta
| d'aprenentatge

i1
]
i

Llistes de control

18
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas S3B&0pdgtoral - Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

i E Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

| |
| TITOL: PRIMER TRIMESTRE: NAVEGAR PER INTERNET: Navegar amb seguretat. Els §
’ {cercadors. |

| |JUSTIFICACIO ;
! | Si Internet ha revolucionat el mén actual, el domini i mnégegécié pei’ part de I'alumnat !
(d’aquesta xarxa ha de ser un dels grans objectius. Obtindre informacié de la xarxa f
' rapidament i de forma segura, beneficiara el seu futur desenvolupament a I'etapa de

; 'secundaria. i
: COMPETENCIES BASIQUES
| 1. Competéncia comunicativa | 5, Cd?npétéﬁi:ia d’?;)?éhé?é a Mﬁf
| lingtistica i audiovisual aprendre ;
e T L -
[ 2 3 L4 1 | i 3 i 4 | i

- 6. Competéncia d'autonomia i |
. . H
iniciativa personal

i
 §
i
§
H
i
|
f
g
f
i
i
i
§

: _ .. | 7. Competencia en el coneixement i |
' 3. Tractament de la informacié i la interaccié amb el mon fisic ’

competéncia digital |

il

=

de I'alumnat amb la realitzacié d'aquesta Unitat de Programacio. L'1 representa el nivell minim i el 5 el maxim. Si una competéncia no

Els nimeros que apareixen a sota de cada competencia representen el nivell d’aportacié a I'assoliment de les competencies per part
es desenvolupa no es marcara cap numero.
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

,_53538‘;.
? ) Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
e e =T
i EERTEREER
| Objectius d'aprenentatge 11203 lalslel7 I8 |
§
.1 [Coneixer els riscos d’Internet.
i |Valorar criticament les dades obtingudes de la
‘ xarxa.
§ 3 |Utilitzar els cercadors correcta i funcionalment. l ’

4 Coneixer diferent tipdlogia de buscadors.

Els 8 numeros de les columnes de la dreta corresponen a les 8 competéncies. ]

CONTINGUTS UP

CONTINGUTS UP TJ
NAVEGAR AMB SEGURETAT. Riscos. . I D D
ELS CERCADORS: Concepte | Tipologia, ]Il.
TECNIQUES DE RECERCA ]I. I

LElS numeros de les columnes de la dreta corresponen amb els objectius d'aprenentatge.

S [ [
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Casellas Sanahuja

onica

Casellas S3pgbPdeioral - M

US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Ménica

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DL:T-1806-2011
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US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS
Ménica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Ménica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

H = Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

..IMETODOLOGIA

}'L’Nanlhinné anira descobrint perv ell mateix els diferents cohyé‘ébqtes' i tehlmévtiyc}ﬂé“sk R
plantejades. L'entorn Moodle fara de fil per a I'aprenentatge i el docent guiara
‘'aprenentatge.

| Per a superar tot el bloc és indispensable lliurar totes les practiques.

Treball per projectes Ensenyament reciproc | Ensenyament en
| petits grups

Treball per grups

Racons

|

——— .,,WW%

R (NROTO—
18 |

” 20 nnnnnnn " ‘

: ) |

3 Trimestre

ir Trimestre
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Monica Casellas S3B&0pdgtoral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

B3 56@;.
F 2,
; -1 Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.
i o INTERDISCIPLINARIETAT -
4 MATES | MEDI | ED.ARTISTICA M?DMM?TS;I“E”A S

Els numeros de I'1 al 5 corresponen al nivell d'interdisciplinarietat d’aquesta UP amb cada area. L'1 indica nivell minim i el 5 nivell
maxim. No es obligatori que intervinguin totes les arees, poden haver-hi arees no marcades.

; - = S ———

| CRITERIS D'AVALUACIO BEEER

1 . Compren els avantatgés i desavantatges‘ dInternet.

2 Manté una actitud critica respecte a la informacié d’Internet.

P S R e R ———=== - — == e s

3 | Compren el funcionament dels cercadors. | -
oy s S— —— | L

4 | Coneix una gran tipologia de cercadors |

i

s G O e ——— = SR o e b i

' 5 | Utilitza el cercador més adient per a cada practica. - .%

1 i

=S

Els nimeros de les columnes de la dreta corresponen als Objectius d'aprenentatge. Cada criteri pot servir per a avaluar un o més

objectius d'aprenentatge. Segons el nivell de concrecié de I'objectiu d'aprenentatge, aquest pot coincidir amb el del criteri d'avaluacio.

INSTRUMENTS D'AVALUACIO |

Programes CLIC Recerca d’informacié

Registres anecdotics Treballs a casa Fitxes autoavaluacié Llistes de control

Murals col: lectius Eérpeta‘

d'aprenentatge

Pagina 308 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona

23

)



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI )
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS
Ménica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Ménica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

, ; Guia didactica de la webquest i

OBJECTIUS GENERALS

- Plantejar-se. identificar i resoldre interrogants i problemes relacionats amb
fenomens i elements significatius de I'entorn natural. social i cultural, utilitzant
estratégies de cerca i tractament de la informacio. i analitzar els resultats i plantejar
solucions alternatives als problemes.

- Utilitzar diferents llenguatges per expressar i comunicar els continguts a |’area de
forma personal i creativa. seleccionar i interpretar dades expressades per mitja de codis
diversos i reflexionar sobre el propi procés d’aprenentatge.

- Comportar-se d’acord amb els habits de salut i higiene personal derivats del
coneixement del cos huma. mostrant una actitud d’acceptacio critica i de respecte per
les diferéncies individuals.

- Participar activament en el treball en grup. adoptant una actitud responsable,
solidaria, cooperativa i dialogant. argumentar les propies opinions i contrastar-les amb
les altres respectant els principis basics del funcionament democratic.

- Utilitzar la llengua com a eina per construir el coneixement, per comunicar-lo i
compartir-lo amb els altres. a partir del desenvolupament de les competencies
comunicatives propies de |"area.

- Participar en I'elaboracid, realitzacié i avaluaci6 de projectes relacionats amb
aspectes del medi natural.

- Apreciar el gaudi que comporta arribar a trobar explicacions relacionals de fets i
problemes que s’identifiquen en el nostre entorn.

Iz CONTINGUTS N i

- Reconeixement de la morfologia externa del cos.

- Identificacio6 dels aparells i sistemes que possibiliten la realitzacié de les funcions
del cos huma.

24
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EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas S3B&0pdgtoral - Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

«gaﬁg&
P e,
3 =Y

@ Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

X CRITERIS D’AVALUACIO 5

- Identificar les parts del cos que permeten el moviment. relacionar-les amb altres
organs i comprendre el funcionament del cos huma des d’un sentit global. Relacionar la
nutricié amb 1"obtencié d’energia i el creixement.

- Mostrar iniciativa i creativitat en la realitzacié d’un treball d*investigaci6 sobre un
tema rellevant de I"entorn, utilitzant recursos TIC de forma eficient.

5 NIVELL D’ENSENYAMENT ]

Aquesta Webquest esta pensada per desenvolupar-se al llarg del cicle mitja. En cas que es
vulgui desenvolupar al 3r curs de primaria seria interessant poder desenvolupar la
Webquest amb dos mestres a ['aula.

En cas de dur-la a terme al 4t curs de primaria. possiblement amb un sol mestre la
webquest es podra desenvolupar sense dificultats.

[ AREA CURRICULAR

La webquest esta centrada a |’area de coneixement del medi natural, social i cultural. pero
hi ha altres arees interrelacionades com son I'area de llengua catalana, i I'ds en tot moment
de les TIC.

b5 TEMPORALIZATCIO | NUMERO DE SESSIONS |

El nimero de sessions dependra del ritme de treball dels alumnes perod podem concretar la
temporalitzacio a 1 mes del curs escolar, treballant la webquest aproximadament en 6 o 7
sessions.

[E5 MESTRES

Amb la presencia del mestre tutor de I"area I"activitat es podra desenvolupar sense
dificultats. En cas de poder disposar d’un mestre de suport aquest podria col-laborar en
I"assessorament als alumnes.

25
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) Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

ORGANITZACIO DELS ALUMNES

Els alumnes. tal com s’indica a I'apartat de procés, s*agruparan en 5 grupsde4 05
alumnes dependent del nombre d’alumnes que hi ha a I'aula intentant sempre mantenir els
5 grups de treball ja que son els 5 aparells del cos huma que es treballaran.

L CONEIXEMENTS PREVIS NECESSARIS j

Els alumnes hauran de tenir nocions basiques entorn les TIC. Us de 1’ordinador. ratoli i

programes d’edicio de text i de cerca d’informacié. saber com copiar i enganxar imatges i
taules...

En cas que el nivell entorn les TIC no sigui el necessari es dedicara una sessié a ensenyar
els conceptes basics i. en cas que sigui possible. es demanara el suport d’un mestre de
suport a I"aula per tal d’ajudar als alumnes en el seu grup de treball.

7 MATERIAL PREVIST

El material necessari per desenvolupar la webquest seran ordinadors. com a minim un per
cada grup de treball. llibres de consulta, estris d’escriptura basics i un equip d’audiovisuals
(video, lector de cd’s i dvd’s).

SiI'escola en disposa o bé o pot aconseguir al centre de recursos pedagogics de la zona,

poder gaudir del zors huma seria molt enriquidor per poder veure fisicament els aparells i
organs que estan treballant.

i ORGANITZACIO DE L’ESPAI

Sera el mestre qui decidira on desenvolupar la webquest pero ’aula ordinaria o I’aula
d’informatica seran els espais més adequats per desenvolupar la webquest.

e AVALUACIO i

["avaluaci6 de la webquest esta organitzada en dos apartats: I'avaluacio dels alumnes, on
fan una autoavaluacié de tot el que han aprés, i I'avaluacié del mestre on s’avalua I’actitud
dels alumnes. el treball en grup. I"assoliment dels objectius. I’exposicid, el mural fet...

26
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Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

il Introduccié |

Fent aquesta cacera del tresor coneixera l'edat Mitjana a Catalunya i al finalitzar aprendra:
-Quan comenga i quan acaba.

-Com s'organitzava la societat.

-Quin tipus de cases.palaus, castells, esglésies i catedrals construien.

-Que és l'art romanic i gotic.

-Que eren els monestirs i les abadies.

-Les ordres religioses

-Quins llibres es van escriure.

-Escultures i pintures a dins les esglésies.

-1 si la religié era molt important o no?

Preguntes

Copia-les en un document de text i contesta les preguntes.

1.-Busca una linia del temps i assenyala els segles que compren I'edat Mitjana.

2.-Cerca una piramide social de l'edat Mitjana(una imatge) i després escriu per
ordre les diferents classes socials.

3.-Has de trobar imatges d'un castell i escriure les parts més importants del
mateix.

4.-Com eren les esglésies romaniques? Busca tres fotos d'esglésies romaniques
catalanes i escriu-ne tres caracteristiques.

5.-Com eren les catedrals gotiques? Busca quatre fotos de catedrals gotiques
catalanes i escriu-ne tres caracteristiques.

27
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® Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

6.-Qué era un monestir? Parts del monestir.

7.-Que eren les ordres religioses? Escriu el nom d'una i digues quin sant la va
fundar.

8.-Saps el nom de sis llibres i els seus autors que es van escriure a l'edat Mitjana
als Paisos Catalans? Busca imatges i enganxa-les al treball. Explica alguna cosa
de cada un d'ells.

9.-Escriu tres caracteristiques de la pintura romanica.

L La gran pregunta T

Va ser important o no la religi6 catolica durant I'edat Mitjana? Explica-ho amb exemples.

L Avaluacié

Creacio i preparacié d” una conferéncia o exposicié oral mitjangant el cané d'aula.
Creaci6 d’ una projeccio de tota la informacié acumulada en el processador de textos i
posterior explicacio als companys i companyes de la nova adquisici6 de coneixements.
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Monica Casellas Sanahuja

[ ]

"w-? - o o e

i JUSTIFICACIO

EI seguent bloc tematlc va dlnglt a repassar el conceptes i caractenanues dels

' programes d'edici6 d'imatges. Les caracteristiques dels programes i eines dels
mateixos. El domini d’aquests programes, facilitara I'ampliacié del seu mén digital. Es
‘a dir, ajudaran a que puguin descobrir noves possibilitats i finalitats de les TIC

@ Activitats TIC-TAC per a cinque de primaria.

§
i

COMPETENCIES BASIQUES

1. Competéncia comunicativa |
linglistica i audiovisual

1 2 3

3. Tractament de la informacio i

competéncia digital

4. Competéncia matematica

L4 - [ 1

2. Competencia artistica i cultural

8 Competencna d aprendre a
aprendre

B Competenma d autonomla i
iniciativa personal

' 7. Competéncia en el coneixement i |

la interaccio amb el moén fisic

- === y ——
f ’ % é
i — | S — —

8. Competéncia social i ciutadana |

— - I EE——
o L NS |

es desenvolupa no es marcara cap numero.

Els nimeros que apareixen a sota de cada competéncia representen el nivell d’aportacio a I'assoliment de les competéncies per part
de I'alumnat amb la realitzacié d’aquesta Unitat de Programacié. L'1 representa el nivell minim i el 5 el maxim. Si una competéncia no

Pagina 314 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona

29




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI )
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

N . o
f ® Activitats TIC-TAC per a cinque de primaria.
A ; 19 |
| | Objectius d'aprenentatge
f - | Congixer les eines per a editar imatges. ]
e
§ 'Elaborar un dibuix dirigit amb un programa
2 d’edicio d'imatges.
| | Coneixer els diferents formats d'imatge i la seva
i |
utilitzacio.
3

[ Els 8 numeros de les columnes de la dreta corresponen a les 8 competéncies.

CONTINGUTS UP

j CONTINGUTS UP

1 ||[L'EDITOR D’IMATGES. Conceptes. Caracteristiques. Eines
d’edicio.

[ 1]
[ -]
]

ﬂ FORMATS D'IMATGES

Els numeros de les columnes de la dreta corresponen amb els objectius d'aprenentatge.

30
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B RS,
£ &
-4 &
©

'METODOLOGIA

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

Activitats TIC-TAC per a cinqueé de primaria.

R e R
i

L'alumne anira descobrint per ell mateix els diferents conceptes i tematiques plantejades. |
L'entorn Moodle fara de fil per a I'aprenentatge i el docent guiara I'aprenentatge.

 Per a superar tot el bloc és indispensable lliurar totes les practiques.

= i e e e S R R S = %

Programa individual

Ensenyament en petits
grups

Treball per grups

i ‘s
1 Elaboracioé d’hipotesis Racons |
|
i | i
NUMERO DE SESSIONS i
i
o = m— — w.«m{«g,w-ﬁ e
— - »12 T —. e — = 18 e e ‘\%‘

" Ar Trimestre

TEMPORITZACIO

N A2|;’1 Trimestre
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5
AD® QQ;,.

)

® Activitats TIC-TAC per a cinqué de primaria.

~  INTERDISCIPLINARIETAT

i

Els numeros de I'1 al 5 corresponen al nivell d'interdisciplinarietat d’aquesta UP amb cada area. L'1 indica nivell minim i el 5 nivell
maxim. No es obligatori que intervinguin totes les arees. poden haver-hi arees no marcades.

i

CRITERIS D'AVALUACIO |

g“mm'l
|
|

t1l4213 |

1 | Congixer les eines d'un editor d‘imatées: - - l i' }
|

2 Modificar una imatge. - ] . 4 !

3 | Congixer els diferents forrﬁ~a'ts_d‘i}nratge.-Nm —-— ‘ !' .:

Els nimeros de les columnes de la dreta corresponen als Objectius d'aprenentatge. Cada criteri pot servir per a avaluar un 0 més
objectius d'aprenentatge. Segons el nivell de concrecié de I'objectiu d'aprenentatge, aguest pot coincidir amb el del criteri d'avaluacio.

INSTRUMENTS D'AVALUACIO

& " R st s S e = — e

Programes CLIC Recerca d’informacié Proves escrites

|
|
|

Registres anecdotics Treballs a casa | Fitxes autoavaluacio i Llistes de control

Carpeta

Murals col-lectius d'aprenentatge |

33
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14.2.3 Proves avaluatives en format tradicional de Llengua catalana (orto-
grafia b/v, g/j, verbs, prefixos i sufixos, ) un model per al grup classe i un model
per al grup de NEE i en format digital (impres en paper) (veure capitol X)

&9 5%, GRUP ORDIMAR( Curs 2010-2011

CONTROL DEL T-8 I T-9. LLENGUA CATALANA

Alumne: __Data:
1. Dictat: (2 punts)

2. Omple els buits de les paraules amb b o v: (1 punt)

e Ben___inguda e __ rasiler e Mo___ ilitzar
e Om__ ra e Con___ encut e Tro_____ ador
o Ca__le e Automo___l e Ca___ alleria
e __ leda e Empro___ador e Mo___il

3. Escriu la forma d'infinitiu d'aquestes formes verbals. (1 punt)

*Explico>] - *Tastarem=> *Vinc>
*Avorries—> A e *Bevia> *Repeteixo—>
*Tastarem—> - *Aprendreu> *Creixeras—>
4. Classifica els INFINITIUS ANTERIORS segons a la conjugacié a la que pertanyen:
(1 punt)
Cc;hjugacié Infinitius

|
' Primera conjugacié |

| Segona conjugacié ‘

. vt | )
Tercera conjugacié |

5. Que sén els prefixos? (1 punt) Escriu dos é&emples. Assenyala o subratlla els
prefixos.

6. Indica els SUFIXOS (subratllant-los)d'aquestes paraules: (0,5 punts)

*constancia *dentista *passejada *blavenc *viute
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Lo\ Sag
e L

2 Curs 2010-2011
) 2%

- Escriu per separat el sufix i la paraula a la qual s'ha afegit: (0,5 punts)
Magope— T

Paraula Paraula + sufix

boletaire

\
‘ barbut

»

arbreda

! clatellot
\

‘ pigada \

8. Omple els buits de les paraules amb g, j, tg o tj: (1 punt)

. eneral B aponeés . ove e In___ eccié
. ugador . irafa o erani e Ob___ecte
* mi___a e re___idor o Me_ e

9. Indica el TEMPS, la PERSONA i el NOMBRE d'aquestes formes verbals: (1 punt)

Forma verbal TEMPS PERSONA NOMBRE
| Nosaltres diem

|

| Ella va sortir

| Tu caus

Vosaltres comprareu |

' Jo he pensat | ‘
{

10.Indica si questes formes verbals estan en present, passat o futur: (1 punt)

¢ Van mirar-> ¢ Arribara>

e Han esborrat-> ¢ Vas trobar->
* Ensumes> e Enyoraven—>
e Seran—>

e Havia estudiat>

e Puja> ¢ He gaudit->

y; |

vis Important: Cada falta greu o accent restara 0,05 punts, de la nota final del control
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. &RUP ne€
o %y, Curs 2010-2011

CONTROL DEL T-8 I T-9. LLENGUA CATALANA

Alumne: Data:

1. Dictat: (2 punts)

2. Omple els buits de les paraules amb b o v: (2 punts)

s Ben___inguda e _  rasiler e Tro____ ador e Bom___er
e Om__ra e Con___encut e Ca__ alleria e Pu___licar
o i iCa. . le e Automo___il e Ram___la e __ ronze
e _ leda e Empro___ador e Cogom___re o Bam__ 0

. Cdn_idar' e Mo___ilitzar e A__ racada e Mo___ il

3. Qué sén els prefixos? (1 punt) Escriu un exemple. Assenyala o subratlla els
~ prefixos.

4. Indica els SUFIXOS (subratllant-los)d'aquestes paraules: (1 punt)
*constancia *dentista *passejada *blavenc *viute

5. Omple els buits de les paraules amb g, j, tg o tj: (2 punts)

e _  eneral e ma___estat e ___ irafa e In__ eccié
e ___ugador o an___ el e re___ idor o Ob___ ecte
e mi___a e vi_ilant e __ ove e _ enoll

e can___i e nete_ a e __ erani e Prote___ir

e men___o e ___aponés e Me__e e Salva___e
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o8 5%, Curs 2010-2011

Q

Coy

“6. Indica si questes formes verbals estan en present, passat o futur: (1 punt)

>

Tarragora

e Van mirar-> e Arribara->

e Han esborrat-> e Vas trobar->

e Ensumes> e Enyoraven->

e Seran~> o Havia estudiat->
¢ Puja~> ¢ He gaudit->

7. Tria en cada cas la forma verbal adequada: (1 punt)

a) Aviu (he vist / vaig veure) una noticia sobre els éssos bruns.

b) Fa temps (he vist / vaig veure) un reportatge sobre goril-les.

¢) Aquest mati (hem exposat/ vam exposar) un treball sobre el linx.

8. L'any passat (hem exposat/ vam exposar) un treball sobre l'aguila.

Pagina 322 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

Escola Saavedra - cartt89: Qiiestionari del 1-8 i del T-9 hitp://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

Escola Saavedra
Catala5eT8iT9

Informacié Resultats Previsualitzacio Edita

Previsualitza Qliestionari del T-8 i del T-9

Nota: aquest qliestionari no esta disponible actualment per als vostres estudiants

1 2
E .
bue. ESCIIU b, \'4
-1
apro ar
Trieu una a.v
resposta.
. b
2 Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:
Punts:
/1
Eer exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacié
creixeras
Trieu una a. Tercera conjugacio (-ir)
resposta. . -
b. Segona conjugacié (-er -re)
c. Primera conjugacio (-ar)
I de 12 14/06/2011 20:06
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Escola Saavedra - cattt89: Qiiestionari del T-8 i del T-9 http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

Punts:
--11

Punts:
-1

Punts:
-1

2del2

Escriu b, V.

olquet
Trieu una a.b
resposta. "

Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:

Per exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio |

vinc

Trieu una a. Segona conjugacio (-er -re)
resposta.
i b. Tercera conjugacié (-ir)

c. Primera conjugacié (-ar)

Selecciona |'opcid correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

L'equip arribara dema

Trieu una a. Present
resposta.
P b. Futur
c. Passat

14/06/2011 20:06
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Escola Saavedra - cattt89: Questionari del T-8 i del T-9 http:/agora.xtec.cat'ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261
6  Selecciona |'opci6 correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
— passat o futur.

-1
Elles havien estudiat catala
Trieu una a. Present
resposta.
B b. Passat
c. Futur
7 > -
Escriub, V:
Punts: =g
-1
tomo il
Trieu una a.b
resposta.
bV
8 ~ L]
Escriub, v:
Punts: -
-/
Trieu una a.b
resposta.
.V
9 Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:
3de 12 14/06/2011 20:06
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Escola Saavedra - cattt89: Qiiestionari del T-8 i del T-9

4de 2

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

Per exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio

tastarem

Trieu una a. Segona conjugacio (-er -re)

resposta.

c. Primera conjugacio (-ar)

Escriug, J, tg o tj:

me e
Trieu una a. tg
resposta.
b.g
c. i
d.j

Escriug, j, tg O tj:

in eccio

Trieu una a.j
resposta. )
P b. i
c. tg
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Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

Escola Saavedra - cattt89: Qtiestionari del T-8 i del T-9 hup://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

dg

12 Selecciona I'opcié correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

Punts:
-1
Elles van pujar les escales.
Trieu una a. Present
resposta. b. Futur
c. Passat

.ﬁ"’“ .

13

~>_ Escriug, J. tg o tj:

-1

eneral
Trieu una a.g
ta.
resposta b. tg
C..]
d.

14 - Selecciona I'opcié correcta. Digués si el segtient verb esta en present,

— passat o futur.

-

Jo pujo les escales.
Trieu una a. Futur

resposta.

Sde 12 14/06/2011 20:06
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Escola Saavedra - cattt89: Qiiestionari del T-8 i del T-9

b. Passat

c. Present

hitp://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

15 Selecciona I'opcio6 correcta. Digués si el seglient verb esta en present,

it passat o futur.

-1

Jo aprovaré catala

Trieu una a. Present
resposta.
P b. Futur
c. Passat
Enyis:

16

-n

ove
Trieu una a.tj
ta.
resposta B, |
c.g
d. tg

17

Punts:
-1

Escriub, v:

esto ar

6de 12
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Trieu una a.b
resposta.
P b.v

18

Punts:  vosaltres Tria...

i elles Tria...
nosaltres Tria...

19 Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:

Punts:
-/

IPer exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio

repeteixo

Trieu una a. Segona conjugacio (-er -re)

resposta. 3 .
P b. Primera conjugacio (-ar)

c. Tercera conjugacio (-ir)

i ci' I«i

f::ts: Escriug, J. tg o tj:

-n

irafa

Trieu una a.j
resposta.
4 b.g

c. tg

7de 12 14/06/2011 20:06
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Escola Saavedra - cattt89: Qiiestionari del T-8 i del T-9

d. t

21

Punts:
-1

22

Punts:
-/

23

Punts:

-

8de 12

Escriud, j, tg o tj:

irafa
Trieu una a.j
ta.
resposta b. 1
c. tg
d.g

Relaciona cada paraula amb la seva definicio.

Son paraules que permeten formar paraules a Tria...
partir d'altres. Es situen al davant de |a paraula
mare.

Sén paraules que permeten formar paraules a Tria...
partir d'altres. Es situen al darrera de la paraula
mare.

Es la part de la paraula invariable de formaide Tiia...
significat.

Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacio a qui pertany:

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261

|Per exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio

avorries
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Escola Saavedra - cattt®9: Qiestionari del T-8 i del T-9 http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?q=261
Trieu una a. Primera conjugacié (-ar)
resposta.

b. Segona conjugacio (-er -re)

c. Tercera conjugacio (-ir)

24 - Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:

Punts:
-1

]Per exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio J

parlaré
Trieu una a. Segona conjugacio (-er -re)
resposta. . n—
B b. Tercera conjugacio (-ir)
c. Primera conjugacio (-ar)

25

> Escriud, j. tg o tj:

-1

erani
Trieu una a.g
resposta. 65 g
c.tj
d.j

26

Punts:
-/

Escriu b, V:

9.de 12 14/06/2011 20:06
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mo il

Trieu una a.b
resposta.
P b.v

27 - Selecciona l'opci6 correcta. Digués si el seguent verb esta en present,

Srin: passat o futur.

-1

Jo pujava les coses.

Trieu una a. Futur
resposta.
P b. Present
c. Passat

28 - Classifica la forma verbal seglient segons la conjugacié a qui pertany:

Punts
= : i

|Per exemple: explico---> Explicar--> Primera conjugacio

aprendreu
Trieu una a. Segona conjugacio (-er -re)
resposta. : sz g
P b. Tercera conjugacié (-ir)
c. Primera conjugacio (-ar)

29
Punts:  jo Tria...
-1

tu Tria...

10 de 12 14/06/2011 20:06
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11de 12

ell

30

Punts:

A

31

Punts:

-1

32

Punts:

=

Tria...

Selecciona I'opcio6 correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

Jo hauré aprovat catala

Trieu una a. Futur
resposta.
P b. Present
c. Passat
(Enviay

Selecciona I'opcioé correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

Nosaltres estudiavem catala

Trieu una a. Passat
resposta.
P b. Futur
c. Present

Selecciona I'opcié correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

Vosaltres heu pujat les escales.

Trieu una a. Passat
resposta.
P b. Present
c. Futur

14/06/2011 20:06
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33 . .
Escriub, V:
unts:
-1
Trieu una a.v
resposta.
.b
34 . 2
> Escriub, v:

=7

sua itat
Trieu una a.b
resposta.

b.v

35 - Selecciona l'opcié correcta. Digués si el seglient verb esta en present,
passat o futur.

Punts:
-1
Elles pugen les escales.
Trieu una a. Passat
resposta.
P b. Present
c. Futur
12 de 12 14/06/2011 20:06
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14.2.4 Proves avaluatives en format tradicional de Matematiques (Els decimals i les
fraccions) i en format digital (impres en paper) (veure capitol X)

O 299,

>

210°

Curs 2010-2011

Tarragona

Control Tema 7. Fraccions
Alumne: Data:

1. Resol el problema segiient: (1 punt)

La Pilar s'ha menjat 2/10 d'un pastis; la Jdlia, 1/10, i en Pau, 3/10. Quina quantitat de pastis ha

sobrat? - -
DADES OPERACIONS
i
i
»— - —
| RESULTAT: )
2. Resol les segiients operacions (3 punts)
13 7 17 26 7 _
99 20 200 " 3 a
14 7 14 7 50 33
° —_——= . —+ —= . —_— — =
10 10 10 10 3 3
60 31 22 9 2 9
L] —i = ° —_——= . —_t—=
11 11 3 3 6 6
14 7 1 9 14 11
° S ] . A = . e
10 3 6 7 10 61
3. Completa les taules: (1 punt)
X 7 6 9
Wi 'm sl 4 5 2
6 \
X 7 6 | 9 ‘
| 4 5 3
; 21 18 1
‘ Pl 5 ]
4. Indica si sén equivalents o no les segiients fraccions:(2 punts)
6 7 21
== L
14 15 15
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Q\ 24,
o2 T

/.
219?

6 }18
7 2

Curs 2010-2011 b

5. Inventa quatre fraccions equivalents per a cada fraccié indicada. (2 punts)

2 X2
6
4
12
6 |
[ 4
16
T ]
4 i

6. Caleula: (1 punt)

76
a)— de 450=
D

10

| ¢) == de =70

By de75:
23

1
d)T) de =156
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arragona Curs 2010-2011

Control Tema 8. Nombres decimals
Alumne: Data:

1. Resol el problema segiient: (1 punt)

El compte d'un restaurant és de 74,95 €. Si paguem amb dos billets de 50€, quants diners ens
tornaran?
DADES OPERACIONS

| RESULTAT:

2. Expressa en forma de fraccid i escriu com es llegeix: (2 punts)

a) 3,423> c) 0,025> e) 0,7>

b) 81,7> d) 67,45> f) 0,12>

3. Escriu aquests nombres i assenyala'n la part decimal: (1 punt)

a) 2 unitats, 462 mil-lésims.

b) 13 desenes, 29 centésims.

c) 9 centenes, 9 mil-lésims.

d) 7 décims.

4. Representa en una recta numérica els décims que hi ha entre els nombres 1i 2. (1 punt)

5. Ordena del més petit al més gran d'aquests nombres decimals: (1 punt)

0,7- 2,1- 0,05- 1,35- 0,98- 5,039- 3,137- 25,02- 1,965
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Curs 2010-2011

6. Col.loca el signe <, = 6 > que correspongui en cada cas: (1 punt)

e 18,07 18,070 .
» 4219 421 .

7. Calcula: (3 punts)

2723 2,32 « 5,056 5,605
30,020 30,002 o 0,061 0,016

a) 106,25 - 34,567=

b) 9,615 - 3,76=

c) 2.346,07 - 983,23=

d) 7,426 - 0,04=

e) 3,78 + 34,089=

f) 0,078 + 109,05=

g) 734,67 + 6,307 + 35, 1=

h) 8,86 + 1064,005 + 0,5=

| i) 6,95-2,35=

J) 16,405 - 7,53

k) 55 + 12,001 + 0,097=

1) 1278,08 - 85,174=

Pagina 338 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Monica Casellas Sanahuja Tesis Doctoral — Ménica Casellas Sanahuja
DL:T-1806-2011

Escola Saavedra - matSdeci: Qiiestionari del 1-8 Nombres decimals hitp://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?i...

Escola Saavedra
Nombre decimals i diners

Informacio Resuitats Previsualitzacio Edita

Previsualitza Questionari del T-8 Nombres decimals

1 Relaciona cada fraccio amb el nombre decimal corresponent.

Punts:

=/ 67 --- 10 Tria...
575 --- 100 Tria...
1235 ---- 100 Tria...
54 --- 1000 Tria...
985 ---- 10 Tria...
341 --- 1000 Tria...

2 Relaciona cada operacié amb el seu resultat.

Punts:

=1 0,998 + 3567,9= Tria...
2673,109 + 979,05 + 0,023= Tria...
36,27 + 17,256= Tria...

3 - Relaciona cada operacié amb el seu resultat.

Punts:

= 589,5 - 348,986= Tria...
9,08 - 0,002= Tria...
3450 - 250,23= Tria...

I de 6 14/06/2011 20:10
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Punts:
-1

Punts:
-1

Punts:
-1

2de6

Completa la frase segtient:

Si afegim zeros a la dreta de la part decimal d'un nombre, aquest
nombre.........

8,2= 8,20
Trieu una a. canvia sempre
resposta. :
b. canvia de valor
c. varia
d. no varia

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglents afirmacions:
3,423-->3423/1000-->3423:1000

Resposta: Vertader

Fals

W

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglients afirmacions:
8,33 =8,31=8,32

Resposta: Vertader

Fals

Contesta vertader (V) o fals (F) les segtients afirmacions:

8,3=28,31=8,32
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Escola Saavedra - matSdeci: Qiiestionari del T-8 Nombres decimals

Resposta:

Punts:

-1

Punts:

-1

10

Punts:

-1

1"

Punts:

-/

3de6

Vertader

Fals

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglients afirmacions:

81,7-->817/100-->817:1000

Resposta:

e “ii.,i

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglents afirmacions:

81,7-->817/10-->817:10

Resposta:

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglents afirmacions:

3,423-->3423/100-->3423:10

Resposta:

Y

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglients afirmacions:

26,7 = 26,70 =26,700 =26,7000

Resposta:

Vertader

Fals

Vertader

Fals

Vertader

Fals

Vertader

Fals

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja
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4de6

12

Punts:
-1

13

Punts:
-/

14

Punts:
-1

15

Punts:
-1

Contesta vertader (V) o fals (F) les seglients afirmacions:
26,700 = 26,70 =26,7

Resposta: Vertader

Fals

i P )

Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglents afirmacions:

hitp://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?i...

1,23 > 1,68

Resposta: Vertader

Fals

Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglients afirmacions:

1,500 > 1,18

Resposta: Vertader

Fals

Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglients afirmacions:

0,500 > 0,080

Resposta: \ertader

Fals
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s xgti

16

Punts:

-

17

Punts:

-1

18

Punts:

-1

19

Punts:

-1

Sde6

Contesta vertader (V) o fals (F) a les segiients afirmacions:

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?i...

12,500 > 12,080

Resposta:

Contesta vertader (V) o fals (F) a les segients afirmacions:

\ertader

Fals

12,500 = 12,05

Resposta:

Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglents afirmacions:

\ertader

Fals

0,500 > 1,18

Resposta:

Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglents afirmacions:

\ertader

Fals

1,200 > 1,180

Resposta:

\ertader

14/06/2011 20:10
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Escola Saavedra - matSdeci: Qiiestionari del T-8 Nombres decimals http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle/mod/quiz/attempt.php?i...

Fals

20 - Contesta vertader (V) o fals (F) a les seglents afirmacions:

i 12,500 = 12,5

Resposta: Vertader

Fals

21 - Contesta vertader (V) o fals (F) a les segtients afirmacions:

Punts:

-1t 1,200 > 1,68

Resposta: Vertader

Fals

6de 6
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14.2.5 Prova d’Avaluacié Diagnostica en Competéncia Linguistica i Comprensid Lec-
tora (ACL) curs 2008-09 i 2009-10 i Prova Avaluacié Diagnostica en Competéncia
Matematica curs 2009-10. Font: Generalitat de Catalunya Departament
d’Educacié (veure capitol X)

avaluacio
educacio
primaria

CUrs 2008-2009

vcompetenCIa Imgwstlca

Generalitat de Catalunya
Y Departament d’Educacié
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instruccions

Per fer aquesta prova has de llegir uns textos i respondre a unes
preguntes sobre el que has llegit.

Contesta tan bé com puguis cada pregunta. Si ho necessites, pots rellegir
els textos i les preguntes.

La majoria de les preguntes les hauras de respondre marcant una X en el
quadret que correspongui.

Només hi ha una resposta correcta.

EXEMPLE 1

El sol és:

a. Un planeta L ......... }
b. Un satel-lit fﬂw
c. Una estrella M
d. Un asteroide planeta r}

Hi ha d’altres preguntes en qué hauras de marcar amb una X si la frase
és verdadera (V) o falsa (F).

| d’altres en qué hauras d’escriure.

Si t’equivoques, ratlla la resposta equivocada i marca clarament la nova
resposta.

Tens 45 minuts per fer la prova.
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competencia lingiiistica: |

l\engué ca'talap_a

Llegeix aquest text amb atencio.

en donava molta. La seva feina era donar-
ne. Baixar les escombraries era una de les

Oriol, abans d’escarxofar-te davant de
la tele per veure els programes que no
hauries de veure, fes el favor de baixar  feines que anaven canviant.
les escombraries —em va insinuar amo-

Aquell mes em tocava a mi.
rosament la mare amb aquell to de veu

que indicava que no volia haver-m’ho de
tornar a dir.

A casa meva teniem les feines molt ben

- Que m’has sentit, Oriol? —va tornar a
repetir la mare.

- Si, si. Ja hi vaig.

estructurades. Ens reuniem cada mes en v _——
I ara ve quan comenca de veritat la histo-

assemblea familiar per repartir-nos tot ,

; } ) : . ria que us vull contar.
el que calia fer. Hi havia feines fixes i
altres de rotatories. Per exemple, el pare
rentava sempre els plats i posava la roba

ala rentadora.

Quan vaig obrir la tapa del contenidor
per deixar-hi les escombraries em vaig
quedar d’'una peca. Dins del contenidor,
amb una boca oberta com una agulla

Les feines rotatories eren parar i despa- y : : d
p P d’estendre gegant, hi havia un cocodril.

rar taula, treure la pols dels mobles, es-
combrar i anar a comprar alguna cosa a
la botiga de la cantonada. Aixo ho feiem Jaume Cela,
Una troballa sorprenent.

Ed. La Galera, 2004

entre la meva germana gran i jo. La petita
no tenia feines assignades, pero, en canvi,

1. Qui repartia les feines de casa?

a. La mare ho insinuava cada mes

b. Es feia en assemblea familiar r—

c. El pare de I'Oriol []
........ 0-1
d. L'Oriol i la seva germana gran [ I D

2. De les feines segiients, quines eren feines fixes:

a. Rentar els plats i posar la rentadora []
b. Parar i desparar la taula [—‘
c. Baixar les escombraries i anar a comprar { """""" ] .
d. Treure la pols dels mobles i escombrar r_l

avaluacié educacié primaria | 3
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TEXT 1

3. Anar a comprar a la botiga de la cantonada:

a. Sempre ho feia el pare

b. Hi anava qui havia de parar taula

c. Era una feina rotatoria

[ ]2

d. Ho feia la germana gran de I'Oriol

4. Marca amb una X si és verdadera (V) o falsa (F) cada una d’aquestes frases:

2

e

[]

a. L'Oriol és el segon fill i té dues germanes

P

[

b. La familia es reunia cada setmana per repartir-se les feines

P

c. En I'tltima reunid, a I'Oriol li havia tocat baixar les escombraries

d. Dins del contenidor, I'Oriol va trobar-hi una agulla d’estendre

[ =[]

5. Que vol dir feines rotatories?

a. Feines que es fan cada dia

b. Feines que sempre fan les mateixes persones

c. Feines que es fan de tant en tant

d. Feines que es reparteixen entre diferents persones

6. Una cosa que fas cada dia és diaria. ...

una cosa que fas un cop al mes és

7.Quan la mare de I’Oriol li diu: Que m’has sentit, Oriol? Qué fa?

a. Li demana un favor

b. Li déna una ordre nova

o c. Lirepeteix I'encarrec

D d. Li proposa que ho faci

4 | avaluacié educacié primaria
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competeéncia lingiiistica: |
llengua catalana

TEXT 1

8. Que significa: Abans d’escarxofar-te davant de la tele?

a. Seure amb una postura incomoda davant la televisio ]

b. Seure amb els peus i els genolls junts mentre mires la televisio []

c. Seure cobmodament i de qualsevol manera davant de la televisid [] =
d. Fer anar el comandament a distancia de qualsevol manera | """"" ) D

9. Que significa: Em vaig quedar d’una peca?

a. El que vaig veure em va fer enfadar I """"""" 1

b. Em vaig congelar del fred que feia m
c. El que vaig veure em va deixar astorat ]

0-1
d. Em vaig quedar descansat [] []

10. A continuacid, tens unes frases que s’identifiquen amb unes lletres (A, B,

C, D). Segons el text, quin és I'ordre correcte en qué passen els fets?

A. B. 116G, ! EDs

La mare li fa BOriol obre el i SOrioI es prepara | LOriol explica com es:

un encarrec COntenidor : 1 per miﬁrar la televisié | | fan les feines de casa -
a.C-D-A-B []
b.C-A-D-B []
c.C-D-B-A ] .
d.C-A-B-D [] []

11. Segons el text, la familia de I’Oriol és una familia:

a. Caotica { '''' ‘

b. Organitzada

d. Desordenada

[ ]
c. Desorganitzada [_]
[]

avaluacié educacié primaria | 5
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12. La familia de I’Oriol té:

a. Dos membres

b. Tres membres

c. Quatre membres

D d. Cinc membres

13. Tria el verb correcte perque la frase tingui sentit.
Si no hagués baixat la brossa al contenidor no

a. havia trobat

el cocodril.

b. trobara

c. hauria trobat

D d. trobaria

14. Puntua les frases segiients utilitzant alguns dels signes de puntuaci6 del

requadre:

2

- Vols parar la taula, per favor :

- Deixa'm ____ara no puc.

| 2] =

6 | avaluaci6 educacié primaria
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TEXT 2

Liegeix aquest text amb atencio.

ELS VIKINGS

Els vikings van ser un poble que va viure
al Nord d’Europa des de la prehistoria
fins al'any 1000.

Alla les terres son pobres i el fred fa que
la feina d’agricultor i fins i tot de rama-
der sigui dificil. Per aixd molta gent es va
veure obligada a espavilar-se i des de l'an-
tiguitat va construir vaixells rapids que
van servir per a navegar i aixi comerciar
i establir-se en noves terres.

Els vikings tant podien ser noruecs com
suecs o danesos, per6 no formaven cap
estat. Alguns van viatjar cap al mar Baltic,
d’altres van fundar pobles a les illes de
Gran Bretanya i Irlanda. Sempre a la recer-
ca de noves terres, van arribar gairebé al
Pol Nord. Van poblar I'illa d'Islandia; van
passar per Groenlandia i fins i tot van po-
sar els peus al nord d’Ameérica cinc-cents

anys abans que Cristofor Colom. Alla
van comerciar amb els indis i van fun-
dar alguns poblats que, anys després, van
abandonar. Els arquedlegs n’han trobat
les restes al cap de mil anys.

Els vikings explicaven llegendes, que
s’anomenen sagues, sobre els seus ori-
gens, les seves histories i aventures.

També és cert que els vikings eren gent
ferotge. Molts atacaven els poblats i les
ciutats i eren el terror de tot Europa: s'en-
duien la gent captiva per esclavitzar-la,
cremaven les poblacions i rapinyaven tot
el que era de valor.

Maria Angels Petit i Mendizabal,
Cavall Fort, nim. 1035.
Octubre de 2005

vl

a. Els vikings van atacar els indis d’Ameérica [ ]

3

[]

e

b. Els vikings obtenen béns gracies al pillatge

[]

O

c¢. Els vikings van habitar Islandia

[1[]

d. Els vikings viuen actualment a Groenlandia

[ =[]

(=}

D :

[11]

avaluacié educacié primaria | 7

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 351



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI )
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS
Monica Casellas S3B&0pdgtoral - Monica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

2.0n han trobat els arquedlegs restes dels vikings de fa mil anys?

a. A lslandia rﬂl
b. A América del Nord r}
g c. Al Pol Nord }_]
D d. A Groenlandia =

3. Per que el text compara els vikings amb Cristofor Colom?

a. Perqué Colom vivia a Nord-américa quan van arribar-hi els vikings [ ]
b. Perqué els vikings van arribar a América abans que ell { """" }
i ¢. Perqué Colom va anar a América per Islandia i Groenlandia m
D d. Perqué Colom va ajudar els vikings a negociar amb els indis m

4. Per quina de les frases que tens a continuacié podries substituir la frase
del text Els vikings tant podrien ser noruecs, com suecs o danesos?

a. Els vikings tant podrien ser emigrants com immigrants r“[

b. Els vikings venien dels paisos del nord m

c. Els vikings tant podien ser rossos com morens [ }

d. Els vikings venien de la Gran Bretanya i d’Irlanda [ ]

5. Cristofor Colom va arribar a América el 1492, Segons el text, en quin any hi
van arribar els vikings?

a. 1292 []

b. 500 [ ]

c. 1492 [ ........... I

D d. 992 [ ]

8 | avaluacié educacié primaria
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uengué catalana

6. Els vikings vivien principalment de:

a. Cultivar la terra i criar animals [ ]

b. Pescar i navegar [ ....... ]

c. Comerciar amb altres pobles m

d. Robar altres embarcacions --] D

=g

Quina de les paraules seglients és antdnima de ferotge?
a. Barbar ||
b. Placid rl

c. Salvatge [ .......... ]

d. Cruel []

o

D .

8. Quina de les frases segiients esta ben puntuada?

a. Els vikings: van viatjar molt, van fundar pobles, van comerciar ambp els indis [ |

b. Els vikings van viatjar molt, van fundar pobles i van comerciar amb els indis ||

c. Els vikings van viatjar molt, van fundar, pobles i van comerciar amb els indis

|
1
d. Els vikings van, viatjar molt, van, fundar pobles, van comerciar amb els indis ,{‘] D

o

Tria el verb correcte perqué la frase tingui sentit.
Els vikings poblats.

a. han fundat

b. hauran fundat

NN

c. haurien fundat
d. fundarien ﬁ

0-1

w

10. Omple els buits amb les paraules o les lletres que hi falten:

A Catalunya, molts joves a qui agraden les

stories de vikings.

[ e[ ]2
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REDACCIO

EL MEU DIARI

Imagina’t que som diumenge al vespre. Escriu en el teu diari queé has fet

el cap de setmana: una excursié, una activitat esportiva, una trobada
familiar, etc.

Escriu un minim de 10 ratlles. Fixa’t bé en el que escrius. Un cop hagis
acabat, llegeix-ho de nou i corregeix el que convingui.

£ Hk Bk A e

10 1 avaluacié educacié primaria
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instruccions

El material que necessites per fer Ia prova és un boligraf.

En la majoria de preguntes has d’escriure la resposta que consideris
correcta.

Algunes vegades has de marcar amb una X o indicar amb una fletxa la
resposta que consideris correcta.

Si t’equivoques, ratlla la resposta equivocada i torna-la a escriure.

El quadern té un total d’11 activitats.

Tens 45 minuts per fer la prova.
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competencia matemética ;

ACTIVITAT 1 | CALCUL DIRECTE

Completa les operacions segiients.

EXEMPLE
ERga Y
a. 6x8= E}

|
L]

0-1

e. 183x4= . -

01

0-1

01

avaluacié educacié primaria §{ 3
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ACTIVITAT 2 | PROBLEMES DE CALCUL

Resol els problemes segiients i escriu la solucié al damunt de Ia ratila.

EXEMPLE

El metre de paper d’embolicar regals val 3 euros.
Quants euros valdran dos metres?

Resposta: 6

b. Cada setmana vas 3 vegades a casa dels avis. Després de 6 setmanes,
quantes vegades hi hauras anat?

01

¢. Quantes mitges taronges hi ha en 7 taronges i mitja?

L] P

d. Vas comprar 4 gelats i cada un val 2 euros. Si pagues amb 2 bitllets
de 5 euros, quants euros de canvi et tornen?

0-1

e. El teu rellotge marca les 7 hores i 14 minuts. Fa mitja hora,
quina hora marcava el teu rellotge?

4 | avaluacié educaci6 primaria
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ACTIVITAT 3 | COMPLETA I APROXIMA OPERACIONS

Completa les operacions seglients.

EXEMPLE
Escriu la resposta al damunt de Ia ratlla:

Com que 0,75 és la solucié de I'operacio,
I’escriuras al damunt de Ia ratlla.

__+0,35=1
- =06
:6=8
027x =27
:100 = 5,37

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

matica

competéencia mate

5 +025=1

[]e [ ]2 [ [z

[ ]e

Aproxima les operacions segiients.

EXEMPLE
Indica quin és el resultat més aproximat:

f.

400 500
261,2 + 139,5 = | |

1.997,5-701,2 =

1100 1.200 1.
|

400 500 600

X ]

382,7 +141,1 =

avaluacié educacié primaria | 5
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ACTIVITAT 4 | LES SERIES

Has de trobar els valors que et demanen dins d’una série que segueix una
regularitat.

EXEMPLE
Nombre que escriuries a continuacio: 2.'5:8

Com que 11 és la solucié, I'escriuras al damunt de laratlla. 2, 5, 8, g3

a. Nombre que escriuries a continuacié:

(] 4 7 10

b. Nombre que escriuries a la segona posicio:

1a posicid 2a posicid 3a posicid 4a posicié

» 1.500 - 900 600

c. Troba el nombre decimal que ve a continuacio:

[] 3,3 3,9 4,5 5,1

d. Escriu el nombre de fitxes que ve a continuacié. Si vols, pots ajudar-te fent
el dibuix que hi falta:

1a posicid 2a posicid 3a posicid 4a posicid

. %

6 | avaluacié educacié primaria
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competencia matem;xhca

ACTIVITAT 4 | LES SERIES

e. Escriu el nombre de quadrets que ve a continuacio. Si vols, pots ajudar-te
fent el dibuix que hi falta:

1a posicié 2a posicié 3a posicid 4a posicid

[]

0-1

f. Quants euros tens? Completa totes les ratlles:

i 1 moneda de | = d2%

i 2 monedes de | = o

Si tens
1 bitllet de
i 3 monedes de W -
i 4 monedes de | = B
0-1

i monedes de | _30€
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ACTIVITAT 5 | CAMINA PEL JARDI

Imagina’t que has de fer els recorreguts segliients. Calcula les distancies.

EXEMPLE

Calcula la distancia que has de
recorrer quan fas una volta sencera
pel cami marcat en el jardi.

140 m 700 cm 280 m 2.800 cm

Escriu una X dins del requadre
que té la xifra correcta: X

a. Si el cami marcat és el segiient, calcula la distancia que recorres quan fas
una volta sencera al jardi.

N
3

Escriu una X dins del requadre que conté la xifra correcta:

ey gm il

i

RN |

b. Quan hagis caminat 45 m, aleshores hauras recorregut:

450 cm 4,5 km 4.5_00 cm 0,45 km

i

H
| i

sl
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competéncia matematica

ACTIVITAT 6 | PERSONES, OBJECTES | MESURES

Les etiquetes segiients corresponen a dades d’'alcada i pes de les

persones i a la capacitat del cubell.
Observa-les amb atencio.

| 52kg # 7kg , f 200 Iitres,J
1kg ) . 15litres ) { 0,70m _

| 05litres ) | 1,55m _400cm,)
iy L

a. Escriu 'etiqueta que et sembla més correcta en cada cas:

/

Alcada de la dona Capacitat del cubell Pes de la dona

avaluacié educaci6 primaria | 9
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ACTIVITAT DESPLEGAMENT DE FIGURES

Et proposem que despleguis tres figures.

Marca amb una X el desplegament més aproximat entre les dues opcions
donades en cada cas.

01

0-1
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competencia matem‘al‘a

ACTIVITA CAMPS D’ESPORTS

A continuacio, et mostrem un terreny que conté 3 camps d’esports que es
designen amb les lletres segiients:

A Camp petit B Camp mitja C Camp gran

20m

80m

@

a. Calcula la superficie de cada camp d’esports. Has d’utilitzar les mesures
dels costats que es mostren a la figura.

>

2

Superficie Superficie Superficie
Camp petit A Camp mitja B Camp gran C

H = H]

b. Quina de les unitats segiients de mesura és I'adequada per acompanyar els
valors de les superficies que has calculat?

miss | tame el km

B

Escriu la unitat correcta: -

avaluacié educacié primaria | 11
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ACTIVITAT 9 | DAMUNT LA LiNIA

Fixa’t en el ciclista. Dibuixa una fletxa que surti del ciclista fins al punt de
la recta que indica la distancia escrita al peu del dibuix.

EXEMPLE

i

B

km

a. Dibuixa una fletxa que surti de cada un dels ciclistes i que vagi fins al punt
de la recta que indica la distancia escrita al peu del dibuix.

A2kl | | CooPeededkmy | e iiBmets
de la meitat del

de I'origen del final
recorregut total

[omcen]

km

b. Situa la distancia en quilometres sobre la recta. Dibuixa una fletxa des de
cada nombre fins al punt de la recta que li correspon.

0,3km | 0,65 km 0,9 km

12 1 avaluacié educacié primaria
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competencia matemét .

ACTIVITAT 10 | TEMPERATURES

Aquesta activitat presenta un grafic amb la temperatura que ha fet el

primer dia de cada mes en els darrers set mesos en una poblacio.
Escriu la resposta al damunt de Ia ratlla.

Temperatura (°C)
20
194
18
17
169~
8

1844

134

124

% e

10

ol
8
-
6
2l
4
KRR @0 e 0 B e e
i
] : .
o SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE GENER FEBRER MARG
0-1
a. Quina és la temperatura del primer dia del mes de desembre? D
0-1
b. A quin mes, el primer dia té la temperatura més baixa? []

¢. A quins mesos, el primer dia té temperatures inferiors a 9 graus?

0-1

d. Si el primer dia d’abril la temperatura marca un 20% més que la del primer
dia de marg, quina temperatura fa el primer dia d’abril?

Has d'escriure les operacions aqui: Resposta

avaluacié educacié primaria i 13
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ACTIVITAT 11 | VENDA AMB DESCOMPTE

Vols comprar 8 entrades per a un concert de musica. El preu de cada
entrada és de 20 euros.

a. Quants euros costen les 8 entrades per al concert?

Has d’escriure les operacions aqui: Resposta

A Internet has vist I'oferta segiient:

b. Si aprofites I'oferta d’Internet, quants euros et costaran les 8 entrades per
al concert?

Has d’escriure les operacions aqui: Resposta

14 1 avaluaci6 educaci6 primaria
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competencia matematica

ACTIVITAT 11 | VENDA AMB DESCOMPTE

¢. Quin percentatge de descompte suposa I’oferta d’Internet?

Has d’escriure les operacions aqui: ' Resposta
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14.2.6 Taula de baremacio i interpretacié de resultats de les ACL (capitol X)

El funcionament de la taula és ben senzill, una puntuacio6 directa de 18 encerts
a la prova ACL-4 correspon al decatipus 6, la mateixa puntuacio per a la prova ACL-
3 correspon a un decatipus 7. No s'ha'de confondre o intentar de comparar el rang
de puntuacions entre les proves, ja que cadascuna té un nombre diferent d'items.

Taula 5. Transformaci6 de les puntuacions directes en puntuacions derivades de classe
' R SR ] B
e

3
2 57 7-9 & 810 9-10 2
3 89 10-12 11-13 11-13 3
4 10—12 13—-14 14-16 14—16 4
5 13—-14 16=17 17—19 17-19 5
6 15-16 - 18-20 20-22 20-21 6
7 17-19 21-22 23-25 22-24 7
8 20-21 23-25 26-28 25-27 8
g 22-24 26-27 2031 Lo 8- 50 "8l 8
10 25 28 32-35 31-36 10

1 <A elmolt baix Y
G Nivell baix
s Nivell moderadament baix
4-5—6 Nivell dins de la normalitat
o/ Nivell moderadament alt
o Nivell alt
i Nivell molt alt

| 86
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14.2.7 Graella de Registre General del grup classe de les ACL (veure capitol X)

Registre general del grup classe

Avaluacio de la comprensid lectora (ACL)
Nivell: 3
. Data primera avaluacio: : Data segona avaluacio:

Alumnes PT> Decatipus
1 2 3 4 5 BusfisZ 8 9 10

10.

11.

12.

13 » ;

14, g —

15

16.

17.

18. S 9 HEeE TR s

S

19.

20.

21,

22.

23.

24. sk

25,

Mitjana de la classe
* PT= Puntuacio total

137 |
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14.2.8 Dades d’escolaritzacio i Estadistiques alumnes NEE del centre (capitol VI)

Dades d'escolaritzacio

Doc. 03a
- Poblacié: Tarragona Codi: 43009369
DT: Tarragona Curs: 2010-2011
Dades d'escolaritzacié: Matricula i ratios
" Distribucié de la Parvulari C.lnicial | C.Mita | C. Superior | Total |
matricula P3 | P4 | P5 [ N1 N2 | N3 | N4 [ N5 | Ns
Grup A 25 24| 24 24 25 23] 23] 26 26 220
Toial 25 24 24 24 25 23 23] 26| 26, 220
- Resum | A mnes — Professors Ratios (segons h.leci.)
matricula i professorat| ! NOm. | H. Lect. ArTut | AVProf | ProfiTut
Ed. infantil 73] 3 7 24,33]
Ed. primaria 147] 6 148, 25,17]
Global 220, 9 221 24,89 13,78[ 1,81
No tutors 7] 153)
Direccié 1 25
Global professors 17 399
Alumnes amb necessitats educatives especials
Ed. Infantil | C. Inic. | C. Mz | . C:
Grups d'alumnes . e Syper. | Total
P3| P4 [P5[N1[N2 N3 [ N4 (N5 [ N6
E. Alumnes nouvinguts. Alumnes de nova incorporacié al sistema educatiu de o o o o o s o 2 2 I 9
Catalunya en els 24 mesos darrers
C. Aumnes amb necessitats educatives especifiques vinculades a situacions of o 4 1 3 2 2 4 s 18
socioecondmiques o socioculturals desfavorides, amb informe de I'EAP
D. Relaci6 prioritzada d'alumnes ja escolaritzats que es van incorporar al centre
=2 sense dictamen. 9 1 9 1 3 3 2 3 3 1§
5 A. Alumnes que presenten necessitats educatives especials amb dictamen de I'EAP 1 0 o of o 1 o 1 o 3
Total 1 11 4 2 o 11| 4 Did 4

Alumnes d'altres nacicnalitats

.. Ed. Infantil C.Inic. C.Mita [ C. Super. S
Grups de paisos P3 [P4a [P5 [ N1 [N2 | N3 [ Na N5 | ng| To

Centre | Sudamerica 8 2 3 4 4 & & 12 1 52
Resta d'Africa 0 1 0 0 1 0 0 1 0 3
Unié Europea 4 4 1 2 1 4 3 4 4 27|
Resta d'Europa 1 1 0 0 0 1 0 2 1 6
Magreb 4 4 2 2 2 1 2 o o 17
lAsia i Oceania 2l 2 1 2 e 12
Religié

e T C.inic. | _C.Mia | C. Super. ‘

Religié Imparteix Ni N2 N3 Na N5 NG Total

Catolica E 8 12 13 5 16| 15 69

1da1l —_—

Pagina 372 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

ESTUDI DE CAS

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

Casellas Sanahuja

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

T Xauuy “QIOVINYOANI VT 30 LNIAVLIOVIL Z (0102) 8 “(eupwinLy) (PLRWLL]) BAUN[EIRD (OLIQUAD) [] ] = SA "CHERWILL] "d1UdD dp SIOPEIIPU]
suBIpay
1
ek o6 0 om ri ou ve oW & w59 D ryrp—
e0Z0 10

B R TR R TR £65°0 s 3p weuorowoad anb 3f ap sauwnfe p xapu] g
. mmee— % €T6 | 66¥¥6 | 9367 | 5o 3p uauoidowesd anb Uz Ip sIUWIN[R P XIPU] +'7
%o 50 smJ 3p uauordowiosd anb 3j 3p saGWA[E P XIpu ~'|
onoweld Q5|

sueliy

"SONURD S[AP %0 [9P
105 10d 19467 [op 21q0s Jad “z0) [uaenb 9 1 1) [4enb |2 U enyis 95 95U |9 9]dwaxa Jsonbe ug “eireq ef op sywi| s[o essedoiqos onb ejjouLioa vorew ] 1od jejussaido gso (euripour)
[aenb uoBas 7 -eie ‘eye-euefiw ‘exieq-eueHiw ‘exieq soSuery onenb us eireq ey uoxenqrysip onb (¢ 7O ‘10) S|pEnb so4 SO UNIJELI $I QXIE 19 "BISOW B 9P SaNUD IP BISaL
© B Q108[a. U9 9.ju90 [0 Jenyis Jad s10[eA s uenSeude,s (,0100wold }0SH, :Xa) sngeipuenb uos topesipur un,p sio0jdriosap sjo s30y uenb ‘sjeqo[3 soSjeiusotad sfe eAne|al BIeq 2] UF (q

"BIJSOUI B[ OP SOUQD S[op eue[Iur e[ op jos Jod enjis as anuad [ ,$Ind

ap usuoroowoid anb ug ap seuwnfe,p xopuJ ‘g, 103duosop uosas & 1od ‘ojdwoxa jsonbe ug “eluoie) 10[0d op BoTEWI €] 1ad epejuosoidol gisa ensour ] 9p SANULD P [110] [e 1od vuefiw B
“euefiu efuey ] op 181500 BPEO © USNIs 35 saguey sonfe sa ‘[eordn orovIASap vun -+ BonQuULIE Buefiw] = eueliw efuel :Juansos [ sp

O1ISIPLISd LIJLIO [ “BLSOW B| 9P SONUSD 3P Junfuod [op oisIpeIsa 1pnysa un,p Jided e uoxio[qeiss,s soSuesy so "elje I Buefiw ‘exieq :QIovIO[RA Op SaSURI) SOI) UOXIO[EISA,S “BISOW ] 9P
$ONUSO 9P JUN[UOD [0 qUIB QIOR[AI UD OIOBNYIS BAJS B[ Jeledwiod 1 91judd [9p groenyis e Jezjjeue unouuad onb e1ougiojor ap L0 Tejijioe) op [e) 1od ‘s103d110sop s|e eAlje[ol vireq Bf uy (8

:s[eqo[3 sagivyusoiad S[e epLIajal eN[R,] I 10)dLIDSAP BPRD B RAIR[AI BUN ‘QIORULIOJULD SNdi} SOP UaI)SOW BILRIS B[ WO B[NE) B] JUL],

“(ordwoxa juandas 1o naFoA) vardp OIOBIASIP B |
eonQuuLe euefjiuw e[ ‘10)drosap epes op JojeA |2 ejuasaid eine) e ‘Jeroosse o1jgS un quie [ B[NE) BUN U BIUASAId $3 JUSW[RULIOU Q1USD AP SJUBAS[[AI SIOPEIIPUT S[B BANE[1 QI0BULIOUT BT

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 373



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
ESTUDI DE CAS

Casellas Sanahuja

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

onica

Casellas Sﬁ\-@ﬁ?b@@roral -M

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

“I XOUUY “QIDVINMOANI VT 901 LNHWV.LOVRIL £ (0107) 8A “(eupwiag) (Bupwig) BAUN[EIRD 9LUOD [] *T] - §A "BHRWILI] "21U2d 3P SIOPEOIpU]

RGO 121US)) JOPEDIPUL] AP S[eqO|S $a518IU01d

% bbr | ov6sT | s69's1 (21090 “joad / 1es0d10out “joxd) e10ssj01d [P ENIGOW I XOPU] -7
% 65SI | Lclel | 8t6 (313035 [9p "[¢ / (1E,P SOE + SOXIEQ)) JCUWIN[E,| 3p TBH{IGOW 3P Xapu] - |
10[EA JEH[IGOUI (2)UdD)
:SUOIIBIO[EA
ST A AT AT I AR R R R TR =
€69 ¥65 C6 965 L6  Z6I 3. o_ % S9°§ _ RALROLJIUSIS JRIISIDALD :213USD) JOPEDIPUL 9P S[2QO[S SaTIUIY]

% Iy L¥88 687'8 (sAue g 9p sfuaw) neonpa BWISIS e 91o8I0dI00U BAOU IP SIULUN[E, P XdPU] -]

i 5 ¢ (BPLIOARJSIP BIILQUOIIOIVOS

% L6 | TE991 805t orENIs quie) sanbijoadsa SIANBONPI SILYISSIOIU qUIB SAUWN[E, P Xopu| -'7

2 ? . ( spenosuas 1 sanbinbys

001 06 08 0L 09 0s 0¥ 0g oz o1 0| %99t wLe 61T ‘sanbisyy ‘snijow) s[e1adsa SIA1RINPS SIEYSSIOAU qUIB SauLunfe, p Xapuj |
| BAIJEIIJIUSIS JBJISIIAID :213Ud

I0[eA

SUOIDBIO[BA

Lid $0-L00T SINO [9p SaUWIN[R BURWL “H 7]
%l 60-800T SiND [9p SAULIN[E [BLIPWILL] "5 ="| ||
Svl 01-600 $4N2 [9p SAUWN[E (BLIRWL] "7 =0 [
. 80-L00T SInd [ap sdnuiS eupwid H -6
. 60-800 sind [2p sdnid ‘eugwild H -'g|
: 01-6002 SInd [3p sAnJB ‘eUgwL] "F -/
- $0-L00T SIND [9p sauwinje :jnuejul “H =g
. 60-800C SIND [op sauwin|e
. 01-600T Sind [ap sauwnje
£ 80-L00T SIn0 [op sdnig
5 60-800C S4nd [op sdn3 |1
£ 01-600T SInd [9p sdn3 ;[uejuy ‘7 -'|
O1DBZ)LIB[0JSI 12.0JUID)|

IX93U0)

Pagina 374 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

ESTUDI DE CAS

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

Casellas Sanahuja

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

I Xouuy “QIOVIWAOANI V1 30 LNSNVIOVL v (0107) 84 “(eLpwig) (BLBWILL) BAUN[EED) 91390 [] “[1 - §A "BLEUILI] "INUD 9P SIOPEILPU]

SJEINSNY

SUOIDRIO[EA

) 1e11x9[dw0d ap ne1n |
eidojodny :2.03u3)D)|

:SUOIDBIO[BA

BpUBLIAP :213Ua)) JOPEDIPUL] 9P [2QO|3 xovz__

(sopepay
sooeyd /g1oduosuiard op SPRYIoIL-[0S) €4 € QIEZILIZI0IS3, P BPUBLAP dP XapU[ ='|
EpPUBWAp :21JUd)

:SUOIDRIO[BA

ST AR T S S P NSERNGET N

CCTEh bAULE G680t OILNT LEeSl S5ETI  6LIO

% €1 _ QUISAE 21JUID) JOPLIIPUL] 3P S[EqO[S vdw:z:o?@_

((snn29] Sa1p, Joid 2p oJoWNU)

% 1T 1zl'e sy /v19USqR, P SAIP) OrNIISNS udIauaT ou anb JL108s9501d [ap SAOUYSR, P XIPU] -
(onuad Jap "[e / SA1OUSQR, P

% 60 9E0’L e SIIP 3P 94GL [P SPUI QUIE “[2) D1SOWILE) IE RUWN[E, | P SAOUYSR, P XdPU] - ¢]
" (2135 [3p "[&/ SA10USqE_ |

%60 6£60 v98'1 SIIP 3P %G/ [3P S QUIE “[&) DASIWILE UT JRULUN[E, | 9P SIIOUISQE, P Xdpu[ -]
(o120 [3p ‘[ / SIIUISQE,

% €1 vs0'1 (4 SAIP 3P 4G/ [9P SPW GUIE “[) SIWLI I JRULIN[R, | 9P SIIOUISAR, P XAPU[ -

o | SopTE 213

ISUOIIRIO[BA

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 375



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
ESTUDI DE CAS

Casellas Sanahuja

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

onica

Casellas Sﬁ\-@ﬁ?b@ﬁtoral -M

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

TRUEY IV INAOINL VA WAV LOVAL ] (0107) 8 “(eupung) (euwisd) BAUNEIED OLUDD) T] 1] - A "BHEILL "dUD 9P SIOPEIIpU]
e i 918 9Er°El [EIN)[NO 1 [B190S “[BINJEU SIPAL [2P JUIWIDXIBUOD) "G
e wioL | 106118 | spTI P ——
e —_— % P8 19818 90T ¥1 e103uenss enduay] - g
e 181°€8 | SST'EI BINJEIAN] 1 BUB[[AISLD BNFUd|T "7

SRR D6 ¥ %9L | #S1T8 | ELTEL BINEI9)1] | BUB[E}ED BR[| - |
9 o o 0 ® 0 0 im.—zs 31 [0 AEQEIE UD $99.4¢ 59] Uaadns anb sauwnje, p Xopuj

SUOREIAO[EA

001 " {506 oos oo 008 005 00F 00¢ GOT GOl o| % €68 _ [IOTUI 9[O1D |2 JBqROR UD SO0IE $9] ualadns anb sauwnfE, P XOpU] JOPEAIPUL| 3P S[BqO[S momdscug_
% 001 $£5°96 LyL'Tl 01313 - 6|

% 001 €L8°96 8689 BOISH OroBONpH -'§

% 001 8TL96 660'L BONSIL QLORINPE] = /|

% 0€°16 | 88'%6 S001 ueutjdidsipiojut 9)9a[01d -9

% 09°T8 | TOL'T6 6L0°6 [BANJ[ND | [BIO0S ‘[RINJRU [IPAW [3P JUSLAXIAUOD) -"G|

% 09°78 | ¥11'88 21601 sanbrgwaR -

% 09°T8 | 16206 | 80901 ©1a5uBNSd BnSud| gl

%0978 | 8TLSS | 1YL BIMEION] | BUR|[2)SED BNSUI|] -]

% 09778 | LTES | £6ELIL CINJCIAI] 1 BUB[EIED BNGUI|T ']

R
O[O10 [2 ABQEIE UD $39.4¢ $9 ud.gadns anb ssuwnye, p xapuj

:SUOIBIO[BA

T ost6 me ._ ik i oos 5T9 oss Cit 0oF [543 nw % §°08 _ souwunfe sjap oroesadng Jopesipui | 3p sjeqo|d mom_scou._w_
% SL £0EPL 6L91 Jorsadns 9919 13 uazadns anb sauwmn(e,p Xapuy -'g]

% ¥8 T8 161 2w 21019 [2 uaadns anb souwne,p Xapuy -7

% 09°T8 | 6L9'L8 SL11 [erotul 9219 |2 uatadns anb sauwnye,p Xapuy - ||

oA | B el sauuinje spIp oeRdng

Pagina 376 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

ESTUDI DE CAS

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

Casellas Sanahuja

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

T Xouuy "OIOVINIOINI V1 30 LNIWV.LOVIL 9 (0107) 84 “(eupwinig) (eupwis) BAUN[EIED) DLQUAD [] “[] - §A BHPWL "313u0 3p SI0PEIIpU]
et o 519 | 969705 | €59712 euR[2Ised Bngua| ] :eansinSul| eiouadwo)) - gl
o e S S U 00 00 sauey wonsinaul] eougradwo) - 7
I ——————————— | %769 | L66Y 10T BUR[EIE0 BNGuo ] :eonsinsul] erouiodwo) -
001 06 08 0L 09 [ [ [ [i[4 o 0 T o CiCd SovwW (sjeqo|3) eriguiLl
10[EA op 29 ap eAoad :sa1duadwiod s3] ua.aadns anb sauwnje, p xapuj
SUoReIO[EA
001 qow um 008 : 00. 009 005 GOF 00 00T OO0l o_ % S8 _ J10112dns 9[91d [3 JBqROE UD $I2IE SI] UA1aANS dNb SIUWN[E, P XOPUJ J0PESIPUL,] AP S[EQOS SIFIRIUII
%916 | TOL'S8 | €TE8T suguny sjRIp 1 BIUBPEINLD Q1oBoNpE 0|
% 916 | 690°S8 1Z1°ST ueutjdiosipiajui 2302[01 ~*¢|
% 916 LTY6 6L0°LL 91312y '8
%916 | 8S1°S6 9Z¢L BOISI] Q10BONPE =/
% 916 | €S8°T6 8¥1'6 BOIISIHE QIOBONPH =9
% S°L8 99L 919°S1 [BIMND | [RIO0S “[EINJRU (IPAW [9P JUSWAXIIUOD) -]
% €E8°0L| THO'EL LLS'ST sanbngwe - 1
% SL ILI'VL 815°S1 e1oSuens endud| - gl
% €€8 | 6¥9°9L 98y P 1 BINJRIAN] 1 BUE|[2)Sed enFud| -7
% 8'0L | S8S'SL ELS'ST BIMJEIA| | BUR[BIED BNSUd[] - |
o ar "k 0 aordn
I0[EA ?. AS3Q 212 |2 ABqEIE UD $924E s3] uatadns anb sauwnie, p xapuj
ISUOIDBIO[BA
00T o6 008 00Z 009 005 Gov  Gof ooz oot 0| 56 _ 1L 3[010 [2 12qEIE UD $2.¢ $9| Us1adnS anb souwn[e, p Xopuj JOPEdIpuy,| ap S[eqo[3 sadjeIusaia|
¢ i =1 o, 401 | 5556 | 1509 NIEHEN S
,,/. X8 —_—m—— 981°L OIS} 010BONp -8
P e e — | 0,001 | bEI'S6 SIcL EINSIIE Q10BONPH -/
e === o, 001 | 1.6 | &¥ToI LreundiosipIayut 210001 9

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 377



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
ESTUDI DE CAS

Casellas Sanahuja

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

onica

Casellas Sﬁ\-@ﬁ?b@@roral -M

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

‘I Xauuy "QIOVAROANI V1 Ad LNEWNYIOVIL L (0102) 84 “(erpwug) (eugwilg) eAunjeie)) OLUAD [] *[] - §A "BURWL "S1U3D Ip SIOPEIIPU]

sutun(e/siossajord oney - |
Juwnje/s10ss3j0.1d onea :suewny S0SINJY

68  L0¥0  £TL0 ¥90 9SS0 £L¥0 9050 £TTO

:SUOIDBIO[BA

- :nﬂz "uono V8L 1308 66F% CTIEC .-«”.L 871 _ 10552J0./SAULNJE O ‘SUBWNY SOSIMIIY JOPESIPUI] 3P [2qO[3 Xapu]

P

3 CIEOT SIOMT 166

3

3 10553J01d/sauwnge ongy - |
i¥L  L8T9  66FF TIST HTT

105S9J0.1d/SouwIn[e 01§ SUBWNY SOSINIIY

SOSININY

ISUOIIBIO[BA

(sieqol3
% €1F _S_ao:msu o1ENjEAY :sarpuiadwod so] uasadns anb souwN[E, p Xapuj JOPEAIPUL I S[EqO[S SoBILIUIA]

% TS ey | S6L'IT eonRWoRW eouRdwo)) - g
% 9€ €119€ | 92E0T Bue|[o)ses enSud| eonsinSul| eroudjedwo) -7
% 9€ PL6'0F BUB[RIED ENBUL|T “eonsinSul| e1oupdwo) - |

(sieqof3) vansouseip
oneneAy :sa10u)adwod sof udsadns anb souwnje, p xapuj

ISUOEBIO[EA
x I 4] o (S[eqo|3) eupwL
ow_un Qov. oog 00z 001 L % V'€ _ 9p 29 9p BA0d :$315u91adw0a s3] uasadns anb sauwnfe, p Xopuy JOpEAIpUL| AP S[EGO|3 SAFIRIUDI]
e % 0€°76 | 109°LS | S8p'1z ConpUIEW BoURAWO) -9
00 00 soueL ‘eonsingul| eougRdwo) =g
% L'OE | vPO0F | 98LTCT s9|8uy :wonsmul| erougedwo) -

Pagina 378 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



I Xouuy “QIOVINIOANI VT Aa INTNYIOVAL 8 (0107) 8A “(vrpuiig) (vupWIL]) RAUN[EIZD) (DLUAD ] ] - A BRI "1UD 3P SIOPEDIPU]

US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

ESTUDI DE CAS

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

Casellas Sanahuja

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

*,59150d521 $3] 18537, 010q |2 nawaid 1 1S, Nau01992]as (01009dsu]
1S B[ 9P SEO [2 UD QIOBPI[BA | SAJUSD [P SBD [0 UD QIOBZI[BNJOE) SIPINPOLUI SIPEP SI)
sou0q 1ad nouop dod U "SIAIULIP UQS SIPEZII[BNIOE O/1 SIPINPOIIUL SAPEP ST =]

SIpEP 3P OIEPI[EA | QIRZI[ENIY|

[oq3uo)
ISUOIBIO[BA

oroearjde,p Aue ¢ [ Ud i .
& SNy =6l

(15Q[009 1oy | 2P 2p2f0id

Z/1 v epinpaijepanb ey sino 1sanby YT Lo euwne | e 01oud)y 1ad sosinody -y
lnu T ] SNIUALIOY) SAWEIS01 ~ /]
[T IX] 1eDNnpg 2193l01 -'9|
(110Z-8007)npajund 120052 BIJ0I[qi << (§00T-SO0T)SAIITULLSS SINTUI]| 3P [BIUAWLIAXI B ] QIoBAOUUL, P $9193l01 -*¢]
|[nu F00T Aue, | & SIOLJUE 52159981359 suejd :sue|d -
|nu (D0Nd) 20u2d ap eiwouone, p 21395652 ed suejd - ¢l
|Inu 21u2d ap eloj[iu ap ejd sue|d -7
¥102-010T o_oMMMMNU.M%o_NoVM N%ﬂ_o:o._ BRI (TOON) 21320 ap Jeyijenb 1 eofjiw op ewesFord :sawridord -*|
S0S.1NJA1 S| Y

SUOIORIO[BA

dnig/sauwne onel :suBWNY SOSINOY J0pedIpul| 3p [eqo|S Xapu]

——— o
63T 1ETIT Ti¥ET | €ISTIT $ST6T S6L9T 98¥ ¥l LIOTT  8IL6 65EL n_ gke _

[ —
6CBT 1ETIT TLIZET

drugysouwnie oney - [
dnag/souwnje onjel :sugwny sos.Inddyy

SUOIIRIO[BA

0 stZo

¥ L08

_ 8L0°0 _ 10ss3501d o1jes | S0SINDY JOPEdIPUL] 3P [BGOIS Xapu]|

6

Universitat Rovira i Virgili de Tarragona — Pagina 379



US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
ESTUDI DE CAS

Casellas Sanahuja

EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA.

onica

Casellas Sﬁ\-@ﬁ?b@@roral -M

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Ménica

DL:T-1806-2011

T Xouuy "QIDVIARIOANI VT 30 LNENY LOVYIL

ol (010) $4 “(euvwLg) (BupL) BAUN[ERD DUUAD [] *[1 - SA "BLEWILL "211UD 3P SIOPEIIPU]

eueipaw :(BjjauLaA) [ed1UaA elul]
91U [9p Jojea :(eiBau) jejuozjuoy eiur]

xieg
-3IN

R IR RN N ER)

aagmo £TLO ...u..o wnﬂo £L¥F0 nMo.

onga “mcaE.s_._ Sﬂ:«oom
Jopedipul | 3p [eqo[d xapu]

Xieg|
- BN

e A T Je -

8._” Qoo U08 00L 009 005 DOF nn.m ooz

g [GEEE)
= wousoudieip proenjeny]
:sa19ugiaduion s3] uasadns anl

SOUIN[E, P Xapu] JOPESIpUI,
op sjeqo[d saF U010

nw

R o RN T -

GIeq0[3)

eueurud ap 99 ap eaoxd

00T 006 C08 (OO0L 009 ODS OOk COf OOT

d: $9] dns anbf
mu:E:_u P Xapuj Jopeaiput,
ap s[BqO3 9B 1RIU2210 |

n
-3

E—

001 006 008 00. 009 005 OOk OO0f OOC

ot

Jouadns 310 [3
1BqQuOE UD 5321¢ S9] uaJadns anby
souwnfe, p Xapuj J0peatput,

ap s[eqo[3 SaSILIUA0II]

:SUOIDLIO[BA | SUOIIBAIISqO

(0 enxalduion ap sonuay :anfi]) (0F0Z) 84 “(¥riwiLLg) (Vragwis ) vAuR[EIED) DLUID |1 VINVIDOUd

[EqO[D) O1TIO[EA

Pagina 380 — Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
US DE LES NOVES TECNOLOGIES EN L'APRENENTATGE DELS ALUMNES AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIFIQUES
EN LES AREES DE LLENGUA I MATEMATIQUES AMB ALUMNES DE CINQUE DE PRIMARIA. ESTUDI DE CAS

Ménica Casellas Sanahuja

DL:T-1806-2011

1AaA

Avaluacié: Indicadors de centre. Primaria. V8 - I1 (Curs 2010)
Nivell: 1 I
Cursos: 10-11, 09-10

Centre: Escola Saavedra [43009369], Tarragona
Complexitat: C

Mostrar mitjanes (Centres de complexitat C):
10-11 O 930 O

Tesis Doctoral — Monica Casellas Sanahuja

http://aplitic.xtec.cat/indicadors/Comparatives.do?a=2

Context

Centre: diversitat significativa

Curs

Valor {0%

index d‘alumnes amb necessitats educatives especials (motrius,
fisiques, psiquiques i sensorials )

mi0-11
m03-10

3.66% =

10.4% [—

{25% fs0% 75% 100%}

W10-11
fndex d‘alumnes amb necessitats educatives especifiques (ambm09-10
shtuacié socioecondmica desfavorida)
g 10-11
index d’alumnes de nova incorporacié al sistema educatiu (menys jm09-10
de 2 anys)
Centre: mobilitat
Curs Valor 0% i25% I50% i75% 100%}
m10-11 15.55% |— 3 ¥ 4
fndex de mobiitat de I'alumnat ((baixes + altes d’aL) / al. delmn09-10 31 740, TSI
centre; H
W10-11 44.4%
index de mobiitat de! professorat (prof. incorporat / prof. centre) [P 09710 a%a% o
Centre: abséncies
Curs Valor {0% {25% i75%
W10-11 13%Mm 3 =
fndex d“abséncies de |"alumnat: 1r trimestre (al. amb més del 75% B 09-10 0.9% 8
de dies d "abséncies / al. del centre)
m10-11 0.9% @
index d*abséncies de |"alumnat: 2n trimestre (al. amb més del 75% jm 09-10 08% @
de dles d "abséncies / al. del centre)
W 10-11 0.9% 8
fndex d“abséncies de |I"alumnat: 3r trimestre (al. amb més del 75% 1 09-10 0.9% 8
de dies d "abséncies / 2l. del centre)
m10-11 2.1%
index d“abséncies del professorat que no generen substiucié (dles | 09-10 2.44%
d"abséncia / (nombre de prof.*dies lectius))
Centre: demanda
Curs valor [0 f25 iso 100
m10-11 1.04 :
index de demanda d "escolaritzaci a P3 (solkicituds de preinscripcié/ J8 09-10 0.76
places ofertades)
Resultats
Superaci6 dels alumnes
Curs Valor [0% 25% [s0% 75% 100%]
pio-11 %
fndex dalumnes que superen el cicle inicial 0310 25 g
mi0-11
fndex d’alumnes que superen el cicle mitja [09-10
index d “alumnes que superen el cice superior ég'ié

N1/OY/ANTT 1894
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2ded

http://aplitic.xtec.cat/indicadors/Comparatives.do?a=2

fndex d”alumnes que superen les drees en acabar el cide
Inicial

e Valor [03% 25% 50% 75% 100%}
W 10-11
Llengua catalana | fiteratura | 09-10
W 10-11
LUengua castellana i literatura | 09-10
W10-11
Llengua estrangera | 09-10
m10-11
Matematiques m0s-10
m10-11
Conelixement del medi: natural, social | cukural m 09-10
W 10-11
Projecte Interdiscipiinari B 09-10
10-11
Educacié artistica 08-10
W 10-11
Educacid fisica | 09-10
W10-11
Religié m09-10

fndex d alumnes que superen les arees en acabar el cicle
mitja

valor {0% 25% 50% [75% 100%]

Uengua catalana i literatura

W 10-11
B 0S-10

Liengua castellana i literatura

jm10-11
| 09-10

Uengua estrangera

B 10-11
| 09-10

R e e ——— B

EEES

Matematiques

m10-11
m039-10

Coneixement del medi: natural, social | cultural

m10-11
m09-10

Projecte interdisciplinari

m10-11
m09-10

Educacié artistica

10-11
09-10

Educacié fisica

m10-11
|m09-10

Religié

W 10-11
B 09-10

index dalumnes que superen les arees en acabar el cide,

superior

valor [0% {25% I50% 175% 100%}

Llengua catalana i literatura

W 10-11
| 09-10

Uengua castellana 1 literatura

W 10-11
B 09-10

Llengua estrangera

W 10-11
m09-10
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http://aplitic.xtec.cat/indicadors/Comparatives.do?a=2

10-11
Coneixement del medi: natural, social | cutural Loy
m10-11
Educacié artistica | 09-10
jm10-11
Educaci6 fisica m09-10
10-11
Religié | 09-10
W 10-11
Projecte interdisciplinari | 09-10
m10-11
Educacié Clutadania | drets humans | 09-10
fndex d”alumnes que superen les competéncies: prova de 6&
de primaria (globals) v .
Curs Valor [0% f25% [s0% 175% 100%]
10-11
Competéncia inglistica: Llengua catalana 08-10
W10-11
Competéncia ingiistica: Aranés jm 09-10
m10-11
C & Uengua j09-10
m10-11
Competéncia lingUistica: Anglés m09-10
m10-11
Competéncia linglistica: Francés m09-10
10-11
Competéncia matematica 09-10
fndex d’alumnes que superen les competéncies: Avaluacié|
| diagnéstica (globals)
S Valor [0% [25% 50% 5% 100%
10-11 - .
Competéncia Inglistica: Lengua catalana j09-10
jm10-11
« & Uengua j 09-10
W 10-11
Competéncla matematica j 09-10
Recursos
ratio alu )
Curs Vvalor [0 ] j18 27 26
W 10-11 128
Ratio alumnes/professor m0s-10 12.28 .
ratio /
Curs valor 0 }223 .445 1668 .89]
m10-11 0.078
Ratio professors/alumne @ 09-10 .081

http://aplitic.xtec.cat/indicadors/Comparatives.do?a=2

rtio alu /grup

Curs valor [0 |14.703 [20.405 |44.108 58.81|

m10-11 242 :
Ratio alumnes/grup m09-10 24.11 = :

Control
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14.3 Annexes IlI- fotos de les aules amb equipaments informatics

Equipaments citats en capitol VI:

- Aula educacio6 infantil P-3

- Aulade Cicle Inicial
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- Aula de Cicle Mitja

- Aula cinqué de primaria de Cicle Superior
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- Aulad’ Acollida

- Aula d’Informatica
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14.4 Annexes IV- Material complementari

- Imatges pagina principal de R@DI i imatges de links i altres inclusions

Institut de Cidncies 1%
e lTEducacia

formacioice » Miscel-lania » 87654321

P

Ud. esta en el sistema como Monica Casellas. (Sal)

Turn student view on

Personas =]

& Participantes

Actividades =

‘/ Foros
A) Glossaries
() Recursos

Search Forums o

Advanced search

Administracién g |1
[E3 Activar edicion

¥ Configuracién

(] Editar informacién *
83 Profasores

&) Estudiantes

& Groups

(ﬁ Import

g Reporis

[~ Preguntas
 Niveles

[+ Callficaciones

6 Archivos

 Ayuda
-] Foro de profesores.

Mis cursos. =

7 Comunitat ICE

1 Ménica Casellas -
Angelpio

Todos los cursos

Diagrama de temas

GUI@ DID@CTIC@ R@DI

[#] Guia Didactica R@di

REDI DE LLENGUA
PER ATENCIO A LA DIVERSITAT

) CONTINGUTS DE LLENGUA CATALANA
Sindnims i Antonims
[) sinonims
[) antonims
Paraules derivades. Prefixos | sufixos
(& Families de paraules. Paraules derivades
Accentuacid
(& la silaba tonica
Vocal neutre. o/u atones
[ Exercicis practics de La Vocal Neutra
[£) Practica amb la Vocal Neutra
(8 Practica amb O/U Atones
Essa sorda i essa sonora
[5) exercicis essa sorda i sonora
Ortografia
[ Ortografia't
[5) Exercicis biv
El Nom. Génere i nombre
[W] EL NOM. Génere i Nombre exercicis
rAdjectiv
() radiectiu
El Verb. Els temps verbals | les conjugacions.
[ Els verbs i les conjugacions
Expressio escrita
(@ Oictats
[ crea les teves propies histories
Lectura i comprensib lectora
[ Treballem la lectura
1) Exercicis de Lectura | Comprensit lectora
ENLLACOS DINTERES
2 Acenriarih Catalana de 1a Niclevia
[# Associacia Catalana de la Tartamudesa
[ Diccionari de Ia llengua Catalana DIDAC

L'ESPLAI

L3

) Exercicis d'ampliacid de catald
. Jocs de vocabulari
) Taller de llengua

RDDMTMTQE
PRAECO L DVRIA

12« L5 "
7 -

1 CONTINGUTS DE MATEMATIQUES
Nombres Naturals
[@ Exercicis diniciacio als Nombres Enters

Rellotge =

Poemas

Calendar E
< julio 2011 >
Sun Mon Tue Wed Thu Fri  Sat
3 4 8 8 7T &5 @

W1 12 13 W 15 18

v o o w[F]2 =

4 28 0 27 2 AN

[H Giobal evenis Course evenls
Group events User events
Novedades. =

Afiadir un nuevo tema. .

Monica Casellas
Escuela 2.0 mas..

20 de jul, 15:41

Monica Casellas

“Les noves tecnologies i I'atencid a la
diversitat” mas.

8de jul, 17:14
Monica Casellas

El 36% de los alumnos mds pobres estan
en el nivel mds alto de resultados
escolares més.

8 de jul, 17:10
Monica Casellas

Los docentes tendran que aprobar un afio
de practicas para conseguir una plaza en
la publica mas

8de jul, 17:05
Monica Casellas
“Muchos padres ven que la escuela no
funciona” més.
Older topics ...

Visites =

m
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2 [ = "
RDDMTMTQE _

PRAECO L DVRIA | TC

] GeoChat

789

b CONTINGUTS DE MATEMATIQUES
Nombres Naturals =
[ Exercicis diniciacio als Nombres Enters
Nombres Romans
[ Practiquem amb nimeros romans
Operacions Basiques
(@ Juguem a calcularlt
Calcul Mental
] Repassem el Cilcul Mantal

Recles | Angles
Fraccions
[1) Explicacio (castella)
(@ Exercicis: Escriura fraccions i rapresentacia
[ Escriu les fraccions
& Les fraccions al for de pa.
(@ Comparacio de fraccions Il
() Comparacid de fraccions
(<, Exorainida.cumon A franrinne: “A 2 rara da las cumas”
[ Les fraccions al for de pa
(@ comparacis de fraccions I
=) Comparaci de fraccions
5] Exercici de sumes de fraccions: "Ala caga de les sumes”
[5) Exercici: "Ala caga de Is resta de fraccions”
&) Exercici. "El rel ge les fraccions” (angiés)
Nembres Decimals. Euros
[# suma ge nomures decimals
(@ Resta de nombres decimals
[@ Multiplicacié de nombres decimals
[# Qv quadem virtual dels nombres decimals
[ Anem a comprar al mercatill
[5) Etrestaurant

REPAS MATES
[ Activitats matematiques per a 5¢

(1) Pera mesurar

) Discaiculia
) Metode KUMON per a IEnsenyament de les Matematiquss
@ Web Kumon Matemétiques

L'ESPLATI

T Taller de matematiques
) Problemes visuals
(& Juguem a calcular

] 0 A E EMS

x diccio

A) DICCIONARI DE TERMES

CONSTRUIM I MILLOREM JUNTS L'EDUCACIO
ARTICLES D'OPINIG I REFLEXIO D'INTERES EDUCATIU

CONSTRUIM | MILLOREM JUNTS L'EDUCACIO- ARTICLES D'OPINIO | REFLEXIO D'INTERES EDUCATIU

17 Foro de Noticias
¥ la UNESCO i la diversitat cultural

[Tnoodle]

Ud. estd en el sistema come Monica Casellas. (Salir)
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Institut de Cidnci
EE Saltara : Q

formacioice » Miscel-lania » 87654321 » Recursos » crea les teves propies histories

(&3

catala occita castellano english francais
RSS

EDU3BSCAT {1 Sopartarment diEnsemyament

Institut de Ciéncies
de 'Educacio

E. Saitara.. :.

| Actualizar Recurso ]

» 87654321 » Recursos » Families de paraules. Paraules derivades.

Paraules derivades =R X

4 Arrossega a cada imatge les paraules derivades
corresponents.

carter ferrer cartejar-se

obrecartes ferradura ferreteria

CARTA

1>

ll\sllluI de Ciéncies
Educacio

F[<] sanara.. G |

formacioice » Miscel-lania » 87654321 » Recursos » Exercicis de Lectura i Comprensid lectora

‘ Font: portal Educatiu edu365 |

|

llengua catalana

= M misterioses = Llex traowﬂﬂw |
o8 El pastis caigut del cel 58 Marduix
E- ‘ La colla dels deu
) Bl vampil va 3 iseols = La guia fantastica
W LaLaia i clvert 5 La biblioteca dels libres buits

58 El mev hom és Stilton, Geronimo Stitton s Tarik de la Jran caravana
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Actualizar Recurso

5{‘

TEST

% JCUAL ES MAYOR?

—Z— BUSCA LA FRACCION

\

) CALCULO MENTAL EJERGIGIOS
'u PARA

IMPRIMIR
—d
E:; ‘ﬁL
— -y L” 7 nndl

F -< Saltara... ->
formacioice » Miscel-lania » 87654321 » Recursos » El restaurant :E’ = El
Actualizar Recurso

EL RESTAURANT 0060006

Suma el valor de les monedes. Escriu el resultat en céntims

Ajuda  Comprovar  Enrere Continua

1 - = - | Ji i
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