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INTRODUCCIO

Origen de la investigacio

Motivacions i preocupacio pel problema

Justificacio i rellevancia del tema

Un cientifico debe tomarse la libertad de plantear cualquier cuestion, de dudar de

cualquier afirmacion, de corregir errores.
Julius Robert Oppenheimef19041967) Fisico estadounidense.
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INTRODUCCIO

Origen de la investigacié. Motivacions i preocupacio pel pr oblema

Donada | a meva formaci- com a pedagadoga i (I
t at | 6atenci - a |l es persones m®s desfavor.i
informal. Per aquest motiu la meva carrera académicasémgpre pr es un ai re d
aquests col-lectius que han anat variant en funcié de les noves demandes i experiéncies

| aborals que mdédhan anat sorgint. Des de tr
voluntariat en col-lectiu de gent gran i disminucid si ca, fins a itb6atenc
ficultats en | 6aprenentatge en " mbit privat
Va ser a partir dobéaqu?z i despr®s de | 60expe
Virgild guan seodOm va pl ant ej asuperioraampdas si bi |
i ntenci - de fer recerca en un camp que doa

inquietud per coneixer i saber meés.

En el pl antejament del DEA, Diploma dO6Est uc
I idees per anar indaganterft recerca sobre quin seria realment el motiu que em duria a
plantejarme la investigacié que he desenvolupat.

Ha estat per, el moment en qu he treball atl
privada en despatx propi eqtianh hé deseobsert
investigar sobre aquest col-lectiu, amb caracteristiques i variables molt diferents en qua

sevol dels casos i sobretot amb origens, i desenvolupaments rait.var

La meva inquietud com a paesfatadasssle sempeelpodere | 6 €
ajudar, ja sigui com a persona, educadora, pedagoga i mestre aquest col-lectiuanés desf

vorit en quant a capacitats i rendiment academic, que durant molt de temps ha dstat rebu

jat i poc considerat dins la nostra societat.

Commani festo en el present treball doéi nves
| 6actual i tat sbébestan fent a aquest tipus d
sistemes politics i reformes educatives que, al llarg dels anys, han anatoeamiuci

intentant posar mesures pal-liativelsjgel-lectius més desfavorits.

Per una banda, la societat ha fet un canvi en la percepcid i el tracte cap a aquestes pers
nes,donant os una oportunitat fonamentalsesddéi nt e
des de moltes associacions i organitzacions creades especialment per atendre aquest
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col Al ecti u. Per altra, | 6escola amb |l a nov
recursos, b® siguin materials, eme@espmi cs i
cial a aquest tipus de persones i a les seves necessitats i interessos.

En | 6" mbi t |l abor al , tamb® sobdhan adapt at

| 6acceptaci- de col Alectius amb evidents d
sewes necessitats de satisfaccié i realitzacié personal i laboral, creant un percestatge de
tacat en | 6admissi- doaquest col Alectiu.

Tots aquests canvis perd han estat recolzats pels canvis que ha estat tenint la restra soci
tat en molts i variats aspectasnivell politic, social, familiar, educatius, legisl, etc.

Paral-lelament als canvis de govern, de legislacié educativa, canvis socials, etc hi hem
doafegir | a incorporaci- de | es tecnologies

La nova era tecnologica ha aportat, sense cap dubtets el nivells politics, egtatius,
familiars, socials, etc noves maneres de concebre el moén i la societateh gen

Justificacid i rellevancia del tema

En aquesta | 2nea i fent esment el egl@e acab
XXlhaegs at el segle de |l es ci nci esoduitenel a vi d:
camp de la investigacié medica ens han apropat a passos agegantats a la frontera que s
para |l a realitat de | a ci n oducaid deiemaves- |, al
tecnologies en el terreny de | 6educaci -, st

guix amb la introduccié dels ndteoks, les pissarres dligls, etc.

Aquesta reflexi - ens porta a | a casesl usi
transfereixen a situacions reals i quotidianes més rapidament, gracies al magnific i eno
me desenvolupament de les tecnologies.

Des de | 6%l tima d cada del segle XX ®s evid
canvis significatius en moltspectes de la vida, especialment en les societats més ava

cades, aixi com la desaparicio entre lo public i el privat, les novegg$ode relacions

soci al s, |l a globalitzaci -, |l es noves f or mes
socials, comeeials, visuals, etc. La possibilitat de comprarlgeeol cosa, en qualsevol

lloc del mén en temps real, etc. Aquests canvis es pragluele forma accelerada i en

tots els "mbits sense excepci -, tant en |
| dueacio.

™

Innovar és una actitud, un comportament, en el que assumim doncs, els nous canvis de la
societat que ens aporta i per aixo és important de comptar amb persones adaptables, fl
xibles, creatives, capaces per tant a adagals canvis.
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La incomporacio de les noves tecnologies de la informacio i la comunicacié faciliten, m

'l oren i amplien |l es possibilitats dels pr
ganitzatius i institucionals. La interseccio entre la innovacio educativa i la tganae

presenten un gran canvi social.

Es en aquest moment en el que conviberovacio iTecnologia, els dos nous icones de
la nova societat actual del segle XX.

Les noves tecnologies han desenvolupat un paper fonamental en la formacioé de les no

tres soaetats i la nostra cultura. Només cal mirar enrere en el temps i valorar la importa

cia que han tingut per | a hi stadio elaine,ld 6escr.i
televisio o Internet.

Tot i aixi, les tecnologies que utilitzem de formaihad, i que ja estan assentades amb
el temps, estan perfectament integrades a les nostres vides, de tal forma que qeasi bé pa
sen desapercebudes.

Cal esmentar tamb® que | 06origen del desenv
investigacié militar. B8 desenvolupaments tecnologics més importants, des de Internet

fins a les aplicacions informatiques més variades, per exemple els simuladors de vol, f

ren dissenyades inicialment per a Us exclusiu i militar i construides a partir del vincle que
existia ente universitats i empreses privades en una xarxa tancada (Hacker i Vining,
2006).

Un altre aspecte de les noves tecnologies, és el que fa referéncia a les novagidscnol

com a oci. Segons el psicoleg Mihaly Csikszentmihdl9e8), existeixen tres fornseen

les que el progrés tecnologic es vincula amb el plaer. La primera, estanatia amb la

idea dbébaconseguir canvis que facilioen divc¢
logies com els cotxes o els ordinadors personals van obrir s pda possibilitat de

noves experiencies de plaer i satisfaccio; i en tercer llocchaltegia allibera de temps

gue abans sdéinvertia en | abors m®s p-esades,
cies i la comoditat, un exemple seria els electrodtios: etc.

No obstant aix0, a principis del segle XXI, les noves tecnologies ja no es contemplen com
un factor revolucionari, sind0 que contribueixen a tot un seguit de canvis vinculats a

| 6evoluci - de |l a pr, pia r e afbrinar patt signifcaggue st e s
va de les nostres activitats i realitats quotidianes. Es per aquest motiu que la tecnologia
condiciona avui di a, |l 6horitz:- soci al, cul t

els futuristes amb la conviccié de que el pésgsocial anava lligat amb el progrés tecn
logic, i que aix0, segons els filosofs, portaria a la deshunaaiditz desarrelament de la
societat.

Neil Postman (2006) planteja la distincid entre una tecnologia i un mitja. Uraoigien

es converteix en umitja quan obté un lloc en un context social determinat. Una tecnol

gia és simplement una eina, una maquina, mentre que un mitja €s una creacio social i
cul tural. Aquest plantejament i mpli&a que
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nada cultura en asticular no és necessariament una Unica forma per ésser utilitzada.
Aquesta transformacio de la tecnologia en un mitja ttil iaplice, ®s un proc®s
de portar a terme en un pla social e institucional, i personal per tal derieobaa utit

tat real.

El concepte de tecnologia pot amplsa, aixi com el psicolelgielorisLev S. Vygdsky
(1995:33)) va desenvolupar una fAeina&a cognit
envolupar el nostre pensament. En aquest sentit, el llenguatge humathanésstu-

ment c¢clau per | devoluci- de |l a nostna esp
junt del planeta.

La oralitat, ®s a dir, |l a codificaci - del o
cordes vocals i la laringe va suposar unangrevolucidé a la historia de la humanitat.

Aquest fet permetia expressar i referas a objectes no presents. Per a Walter Ong

(1993 | a parla Ava proporcionar una nova dim
convertir el pensament en un produdaieial. Amb la parla es va fer possible comtpda
cognici - humanabo.

La segona gran revoluci+- fou | descrirrptur a,
la. Levinson (1990:34) afirma que la fluidesa i abstraccio de la parla va crear la pressio

evd utiva necess’ria per a |l a comunicaci - m®
di fusi - de | 6escriptura no fou r " pida ni g
fet | 6escola com a instituci- ®senvalua conse
ment de les escoles com a llocs allunyats dels processhscpus primaris de la societat

est”™ estretament connectat amb el desenvol u

La tercera revolucioé fou la aparicié de la impremta. La possibilita¢pi®duir tetos en

grans gquantitats va tenir una influencia decisiva en el conjunt de les transformadions pol
tiques, econ, miques | soci al s, gue han con:
La impremta doncs va oferir la possibilitat de produiistribuir textos en massa, per

aixo com afirma Eisenstein (1994:35), el mon tal i com el coneixem és producte de la
impremta.

La quarta revolucié en la que es troba immersa la nostra generacio, és la dels mitjans
electronics i la digitalitzacio, un nocodi més abstracte i artificial de representacio de la
informacid. En aquest procés de digitalitzacié del saber hem pogut comprovar una fase
preliminar en | a que | 6electr,nica ha prov
tecnologiques (el telefoilg radio, la televisio, el fax, etc).

Les noves tecnologies, en la seva continua evolucié permeten vies i opcions, que anter
orment eren impossibles ni de plantejar. Pero cal no perdre de vista, quellagiacts

producte de les condicions socialsimcomi ques dbéuna poc & i dour
t,ric ®s wun factor fonament al ou&o Segorspl i car
Breton i Proulx (1990:36), la socie@attuacom a propulsor decisiu en la innovacio i en

la difusio i generalitzacidle la tecnologia. | com afirma Manel€ae | | s (1995: 36
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canvi tecnol  ,gic tant sols pot ®sser compr
qgual transc-rrerao.
La cultura de | es tecnologies sigmiadi-i ca qu

tud no ha de ser passiva envers aquestes noves estratégies sin6 que cal que, a-part de ser
ne usuaris, reflexionar sobre els usos i objectius de les noves tecnologies.

Des de un punt de vista educatiu, o.Ppagdem pa

exempl e, des de |l a perspectiva de | 6Aengi
com un procés tancat, manipulable i avaluable. En aquest model el gnatf@essumeix

l a autoritat i responsabilitateddativaldé-enseny
rent com el Aconstructivismeo, | 6aprenent at

coneixement, en el que la iniciativa i autoritat estan compartides entre docents-i estud

ants. Com assenyala Manuel Area (2004:37), es dona un canvieetdreepcio tradie

onal de | 6ensenyan-a basada fins | laevors al
del racionalitzat i ivhhecnificat de | 6activit

Per concloure cal dir que la labor educativa en la societat actual és molt complex, per tal
ddbaconseguir nous conei xements, estodiants
ves tecnologies de la informacié i comunicacio, pero aquestes tecnologies, fohamenta
ment les digitals, han de ser aplicades a un context educatiu flexible i amls suport

ceptuals i metodologics que garanteixin una ensenyanca activa, dinamica i eficac.

La integracio de les noves tecnologies en el curriculum és un procés amb un cami ple de
dificultats, tot i aixi la aportacié més rellevant de les TIC és la seva capamitabrir

noves for mes i met odol ogi es doOemextestglaa n - a i
aula. Com assenyala Martinez Bonafé i Adell (2004(B8)os maestros y | as
mas imaginativos y comprometidos ya han descubierto su potencial yesamaflado
estrategias did8cticas bien fundamentadas p

Com comenta Julio Cabero en el seu artiglé n c | edacativaninclusion digi-
t a(R009, pagina 73¢l paper de les TIC constitueix un recurs important e imprescind

ble per al desenvou p a me n 't i ntegral, soci al [ prof es:s
Mitjans tecnologics per atendre la diversitat possibilita oferir una resposta real ienés ad
guada per tot | 6alumnat que assisteix a | 0a

Com assenyal esme@Gtatlarbctdes passibilitht®i avantatges que oiren
l es TIC en | 6"mbit de | a diversitat s-:n:

- Ajuden a superar les limitacions que es deriven de les capacitats cognitives,
sensorials i motrius de | 6al umnat

- Afavorei xen | 6aut danteseadaptasllesiseves adcassnn e s
tats i demandes de forma personalitzada.

- Ofereixen un feedback immediat

- Afavoreixen | a comunicaci - sincr ,nica
resta de companys i el professorat.
- Estalvien temps per capacitatS enctlgesiadis. ci - do h

- Afavoreixen el diagnostic dels alumnes i les alumnes
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- Recolzen un model de comunicacio i de formawidti sensorial
- Propicien una formacio individualitzada i que els alumnes puguin avancar al
seu propi ritme

- Afavoreixeneldesnvol upament de | daut onami a
sones

- Eviten la marginacié

- Faciliten la insercioxio-1 abor al de | 6al umnigues amb ne

- Proporcionen moments dboci

- Permeten la repeticio dels exercicis i activitats, tantes vegademmn | 6 al u mne
ho necessiti

- Aposten per | 6acostament dbébaquestes pe

- Afavoreixen la disminucié del sentit de fracas academic i personal, &is alu
nes se solen sentir més motivats.
- Poden ser excel-lents simuladors de la realita

Pero al igual que les noves tecnologies presenten avantatges, Cabero en el seu article

anomena també alguns inconvenients:

- El seu Us depeéen també del tipus de discapacitat: cognitiva, sensorial, motri
etc.

- La seva integracid no només depén del tipudistapacitat sind també del seu
grau.

- Cal tenir en compte doncs, els dos components essencials de les nawes tecn
logies, el hardware (el component fisic dels ordinadors:teclatllpamatoli,
etc) i el software (component logic: programes informatiagegadors,etc.) .

Per concloure, doncs caldria fer una reflexié sobre la importancia i necessitatdeic

[ dominar | es TIC per tal de poder wdonar
alment tenim a les nostres aules i per tal que puguiel millor dels casos, aprendre més

i de forma més significativa, tenint en compte les maces i limitacions que puguin
presentar.
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PART .

MARC TEORIC
| CONCEPTUAL

"No es la solucié definitiva. Ni la troballa educativa del segle. Ni tanssta caixeta depindolesblanques

que subministrades a I'alumnat amb N.E.E., en las dosis adequades, li van a propiciar una notable m
lloria del seu mal. Solament és un instrument més que es situa entre professorat i alumnat per a afavorir
els piocesos canunicatius propis de qualsevol situacié d'ensenyarggaenentatge.”

(Anonim)
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CAPITOL I.

Atencio a la Diversitat.

Les Necessitats Educatives Especifiques

1.1- Conceptes clau. Evolucio historica

1.2- Tipologies més comuns a les aules actuals

1.3- Atencio a la Diversitat

1l4-Acti tuds i accions ideesital 0 e s (
141-La Comi ssi - dOoAtenci - a | a
1.4.2: Aula de reforc i/o especial

1.4.3: Au | &Acotida

1l44:-Uni t ats de Suport a | 6Educ

1.4.5: Esmla Inclusiva

Aftenemos derecho a ser diferentes pero no d
Lépez Melero (2001)
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PART I. MARC TEORIC | CONCEPTUAL

CAPITOL I. Atencid a la Diversitat. Les Necessitats Educat

ves Especifiques

1.1.- Conceptes clau. Evolucio historica

Després d'un llarg periode de dos segles en els quals l'actitud social cap eotesspers
considerades fianormal so va prendre forma e
millor dels casos, de simple custodia i reclusié (forcada) la majoria de ladegegn el

transit del segle XIX al segle XX comenca a gestael que avui en dia coneixem com

Educaci6 Especial. Conflueixen multitud de factors diferents en aixo, entre els guals p

dem assenyalar :

- La creixent consciéncia social, les arrels idgmjaes de la qual podemstaejar
fins a la Il-lustracio, que totes les persones son educables, incloses les considerades
Afanor mal sd6, encara que sigui dins de | 2mits

- L'experiéncia d'una educacio elemental a poc a poc generalitgedaa venir a
posar en evid ncia | "exist ncia d'un cert
no obstant aix0 no obtenien els rendiments dels seus companys ni evolucionagen al m
teix ritme comparable al d'aquests.

- El desenvolupament d'instremts de diagnostic diferencial que, almenysosup
sadament, permetien distingir entre aquells que trobaven les causes de la seva dificultat
en factors externs, circumstancials, i qui les presentaven com a consequéncia a‘una inc
pacitat propia, d'una limitagiinherent a ells mateixos.

Es tancava d'aquesta manera un cercle practicament perfecte : identificaciétatal tra

del qgue | i ndividu en qgq¢esti - ®s fAgpacient
tenci - de persones ficadravésadtld nietodes de fapddagog@ant e ¢
diferencial i terapeutica. Una filosofia que alguns han denominat, per raons evidents,
llenguatge del trastorn (Marchesi i Martin, 1990:10).

No obstant aix0, cap als anys cinquanta la situacid comenga a canvianee ntable,

tant per I'evolucié de la nostra comprensié dels processos d'aprenentatge i degenvolup
ment, com per altres canvis socials més amplis en el mén dels valors, que s'associen entre
si. A finals dels cinquanta i primers seixanta comenca andkpse un moviment general
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de rebot a les escoles segregades i en pro del que es va donar a coneixBriaoipi a
de Normalitzacio

Referintse a aquest principi, com assenyala Wolfensbel@&6(, ha d'entendre’s siru
taniament aquesta evolucié ees sentits complementaris :

a- Individual: En aquest primer sentit, normalitzacio significaria que catgjéa
per a | es persones que presenten queal sevol
bles, ja que només una intervenci6 dirigida expliugnt a aconsegdios podra sera:
pac de facilitar el seu assoliment. Renunciar a aquests objectius ve a ser tant cem renu
ciar al desenvolupament de les capacitats, habilitats i destreses que es refereixen. Renu
ciar a la normalitzacio.

b.- De I'entorn aquest segon sentit indica que cal operar sobre I'entorn fisic de la
persona per a fdo tan similar com sigui possible al de la resta d'individus. Al mateix
temps, suposa que han d'adaggrtant com sigui possible els propis catde fisics
ordinars perque puguin ser usats per la persona discapacitada.

c- De les actituds: També I'entorn social, finalment, hauria de ser objecte de la
nostra atencio, ja que la normalitzacio requereix promoure canvis en la valoracio social
de les persones discajtades, aixi com dels serveis especifics que aquestes precisen.

No obstant aix0, els canvis no es produeixen en el planol purament conceptual-i ideol
gic, sind que els ocorreguts en aquest nivell han donat lloc en els Gltims vintbaatrgs

a nombross experiencies d'integracio escolar (la versio educativa del Principirde No
malitzacio) i a estudis comparatius interessats a contrastar els efatwveticions més

o menys perllongades des del model d'escola segregada i des dels nous plantejaments
sobre l'educacio6 especial.

Molina (1987:11) parla d'aquests ultims assenyalant que cal distingir entre els quals an
litzen experiéncies anteriors a 1980, més generals, i els posteriors a aquesta data. Mentre
que els primers tendeixen a indicar, simplemgog no hi ha evidéncies a favor de la
hipotesi d'un millor rendiment del model segregador i si, en canvi, sobre la seva-influé

cia negativa sobre la integracié social extraescolardia ut o dels alwnees,tee
comparacio del model d'integracio, ebgens permeten una vadoid molt més fina, com

proven els resultats de l'analisi de Wang i Baker (1986:11) sobre una mostra dei264 est
dis :

1.- En totes les arees de contingut s'aprecia un millor rendiment dels nois i noies
integrats a temps total, sty dels integrats parcialment, enfront dels tractats en entorns
segregats.

2.- Encara que amb diferencies no significatives des del punt de vistastestéadi
comparanca apunta en el sentit anterior pel que fa a la integracié sbci@laidels o
alummes i alumnes.

3.- Establint les comparances entre les diferents categories diagnostiqueis, els m
llors resultats dels programes d'integracio educativa, semblen-somar les psones
amb deficiencia mental, seguides d'aquelles altres que presentééndeficassociades,
hipoadisia i dificultats d'aprenentatge.

4.- Respecte al nivell o grau escolar, els resultats no semblen llancar dédsrénc
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en un o altre sentit.
5.- Finalment, com més rigorosos van ser els estudis d'experiencies diidtegr
millors van ser els resultats atribuits a aquestes.

En aquest context general, a mitjans dels anys setanta es realitza el condguibicum

Warnock (Warnock, 1978) una fita fonamental en la historia recent de I'EducaciGi-Espec

al pergue suposa la cristakhrcidé de bona part de les idees exposades fins ara cap a un

nou concepte, el de Necessitats Educatives Especials (NEE), que desplaca elaeentre d'
tencié des de l'individu considerat com portador o pacient d'un trastorn, cap a & intera

ci6 educativa,erl qual el |l ®s nom®s wuna de |l ees part:
acions educatives especials haurien d'entendre's com extrems, formant part del conjunt de
necessitats i actuacions educatives, respgoént; i aixd en la mesura que es descarta la

idea que hi ha dos tipus d'alumnes: els quals reben educacié especial i els quals només
reben educaci-0o (Ruiz, 1988; p"g. 27)

Aixi doncs, I'Informe Warnock constitueix un eix i referencia fonamental en laraes

gue converteix en una proposta coherenstesnatica un conjunt d'idees més o menys
generals i fins a llavors disperses: que el nivell de desenvolupament irnpigaale

cada persona en un moment donat no depéen solament de la seva capacitat i naturalesa,
sind sobretot de les experiéncies d'apnéatge que se li proveeixen; que aquesteg-exp
riencies d'aprenentatge impliquen la interaccio del subjecte amb el seu entorn fisic i soc

al; que tots, absolutament tots, vam precisar un conjunt més o menys ampli d'ajudes per a
poder arribar als objectiuggerals de I'educacio; que aquests objectius, en la seva form

laci6 més general, han de ser els mateixos per a tots els ciutadans.

Es tracta no obstant aixo, no de negar I'existéncia d'un handicap en l'alumne, sB0 de so
tenir que el gran problema so6n smandes especifiques que aquesta situacié personal
planteja al sistema escolar per a superar les dificultats d'aprenentatge de l'alunae en rel
cid amb les mesures organitzades per a respondre satisfactoriament a la majoria dels seus
companys i companyeEs a dir, se situa el problema en I'espai definit per la interaccio
entre les necessitats educatives de cada alumne i la resposta educativa plantejada per al
conjunt de la poblacié de la mateixa edat. En definitiva, la condicio personal de l'individu
pass a ser concebuda com un condicionament, pero el que realment determinai{'especif
citat de les seves necessitats educatives és la interaccid entre aquestes i la resposta educ
tiva que es planifica per al conjunt de la seva poblacio de referéncia.

Des d'agest punt de vista, les Necessitats Educatives Especials poden sdcatiessif

de diferents maneres, atenent a la seva persisténcia en el temps tant com als aspectes de la
resposta educativa sobre els quals efectuen un requeriment especific. Prinmiarias pa

de necessitats especials temporals o permanents, tal com defineixen Marchesia<oll i P
lacios (1990:12).

En una segona categoria, tindriem una classificacioé que presenta un caracter més funci
nal, sent I'empleat en l'informe Warnock, es limita dirdig les diferents ecessitats
educatives com especials o0 no en relacié amb els diferents elementsridaluwu i/o

amb els mitjans d'acc®s a aquest X Auna ne
formes. Pot tractase de la necessitat deopisié de mitjans especials d'accés al curric

lum, a través per exemple d'equipament especial o de tecniques d'ensenyament-especiali
zades; o0 bé pot tractae de la necessitat de modificar el curriculum, o de la necessitat de
prestar una atencio particulal context social i al clima emocional en els quals esndese
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volupa | "educaci -0 (Warnock, 1978:13),
1.- Necessitats Especials d'Adequacié Curricular :
1.1- NEE d'adaptacio d'objectius
- prioritzacio dobjectius
- objectius complementaris
- objectius alternatius
- sequenciacio especifica d'objectius

1.2- NEE d'adaptacio de continguts:
- prioritzacio de continguts
- continguts complementaris
- continguts alternatius
- sequenciaci@specifica de continguts
- organitzacio especifica de continguts

1.3- NEE d'adaptacié metodologica:
- utilitzacié de métodes i procediments alternatius
- seleccio d'activitats alternatives
- selecci6 d'activitats complementaries
- Us dematerials didactics especifics
- agrupaments previstos

1.4- NEE d'adaptacio de l'avaluacio :
- seleccio de criteris especifics d'avaluacio
- selecci6 de criteris especifics de promocié
- modificacié d'instruments i procediments d'avaluacéyistos per al grup

1.5- NEE d'adaptacié de la temporalitzacio :
- modificacié de la temporalitzacio prevista per a un cicle i/o etapa
- modificacié de la temporalitzacio prevista per a uns objectius i/o contingutstretts

2.- Necessitats Espetsade Provisié de Mitjans d'Accés al Curriculum :

2.1- NEE de provisio de situacions educatives especials
2.2- NEE de provisio de recursos personals
- serveis d'avaluacio multidimensional
- serveis de reforg pedagogic
- tractaments rehalitihdores personalitzats
- altres serveis educatius
2.3- NEE de provisio de materials especifics :
- facilitadores de desplacament
- facilitadores de la comunicacio
- etc.
2.4- NEE de mesures d'acceés fisic a I'escola i les seves depasdénci
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Tal com s'afirma en el MEC, per ala Reforma del Sistema Eduggtita r t i né- de | a
missa que tots els alumnes precisen al llarg de la seva escolaritat diverses ajuales ped
gogiques de tipus personal, técnic o material, amb I'objecte d'asse@ssoiment de

les finalitats generals de I'educacio, les Necessitats Educatives Especials es prediquen
d'aquells alumnes que, a més i de forma complementaria, puguin precisar altre @ipus d'

judes menys usuals. Dir que un determinat alumne presenta N&tadorma de dir que

per a I'assoliment de les finalitats de I'educacié precisa disposar de determinades ajudes
pedagogiques o serveis. D'aquesta manera, una necessitat educativa es descriu en termes
d'allo que és essencial per a la consecucié delscobjeus de | ' educaci - 0 ( M

Es per aix0 pel que en general s'han d'evitar consideracions sobre les NEBdfesrdab

de I'0Optica de trastorn que un individu donat pugui presentar. Si bécejpte de NEE no

pretén substituir les nocions de defincia, minusvalidesa o deggacitat. Sind pensant en
termes d'educacid, que pretén descriure les necessitats d'un individu una a una en relacio
amb els diferents components de la planificacié adwc existent, i limitarse a emetre

un judici diagnostic lgbal.

Es a partir de llavors, de I'Informe Warnock (1978) quan el terme de necessitats educat
ves es popularitza i canvia la concepcié de I'educacié especial, concepcié que assumeix i
desenvolupa el sistema educatiu angles (Marchesi i Martin, 199@r16¢ que ha age

tat també el nostre Sistema Educatiu.

Les connotacions més importants d'aquest concepte que ho configuren i ensrirde
la seva naturalesa son les seglents :

a) Les necessitats educatives especials formen un continum de necxhsigiises, el

gual pot observaise des de diferents perspectives. Des del punt de vista de la significat
vitat, les necessitats s'estenen des de nivells ordinaris fins a necessitats educatives molt
significatives; des de la perspectiva del temps, sestdas de les simplement transior

es (que poden ser millorades i fins i tot eradicades amb el pas del temps) finsra les pe
manents (que encara que amb molta ajuda externa perduren en el temps en el subjecte que
les pateix).

b) Les necessitats educativesgpecials tenen el seu origen en la interacci6é alkoange,
no neixen directament de l'alumne. Assumir aquest caracter interactiu de les necessitats
educatives especials implica acceptar, aixi mateix, el seu caracter relatiu.

Les necessitats educativespecials, vistes des de la perspectiva de la interaccio, no tenen
entitat en si mateixes, ni es poden valorar partint del deficit. En la determinacié de la
magnitud de les necessitats conflueixen la situacio de I'alumne i el context; pero aquestes
variabkes no tenen caracter sumatiu siné interactiu, amb el que la seva magnitud és el
resultat de la interaccio alumne (amb totes les seves caracteristiques) i el context. Si a
aguestes dues accions li afegim la variable temps, el model es fa més complgudpero a

a entendre la relativitat de les necessitats educatives especials, és a dir, que la variable
temps ajuda a entendre que la interaccio entre alumne i context pot arribar a niviells qual
tativa i quantitativament diferents.

Sota aquest punt de vista gt afirmar que el desenvolupament d'un alumne no depen
exclusivament de I'especificitat del seu déficit en interaccio amb el context i del temps
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gue es treballa envers aquest sin6 que existeix una amplia gammadle vandividuals
gue diferencien a ualumne d'un altre.

Des d'aquesta perspectiva és evident confirmar que les causes i la magnitud delles dificu
tats d'aprenentatge i, consequentment, de les necessitats educatives especialsgue prese
tin els alumnes, no cal busdas en el déficit, ni edalumne, ni en el adext, sind en la
interaccié de l'alumne i del context.

Es a partir d'aquest concepte de necessitats educatives especials quan I'Educacié Especial
canvia de rumb, i avui no ha d'entendre's com la modalitat educativa que s'encafrega d'
tendre als alumnes deficients, sind com el conjunt de recursos que estan al sersei del si
tema educatiu per a donar resposta a les necessitats educatives de cada alumne, respectant
el principi de normalitzacio, que no es poden satisfer amb els mitjanarisd

Una vegada exposades les caracteristiques essencials del concepte de necessitats educat
ves especials, convé la necessitat de concretar quan un alumne té aquestes necessitats.

Un alumne té NEE quan presenta majors dificultats que els altresgsgel seu grup

de referencia per a desenvolupar les capacitats determinades en el curriculumrgue li co
respon per la seva edat, al mateix nivell que ells, i necessita per tant, per a compensar
aquestes dificultats i necessitats, ajuda extra, entesanésnajuda o distinta a la qual el
centre li pot proporcionar de forma normal i habitual. Per tant des del Centre Nacional de
Recursos per a I'Educacié Especial (CNREE, MEC 1992, Alumnes amb necessitats ed
catives especial s) ibhabde mamejartpera determinar luannua me n t
alumne o alumna presenta majors dificultagpr@nentatge que els seus companys d'edat

ha de basase, que el propi professorat, individual i col-lectivament, hagi engegai-i esg

tat tots els recursos ordinaris queptisa (canvis en la metodologia d'ensenyameng-mat

rials diferents i especifics, més temps,etc.) i consideri que tot i amb aixo, I'alumse nece
sita ajuda extra (aixi com determinats suports, adaptacions del curriculum, diversificacio
curricular, etc.) pea en definitiva, resoldre les seves dificultats.

Obviament, per a aquestes adaptacions, es fa necessaria la intervencio dels Edguips d'Or
entacio Educativa i Psicopedagogica (EAPS) o dels orientadors dels centres, la tasca dels
quals és precisament la damtar al professorat per a elaborar els citats materialsri recu

sos especifics. Per tant, seran alumnes amb NEE, aquells que esgotades les nesures ant
riors, hagin estat avaluats pels E8P

Arribats a aquest punt cal pregursar si realment el curricutuassumit per l'actualssi

tema educatiu respon a les necessitats de tots els alumnes, permetsadapés quals
cadascun manifesta i sobretot si tots els centres estan preparats i formats per a-donar re
posta a aquest col-lectiu d'alumnes cada vegadaampli i variat, en tots els centres
educatius.

Com hem pogut veure el concepte d'educacié especial ha anat prenent difererds te
cadascun reflectit en es seves diferents epoques i lleis que els han precedit, no per aixo
perdent de vista la seva sificacio i la seva atencié especial en educacio.

Es quan es parla de necessitats educatives quan també es fa evident la importancia de
parlar de diversitat.

E terme diversitat ve definit per Sal vado
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constittiu de I'ésser huma, ja que la naturalesa humana és revela com a mutkiple, co
plexa i diversao.

Prenent com referéncia aquests dos termes: necessitat educativa especifidéat,dbakrs
plantejar-se com s'atenen des dels diferents ambits que confdanm@stra societat act

al i entenc aixi com ha d'aborese des de les diferents disciplines, bé sigui, cultura, ed
cacid, administracio, etc., convé també tenir en compte eb@ment especific i exacte

de la realitat en les escoles d'avui dia pepdep donar solucio a les diferents situacions i
dificultats que es troben avuls centres educatius per a donar resposta a aquestes nece
sitats.

1.2.- Tipologies més comuns a les aules actuals

Segons cita Merce Clariana i Montada (20031dddem obtenita seguient classificati
deles necessitats educatives més comunes a les aules actuals en quatre grans grups:

Tipus |. Necessitats educatives relacionades amb la visio, audicié i mobilitatstdsjue

necessitats precisen | 6égpecifdssperfaiitarr sos
| 6aprenentatge dbéaquell alumne @gue pre:
es citades anteriorment. Un exempl e doece

tura Braille (ONCE, Organitzaciéo Nacional de Cecs Espanyols), guége

signat o bimodal de (CREDA, Centre de Recursos per a Deficients Auditius), o

el teclat amb tecles especials per a les dificultats motores. Amb els recursos
materials suficients, aquest tipus de necessitats educatives presenta rgeltes po

s i b i lintegract6 sincldsdd. Megrat aquests recursos cal fer un esforg per a

|l a incorporaci- dbébaquests alumnaes a | e:
ri, que moltes vegades haura de reflectir algunes adaptacions temporals i de
continguts.

Tipus Il. Necesgats educatives relacionades amb desavantatges educatius previs. Aquest
grup contempla aquell a ti podcamgmigaesdodal ur
i culturals. En aquest cas les modificacions passen pel PEC (Projecte Educatiu
de Centre) delspaeas. Eh dyeedt tpusade necessitats es-fa ev
dent l a i ntegraci - [ inclusi - guan S
| 6aprenentatge del s al umnes. La majori
amb tots els elements implicats (professors, goasse, alumne, pares). Es
molt important de seguir amb aquests alumnes amb el curriculum ordinari dins
|l 6aul a ordin”"ria i evitar de treureodl s
marginacio.

Tipus lll. Necessitats educatives relacionades amb dificdta d 6 apr enent at ge.
es refereixen a problemes de memoria, atencid i processament de lainform
cid. Aquests alumnes requereixen uns recursos (humans i materials) intna ate
ci0 especifica i sobretot un curriculum adaptat al seu nivell i ritme
doapnéat ge. EI treball amb aquests al ur
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suport de personal especialitzat per assessorar al mestre en la metodologia
ddoensenyament i adequar el curr2cul um ¢

Tipus IV. Necessitats edatives relacionades amb peculiaritats emocionalshl@mes
de conducta. Aquest tipus de necessitats son els que plantegen als centres meés
di ficultats doinclusi - a | 0escola ordi
met odol ogi a doé e n salitraglaa(abenciot persomeal, pautgs €leg s 0 n
relacio, reforcos, temporitzacio,...) i les escoles actuals no estan preparades per

afrontar aquest tipus dbdébactuacions. Ai»
déoal umne a | daul a or ddehdgrupclassedcaltansc ul t a
derar | a inclusi:- dbéaquest allamnel @aulfa

en diferents activitats amb el grup.

Els alumnes que presenten necessitats educatives no significatives requereixemde mes

res ordinariesquesbmmp posades pel tutor/ profesmsor de
tervencié de personal professional extern. Aquestes mesures constitueixen un material
di ferent i espec2fic per trebadlneigenendes!| daul ¢

seguents oentacions:

- Treballar per obtenir unes competencies basiques

- Sequenciar de forma distinta els continguts curriculars de cada area afectada
en | 6aprenentatge de cada al umne

- Programar activitats de forma gradual, de menor a major complexitat

- Aplicar metodologes integradores e inclusives (talleres, treball grupal y
col-laboratiu, etc)

- El aborar plans individuals en el <cas d

Pel que fa als alumnes que presenten necessitats educatives significatives, es fan necess

ries les mesures extraordiigs. Aquestes han de ser elaborades utet/professor, en

col Al aboraci - amb el mestre doébeducaci - es
d6At enci - Psicopedag,gica (EAP), quig- haur "
n, stic de | fotard alabonaeid deldla Individuala(Pl).

5

1.3.- Atencio a la Diversitat

Segons Mart2nez (2000) hi ha factors de di
gr up s status sotiogeconomic, la historia personal, les experiéncies educadives pr

vies, etc., que incideixen en el desenvolupament de les diferents aptituds,interessos, e
pectatives, conei xement s, val or s, actituds,
situaci - dobaprenentatge.an&€sft enenpgededax t 6 hegl
ciencia que justifica la necessitat de que totes lesmpessper diferents que siguin, rebin

una educacio comu, en la qual les seves carsij@gs individuals i grupals, es tinguin
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en compte i es respectin, evitant que es converteixin en désiguper accedir a

| 6educaci - . L a n oeéncies mumanesearoba en €l tedre diversisat lad i f
mill or for ma drvadupgmenessi - I de dese

La concepci:- de | 6educaci - en diversitat,k6 €
déecads d el segle XX com a conseq¢ nci & del (o

posta educativa als constants canvis que s
diferéncies humanes, els drets de la ciutadania i les obligacions dels estats.

Educar erla diversitat €s assumir que nois i noies, nens i nenes, infants de diferents c
ract er 2 s tedugarse funtshi prendrel I6s decisions necessaries perque aixo siguli
possible.

Potser de les dues accions, la més fonamental és assumir que alumnmeg dift s han d
educar-se junts. Proposar a un centre educatiu situacions didactiques no és faat i les r
sistencies al canvi que es presenten des de practiques selectives, des de modéls compet
tius (la societat exi gei xsogasn instilokamdlstsonpr epar
molt fortes.

En contraposici - hi ha raons i arguments d
hom, son raons de tipus social, ja que compensa desigualtats, de tipus étic, ja que fa cré

Xer i promociona a les persones enlllecsancionales, de tipus legal, la hormativaiex

geix la formacio integral i comprensiva i de tipus pedagogic, ja que defensa que

| 6aprenentatge ®s un proc®s de construcci

Per tant, | addeneesndr at comhalricanjunt de c.
persones i als col-lectius diferents en relacio a factors fisics, genétics, culturalsalperso

i desigualtat com aquells processos que estableixen jerarquies en el saber, el poder o la
riquesade les pesones o col-lectius.

Quan a les etapes educatives dels infants es tracta el tema de la diversitaientios

apareix la idea de la diferencia per causa dels problemes i les necessitainaeéesc

amb les dificultats en aprenentatge, perdil@rsitat va més enlla. Entendre la diversitat

des doOébuna perspectiva merament acad mica i
els quals la diferencia no és considerada com un valor educatiu, portant aquest a plant
jaments i planificacio de proses 0 s d 0 eaprerematga en-uda direccio unica, que

no ®s | a m®s integradora per a tots els a
alumnes.

Segons Oliver (citat per Barton, 1nei&s8) s

en | Onatpartegnee ha doéoferir un curr2culum obert
meti que cada persona pugui desenvokspar db6acord a | es weves pe
gada, no centrar”™ | es seves preocupacions ¢
sobre I es circumst "ncies que ilidromrescadrit en, J
soci al . = canvi en |l es persones dependr ™ d
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Per Arnaiz (2003), la utilitzaci -icatanésl term
ampl i del qgue ha representat el t ernmme doed
nes amb discapacitat ps2quica o f?2sica. En

més ampli : parlem de diversitat cultural, linguistica, social, dergéfigada a factors
socials, contextuals i personals, a banda de capacitats i habilitats apseem

S0ha donat molts casos | es seg¢ents afir ma
centres: Raquest noi no hafqgua pdedrs2zem afgar
aquesta nena?0 EI problema no s-n els nens

veuen la necessitat de plantefse unes finalitats assumibles per a tothom, qo®odin
revisar i adaptar les nostres practiques educativesptadles mesures nesaries per
compensar les desigualtats que es presentin, siguin les que siguin.

Les finalitats de | 6educaci - obligat,ria n
part de la poblacié que es veu obligada a cursar aquests eEigdi®ntinguts objecte
ddensenyament i aprenentatge han deedesenvc

ral (educacio integral) i no tant sols les que seran necessaries per a les etapes @ost oblig
tories (capacitats cognitives). Acosta a aquestglantejaments significa fer canvisii
portants en la majoria de centres; aquesta és una primesi reecessaria per cobrir les

noves necessitats que imposa | 6educaci - en
Una segona revisi - afecta a |edecwsionsgdramaci
rents amb el saber que tenim disponeble re:
visar o variar |l es formes actuals de gesti

Finalment una tercera revisio per atendre la diversitat afdotaehcentre i la conmitat
educativa; cal revisar o crear mecanismes necessaris per compensar letatssigiza
alguns alumnes tenen, derivades del seu entorn social, cultural i economic, i que els farien
estar en desavantatge respecte dels seus ngmpae les seves opanyes.

Es per aix0 que el terme diversitat va adquirint cada cop més importancia in@deva

fins al punt que molts professionals de | 0c¢
i autors de prestigi prefereixen utilitziar, en comptes del fins ara conegut amb el nom
déeducaci - especi al O necessitats educati ve

Despr®s doéohaver fet aquest breu recarregut
sitat, les Necessitats Educatives Especials, crec que cal argecarsgiber com i de @u

na manera sb6bactua a |l es escoles per tal do.
ar a, el concepte ha anat evolucionant dbuna
més positiva del concepte de diversitat.
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A fi de planificar i fer el seguiment de les actuacions que es duguin a terme per atendre la

di versitat de | 6al umnat , secundaga, es constitneixeres d 0 ¢
cadascun dbébaquests centres, l a Comi g-si d o A
va legislativa( Res ol uci - de 10 de juliol de 2007, [
per a | 6organitzaci esedueei us$ upbbnamedbtedetas
prim"ria | dbébeducaci2008especi al per al curs
Es constituir”™ en cada centre unairecta/ai S s i

o el/la cap dobéestudi s. En fCi®@espeaal, amespedar t t a

d'audicio i llenguatge, el coordinador/a de llengua, interculturalitahesid social del

centre, aixi com els coordinadors de cicle o altre professorat que el centre consideri co
venient, inclosos els tutors, quan escaigui,iepr of essi onal de sl 6equi g
sorament psicopedagogic (EAP) que intervé en el centre.

Tots els centres educatius han de poder atendre la diversitat dels seus alumnes. Per tant, el
professorat ha doéor gani tpedes cataftastiguesidelseuat d o c

al umnat i |l a diversitat de necessitmt s, e st
pet ncia |lavors de | a Comissi - déAt enci
actuacions ha de fer el centre en funcidedenecessitats dels alumnes del centre i de la
demanda de cada professor en con ixer | a se

moment la CAD proposara les seglients accions.
1.4.2.- Aula de reforg i/o especial

Tots sabem que cada nen té el seonerde maduracio evolutiva i per tant, itme pr o-

pi déadqui si ci -.Pdreldnar una pespestaecdutativa gdeest a aquests
di ferents ritmes dbéaprenentatges, | 6escol a
recursos peatendre la divasitat que garanteixen una atencié i un seguiment evolutiu
m®s individualitzat o m®s <concret del s nos:

blamentsienaquestcasd aul a .de refor -

A | daula de refor- so6éacompaniydaltzataleam-d- na s
nes que ho necessiten, aml® o b jde motericiar al maxim les seves capacitats propo

cionant diferents estrategies per poder anar evolucionant i adquirintnggetéocies

basiques que corresponen al seu nivell evolutiu.

Segons Normatia | Decret 299/ 1997, de 25 de Nove,l
| 6al umnat amb necessitats educatives especi
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1.4.3.-1 Ol Acolida

Es considera alumnat nouvingut aquel:l qgue S
nya en els darrers viMquatre mesos. En funcié de les condicions concretes de cada
alumne/a (origen, llengua, escolaritzacié previa, context sociofamiliar, etc) el centre ha de
preveure mesures especifiques a fi que pugui santien acollit i peebre el respecte

envers la se llengua i cultura, i que com més aviat millor, pugui seguir amb normalitat

el curr2culum i adquirir dabisogidlonomi a person

El centre ha de donar, per mitja dels plans individuals (PI) una resposta indizatieli
pergararitr | 6aprenentatge de |l a || eongssawsde | 6acc
socialitzaci - ddbaquest alumnat, i eg-tabl ir
lars que facilitin la integracié a les aules ordinaries des del primoment.

Esunrecurs molt espec?2fic, destinat a | 6arr
vinculat a la seva aula deferencia i gue t® | a finalitat dobac:
varl os a | 6aula ordin“ria.
Aquest recurs facilita:
1-Treballarunabonacol | ida a | 6al umnat nouvingut
2.- El treball accelerat del curriculum de les matéries instrumentals, en funcié de
|l es necessitats de | d6al umne/ a.
3-Lé6aprenentatge accelerat de | a |l engua

144-51 EOAOO AA 34ib Espedial USHEP %A OA

Les Unitats de Suport a unitalsBerecarsosper facilitas pe ci al
gue el s al umnes a adausare discapacidats anattius, discapacdats
intel-lectuals severes o trastorns greus del desenvolupataammhducta, susceptibles de

ser escolaritzats en centres especifics, pygaliticipar en entorns escolars ordinaris:

- EI principi de normalitzaci - i daéi nt egr e
ca | a creaci - dbéaqued@agu eusntiesatasl.u ninbeess ceo
amb aquestes unitats sdhauripissde dur a t e

- Sébhan de perfilar mo | t m®s encara | es ¢
déun determinat al umnat en al@mbccarat r e es)|
ter gener al |l es caracter2stiquesi-que det

en les seguents:
A Retard mental sever o profund.
A Plurideficiéncia.

A Trastorns Generals del Desenvolupament i de la Conducta molt
greus.
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A Deficits sensorials assotsaa altres deficits greus i permanents.

A Trastorns motrius dependents.

Breu evolucid historica de les USEE:

- Primer any de creacio: Setembre 2004

- Curs 200405 17 a Catalunya
- Curs 200607 56
- Curs 200809 196

- Curs 201611 Unes 300
No son unitats dobéal umnes, sin- de recur sos.
= Les USEE so6n un mitja per a la Inclusio. (LOE)

- El's alumnes amb NEE han de formar part d

- Correspon a | 6equip directiu delo-centre
cés.Complicat de | 6equi p docent.

- En | a presa de decisions referides a |0
tors i el professorat especialista mitjancant elglips docents la comissio
déatenci - a |l a diversitat.

- Léalumnat at s pel s pmaniaesusricuamdaldefere de | a
cia amb car " cter gener al el mat ee-x que

flectit en el projecte educatiu (Desplegament Curricular). Les adaptacions que es
facin per a cada alumne es determinaran en el sendpladual (ACI).

Requisits basics:

= Una educacio inclusiva, per a tothom, comportgamvi de mentalitat ddéact i t ud
i de mirada. Casensibilitzara tot el professorat.

- Léeducaci - dels alumnes querespenabditat NEE, (
de t opdellcenteeq u i

- Léactitud dealasv amrtofeds siepriel ddedumrm-ar al u
t e
I

ressos mo | t di versos ®s un factor f on
6educaci - inclusi va.

= Implica unacoordinacidestreta entre els professionaksignats a la USEE i el-t
tor de | 6aula ordin"ria, ai x2 com amb el
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- Cal unaformacio inicial i permanerper af avorir | a ianpl emen
cid inclusiva i de qualitat.

- La configuraci - anénganperdganificac® deli nmteik,yjas i u ¢
gue dobébun altra manera sovint ens trobare
a la participacié dels infants amb discapacitat i per tant a la qualitat de la inclusio.

- Calgenerae s pai s d 6 diyersasinflexiblesa(grupe reduits, treball en
equip,...) i diversificar metodologies (aprenentatge entre iguals, projectesazooper
tius, etc.).

- Cal teniredanr camarip,tgei dad de | 6al umne, no i

Funcions dels professionals de la USSE (el peidagog):

J

Suport al professorat del grup ordinari, mitandard e | abor aci es- de mat
pecifics o adaptatsqdea ci | i tin | a parti ci piximats - ddagq
generals del grup

- Co n cr estrategiesded fer possible Iparticipaciéo d e alumbat en les aet

vi ats de | daula ordin"ria.
- Acompanyament guan <cal gui, ddoaquests ial umnes
n"“ria, | l a col Alaboraci - en el proc®s e

- De s env ol wgidtatseespecifiguésindividuals o en grup redt, quan els
continguts i les competéncies a desenvolupar ho facin indispensable.

- El aboraci -, amb | a resta @lalndividuvelgzati p doce
de | 6al umne.

d

Col-laboracié amb el tutor/a del grup ordinari etutaria individual delsalum-
nes que at®n i en el seguiment del seu p

1.4.5.- Escola Inclusiva

En els % tims temps sdébha mantingut |l a i dea
organitzacions que a part de prabagoeuwds-e | 6 ap
envolupessin processos que havien dael i mina

tiva i social de determinades persones i col-lectius.

Aqguesta nova manera dbéentendre | a ipal " ctica
| 6 acc e p tsescamb el drex detpartanyer, de no ser exclos, és el queedefx d 6 un a
manera molt c¢lara el concepte i el model d
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viure i aprendre junts és la millor forma de beneficiar a qualsevol persona (Ainscow,
1999; @rbett, 1999).

Mart2nez GonzS8lez (2002) indica com el ter
categoritzaci -, actual ment encara qm-e €es p:
nes com fialumnes PI 0, A al u mAgeestes @teuetesedf or - 0,
riven de la provisio de serveis, en funcié de les caracteristiques que se li atribueixen a un

alumne que se | proposa vuee deter mi nada me

6educaci - especi al ha estat uwnhesambiam dur a
na discapacitat. En | es dos Yl tformats d c ac
ntament de | a m”™ dbébun nou concepte, el d
baccent fonamental ment en | edsptadoaswmaenhdes e dL
e realitzar el sistema educati u, ed-s cent
orcionar wuna resposta educativa adequada.
e les necessitats educatives especials, i per tant, deolareia de | 6educaci

60 ha pas s amentmésylabal éprofundoque es resumeix en la conceptaalitz

de |l es escoles inclusiveo (Marchesi, 20

o < -

O W O T O — —TQ

Léevoluci- de | descola inclusiva ha portat
ala diversitat en particul ar i | 6educaci
anunciat anteriorment en cita per Marchesi (2000), condueix cap a una escola inclusiva,
una escola per a tots, sense exclusions, a la qual conviuen i aprenen totareds ahku
dependentment de les seves caracteristiques individuals, grupals o contextuals.

El mod el déeducaci - inclusiva destaca per ¢
el seu sentit: la inclusié com un dret huma, la inclusié com laviapergarahte qui t at e
educacio, el dret huma que té qualsevol persona a rebre educacio6 i ser educada junt amb

els seus iguals i la necessitat de que la societat asseguri un desenvolupamentuwe la incl

sio.

Léeducaci - inclusiva ®s ulesperspne®etenenidretacdes dr et
educats junts (CSIE:1997), a no ser discriminades ni segregades per diferéncias-individ
als.

Es per aquest motiu que un dels reptes del segle XXI ha de ser que les escoles-i instituc
ons educatives garanteixin a tots i toes estudiants en totes les comunitats, el dret a

aprendre, en definitiva, el dret a | 6educac
Léoeducaci - inclusiva sobéent ®n t ambn@omispom una
una presa de consciencia i una implicacié de la comunitat en totealdotaitat. Aixo

suposa doncs, gue no nom®s correspon a | 6e

també a la societat.

Aquestes idees es resumeixen en la seguent figura:
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EQUITAT DRET HUMA

& 3l

@ [EDUCACIO INCLUSIVA

FORMA DE VIURE QUESTIO SOCIAL
Léeducaci - inclusiva t® el seu fonament i d
Humans: els poders p¥blics tenen | 6obligaci
gue soball argui despr ®s d es alunaesj sigdineqgimeg £ i - a

guin les seves condicions fisiques, socials i/o culturals.

La conferencia de 1990 de la UNESCO en Jomtien (Thailandia) fa publica la idea
déincl usi - i promou | a m"xima doumsaedacac
inici del que sera més endavant,el moviment inclusiu.

Es a la conferencia de 1994 de la UNESCO a Salamanca la que defineix i estén la idea
débeducaci - inclusiva com a princi paisodsi pol 2t
25 organitzacions internacin al s vi ncul ades a | 6eduo-aci - act
lupar o promoure escoles amb una orientaci6 inclusiva.

Alguns dels seus compromisos, entre altres, sén els citats a continuacio:

- Acada nen i nena t® el dr et odowmtatment al

déassolir i mantenir un nivell accepta
- Acada nen t ® caracter2stiqgues, i nte
déaprenentatge %nicso

~

- Ael s sistemes educatius haurien dobdest ¢
pertalderecoli t otes | es diferents caracter 2 s

~

- ANl es escoles ordin"ries amb aquiesta or
ca- per combatre | es actitudacolidd, scr i mi
construint una societat integradora i aconseguina educacié per a tots: a
més de proporcionar una educacioé efica¢ a la majoria de nens i nenes-i mill

rar |l 6efic” cia, i la relaci - cost/ efi
1994)
Una altra data destacada que contribueix al desenvolupament deddfilom de | d6educ
inclusiva, fou | 6any 1996. Aquest any fou n
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Pel gue fa a |l a consolidaci- definitiva de
quan a Dakar (Senegal) es va celebrar la Reunié delcfmmeultiu Internacional de

| 6Educaci - per a tots.

En els seus or2gens, el anglosaxé Prafr@ssismert u s i - S

aguest concepte es va estenent a la resta de paisos. El que és curios destacar és que el
terme inclusié no té el maxesignificat en tots els paisos, i aixdo depen del context social,
politic, economic, etc. Del pais.

A continuaci - tenim un seguit de defe-i nicior
rents perspectives per diferents autors:

- AL6escol a iquel wdiuwaa @s tloa s el a ieasdt udi a
(Stainback i Stainback, 1990)

- Ala inclusi- no ®s una q¢esti - m@e di sc
siderada i referida exclusivament a alumnes amb discapacitat. No obstant, la
inclusi6 ésunay ¢ esti - dbéequitat i gual iet at per
co, 1997)

- AEs alguna cosa mM®s que necesagittalat s es
sexe, origen tnic, Il l enguat ge, orige
Webb, 1997)

- Ala inapluisca &6tots els g neres doéexcl

amb discapacitat o dificultato (Corbet

- Ainclusi - no tant sol s es rsmdaertecitxs oa a
(Corbett i Slee, 2000)
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La integracio enfront la inclusio

Sovintestem acostumats a sentir aquests dos conceptes de forma sinoninmacidntegr
inclusio. Pero en realitat tenen connotacions ben diferents, aportant també significats d
ferents i oposats.

Per tant com destaca Julio Cabero (2009, pagina 61) la inckmeno és sinonim de
la integracié escolar. Cal per tant, per clarificar els dos conceptes i els seusasgynif
senyalar dues questions que els fan diferenciadors:

- L6bobjectiu principal de | a i regrdcig,si - ®s
jaque aquesta darrera se centra en el c
facilitant que aquest esntrgs@rdisaosnrebsent s 6 h an

aquelles ajudes necessaries per facilitar el seu procés educatiu i autonomia
personal. No obstant, t#grme inclusio centra la seva atencio en tots els-alu

nes. La UNESCO (2005) diwu: |l a irhcl usi
ticipacio i els éxits de tots els alumnes, amb especial émfasi en aquelts que e

tan en risc de ser exclosos 0 marginats.

- Per dtra banda, el centre de preocupacié de la integracio i de la inclusié es
manifesten de manera diferenciada. La integracié es preocupa per millorar i

canvi ar | 6educaci - especial, eslloc d

coles ordinaries. Segoh®pez Melero (1997:182), la integracid és un cpace

te reduccionista que ha tingut |l a inte

no | 6educaci - gener al . En canvi, el ce

de els seus inicis, transformar la cultdeaorganitzacio i les practiques edec

tives de |l es escoles comuns peratal do

tives de | 6alumnat, de tot | 6al umnat
L6objectiu per tant consisteix en no dei

d 6 e n ttcodeside cap ambit.

Per a Stainback, Stai mbach i Jacksom (1999)
me doéinclusi - per |l es seg¢ent s r a@oumisa: en p
de forma clara i concreta el que falta, cal incloutetgiels nens i nenes a la vida educat

va i soci al de | es escol es, aules. BN segot
cepte dbéintegraci- jJa que caidmpbordlagiddam connc
a la comunitat que anteriormenthevi e st at excl , s. En tercer ||

moltes escoles consisteix en construir un sistema que inclogui i que estigui ben-estruct
rat per tal de satisfer les necessitats de cada persona.

Lébeducaci - i ncl usi va namnssoami distapacitptrdiesolesu p a a
escoles ordinaries, sin6 també donar suport a les necessitats de cadascumloiels dee
la comunitat educativa.

En el seglent quadre podem apreciar les clares diferencies entre ambdds coeeeptes, s
gons Parrilla (200:36-37):
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PERSPECTIVA INTEGRAIDRA

PERSPECTIVA INCLUSIVA

MARC DE REFERENCIA

normalitzacio

Drets humans

OBJECTE Educaci6 especial Educaci6 general

FINS Alumnes amb NNEE Tots els alumnes

PRINCIPIS igualtat Equitat

FOCUS Se centra en els alumnes Se centra en @entre i la comuitat

MODEL Ecosi st mic dé|Sociol [ gic doéin
NNEE discapacitat

SERVEIS integracio inclusio

RESPOSTA Diferenciacio curricular Curriculumcomu

DESENVOLUPAMENT Suports irecursos Organitzacio escolar

PROFESIONALS

Professionals de suport

Desenvolupament professional

FINALITAT Millora alumnes amb NNEE Millora de tots els alumnes, prafe
sors i centres

IMPACTE Integraci6 com CANVI | INND- | Inclusi6 com a REFORMA ED-

VACIO CATIVA
Alguns pensen que aquest movimend e | a ncl usi escol ar es
| 6educaci especi al Per com diu Eaheita
ci6 escolar, ara ho anomenem inclusié escolar o educacio en la diversitat.
La inclusio sorgeix com a conseqiénciadelst s 2 ndex dbéexcl usi - S
educativa que persisteix en la gran majoria de sistemes educatius internacionaks, i és pr
ci sament on es recl ama i es reivindica aque
Pertantiamodedeconclusi | 6educaci - inclusiva va m®s e

escolar, comporta repercussions i implicacions, no tant sols a nivedited siné a nivell
politic, social, cultural, economic, etc.

Léeducaci es convertei x trburdamaaerawiicac afaon a me |
inclusi - i participaci soci al deacibadet s el s
risc soci al i déexcl usi soci al, ai x?2 com
AL6beducaci en | a di vmgeraprendra a viu@ gunts) desenvolt | f C
pant noves formes de conviv ncia basades el
cions democr " tiqueso (ORELAC/ UNESCO 2077:11

Pero com diu també Lopez Melero (200848j per a construir una escola seeselus-
ons sén necessaries cultures inclusives, politiques inclusives i practiquesgmpaks)
inclusives,etc.
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CAPITOL Il.

MARC LEGISLATIU

2.1- Breu historia de les lleis al nostre pais
22-La L OE i | 6Atenci - a | a Di
23-La L EC i6alaDivetsiean c

AEstem educant als nens per una societat fi
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CAPITOL II. Mrc Legislatiu

2.1.- Breu historia de les lleis al nostre pais

Al pre” mbul de | a LOE (LI ei Or g "|mi0G de 2/ 200
4-5-2006) repassa de forma historica quins han estat en cada moment els reptes dels si

temes educatius. A | a segona meitat cdel S e (
tiu el dret de tots els ciutadassngaméertdupt
ri, gue ja sob6bhavia assolit en alguns papgso
I I arg del segésent i ncorporant a m®s | dac
passar aixi a considerss e part i nt eigrr amt s idcea .| 6Lebdoubcjaecc t i

consistir a fer efectiva una escolaritzacido meés prolongada i amb unes metes més ambici
ses per a tots els joves dels dos sexes.

A finals del segle XX, el desafiament va consistir en aconseguir que aquesteiGduc

ampliame nt gener al i tzada fos oferta en unes c:i
que arribés a tots els ciutadans. El novembre de 1990 es reuniren a Paris, els ministres

débeducaci - dels papsos de | a Organi b-zaci - f
n, mic, per tal doabordar com es podia fer e

per a tothom.

El desafiament era cada vegada més evident i urgent i els responsables educatius dels
paisos amb un nivell de desenvolupament més alt van disggesaonathi una resposta
satisfactoria.

Catorze anys més tard, el setembre de 2004, els més de seixanta ministres reugits a Gin
bra, en motiu de la Conferencia convocada per la UNESCO, mostraven la mateia inqui
tud. Si el 1990 es parlava de la necessikata@mbinar qualitat amb edat en tematica
educativa, el 2004 es plantejava la mateixa quiestié6 amb méspaantiscestatals.

Aconseguir doncs, que tot ciutada/ciutadana pugui rebre una educacio i uazidaten

gualitat, sense que aquest favor queditans ol s com a pri vilegi doéu
La generalitzaci - de | 6educaci - b"sica ha
| 6obl i gatorietat escolar es va promtat gar el

escolar dels 6 als 14 anys. LaLleitGer al d 6 Ed u c a-8-1970)de 19%Eva B OE ¢
S u p o gnicirde la duperacio del gran retard historic que afectava afnsistducatiu
espanyol . La LI ei Org " ni ca -01085) vBprepora-a | 6 Ed
nar un nou impuls a aquest procésaodernitzacio educativa.

E I 1990 Il a LI ei Org"nica doéOrdenaci-100 Gener a
1990) va establir en 10 anys, el pem-2 o0de d
puls i un prestigi professional i social a la formaciéfessional que havia de permetre

equiparar Espanya amb els paisos més avancats del seu entorn.
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El 1995 es va aprovar |l a LI ei Org"nica de
centres docents (LOPEGCE, BOE-211995), amb el proposit de desenva@up mod-

ficar algunes de les disposicions establertes per la LOGSE orientades a millorar la qual
tat de | 6educaci

Léoany 2002 es va voler fer un pas endavant
promul gar la LI ei O rugacion (LGCE, BOE nurQ. 87| ALt a t de
2002). Son tres els principis fonamentals que regeixen aquestarileier principi, co-
sisteix en | 6exig ncia de proporcionar una
dos sexes, en tots els nivells del sisteadacatiu;-el segon principi, consisteix en la-n

cessitat que tots els components de la comunitat educativa col-laborin per aconseguir
aguest objectiu tant ambicid, la combinacié de la qualitat i la equitat en eduebtdd;

cer principi, consisteix ean compromis decidit amb els objectius educatius plantejats

per la Unié Europea per a propers anys.

~ - re

22-. A | % E 16! OGAT AEe A 1T A $EOAOOEOA

Ja en el t2tol preliminar de | a LOE (LI ei
anomena els seglientsprméi s que fan referrsmciaa aobdludat enm
o altra:

-l a qualitat de | 6educaci - per a tot | 6ass umnat ,
tancies.
- Léequitat que garantei xi | a i gardddiscantinacibé@ por t uni t

tui com a element compensador de les desigualtats personals, culturals, econdmiques i socials,
amb una atenci6 especial a les que derivin de discapacitat.

- Latransmissi6 i la posada en practica de valors que afavoreixin la llipersainal, la responsab
litat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la tolerancia, la igualtat, el respecte i la justicia, com
també que ajudin a superar qualsevol tipus de discriminacio.

- La flexibilitat per ade qdsaimeressos akpectaivescessitats | a di ve
de I 6al umnat, ai x2 com els canvis que experiment

També anomena i cita els seglents fins:

- Léeducaci- en el respecte dels drets i li-1 i bert at
tats entre homes i dones i en la igualtat de tracte i naliscriminacié de les persones amb i
capacitat.

- El desenvolupament de la capacitat dels alumnes per regular el seu propi aprenentatgen-co
fiar en les seves aptituds i coneixements, aixi com per dasgolupar la creativitat, la iniciati-
va personal i | 6esperit emprenedor .

- La formaci- en el respecte i reconei xement de | i
de la interculturalitat com un element enriquidor de la societat.
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En el Capitol I, ad et apa do6éEducaci - Prim'riaijpisa | dar
pedagogics fent la segiient anotacio:

- En aquesta etapa es posa especial ~mfasi en | dat
individualitzada, en la prevencio de les dificultas ddapr enent adagrepractica en | a [
de mecanismes de reforg tan aviat com es detectin aquestes dificultats.

En el Capztol [ I I a | 6etapa dOEduemaci - Se€
també els seglents principis generals:

- Lébeducagemnd  rsiea obligat, ria sbdéborganitza dbacord
déatenci - a |l a diversitat de | édalumnat.u-Correspo
res dbéatenci- a |l a diversitat,ceonmtgraemstzaniivésxér
la seva autonomia, una organitzacio flexible dels ensenyaments.

- Entre | es mesures assenyalades a | dapartat ante
curriculum, la integracié de materies en ambits, els agrupamentddtexels desdoblaments de
grups, | 6oferta de mat ries opt aament gesgnalitpat o gr a me ¢
per a | 6alumnat amb necessitat espec2fica de sup

En el marc del que disposen els dos anteriors punts, els centoadiesltenen autonomia pear o
ganitzar els grups i |l es mat ries de manrera fl ex
tat adequades a les caracteristiques del seu alumnat.

Les mesures dbéatenci - a | a danoentadéstatatoeeauaiée adopt i
del s objectius de | 6educaci- secund”"ria obligat,
cap cas, una discriminacio que els impedeixi aconseguir els objectius esmentats i la tittdacié co
responent.

En | 6 a rpeliguelfaeals PriBicipis pedagogics que anomena la llei en referéncia a
| 6atenci - a |l a diversitat s-n:

- El's centres han dbdel aborar | es seves prepostes g
raci- de | 6atenci- allbbaldimnatsiat datbedudacli éaco@®@ur
déarbitrar m todes que tinguin en compte els di
reixin |l a capacitat daogapea temalienequip.er s mat ei xos |

- Correspon a les administracioegucatives regular solucions especifiques per atendre els alumnes
qgue mani festin dificultats especials doémprenent e
tres, dels alumnes dobdalta capadtd.t at intel Al ectua

E n rticlé 27, parla dels Programes de Diversificacié Curricular, amb les seguents cites:

En | a definici:- del s ensenyaments m2nims de | de
per establir |l es diversificaESQonmperded Ic@alr@mrud tu
requerei xi despr®s de | doportuna avaluaci -. En
ddéassolir amb una metodologia espec2fica a tra\
prect i ques i, si s éees 0 tesiablerch bntbroaxactergenayad., di f
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En
t at

Pel

el Tz2tol I I parl a de | 6Equitat @en Educe
espec?2fica de suport educatiu, en | d6art
Correspon a les administracions educatassegurar els recursos necessaris perque els ifes alu

nes que requereixin atenci - educativa paeferent
tives especial s, per di ficultats especr-fiques

tellecual s, pergu soO6han incorporat tard al siste
déhist,ria escol ar, pugui n ass o lapacitatepersonalsx i m de s €
en tot cas, els objectius elamnatbl erts amb car " cte
Les administracions educatives han doéusificarabl i r el
aviat |l es necessitats educatives espec2fiques de
Léatenci - i ntegr alt aa leGsgplecrAnrdtc aamlke mapeosdi educa
matei x moment en gu sigui identificadaa-aquest a

litzaci6 i inclusio.

Correspon a | es administraci ons assdgurardatpariice s gar ar
paci - dels pares o tutors en | es decisions que
ddagquest alumnat . l gual ment el s correspon adop
ddaquests al umnes r e Hitzahadéqgbas aixs e lwformacitmecessarian di vi du
que els ajudi en | 6educaci - dels fills.

gue fa als recursos per atendre | a dive

Per aconseguir els fins assenyal at sseducalivésarti cl e
han de disposar del professorat de les especialitats corresponents i de professionals qualificats, aixi
com dels mitjans i materials necessaris per atendre de manera adequada aquest alumnat.

Correspon a les administracions educatives dotacehtres de recursos necessaris per atendre
adequadament aquest alumnat. Els criteris per determinar aquestes dotacions son els mateixos per
als centres publics i privats concertats.

Els centres han de tenir la deguda organitzacié escolar i fer les@dagptadiversificacions cuir
culars que calgui per facilitar a tot | 6éal umnat

Les administracions educatives han de poromour e
nals relaci onada a mbamlerecessitabespedificaaasupord educhtib.a |l u mn a t

Les administracions educatives poden col-laborar amb altres administracions o eiiie® o

privades sense “"nim de lucre, institucimns o0 as:
poracib ni®s bona dobéaquest alumnat al centre educatiu.
icle 73, fa refer ncia a | 6" mbit

sbent ®n per alumnat amb NEE el que requereix, p:¢
de tota | descolaritzaci -, det efiquas dedvades degipor t s i

capacitat o trastorns greus de conducta.
i cle 74, fa refer ncia a | 6escolaritzaci

Léescolaritzaci- de | 6alumnat que presenta neces
de normalitzacié i inclué i asseguralasevandi scri minaci - i | a igualtat
permanéncia en el sistema educatiu, i es poden introduir mesures de titexibilde les diferents

etapes educatives, guan es Cco0nsmndtemunitatsemee ssar i

Paginad6i Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

tres dbébeducaci - especial, que es pot entendre fi
|l es mesures doébatenci - a |l a diversitat dels centr
La identificaci - i val oraci - dat |l eEdhaedesdgierat &

com sigui possible, personal amb la deguda qualificacié i en els termes que determinini-les adm
nistracions educatives.

Correspon a |l es administracions educatives pro
| 6 al u mpresenti NE&E edesenvolupar programes per a la seva escolaritzegi@dd en els

centres dbéeducaci - primria i secund”ria obligat
Tamb® correspon a | es administracions educatives

ar la seva escolaritzacite manera adequada en els ensenyament post obligatoris, aixi com adaptar
les condicions de realitzacié de les proves que estableix aquesta Llei per les personesaamb disc
pacitat que ho requereixin.

|l 6article 75, parla de | a integraci- soc
Amb | a finalitat de facilitar |l a integraci - soc
espec2fiques que nho pugui aconseguir els object

publiques han de fomentar ofertes formatives adaptaldsssaves necessitats especifiques.

Les administracions educatives han dobéestabl ir wun
ci - professional per a | 6alumnat amb discapacit a

En la secci6 tercera, fa esment als alumnes amb integracio tardarsaséengh edcatiu,

en

| 6article 78 parla de | 6escolaritzaci - d

Correspon a les administracions publiques afavorir la incorporacié al sistema educatiundels alu

nes que, pel fet de procedir doegbrindeemane@@abEBLS 0SS 0 |
dana al sistema educatiu espanyol . Aguesta inco
déescolaritzaci- obligat, ria.

Les administracions educatives han deaeixgder antir
manera tardaa al sistema educatiu espanyol dugui a terme atenent les seves circumstancies, ¢
neixements, edat i historial académic, de forma que es pugui incorporar al curs més adequat a les

seves caracteristiques i coneixements previs, amb els suports oportatisuiac@ixi amb apréf

tament la seva educacio.

|l 6article 79, parl a dels programes espec

Correspon a les administracions educatives desenvolupar programes especifics per als alumnes que
presentin greus carénciendilistiques o en les seves competéncies o coneixements basics, a fi de
facilitar-los la integracio en el curs corresponent.

El desenvol upament dbaquests programes ha de se
alumnes en grupsboeldimiavels, idoélacevdl aeni - del seu

Correspon a les administracions educatives adoptar les mesures que calguin perque elg-pares o t
tors de | 6alumnat que sb6éincorpora tardanament al
sobre els drefels deures i les oportunitats que comporta la incorporacio al sistema educatiu esp

nyol.

En el Capitol Il de la LOE on parla de la Compensacio de les desigualtats eciGduc

c al

destacar els seg¢ents articles: | d6artic
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En
que:

Amblaf i nal itat de fer efectiu el principis-doéigual!t
tracions publiqgues han de desenvolupar accions de caracter compensatori en relacié a les persones,
grups i ambits territorials que estiguin en situacions desfdnes i han de proveir els recursos

econOmics i els suports necessaris per a aixo.

Les pol2tiques dbébeducaci - compensat, ria han de
qgue sdevitin desigualtats der i v, @ebgrifics,dmicsfoact or s
déuna altra 2ndol e.

Correspon a | 6Estat i a |l es comunitats i@aut, nome:
xar els seus objectius prioritaris dbéeducaci - <co
rticle 81, parla de | d6escolaritzaci- - <cit

Correspon a les administracions educatives assegurar una actuacio preventiva i compensatoria i

garantir |l es condicions m®s favorables per a | 0c¢
tots els nens les condicions personals dels quals suposinesitgualtat inicial per accedir a
| 6educaci - b "sica i per progressar en els nivell

Correspon a les administracions educatives adoptar mesures singulars en els centres escolars o z
nes geografiques on sigui necessaria una intervencié educatigecsatoria.

En | 6educaci - prim’ria, l es administracions edu
escolar gratupt en el seu propi municipi o zona
Sense perjudici del q ue s ulewxadnanisiacions culghives han I ddéag

de dotar els centres publics i privats concertats dels recursos humans i materials necessaris per
compensar la situacié dels alumnes que tinguin especials dificultats per assolir els objectius de

| 6educaci - caosh teileg seves comd@ions socials.

|l 6article 83, fa refer ncia a |l es beques
Per garantir |l a igualtat de totes |l es persones
condiconseci oecon, miques desfavorables tenen dret a
|l ensenyament post obligatori |l es beques i |l es

rendiment escolar dels alumnes.

L6Est at , amb c¢c"rreceradlss,s eluss & estsailploisrt osn geinst |
ajudes a | destudi, amb | a finalitat quei-totes |
d ncia, gaudeixin de |l es mateixes condicions en

A aquests efectes, el @arn ha de regular, amb caracter basic, les modalitats i quanties @e les b

ques i ajudes a | 6estudi a gu es referieix | 6ap:
qgues que han de complir els candieaadcd,reiai x2 com
grament i tots els requisits que siguin necessal
ajudes esmentades, sense detriment de | es compet
autonomes.

Amb | a f i na lun sistama efitd;ale Verificaaidl i eontrol de les beques i ajudes-conc

dides, sbhan dbéestablir el s pr oceddanikeenttetes neces s a

diferents administracions educatives.
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Ene | Pre” mbul de | a LI ei doEducaci uiohper Cat
doEducaci - per Catalunya) ja sb6estipula <co
|l es possibles desigualtats doéori gdamamis oci al
garanties dé xit Il a integraci- escolar de t

La Llei pretén que la practica educativa respongui millor a la diversitat dels alunaes cat
lans, de manera que la institucié escolar de Catalunya pugui adoptar en tot morment mes
res concres per a satisfer les situacions que presenta una sociejalega i canviant

com la del segle XXI.

Els canvis accelerats de | a soci enplexitat act ual
meés grans, la necessitat de respondre rapidament a novesnddne s que s oéexpl i c
nous requeriments socials reclamen una escola que doni respostes singulars i flexibles,
amb uns professionals que actupn aueé-, nomame
nament arrelada a la comunitat. Tot aquest nou plamgarequereix, tal com recull la

Ll ei, | 6adequaci - a | 6acti vitat educati va
| 6assol i ment doéuna igualtat doéoportunitats

En el titol preliminar de la Llei fa referéncia a:
- (...) laiinclusi6 escolar i la celi6 social

- (...) la qualitat de | deducaci-, que poessibilite:e
cuci- de | dexcel Al "ncia , en un context dobdequit a

- (...) la programaci6 de les necessitats educatives territorialment i socialment equdibeagia:
marca tots els centres sostinguts amb fons publics.

En el t2tol I del Dr et a | 6educaci - i Si S
educacio integral :

- Els alumnes tenen dret a rebre una educacié integral, orientada al ple desenvaldpamere-
sonalitat, amb respecte als principis democratics de convivéncia i als drets i les llibertat®foname
tals.

Al Capz2tol 'l on cita | 6alumnat, en | d0artic

- Els alumnes, com a protagonistes del procés educatiu, teeea rebre una educacioegtal i de

qualitat.
- El's alumnes, a m®s dels drets reconeguts per | a
dret a | 6educaci -, tenen dret a:
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En

| 6escol ar i t z antasmentdils $egientslpuntsin e s

- Accedir a | 6educaci - en condituiatens dbdequit at
- Rebre una educaci - que néesti mul.i |l es capa
déaprenentatge i ndincentivi i en valori | 06e

- Esser educats en el discurs audiovisual
- £sser atesos amb pr " cti qauedecompensac®dt i ves i ncl u

- Rebre una atenci6 especial si es troben en situacié de risc que eventualment pugui donar
lloc a situacions de desemparament.

|l 6articl e 4 8 de | a LI ei cita | a Corr
f e

el s centres del Servei déEducaci - de Cad-alunya ¥
l aritzaci- dels alumnes amb necessdrdaddmentaeducat i v
la practica de la inclusi6 pegla gi c a . A aquests efectes, I 6 Admi ni
territorial ment | a propor ci -ativesespeciiguestjdegpbdanmnes ar
®sser escolaritzats en cada centre eanarésacc®s al
va de llocs escolars que, com a minim, cal destomrAquesta reserva es pot mantenir fing a f

nal del per2ode de preinscripci -inicideausst r2cul a, el
per tal déatendre nedeadsietsatde d deadcemlcdr i tazlascial L
educatives especifiques, entre les quals també es consideren les derivades de la incorporacio ta
dana, déacord amb els criteris i procedi-ments es
z ar dénara excepcional i motivada, una reduccio i, exclusivament per a atendre necessitats
i mmedi ates dbéescolaritzaci - déal umnes doéincor pol

nombre de llocs escolars per grup.

| 6article 81 e@ddocomeint aacwil-s padage,rgisc a
tenci - del s alumnes amb necessitats educ

Léatenci - educativa de tots els alumnes es regei

Els projectes educatius dels centres han de considerar eenidesarriculars, metodologics i-0
ganitzatius per a la participacio de tots els alumnes en els entorns escolars ordinaris, independen
ment de llurs condicions i capacitats.

S6ent ®n per alumnes amb necessitats educatives e

- Els alumnes que ten necessitats educatives especials, que son els afectats per discapac
tats fisiques, psiquiques o sensorials, els que manifesten trastorns greus de personalitat o
de conducta o els que pateixen malalties degeneratives greus.

- Els alumnes amb necessitatpexsfiques derivades de la incorporacio tardana al sistema
educatiu o derivades de situacions socioecondomiques especialmenbdess.

Amb relaci - als alumnes amb necessitats educati)
escol arialzaaci , i dawi al ddbaquestes necessitats,
| 6assessorament a cada fam2lia directament afect
cessitats educatives i els suports disponibles, si es considera que no podeesss@n centres

ordinari s, sbhan dbéescolaritzar en centres dobedLl
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el s serveis i programes de suport a | b6eacol aritz
ris que el Departament determini.

- Amb rd aci - al s al umnes déi ncorporaci - tardana a
Il 6 Admi ni straci - educativa ha dbdéestablir i facil
coneixement de les llengies oficials o de les competéncies basiquesensatam també mes
r e sacotlida.

En | éarticle 82, esmenta els criteris dbéor

amb trastorns dbéaprenentatge o de comunicac

- El projecte educatiu de cada centre baidnc | our e el s el ement s smetodol (

5

saris per atendre adequadament els alumnes amb

puguin afectar | daprenentatge i |l a capacitat de
- L6Admineducativa, ha déestablir, per mit-j" del s
ficaci- dels trastorns dbébaprenentaequagee o de comun

Totes aquestes disposicions legislatives i aspectes que he citat anterigtarerheco-

son"ncia amb el qgue <cita i proposa | a UNES:
sistemes dboébeducaci - i formaci -, feto-que <co
cents, desenvolupar aptituds necessaries per a la societat debwomen t , gar ant i r |

de tothom a les noves tecnologies de la informacio i la comunicacié, augmentat-la matr
culacio en els estudis cientifics, tecnics i artistics i aprofitar al maxim els recursms disp
nibles, augmentant la inversio en recursasdns.

Des dbébaquestes organitzacions internacional
de |l es seves administracions educatinves, a
tada en | a igualtat doéopor t unaOrtia({la®96):i en | a

- La Declaracio Universal dels Drets Humans, adoptada per les Nacions Unides el

1948, on es recull del dret a | 6educaci
di scriminaci - alguna en | 6entr amest gene
haurien dbébaconseguir | a fAmillor integra
i ndividual o. . [ S i haurien de tenir una
va en | a comunitato.

- Conferencia Mundial sobre Educacio per a Tots, celebrada el 19¢fttiar{ ai-
landig , en | a que es produei x un movi ment
de la qual va més enlla de la integracié i que consisteix emnnashas escoles per
poder respondre a les necessitats de tots els nens.

- Normes uniformes sobrelagual t at ddéoportuni tacidt.s per
Les Nacions Unides al mes de Desembre de 1993 van adoptar les Noirmes Un
formes sobre |l a igualtat dooportsnitats
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trument pragmatic per la Unié Europea. Aquestrimsent estableix un modei-i
ternacional per la legislacié i accid que inclou a les persosespdicitades.

- Conferencia Mundial sobre necessitats Educatives especials: accés i qualitat. La
UNESCO va organitzar el juny de 1994, en col-laboraci6 amb elrmgove
d 6 E s p a niynaa sobred&ducacio inclusiva a Salamanca, és la denominada
Conferéencia Mundial sobre necessitats educatives especials: accés i qaalitat, c
neguda com a Declaracié de Salamanca, on es crida a la cormieitsdional a
donar suport aeks escoles inclusives, incorporant canvis practics i estratégies.
(MEC, 1995)

La Decl araci - de Salamanca en el nwmdent Mar c
el segient:

- AEI princiopi rector ddébaquest Marc doAcc
els nens i nenes, independentment de les seves condicions figitgldsciuals,
socials, emocionals, ling¢2stiques i al t
ben dotats, a nens que viuen al carrer i que treballen, nens de poblacions nomades
O remotes, nens de minories lingg¢2stiqlu
grups o zones desfavorides o marginades. Les escoles tenen que trobar la manera
déeducar amb xit tots els nens, i ncl os
El m  ruéstes edcolesao és tant sols que siguin capaces de donar @ra educ
ci6 de qualitat a tots els nens i nenes, amb la seva creacio es dona un pas molt i
portant per intentar canviar é&caids de discriminacio, crear comunitats que acullin
atotsisocietatsiteged or es 0 ( UNES@QO 1994, 59

Es en aquesta linea que es manifesta la importancia de que tots prenguemaoi@iscie

|l a necessitat de concebre | 6educoameEencapcom ur
cas, per a qualsevol mancanca o limitagid e p u g u i infamt éé fgnitsacial, | 6

fisica, emocional, familiar, etc. Cal encara pero fer un gran pawartden el canvi de
mentalitat i canvi dobéactituds encara encl au
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CAPITOL .

Mesures | Recursos

per atendre la diversitat

3.1- Mesures ordinaries i Mesures extraordinaries
3.2- Recursos Humans (RRHH). Serveis Educatius

3.3- Recursos Materials (RRMM). Noves Tecnologies
(NNTT)

3.4- Metodologia inclusiva. Metodes i estrategies
doact uaciratendre & ladvarsitat p e

~

A... m®Ss que trobar | a manera de tractar
manera doébensenyar junts a tot seeelnst sadl umne
(Pere Pujolas, 2003)
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CAPITOL Ill. Mesures i Recursos peatendre la diversitat

Tal i com he comentat en el capitol Il de la meva investigacié quan faig referencia al

marc | egislatiu i |l a seva actuaci - envers
atendre |l a diversitat,h ats 6chiaa ddee fceamajchdnatc og ude
des de el di sseny mateix de | 6enacibyemelt ur a d
marc | egislatiu, fins al desenvol upament d¢

ge, passant per tots els nivells entressitde planificacié i decisio curricular. Es per

aquest motiu que els centres han de tenir estableryreéni el seu Projecte Curricular

doOEt apa, guines necessitats educatives s-n
quina resposta educativa meén donar, dehi t ant ai x2 | es i ntervenc
materialitzar aguestes respostes.

Tal i com destaquen CabrerizdRubio (2007:52), totes aquestes intervencions han de
constituir una estratégia de conjunt que articuli mesures que el Cerdgstabkert per
atendre | a diversitat del seu alumnat. Al g
aquests autors:

- La realitzaci- doéun curr?2cul umensbert i
nivells dbéadaptaci - i concreci

- Léadequaci - ucaiw al$ difarents itipus de dapacitats humanes:
cognitives, motrius, doéequilibri perso
inserci - social, que abarquen tots el s

- Contemplar una amplia gamma de camps de coneixement cdiuea de la
humanitat: humanistics, cientifics, tecnologics, creatius, artistics i étics

- Planificar grans blocs de continguts per cada area, que siguin amplis i oberts,
de forma que cada professor pugui desenvollgsar concretatos en els co-
tingutsque considerin meés apropiats a les caracteristiques de tots i cadascun
dels alumnes.

- Proposar <criteris déaval uaci - dé"rea
gque es permeti la seva concrecio i el seu desenvolupament de forma gradual i
lasevaadaptaci a | a realitat de | 6al umnat

- El curriculum ha de garantir una formacié professional basica per a tots, com a
forma déapropament a |l a realitat

- Programar una avaluacio que sigui continua e integradora

- Establir unes orient acitobasmadeslandlSpit i ques
cipis psicopedag,gics que fonamenten e
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construeixi els seus propis coneixements amb les ajudes necessaries i realitzi
aprenentatges significatius

- Di s s eny ar optativitatadapES® que ossith als alumnes ecedir a
|l es capacitats de | detapa mitjaem-ant i
ves formes doaprendre

- Plantejar |l a possibilitat dbéestar un a
amb els ajustament necessaris o de promocuimarcle o curs sense tend-a
quirits certs coneixements, contemplant en ambdds casos les mesuras adapt
tives i de refor¢ que es necessitin

- Possibilitat de realitzar les adaptacions curriculars necessaries, que permetin
modificacions en els objectius, conbh gut s i criteris dobaval
oficial, aix? com | 6adequaci- a |l a rea

- Establiment de programes de diversificacio curricular o de garantia social per
a determinats alumnes majors de 16 anys que puguin assolir elsushgee

nerals de | 0etapa, mi tjan-ant <crentingu
tes amb caracter general, a través de metodologies especifigues o
ddorganitzaci - especi al

Totes aquestes mesures doatenci -tivaghanda di ver
respondre globalment a dos tipus de categories o0 mesures, segons defineixen aguests C
breri zo i Rubio (2007:53), on nbéespecifique

3.1.- Mesures ordinaries i Mesures extraordinaries

Les caracteristiques generdks les mesures amb caracter ordinari per atendre laidivers
tat son:

- Preventives
- Estar incorporades a la organitzacio i a la programacio ordinaria
- Afecten al conjunt dbéal umnes

- Han de donar resposta a les diferéncies individuals en els ambits cognoscitiu,
afectiu i relacional.

- Han de diferenciar entre educacio obligatoria i educacio post obligatoria per
atendre la diversitat de capacitats, interessos i motivacions deiseslu

- Han de ser mesures coherents ambs els p

tativa
- Han déatendre a | a diversitat, tant en
si stema educati u, com en | es suaekecessiyvVv

da en practica del curriculum.
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Han de permetre una actuacié coordinada de les diferents iestaecplan
ficaci6 i decisio de la practica educativa: inspeccio, serveis de suport, equips
directius, equips docents, etc.

Aquestes mesures de caracter ordinari son :

El Projecte Educatiu de Centre que constitueix un document propi de cada
centre,iors 0 h i veuen reflectides | es caract
queescocep | dact i viananenateahtnecE Projecta edecatiu | 6

de centre ha de respondre també a les necessitats de tots els col-lectius que
formen la comunitat educaty professors, alumnes, pares i personal del ce

tre. Per a Ant¥nez (1998:63) fa refer

guant a instrument de gesti - qure defin
mul a el s objectius qumerggnitzaiva®ealalnsiite x pr e s
ci-0. Per a Clvarez (1998:63), A EI Pr
descentralitzaci- - del sistema educatiu
Projecte Educatiu de Centre, com aquell document que ha de reflectir

com a referents: | 6educaci -, | a planif

El Proj ect e Cu constiteex lnadocunteit ue arfpcala la-re
posta educativa que un determinat centre proporciona als seus alamnes i
mersos en una etapa educativa ceta; resposta que ha de ser aadpt les

necessitats de tots i cadascun rdel s al
sitat de forma correcta. Mart2znez Sant
del Projecte Curricul ar |doééeEtpaepraa- snicp aas, a

ber, la societat i sobre el que demanen elsrle s 0 .

Unitats didactiques contenen els elements essencials de la Programaeio G

neral Anual, han de permetre una correcta gradacio del dissergularrrhan
déestablirotganesrzattvegsesi docents a
els continguts de la programacio anual de cada materia. Els elements que ha

de recollir tota Unitat Didactica son: objectius, continguts, metodologis, te
poralitzacio, materials i recursos didactiasiv i t at s i criteris df¢

La Funcié Tutorial; Considerada actualment com una mesura ordinaria

déatenci - a | a diversitat [ com un ~ mb
procediments per a la organitzacio i funcionament de les tutoriesrtaeé-
ci- als alumnes com a grup i dei- f or ma

entar eficagment el procés educatiu de cada persona.
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Les caracteristiques generals de les mesures amb caracter extraordinari per atendre la
diversitat son:

S 6 a p | soljewakeimnes concrets

Comporten canvis en el curriculum o en la seva organitzacio

Requerei xen quasi sempr e deomtecur sos
Séapliquen al final doun proc®su-ddaval
catives de menor gu.

Han dobestar di ssenyades per proporci ol
| 6ensenyan- a.

Han de permetre atendre les diferencies individuals en els ambitsscitigho

afectiu i relacional.

Han de permetre una atencio individualitzada a la diversitedicitats, irg-

ressos i motivacions de | 6al umnat

Han de ser mesures coherents amb el s p
vidualitzada o adaptativa.

Han de permetre atendre a la diversitat en les Ultimes fases de concrecié i p

sada en practica del cigulum

Han de permetre una actuacié coordinada de les diferents instancieside plan

ficacié i decisid de la practica educativa: inspeccio, serveis de suport, equips
directius, equips docents, etc.

Cal que segueixin el criteri de que es posin en marxa nsedarearacterxe
traordinari despr ®s dobéhaver esgotat | e

Les mesures de caracter extraordinari son:

Refor¢ Educatiu; €s una mesura extraordinaria que tot el professorat ha fet as
sempre que ha desitjat aconseguir queseiss alumnes assoleixin objectius
predeterminats. Els destinataris dbagu
tant en | 6Etapa doéEducaci - Prim'ria coc
presenten dificultats dbéapreneattatge o
ries. Es a la LOE on en el seu Preambul citat anteriorment especifiea el s
gientA (. . . ) permetent als centresi-adopt a
culars que resultin més adequades a lascteristiques del seu alumnat, de

maner a f | exis Oel la seva awamomia @edagogica. Per tal

ddbaconseguir aquests objectius, es pro
caracter més comu en els tres primers cursos, amb programes de refor¢ de
|l es capacitats b siqgues per a | éal umna-

Recuperaciors, constitueix una mesura extraordinaria que presenta uc+ cara

ter normalitzador per atendre la diversitat de determinats alumnes. La-possib

litat de recuperar una matéria o una part de la mateixa, de forma ordenada,
flexible i personalitzada, pot repres@nper un alumne una oportunitat gxce
cional de normal itzar | a seva situac
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ddbaquesta mesura s-n tots aquells alum
diferents, no hagin assolit els objectius proposats en alguna anatem b
guna part dodébaquest a.

- Repeticibdecurs constituei x una mesur a- extrao

sitat que se sol aplicar quan asstres m
tat prou efectives per un determinat alumne. Destinat a aquetisedugue en
| 6avaluaci - final, no han superat un n:

- Educaciéo compensatoria Es tracta déuna mesura qu
desigualtats entre alumnes que presenten diferencies significatives, tant en el
ritme doapmeneleniveladurgcalare o

- Adaptacions curriculars individualitzades o Programes Individuals son
mesures extraordin"ries doéatenci - a | a
de personalitzar e l-arenematge Agusstesadaptd e ns en
cions van ser definides en el seu dia pel MEC en Materials per a la Reforma
(1992) comAiestrat gi es gue per met en donar
ddaprenentatge de cada alumne eun part.i
catiuo.

- Diversificacio curricular;consti t uei x una mesura extr
la diversitat que té com a objectiu donar resposta a les necessitats educatives
de determinats alumnes, que per les seves caracteristiques no segusixen sati
fact  riament el cur r SecundadanOblmatodia. nar i de

- La Potenciacio curricular; constitueix una mesura ex
|l a diversitat ja que permet atendre | €
nats alumnes amb altes capacitats, amb la finalitat de personalitzapebseu
cés educatiu.

Totes aquestes mesures citades anteriorment pels autors,eveparades recolzades
dins del marc | egislatiu de | a Llei Org’ nic
articles, | 6atenci+- a | a Diversitat

Ai x 2 doncsl9 edne llbaartOEKE,l eon fa refer Incia a
ment;

- Principios Pedag: - gondréespecialféiEasis endatatencién adapdiverss e
dad del alumnado, en la atencién individualizada, en la prevencién de las dificultades de
aprendizaje y en la puesta précticade mecanismos de refuerzo tan pronto como se detecten
estas dificultadeso.

| també en relacio al suport que cal donar al professorat per a adoptar aquestes, mes
en fa esment | 6darti dektea: 157 de | a present ||
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- Recursos para | a mejora de | os aprendd-zajes y
ministracioneseducativagproveer 10s recursos necesarios para garantizar, en el proceso de
aplicaci-n de Il a present e losealunnos gen edpexialiat enci - r

atencién a aquellos que presentan necesidad especifica de apoywed v 0 0 .

3.2.- Recursos Humans (RRHH). Serveis Educatius

£s el Departament dOoEducaci - i Uni versitat
Generalitat deCatalunya al qual correspon la proposta i execucio de ledriisedel
Govern en mat ria pol2tica educativa en t ot

pol 2tica doéuniversitats i dament de taeangelieria De p e n
dd Educaci - es troben el s Serveis eguentsri tor.
en mat ria de donar resposta a |l es necessit

a la diversitat:

- Executar les directrius del Departament en matéeria deeiSeEducatius i formacié pean
nent.

Normativa :
-Decr et 568/ 2006 de 19 de Desembr e, dbéestructur

-Decr et 132/ 2005 de 28 de Juny, de reestructur
pel Decret 212/ 260686rudet 2r3a die- ndhdlg, Daa-rt ament
tats

-Decr et 255/ 2001 de 25 de Setembr e, dédorgan
D6Ensenyament .

Léoorganitzaci+- de | es mesures dobéateaoci- - a |
jectecurriculad e centre (PCC) i | a s evaogramaein i f i c a
general del centre (PGC), i depenen dels Serveis Territorialgjayaatidaels Serveis

Educatius que necessiti el centre.

Aquests Serveis Educat i udministracio P@licaiiqpedr que d
ballen per donar resposta i suport als centres i més directament als professorano als me

bres de la comunitat educativa per tal de poder atendre les dificultatessitats que

presentin els seus alumnes, en materia edueati i déateiaci - a | a dive]

Aquests serveis soOn els citats a continuacio:

l-Equi ps dbéassessorament | orientaci - psicoj
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- Son serveis educatius de composicié multidisciplinaria que donen Supor psic
pedagogic als centres educatiudedaval uaci -, segui meno- i | 60
bretot per aquell amb NEE i en | 6assessoran

- Estan formats per professionals de la psicologia, pedagogia, la psicogiadag
per treballadors socials.

-Quanundocentounajant déaval uaci - valoraiddeue cal
| BAP per avalwuar | a situaci- doéun alumne, ¢

-EISsEAP6s de sector compten amb eltzatsuport
CREDA, CREC Joan Amades, Fisioterapeuta,..®arra ment soO6han o®cor po
els tecnics en integracio social (TIS).

2.- Centres de recursos pedagogics (CRP)

-Sonserei s educati us cr &dutasido dge BlGenbBralifatade t a me n
Catalunya per donar s up oantes ia laltadc cddcentvdelt a t p

professorat.

-Actual ment hi ha 74 CRP i 5 extensions
tori al propi del Departament doéEducaci

- Les seves funcions estan regulades pel decret 155/1994 de 28 de juny i son:

l1-Oferta®® recur sos, doinfraestructura i
als mestres i al professorat en general.

2.- Catalogaci6 de recursos educatius del medi local i comarcal

3-Suport a | es acitntveana@armsyvidodceaxXtmserii a
ves.

4-Coordinaci - i organitzaci - de | 6exe
tats de formacio permanent i col-laboracio en la deteccié desitatede

formacié

5.- Altres funcionsqueelat r i buei xi el Departament

3.- Centres de recursos educais per a deficients auditius (CREDA)

-S-n serveis educatius que proporcionen
| 6ensenyament per contribuir a | Qeatvesquac.i
especials dels alumnes amb disminucionstmedi greus i permanents i dels alumnes
amb trastorns del llenguatge.
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- Tenen una composicio multidisciplinaria i estan integrats per diferents profess
onals com: logopedes itinerants, psicopedagogs i audisistete

-Léatenci - | o g dymned Esarealidza eneels temtres ddigcatias on
son escolaritzats.

- Actualment hiha 10 CREDAs a t ot | 6" mbi t Bremtr i t or i
doEducaci

-Pel gue fa a | 6atenci - a | 6alumnat amb
llenguatge ie | suport al seu professorat, l a inte
| a demandaAPqgueuef a®sl Qui assessora al centre

4.- Centres de recursos educatius per a deficients visuals

-CREC Joan Amad e onveni de éoklabpraciv astalueet lentre el
Departament dO6Educaci - i |l a ONCE.

-Formen part del centre de recHAPI®s educ
deficients visuals i el Programa de mestres itinerants per a alumnes amb déficit visual.

-Eltr ebal l débaquests professionals dbéagque
EAP.

5.- Unitat de técniques Augmentatives de Comunicacié, Habilitaci6 i Accés a
| 60Ordinador (UTAC)

-S6badre-a a |l es persones amb disgapacit .
mentatives i alternatives de comunicaci - [
assistida.

-Les funcions de | a UTAC s-n | 6avuwal uaci
aris; la cooperacié amb els familiars, els professionals i les instiggadbrsuport a la
i ntegraci - escol ar i | 6acc®s al curr2cul um

-Tamb® exi st dJiTACa |lmarithtecee viedci - doéun f i
mill orar | a qualitat de viuuda de | é6al umnat a

-LOUTAC col Al abora e$tsr et aamedn tl eesodie seclod eE
| 6organitzaci - dels espais i l es activitat s
postural i desplagament, els materials curriculars, etc.

6.- Equips de suporti assessorament en llengua, interculturalitat i cohesié social
(ELIC)
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- El Pla per a la Llengua i la Cohesio Social sorgeix davant el repte geuaon
des de | 6escola una Catalunya cohesionada,

-L6bobjectiu dbéaqueistc prnsaol®sd apotliean cd ahe s
intercultural i la llengua catalana en un marc plurilingte.

- Els equips de suport i assessorament en llengua, interculturalitat i cohesié social
(ELIC) tenen la funcio de desenvolupar funcions de col-labgrasgessament i suport
escolar en relacio a aspectes linguistics, interculturals i de coheisild soc

-EIsELIC6s tenen com a objectiusealpoodar al

realitat i facilitar r ecur s oistegmeoragnclus pugui
va i personalitzada dbéacord amb | esu-necess]
rals.

-Ldequi p d esta foEnatip€ docents en educacié primaria i educacié
secundaria i que estan coordinats per un coordinador tidritpue aquest ultim a leev
gada té una dependéncia organica dels serveis territorials i una dependenuiealfaec
la Subdireccioé General de Llengua i Cohesié Social.

7 .- Serveis Educatius Integrats (SEI)

- Es el conjunt de serveis educatius del Depaa me n t déoEducaci - (
muni ci pi o districte que integra unuplantej
mans i materials disponibles.

- La finalitat del SEI és oferir un servei més bo als centres i al professorat de la
zona, de manergue compartint les informacions i les seves visions la tasca de cada se
vei i de tots en conjunt sigui més eficient i coordinada per a la millora del procés educ
tiu.

- El curs 2004/05 es crea de manera experimental, el servei educatiu integrat en
una sda unitat administrativa que es compon dels serveis educatius seguents: CRP, EAP i
LIC. En alguns casos també es coordinen amb els logopedes del CREDA i elsgrofessi
nals del camp dbéaprenentatge

8-Camps dbébaprenentatge (CdA)

- Son serveis educatiusdeép ar t ament dOEducacssoratique of
als centres educatius la possibilitat de desenvolupar projectes de treball per a
| 6estudi [ | 6experi mentaci- en un medi s

-Exi steixen en dsb.actualitat 13 CdA
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-L 6 est ad adieg) dneun QdA facilita la descoberta del medi natural, social

i historic de la comarca on esta situat i incideix especialment en els continguts de

| 6educaci - ambient al [ de patrimoni, al
convivénciailarelacioenr e el professorat i | 6dal umna

-El's CdAOGs tamb® ofereixen als oumntres e
projectes espec?2fics doun dia dei-dur ada
cipacio dels centres educatius proxims als CdA.

-SoO0adnr epcrei nci pal ment als alumnes dO6oEd. P
formatius i de batxillerat, dins Catalunya.

9-Pl ans educatius dodéoentorn

- SOn una proposta educativa innovadora que vol donar resposta a liggesult

necessitats de la nostra socia t . Fan incid ncia en | 06" mbit
entre | 6escol a i el m-n del | | eur e.

- SOn instruments per donar una resposta integrada i comunitaria a lestaiscess
educatives dels membres més joves de la nostra societat, coordinamiizdiant | dac ci
educativa en els diferents ambits de la vida dels infants i joves, etiaésgls sectors
socials més desfavorits.

- Es necessari teixir entre tots una xarxa educativa molt ben cohesionada i aixo
requereix un treball ben articulat, comrat i coherent de tots els organismes queatreb
Il en en | 6atenci- I educaci- dels m®s joves

-A 2005 sbébhan iniciat, amb car " cter exp
poblacions catalanes

3.3.- Recursos Materials (RRMM). Noves Tecnologies (NNTT)

Aproximacio conceptual

La terminologia per designar o anomenar aquests Mitjans també ésifagad
sbutilitzen termes com recur s, ulang etg = , Mi t | a

Perd des de el tradicional llibre dext, llibres complementaris, diccionaris, etc.,
gue es coneixen amb el nom de materials curriculars, com els més moderns Mitjans te

nol , gics, com poden ser |l es realitats virt.:é
tots ells representen de difar¢ f or ma o f or mat l es realitat
débestudiar a |l es escoles. £s a dir, | 6ensen
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ensenyar una granja o una catedral in situ) o per mitja datasentacié de la realitat en
un text, sigui verbal, iconic, grafic, etc. Que és portat per un mediador, perque la realitat,
al no ser accessible, ha passat a ser reproduidélisiantent.

Aixi doncs, el valor o la condicié pedagogica fonamental a la que serveixen els
recursos audiovisuatsaltres materials que poden utilitmae a | 6ensenyan-a @
cridats a ser suports, mitjans o intermediaris de la representacié dels béns culturals.

Classificaci - dels mitjans dbéensenyan- a

Partint de la proposta de Cabero (@P8studiada des@s per autors com araeM

di na i Salvador (2002:189) sobre | as-cl assi
sumir en | dactualitat gque aquesta classific
mi tjans tenen de posar oiadrdcta dvhntlesrexperidnéiesna f or
dobaprenentatge I sota aquesta concepci -, es

l-Recur sos o mitjans real s: s-n i€l s obj
recta a | 6al umne per podeiscomuns; siienperese el | s«
ple: plantes, animals, objectes do¥s quotid

2.- Recursos o mitjans escolars: Sén els propis del centre i que col-laboren amb el
proc®s doéaemrseeme/mtnatag e . S n aaX eampllée ;N fobG ang U e <
ri, biblioteca, gimnas, pissarres, globus terraqui, etc.

3.- Recursos o mitjans simbolics: s6n aquells que poden aproximar la realitat a
| 6estudiant, a trav®s de s2mbols o ismatges.
aixi com: textos, llibres, mapes, etc. | per mitjans tecnologics, aixi conicsg sonors,
audiovisuals i interactius.

Les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) ajuden a compensaedeks,

tot duent a terme una funcié substituta@i@ompensadora. Els MAV, des d'aquesta pe
spectiva, i també com a suport de la nostra tasca docent, també hi tenen molt aedir i esd
venen una eina de coneixement ampli i profund de la realitat: la de les noves tecnologies,
la dels mitjans presents a lastia societat, agafant sempre com a referéncia el nivell de
comprensio del nostre alumnat.

Els MAV, doncs, es poden presentar com a eines compensadores o substitutonies de fu
cions disminuides; paral-lelament, apostem per una vertadera integracio s'algueest
tres.

Tanmateix, si que voldriem incidir en un principi important per entendre tot el que us
volem exposar: el principi de normalitzacio. Es basa en la necessitat que la persona amb
deficiencies desenvolupi una vida tan normal com sigui posébldracta de posar a
disposicio de totes les persones amb NEE unes condicions i unes formes de viga que s'
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proximin el més possible a les circumstancies i a I'estil de vida estago€&il paper dels

MAYV, en aquests darrers anys, ha estat vital en aguastfaomacio. Han ajudat, també,

a la plena integracio a la societat de les persones ditedcies, a través de multiples
propostes, algunes de les quals ben conegudes per tots nosaltres. Aixi, quan una persona
amb deficiencia auditiva pot veure stibthda una pel-licula o un telenoticies, pot seguir
millor els dialegs i comprendre qué esta passant; quan des de I'escola oferim un material
audiovisual a les families d'aquells/es alumnes amb dificultat de comunicaciolper fer
coneixer les activitatgue es den a terme a l'escola, estem posant I'escola a lI'abast de les
families; quan un/a atone/a amb dificultats de comunicacio pot transmetre un missatge

a través d'un plafo visual, té més possibilitats de comus&amb els altres; quan un/a
alumnéa viswditza un video amb el seu ordinador, 0 es comunica amb els seus companys
a través de videoconferéencia, se li obren les portes al coneixement. | podriem continuar,
la llista és molt llarga... Ara, més que mai, I'expressio "una imatge val més cuseamil

les”, en un entorn on les paraules sén complexes i dificils de transmetmedre,
pronunciar, i/o articular, els alumnes i els alumnes amb NEE agraeixen eines i suports
gue els facilitin I'accés a entorns menys restrictius.

Alhora, existeix tamé un treball dels MAV a l'aula: volem ajudar els/les nostres alumnes
per tal que no siguin uns simples consumidors dels mitjans audiovisuals, que siguin cr
tics, i que de la mateixa manera que potenciem la produccié de missatges verbials ho p
guem fer amb ldlenguatge audiovisual. i aixd0 ho podem realitzar a través de senzilles
produccions que duem a terme tenint en compte les possibilitats de cada alumne/a; per
exemple, fent un treball relacionat amb la televisi6 com a eina de consum: analitzem els
informatius, la publicitat, quins programes podem veure, quines pel-licules...

El suport audiovisual, a través de produccions existents al mercat, ens ajudae compl
mentar la nostra tasca d'ensenyar, en el dia a dia i en les diferents arees currigulars. N
més caldonar una ullada a les produccions que en aquests moments hi ha a la videoteca
digital de la XTEC per fevos una idea del que aix0 pot arribar a espntar.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies psiquiques

El retard mental imjita un rendiment intel-lectual per sota de la mitjana. Lesaiois
adaptatives relacionades afecten la comunicacio, la cura personal, les destresas acadéem
ques funcionals... Els MAV hi poden tenir una funcié compensatoria. Amb les imatges
podem avancann missatge, donar a coneixer una idea... El proodsntificacio de les
necessitats educatives de l'alumnat amb NEE ha de partir de les seves condiamns pers
nals, de caracteristiques i experiencies propies viscudes, i de la relacio que estableix c
dasi amb els contextos on es mou. Hem d'oferir diversitat de propostes educatives, fer
present el mon on viuen, ser particips d'aquest mon, i aixi podem contribuir en el progrés
i desenvolupament de l'alumnat amb retardtale

Les necessitats educativegesials derivades de deficiencies fisiques

Els MAV permeten millorar de forma significativa les habilitats comunicatives de les
persones amb deficiencies fisiques. Més que incidir en l'aspecte de la mobilitat, si que ens
interessem més en aspectes quenteneeure amb la comunicacié. Més endavantparl

rem de sistemes de comunicacid, i podrem comprovar com la imatge fixa té la capacitat
de comunicar: és, també, un llenguatge per als que no parlen. Les persones amb deficie
cies motores (també visuals i aiMb), necessiten que l'accés a la realitat es vegi enr
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quit per una gran varietat d'experiéncies multisensorials, amb la finalitat d'incrementar les
seves funcions cognitives i aixi poder codificar i dedo@d la seva propia realitat de la
manera méswonoma possible.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies sensorials

La sordesa i la ceguesa tenen indubtablement un tractament diferent. Darrerament, els
MAV han tendit a reforcar els missatges visuals a través d'ajudes, ja sigués dels
subtitols de les pel-licules, o complementant aquelles escenes que els deficients visuals no
poden veure, a través d'explicacions narratives quan no hi ha missatge verbaitaels pr
gonistes de la historia. Podriem entreveniran cert antagasme, perqueé... el querse

veix per a les persones cegues serveix per als que pateixen una discapacitat abditiva? O
viament no. El missatge audiovisual que ha de rebre una persona sorda s'ha de reforcar
amb el text; el que ha de rebre una persona cegades'teforcar amb missatges sonors.
També, en referencia al treball amb imatge fixa, podem jugar amb els relleus, astb la po
sibilitat que la persona cega pugui tocaippa.. Complementant aixi el missatge donem

una nova referencia que el fa més intebligi També a una persona sorda se li pot+efo

car un so, una canc¢é o una melodia amb jocs de llums per identificar els sonspper exe
ple, si aquests sén greus o aguts.

Les necessitats educatives especials derivades de deficiencies organiques

L'alumnat ambdeficiencia organica no presenta, a priori, un retard mental. Solen ser
alumnes susceptibles de rebre una atencio educativa en el marc d'una aulafegpital

la referéncia a peu de pagina hi ha més informacié) que atén les necessitats educatives
delsinfants i joves malalts hospitalitzats, d'acord amb el temps d'estada i I'estat clinic de
cadascu. Tot i que alguns/es reben atencidé educativa en el mdiarfara través d'ajuts

que els ofereix la propia administracio, basicament estelanpal'alumes amb forca
absentisme escolar com a consequéncia de la malaltia. Les adaptacions sén minimes en
relacié al que hem vingut presentant en edicions anteriors. Els MAV son un supsrt a l'e
tudi i al treball, i un complement necessari en el treball del dia.@dr exemple, laiv

deoteca digital pot ser un recurs necessari quan l'alumne/a no pot sortir de casa per anar a
visitar una induastria téxtil, etc; o una videoconferéncia també pot ser util quan el connecta
amb els seus companys dessta

Les necessita educatives especials derivades de deficiéncies socials

El contacte amb els MAV, per part dels/de les alumnes amb NEE derivades de-deficie
cies socials, sovint és inexistent (tot i que no sempre sol ser aixi). Per tambjttapid

de recursos, l'aceégeneralitzat i la quotidianitat del treball diari amb els MAV alks- no

tres centres, aporta a I'alumne/a una gran riquesa, ja que l'apropa a un entorn conegut per
la majoria, la qual cosa l'acosta a la normalitat.

| tot aixo per a quée?

Si I'ls dels MAV éga per senecessari i de vital importancia, més ho és per aritat
amb NEE. Complementa, ajuda o substitueix altres canals de comunicaoipressio
gue poden estar més 0 menys alterats. Anem de I'evolucio del concepte d'integracio cap al
d'inclusig ja que passem de pensar en l'individu que s'integra a pensar en el context que
ha de satisfer les necessitats de tots aquells que s'hi troben. Cal pensar que I'Gs dels MAV
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amb alumnes amb NEE ha de permetre, per damunt de tot, la realitzacié d'actigltats

i quotidianes i, al mateix temps, un ajut i un suport perque aquestes es puguinrdur a te
me, ja sigui com a eines dins el procéprnentatge, o com a eines terapéutiques en el
tractament de les diverses alteracions o discapacitats.

Entenem queal situacié actual de I'educacio, encaminada a atendre tots i cadascun dels
seus/seves alumnes, ha de permetre que cadascu hi trobi una resposta educativa segons la
seva necessitat, amb total independéencia de la seva condicié psigidaapéssonal o

sceial. L'atencio a la diversitat implica un coneixement de la diééae un coneixement

de quines soOn les capacitats, necessitats i mancances que tenen les persones amb NEE.
L'escola d'avui ha de permetre adoptar mesures flexibles per esdevenir unaaeseola
prensiva, eficac i integradora per a tothom.

34-- AOT AT 11T CEA ET Al OOEOA8 -1 Oi AAO E A
per atendre a la diversitat
Si preguntem al professorat douna itatslec ol a, ¢

| 6 al u mmewa twlagposkillement ens parli dels racons o tallers, deiembs en que
per atendre de forma més individual les persones, el grup es fa reduit, dels mestres i dels

mestre de suport o refor-, del s agrupament
grup , del suport dins i fora de | daul a, del
parl en de | a seva manera dbéensenyar o b® db

Segons Masip i Rigol (2000:13) en relacié al que he citat anteriorment, podeeabie
| 6 a asldaduek perspectives per atendre la diversitat:

- Com a estructura for mal; | 6 es patat | | a
i la qualitat dels materials de treball i dels altres objectes, els aspectes estétics,
la lluminositat, el temps comavaa bl e organitzativa, | a
c"rrecs dels alumnes dins | 6aul a, et c.

- Com a estructura relacional; fixambs en la qualitat de les relacions entre
alumnes i professor i entre alumnes, el grau de cooperacio i de competicid,
déi ndi v bdewsentimest ooklectiu, la relacio dels alumnes amkael m

teri al [ | 6 Yas i |l a cura dodébaquest s,
Parl em doncs, de | 6aula com un escenar.i f C
relacional s, on es desenvol uppgeandaseiapes ri e d

aprendre i per socialitzae.
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Tal [ com afirmen aguests dos autor s, l a f
de | a persona, i per tant, | 6aul a sdéent ®n
que permet de trarmimarl a . Per , per t al déoaprendre [
| 6aportaci - déuna persona que apr n de | a
coneixements previs i de la seva experiencia i és per aixd0 que requereix un expert que
sapiga promoure donar sentit a | es tasques educat
tant , entenem | 6aula com un espai dé&i mpl i c
municacio i de socialitzacio.

Léaula com a espai doéi mplicaci

Per tal de poder realitzar aprenegéat significatius i no repetitius cal la implicacio de la

persona que aprén en el procés. Els alumnes han de saber alla on van i per qué hi van.
Han de contribuir i implicase en determinar quée aconseguiran amb els nous aptenenta

ges i per a que serviraaixi com les fases o vies que cal seguir per agumslos. Per tal

ddaconseguir aquesta i mpl i egientsestraeges: part de
- Facilitar | a informaci+- necess’” ria per
ha dobeseparar.i ar | pr
- Buscar | a implicaci - i participaci de
gue ha dbébaconseguir
- I mplicar | 6alumnat en | 6el aboraci del
les activitats que es realitzaran.
- I mplicar | 6al uenhienlamegociaid dels aspeetésx qrermes
val oren durant el proc®s dbébaprenentatg
- I mplicar | 6alumnat en | 6avaluaci del
Léaula com a espai ddéautoconei xement
L 6 a éstelaconjunt de conceptes, representacions, judicieracéoons que fem de ndsa
tres mateixos, i constitueix un element clau en la construccié de la identitangle Per
ai x, ®s necess " ria |la reflexi:- per senal per
nentatge i sobre les propies capacitats. Adquir consci ncia dea-com s0
t gies que ens permeten de construir signi
proporciona meés capacitat de continuar aprenent.
Les estrategies que faciliten aquasto coneixemerger al subjecte quapréen son:
- Ajudar a |-s2 eohsgienhdel que haf apres
- Promour e gue | 6al umne refaci el proc

| 6aprenentatge
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- ldentificar els problemes que es vagin plantejant, aixi com els camins a seguir
per a superalos.

- Conéixern admetre els errors, per tal de p
- Facilitar a | d6alumnat que s piga fer u

- Emfatitzar els punts forts i les capacitat assolides per cada alumnes.

L

(@)

aula com a espai dobéautonomi a

Léal umnat ha doéapr en daber, ajadare b &dbar elanecursof s e u
necessaris per tal débavan-ar en |l a seva mac
mo | t necessar.i i evident de plan&éjder a | 6
recerca, ja que fan que desenyola seva iniciativa i autonomia.

Per tal de fomentar | 6autonomia de | 6al umna
- Crear situacions dbéaprenentatge que ti
- Suggerir objectes dbéestudis o aspectes

- Plantejar activitats que tinguin un desencadenant per a la postersbucoid

o realitzaci- doéun projecte.

- I mplicar | 6alumnat en el di sseny del p
- Potenciar |l a capacitat de contrsel sobr
forcos.

- Fomentar lacapacitat de revisié de les propies tasques i treballs

- Fomentar el sentit critic

Léaula com a espai de comunicaci

i ElI | l enguatge ®s el mitj” ™ dbébaprenentatge
gue sedl s pr emwambtehque jsaber, pax expressanles seves elabor
cions o demanar ajudao (G- mez, 1998:18)

E I |l l enguatge ®s wutilitzat pel prumréseals sor at
les diferents intencions i els diferents objectius, per presentar els temexppEssar

dubtes i per aclarir idees, per orientar i guiar les discussions, per negociar i pactar les
normes,... Per tant el llenguatge és fonamental com a sistema de comunicacio |
déinteracci -, per aquest moti u ntwidet@a i nter |
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neixement i per potenciar la participacio i negociacio de tots els membres que le+interv
nen.

Sense la participacio no hi pot haver una comunicacio efectiva i sense comunicacio no és
possibleadaptes e a | es necessit estperagpaenciadlaadordumn at . A
caci - 1 participaci- a | 6aula cal

- Fer particips als alumnes en el conjunt de les decisions que formen part de la
gesti - de | 6aul a: espais, horaris, c¢c’r

- Donar oportunitats a | 6al usnmomdantsgeer pr e
|l es seqg¢ ncies doébaprenentatge.

- Atorgar a | 6alumne un paper actiu resp:

- Establir de manera clara i explicita estratégies de contacte que tiagagtec
de compromis mutu

Léaula com a espai de socialitzaci

La socialitzaciéconsisteix en la integracié activa de les persones en una comunitat i en
una cultura concretes. Per aquesta ra-, | &
socialitzacio.

Diferents investigacions sobre intel-ligencia emocional han arribat a la dérmhasper
a relacionasse bé i solucionar els problemes interpersonals és necessari dominar cinc
capacitats cognitives (Segura, 1998: 21):

- Pensament causal. Capacitat odemadeter mi

Pensament alternatiu. Habilitat cognitidad i ma gi nar | eso- sol uci
blema determinat.

- Pensament consequencial. Capacitat cognitiva de preveure les conseqgiencies
déun f et

- Pensament de perspectiva. Habilitat cognitiva de sguar a | l 1l oc de |
Ens fa comprendre millor per ajudar, sofar, aconsellar.

- Pensament de mitjans i fins. Capacitat que comporta saber rsarocaie-
tius, analitzar recursos de que es disposa per adtdedsaber programar i
temporitzar actuacions.

Per tant i déacord amb tiopersabrexde tpta éeaciaf i nal i
per atendre | a diversitat a | 6aula, ®s | a c
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de la potenciacio de les possibilitats de les persones, és Util elaborar uns critgus-que
ranaquesta actuacio, que son:

- Adeqwmci -, en el sentit m®s amplinde | 06a
textos dbébaprenentatge i Afexperi ncies
l 6al umnat i a |l es seves necessitats, f
fer i de m mentsquéesdapyatin a | es ca
de | 6alumnato (Fern8ndez, 1993:23)

- Flexibilitat, implica la flexibilitzacio dels objectius i continguts del curic
| um, ai x2 com | es maneres dobactuar. A
nova concepd de la programacio.

Pel gue fa a | 6adequaci - assenyalen Masip i
criteris i a totes aquelles pr ctiques que
seva adequacio flexible al grup huma, aixo es coplz a partir de:

- L'opcionalitat de continguts com a recurs metodologic per treballatiade
diferents motivacions

- Lbadequaci - als diferents ritmes de tr
no sentirse penalitzats.

- La diversificacio de les mares de fer, la diversificacioé de llenguatges,ita d
versificacié dels contextos, etc.

- L6%s de materials diferenciats nobject
formatics, instruments culturals, etc.)

- LO6%s dbébestrat gi es deitudcions preblerhiqussmbr e | a
el treball al voltant de projectes compatrtits.

- Opci - ddéactivitat gue permetin | a int.
com de | 6al umnat

- La preferencia per activitats obertes, que permeten respostes diferents i per les
gue fomenten la comprensié en detriment de les que impliquen tant sols la
memoritzacio.

- Prioritzaci - de |l es activitats que per
feta i qgue facin possible |l a refl exi
- La i ncor poruackien elsdlirertsérommeants de la sequéncia de

| 6apr enlebnotragtaghed digwestta com un proc®s co

- La utilitzacié de processos comunicatius que serveixin com a suport i marc
organitzatiu de les relacions grupals i interpersonals cangidet | GGaul a pr
rament con un espai relacional abans que un espai cognitiu.
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Aquests autors assenyalen la flexibilitzacio refesma:

Flexibilitzacié del temps, adequalot a les diferents respostes i ritmes

ddaprenentat ge. Ai xdet®bal venmate @ebs es$
viv ncies), amb el temps del professor
treball de | 6al umne) i @updhel eurriculureemps ne
Per tant el professorat ha dobéestar ate

- Les viv nomnaes devamtldel s ritmes de
els personals com els col-lectius.

- Lébaprenentatge de |l a planifiaaci - d
tegies com els plans de treball, la planificaci6 i la revisié conjunta de
les activitatsodelcurs,a uti |l itzaci - doéoestris coc

= La planificacid, la revisio i la presa de consciencia dels processos de

treball, com a manera dobéapreindre a
ficaci - dels projectes, en lua parti
acio.

La flexibilitzacié dels espais, adequdos a les diferents necessitats i maneres
doaprendr e, ja que el paper dels difer
técnico-organitzativa siné primordialment relacional, funcional i comunicat

va. La tipologia reollida per Rué (1994:25) pot orientar les decisions:

Espais de diposit i arxiu de materials i recursos

J

- Espais doéinformaci - i dobéexposici
- Espais dbéel aboraci - dels aprenentat
- Espais de seguretat personal de | 6e:

Espais deicculacio i barreres

J

d

Espais de control

- [Espais complementaris i potencials (Rué€, 1994:25)

Léadequaci - del s temps i el s itatsimpai s al
|l es necessitats de socialitzaci- de | 06
processo dbéaprenentatge cooperatiu han
| 6aul a.

Léadequaci- dels objectes i e litaciomat er i
a actuaro (Vayer, 1993: 25) . La seva d

I 6 al u mncedirhi pperaccado també a la seva utilitzacié han de tenir
presents les caracteristiques dels infants i delstaklgede desenvolupament i
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doaprenentatge en cada un dels cicles
di ferents sregsonenes.6edat del s

Tal i com anomena Zabala (1993:26):

A (...) una concepci - soci al de | @aensenye
ris prioritzar”™ els continguts que facilit:
| 6ensenyament de professinalé centnara dl dreball en els continguts
déhabilitats, t cniques i destresesa el gue
l'itzaci - [ l a millora de |l a societat poten
actitudinal so.

Per aixotal i com manifesta i corrobora Zabala, cal que la tria de continguts sigui la més
adequada possible als objectius generals d
amb les necessitats i interessos dels alumnes. Cal plesgegds continguts de mena

gue | 6al umnat pugui percebredls com un rept
una utilitat per si mateix o pel col-lectiu. Per aguesta rad, Zagfalasd que:

- El's contingut seleccionats han de ser

- Han de respndre a un enfocament globalitzador de la realitat que els taci m
tivadors, de tal manera que sobacdeq¢in
bl emes de | 6al umnat.

En aquesta linea Jorba i Caselles (1996:27) defensen que des de la vessadiuistastru
s6han de plantejar | es activitats dbéensenycz:
en la logica de la disciplina, sin6 en la logica del qui apren.

Aquests autors defensengiiei na bona part dels aprenent at ¢
| 6al umnm®st i inMfueor maci - , m®s dades, m®s refe
llenguatge, i son la base que permet que en altres moments es pugui produir una nova

manera de mirar el {JerbaoOaseles, 1996P8)ect e dobéest ud

Es des de la perspectiva deDidactica, que junt amb les anteriors reflexions sobre els

objectius, continguts i activitats @&b6enseny
todologia i les estrategies que defineixen la manera de treballar amviensitdt. Titone

(1970:162) duqueA (. . . ) |1 6el aboraci - dbébun m tode di

fins, una adequada eleccié dels mitjans proporcionats a tals fins i aixi mateix, una plast

ca adequaci - de | aAqpesta adenglacicgno potconeddbre d i a1 € m tma .
Titone, com unil ater al nharmgnigzadegntoelelles. &g sin-:

raé és que el meétode és un element imprescindible del procés didactic, perd com que
aguest té una estructura complexa, cada element es relaciona amb els anteao(s. Pe
es parla doébuna perspectiva global que at ®n
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Adequaci6 a la finalitat; Tal i com citava anteriorment Titone (1970:162),

Al 6el aboraci - déun m tode di dc acttiiucs de.x i
Per tant, | hd decsericoherenti achls edstobjectaus plantejats i ha

de respondre a | es intencions educatiyv
gue el s objectius es defineixen-com a
l upar en el proc®s dobébensenyament i apr
Adequaci - a | 6al umne; | 6acci - did ctioc
| 6al umne, a |l es seves capacitats, i nt e

gue el metode o les estrategies del procés didactic, han de respondre als s
glents aspectes fonamtals: partir del nivell de desenvolapent cognitiu de
| 6al umne | promoure aprenentatges sign

Adequacio al contingut; per tal de realitzar els aprenentatges significatius per

a | 6al umne <cal gue el s contisnpgruadi s hagi
déafavorir els aprenentatges. Es+ aques
truccié de materials didactics significatius per tal que els alumnes putjuin a

qguirir f cil ment el phguts.c ®s doaprenent a

Adequacio al context; pertdld6 el abor ar qual sevoo estra
n i xer | 6entorn natural, sociocul tural
contextos incideixen en la construccio de la intel-ligéncia i els aprenentatges
del s continguts. En epfcent unainteradcaibaemre e n e n t
el subjecte que aprén i el context o medi vital en el que es troba immers. Cal
destacar que | 6entorn familiar ®s un j
dels alumnes per: 1) ofereix models variats de conducta, en un mede-caract
ritzat per | 6afectivitat, 2) condi ci on
comprensio i de la participacio en les relacions humanes i 3) repercuteix en el
desenvol upamedes$,obdidno eed dabhdas.

ddbaquesta psesrppactiegandil e@sctsieggeats esi

aules per atendre la diversitat:

1- Els projectes;

El treball per projectes €s una manera de treballar de caracter obertsgupgsa
implicar -se col-lectivament i de forma negociada al voltanadesolucié de problemes

ti pus cogniti u, procedi mental, ddactua

interrogants sobre un tema, per desenvolupar una activitat, per resoldre una problema, per
experimentar sobre diferents hipotesis...

Alguns trets comuns sobre el treball per projectes son:

Es parteix dbéinteressos i necessitats
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- Es fa un esfor¢ per compartir i negociar els objectius
- EI punt de partida s-n |l es idees expre

- Hi ha una relacio claradirecta entre les idees que es treballen i les accions
que es duen a terme

- Es treballen douna manera integrada el
- Hi ha una planificacié6 compartida per aconseguir un fi comu ben definit
- Hi ha generalitzaci- doéalguns dels apr

- Es preveu una compensacio entre llibertat personal i organitzacio col-lectiva,
entre espontaneptat en bmeasctuaci - es:

- El paper de la persona adulta prioritza la recerca de la comunicacié amb

| 6al umnat [ entre | 6al umnat
- Promoum paper actiu de | destudianad en | 6
ci - [ | 6aut oaval uaci

- El resultat del treball té una projeccio externa.

2.- Racons;
El's racons es treballen b"sicament en |
primaria. Es defiaixen com una estructuracié dels ambits del curriculum que em-si pe
me t la flexibilitzaci - m” xi ma doéactaaci
me nt en diferents espais de | 6aula fent di

diferents grupaments, diferents materials i diferents metodologies.

Pretenen millorar | 6autonomia intel Al ectual
ritzenped 6 opcdenladalt amnat en els espais dobapre

Els racons requereixen una dedicacésfor¢ considerables per part del professorat i un

fort proc®s dbébaprenentatge per parauobde | 6a
planificacibd e | es acti vitats. Els racons potenci e
cio, alhora que pernben un dialeg natural i viu amb cadascun dels stége

3.- Tallers;

El taller ®s un espai soci al, organitzatf
ei x tem'tic determinat, gue per metivitiew | 6al u
directa ila construccié social dels coneixements.

Nor mal ment els tallers proposen una seqg¢ n
curr2culum feta pel professorat, oni-sdéinte
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plines i, especialment, els tresugpde continguts. En els tallers, els procedimentsres co

verteixen en | 6eix vertebrador de | es actit
El taller pot estar en qual sevol esp-ai, de
nitzat per dur a terme les activitats. Referirs e a qual sevol “rea o " m
Poderreferir-s e t ant a parts m®s espec?2fiqu-es i CC
tat.

Les practiques de mestres i escoles poden coriasten veritables projectes col-lectius
que permetinrtebal | ar |l a diversitat de tot  6al um
elements de confluencia seguents:

- La confian-a en |l a capacitat generado
| 6al umnat

- Léatenci - a |l es idees debrarlesideésant s i e
- La intervenci - orientada a ajudar | 6 e
débaprenentatge, donant wuna i mpuata.t " nci a
- EI l' i gam entre | 6activitat f2sica I I
- Lamilloradelsmeani smes dobéavaluaci - comunicat.
- Léesfor- del professorat per donar seg

4.- El treball Cooperatiu;

ElI treball en grup cooperatiu va m®s enl
a espai fisic, esdevé una estratégia dmatrenolt potent per atendre la diviees dins de
| 6aul a ordin“"ria, ja que ®s un instrument

per a | 6ajuda m¥%tua. Segons Ru® ( Ru®, 1991:
sorat pot aplicar per donan @nfocament cooperatiu a qualsevol area:

- Negociaci - entre el professorat i t ot
comporta establir conjuntament els objectius, el procés i la composicio dels
grups. També implica que cadascun dels membres de cgdagraepresenti
el s objectius, negoci g | 6enfocament i
zar, es reparteixi les feines, les realitzi individualment i les aporti al grup.

- Tasca comuna. El grup realitza un producte final que és el resultat ddl trebal
realitzat per cada membre que conforma el grup.

- Entrenament . Segons Checa (Checa, 1997
manifesten una serie de dificultats, ja que requereix aquesta metodologia un
entrenament i predi s p erpartdel profgsseratasp ar t d
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ber gestionar la feina de manera que estigui molt clar que correspon a cada
persona individualment i quée correspon al grup de forma col-lectiva.

- Interdependéncia. Cada persona necessita allo que fan els altres, per aixo es
creama relaci - déinterdepend ncia entre
grup no és una suma de parts individuals, sin6 que el producte final és una
elaboracio6 col-lectiva que necessita les diferents parts indlsiger podese

realitzar.

- Interaccibeng | 6i ndi vi du i el grup. Sense <co
en grup. El coneixement es construeix de manera conjunta, el treball en grup
®s una eina excel Al ent per | 6ajeuda mYat

rents estils cognitius, interessasapacitats.

- Autonomi a. Loautonomia del grupo-sodoexer
pis de resolucié dels problemes, dificultats i conflictes que pugamizer.

- Regul aci .. No nom®s sodavalua eli-result
namica de trieall i el paper de cadascu.

- Paper dinamitzador del professor. El professor és la principal font de tsansmi
si -, per |l es seves funcions s-n cabde

5

dels grups, la seva dinamica i el producte final.

Lanocidequeelal umnes di fereixen i de quanal 6esco
aquestes difer ncies ®s una q¢esti- gue no
les diferencies en aprenentatge dels alumnes a diferencies en capacitat. Pero en la actual

tat ajuesta percepcié i mentalitat ha canviat. Avui dia les difezénen aprenentatge

tenen el seu origen tant en el context o ¢
| 6al umne, com en el seu entorn i ¢énund a sSevVsze
ensenyanca diferent en intensitat i qualitat per a dekgrarse plenament, és a dir, una

ensenyan-a ajustada a | es seves necessitat:

premisses basiques:
- Que els estudiants aprenguin de forma diferardiferents ritmes

- Que | 6ensenyan-a per t ade a des diferengieg u i e f
(Wang i Zollers, 1990:76)

Loadaptaci - o diferenciaci - educativa ®s
déensenyament i apr enaearstaatege ,u niersa cfrielemsceefsi ¢
principis que per Tomlinson (2000:76) sén:

- Els alumnes, difereixen en la seva preparacio i capacitat per aprendre, en els
seus estils cognitius, en els seus interessos, les seves experiencies e€n les s
ves circumstanes vitals.
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- Aquestes difer ncies s-n signifacative
cessita aprendre, el ritme al qual necessita aprendre i el suport que necessita
per aguest proces.

- Els alumnes aprenen millor quan: connecten el que aprenen amb eseseve
cessitats e interessos i experi ncies
aprendre en ambients naturals.

- Els alumnes son aprenents quan els centres educatius i les aules cr@en un a
bient de respecte i acceptacio.

- L6objectiu b"desetdeskrevollpdr al snaxonlles calads de
cada alumne.

Amb aquestes caracteristiques que cita Tomlinson, i des de la perspectiva didactica es
poden, doncs entendre les estrategies per atendre millor la diversitat, sobretot des de la
comprensio i la ialusio.
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CAPITOL IV.
El perque dels Mitjans

tecnologics en educacio

4.1- Aproximacio conceptual

4.2 - Cap a una diversitat de mitjans

4.3- Tipologies: Mitjans | Recursos

4.4 - Les noves tecnologies com a recurs

45-Recur sos informicai cs per

4.6 - Internet com a font de coneixement curricular i com a
eina didactica

fi¢c, Por qué esta magnifica tecnologia cientifica, que ahorra trabajo y nos hace la vida
mas facil, nos aporta tan poca felicidad? Lagmiestaestasimplemente: pogue atn
nohemos aprendido a usarla con tinoo

Albert Einstein(18731955) Cientifico aleman nacionalizado estadounidense.
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CAPITOL IV. El perqué dels Mitjans tecnlogics en educcié

En aquest capitol el que pretenc és donar una breu pero acurada visio dels recursos que

s6han anat wutilitzant en educaci - 1 om®s con
lucié. En principi parlaré dels recursos tradicionaleds endavant donaré cabuda als
recursos que soOestan fent servir en | 6actu

aquest treball he analitzat a partir dels plantejaments de la meva investigacio, $t eviden
ment, els recursos també influeixeneeh s pr ocessos dbéaprenent at ¢
cas concret del que he estat observant al llarg de la meva investigacio han coaviscut p

ral Al el ament i débuna manera compl ement "ria
pres en paperilesnovestechogi es tant a | 6aula ordin”ri a
del docent com en | 6aula doéinform"tica en
previament.

4.1.- Aproximacioé conceptual

Quan es parla de Mitjans i recursos volem fer referéncia aites, al material instr
mental, que es posa al servei de les activitats, continguts i objectius quenesidpse
a | 6aul a.

AHay que partir del h e ¢ h-apredd&zajeqconstituge] pogturaleza,e s o de ¢
un cimulo de experiencias "aturcidas" y "mediadas”, esto es, reproduce de determinada maneraila real
dad a ensefiar y aprender. La relacién entre el alumno y esa realidad a aprender se realiza a través de
algun tipo de medio o recurso de ensefianza, que, de este modo, es el instdemeptesentacion, faéil
tacion o aproximacion a la realidad. No es extrafio, en este sentido, que vengan siendo entendidos como
"un punto de apoyo o pasarela que instalamos en la corriente de aprendizaje para que cada alumno alca
ce 0 se aproxime al maxinde sus techos discentes" (Fernandez Huerta, 1976)

El's Mitjans i recursos actuen cwmitancades nstr ur
fent de suport dbéaquestes. L, gicament l a s
del t i pus ddulobjectivsiqueas pretermen. Pdr aixd es defensa, per exe

ple, que en la seva elecci6 per a transmetre informacio, la capacitat per satisfer

| 6exi g ncia de | 6dactivitat did” ctitvesde i per
| 6al umne, et c.

Tal i com apunta Gonzalez Soto, A.P. et alt.(208):8s funcions que poden raakr

els mitjans en una situacio didactica venen donades per la propia potencialitat del mitja

de que es tracti i pel paper que se li assigni o que pugui assumir en el pads pr

d 6 e n s eaprerentatge. Aquesta funcionalitat podria concietar, déunoa f or ma
bal, de la segiient manera:

- Il nnovador a: l a inclusi - d G-aprenentatge | en
planteja un nou tipus de procés. En aquest sentit un mitjaagesievis en el

mo d el débensenyan-a i en el tipus doboapr
refor-ador dobébun model previ O generar
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| 6%s doéun mitj”™ sbébha de plantejar des
el pracés en el que es pretén ingcrie i ha doéobligar a actu

- Motivadora: Gracies a la seva capacitat per diversificar la visié sobreila real
tat . Aquesta funci - prov® tamb® de | 0V
reforca una situacio edativa i potfeho dodéuna forma m®s di
atractiva. Els mitjans donen suport a la presentaci6 de missatges amb
| 6objectiu doéoafavorir els aprenentatage.

- Estructuradora de la realitat: Un mitja no és la realitat, sind unaia@ox o
nexeambel, ®s t amb®, una representaci- o
en aquest sentit | a oinagaforma Esgotpensprr e s e n
que el mitja no és el qui selecciona una realitat sin6 que ho fa el missatge el
borat pel professor i efegament pot seriai. En qualsevol cas el mitja guia
metodologicament també la activitat docent i discent establint un tipes de r

|l aci - amb | densenyament i | 6aprenent at
- Formati va: el s mitjans poden <condici or
provogen un tipus dobéactivitat ment al en e
ajuden a transmetre determinats tipus de valors en la mesura en queudonen s
port a |l a presentaci- de conticagut s,
tica i fan de mediadors ertdocent i discent.

- Socialitzador a i Operativa: L a final|
d 6 e n s eaprerzemntatge, per tant, els mitjans organitzen les experiencies
ddbaprenentatge a | a vegada que establ e

que epresenten i exigeixen un tipus de contacte amb ellsxoate

4.2.- Cap a una diversitat de mitjans

E I professor ha estat sempre el princip
transmetre | a | 6hora dobéest abdueapreh,@@mc o muni c
nual escolar o llibre de text fou, el principal instrument en mans del docent. Es per aixo
que el llibre de text ha estat un dels mitjans i materials didactics de més us.

Sembla que la gran onada de mitjans tecnologics, difumini araplartémcia del que
sempre ha estat i continua essent en molts casos, el mitja o recurs per antonomasia de
| 6educaci

Per un ampli sector del professorat, el llibre segueix essent un referent curricubar per e
cel-léncia de la seva activitat docent i posseeia gran importancia pels segients- m
tius: en primer lloc, continua essent un dels suports fonamentals de la informaeié, en s
gon lloc, constitueix un material més usual en escoles i instituts i en tercer llod-sén o
ject e ddédun I mmens wdiescadaanyjue mou mol

Per altra banda, els mitjans curriculars van més enlla del llibre de text del professor o de
|l 6al umne. La biblioteca de | 6aul aoniques] s | | it
I nternet, etc. S-n atltates i recursos douna e
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Es per aix0 que seria interessant plantegaun material de referéncia (el llibre de text)
amb diverses possibilitats doutilitzaci
pugui acompanyase de tot tipus de recursos complementanBeeels quals ha de tenir
un paper protagonista, les noves tecnologies informatiques.

4.3.- Tipologies: Mitjans i Recursos

Segons apunta Gonzalez Soto et alt. (2004:10) cal que el professor o forraaolsirdi
coneixements i criteris per:

- Seleccionar lemitja o recurs més apropiat a la seva acci6é didactica i
grup dobéaprenentatage.

- Coneixer les caracteristiques i potencialitat dels mitjans més propers a la
seva accio i les possibilitats.

- Utilitzar adequadament el mitja seleccionat.

D6éacor d a mteris &arandesarrmamonar(1987) proposa la seguent relacié de
mitjans i recursos, detallats en la seguent taula:

Cine didactic Magnetofon Retroprojector
Diaporama Magnetoscopi Partafolis
Diapositiva Maquetes Simulacié
Electrofon M quines d SistemesExperts

Encerat Mitjans Audiovisuals Teleprogctor
E.A.O. Multimedia Televisio

Fitxa didactica Murals Textos escolars
Fotografia Ordinador Transparéncies
Franelograf Premsa Video

Guia didactica Radio Video Interactiu

Taula 1: Relacié de mitjas (Ferrandez i Sarramona, 1987)

Tot ai x, pot servir déinstruments
seva pr,pia realitat, condicions
se davant els mitjans, el seu analidi, gec c i condicions
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Gonzalez Soto et alt. (2004) proposen la seguent categoritzacio de mitjamsasiecu

1.-Mitjans Impresos
2 .-Mitjans Audiovisuals
3.-Mitjans basats en les noves tecnologiesire detallat Apartat 4.4)

1.- Mitjans Impresos

El's mitjans 1 mpresos segueixen sent els el
maj or vig ncia i adaptaci- tenen avui dia e
Elseuwval or radica en | a seva capacitaida de mos
el conei xement . Per altra-skandadunsa:- omasies ae
herent [ organitzada, a |l es diferents sit
aprenentatge.

En aquests hi podem destacar els segients exemples:

Material impres elao r a't pel professor; Sota aquesta
gue, com a recurs per a | 6densenyan-a i | 6 a
seus alumnes, b® ddéuna manera sistem’tica o

La dinamica social i cultural, a n e c e s s isé tant als¢prdmsdalrmpnesacom a la
realitat entorn, la necessitat de recafidevenimenteellevants en el mment en qué es
produeixen, etc. aixi com les propies adaptacions curriculars, poden ser motiu per tal que

el professorlea b or i mat erial dbébaquest tipus.
Déacord amb | a definici- anterior, aqguest n
- Motivar i mantenir | 6atenci
- Informar

- Establir relacions amb el coneixement dels alumnes i amb el seu moén exper
enci al i ddéinteressos

- Afavorir la transferencia
- Provoa@r activitat, etc.

Per tot aix0, cal que el material tingui:
- Una suggerent i atractiva presentacio i format
- Facil maneig
- Una tipografia atractiva i de facil lectura
- Bones disposicions doil Alustracions

- Varietat
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- Connexié amb les necessitats dels alumnes

- Bona estructura en el seu desenvolupament

- Indicacions eficaces i rapides sobre informacions, activitats;kfeek] etc.
- Informacio sobre els objectius i pretensions especifiques.

- Selecci - dobéexempl es

- El ements dbéauto comprovaci

- Elements que trenquin la monaota

- Claredat i

- Senzillesa

2.- Mitjans Audiovisuals

En general, s6engl oba sota el Conconipst € A mi |
susceptibles de transmetre, reproduir, registrar, etc. informacio a través de codis auditius,
visuals o ambddsonjuntament.

En el seglient quadre es presenta la seguent classificacié de mitjans audiovisuals:

AUDITIUS VISUALS AUDIOVISUALS
Electrofon Diaporama Cine
Magnetofon Diapositiva Televisio
Radio Encerat Video
Fotografia
Franelograf
Murals
Transparencies

Taula 2 Classificacié dels mitjans audiovisuals

Com argumenten els autors Gonz?8l equerédxot o et
cert coneixement técnic, coneixement didactic, per qué la seva accié6 no depén de

| 6el ement t cnia,t osidn-d " dtd ilca filep drat wreivta ap
ganitzacio, ja que el seu Us no pot basaamb la improvisacio.

ots els tipus de mitjans audi ovVvi s
t il it zsattata flebmatuleal etnr dbaalglu ad 6 dhbes ee

4.4.- Les noves tecnologies com a recurs

Segons Medina i Salvador (ZD093) els avencos sobretot els tecnologics, ieedea
generar cert desconcert. Aquests aplanke-or s apt
jar | 6%s que ndé hem de fer de |l es tecnol ogi
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facilitador s de-hprepentatge®em adne®dolegearo anna-saport al
treball docent.

El que esta clar i no podem obviar, és que la nogtietst avanga i canvia cgantment,

[ | 6educaci - est”™ 1 mmersa en aquesta roda,
per no quedase enrere. No obstant aixo tot i que les tecnologies aporten moltes-avanta

ges a | 6educaci - oernt agnetn,e rnaol ,h oe | h epna pdedro bilmpd a
que és qui, déna valor a aquestes tecnologiesweaed al integrates degudament en el
proc®s educatiu i facilita el pont entre el
Per Tecnologies de la Informacidila@a ni caci - (TIC) sbnh doent
ddeines, suports i canals pel t eBtcanément i
visible ®s el seu radical car " cter innovadc

el canvi tecnologic iwtural, en el sentit de que estan donant lloc a nous procesass cult
rals.

A mode dbébexemple es pot citar:
e Disseny assistit per ordinador, ...
e CD-ROM, ...
e Base de dades en linedideotext ...
Totes elles s-n noves ei nesposen novesvi@mses f or me

ddacc®s i nous models de participacii-- i rec
es estableixen un nou concepte dOAl fabetitz

Les caracteristigues comunes a totes elles son: Immaterialitat, Inter activitat, Instantane
tat i Innovacio.

El punt de conflu ncia dbéagquestes manifest
mateixes caracteristiqgues que la resta de mitjans, pero aixo si, amb virtualitats- intrins
gues diferents. Fonament al mancd railaan lssevaa p ot e

capacitat de:

e Seg¢enciar |l es tasques dbébaprenentatge
e Respectar el ritme individual de cada alumne
e Afavorir | a participaci- i activitat d

e Afavorir les respostes
e Facilitar el 'FeedbackK, etc.

S6ent ®n | 6 e dadesde dues dimensions:| , gi ¢

- Una perspectiva o dimensi - considera |
(que comporta la instruccié dels alumnes o dels ciutadans per tal que puguin
arribar a ser consumidors critics dels missatges audiovigaisaciden els
mitjang

- Una segona di mensi - comporta doaar al s
pacitat de coneixer, analitzar, i utilitzar aquests mitjans i tecnologies amb la fi
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déoaproxi mar conei xement s, mot i voar , av a
cent,educad ambels mitjans

La inform"tica per altra banda, so6ha fet ur
a la nostra epoca actual.

Amb la informatica i amb les modernes técniques de manipulacié i transformacio de la

i nformaci -, | @n@ns 1. g@nan phsuem él caensde Tes seves potil

cap persona es pot mantenir al mar ge- dbéaque
nol ,gics estem afavorint el s processos per
encara més apropar lesafitats a les aules.

45-2 AAOOOI O ET AT OF UOEAO DPAO A 1 6AT OAT

ElI paper dels recursos inform"tics a | 0ense
Bartolomé (1999, citat en Medina i Salvador,2004:197) afirma que els recursosainform

tics no soéninstruments didactics, son instruments de comunicacié gdenp utilitzar

amb finalitats instructives.

Tot i que no hem de perdre de vista que aquests recursos tinguin en el moment actual
poder per resoldre probl emesqueélsaugranord 6 enser

l um de mem, ri a, | a ¢ ap a-loiisdleacionaqgi presenpar l@ip or ci 0 |
formacio és una de les seves principals caracteristiques i atractius, no tant sols a nivell

particularsinba ni vel | d 6 Yas s o chit aducatiu. Tembé em aquéstac ul ar
| 2nea es pot afirmar que els recursos infor
de | 6al umnat respecte | es tasques es-col ar s,

catives es puguin desenvolupar amb gran @fica

Mol tes de | es avantatges del recursos inf

| 6ensenyament, fa que no es puguin obviar |
1. Processament i obtenci - de | a ianf or mac
tives,smul aci ons de | a realitat no accessi
2. Aproxi maci - déentorns | lunyans o plant
problemes.
3. Of erei xen possibilitats ddéacci - gue p
| 6expl oraci - d e ¢inas guenpérmatemal procaegntdea c i | i t
dades i |l a representaci - dbébaquestes.

4. Permeten al professorat determinar els continguts a tractar, en aagaim
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5. Els jocs educatius, que ofereixen activitats ludiques i motivadores que capten
f"cil ment dluthmatigue atiitzaded des de dna dimensio educat
va, poden ésser elements importants per determinetésreducatius.

6. Permeten un alta qualitat en inmatge I
grames apareixen amb evidents possibilitats educatives

4.6.- Internet com a font de coneixement curricular i com a einad __i-

dactica

En la nostra societat actual, Internet és una eina amb una gran potencialitat dida
tica, que esta entrant amb forca en el mon educatiu. Es important iéegrir realitat
del es aules, tot I que moltes vegades | a si
recte desenvolupament dbéaquest

Com assenyala Prats (2002, citat en Medina i Salvador, 2004:201), la introduccio
dél nternet a | es aul e s lfabektiagde ésx dira mopantisasr e |
cal que els nostres alumnes assoleixin competencies en llegir, escriure, calcular, dibuixar,
etc. sind que cal que també desenvolupin habilitats per a manipular les eines informat
ques, en llegir i escriure programesyvegar per la xarxa, insertar imatges, so, textos,
videos, etc.

Potser | 6aspecte m®s destacabl e i do-f erenci
municacié de masses bidireccional, és a dir, el receptor pot corseedila vegada en
emissoripe t ant en transmissor doi nf orameci - i
i ndi spensabl e del docent | a de formar i ed
per a quin i en quin context del prec®s doc
el lloc i el moment adequat.

Finalment i com a conclusié, esmentar que Internet tot i les grans avantatgaglemult
recursos gque ens aporta, no és la Panacea, ni tant sols €s un mitja educatiu valid en totes
les situacions educatives, i ni tant sptg arribar a cobrir totes les nedésts que pot

cobrir I a figura humana del docent . Darrer
un docent, un educador o una fam2lia que r
aguestes noves eines cuesos en els quals ens trobem immersos. La tasca educativa va

m®s enll|l ™ débuna pantalla déordinador, una |

o Facebook. Cal que reflexionem en aixo.
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CAPITOL V.

Metodologia de la investigacio

5.1- Metodologia Qualitativa. Caracteristiques

5.2- L'Estudi de Cas com opcié metodologica de lasave
tigacio qualitativa

5.3- Tecniques qualitatives per a la recollida de dades

APara didudgpar awwal qui era que sea, se

Thomas Carlylg(17951881) Historiadori pensadoranglés.
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PART Il. MARC EMPIRIC. BASES METODOLOGIQUESADE L

INVESTIGACIO

CAPITOL V. Mtodologia de la investigacio

Des de la perspectiva qualitativa la investigacio pretén la interpretacié dels fen
mens, admetent des dels seus plantejaments fenomenologics que un fenomen pot ésser
subjecte a diverses interpreitans. Moltes vegades hi ha una interrelacid entre
| 6i nvestigador i el s objectes doéinvestigaci
zen es considerin valides mentre constitueixen autentiques representacions de la realitat.
Els resultats no podratonstituir conclusions generalitzables, perd si que podran ésser

comparades i aportar informacié rellevant per altres situacions i entorns concrets.

5.1.- Metodoloqgia Qualitativa. Caracteristiques

Perspectiva historica de la metodologia qualitativa

La investigacio qualitativa té una llarga i distingida historia en les ciéncies socials. Si bé
els primers estudis tenen lloc al segle XIX, sobre cultures en desaparicio o treballs com el
de Le Play (1810) sobre 36 monografies de families d'obrers, elssimieila investigacié
gualitativa es vinculen a treballs desenvolupats des de I'antropologia i la sociologia, sent
pionerscom Malinowski (1922), M. Mead (1928), entre uns altres. En kisi& 20 anys

so6n nombrosos els estudis que adopten I'enfocameritatjugber a investigar els fén

mens socials en general, i de I'educacio en particular.

Denzin i Lincoln (1994) assenyalen cinc moments o periodes historics de lagasiést

qualitativa:
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1.- Tradicional (1900 a 1950)

2.- Modernista o edat d'or (1950 a7

3.- Géneres borrosos (1970 a 1986)

4.- Crisis de representacio (1986 a 1990)

5.- Postmodern o moment present (1990 des d'ara)
En cadascun d'aguests cinc moments la investigacio qualitativa es presenta amb trets i
significats propis, el que fa dificilferir una definicié genérica de la mateixa. La inivest
gacio qualitativa disposa d'una variada familia d'estratégies o metodetergseiativa
en el seu enfocament, intenta donar sentit o interpretar els fenomens des dels significats
que les persones dfribueixen, i realitza els estudis en escenaigrals. Cadascun dels

cinc moments esta vigent en el present.

Periode tradicional (1900 a 1950). Comenca amb el segle i continua fins a larlh Gue
Mundial. En aquest periode del positivisme s'erig@im el paradigma epistatdgic

més important. Els investigadors qualitatius escriuen relats influits per r&eag@es de

camp reflex del paradigma cientific imperant. S'esforcen a oferir relats les interpretacions
dels quals siguin valides, fiables ijettives. L'investigador va a la recerca de cultures
primitives i després torna i escriu relats objectius sobre la cultura que ha estudiat. Els
relats s'estructuren seguint les normes de la etnografia classica (Denzin i Lincoln, 1994).
En aquest periodesld aca | 6 Es c ol audid @ée cultras arbages ide grigps s e s
humans, posant emfasis en els relats de vida i desenvolupant una metodologiaainterpret
tiva.

Periode modernista o edat d'or (1950 a 1970). El periode modernista s'erigeix sobre els
treballs classics del periode tradicional i s'estén fins als anys 70. Les etnografies de relats
de vida encara es consideren valides. S'utilitza I'enfocament multi métode, que combina
I'entrevista oberta amb la semi estructurada, I'observacio participanélidi de dog-

ments amb dades estadistiques. La investigacio qualitativa presa gran auge en educacio

amb els treballs de Ericsson, Goetz i LeCompte, entre tras.al

Periode dels géneres borrosos (1970 a 1986). En aquest periode els investigadors qualit
tius disposen d'una gran varietat de metodologies i estrategies d'investigacio, que van des
del interaccionisme simbolic al constructivisme, passant per la indagacié naturalista, el

post positivisme, la semiotica, la teoria critica, entre altres parasligme
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Periode de la crisi de representacié (1986 a 1990). En ciencies socials té ll@blena d
crisi de representacié i de legitimacié que confronta als investigadors qualitatius. La crisi
de representacié questiona que els investigadors qualitatius praguimar directament
I'experiéncia viscuda pels agents socials. La crisi de legitimacio ajigestdis tradicionals
criteris d'avaluacio i interpretacio i planteja unacoaceptualitzacié dels conceptes de

validesa, generalitzaci6 i fiabilitat.

Periode pesent (1990 des d'ara). Definit i modelatge per les crisis assenyalades-anterio
ment. Les teories descrites ara en termes narratius com contes de camp. Noves-epistem
logies emergeixen per a donar solucions al problema. La idea de l'inslestajllat ha

estat ja abandonada.

Caracteristiques de la metodologia qualitativa

La metodologia constructivista/qualitativa s'orienta a descriure i interpretar etsefies

socials i educatius, i s'interessa per I'estudi dels significats i intencions de les ageions h
manes des de la perspectiva dels propis agents socials. Se serveix de les paraules, de les
accions i dels documents orals i escrits per a estudiar les situacions socials tal com so6n
construides pels participants (Maykut i Morehouse, 1994). L'investigadbtadiu inten-

ta penetrar en l'interior de les persones i enteledreles de dintre realitzant una especie

d'immersio en la situacio i en el fenomen estudiat (Marshall i Rossman, 1989).

El's investigadors qualitat.i fers-serades pegmesn e |
i nvestigades, pergu implica acci - mobr e,
formant so perqu indica i nter assompeiona mb,

gue subjeuen en agquesta metodoloDes d'aquesta nmadologia es questionen els erit
ris de validesa, fiabilitat i objectivitat propis de la metodologia engpaialitica, i |-

dopten altres criteris regulatius com la tgalacio i la catrastacié intensbjectiva.

El contacte directe amb els participatdsinteraccié cara a cara, és un tret distintier pr
dominant en aquest tipus d'investigacions. La interaccio de l'investigador amb eis partic
pants se sustenta sota un bon informe, uns principis étics negociats i ucitgaeiptie la

subjectivitat i idetogia de l'investigador.
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L'enfocament d'investigacié d'aquesta metodologia es caracteritza per ser holistic, indu
tiu i ideografic. Holistic en el sentit que estudia la realitat des d'un enfocament global,
sense fragmentda ni seccionafa en variablesinductiu, perque les categes, patrons i
interpretacions es construeixen a partir de la informacio obtinguda i no a partir de teories
o hipotesis prévies. | ideografic, perquée s'orienta a comprendterprietar el singular

dels fenomens socials deixdas explicacions de les lleis generals per a les ciénoies n

motétiques.

El procés d'investigacié és interactiu, progressiu i flexible. Les estrategies djavigst
estan al servei de l'investigador i no al revés. La recollida de la informacié ¢ézaraali
través d'estratégies interactives com: I'entrevista, la observacié participant o l'analisi de

documents. Aixi s'obté una comprensio directa de la realitat social.

Els resultats de la investigacio son creats, no descoberts. Creats a través dectadinte
hermeneéuticalialéctica (hermenéutica perque és interpretatiu i dialéctica perque pers
gueix una sintesi de les mateixes) entre l'investigador i els participants que reafitzen I'e
tudi. La interaccid guia la reconstruccio de la situacio; esperasjpeigui assolir ¢e

sens sobre alguna construccié emergent que genera estimul i orientacié per a l'accié. La

construccié emergent é€s un esfor¢ conjunt (Guba, 1983).

Maykut i Morehouse (1994) assenyalen vuit caracteristiques de la investigacio iqualitat

va.

1.- El focus de la investigaci6 té caracter exploratori i descriptiu

2 .- El disseny és emergent, s'elabora sobre la informacio recollida

3.- El mostreig és intencional, es recolza en criteris interns, no pretén generalitzar
els resultats

4.- La recollidade dades té lloc en situacions naturals, no controlades

5.- Emfatitza el paper de l'investigador com instrument principal de la igaest

6.- Els métodes de recollida d'informacié sén qualitatius, és a dir, de naturalesa i
teractiva

7.- L'analisi de dédes és inductiu: categories i patrons emergents es construeixen

sobre la base de la informacié obtinguda
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8.- L'informe d'investigacio segueix el model de I'estudi de casos

Per a realitzar investigacié qualitativa l'investigador ha d'adquirir formaciGt de la
investigacié qualitativa esta molt vinculat a la idiosincrasia de l'investigador o equip d'i
vestigacio. La investigacio és tan bona com ho sigui l'investigador. Aquest és qui mitja
cant el seu coneixement, experiencia i destreses personalsiebnst coneixementos

bre els fendmens socials. Es qui obté la informacié necessariagaitjd'observacié o
entrevista. Per aix0 és necessari que els investigadors sigsamee flexibles, versatils,
persistents, meticuloses en la recollida de larmécié i versats en la teoria de la ciéncia
social (Glesne i Peshkin, 1992).

Es convenient realitzar la investigacio en grup. Té moltes avantatges sobre el treball ind
vidual: s'obté una visio més completa sobre la situacio; es recull la informacid&snb
rapidesa; té un efecte exponencial en l'analisi de la informacio i en les percepcions o pe
spectives dels membres del grup. Els resultats poden ser confirmats o rebutjats amb major
facilitat; els membres del grup han de respectar les aportaciondtidesls astablir bones
relacions en un planol d'igualtat. L'equip juga un paper important: mantenir la moral i la

motivacié de cadascun dels seus componentsalBme, 1992).

La incorporacié de la metodologia qualitativa a I'estudi dels fenomens eduestieu a
multiples factors. Jacob (1987) esmenta com aquests factors: la psicologia ecologica,
| 6etnografia hol?2stica, | 6etnografia de |

cionisme simbolic. Cadascun d'aquests enfocaments aporten@htsegu

1.- Psicologia ecologica; va ser desenvolupada per Wright i Herbert. Té cota obje
tiu descriure de forma detallada i objectiva les conductes naturals a fi de descriure
les lleis que la regeixen. Les tematiques d'estudi referiran sobre conductes indiv
duals i patrons transindividuals. Aquesta perspectiva genera pautes especifiques
d'investigacio en disseny, técniques de recollida i analisi de dades i fingri-tot a

bits d'aplicacié al context escolar.
2.- Etnografia holistica; es desenvolupa a partis dedballs de Mead i Malino
ski (1927 i 1928). El seu centre d'interes es situa en l'exploracio, descripatd i an

lisi dels patrons culturals d'un grup, mitjancant la identificacio de les seves cree
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ces i practiques concretes. El seu model també adqueeidipitats particulars.
Representants d'aquesta linia en el context escolar son Goetz i LeCompte, Dobbert
i Wolcott.

3.- Etnografia de la comunicacidé; Es configura a partir de la sociolinglistica, la
comunicacié no verbal, lI'antropologia i maicroetnogafia. Els etnografs de la
comunicacio se centren en els processos d'interaccid social. Els interessa especif
car els processos d'interaccio dintre i entre grups, i la comprensio de coa es rel
cionen amb questions generals de cultura i organitzacié sbgiadsta tradicio ve

representada per Ericsson, Green i Cicuorel.

4.- Antropologia cognitiva &tnosciécia els antropolegs cognitius confirmen que
la major part del coneixement cultural d'un grup es reflecteix en el seu llenguatge,
especialment en la w& semantica. Pretenen estudiar el sistema semantic d'un
grup com via per a coneéixer l'organitzacio del coneixement cultural d'un grup o
poble. Es parteix que cada grup d'individus té un sistema unic per a peraebre i o
ganitzar el mon que es reflecteix kansemantica del seu llenguatge. Els seds r

presentantson Spradley i Tyler.

5.- Interaccionisme simbolic; En aquesta perspectiva l'individu i la societa-es v

uen com un tot inseparable. Les conductes son una interpretacio reflexiva i social

(@}

destimuls nt er ns i externs. Segons Mefktz, |
accio que es produeix entre els diferents enteniments i els significats que-caract
ritzen les societats humanes. Representants d'aquesta linia sén Blumer, Bogdan,

Taylor, Glasser i Suss.

Cadascuna d'aquestes tradicions aporta tematiques d'estudi i orientacionsogigteeol
per a la seva aplicacié a contextos educatius. Possibilita també I'explotacié d'a enfoc
ment, aportant dades importants per a la comprensio de la compttgaienomens

educatius.
Segons Guba i Lincoln (198083) els aspectes més comuns de la metodologiaagualit

tiva son els seguents:
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1.- Concepcié multiple de la realitat; Existeixen multiples realitats que nomeés p
den ser estudiades holisticament. Les dadgingudes de la realitat necessari
ment divergeixen, pel que es determinara una Unica veritat ni sera possible la

prediccid ni el control dels fets.

2.- Comprensio dels fenomens; s'assoleix mitjan¢ant l'analisi de lepgiercei
interpretacions delsubjectes que intervenen en l'accié educativa. En aquesta
comprensio es pretén captar les relacions internes i profundes, indagant en la

intencionalitat de les accions.

3- Investigador i objecte d'investigacio estan interrelacionats, interactuefiu-s'

eixen mutuament.

4.- L'objectiu de la investigacié és desenvolupar un cos de coneixementsaideogr
fics que descriguin els casos individuals. La investigacié qualitativa no pretén
arribar a abstraccions universals sin6 a concretes i especifiquessalitiaes
(Erickson, 1989). Es pretén esbrinar el que és generalitzable a altres situacions

i el que és Uunic i especific en un context determinat.

5.- La simultaneitat dels fenndmans i interaccions mutues en el fet educatiu, fa de

vegades impossible diisgir les causes dels efectes.

6.- Els valors estan implicits en la investigacid, refleesimten I'eleccié d'un par

digma, eleccié d'una teoria, etc.

Com caracteristiques especifiques de I'estreta relacio dels anteriors facteffectap r

a) Lafont principal i directa de les dades sén les situacions naturals, erges el f

nomen dintre del seu context i les seves referencies espaciotemporals.
b) L'investigador es converteix en el principal instent de recollida de dades.

La persona pot aportaades fiables. Entre els principals avantatges, Guba i
Lincoln (1985, cap. 6), destaquen:
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- adaptabilitat per a recollir la informacié simultania sobre multiples fa
tors i a diversos nivells.

- Visié holistica, capacitat per a captar elteoit de forma gibal.

- Major amplitud de coneixements, possibilitan® a p r meicements
de tipus proposicional i tacit.

- Possibilitat d'explorar respostes atipiques i idiosincratiques, és a-dir, ¢
sos que son dificils de captar per mitjans ordinaris i que tenan un
enorme rellevancia per a assolir una més optima comprensio.

-lncorporaci - del conei xement t“ cit,
prensions o sentiments que no s'expressen de forma linglistica pero que
es refereixen a aspectes coneguts d'alglanera.

- Aplicacié de técniques de recollida de dades obertes, per adaptar
llor a les influéncies mutues i ser més sensibles per a deteittargpde
comportament.

- Mostreig intencional. La seleccié de la mostra no té el proposit de-repr
sentar a unpoblacié amb l'objecte de generalitzar resultats. La seva i
tencionalitat és teorica, €s a dir ampliar el ventall i rang de les dades
com sigui possibles, a fi d'obtenir la maxima informacié de lesi-mult
ples realitats que poden ser descobertes. El seatebgs generar una
teoria adequada a les condicions i valors locals.

- Analisi inductiu de les dades. En I'analisi de dades es descriuen des situ
cions i es prenen decisions sobre la transferibilitat a altrescsins.

- La teoria es genera a partiuda realitat concreta, no partint de general
zacions a priori. Goetz i Lecompte (1988) defineixen la teoria cem: g
nerativa; es preocupa pel descobriment de proposicions, inductiva; les
teories es desenvolupen des de baix, a través de la interconnexio d'e
dencies i dades recollides, constructiva; legais d'analisis comencen
a apareéixer en el curs de l'observacié i descripcio, subjectiva; amb el
proposit de reconstruir categories especifiques que els participants ut
litzen per a conceptualitzar les sevpropies experiencies i la seva visio
del moén.

- El disseny de la investigacio és emergent i en cascada, es umetab
mesura que avancga la investigacio. La situacio i les dades recobides g
neren el problema. Lincoln i Guba (1985) argumenten lassdae da-
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guest tipus de dissenys per a adeg@an les multiples realitats, als

contextos especifics i a les interaccions emirestigador i context.

- La metodologia qualitativa es planteja criteris de validesa especifics, ut

litzant técniques propiegue garanteixen la credibilitat detsultats.

El procés d'investigacio en la metodologia qualitativa

El procés d'investigacié de la metodologia constructivista és una consequénciadaels sup

sits i postulats que la conformen. La diversitat d'estragédjiavestigacio, dire de la

metodologia constructivista dificulta elaborar un model de procés valid per a totes les

modalitats d'investigacié qualitativa.

El procés qualitatiu es pot entendre un continu que admet una gran flexibilitat en el di

seny deés diferents fases que ho configuren. Entre les quals es dona una contbrua retr

accio, de manera que cadascuna d'elles es construeix sobre la informacié de les altres.

Algunes de les caracteristiques d'aquest procés qualitatiu (Jaa88k son:

a) holistic; adopta un enfocament global de la situacid, busca la comprensié de la
situacio en la seva totalitat, com un retrat global.

b) contextualitzat; t¢ en compte les relacions dintre del sistema o culturaeEs ref
reix al personal i immediat, exigeix urelacié cara a cara.

c) Se centra en la comprensié d'una situacié social, no en prediccions sobre la m
teixa.

d) L'investigador ha de romandre durant un temps en el lloc d'estudi.

e) L'analisi de la informacié requereix almenys tant temps com el coresoiriet-
cenari.

f) L'investigador ha de desenvolupar una teoria o0 model del que ocorre ema situ
ci6 social.

g) L'investigador és l'instrument base de la investigacio; es requereix possei destr
sSes necessaries per a observar i entrevistar.

h) Les decisios han de negociae responent a questions de tipus etic.

i) Incorpora espais per a descriure els papers de l'investigador, aixi com Ip-descri
cio dels biaixos i preferéncies ideologiques.

j) Exigeix uncontinuanalisi de la iformacio.
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Depenent de'drbitri de cada investigador, es configuren sis fases recolzades e els tr
balls de Janesick (1992), M@ (1994), Patton (1990), entre altres. Veure quadren-dese

volupat posteriorment.

FASES DEL PROCES

Exploratoria/ Elaboracio
Reflexid de l'informe
Planificacio Retirada de I'escenatri
Entrada a I'escenari recollida i analisi

i inici de 'estudi : de la informacioé

A) Fase exploratoria/de reflexio;

Aquesta fase constitueix una presa de contacte amb els éinterés de I'estudi. Suposa
prendre decisions sobre aspectes de la investigacio. Significa un escalfament de I'equip
d'investigacio. Les primeres questions que l'equip d'investigacié hesaldre sén les
incerteses, els dilemes les paradoxes queitetstigacid planteja en el seu inici. Les
primeres decisions giren entorn d'aspectes tals com: el problema d'investigacié que guiara
I'estudi, I'escenari on tindra lloc, qui participaran en I'estudi, o aspectes practics com la
durada de l'estudi o el @supost del projecte. Sorgeixen altres qiestions com: quin tipus
d'estrategia d'investigacié s'adequa millor al proposit d'estudi o quines tecniques- de rec
lida de dades son les adequades.
En aquesta fase exploratoria hem de parar esment als segiietats aeacrits a contin
acio:
- Identificacié del problema. Aquest requereix una continua redefinicié i dealimit

cio. La clau per a seleccionar un problema d'investigacio consisteix a identificar

un tema o linia d'investigacié que mantingui l'interes deipedinvestigacio d-

rant algun temps. Els problemes sorgeixen de I'observacié del mon sociai; dels i

terrogants que aquest ens planteja.
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- Questions d'investigacio. Una vegada identificat el problema, I'equip d'irasestig
ci6 esta en condicions de plantegar quines questions del problemanteressen.
Aquestes solen ser preguntes que permetin a l'equip desenvolupar i explorar el
problema en algunes de les seves principals dimensions. Les primeres questions
solen ser imprecises, exploratories i orientative

- Revisié documental. Una vegada identificat el problema, el seglientnx=stes
a fer la revisié documental o revisar la literatura. Ajuda a avaluar la planificacié
de la investigaci6 i a coneixer els suposits que subjeuen en el topic. La revisié de
la documentacié és un procés que té lloc al llarg del temps que dura la awestig
cio.

- Perspectiva teorica. Altre aspecte a considerar en aquesta fase és el cos teoric o
perspectiva que es va a sustentar I'estudi. La teoria juga un paper important dintre

de la investigacio.

B) Fase de planificacio;

Les fases d'aquesta fase son les seglents:
- Selecci6 del lloc d'investigacio: I'escenari
- Selecci6 de I'estratégia d'investigacio.

C) Fase d'entrada en l'escenari;

Les fases 0 passos en aquest apaneéksdsegients:
- Mostreig intencional
- Tipus de mostreig intencional

- Grandaria de la mostra

D) Fase de recollida i analisi de la informacio;

- Recollida de la informacié
- Analisi de la informaci6

- Assegurar el rigor de la informacio
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E) Fase de ratada de l'escenari;

- Finalitzaci6 de la recollida d'informacio
- Negociacio de la retirada

- Analisis intensiu de la informacio

F) Fase d'elaboracio de l'informe;

- Tipus d'informe

- Elaboraci6 dd'informe

Criteris i estrategies de la Metodologia cansctivista/qualitativa

La metodologia qualitativa estableix el valor de la veritat a través de la credibilitat, I'apl
cabilitat a través de la transferibilitat, la consisténcia a través de la dependencia-i la ne
tralitat a través de la confortabilitat. kaglient taula recull els criteris | edgies de la

metodologia constructisia/qualitativa.

Termes Qualitatius Procediments i Estrategies
CREDIBILITAT - Observaci6 persistent
- Triangulacié
- Judici critic

- Recollida de material
- Comprovacions amb altr@artidpants

TRANSFERIBILITAT - Mostreig teoric
- Descripcions denses
- Recollida abunda
DEPENDENCIA - Establir pistes de revisié

- Auditoria de dependéncia
- Replica pas a pas
- Métodes solapats

CONFIRMABILITAT - Auditoria de confirmabilitat
- Descriptorge baixa inferéncia
- Exercici de reflexié
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Criteri de Credibilitat :

L'objectiu és demostrar que la investigacio s'ha realitzat de forma pertinent, garantint que

el tema va ser identificat i descrit amb e
constructors de r eal i tla89.sPer@mmarantir la @rediilitah¥l t 1 p
s'utilitzen estratégies com: observacio persistent, triangulacio, judici critic de col-legues,
recollida de material referencial, comprovacions amb els particpant

Observacio persistent. Consisteix en la perllongada permanencia de l'investigador en el
camp de la investigacio possibilitant un major grau de versemblanca i permet w enfoc

ment més intens dels aspectes més caracteristics de la situacio.

Triangulacio.Es una de les técniques més caracteristiques de la metodologiaigaalit

Es un recurs que se serveix d'una varietat de fonts de dades, d'investigadors, cle perspe
tives (teories) i de metodes, contrastant uns amb altres per a confirmar dadeseidnterpr

cions.

El seu principi basic consisteix a recollir relats/observacions d'una situacié o algcn aspe

te de la mateixa, des de diversos angles o perspectives per a cdogaraontrastar

los. Es una estratégia enormement efica¢ per al control de ihilitag permetent &

rantir la independéncia de les dades respecte a l'investigadorixexisiderents classes

de triangulacio:

- de temps; es recullen dades en diferents moments per a comprovar la seva estabil
tat en el temps. Informa sobre quiteneents nous apareixen a través del temps i
quins son constants. Té especial interes en els estudis longitlidransversals.

- D'espai; s'examinen dades de diferents cultures, llocs i circumstancies per a co
provar les divergencies i coincidénciesadta de comprovar hipotesis en diferents
paisos i cultures.

- De teories; per a estudiar les dades recollides s'utilitzaran teories alternatives o
competitives. D'aquesta forma es pot obtenir una major perspectivaaielen.

- D'investigadors; inclou catatacio entre investigadors, observadors i/o actors de
les dades obtingudes sobre un mateix estudi. Permet detectar les coincidencies i
les divergéncies en les informacions obtingudes.

- De metodes; s'usen diversos métodes i es contrasten els resultamsxpeninar
les coincidéncies i les divergéncies.

- Mdltiple; empra diversos tipus de triangulacio: de dades, d'investigadors, ide teor
es, de métodes. Combina diversos nivells d'analigiszidual, interatiu, social.

Judici critic de col-legues. @sisteix a sotmetre a judici critic d'altres-lBgues i inve-
tigadors, especie de jurat d'iguals, el coneixement i interpretacions que s'obtenen i afro
tar qualsevol questié que es pugui plantejar.
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Recollida de material d'adequacio referencial. La relzoliile material de referencia com
films, videos, documents, enregistraments en audio, fotografies, etc. Permeten contrastar
els resultats i interpretacions amb la realitat.

Comprovacions amb els participants. Contrast continu de dades i interpretaciogls amb
participants i membres de diverses audiéncies a qui véicitolles dades. El procés de
comprovacié amb els participants és l'activitat més important que els investigadors poden
realitzar per a garantir la credibilitat (Lincoln i Guba, 1985218

Criteri de Transferibilitat :

La investigacio constructivista evita les generalitzacions basaeh el principi que tots

els fenomens socials o de conducta depenen del context donat. Busca descripeions 0 i
terpretacions d'un context donat, enuncidéografics o rellevants per a aquest context.
Durant la investigacio s'utilitzen estratégies com: mostreig teoric, descripcions denses,
recollida d'abundant informacio.

Mostreig teoric. EI mostreig no pretén ser representatiu o tipic, sind que busca
maximitzar la quantitat d'informacié de recollida per a il-luminar els
fets o situacions a I'hora de comparar escenaris i contexttplesiper
a descobrir el que és comu i especiicprocés de mostreig ve dete
minat pel coneixement que es va generanteseb que és important i
rellevant.

Descripcié densaDescripcions exhaustives i minucioses del context ambada fin
litat d'establir correspondencies amb altres contextos possibles i fer més
extensives les generalitzacions.

Recollida d'abundant informacioé. Es fa apilament de dades de manera que pe
metin comparar el context d'investigacié amb altres contextos possibles,
als quals es podria transferir els resultats. Els investigadors hao-de pr
porcionar la informacié necessari per a comprovar el grau deseorre
pondeéncia.

Criteri de Dependencia :

El concepte de replicacio és problematic en la investigacio constructivista dosada l'a
sumpcid que el mon social esta en permanent canvi. El positivisme admet un @ivers r
gular i estable, la qual cosa permet querdagacions puguin ser replicades.

Per a garantir la dependencia s'utilitzen estrategies com: establir pistes de revisto (ident
ficacio de l'estatus i paper de linvestigador, descripcions minuciosesnfiglnants,
identificacid i descripcio de lestecnies doéan”™ | i si s i obtanci - di
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cio del context fisic, social i interpersonal), auditoria de dependéncia, replica pas a pas,
meétodes solapats.

Establir pistes de revisio. Es possibilitara la revisio o examen dels processossde dec
sqyuits per l'investigador, tant en I'elaboracio de conceptes com en I'explicaciéode sup
sits que subjeuen en l'eleccié de metodes d'analisis. Deixar constancia de comrees van r
collir les dades i es van interpretar és un aspecte clau per a garantimidedejze

Auditoria de dependéncia. El procés de control seguit per l'investigador és examinat per
investigadors externs que determinen si els processos d'investigacié seguits sén accept
bles.

Replica pas a pas. Revisié dels procediments seguits amb lenist&iogies conetes
gue van envoltar el context i/o fenomen estudiat.

Métodes solapats. Consisteix a recollir informacio sobre un subjecte i objeaapsitu
esdeveniment, i interpretta des de diferents perspectives: entrewigtestionad
observacié S'utilitzen diversos métodes amb la finalitat de compensar les sevesndeficie
cies i avantatges, afavorint la complementarietat.

Criteri de Confirmabilidad :

Consisteix a confirmar la informacio, la interpretacié dels significats i la generacié de
conclwions. Per a garantir la confirmabilitat s'utilitzen estratégies com: auditoriande co
firmabilitat, descriptors de baixa inferéncia, comprovacions amb els participants; recoll
da de dades mecanica, triangulacié, exercici de reflexio.

Auditoria de confirmaltitat. A través d'un auditor extern es controla la corredpocia
entre les dades i les inferencies i interpretacions que l'investigador ha extret d'ells.

Descriptors de baixa inferencia. Son registres del fenomen el més precisos possible:

transcripciongextuals, cites directes de fonts documentals, etc.

Exercici de reflexio. Manifestar a l'audiencia els suposits epistemolggiigacents que
duen a l'investigador a plantejar i orientar la investigacié d'una determimadeam

Des de la perspectiva deakshall (1985:218) per a confirmar els resultats I'ingasgbr
ha de proporcionar controls del biaix de les interpretacions. Tal control hauria d'incloure:

-Un col Alega d'investigaci - 0 p aanides n a |
analisis dd'investigador.

- Una constant recerca d'exemples negatius.
- Prendre notes lliures de valor

- Realitzar proves per a controlar les analisis i aplesia les dades obtinges.
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- Sequir les directrius d'investigadors anteriors per a controlar la quiitas d-
des.

- Realitzar una auditoria de I'obtencio de les dades i de les estrategidsid:anal

La investigacié constructivista assenyala Marshall (1985:218), exigeix que legucn
d'obtencid d'informacié compleixin, almenys, quatre requisits:

a) Respectar la integritat de I'ambient explorat per a descobrir les sevetiessru
processos.

b) Reflectir en profunditat els processos socials, els seus significats, complexitat i
idiosincrasia.

c) Mantenir una relacié amb la realitat social en situaeitural. Cap fenomen pot
ser entés fora dels seus referents etgmaporals i del seu context.

d) Permetre que l'investigador capti la realitat des de la perspectiva dels subjectes,
tal com la viuen: els significats, explicacions iraons que formafgnions, y-
dicis i sentiments.

5.2.- L'Estudi de Cas com opcio metodologica de la investigacié qu a-

litativa
Com he comentat en | danterior punt @&n el q
dol ogia qualitativa i c e res apartationsl dé @uba irkic i - C ol

coln (19821983), he cregut necessari per a la meva investigacio escollir aquesta opcid
metodolodgic, per qué tal i com afirmen aquests autors:
- Les dades obtingudes de | a realitat que
podra exercir el control sobre els fets observats.
- Per tal de comprendre tot al/l gue es Vv

5

internes i profundes, indagant en la intencionalitat de les accions, fet que fa que en

el meu treball agafi més significa vi t at | 6 estudi dbéuna mostt
- Léinvestigador [ | 6obj ect e doéoi nvesti gac
soOinflueixen m¥%btuament, per aquesta | nve

aixi, per a poder recollir dades més significatives.
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- L 6 o b deslxinvestigacid és crear un cos de coneixements que descriuan els ¢
sos individual s, gue ®s el gue he estat
investigacié qualitativa li importen les abstraccions concretes i especifiques i no
pas les univers$s, per aixo no es fa necessari tenir una mostra amplia, siné sign
ficativa.

- El fet que les interaccions i fenomens que es donen en el fet educatiu, fa també
que sigui possible de diferenciar les causes dels efectes, en el meu treball més

concretamentalanci d ncia de |l es TIC en | 6dapren:

Per totes aquestes justificades caracter?2st
per al meu treball déinvestigaci - no perde

delscase, sempre ®s un recull de dades que s-n

L'estudi de cas com a metode d'investigacio per a l'analisi de la realitat, ha tingut i té gran
importancia en el desenvolupament de les ciéncies socials. Estudis com els de &reud, Pi
get, Maslow , Adler, Rogers, etc., a principis de segle XX, que van néixer i es van nodrir
de l'estudi de casos, sén exemples de la profunda influencia que aguest metode ha tingut

en les ciencies humanes i socials.

L'estudi de casos constitueix un dels modiglgs generals d'investigacié en lesries
socials (Goetz i LeCompte, 1988), sent un enfocament tradicional de tota investigacio
clinica. Consisteix en la descripcié i analisis detallades d'unitats socials o entitats educ
tives aniques (Yin, 1989).

L'enf ocament nomot ti c, gue estudia mostres
cas en profunditat, I'estudi de casos s'inclou dintre d'aquest ultim, la finalitat debqual s'

rienta a la comprensio profunda de la realitat singutalividu, familia, gup, institucié

social o comunitat(De la Orden, 1985).

L'estudi de casos és un tipus d'investigacio particularment apropiat per a estudiar un cas o
situacié amb certa intensitat en un periode de temps curt. El potenciatutt te casos

radica que penet centraise en un cas concret o situacio i identificar els diferents proce

sos interactius que ho conformen.
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Aproximaci6 conceptual

L'estudi de casos és la forma més pertinent i natural de la investigaciongsideogr
fiques realitzades des d'una perspacqualitativa i ha de considerae com una estiat
gia encaminada a la presa de decisions. El seu veritable potencial jeu en la seva capacitat
per a generar hipotesi i descobriments, a centrar el seu interes en un individu,iesdeven

ment o institucid, en la seva flexibilitat i aplicabilitat a situacions naturals.

Merriam (1988, 1113) assenyala quatre propietats essencials de I'estudi de casos:
paricularista, descriptiu, heuristic i inductiu. Es particular en tant que I'estudi de casos se
centra en pa situacio, esdeveniment o programa o fenomen patrticular; és descrniptiu pe
qgue pretén realitzar una rica i densa descripcio del fenomen d'estudi ; és heuristic mentre
que l'estudi il-lumina al lector sobre la comprensié del cas; pot donar lloc al desgdbri
de nous significats, ampliar I'experiéncia del lector o confirmar el que se sap; i@&s indu
tiu, ja que arriba a generalitzacions, conceptes o hipotesis a través de procediments indu
tius; es caracteritza més pel descobriment de noves relacions ptesngee per la ver

ficacié d'hipotesis predeterminades.

Els autos Ary, Jacobs i Razavieh (19808) assenyalen com objectius de llest

di de cas els seguents:

- Descriure i analitzar situacions Uniques, com poden ser un nen superdotat, un nou
model d'a@reca de centres.

- Generar hipotesis per a posteriorment contrastar en altres estudis més rigorosos.
Els estudis de Piaget sobri el desenvolupament de la intel-ligéncia van originar h
potesi que posteriorment han estat investigades amb altredesiet

- Adquirir coneixements.

- Diagnosticar una situacio, per a orientar i portar a terme un assessorament, rec
peracid, accio terapéutica, reeducacié (ambit clinic). Els estudis de Freud per tal
déajudar als seus pacients Igatsoreexen-l dr e
ples d'aguest objectiu.

- Completar la informacié aportada per investigacions estrictament guaesitat
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La naturalesa del cas pot ser molt heterogénia (subjecte, grup, institucié, programa, etc. )
i en part condiciona el nivell descripf{itipus cronica, llistat de trets, avaluacié, intents de

contrastacid), interpretatiu, avaluatiu o diversos alhora.

Disseny de I'estudi de casos

Per a elaborar un disseny d'estudi de casos, Kenny i Grotelensh ¢it&886n Bsquerra
2009 assenyalen unsérie de condicions per a ajudar a l'investigador aulesobre la
conveniéncia o no asar I'estudi de casos. Entre les quals assenyalen:
- Quan els objectius desitjats se centren en resultats humanistics o diferdncies cu
turals, en oposicié a resubatonductuals o diferéncies individuals.
- Quan la informacié obtinguda dels participants no esta subjecta a veritag-o fals
dat, sin6 que pot sotmetre's a examen sota el terreny de la credibilitat.
- La singularitat de la situacié que ens duu a aprofierdel cas concret.
- Desenvolupar una millor comprensio de la dinamica d'un programa.
- Quan el problema implica una nova linia d'investigacid, necessita majompeonce
tualitzacio de factors o funcions, requereix posar emfasis sobre el patré dinterpr

taciodonat pels subjectes.

Com en tota investigacié educativa, en I'estudi de casos es planifica, es reguthaido
s'analitza i interpreta i s'elabora l'informe. El disseny de I'estudi de casos s'inscriu dintre
de la logica que guia les successives etdeeecollida, analisi i interpretacié de f& i
formacié dels models qualitatius amb la peculiaritat que eldggibgde la investigacio és

I'estudi intensiu i profund d'un o pocs casos d'un fenomen.

El disseny s'articula entorn d'una série de fases o pagEsegueixen un enfmgent
progressiu i interactiu: el tema es va delimitant i focalitzant a mesura que el pracés ava
ca. Les primeres fases son d'exploracio i reconeixement, s'analitzen els conteltos i su
jectes que poden ser font d'informacio, i lesgbilitats que revesten per a les fins |
objectius de la investigacio. En la fase intermédia se seleccionen els subjectes o unitats a
explorar, les persones a entrevistar, quines estratégies es van a utilitzar, la durada de l'e
tudi, etc.

Coberts aqusts casos es passa a la fase de recollida, analisi i interpretacié de lainform

cid, per a acabar amb I'elaboracio de l'informe i la presa de decisions.
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L'investigador incorpora les noves idees i plantejaments que van sorgint, elrope¢ pe
modificar o restructurar les anteriors; aquest procediment és recurrent al llarg de tot el

temps que dura I'estudi.

Encara que I'observacio i entrevista solen ser utilitzades amb frequéncia en l'estudi de
casos, s'inclou qualsevol tecnica que el disseny d'investigaai. Les tecniques dio

tencié de la informacié se seleccionen per la seva pertinencia per a I'estudi.

La informacié prové de diverses fonts: d'entrevistes, de I'estudi de documsoisajse
com diaris, cartes; d'avaluacions psicologiques, fisigqussciologiques; diterrogar a

altres persones, com pares, familiars o amics; de I'analisi de documents, etc.
Patton (1987) considera que els estudis de casos inclouen dades procedents de l'observ
cié, de l'entrevistes, de documentals, de terceres m;sotots ells en el seu seguiment

al llarg del temps, amb el que arribara a emmagatzeengran quantitat d'informacio.

Tipus d'estudi de casos

Merriam (1988) segons la naturalesa de l'informe final els agrupa en descriptiusg-interpr

tatius o avaluatist

A) Estudi de casos descriptiu. Presenta un informe detallat del cas en estudi sense
fonamentacié tedrica. S6n descriptius, no es guien per hipotesispraporten
informacio basica. Solen ser estudis de programes i practiques innovadores.

B) Estudide casos interpretatiu. Reuneix informacié sobre un cas amb la finalitat
d'interpretar i teoritzar sobre cas. Desenvolupa categories conceptuals per a
il-lustrar, defensar o desafiar pressupostos teorics defensats abans. El anodel d'
nalisi és inductiu.

C) Estudi de casos avaluatiu. Implica descripcid, explicacié i judici. S'utildza s
bretot per a I'estudi de programes escolars, per a l'avaluacié educativa, iavaluac

ons etnografiques, descripcions de programes, estudis sociologics.

Els estudis de casos mésrrents solen ser: estudis de casos institucionals, els estudis de

casos observacionals, les histories de vida, els estudis comunitaris, I'analisi situacional, la
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microetnografia els estudis de casos multiples.

Avantatges i dificultats de I'estudi dasos

Com avantatges de | " estudi de casos sobdhan

- pot ser una forma d'aprofundir en un procés d'investigacio a partir d'unes primeres
dades analitzats.

- Es apropiat per a investigacions a petita escala, en un marc limitat de éspagi
i recursos.

- Es un métode obert per al professorat que participa en la investigacio.

- Porta a la presa de decisions, a impismra desemmascarar prejudicis o pre
concepcions, a prendre decisions basades en I'objectivitat,...

Segons Shake 981, citat en Bisquerra 2009estudi de casos tenen els seglents-ava
tatges:
- Es més concret. Esta vinculat amb la nostra propia experiéncia, és méswiu, co
cret i sensorial.
- Esta contextualitzat. Les nostres experiencies estan arrelades en elcantéxt
esta l'estudi de casos.
- Més desenvolupat. Per la interpretacié del lector que aporta la seva experiéncia
personal i la seva comprensio a I'estudi de casos.
- Esta basat en poblacions de referéncia properes al lector, el que permet-implicar
se médacilment.
Pero I'estudi de casos presenta també algunes dificultats metodologiques, unds especif
ques i altres compartides amb altres dissenys d'investigacié. Una de les dificultats rau en

com formular generalitzacions a partir d'una realitat singular.

Per a Campbell i Stanley (1979) I'estudi de casos amb un sol mesurament constitueix el
tipus de disseny més vulnerable a les fonts de invalidacio, tant interna com externa. La
critica a I'estudi de casos posa l'accent en aquest i altres problemes. Agssehfglque

la generalitzacié no és possible i questionen el valor dels estudis d'un sol esdeveniment
(Bell, 1987,67).

Malgrat la seva vigéncia en el camp de la investigacio el seu rigor cientific presenta una
serie de dificultats. Kratochwill (1978)deesumeix en les seguents:

- falta d'atenci6 a la validesa, tant interna com externa
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- les seves limitades opcions de disseny

- i la dificultat existent per a generalitzar les troballes

5.3.- Técnigues qualitatives per a la recollida de dades

Les pringpals tecniques de les quals fa Us preferentment la metodologia qualitaiva qu

den sintetitzades en el seglent quadre presentat a continuacio:

TECNIQUES DIRECTES O INTERE- - Observacio participant
TIVES - Entrevistes qualitatives
- Histories de vida

TECNIQUESINDIRECTES O NO N- - Documents oficials: documents-i
TERACTIVES terns, registres, estatuts, expedie

personals, etc.
- Documents personals: diaris, cart

autobiografies, etc.

Técniques Directes :

A) Observacio participant. L'observacio participant da principal técnica de recollida

de dades en la metodologia qualitativa. Suposa la interaccié social entre investigador i
grups socials. El seu objectiu és recollir dades, de manera sistematica, a través-d'un co
tacte directe en contextos i situacionseesfiques. Mitjangant I'observacio directans'i

tenta obtenir una visi6 completa de la realitat, tractant d'articular les prensionsbintersu
jectives amb les dades objectives. La confrontacio de diverses fonts permet coneixer sit
acions particulars tenint @ompte tota la seva complexitat.

L'observacié participant posseeix un caracter flexible i obert. La recollida de ddses i o
servacions son tasques inicials per a generar hipotesis de treball. L'investigador pot partir

d'alguns interrogants generals.
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La natralesa i el grau de participacié pot variar amb els objectius, tematica i context de

la investigacio. En I'observacio participant es poden identificar les seguents etapes:

- La seleccio d'escenaris. En lI'observacio participant no existeix una predetérdaia

escenaris o personatges que s'’hauran d'estudiar. De vegades les arees d'interes no s'ajusten
a l'escenari triat, és a dir, les preguntes que es planteja inicialment l'investigador no son
significatives per a les perspectives i conductes delsniafiots, provocant una modidic

cié en les previsions inicials.

- Recollida de dades. En aquest apartat dues questions resulten d'interesi-quina i
formacio obtenir i com. Algunes formes de com obtenir la informacio son-del t
pus: les notes de camp, registtestuals de les converses dels actors observats,
entrevistes amb informants claus.

- Tractament dels protocols recollits. Una vegada recollits les dades, l'investigador
esta en disposicio d'efectuar una reflexié tedrica sobre els aspectes observats. |
tenta establir possibles connexions entre diversos factors, s'anoten regularitats,
canvis eventuals, etc. A partir d'aqui, es plantegen possibles hipotesis i iaterpret
cions, que descriuen relacions i estructures en els fenomens a fi d'arribaea una t

oria méggeneral.

Com avantatges de l'observacio participant obtenim:

- la seva adaptabilitat per a captar i comprendre les interrelacions i dinamica dels
grups en determinades situacions i escenaris socials.

- Possibilita un major nombre d'oportunitats d'obsgtyaamb el que augmenta la
validesa dels resultats.

- Facilitar I'obtencié de dades internes del grup que resultarien inassequibles usant
altres procediments.

- Ofereix major aprofundiment en la vida dels grups al permetre apilar dades del
gue es diu i fai també dels judicis sobre determinades conductes.

- Des del punt de vista aplicatiu aquesta metodologia posa en evidéncia tota la r
guesa i complexitat de la situaci6 estudiada.

- El treballar amb fonts proximes i de primera ma garanteix la crediluiétate-
sutats.

- Permet apilar dades sobre comportaments no verbals, dimensions que son dificils

d'abordar des d'altres enfocaments.
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Entre els inconvenients cap destacar el perill de la subjectivitat que pot provenir de:
1.- la projeccio de sentimentspoejudicis de I'observador
2.- laincidéncia del seu comportament en la dinamica del grup
3.- la perdua de la capacitat critica de I'observador a causa de la seva total identif

cacié amb el grup.

Aquests inconvenients metodologics tracten de resolditigant determinades adtiv
tats de contrastacions :
a) triangulacié interna de I'observador
b) triangulacio teodrica, que suposa la confrontacié de multiples models teorics
c) triangulacié entre observadors

d) descripcions molt precises en les situacions particulars.

B) Entrevista qualitativa. L'entrevista informant és considerada com una part integrant
de I'observacio participant (Spradley, 1989; Guba i Lincoln, 1981). Suposa recaptar i
formacio a través dels informants sobre esdeveniments o problemes que nd'icBneix
vestigador i que poden sorgir al llarg de I'observacio participant. Sovint constituix una via
fructifera per a coneixer sentiments , pensaments o intencions de les persones-i esdev
niments anteriors a l'observacio, que poden explicar determinagkastoacions i
comportaments de persones i grups.
L'entrevista qualitativa pot adoptar tres modalitats (Patton, 1984), implicant diferéncies
en la seva preparacio i instrumentacio :
- L'entrevistabasada en una conversa informal o entrevigtdirectiva En aquesta
les qliestions sorgeixen de forma natural en el curs de converses espontanies. Es
precisament aquesta modalitat la qual forma part del treball de camp de debserv
cio participant. No hi ha predeterminacio dels temes que es pregunten o de la seva
expressio. Resulta molt apropiada per a detectar i conéixer actituds més profu
des. Agquesta modalitat es caracteritza per ser flexible, dinamica, no directiva ni
estructurada. El seu objectiu és descobrir les perspectives i les posicions que tenen
els infamants en relaci6 amb qualsevol tema que es desitgi investigars-expre
santlo amb les seves propies paraules. Per tant, la tematica d'investigacié sera
analitzada a través de I'experiéncia subjectiva dels individus i de les seves partic

lars formes deapresentacio.
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La realitzacié d'aquest tipus d'entrevista exigeix una serie de condicions, a més
d'unes determinades qualitats i actituds per part de l'investigador que pedrien r
sumirse en:

- Actitud d'acceptacio, comprensié i permissivitat

-Respectehes posicions de | 6 interlocutor

- Permetre al participant expressarde formaropia

- Crear un clima de confianca i de relaxacié que permeti comtsgcs®-

se cap tipus de recel, amb total llibertat.

- Ajudar a avancar en l'aprofundiment dels temes

- Saber escoltar i apreciar les opinions dels temes

- Mostrarse amb naturalitat.

- L'entrevistabasada en unes directrius generdigoalitzada Suposa preveure una
serie de temes que seran tractats pels entrevistats abans de l'entrevista.sk'entrevi
tadordecideix la sequéncia i I'estil de les preguntes en el curs de la mateixa.

- L'entrevista estandarditzad&s construeix segons questions redactades i ¢rgani

zades. El seu contingut i sequéncia es repeteix en tots els entrevistats. Aquesta
modalitat és appiada quan es desitja reduir la variacid de quiestions sobee un t
ma entre diferents entrevistadors. Permet obtenir dades més sistematiques i co

clusions més generals.

Aquestes tres modalitats presenten com caracteristiques comunes les seguents principa
ment:
- Les persones entrevistades expressen les seves propies perspectives personals.
- L'entrevistador mai predetermina frases o categories que puguin ser utilitzades en
les respostes.
- L'objectiu basic és comprendre la posicio dels participants, x@nkai seva te
minologia i captar la complexitat de les seves percepcions i experienciesundivid

als.

Aquests aspectes son basicament els quals distingeixen I'entrevista qualitativa de la qua
titativa.
Patton (1984) descriu la seguent tipologia de pregupbssibles en I'entrevista qualitat

va.
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1.- Preguntes sobre experiencies i comportaments
2.- Preguntes sobre opinions i valors.
3.- Preguntes sobre sentiments i emocions
4 .- Questions de coneixements
5.- Questions sensorials
6.- Questions ambiental
Els objectius d'investigacié que permet cobrir aquesta tecnica els resumeixen Blanchet i
altres (1989) en els segients punts:
- Estudi d'accions passades
- Estudi de representacions socials
- Estudi del funcionament i d'organitzacions psiquiques

L'entrevista qualitativa també permet estudiar processos cognitius , vivencials i educatius,
aportant informacions molt valuoses sobre mecanismes interns que expliquen determinats

comportaments, comprensions, actituds, etc.

C) Histories de vida.La historia devida és una técnica usada inicialment @elgop-
legsen els anys 20. Es podria definir com la narracioé de I'experiéncia de vida d'una pe
sona. La historia de vida presenta un caracter global, sent suscitada per l'investigador per
a determinats fins: farna analisi de la realitat viscuda pels subjectes, coneixer la cultura
d'un grup huma, comprendre aspectes basics de la conducta humana i de les institucions,
etc.
La historia de vida permet conéixer les posicions socials que les persones ocupen a través
de les seves vides i paral-lelament, les definicions canviants de si mateixos i el seu mon.
Alguns autors (Poirier i altres, 198@itats en Pujadas 199dconsellen procedir partint
de les sglents fases o punts:
a) produccio del relat, registre i escrigtulel narrat en I'entrevista.
b) Lectura del document obtingut. El protagonista corregeix, completa i interpreta
el seu relat sota els suggeriments de l'investigador. Aixo permetra verificar la f
abilitat de la informaci®.
c) Entrevistes i discussio deugs.
d) Investigacio historica i documental. Amb la finalitat d'obtenir dades objectives

gue permetin validar les informacions recollides fins al moment.

Paginal20i Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

Técniques indirectes;

Les tecniques indirectes poden complir diverses comeses en la investigaaitivadu
- donar suport a altres meétodes més directes de recollida de dades, tals dgem obse
vacio participant o entrevista
- validar i contrastar la informacié obtinguda
- reconstruir esdeveniments

- generar hipotesis.

Aquestes técniques son tradicionals anvestigacié historica i antropologica, sent molt

recentment introduides al camp de l'educacio.

A) Documents oficials.Inclouen registres, actes d'avaluacié, actes de reunions, guies
curriculars, arxius estadistics, cartes oficials, fotografies, anwoficials i institucionals,

etc.

Els documents oficials poden classifis@& com documents interns i documents externs.
Pel que fa als primers, seran tots aquells que circulen dintre d'una determinadaasrganitz
ci6. Informen sobre molt diverses qlestioogjanitzacid, I'aplicacio de l'autoritat i el
poder en les institucions educatives, rols interns, reglaments, estils de lideratge- compr
misos, valors, etc. | pel que fa als segons, s6n aquells materials produits pel sistema esc
lar per a la seva comuniédamb elements externs: cartes, divulgacions, notes dirigides

als pares, etc.

B) Documents personalsS'entén com totes aquelles narracions produides pels propis
subjectes que descriuen les seves propies accions, experiencies i creences. L'objectiu de
recapitular tals materials és obtenir evidéncies detallades de com les situacions socials es
mostren als actors i el significat que tenen. Entre aquests es troben els diaris, graffiti, ca

tes i notes personals.

Els diaris son documents intims que mostremsaments, estats d'anim, sensacioms i r
flexions personals En el diari es descriu i expressa la realitat des de la perspectiva de I'a
tor. La seva redacci6 implica una reflexié personal. El diari es pot considerar can un e

pai d'interseccié entre objectiat i subjectivitat, entre pensament i accio. Té un especial
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valor com font de dades sobre vivéncies, experiencies i pensaments de l'autor. L'aportacio
d'informaci6 objectiva és més secundaria.
Els graffiti, notes i cartes personals aporten referéncie® gpistos, relacions i intexe
S0s, conceptes i visions de la cultura: dimensions imprescindibles en determinats probl
mes de investigacio.
Donat el ti pus de treball doinvestisgaci - QL
rantal i com exposo en @apitol IX, i tal i com he desenvolupat en aquest capitol les
segulents:

- Observacio participant

- Notes de camp

- Entrevista personal

- Questionaris

- Analisi de documents

Per tant faré Us de les técniques tant directes com indirectes exposades més amunt, en el
present capitol. He escollit les dues primeres ja que com que ha estat una observacio in

situ durant un per2ode de temps, méha perr
méha aportat resultats que m®s endawgant cotl
l'1ir totes aquelles situacions anecd,tique

meva investigacio.

Pel gue fa a | d6entrevista ha estat eael t ot
vants des de un punt de vista important que ha estatle@tnpels questionaris que ha
passat a la mostra i que han aportat també dades interessants a la meva investigacio.

Per tal de poder donar fiabilitat i val i de
revisio de documents de caracter intern e@eltie i en relacié als informes dels alumnes,
documents que per la seva confidencialitat, no puc més que anomenar en aquest treball
déinvestigaci
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CAPITOL VI.

Procés de la Investigacio

6.1- Justificacio de la Investigacio
6.2- Proposits i objectiusalla Investigacio
6.3- Contextualitzaci6

6.3.1:Contextualitzaci
vedra.

6.3.2- Equipaments

6.4 - Planificacio de la Investigacio

iSi nNo cOoOnNOzcO Una coOSa, | a

Louis Pasteur

gearer al

i nvestigar ®. 0
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CAPITOL VI. Procés de la Investigacié

6.1.- Justificacié de la Investigacio

La idea dbébaquesta investigaci-+- va sorgir de
lainclus - del s alumnes a | 6escola, del $reball
ta de | 6educaci - digital, e nincarpgoracpdedgs e ct e d
noves tecnologies a | 6aula en | dafavori ment

Peronalment, el motiu de la investigacié va néixer del convenciment de que totes les

persones han de tenir |l es mateixes possibi
gue ens pertoca en |l a nostra professi:- doboed
Pero no tot queda tantsol en | 6 educaci -, per t al de que

innovacions, cal també que es produeixin canvis a nivell social, politic, culturabi de g
vern, eliminant qualsevol tipus de barrera bé sigui ideologica, cultural, religiosa; econ
mica, etc.

Pe | gue fa a | 6"mbit de | 6educaci -, al 1 ar
anat produint aquests canvi s, amb | 6evol uci
societat, famzlia i educaci - . sfupdéeenrerai canvi
pogu®s donar resposta a totes |l es necessit
Un dels canvis m®s notables ha estat I 6 i
di ficultats en | 6aprenent alitg queda dins eel maacl [ C C
de | a Diversitat. Un altre dels canvis o0 &
ddébavui [ | 6escol a, ha estat | a incoif-poraci
vells, que ha fet que tothom des de les admnau®ns, institucions, docents i alumnes,
hagin hagut débaprendre quasi de forma aut ¢
aguests canvis han provocat, si més no, una reestructuracié del sistemes i els models
ddensenyament [ a p r rena lean tleaestgpiitzagals eisuati® ggihcg u n a
pals, els docents i discents.

Amb |l a introducci - de | es noves tecnol ogi ec
donant resposta a |l es necessitats qee des ¢
racions. Per aquest motiu la meva investigacio pretén comprovar de més a prop com és
possible | datenci- a |l a diversitat a | d6aul a
faciliten, augmenten | a moti vacienentatgent er s

gue en definitiva es faci més efectiu.

Els processos educatius amb el suport de recursos tecnologics susciten en els ultims
temps un enorme inter s entre el col Al ecti
aguests recursos una eina indispable per a canviar la metodologia tradicional

d 6 ens eny anse alarealitat doaig itcanviant de les aules.
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La utilitzacio de la diversitat de tecnologies de la informacio i la comunicacio (TIC) com

a recurs did”ct i cgegdetstaluninesd esdevétumealeménbctapiramm e nt ¢
potencial per permetre i promoure una millora veritable en els plantejaments educatius

més tradicionals.

La necessitat de transf or msaledndovesstecmlogees del s
deriva del f& que avui el mon esta interconnectat per ordinadors, per xarxes dei-comun
cacio que traspassen temps i espai, i que en pocs anys ho han transformat tot.

En aquest sentit Monereo i Pozo (2001:14), consideren deu competéncies necessaries per
sobreviure en lasocietat de la comunicacié i que cal promoure en el context escolar:
Abuscar per decidir, |l l egir per comprendr e,
sar, analitzar per opinar, escoltar per dialogar, parlar per seduir, empatitzar per compatrtir,
coqoerar per triomfar, fixase metes per superare 0 .

El principal canvi que calia fer per tal de donar resposta a totes les necessitats que

| 6escol a actual i |l a societat actuals- es pl a
l ati ves diggdedaraentat en elsCapitols |i I, tant a nivell europeu com a

ni vel | estatal, ja so6han produpt aguwuests ca
ci - soci al sobre |l a diversitat a | es escol

dels serveis i ajuts necessaris des de cada administracio estatal i local. Pel que-fa a la |

gi sl aci - estat al i auton, mi ca, com ja he d

tingut molt en compte tots aquests canvis i noves demandes de la sa@des insti-
cions educatives en general.

No obstant, la gran preocupacié social i de les institucions escolars, expressada public
me nt en diferents espais déopini -, sempr e
l 6 Admi ni straci - iderkcarsomgenateadredaqests eol-lectus. a | [

Com apuntava Marchesi (2004:223) un 25% d6o
graduat en Educacié Secundaria Obligatoria, una xifra superior a la de la majogia de

sosde la Uni6é Europea, aixo vol dir gule cada quatre alumnes, almenys un no acaba els
estudis basics.

Una de | es conclusions principals doéuna ave
Obligatoria (Marchesi i Martin, 2002:232) era que el principal indicador dels resultats
dels alumne®n aquesta etapa educativa era el seu nivell de coneixements al finalitzar

| 6et apa déEducaci - Prim'ria. Per t aep-t, doali
cund”ri a, estava condicionat en gran mesur g
conseg¢ hcia ®s evident: l a principal gar ant

Secundaria és que també hagin anat bé els resultats obtinguts en Educacié Primaria, ra
nament del qual es dedueix que no hi ha millor suport a la ESO que reforgardaaPir

| , gi cament una bona fonamentaci- en | 6Educ:
(2004:232) no es tracta de convertir cada etapa educativa en preparacio de la segtient sino
dotar a cadascuna de les etapes educatives una major valoraciomeaicsustantivitat.
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Aixi doncs per Marchesi hi ha cinc estratégies que es fan imprescindibles per dur a terme
aquesta | , ,gica educativa que portar”™ sens ¢
a la practica:

1.- Reforcar la formacio inicial i paranent dels mestres per tal que actualitzin els
m todes doéensenyament

2.- Atorgarla maxima prioritat al desenvolupament de cinc capacitats basiques dels
al umnes: l ectura, c¢c Il cul, benestsar emoc
si0 creativa.

3.- Adaptar la organitzacié del grup i els metodes didactics a la diversitat dels
alumnes.

4-Donar suport als alumnes que prasenten
pacitats a través del treball en petits grups (tres o quatre alumnes) enxemps e
tra-escoér.

5.- Col-laborar amb els pares per tal que ajudin i motivin als seus fills.

Tot [ gue aquest autor creu que s-n prctic
la comunitat educativa per aconsegas, també comenta que potser el principable-o

ma pot trobasse en la organitzacio dels suports per atendre aquests alumnes anb dificu
tats. No obstant, en | 6autonomia de centr e
efectiu que es contemplen aquests suports tal i com he citat en el depibalrc legisd-

tiu, capitol II.

Per tant, dbéacord amb el pl antejament de Mz¢
si es duen a terme aquestes estratégies educatives que ell proposa i sobretot en relacié a

les noves tecnologies, tant integrades adstra societat i en definitiva a les nostres v

des.

6.2.- Proposits i objectius de la Investigacio

Al inici de la meva investigacié tenia molt clar que volia donar resposta a una série de

preguntes o0 inquietuds que Ocdaatempsmueeciessi o0
plantejava.

Dbuna banda, volia con ixer de forma <cl ar a
| 6escola enfront | a diversitat que loi ha me
duei x | aprenentatdeéad@@aguestlesalnomress tamm

a les nostres aules actuals.

Donat que aguesta seria una investigacié molt i molt extensa ja que tenim molta diversitat
en | a gran majoria doescoles dbéavui di a he
quantitatiu i de recull de dades sin6é més a nivell qualitatiu per realment obtenir dades que
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em donessin respostes a | es meves inquietuc
| 6etapa de Prim'ria moébha per m lanapatatdds!| i r d
de diverses perspectives informacié molt valuosa.

A

El's prop,sits doncs, gue mdéhe plantejat h a
delimitats, que son:

l-Descriure i analitzar quina ®slat-a situa
versitat des de | 6escola, passant ®s cl

2.- Coneéixer de més a prop quines caracteristiques i perfil tenen els alumnes que
formen part del col Alectiu doAtenci - a

3- Val or ar gui n ® sprovbqgben lesn poxes t tecnolagiase en
| 6aprenentatge dels alumnes amb necessi

4.- Recollir dades significatives per poder fer un analisi dels resultats obtinguts pel
gue fa a Il a millora i assmhes. ment de | 6a

Alhora de plantejame els objectius he seguit la linea de trobar les respostes aks plant
jaments inicials de la meva investigacio, aixi com tractar sobre dos grans blocs en

| 6educaci - del s nostres temps: teacid dlaal i t at
Diversitat, sense perdre és clar, el referent dels proposits citats anteriorment.

Tal i com plantejo inicialment en el marc teoric, la meva idea és poder donar resposta i

coneéixer de més a prop quines son les mesures i accions que deserivelupalo | a , | 6 a
per donar resposta a aquesta tipologia doba
cursos informtics a | d6aula. Per aquest mot
mébhe proposat el s segyg¢en tedigadppdeéacamprovar sigue et
s6han assol it i en def i-losirdspostaa S i haur ® est a
- Determinar si les noves tecnologies s6n un recurs efectiu per a la millora de les
habilitats dbdéaprenentatge
- Comprovar com les noves tecnologies afavaeiactituds motivadores per a
| 6aprenentatge de persones amb NEE.
- Entendre i comprendre | 6 i mpacteode | a s
|l ogies en | 6" mbit educati u.
- Con ixer |l es dimensions de |l es noves tec
- Entende i comprovar la relacio entre noves tecnologies i atencié a la diversitat
- Apreciar | 6%s de | es noves tecnologies p
- Val orar |l es noves tecnologies com a ein
dels alumnesiendefinitva per a | 6atenci - a | a diver
- Descobrir com s6at®n | a diversitat des d

- Comprovar quins son els mitjans i recursos del centre per atendre la diversitat, i
valorar la seva eficacia.

- Demostrar la relacié existit entre el tractament i desenvolupament positiu de les
dificultats en aprenentatge i les TIC
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- Potenciar | a idea innovadora dobéahendre |
volupament individual de les TIC per cada cas concret

- Aportar nous materials refents a les noves tecnologies que facilitin el desenv
lupament de destreses i habilitats per atendre la diversitat.

6.3.- Contextualitzacio

El treball déinvestigaci - gue he realitzat
Primaria (Ceip) Saaved, situat al cor de la ciutat de TarragoBaCeip Saavedra és un
centre de caracter public.

= wm
—+ 0
o

l a p¥%blica @depermleu sl Ifao nisn spt¥btlu ccis- dgeu e
de@ILEC(®RI 2009, del 10):de juliol, dbéeduc:

Les adminigracions han de garantir que els centres publics dels qualsson tit

|l ar s siguin referent de gualitat edu
doexcel Al "ncia i dbéequitat que aquest a

- Lébescola p¥blica cat al anegspectosalaanblianei x
pluralitat, trets definitoris del seu caracter propi.

- El's centres p¥%blics es defineix@®@n dbdac
gica, de direcci6 responsable, de dedicaci6 i professionalitats docents,
déaval uaci -, odeptreesndidndeanmplde accir- de | e
vaci - de | 6equitat, de cerca dee-| 6exce

ences dels alumnes i de llurs mares, pares o tutors.

Aquest centre es troba situat al cor de Tarragona, molt a prop del mickia la ciutat.

Segons el Mapa Escolar de Tarragona, el CEI
sOhi troben al t ixedelimiaeiddque 5 CeabiMare delDéau deh Mt e

racle, Ceip Jaume |, Centre Lestonnac, C. Mare Nostrum, CPaampostol, C. Santa
Teresa i | ES Pons dol avarcaRambld MovadAvl Rovita it a c i
Virgili, Ctra. Pallaresos, Mar Mediterrani.

s A s s o~ 2 - s A~ N s s .

6.3.1-#1 1 OA@OOAI EOUAAEE CAT AOAI 8 (EOOEOEA A I

L'endema desanta Teclalel 1913, després de la col-locacié de la primera pedra-al m
nument a Eduard Saavedra, foren diverses les autoritats que varen visitar I'escola, que feia
pocs dies que funcionava. Hi prenguepant l'alcalde accidental de Tarragona, senyor
Montes, acompanyat dels alcaldes de Barcelona, Girona, Lleida, Constanti, Cambirils,
Reus i Saragossa. També hi va assistir el vicari capitular, que més endavant sera conegut
comel cardenal de la palr. Vidal i Barraquer, a més de canonges i moltes altnes a
toritats. Algu hi dedica una quarteta, poc després de la inauguracio, que fou publicada en
el diari local.

Els primers anys funcionaven 4 aules només de nois i no hi havia director.
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Als anys 20 el col-lg va ser ampliat a 8 classes, anomeisanles dels més petits zero i
doble zero. Al principi els nens jugaven al claustre i no van jugar fora fins que varen
construir la tanca.

Els primers directors foren els senyors Guardies, Sanui, Ibars (que foei e der cos-
truir el famos mapa peninsular, ideat pel mestre Joan Llac).

Cal remarcar que l'any 1932 la Conselleria d'Ensenyament va fer un projecte d'ampliacio
que no va podese dur a terme degut a circumstancies politiques conegudes per tothom
gue ovan impedir.

Durant la guerra civil I'escola fou tancada i els mestres i alumnes es traslladaven sota els
pins de la muntanya de I'Oliva per continuar les classes, sota els mateixos pins que aviat
serien muts testimonis dels afusellaments franquistets arragonins.

L'"any 1950, es va organitzar | 0OAssoci aci
equip federat de futbol.

El 1961 el col-legi va ser ampliat, i mentre feien les obres una part de lI'alumnat e
lladar a un 2n pis del Carrer&hada.

Al 1983 es va construir el parquispavedra I'escola fou traslladada al col-legi de Jesus
i Maria, al Carrer d'Armanya.

El curs 199495 va ser tancat l'antic edifici, i I'escola fou traslladada a les instal-lacions

dels Pares Carmelitesa¥ ser anys durs i complicats pero I'equip directiu del moment i

el s/l es mestres van | luitar perqu | 6 'escoc
ciutat.

Sdbaconsegui retBualdipRexandesla fendaaidé Jaume | pel tredad pro-
cessO de les Ratanostra de que la cultura i les tradicions de Tarragona seguia neslt arr
lada a I'escola.

No sera fins al 6 d'abril de 1999 que s'inicia la demolici6é del centre, tot un simbol per les
persones i institucions tarragonines que s'havien nediien defensa de I'actual ubicacio
del centre.

Finalmentel dia 8 de Gener de I'any 20Q1les nenes i els nens van poder tornar a les
classes de la nova escola de la Via de I'lmperi.

El dia 8 de maig de 2001 la consellera d'Ensenyament de la Geh&mit€armd.aura

Gil i Mir6é va inaugurar el nou edifici, el mateix dia que asnplien90 anys de la
col-locaci6é de la primera pedra. A l'acte hi assistiren nombroses personalitats, politics i
representants de I'Ajuntament de Tarragona, del departatientecio, representants de

les escoles de Tarragona, i antics mestres i alumnes de l'escola.

Per l'escolé&aavedrahi ha passat infinitat de tarragonins i tarragonines, alguns dels quals
han ocupat llocs rellevants a la banca, comerg, empresa, indoslitiaa, educacio, etc.
Formats per una llarga llista de magnifics i magnifiques mestres que s'han esforgat en
benefici de I'educacio i la integracié de tots els nens i nenes que han passat per I'escola.
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Entre molts d'altres citarem als sistola, Jaune Gascon, Viceng, Higas, Riera, Conxita
Ninot o a d'altres més recents que lluitaren per la construccié del nou edifici del que ara
estem disfrutantDolors Vernet, Pepita Llobell, Conxita Aragones, Angelines, Josep M.
Iglesias i un llarguissim, etc quets tenen en comu una mateixa cosa: I'amor a Beduc

ci6 i a I'escola.

També durant molts anys, a l'estiu es convertia en la seu @elteses Escolars ada-
taven l'escola per acollir a noies que visitaven i estudiaven la ciutat al mateix temps que
gauden de la platja.

També cal dir que s6n moltes les persones que encara avui recartgraedn relleu de

la Peninsula Iberica, les suggerents palmeres, el cridaner escut de Tarragona i $a refre
cant Font del Rajolot

6.3.1.1.- Ubicaci¢ fisica del Ceip Savedra

La zona déinflu ncia de | 6escol a i al mat e
dels alumnes és forca extensa i queda delimitada aproximadament pel perimetre format

per : Rambl a Nova i Rambl a Vel | agudafCatat s a |
nya i a |l a Catedral [ el Carrer Major; SO0 hi

retera al Cementiri, i Ermita de la Salut i les parcel-les Tusset.

6.3.1.2.- Caracteristiques i Punts forts del Ceip Saavedra

El Ceip Saavedra és un cenpublic, al rovell de la ciutat de Tarragona. Es un
centre amb dos nivells educatius (Educacio Infantil i Educacié Primaria) amb una sola
linea.

PUNTS FORTS DEL CENTRE:

e Disponibilitatd 6un edi f i c i laaoopswnoves, agradakdes, adapaties |
acollidores per una correcta practica educativa.

e Recursos informatics i valoracio positiva de les TAC en el curriculum.

e Professorat amb formacio actualitzada i preparats per realitzar una bona atencié a
la diversitat tant psicopedagogica com de les difsrenltures que tenim a
| 6escol a.

e Projecte dbébescola acollidora per a que
aviat possible.

e Adaptaci - al treball en equip i amb gan
que estem creant.

e Disponi bil i tnota, acidmentaitatAnddratlora i cohesionadora de

la realitat escolar.
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6.3.1.3.- Organigrama del personal del centre

Equip Directiu:

Directora
Cap doéEstudi s
Secretaria

Ensenyaments:

Educacio Infantil

Educacié Primaria
Especialistes

A u | &collida

Aula de suport

Educacio Fisica

Musica

Suport primaria

Angles

El Consell Escolar

£s | 6, rgan de participaci

5

en el control

constitueixen la comunitat educativa. Esta compost pels membres seglents:

e Ladrectora, que no®s

e La Cap dbéestudis

a

« La secretaria que actua amb veu pero sense vot.

e 6 mestres
e 5 pares

e Representantde 6 A MP A

president a.

e Representant de | 6 Ajunt ament

« Representant personal PAS

Administracio
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El seu horari és de tots els dies de 9:00 a012:3

Esta al servei de qualsevol consulta que els pares tinguin a nivell administratiu.

Consergeria

Léescola disposa de dues persones que es fa

6.3.1.4 .- Nivells educatius

e Educacio infantil (Una sola linea:3 P-4 | P-5)
e Primaria (Una sola linea: CI (1eri 2on), CM (3eri 4rt) i CS (5e i 6€)

Dades doboescol aVvVeureAnreexal) - 1 al umnes

Distribucié Parvulari Cicle Inicial | Cicle Mitja | Cicle Superior| Total

matricula | P3| P4 | P5| N1 N2 N3 | N4 N5 N6

Alumnes 24 25 23 23 26 26 220

total 25| 24 | 24 24 25 23 23 26 26 220
6.3.15-0 01 AAATT AEA E OEDPI T T CEA AGAI OiTAO AAl #
Els alumnes pertanyenafdms doéobr er s, molts dbéelds sens

guts, de diverses especialitatseballs.

Un gran nombre doéal umnes viemoeianal @rovocatperd e s e q |

| 6all unyament tdemprot aladeeva imafrantesa, 0
per la situacié de separacié conjugal o de divorci, de fet o judauialsi sempre amb

greus dificultats econ, miques. Desequilibri
| 6esfor- a molts alumnes que el patei xen i
educatiu i acad mic, a mh que ioterrdmpen oetrastoquene r ¢ r
la marxa general de la classe amb remsrsGuons negatives a | a rest
grup.

Molts dels alumnes del Ceip Saavegetanyen a families immigrants, majoritariament
procedents de paisos sachericans i de parlzastellana.

Encara que actualment, com que ja fa més de dos anys que resideixen a Catalunya ja no
son considerats nouvinguts (hi ha un index del 37% aquest curd 2010

Els alumnes procedents dbébaquestes fbam2 1 i es
di sposats, fins i tot, familiarment a accer
de que es compl ei xi | 6objectiu terminal e |
| 6escriptura dobéambd-s idi omes.
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Els altres alumnes sén de families catadasevint amb greus dificultats, molt conegudes
pels serveis socials de la ciutat de Tarragona, i amb domini de les dues llengues.

Quadre doéalumnes procedents dbéaltres papsos

Grups de Ed. Infantil Cicle Inicial | Cicle Mitja | Cicle Superior TOTAL
Paisos | P-3 | P-4 | P-5| N1 N2 N3 N4 NS N6
Centre i
sud 6 2 3 4 4 5 5 12 11 52
america
Resta | ol 1 Jojo| 1 o] o | 1| o 3
Africa
unio 4l 4 12| 1 | 4] 3 4 4 27
Europea
Resta olo| o | 1] o | 2 1 6
Europa
Magreb | 4 4 2 | 2 2 1 2 0 0 17
Asial 12| 3 |o| 1 0 1 12
Oceania
6.3.1.6- Projectes del centre
Pl a doAutonomia de Centres
Léescola est”™ dins del PACOS5. Despr ®s del s

la millora que aix0 pot suposar pel centre hem reorganitzat els objectius i ens proposem
per aquest curs treballartentotsuna s ri e doéindicadors dobact
analitzar els resultats aixi com el nivell assolit de cada objectiu.

Projecte dbéinnovaci - de |l eng¢es estrangere
Desdelcurs 20066 | 6escola t® un proj ecdsaenttke | |1 en
altresiobsedpuyctd- de | ibmaogémental dpalrdhbdraaidi

primaria. També es seguira aquest curs amb la introducci6 de la Plastica en lfengua a
glesa que ja ho faran tots els nens dels Cicles M§aperior

Aula de Ciéncies experimentals

Ja es va iniciar el curs passat una an” 1l i si
reestructuraci-. Ara que sedbns ha adjudicat
horari s doéex p eial queieclou auesta aula | mat er

Tamb® sebbns ha concedit un assessorament qu
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Projecte de | 6hort ecol [ gic

5

Projecte Comenius 1.3

Projecte de reutilitzacio de Llibres de text i material didactic

Pl a doOAtengtat- a | a Diver

Programacio TICTAC

Aquests dos ultims projectes els hesenvolupamés donat que sén de gran interes per al

meu treball doéoi nvestigaci - centrat 18" si came

nol ogi es aplicades alenpratg®s iddd n sdebnayt aemmecni t-
| 6aul a amb noves tecnol ogi es.

I OAT AEé A 1T A $EOAOOEOAD

Qu
O\

6.31.7-01 A A

Com ja soha dit fins ara en aquest ®ereball,

vol decisié que es prengui 0 qualsevol actuacio qué a g i de realitzar [
| 6educaci -, i |l a resposta educativa que cac
el seu alumnat , ha dobéestar adequadament es:
actuacions que atenguin les diferendretividuals de tots cadascurels alumnes. Aixo

®s el gue determina el P | a2006lR@aAOeceetn2@o®8-de a | a

Febrer, de ordenacién de las acciones dirigidas a la compensacion de desigualdades en edwtacion)
defineix com:

fi EPlan de Atencién a la Diversidad debe ser entendidoet@onjunto de actuaciones, @uia-
ciones al curriculo, medidas organizativas, apoyos y refuerzos que un centro disefia, selecciona y pone en
préactica para proporcionar, tanto al conjunto del alumnadel centro la respuesta mas ajustada a sus
necesidades educativas generales y particulares, como a las propias dificultades que puede suponer la
ensefanza de ciertas 8reas 0o materi as, intentando pl

Per tant, caa centre ha de conéixer bé quines necessitats educatives presenta el seu
al umnat , i en funci - ddbaquestes delimitar
aquest moti u, gue el aborar un Pl a do6-Atenci
nar coheéncia a la intervencié educativa en general, un compromis explicit del centre i

una difusio de la seva particular postura davant la diversitat.

Pel que fa al Ceip Saavedra, a continuacid anomeno les caracteristiques del seu Pla

ddoAtenci - a | a Diversitat

El Pl a doAtenci - a | a Diversitat ®s un do:
ddacord amb el gue estableix el Departament
gue sbagrupa en | es seg¢ents mesur es:

1.- Mesures de caracter ordinari;

-Tuton a (Pl a doéAcci - Tutorial)
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- Flexibilitat del curriculum

-Resposta educativa a | a diversitat
d 6 E n s e-Apyeaemtatge i avaluacio suficientment variades i flexibles
com per permetre a t opossibildass)eldeseat , s e

volupament de les competéncies basiques.
-Perman ncia de m®s déun any en el ma
- Activitatsextrae s col ars (tallers de | 61 MSS, p
2.- Mesures de caracter especific ;
- Desdoblaments
- Agrupamets flexibles
-Suport a | 6alumnat amb dos professor
- Plans Individualitzats (P1)
Aguest pla doOoAtenci - a | a Diversitat ®s un:

donar resposta a la nova societat i en definitiva a les novessitaiseque van sorgint a
| 6escol a.

No obstant, algunes de | es actuacions del F
[ desenvolupades en el Pl a d6Autonomia de C
Un del s objectius principals daeambunerted ol a ®-=¢
déinclusi -, [ educar en |l a solidaritat ver s
ddaprenentat ge. En aquest pl a sohi refl ect

aquesta investigacio:

- Com atenem la diversitat des de ehtre

- Altres experi ncies dobéatenci - a |l a div:
- Proposta del pla d6Atenci - a | a Divers
- Comi ssi - do6Atenci a | a Diversitat

A continuacio i en les properes linies procediré a donar unes breus pinzellades dels punts
assenyalats anteriorment.

Com én tadiversitat des del Ceip Saavedra

Léescola Saavedra funciona amb el s seg¢ents
1.-) Claustre; format per tot el professorat adscrit al centre, i t¢ com a funcions:

- programar les activitats docents del centre
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- elegir els sus representants al Consell Escolar

-fi xar i coordinar criteris sobre el
alumnes

- tutoria dels alumnes

-participar en | 6el aboraci - del Proje
-:aportar criteri slanmpeetde Regnelhitearb or aci - de
2-) Equips doEtapa: infanti/l [ Prim’ ria;

Formats pels professors; tutors dels diferents nivells i pels professors especialistes
que es determinen en funcio6 de la incidencia que toaglascuren cada cicle. Funcions:

- Unificacibde criteris de coordinaci dbébactua

- Desplegar el currzculum en | 6"mbit del

amb els altres cicles.

3.-) Equip coordinador;

Compost pels coordinadors do6Etapa i l a C
Comissions

1.-) Comissi doAtenci - a | @GooidvienrasidlatPIl(aC AD) A
Diversitat. I ntegrat per : mestre do6éEducaci
EAP, ELIC, cap doéestudis i tutors implicats

- atendre la diversitat (nouvinguts i alumne<adNEE)
-col Al aborar en | d6elaboraci- i segui ment

La CAD haura de determinar les actuacions que es duran a terme per atendre les necess
tats educatives espec?2fiques dels alumnes i
per determinar aquest@ecessitats educatives i per formular els plans individuals inte

sius per a | 6alumnat nouvingut quantcorresft
zatives i dels criteris metodologics que es considerin més apropiats.

La CAD té els seglents objac:

- Vetllar per la coordinacio dels suports dels alumnes amb necessitats-educat
ves derivades de situacions diverses i altres casos que necessiten una atencio

especifica.

- Pl anificar i decidir un conjunt dbactu
denecessitats educatives dels alumnes-néel seguiment.

- Avaluar | es mesures doatenci - a | a di v
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- Establir el pla de treball de | a mestr
val oraci - del Pl a doAt enc ategiesadel Pld a Di v
doAutonomia de Centres (PAC), el s recu

diversitat, els recursos horaris i humans i els recursos materials.

Valoraci6 del PAD

La CAD vetllar”™ per tal gue es dacuggesta a ter
prevista una reunio setmanal edtr@APi | 6 equi p directi u.

La comissid es reunira, com a minim, a principi i final de curs i almenys un copieada tr
mestre.

£s responsabilitat de | a CAD el aboplar tot
concretafles en aquells indicadors que permetin establir de manera objectiva la seva
aplicacio i la seva utilitat i finalment establir els moments al llarg del curs on seran apl
cats.

Ti pus doéindicador s:

- valoraci6 i Us dels dossiers del mestre
- questonari s doéaut oayv ablandicadions setreanalspr oc ®s d o

- Estad?stiques sobre el nombre dobéaprova
curs

- Nombre de reincorporacions al grup ordinari al llarg del curs

- Valoraci6 per part del professional im@i¢ | 6 equi p docent del
ddenquestes

- Val oraci - del protocol dobéel aboraci - d

- Valoraci - per part de | 6alumne i de | a
fam2lies dbéalumnat amb dictamen)

Al final dearcurumasdelmplrd a déatenci - a | a Di

guio:

- Valoraci6 del pla de treball realitzat

- Enumeracio i valoracio de les actuacions individuals portades a terme
- Enumeraci6 i valoracié dels casos derivats a serveis externs

- Enumeracio valoracio del suport i coordinacio amb el professorat

- Enumeracié i valoracié de les reunions de CAD.

2-)Comi ssi - de |l es Tecnologi)es d6Acc®s a

|l nt egrat pel coordinador doéinform tica I
cles.Funcions:

- manteni ment de tot el materi al inform”
- el aboraci- de |l a programaci - de | 6aul a
- recul |l i desc”"rrega de |l es fotos per f
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A | 6escola Saavedra sempréasdPhel snmest aesal
adapten |l es activitats en funci - del ritme
principi b"sic: Atendre | a diversitat exigi

les seves possibilitats i el seu régm

Altres experi ncies doAtenci - a | a Diversit

1) Trasp”™s doéoinformaci- de prim'ria a secund

Cada curs, al Maig, es realitza una reunié amb el coordinador pedagogis; la me

e pedagogia terap uti ca atermdeftiagspast ut or
or maci de nostres alumnes als respi
6est”™ port t a terme un trebalk-l doi nt
e segon dbo O dels centres educatius.

n | s
an
ES

SO Qo
D C O =
n o o
o wn o

2-)Objectus i estrat gi es delpelRledaald doatitseémo mi a d
- Millorar els resultats educatius
- afavorir la cohesio social
- fomentar el treball en equip dels mestres

Pel que fa a les estratégies son:

- potenciar activitats que fomentina mi | | ora de | 6expressi
- avaluar | 6expressi - escrita
- resolucio de problemes
- calcul mental
- treball experimental
- TI'C a | daul a i educaci - audiovisual
- Pla déacci - tutori al
3-) Recursos existents al ceremrreef eprern cli @A tae nlc
doestudi Prim'ria:
-a | 6"rea de Conei xement del Me d i es r e:
del | aboratori i | 6hort
-a | 6Educaci - Prim"ria es fa un a@eesdobl ¢
nalment passin pel laboratori./Aa vegada que | 6altre mig
amb el tutor fent, en cada cas un trebal

problemes, calcul mental, expressio oral.
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-cada setmana Vvindr? un moni tor fd@duna en
cl asse a | 6hort amb un cicl e di ferent |
acompanya el desdoblament.

- una hora setmanalment durant tot el curs es dedicara per atendre individualment
a | 6alumnat, cada mestre a | es seves hor

-elsce Cicle Mitj” (amb col Al abor aoi - amb
mencat unes sessions de treball cooperatiu, els dilluns quinzenalment.

- a Cicle Superior, han engegat el treball per projectes, almenys un per trimestre.

-el me st r e dobaEabsignahd @ centre Gue a deiportar a terme les

funcions seg¢ents, segons | es instruccio

l1-1ldentificaci- amb Ila col Alaboraci- de

ddaquest al umnat i col Al abor ac pla en I

déintervenci

2-Col Al aboraci- amb els tutors/es en | a

| a preparaci - [ adaptaci - ddéactivitat:

| 6aprenentatge dbéaquest al umnatgrup | a se

classe ordinari.

3-Suport a |l a participaci - de | 6al umnat

grup-classe ordinari.

4.- Desenvolupament de les activitats i programes especifics que aquest alumnat

requereixi.

5.- Col-laboraci6 en el seqguimerdival uaci - dbéaquest al umnat

6-Col Al aboraci - amb els tutors/es en | a

curr2culum i plans individualitzats, qua
Lébatenci - als alumnes per part adesposdurme st r es
terme:

1. Dins | 6aula ordin”ria, conjunt ament an

alumnat oportunitats de participar en els entorns i activitats el mes nermali

zats possible.

2. En grup redupt o atenci - individual fo
Sempre que es pugui i es consideri aidequat,
fica es faci a | 6aula ordin”ria.
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Segons | es I nstruccions doélnici de curs 201
l.La identificaci - urdne enlebs diferants @amdits itaedss d e
curriculars
2. Els objectius, i |l es compet ncies pri

arees o ambits curriculars
3. Altres objectius doéaprenentatger- que po

sonals i usopnomia exédativa, ja sigui e
ambits, com el familiar, de salut, de lleure, etc.
4. Les ajudes t cniques i suports igue es

tats a realitzar en els diferents entorns escolars: aula, patadogrgortides,
altres activitats generals del centre.

5. Una valoraci - peri ,dica I un regi stre

serviria per fixar nous objectius i modificar, si és necessatri, el pla.

6. Lé6avaluaci - sOha de fixatsendl®lacord amb el
Com ®s nor mal aqguest Pla doéatenci - a | a di"
déi nvestigaci - per, no es pot adjunt-ar, dor

va del centre de confidencialitat de documents interns.

6.3.1.8.- Programacio TIC-TAC (5e de Primaria)(veure Annexesll)

Ubicat dins del Pla Estratégic, el qual aprova com pla de millor un projecte de 4 anys
(inici al 2005/ 06) i gue pret®n dotar a | 0:¢
per tapthr eldcénteda les NNTT. Aixo implica adaptar totes les aules am$-la in

tal-lacio de cand i projector i una pissarra digital% Posteriorment es van anar equ

pant dins del pla estrategic, totes les aules amb Pissarres Digitals. Els motius foren:

-la societat i | 6escola ha de ser igual
-la motivaci - per a | 6aprenentatge
- estar al dia amb la informaci6

Arr el ddaquest pla estrat gic amb | a incor
pr oc®s doGaprererdaigy esivan a@ur a terme cudsoformacio adrecats algr

fessorat del centre durantilaplantaciéde les TIC per finalment poder aportara al

pr oc®s d Gaprenerdabgy aaada aivell educatiu.

El present document estableix un tercer hidel concrecié de la comgetia kesica en

Tecnologia de la Informacio i komunicacigd TI C) que | 6al umnat ha d
| 6ensenyament obligatori. La finalitat doéag
professors, orientacions per poder incorporar els aspecteslteéasnts i apropiats de les

TI C en | es act i-apieneatdtge dedds eifererdsnaye@sndel ourriculum.

Aqui trobarem que ensenyar, com i quan.
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En la seguent programacié la competencia basica TIC, planteja el domini de les TIC com
una competéna instrumental basica. La competéncia basica en TIC ha de garantir que

tot | 6alumnat, en finalitzar | 06escolaritzac
i recursos tecnologics basics al mateix temps que les estratégies i procediments
doirnnfaoc i - vinculats a |l es TIC. En amabar | ¢
format de | es possibilitats -nkselettieamenTdlsC, ha
instruments TIC apropiats en els ambits personal, laboral, social i com alsagonper

| 6aprenentatge continuat al Il arg de tota |

Per a dur a terme la seguient proposta de programacio es crea un -edonmg virtual

a disposici6 del professorat. En aquest entorn hi ha una petita guia didactica amb els o
jectius a assol les activitats per dur a terme la tasca docent i una gran quantitat de recu
SOS per a que aquesta programacié sigui dinamica, practica i funcional.

Per t al déintroduir a | 6alumnat de prim’rie
t aci -tapaade lseGtundaria, es crea un moodle, que permetra la interactuacié de

| 6al umnat amb aquest entorn, l'1'i urant |l es
positiva.

Léadre-a proposada per aquest entorn vir

http://agora.xtec.cat/ceipsaavedra/moodle

Aquesta programacié esta plantejada en tres trimestres escolars per a cinque de Primaria,
en el que la distribucié de continguts és la seglent:

1.- Primer Trimestre
-Ldbentorn de | 6ordinado
- Teclat
- El processador de textos
2.- Segon Trimestre
- Navegar per Internet
- Webquest: EI cos huma
3.- Tercer Trimestre
-Cacera del tresor: | 6Edat Mitjana

-Edi tor doéi matges: EI Pai nt
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PRIMER TRIMESTRE

Pel que fa al desenvolupament cielascun dels anteriors blocs, es treballa a partir de
continguts concrets i rell evants de cada t e
| 6ordinador .

El primer bloc (Il édentorn de | 6ordinador) es
tique s del camp sem"ntic de | 6ordinador. Per
I mportant tenir clar, el concepte daordinac
dwar e, software, .. Tamb® en aquesé adil oc es
com tota | a seva mec " nica. EI ti peradeddéoact i v
tipus: recerca doi nf eerrondectiracompensigagatct ment aci

El segon bloc (el teclat) va dirigit a repassar el funcionament det.t€@onsolidar les
destreses i habilitats de | 6alumne respect e
sén necessaris per a treballar en el mon digital amb autonomia i eficacia. Les activitats
plantejades en aquest bloc son del tipus: comdsxd, observacio i experimentacio.

I en el tercer bloc del primer trimestre (
elaborar diferents tipologies de textos i enriquir el seus propis documents, facilitant en un

futur el seu sistema escolar.Elpus ddéactivitats pl antcej ades
tiques: inserir una imatge, copiar i enganxar, editar un text, corregir faltes, modificar un

text, experimentacio.

SEGON TRIMESTRE

En aquest primer bloc ( Navegstamldipenrrecdrcat er ne
déinformaci - en | a xarxa digital de for ma
futur desenvolupament a | 6etapa de Secund”
son: coneixer els riscas 6 | n frecerca@uiada, obs/acio directa i experimentacio.

TERCER TRIMESTRE

En aquest bloc (editor déi matges: Pai-nt) va

gues dels programes dobébedici- doéi matges. Le:
mateixos E | d ounei sntis dpbraoqgr ames, facilitar™ | 6am)
dir, ajudaran a que puguin descobrir noves possibilitats i finalitats de les TIC. Leés activ

tats pensades per aquest bl oc s n: fer dib

d 6 i maobsgreasig experimentacio.

En definitiva aquest programa pretén acostar als alumnes al treball de forma autonoma i
sobretot al trebainteractiu entre aprenentatge de continguts i procediments de resolucio

de situaci on &l patal @ganiegriécon ammigpié també ésser un suport
ddajuda al docent en | 0ensenyan-a dels cont
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puguin desenvolupar altres estratégies i habilitats per a poder assolir els contireguts apr
SOs.

6.3.2.- Equipaments

Les nstal-lacions amb que compte el Ceip Saavedra son les seguents :

Pista poliesportiva Menjador amb cuina propia
Biblioteca A u | &collida

Gimnas Aul a do6Angl s
Aul a dréfeg E. Aula de musica

Aul a doéinform”tica Aula de ciéncies

Hort ecologic Coral

*(Veure fotos de les aules amb equipaments informatics en Annexes lll)

6.4.- Planificaci6 de la Investigacio

Per t al déanar assolint els objectius pl an
resposta a les preguntes que en un principi em van sorgir al respecte, he anat seguint les
diferents passes que proposa Bisquerra (Bisquerra, 2062196 les fases en el procés

de la investigacio.

En el quadre segienb®e x e mp | i f i g u e nqueapgsterosnierd desepvalgps e s |,
amb més concrecio:
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SELECCI €

D6OUN TEMA O éREA DOGI N

VA

| DENTI FI CACI ¢ DOUN PROBLEMA

VA

REVISIO DE LA LITERATURA

VESTI G

VA

SELECCI €

DEL MCTODE DE DI SENY D

DI NVES~

- FORMULACI ¢ DOHI PdJdTESI S

- SELECCIO DE LA MOSTRA O SUBJECTES PARTICIPANTS

- PLANI FI CACI €

¢ DE LOOBTENCI ¢ DE LA

| NFORM

DADES
Z

RECOLLIDA DE DADES

z

ANALISI DE DADES RECOLLIDES

z

INTERPRETACIO DELS RESULTATS

z

ELABORACIO DE LES CONCLUSIONS

Pel que fa al procediment desenvolupat en la nrexestigaci¢ he seguit les indicacions

proposades per Bisquerra, citades en | 6ante
Primerdet ot he i dentificat el probl ema o tema
| 6at enci ael gager ddes waves decnblagtes dn6 apr enent at ge d
col Alectiu doatenci a |la diversitat
Posteriorment, i tenint com a referéncia la éitara i la fonamentacio cientifica corresp

nent, he establert | a metodologia doéinvest.
les que es derivaran altres plantejaments o suposicions, que em definiran el meu objecte
doestudi E I geegopethirpaa masestaddestudi, C
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tigaci-, ser”™ una mostra redupda per tal g
Ssigui m®s fi abl e. La concreci - débaquesta m
t er me fapotserque digui més efectiu el resultat obtingut de la observacié-i la r
collida doéinformaci

Aquesta observacio es dura a terme també amb una temporalitat que és la queeem perm

tra recollir dades que faran meés significatives les questions que kejailaburant tot un

trimestre observaré de forma directa com els alumnes aprenen en les arees que he decidit
observar i valorar®, partint de |l es variab
com es modifiquen i de quina manera els aprenentdtgea quest col Ad ect i u
sio 0 no dels mitjans tecnologics.

El's instruments de recollida doéinformaci - ¢
han estat dins | a metodol ogia qualitativa,
finalment la observacio participant amb notes de camp. Aquesta informacié de primera

linea em permetra entendre i comprendre més clarament les dificultats que presenten

aqguests alumnes a | 6hora del seu aprenent a:
referents a |l es "rees instrumental s ai de cC
tiva de Prim'ria, objecte doestudi

Finalment, duré a terme la interpretacié de les dades recollides que em portara-a la co
firmacid o no de les hipotesis plantejad@sialment. Aquest em permetra de poder fer la
proposta de <creaci - déun port al educatiu
alumnes i de servir com a eina i recurs dboa

Com a conclusio, podré valorar si han estat atstsneus plantejaments i suposits hipot
tics inicials, que em confirmaran el meu estudi i la meva observacio i a partir dels quals
podré posar sobre la taula la proposta anteriorment citada.

Paginal46i Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

CAPITOL VII.

Sel ecci1 - doun tema o

7.1- Hipotesis de treball

7.2- Variables
7.21:-Vari abl es en el Desenvol up
Teories de | 0Aprenentatge

7.2.2:Ajudes TIGTAC i el grup

"Es de importancia para quien desee alcanzar una certeza en su investigaciéa; el s
ber dudar a tiempo."
Autor: Aristoteles
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e . A 7

#1024/, 6))8 3A1 ARABRSBEADAIOOEGRIAAE

ElI punt de partida de tota investigaci - <cCi €
"mpl i a. Booth et al. (2001:91) defineix el
gésesti - o assumpt e guentpedusantardnvestigacionsaaqne i nt ¢

contribueixin a fer progressar la comprensié sobre el mateix. Aquest autor suggereix que
un tema és probablement massa ampli per tal de ser investigat i opta per delirgitar i re

tringir el tema o problema dbéestudi

Per tan t [ partint ddbaquesta premissa el t e ma
| 6atenci - a | a diversitat en relaci - a | e
doaquest col Al ecti u. Per, seguint-melns conse

seguit de preguntes o suposits als quals pretenc donar resposta en finalitzar la meva i
vestigacio.

7.1.- Hipotesis de treball

Per tal de donar inici en el plantejament de les hipotesis precursores de la mevainvestig
ci6, cal definir correctament &#rme hipotesis.

Bisquerra (2009:128) defineix les hipotesis com proposicions generalitzades oiafirmac
ons comprovables que es formulen com a possibles solucions al problema plantejat: la
seva funcio és oferir una explicacioé possible o provisional qukehanir en compte les

factors, successos 0o condicions que | d8inves
E I nombre doéhip,tesis que cal formul ar en
ddbaquesta investigaci .. Hern8ndez obrée alt.
dohip,tesis necess” ries per tal de guiar 120

Aquest mateix autor anomena les seguents funcions que caracteritzen les hipotesis:

a) Ajuden a definir el disseny de la investigacio en indicar el que estem buscant;
proporcionen ordre i | ,gica a | destudi

b) Tenen una funcioé descriptiva i explicativa sobre el fenomen al qual fan ref
rencia

c) Tenen una funcié deductiva de comprovar teories

d) Suggereixen teories com a resultat del procés inductiu (sobretot en imvestig
cions qualitatives). Les hipotesis podenentr les bases per construir uea t
oria e increment succésen contexto enasittaome nt d o un

Universitat Rovira i Virgili de TarragoniaPaginal49



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

Déacord amb |l a classificaci - proposmada per
vestigaci - em decanto pel &9 psgutdidlhiitpzdarese

descriptius i Unicament ens expressen estimacions més o menys precises, aixi com expe

tatives 0 suposicions, respecte al fenomen

Formulaci6 de les hipotesis de treball

Pel que fa a la invagiacio que he dut a terme, parteixo de les seglents suposicions que

en un principi desconec, ja que son estimacions no comprovades i que després de fer la
observaci - l ongi tudinal, podr ®que entoermiti r dour

maran o0 em damentiran les suposicions i hipotesis plantejades inicialment.

Parteixo dels seglents plantejansdmpotetics:

- Les noves tecnologies facdiil 6 apr enent at ge aHsalunanésu mn e s

amb NEE aprenen millor i més rapid amb el suport de les TIC.

- Pelque fa a | 6apr enen tparmaeeafavolirasomprensi® s t ec

dels coneigme nt s | | 6aplicaci - pr~ ctica dob6a
- Les TIC afavoreixen | 6aprenentatge in

- A nivell de grup o c ol Avessta aprenen méais a l
bilitats i recursos per a | 6aprenent a

gue
di v

umn
t ge

Perd abans de poder donar resposta als seguients suposits crec molt necessari-definir qu
nes s-n | es variables que es tenen en comp

variablessjue af ecten doOouna manera m®s directa
nologies.

7.2.- Variables

Segons Bisquerra (2009:134), una variable és una caracteristica que varia segbns els su
jectes, una propietat que pot adoptar diferents valors. Uiebleaés també susceptible
de ser observada i mesurada.

Per t al déesbrinar gui nes S-n |l es var
| 6aprenentat ge i poden modificar | 6adassol
tats en | 6apramtns angal imgee @ee for men
|l a diversitat, em remunto a | es teoeies
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géent apartat procedei xo a desenvoledpar de
ment.

Primer de tot heitat als referents en educaciéo que em donaran una visié general de qu

nes s-n | es variables en gener al gue afect
posteriorment citaré quins autors actuals parlen de les variables que incideixen de més a
propen | 6aprenentatge i m®s concretament en a

necessitats especials, siguin quines siguin aguestes.

Comencaré parlant de autors tant referenciats en la literatura cientifica com son: Piaget
qui ens parla dels seus estadisletius, Ausubel amb el seu destacat i no menys impo

tant aprenentatge significatiu, molt usat en la pedagogia actual, Vigotsky qui amb la Zona
de Desenvolupament Proper fa molta referéncia al context, element imprescindible per a

| 6apr enentnattsg ei dTehlosr nidnifkae , a mkerror, tamhgmeltn e nt a't
com¥ en | a pedagogia escol ar déavui di a
ddaprenentatge. Tots aquests referents semg

regei x elrengntatgec ®s dodap

Posteriorment desenvoluparé el que els autors actuals citen com a variables importants i

No menys protagoni stes-agpelennept atges gued Gadre:
els infants de la nostra societat, i en definitiva de les nostres aaileals. Voldria dest

car com a referencials pero tres apartats que donaran resposta a les variables gue en def
nitiva poden afavorir els processos dels que estem tractant en aquest treball, que seran la
importancia del subjecte qagreni lasevarelac- amb | dent orn i el CC
desenvolupa, la seva relaci6 amb els elements que conformen la activitat didactica
doaprendr e, b® sigui el professorfamilel s ¢ o mg
el context escolaula, etc. Tots agses elements i variables son les que definitivament i

amb tot el convenci ment es veuran imapl i cat
nes que formen part dbéaquest col Alectiu que

721- 6 AOEAAT AO AT Al $ A OM\Arenéritatg® BradridsTd®@  AA 1 6
18! POAT AT OAOCA

Des de sempre | 6estudi de | 6aprenent-atge he
plines i arees a fare diferentsnterpretacions dguines sén les variables o els factors

gue provoquen, i en definitivaafaw e i x e n | OFdggafsebioguimics biafigcs,

mestres, pares, educadors, psicolegs, etc., hecessiten constantment investigar guines var
ables influeixen en | 6aprenentatge de | es |
vidus des del naixeemt per coneixer i descobrir des dels inicis del creixement personal

de | es persones i seguir de ben a prop el d
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Tothom podem estar dobébacord en gqgu moltes a
denosale s es produei xen exemples dbéaprenentat g
vocabulari o una ruta, memoritzar un poema, manejar una maquina, etc. Pero ealdria d

finir concretament qu ®s | 6aprenentatge i

Peraintoduir aquest punt definir® primerament

fifun proc®s psicol  gic destinamiarecanfcanwvis | i t ar |
en la seva conduct&ls canvis conductuals que es produeixen gracies a l'aprenentatgeles po
localitzar fisicament al cervell. Es pot definir I'aprenentatge com, un canvi relativamena-perm
nent en els mecanismes de conducta, resultat de I'experiéncia i que no es pot atribuir a processos
madurati uso

Per entendre millor aquesta definicio emremtuar ® a | es teories de
autors referencials qgue per metr an entendr
| 6aprenentatge I defineixen concretament agq

Un primer i destacat referent és Piaget. ®@&iaget, el coneixement €s un procés, i per

aquest motiu parla des de la epistemologia. Piaget defineix la epistemologia genética com

la disciplina que estudia els mecanismes i processos mitjancant els quals es passa de

| 6estadi de memnsdraddo meRisx eanveannt- aa |(d0Pa aget |, 1
de Piaget es basa en descobrir com el s ®sse
xement a un estadi de major coneixement en el transcurs del seu desenvolupament. El
nivell de competéencia intetlc t u a | déun i ndividu ensun mo me
envolupament depen de la naturalesa dels seus esquemes, del nimero dels mateixos i de

la manera en qué es combinen i coordinen entre si (Coll, 1985:69). Per aquestamotiu Pi

get concep eldesenvolupammt cogni ti u com unestadislcacEe € S S |
teritzats de forma especi al en gqu r-els es:
mant estructures. Piaget amb la seva psicologia genética ha identificat tres grans estadis o
periodes evolius:

- Estadi sensorinotor, que va des de el naixement fins als 18/24 mesos i que
culmina amb la primera estructura intel-lectual

- Estadi déintel Alig ncia representativa
fins als 10/11 anys aproximadament i que cuémamb la construccio de les
estructures operatories concretes

- Estadi déboperacions formals, quwe desem
res intel-lectuals propies del raonament hipotedieductiu fins als 15/16
anys.

Aquesta visi6 de desenvolupamentamizat en estadis successius determina també la

problem"tica de | es investigacions sobre |
de mesurar en relaci6 amb les competencies cognitives propies de cada estadi, ja que

aquests indiquen segons Piages, lepossi bilitats dobéoaprendre q
gue ser’” necessar.i identi ficar el seu n
débaprenent at ge. Piaget afirma que el conei X
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[ | 6obj emnteec,esis " aiixame®s una construcri - de
fant es troba objectes en el seu entorn fisic i amb nocions transmeses pel seu entorn soc
al, pero segons Piaget, no els adopta tal qual siné que els transforma i els assimila a les
sevesestructures mentals (Piaget, 1978:70).

Un altre referent en | 6aprenentatge ®s Ausu
de | 6aprenentatge verbal Significati-u. L6 i
restiques de laprenentageequeses preadueixen gapecificdndent en el marc
escolar des de la seva potencialitat per construir coneixements amb significat per als
alumnes. £s per agquest motiu que postula di
tatge significatiu versuspeenentatge repetitiu i aprenentatge per descobriment versus
aprenentatge per recepcio.

Per aprenentatge significattu6 e radqu@iren el que la nova informacio es relaciona de

manera substantiva, no arbitraria, no al peu de la lletra, amb els conexeguent

| 6al umne | a psoesslerea xtr gopmofduri maci - tant en
com en el gue el subjecte ja sabia.i-Ldapr el
ons en | es que simpl ement s 0asd hoslbstantivesen a s ¢
entre els coneixements previs de | 6al umne i
es produeixi una interrelacié entre lo nou i el coneixement que ja té el subjecte, en

| 6estructura cogni ti va aelnitelbode kignificatwitatgke r = | a
qguirit en el proc®s dobébaprenentatage. Léapren
el contingut qgue ha de s siméque parde ser destobats pr e
per aquest abans de poder ser assimilattae st r uct ura cogni ti va. E
recepci -, el contingut que sb6bha dbéaprendre
sense que soOoexigeixi cap descobriment previ

Per tant, |l a cl au de | @&leptoearerlamesurager quéésg ni f i
produeix una interaccié entre els nous continguts simbolicament expressats i algun aspe

te rellevant de | 0estructura del conei xeme
algun concepte o proposicié que ja és sigatfu, que esta clar i establement definit en la

seva estructura cognitiva i que resulta adequat per interactuar amb la nova informacio.

En definitiva, | aprenentatge significatiu
tes i proposicions ja existerasn | 6 estructura cognitiwea de |
na inclusors a aquests aspectes. Com assenyala Novak (1998:94):

Afun concepte inclusor no ®s una esp cier-de tira
macio sind que desenvolupa unafuricidt er acti va en | daprenentatge s
de | a informaci - rell evant per | es barrreres per.
maci - percebuda i el coneixement pr viament adqu

En aquest procés interactiu es transfmntant el nou coneixement com el concepte i
clusor, produintse una nou significat fruit de la interaccié entre ambdos.

La teoria doé Ausubel postula que | 6dstruct.t
zacio jerarquica en la qual els conceptes@mecten entre si mitjancant relacions de
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subordinaci -, dels m®s generals als m®s esrt¢
inclusor fa que aquest es desenvolupi i amplii.

Com a referent també voldria citar Vigotsky, filosof i historiador, dgstacaper una de

les seves primeres obrdZensamiento y Lengua{@995). Va ser professor i va arribar a

|l a psicologia des del seu Iinter s per | 6 e
| 6educaci - ®s el proc®s celntprailnciep dla fhluarbaon
estudiar la dimensié cultural i humana del desenvolupament.

Per Vigotsky (1978 la clau de la comprensié de la conducta residia en les relacans di
lectiques que aquesta guarda amb el seu medi. Aixi, no sols la naturalesa arilla
conducta humana, sin6é que, a més les persones modifiquen i creen les seves propies co

dicions de desenvol upament. Segons &igot sk
vol procés psicologic permet descobrir la seva essencia o la seva natésatesasols a
trav®s de | 6an” 1| i si de |l a seva evoluci - que
guel com des de el punt de vista hisd ,rico,
cessos passat s, si-hoenglsaumpsesc @ai dieca ames ODudi
1979:139).

Vigotsky i posteriorment, Leontiev utilitzen el termé d p r o per @ferirse a la e-
construccié que fan els subjectes de les eines psicologiques en el seu desenvolupament
historic. Segons Leontiev (1959/1983), ®igky interpretava aquesta adquisicid com el

resultat de | 6apropiaci - per part de | 6home
del contacte amb els seus semblants. En aquest sentit, els éssers humans, mps que ada
tar-se als fenomens que elsengott, el s f an seus, ®s aa-dir, q

ci0 €s un procés actiu en el que el subjecte pot recorrer a diferents llenguatgeses interpr
tacions de la mateixa situacio i pot usar diferents recursos per resoldre els problemes.

Per donar sentd aquesta apropiacio, Vigotsky desenvolupa el concepte de Zona-de De
envolupament Proxim (ZDP) que defén una zona en la qual es posa en marxa un sistema
interactiu, una estructura de suport creada per altres persones i per eines cultutials aprop

ades per um situacié (Cole, 1984;Newman, Griffiny Cdig9l) que per met a | €
anar més enlla de les seves competéncies actuals.

Per a Vigotsky, la participacid de nens i nenes en activitats culturals, on comparteixen
amb companys més capacos els coneixemeintgtruments desenvolupats per la seva
cultura, els permet interioritzar els instruments necessaris per pensar i actuar. Els agents
actius en la ZDP no sols inclouen a persones, com altres nens o adults amb diferents
graus doéexper i umentsaom llbresnvideos, asupdrt@forimatis, etc.

S-n |l es activitats educatives, per exempl e
zona de desenvolupament proxim. Aquesta zona €s dinamica, no estatica, on en cada pas
€s una construccio interaciespecifica de cada moment.

Un altre referent al gual vul |l fer refer n
de | 6aprenentatge ®s Thorndi ke i el uconnexi
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da amb el nom de Educational Psychology (199B4:29). Per Thorndike la forma més

caracter2stica de | 6aprenentatge ®s e-el pr o
nents 6 e n faurasituacio de problema en la que té que assolir una meta. Hazfa sele
cionant | a r espodhimerads eegpostes @ossitlés ebs tefireix wune r
assaig per | a quantitat de temps (oen¥amer o
ta. Els seus experiments amb animals van plotate determinar la necessitat

doéi ncorporar | 6ekredenprmemi syper - talpadadbvhicons
Amb aix, Thorndi ke afirma que | es recompen

conducta recompensada, mentre que els castigs el fracas o la moléstia redueixan el la te
déncia a repetir el comportamente ha conduit al castig. Thorndike fa referéncia a les
connexions existents entre una resposta I L
a mode de conclusi - aquest autor aferma de
glents elements:

l-La capacitat. La capacitat doébaprenentat
la seva disponibilitat.

2.- Practica. La repeticid de situacions no modifica per si sola les connexions. La
practica é€s important perque permet que les recompenses infludixa lee
connexions.

3.- Motivacio. La recompensa influeix directament en les connexions veines refo
cantles, al igual que el castig pot influir indirectament.

4-Comprensi - . La millor forma ddoarribar &
de connexions atjuades a la mateixa.

5.- Transferenciala reaccio a les situacions noves es beneficia per la identitat
d @aestes en situacions antigues.

6-Obl it. Es d-na per ent s que | 6oblit ®s

Per concloure, determinar que el caraotés general de la teoria de Thorndike fou el fet

de |l es connexions espec2figues, sense | a ir
i que aquest autor no fou un conductista declarat, el caracter de la seva teoriadeu pred
minantment conductual.

Peo tot i tenint com a referents els autors citats anteriorment, la idea general i actual del
coneixement agafa un aire Constructivista, en el que determina que el coneixement i

| 6aprenentatge s-n el resul tat dbjecea di n" nm
| 6acte de con ixer i aprendre juguen un pafy
s-n doncs el resultat doéuna | ectura direct
activitat mental mitjancant la qual, i a través de la qual, éesopes llegim i interpretem

| 6experi ncia. Aquesta idea original-, que ¢

balls desenvolupats per Piaget i els seus col-laboradors sobre psicologia i epistemologia
genetica durant les decades de 1940 i 1950,(Ca96a:158).
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El constructivisme és sens dubte, en la actualitat la orientacié6 dominant en psicologia de

| 6educaci - . E I concepte de constructi-i vi sme
quisme huma del que son tributaries les teories construetivie! desenvolupament, de
| aprenentatge i doal tres processosu-psicol
cacio, sén propostes especificament orientades a comprendre i explicar els processos
educati us, O propost es dgGeatenénuen eliseu origegn@ra g, g i
una o Vv 'ries teories constructivistes del s
processos psicologics. Es poden distingir tres tipus de constructivisme:

- El constructivisme cognitiu

- EI constructi vaoguliwal ddbori entaci - s,

- El constructivisme social
El constructivisme cognitiu concep sl pens .
sos psicologics com a fenomens que tenen lloc en la ment de les persones. En la ment
dels alumnes es troben emmagatzemades |les sepresentacions (esquemes o models
mental s) del m-n f2sic i social, de maner a
informacions o experiencies noves amb les representacions ja existents, fet que déna lloc
a un proceés intern de revisio i madi€ a c i - débaquestes represent e

doaltres de noves.

En definitiva | a <c¢oncepc-aprenectaige presentacquatresr i st a
caracteristiques que la defineixen, que son:

una visio constructivista del funcionament psicaog

- una orientaci6 educativa, que es concreta en tenir com a referents ets probl
mes i preocupacions de | deducaci

- una visio bidireccional i no jerarquica de les relacions entre el coneixement
psicologic i la teoria i la practica educativa

iunavoluntatmt egr adora dbéaportacions.

Per tant podem definir el constructivisme com un corrent que afirma que el coneixement

de totes | es coses ®s un proc®s ment-al de |
na conforme aquest obté informacié i interactua ansewlentorn. En aquesta definicio

enllacem amb els referents citats anteriorment, com Vigotsky amb la seva zonande dese
volupament proper i amb Piaget, on també parla de la importancia de la construccio del
coneixement en cada etapa o estadi de la vida.

Segons Coll (1997) :

- La concepci - const ramanentatgeses una wisvantt 6 e n s e
gradora de | es diferents teoriems del d
tada vers | 6educaci - i | 6educaci - esco
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- La finalitat de la concepci6 construgsta és configurar un esquema d&-co
junt orientat a analitzar, explncar |
seguirho es nodreix de les teories constructivistes del desenvolupament i de
| 6aprenentatge.

- La concepcid constructivista €s un instrumerdgcfs i potent per a guiar

l 6an”™ 1 i si, la refl exi - i | 6acci - en | e
per dotar la coherencia necessaria que qualsevol intervencié educatea requ
reix.

Seguint aquesta linea constructivista, en el model de represerdal procés
doenseagyraeanant atge en contextos mediats per
cl au ®s | 6acti vitat de | 6al umne amb | a [
ddaprenentat ge. Al mat ei x t emp guccosal delonsi de
professorat té una incidencia secundaria en el procés i en els resultats.

En aquesta | 2nea | a concepci - constroucti vi s
namentals de | daprenentat ge eTiangld |aterac-i qgue |
tiu:

1-En primer |1 oc, el principi de | dactiv

|l es alumnes com a el ement medi ador de |
| 6aprenentat ge.

2.- En segon lloc, el fet de que aquesta activitat mental consiruca s éapl i C
formes i sabers culturals (els continguts escolars) que tenen un grau eensider
ble dbéel aboraci -, ®s a dir, cona-i ngut s
rats i definits en el mo me n t déaproxin
conceid constructivista, aquesta és una caracteristica fonamental del procés
de construcci - del conei xement @n | 0es
den aprendre els continguts escolars en la mesura en qué despleguen davant
ddoel |l s una a stiuctivaigeneradorande signiichts i deosantit. Per
altra banda, el desencadenament dbéaque
suficient per a qu | 6educaci- escolar
el sentit i els significats que construeixels alumnes siguin coherents meo
patibles amb el que signifiquen i representen els continguts escolars @m a s
bers culturals ja elaborats.

3.- En tercer lloc, el paper del professor en el procés de construccio de significats i
déatri buci e dutrea termen ¢ls alumngsu Evidentment, a part
doafavorir en els alumnes | 6apac-i ci - d
fessor t® |l a missi- - I |l a responsabil it
quen els sabers culturalsicloss en el curriculum com a continguts
débaprenentatge.
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Alumnesque aprenen

Continguts Professorui ajuda a cos
truir significats

En definitiva des dobéuna concepci - construcH
un conjunt de processos de relasi@ntre tres elements fonamentals i entrelligats entre
ell s: els alumnes que aprenen, els contingt

i el professor, qui ajuda als alumnes a construir significats i a atribuir sentit a alld que fan
i aprenen.

La construcci- del <conei xe
El triangle Interactiu
- EI paper del medi ador de | dacti

- Els continguts escolars: sabers socialment construits i culturalmentt-org
zats

- El paper del professor: guiar i orientaractivitat mental constructiva dels
alumnes cap a | éassimilaci- sig

Els processos de construccio delceng EI s mecani smes dbo

xement . .. .
- Lainfluéncia educativa del
- Els processos de construccig professor i la ajuda pedageg
de significat ca

sentit a les experiencies irco

tinguts escairs - Lainfluéncia educativa dels

companys

- Larevisio, modificacio i
construcci
coneixement.

d - Lainfluéncia educativa de la
institucio escolar.
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Com he comentat anteriorment Piaget en la seva elaboracio de la teoria sobre el desenv

|l upament hum” cont ® i mportants I mplicaci
d 6 e n s eaprerzemtatge i és un dels referents fonamentals de la perspectivaceonstru
tivista.

Els el ements fonamentals dbéesquema, estruct
claus per entendre la seva teoria. Aquest autor concep el desenvolupament intel-lectual
com una s uc c e ssshestadisicaractelitzatd pesla formespecial en qué

el s esquemes sb6organitzen i es combinen en
ddbaquest marc, | 6aprenentatge ®s poesi bl e d
ten en cada moment del desenvolupament i és essencialmentatandfis evident que

| 6objecte existeix, per, solament pbt ®sser
jecte sobre aquest objecte, mitjancant aproximacions que depenen dels esquemes mentals

del subjecte. En ¢ ons eq gonstracticapersohad anpms@nent at
formaci - de | 6activitat del subjecte sobre

estructures mentals.

Per tant [ com a conclusi - cal considerar
principal, protagonist | responsable %W tim de | daprenen
personal intransferible. Ja siguli en model
doaprenentatgge assistit per ordinadors [
| 6apr enent adorequines som les variables qrie influeixen més directament

en aquest proc®s dbéaprenentatge, i ndi stint
soutilitzi

Alvaro Marchesi (2004:65) suggereix com a habilitats cognitives i personals que-interv
nen prenentafecom les seglents:

1.- La Activitat mental;

Léoaprenentatge es basa en | d6activitat me
un esfor¢ per connectar el que sap amb la nova informacié que rep. Aquesta act

vitat mental suposa la construccioglé gni fi cats per part de |
sen en | 6establiment de connexions i r el
disponibles i la nova informacié.

A vegades els alumnes realitzen el seu aprenentatge de forma superficial, fet pel
que les reldaons entre la informacio nova i els coneixements propis son pec co
sistents. Altres vegades fan un major esforg, pero utilitzen estratégies que no sén
les més adequades, aixi com la memoritzacié mecanica i repetitiva, fet pel que la
repeticio de la inform@d pot quedar desconnectada dels esquemes disponibles.

Léaprenentatge ®s per tant un pr oc®s di |
ons entre la informacié disponible i va construint pas a pas, amb avengos i retr
cessos una especie de model mentapoesentacio interna que reflexa el que ha
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apres i que li serveix per recuperar la informacio ja estructurada i per connectar la
nova informacio.

Aguest proc®s actiu no es desencadena p:¢
rep una informacié, en ell imeenen altres influencies i relacions, especialment
de tipus motivacional i afectiu.

Per tant, caldria destacar que Im®Mmaprene
malment una activitat espontania i casual, tot i que també es poden produir apr
nentatgesncidentals.

Tot i aixi, com és profund i complexa €s un aprenentatge, meés relacions-més e
tructuracié o meés canvis en el coneixement previ, es fa més necessari un major

treball. Per ai x,, no per estar molt de
per I nternet, vol dir que sbestigui apre
No obstant, | 6esfor- de | 6al umnenper apr

flueix que la informacioé que se li presenta per ser apresa estigui connectada amb
els seus esquemes previs i que sigui el suficient interessant o motivadora per

tal de voler realitzar | 6esfor- que supo
La activitat i | 6esfor- de | 6alumne resp
per | a habilitat i | o6esfor- del professo

2.- Léatencid necessaria;

Es dific i | aprendre si no sdédat®n a | a-i nform
sa. £s per ai x,, gue | a capacitao- de | 6.
c®s b"sic per avan-ar en | daprenentatage.

influeix tambéla motivacio, siné saber orientar la atencié. Un alumne pot fer un

esfor¢ per atendre a una explicaci6 iaumnasse de res, €s per aquest motiu que

| 6al umne es d-na compte que atdomder e | i :
res, per tant arriba a tonclusié de que no mereix la pena esfesgar deixa de

prestar atenci - . Per , S i | 6al umne orien
dedica menys esforg a la informacié secundaria i utilitza el que ja saprper co
prendre | a nova tatgefes fia méscsenzil, requéreaxpmerys e n
desgast déenergi a i es produei x m®s f "¢
apr s pr viament | 6alumne amb el suport
de iniciar el pr oc®s didrepguna ésdannfoamagde h a
m®s rell evant i qguina relaci- t® amb el
| 6al umne es va alliberant de | 6emer gi a

entar nillor la seva atencio cap a la informacié més rellevant.
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3.- Les estrategies necessaries;

La informacié que un alumne rep i ha de comprendre és a vegades excessiva per
la seva capacitat limitada, existeixen perd metodes o estrategies que ajuden a s
perar aquesta dificultat. Qaliaformacioni a |l u mn
agrupal a en unitats significatives, l es po:

Perd qualsevol estratégia no serveix per igual en totes les situacions, a vegades €s
necessari utilitzar la memoritzacio repetitiva per automatitzar detatsnape-
nentatges, un exemple serien les taules de multiplicar, tot i que aixo no vol dir que

no sigui necessar.i gue | 6al umne entengui
®s adaptar | a informaci:- que saivas doapr €
i tenir en compte qu es pret®n amb | 6aj
penent de | a proba dbéavaluaci - final, r

débaprenentatge per a una prova aaaluat.
ment.

End desenvolupament de | es estratm- gies d
portant el professor, | a capacitat dbéaqgu
herent ®s c¢cl au per a ajudar a | 6al umne

li facilitin la comprensié i assimilaciéo de la nova informacié. Altres vegades el
professor pot activar els esquemes previs dels alumnes perlagi@daconnectar
la informacié nova amb els coneixements ja adquirits.

4.- La planificacio de la activitat i el coneixemat dels propis processos ap
nitius;

Léactivitat dobéaprendre no ha de $er que
cag, profunda i duradora. Les investigacions realitzades assenyalen la importancia

de que | 6aprenent si guupropiagnaxemendt@ar i ent ar
ficacio) i que sigui capac de reflexionar sobre el seu propi pensament (metacogn

cio).

La planificacié i autoregulaci6 del coneixement €s una garantia per orientar

| 6atenci - de for ma const aégidsdeacongieementct i va
m®s adequades en cada situaci - dobéaprenen
la importancia de dirigise a si mateix i de regular la seva propia accié. Un dels
principals problemes dbéaprenecontralarge del s
dirigir la seva activitat mental.

La metacognicié entesa com la capacitat per conéixer com funciona el prepi pe

sament és també una habilitat important que contribueix a regular el proa@és de ¢

nei xement i a mi | | oroaue femdetengncia mdosidinet ge . £
sions: el conei xement dels alumnes sobr
xement per regular els processos cognitius.
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5-La intel Alig ncia i | 6aprenentat ge;

Segons Gardner (1983) existeixen en cada individu veit ligencies distinteser
ferents a les segients arees: musical, cineteporal, logicematematica, h-
guistica, espacial, interpersonal, intrapersonal i naturalista.

Cada individu posseeix una combinnaci - e
tel-ligencies per tant wuna f or ma -peralapcongprei part |
si6 de la realitat.

ElI gran problema que planteja Gardner, @
es dona prioritat excessiva a la intel-ligencia linguistica i a la matematiea. Se

necessari, segons | 6autor, desenvolupar
gue soOhan dbéaprendre [ establir csi st eme
tuosos amb | 6estil propi doaprenentatge

6.- La comunicacio i la interaccd social;

Léaprenentatge dels alumnes no ®s una t
sin6é que es produeix guiada pel professor. Per acondegeis docents han de

fer visibles els seus objectius i expli
han de realitzar. Pensar, parl ar i actu
processos mentals i el discurs s@Gadquire
pacié amb altres, com qualsevol practica social. Es per aquesta raé que iles relac
onsentre gual s adopten un paper i mpomntant i
trast.i |l es seves creences i i dees amb |
dels seus coneixements. El discurs i la comunicacio del professor amb els seus

al umnes i trald adquireexentura ingpartancia central en el procés de
construccio del coneixement.

No obstant aix0, aquest plantejament ha de tenir en compte les habilitate-metod
logiques dels professors i les diferencies entre els alumnes. No es pot negar que el
treball cooperatiu dels alumnes, és una estratégia positiva per aprendre perquée
ajuda a elaborar informacid, a conversar sobre ella i a buscar solucionsanegoci

des i consensuades entre companys. Pero per a qué aquesta dinamica es produeixi

i sigui efectiva, doni els seus fruits, cal que per una banda, els alumnes
sO6i mpliquin en aquesta tasca de grup i
déinter s per aquest tipus dobéactivitats
capacitat pedagogica del profesger potenciar i dirigir aquesta estratégica de

grup.

També en aquest apartat cal tenir en compte les diferéncies entre els alumnes. En
primer lloc, perqué ells tenen una part de responsabilitat en qué les estrustures ¢
operati ves doapmpérrle setsaljegtiels. Ipen gegon loc-peo

gue els alumnes es desenvolupin de forma desigual en la seva participacio en act
vitats socials centrades en | 6aprenentat
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de coneixement i de personalitat. Aixo engifitendre millor com es desenvolupa
|l 6ensenyan-a i | 6aprenentatge a | 6aul a.

7 - La influéncia del context;

Léaprenentatge es produei x en un cont exH
atribueix una valoracié especifica (agradable o desagradablejniitilppositiva
0 negativa, etc.).

Els estudis destaquen | a influ ncia del

han doéaprendre a utilitzar |l es estrat gi
débacord amb el s obj ecnttiautsg eqg u eD esssadplaagnutees
ment tornem a fer referencia de la importancia de la autoregulacié cognitiva i de

l a metacognici - . Tamb® ®s i mporté&nt que
com rellevant dels seus coneixements i shbeaplicar de forma flgble a les ¢

ferents situacions.

Tal i com assenyalen Stolle, Fink i Earl (2003), el més important és com-el co

text influeix en la motivacio i en les identitats de cada alumne. Les actituds i e
pectatives de cada professor, la organitzacié de les skgses; la metodologia

gue wutilitza i els criteris dbéavaluaci
en |l es emauoutooenceptép en | 6autoesti ma,
en la motivacié dels alumnes.

8.- Emociod i aprenentatge;

L 6 amentatge dels alumnes és una activitat amb profundes implicacion®-€emoci
a

nal s. La angoi xa, el frac’™ s, el sentim
| 6aut oesti ma, el reconei xement pe-l s alt
sents en | 6gaalduamngeu ec asdbae nfer ont a a | a tasc
guan sb6bha doéafrontar a problemes o a des
Les emocions de | 6alumne condicionen | a

tivacio per aprendre i a la vegada estan condiciongelekes relacions que exp
rimenta amb els seus professors. En aquest procés no tant sols influeixeir les act
tuds, les expectatives o la capacitat didactica del professor. Es a dir, els professors
també transmeten moltes vegades als seus alumnes, entegust o disgust en

|l a seva forma dbéaprendre o dodébensenyar

9-E | comprom2s amb el s objectius de | 6es
Les experi ncies dbaprenentatge qgque Vi Uct
al llarg de la seva historia, i el reconeixement que percebels saus professors

de |l a seva situaci - personal wvanncreant
culacio i compromis amb els objectius escolars. El mén de les emocions i dels
afectes que t® i percep | 6al umnenne no s - n
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adquireix amb | daprenentatge i gue es t
| aprenent atge.

Aguest comprom2s amb els objectius de 1|6
amb | a din"mica afectiva i S o ssibidtats de | 0 ¢
cognitives i amb | 6adaptaci - dbéaquestes
El's probl emes dbéatenci - poden tenir el ¢
mani festa amb m®s for-a en | 0etapa adol
estéencompt e i de que pot participar doal
| 6afecten, c o-tot a evitareleseuxabaadonaroentider lasractivitats
escolars.

10- La motivacio per aprendre;

LOYl ti ma di mensi - del pr oc ®@s (2004678)pése ne nt ¢
la motivacié. Per molt professors, la dimensié més necessaria per aprendre.

La motivacié per aprendre es converteix en el centre de la reflexié educativa i la
seva abséncia és el principal factor de fracas escolar.

En | 6act wefessdrsaes trolen didrissnent amb la falta de interés-i mot
vaci - dels alumnes pel que fa a Il-baprene
ta de motivaci - del s alumnes solo-condui
bl emes de conducta a | 6aul a.

Pe basant nombre de professors, i inclis per un sector de la opinié publica, els

al umnes cada vegada estan menys intere
dédagquesta sit dHesalscanvicem hue estaaivinbla sodetar,fa fa

ta de dedicacide les families, les lleis educatives, la influéncia dels mitjanis aud

ovisuals i la despreocupacio dels propis alumnes. Es per aquest motiu, gue les n

ves generacions eviten | 6esfor- n- sdéopo:c
cia.

Pero lamotivacip er | 6aprenentatge no nom®s ®s u
exclusivament als alumnes, siné que es produeix també per la interaccié entre

l 6al umne i el seu entorn escol ar

Mol ts estudis sobre | a motivaci - del s a
els alumnes realitzen les seves tasques escolars, i estan motivats per aprendre, en
funci - de | es metes que preteneni-aconse

Xen en: evitar els castigs, aconseguir premis, obtenir un titol, millorar
| 6 aut oe sdrdquedcom UGl per k& mida, gaudir de la tasca, ssetiape-
ciat dels altres, pares o professors, etc.
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Segons Alvarez,L. i Soler, E. (1996:49) parlen de moments clau en qué es doéna
| 6aprenentatge i |l a necessiiguiefecitd daquests n

1.- Recepcid activa
2.- Maneig de la informacio
3. Integracio de la informacié

Aquests tres moments intenten resumir molts dels principis que al llarg de la historia de

| 6educaci - han anat pr opos an toolstans aixd, ielf er e nt
més important pel professor és sabertradurs a | a real i tat de | dal
fa necessari identificar quines variables han de definir les estrategies metodologiques més
adequades. Aquestes variables, relacionades anasataddels moments clau estan e

pressades en el seguent quadre:

MOMENTS CLAU VARIABLES METODOLOGIQUES
RECEPCIO MOTIVACIO
ACTIVA ACTIVACIO
MANEIG DE LA INFORMACIO ACTIVACIO

ESTRUCTURACIO

INTEGRACIO ESTRUCTURACIO

AMPLIACIO

Pel que fa al primer nment clay la Recepcio activacomporta una intensa activitatrpe

sonal gue sb6binicia amb | a capacitat per di
| 6aprenent (t® relaci - amb | a teoria de | 0.
moment es pga en marxa el mecanismelde® At e n c i ,-que $éecbne afit establar

una primera relaci- entre els nous conting!l
cognitiva de | daprenent . Aquesta act-ivitat

vacio i activacié dels coneixements previs estructurats en un o varis organitzadors i
prescindibles per realitzar la discriminacio, citada anteriorment.

La activaci - del s conei xements previs cond
consti xuaiex tlodeiel | . Aquests conei xenments p
junts estructurats que sbébactiven al contact

Pel que fa al segon moment cl@iManeig de la Informacig comporta un apropament
més precis a la nova informacidequ | 6 apr enent fa de | a m” del :

Universitat Rovira i Virgili de TarragoniaPaginal 65



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

activats, €s aqui on apareixen alguns conceptes inclusors, que fan de pont per tal
doestablir relacions entre els continguts i
nous. P o st eganitza r agueesiat nova drdormacido mitjangant estrategies
ddébestructuraci

Si | 6aprenent no activa de forma conrecta
tinguts informatius nous, no és possible que manipuli aguesta nova informacio, i per tant
es fadificil de que arribi a un aprenentatge significatiu.

El tercer moment clada Integracio de la Informaci§ només es fa possible si la info

macio nova estructurada, encaixa amb els esquemes de coneixements previs,-ampliant
l os. Ai x2 | oénwoimgnieés aplicar i vadlorar ta inforsnacié apresa en lares
lucié de problemes i en la presa de decisions.

Ai x2 com a variables per tal de que es pro
citats anteriorment destacarem:

- La motivacié: defineix elsafctors que impulsen a les persones a realitzar acc
ons encaminades cap a aprenentatges especifics. Serveix per orientar en la s
l ecci - [ Ws dbestrat gi e saprgnentatgéin n qu e
gui el major grau de significativitat.

- Laatencio®s condi ci - per iniciar el proc®s
atencié selectiva (que esta molt relacionada amb el control estimularp€l rec

nei xement i |l a comprensi - de | a inforn
més relacionada amb aspectésadj ust emoci onal [ autocor
- La comprensi - : fa refer ncia ale pri mer
nars e signi ficati u. Comprendre ®B capta

pals, establint entre elles les corresponents relacions fins a ser capacg
dé e x e mplésj tfaduides rinterpretates.

- La aplicaci -: |l es estrat gies dbéenseny
| 6al umne comprengui una determiemada i n
cessariament sera capag de resoldre sol determis@dacions. Calen doncs,
estrat gies doébensenyan-a per descobrim

- Valoraciéautocontrol: el autocontrol condiciona les respostes emocionals i

atencional s. Quan existeixen probl emes
cultats per planificase, dommarse, reforcasse i relacionase. En aqui cal

destacar que el context familiamr, t® ¢
sona tingui m®s o0 menys capacitat dobau

models de conducta clars i uniformes.

Paginal66i Universitat Rovira i Virgili de Tarragona



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

Uncopfett 6an”™ | i si del gue diuen | es teories de
alguns del referents actuals en educacio, crec que ja ens trobem en disposicioé de poder fer

|l a observaci - m®s ¢l ara de qui nestatgs,in | es
seguint les teories de Piaget, esta clar que definiriem en primer lloc el desenvolupament
cognitiu de |1 6individu, farem tamb® refer
finalment als aprenentatges significatius de Ausubel.

Partint de lesabilitats cognitives que defineix Marchesi (citat anteriorment), podem fer
referencia clara al triangle interactiu de Coll (citat anteriorment) que déna importancia no
nomes al subjecte que aprén i el seu desenvolupament cognitius siné també al paper del
professor com a guia I orientador de | 6ac
estructurador i clarificador dels continguts.

7.2.2.-Ajudes TIC-TAC i el grup

Partint del model que proposa Coll (1999:155) sobre el triangle interactiu, en duque Si

|l a cl au del s paprenentage eh (a@ctistat cogjunta o ratdvitat e-

tre tres elements b"sics: | 6al umnat gue ap
car " cter constructiva, -aplenemtaige igirofesgandomabj ect e
agent educatiu especicarstrucctdeltcondixéraeptoribratante n e |

[ gui ant el proc®s per tal débaugmentar de r
significat i sentit al que aprén, es planteja la poBtbide la introduccié de les TIC com

a medi adores doébaquest proc®s.

En un cont e xdprengriatge guiatrpgr &8 FIG la interactivitat es dona tant

en moments dointercanvi comunicatiu entre
d 6 i n i@ entreeiduals. Inclds en les propostes didactiqgues basades en TICngue co
formen contextos virtuals dbéautoaprenentat
sempre present.

Pero segons Coll (2004, citat en De Pablos Pons,2009:157), els possiblds les TIC

no se centren Unicament en afavorir la interaccié entre alumnat i contingut, ni en afavorir
tant sols | a motivaci - [ el controlcde | 6aj
tivitat conjunta, la negociacié i la comunicacio entre @hrticipants com a mitja per a

construir de forma individual i conjunta el coneixement.

Es refor-a | a necessitat de facilitar que
guiada per |l es TI C, | 6estructuuriac adce -1 a ii nlité
de | a ajuda educativa per t al de donar supc

la construccié del coneixement és vista com un acte de participacio en una comunitat que
existeix en un context didactic i que assumeix la nesgloilitat del propi aprenentatge.

Aquesta perspectiva que proposa Coll, responauncassigpa des dobéuna conc
conei xement i | 6aprenentatge com a proc®s |
procés social i situats de forma conjuntaeiids persones en comunitats educacionals.
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Una caracter?2stica destacada dels umos de |
pl e, | 6 a p rlabaratiny €l didley € l@oenanicacio la interaccid a partir de la
resoluciéde problenss, etc.

Dosexempl es diferents que il Alustren for-a ¢
(anchored instruction, Cognition and Technology Group at Vanderbilt,-1998, citat

en de Pablos Pons, 2009:158) i |l es comunit
Bereiter, 20022006, citat per de Pablos Pons, 2009). La instruccié anclada suposa una
resoluci - col Al aborativa per part de | 6alu
vei xen dbéoanclao per a | 6aprenent atage. AQqu
diovisual que poden explorar i manipular de forma col-laborativa e interactivan-Els e
torns virtuals de construcci - del canei X eme

xement col Alectiu entorn a un debprefundai nat t
tat.

Tal com afirma Coll (1984:173), les relacions entre iguals son peca clau en el procés de

socialitzaci - en aspectes tant rellevants
cial s, |l a adaptaci - a | e gio eto itoteaguestssagpa bl er t ¢
tes incideixen directament en | 6adqui sici

del curr2culum acad mic. Com assenyala Col
alumnes un al C 0 st artteractidn gerbobténir aumMaticarpeatiume t r e
efectes favorabl eso, sin- gue cal identi fi
| 6aul a que possibilit.i i faciliti |l a consec

Es en aquest punt quan es fa evident el triginggeactiu del que parla Coll, en la impo

tancia de la combinacié entre els tres elements basics per a la construccié det coneix
ment , | aprenent , el gui apr n i ara ja de
qui guia aquest procés de constioadel coneixement i el contingut, que ja es pot donar

en diferents i innovadors formats, sempre sota la supervisio i guia del docent.

Tal i com exposo en el Capz2tol [ I I sdbent
ddaut onomi a, d eomgnwacid. dAtjuesta a@anomia i auto doaeixement
afavoreixen | 6aprenentatge individual de ceé

€s un espai de comunicacio i socialitzacié que evidentment es déna per la interaccio entre
iguals, en aquest cas a alus. Aquesta comunicacio i socialitzacié és la consequencia
de la interaccio entre iguals, alumalemne i entre alumnprofessor. Aquesta interaccio

afavorei x que | daprenentatge dodéaquelbl s al ur
ment afavorida i fimvi gracies a aquesta interaccié. En definitiva, es crea una espai
doaprenentatge col Al aborati u, aquesba ®s t ¢

sat també en el Capitol III.
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CAPITOL VIII.

Sel ecci1 - de | a mostr a

8.1- Perfil de lamostra. Contextualitzacio

8.2- Caracteristiques de les dificultats individuals gue pr
senta | a Mostra doestudi

AEs riuen de mi perqgu s-c¢c diferent. Jo ri
Covain (19671994)
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CAPITOL VII. Seled Eeé AA T A 11 O0OO0A A5AODOO:

8.1.- Perfil de la mostra. Contextualitzacio

Una vegada definit el problema o tema a investigar , formulades les hipagesis, d
terminades les dimensions e indicadors de les variables i delimitat el camp de la invest
gacié, esfprec2s e imprescindible decidir si | e
seran totes | es que formen un univers o0 potk
petita part representativa o mostra dbéaques

Segons apunta Sierra Bravo (19941), una mostra €s una part representativa
déun conjunt , pobl aci - O univers, |l es car a
més exactament possible. De manera més cientifica, es poden definir les mostres com una
part doéun c¢ ongudameéent escollda, Que aecsotmet a obbservacié cientifica
en representaci - del conjunt, amb el prop.
| 6uni vers total i nvestigat

Com assenyala Sierra Bravo (1994:175) les condicions fonamentals de la mostra

- Comprenen part de | dunivers i no | a

- La seva amplitud és estadisticament proporcionada a la magnitud de
 Guni vers

- Lébabs ncia de distorsi- en | 06elecci

- Que ®s representativa o produéiXlesx f i de
seves caracteristiques basiques.

Segons Bisquerra Alzina (2004) el concepte de mostra adopta diferents significats
segons | 6enfocament des del qgual soel abor a
guantitativa, el primer pas per setemar la mostra consisteix en establir amb claredat i
delimitar | es caracter?2stiques de contingut
ubicades) i de temps (en quin moment) de la poblacio.

Per tant defineix mostran com un subconjunt de lgoblacié () que se selecciona a
trav®s déal guna t c¢cnica de mostreig | qgue
sentativa de la poblacio, les conclusions de la investigacio realitzada a partir de la mostra
podran generalitzege a la poblacié.

Per a | 6enfocament qgualitati u, l a mostra @
contextos, successos sobre els quals es recullen unes dades, sense que necessariament
Ssigui representativa de |l a poblaci:-, que s
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2003:143). Segons aquests autors, les investigacions qualitatives tenen un enfocament

ideogr " "fic (posen | 6 mfasi en | o paraticul ar
llar amb mostres que aportin dades rellevants i de qualitat per geoeeaxement des
dobuna perspectiva inductiva.

Poblacié(N)

Partint débaquests plantejaments que pro

mostra que he escollit per a fer aquest tr
débuna aul a depa%e Primadriaj amblunadago dé 4ERlumanes. La mostra

escollida f a refer ncia a 4 al umnes doagq
doaprenentatge i acad mic per presentar un
per sota del que estan cursantgonest moment. Un dels elements de la mostra, la V. Té

dictamenrde | 6 Equi p d6Atenci - Psicopedag, gi ca (E
a |la resta dbéel ements estan a | 6espera de ¢

*Relacio entre poblacidinostra (Bisquerra,2004:145)

Poblaci6(24 alumne$

Mostra (4
alumnes

Poblacié = 24 alumnesdula 5 Educacio Primaria)

Mostra = 4 alumnes (tres noies i un noi)

En el seg¢ent quadre, facilitat per | 6escol
del s alumnes ambi NEBBsdeonocrathmestoda | a m
de la meva investigacio:
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Alumnes amb necessitats educatives especials

Grup ddal umnes Ed. Infantil Cicle Cicle Mitja Cicle Super | TO-
Inicial or TAL

P3| P4 |P5| N1 N | N3 N4 | N5 | N6

2
Alumnes nouvinguts. Alumnese nova incorp- 0 0 0 0 0|5 0 2 2 9
racio al sistema educatiu de Catalunya en els
mesos darrers.
Alumnes amb necessitats educatives especifig 0 0 4 1 3|12 2 1 5 18

vinculades a situacions socioeconomiques|
socioculturals desfavorides, amb informe
| EAP

Relaci- prioritzada dg [1 [0 [1 313 2 3 3 16

es varnincorporaral centre sensgictamen

Alumnes que presenten necessitats educal 1 0 ol|o0 011 0 1 0 3
especials amb dictame

TOTAL 1 |1 |4 |2 611 |4 |7 |10 |46

8.2.- Caracteristiques de les dificultats individuals gue presenta la

[ GOOA AGAOOOAE

Aquests infor mes HEAMT.0d4Jarragbnes (sectdr,Apl azdagque per |

en el meu treball doi nvestigaci -ddeaq ureesstpse c
informes, que en la majora dels casos es remunta a tres o quatre anys enrere, per tant a
nivells educatius inferiors a | d6actwaal , en
cio.

Cas A

Dades de | 6al umne

Data informe: Novembre 2006

Nivell academic: 2on Primaria (Cl)
Curs: 2006/07

Nivell académic actual: 5é de Primaria

Curs: 2010/11

Universitat Rovira i Virgili de TarragoniaPaginal73



Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

Demanda

La fa | a tutor a, perqgu observa que | 06a
' T egir i a escriure. No r ec eevadeacolaies doul
zacidé a P5, el curs passat va aconseguir aprendre les vocals i les consonants.

Constata que | a seva actitud a | 6aul a ®s

Val oraci - psicopedag,gica de | 6EAP

Es fa entrevista amb [|séapaelnanmielseu paernidd a |
la seva mare.

(@)
Q

Es passen proves psicopedag,giques i sb6o

Es capac de copiar perfectament un text, encara que desconeix el que
escriu

A | 6hora de Il egir, s6observen di f|
a | A

certsfonemeg; om en el fet doéajuntar s21 Al

- Sihom li fa un dictat, només sap escriure alguns sons, es deix vocals,..
- Desconeix el mecanisme de la suma i la resta, de manera autonoma.
- Sap fer les seriacions de nombres fins a 20 aproximadament.

Donades les difultats detectades es decideix passar un WI S C, per t a
resultats meés fiables.

Les puntuacions obt i ngGQofeisntintelblactbal (@ en en
normatb a i x . Si agafem escala per escala ol
equva l ent , s6observa en quasi totes | es e
diferencia, excepte en comprensio, la qual cosa indica que és una nena que encara

no desenvolupa totes les capacitats a nivell intel-lectual, ja que és capacg
doentendremed sdenelcancomprensi - i raoname

Mostra bones capacitats a | 6hora de repe
la copia, pero té dificultats quan no té el model davant.

Conclusions

- Alumne que encara estaenelprocesmed ¢ de | 6aprenentatgc
escriptura, li costa integrar els conceptes que es treballen, degut probablement
a unes capacitats ajustades al nivell intel-lectual.

- Es parla amb la mare el dia 26/11/06, per tal que la porti a revisio oftalmolog
ca perdescartar qualsevol dificultat en aquest sentit. La mare ens comenta que
®s una nena nerviosa, l ngui eta a casa
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una estona. Quan tingui els resultats ens vindra a veure. Caldra seguir invest
gantsi hihaproblemesde f i cit dobéatenci

Orientacions

- Reforcarel procés de lalecte scr i pt ur a, l a qual cosa
| 6aprenentatge global, per, tamb® fent

- Fomentar la motivacio i el gust per la lectura, amb contes senzills i facils.

- Tenir en compte que €s una nena que necessita ajuda, ja que les sewes capac
tats, | 6ubiquleax. en un nivell mig

CasB

Data informe: 10/10/05

Nivell académic: F5

Curs: 2005/06

Nivell académic actual: 5é de Primaria

Curs: 2010/11

Demanda

Es nen sensmassa habits treballats a casa. Treballa quan li ve de gust i quan no,
molesta als demés. Sovint molesta i interromp la classe.

£s Axul etaodo i mo | t ma | parl at . Provoca
treballa.

No se sent massa motiva pels apneages en general. Esta bastant consentit per la
mare, des de casa.

Valoracié psicopedagogica

]

C

-

Se cita a |l a mare i no es presenta a | 6el

S6observa que el nen millora el seu apre

reduits.Enténel que se li explica, sempre que estigui motivat i escolti.
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Conclusions

Final ment | a mare firma una autoritzaci
amb la finalitat de millorar el seu procés educatiu.

Orientacions
- Treballarengup redupt amb el mestre doeducac
- Reforgar continguts basics de leescriptura i calcul matematic

- Millorar els seus h"bits de comport ame
companys i a la figura del mestre.

Cas C

Data informe:13/01/09

Nivell academic: 3er Primaria (CM)
Curs: 2008/09

Nivell académic actual: 5é de Primaria

Curs: 2010/11

Demanda
Nouvinguda des de el mes do6Octubre de 2C
No pot estar fent wuna feina ecmllelamor mal it
dira, no escolta a classe. No només crec que sigui dificultat de la llengua ja que
tobent ®n perfectament. T® un nivell mo | t

Valoracié psicopedagogica

La mare demana una valoracio, ella veu que necessita aasessbrdavant
| aprenentatge de |l a nena i del seu comp

Se li passa el Raven, i dona una puntuacio directa (PD) de 27 i una puntnacié ce
til (PC) de 50, posant en evidencia que la nena es troba dins la normalita¢-No pr
senta dificultats cognitivgser als aprenentatges.

Conclusions

La de | 6EAP no considera que sigui una
Potser caldria fer una replantejament di

Assisteix a | 6Aul a do6Acol |l i dagnyssd6ha inte
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La mare pero es mostra molt preocupada pel seu comportament, comenta que a
casa no par a, i ®s dif2cil centrar | 6at
al.

Orientacions

La de | 6EAP proposa esperar um#aciirdlca m®s
pa2s, | 6escola, |l a Il engua, etc.
En tot <cas, ddaqu?2 wun parel/l de mesos pl
valorar | a nena, si persisteix |l a seva I
tasca.

Cas D

Data informe: curs 20101

Nivell acadéemic: 5¢é Cicle Superior
Curs: 2010611

Nivell académic actual: 5é de Primaria
Curs: 2010/11

Demanda

Degut al retard doéaprenentatges de | 6al u
elaborar un PI (programa individualitzat) per a consolidanagbr nimero poss

ble de continguts de matematiques i catala, ja que no pot seguir per ella mateixa,

el ritme dbéaprenentatge de | a cl asse.

Necessitats educatives especials

1. Referents a les capacitats basiques:

Léalumna necessit aatsdleesenvol upar | es cafy
e Atencio
e Memoria
e Raonament verbal
¢ Raonament abstracte
e Aptitud numérica
Léalumna necessita millorar aspectes b"s
¢ Organitzacio i planificacié de les tasques escolars.
e T cnigues b"siques dobéestudi
e Consolidar la llengua catalantant oral com escrita.
e Calcul mental.
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2. Referents a les arees curriculars

e Aprenentatages presents en el curr2culu
necessita reforgar o iniciar.
Referents a | édentorn escol ar

e Necessitats detectades en relaci6é al comtscolar:
Recursos humans: Mestre tutor

Recursos material s: Mat eri al espec2fic:
comprensio lectora, quadern de calcul, quadern de resolucié de problemes; Mat
rial TIC: JClic, recursos flash, audicions.

Orientacians

Competéencia matematica:

Operar amb els algorismes basics (suma, resta, multiplicacié, divisio)
o Pel que fa al algoritme de la divisi6 només es treballara la divisid
douna xi fra.
- Ordenaci6 i seriacié dels nombres naturals.
- Resolucioé de problemes quotidsantilitzant els algorismes basics.
- Resoldre problemes relacionats amb els diners.

- Coneixer el nom i caracteristiques dels cossos geometrics.

Competéncia en comunicacio linguistica:

- Expressi - oral: Mi Il orar | 6 exopta.essi
Mantenir una conversa amb un minim de coheréncia.

- Ampliar el camp sem"ntic de | 6al umna.

- Expressi - escrita: Mi Il Il orar | destructu
tipologies adaptades a la vida quotidiana. Intentar que ella mateixa es fixi.
Int ent ant ddbaquesta maner a, gue el l a pt
dels seus errors ortografics.

- Comprensio oral: comprendre un discurs oral (monoleg o conversa)ngaber
extreure idees principals, saber forrsae 6 n una opi ni -es i resp
sobre el discurs oral.

Comprensi:- escrita: Saber deduir |l a idea
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Conclusions

A Necessita adquirir algun habit de treball diari.

A Ha de millorar | 6el aboraci- dels deures.
A Necessita ampliar el S eu \cte k advarida éar i . L a
millora de la llengua oral.

A Ldal umna necessita mill orar | a seva ca
personal i dificulta | o6aprenentatage.

-Area de matematiques:

Se | adapten els contingut sdelsenit aques
nims exigibles per al seu nivell.

-Area de catala (llengua):

Se | adapten els continguts eft aques
nims exigibles per al seu nivell.

En aquestes dues " rees, | 6al umnmomentebal | a
afavorir |l a inclusi- de | 6alumne du-ns del
antambelgrg | asse, perqu ®s un grup molt motii
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CAPITOL IX.

|l nstruments de recol |

9.1- Observacio articipant. Notes de camp
9.2- Entrevista
9.3- Questionari

9.4 - Analisi documental

95-Graell a déobservaci - ae C®:¢
| la débobservaci - gener al
ANi ng¥%n descubri miento se har2a ya si nos ¢c

Lucio Anneo Sénec#2 AC-65) Filosofo latino.
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CAPITOLX8 YT 00001 AT 66 AA OAAT 1T 1 EAA
En una investigaci - ¢ueladinfdrmaatio és amergdnt pr o c @
i canviant. Es va completant i precisant a mesura que avanca el contacte amio-els info
mants i |l a comprensi - de |l a realitat obj ect
la informacio en els métodes qualitatius esreadit partint de | a idea ¢
soci al ment situat crea a trav®s de | a sev

1999:121), des de on extreu i analitza dades qualitatives.

Amb aquest prop,sit soéutil i tuditatmacdm f er ent
|l a observaci -, |l 6entrevi st a, |l 6an” 1 i si de
discussio, basicament orientats a aprofundir en el sentit de les situacions, i el significat
gue les persones els atribueixen.

En una investigacio qutdtiva és frequent recollir la informacio utilitzant dive
ses t cniques dodébuna forma alternada i C O0Omg
analitza, integrant una varietat de técniques per obtenir dades que per alguns autors sén
estratégies (Del Rineg et al., 1995:331) que permeten coneixer i interpretar la realitat
social. Aquestes estratégies es caracteritzen per :

- Léadaptabilitat al cont ext objecte
recollides en situacions naturals, ja existents a la reaitales quals
| 6i nvestigador di sposa dbébuna access
simultania de multiples fenomens i des de perspectives diferents.

- El seu caracter continu, no puntual , al llarg de tot el procés de & inve
tigaci6. Les dades esrecullenp anal i t zen I sr0i nterp
spectiva processual.

- La interactivitat. Les estratégies s6n processos relacionals e interactius
entre | 6investigador i |l 6envestigat

- La naturalesa qualitativa.

A continuacié em disposo a especificar i justificadascun dels instruments de recollida
doéinformaci - que he wutilitzat per a dur a t

9.1 .- Observacio participant. Notes de camp

La observacio participant consisteix en observar al mateix temps que es participa

en les activitats pi es del grup que sbest”™ inviestigan
ana de la comunitat permet observar la realitat social en el seu conjunt. La observacié

participant ®s wuna modalitat doéobservaci - ¢
socid ogi a | gue actual ment s6butilitzas-en | 0°
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querra, 2004:333) assenyala Malinowski com el primer autor que estructura la observacio
participant. Aquest autor (citat per Bisquerra, 2004:333) diu que la Unica formanee co
prendre una cultura i estil de vida dels grups humans és mitjancant la immersié dins dels
mateixos i anar recollint dades sobre la seva vida quotidiana.

La planificacié en la observacio participant té un caracter inductiu , emergent i
fl exi bl ei pgandadrdoisndviersttegra en una gqledianaci - n
generals sense marcar cap direccié o trajectoria determinada, la qual va acotant a mesura
que es genera. Del Rincdt al. (1995:269) assenyala una série de pautes a tenir en
compte end observacié participant:

- Que investigar definicié del problema

- Com observar modalitat de la observacio
- On observar escenari

- Que observar enfocament

- Quan observartemporalitzacio

- Com enregistrartecniques de registre

- Com analitzar tecniqguesd 6 an " | i si
£s i mportant aqu?2 emfatitzar dos el eéments
ci pant: el grau de parti ci paaniel-contextndathralc c ®s

dobobservaci

El grau de participacié se centra enelpapeobr que ha de prendre |
| 6escenari . Per t al de comprendre | es rel ac
determinats grups ®s necessar.i con ixer un
una informaci6 que les persones glgar en el seu interior i la qual sortira emergent en un

clima de confianca i de seguretat. Aix$ autors Taylor i Bogdan (1986, citats ers-Bi

querra 200pindiquenl a i mport "nci a doestablir relacior
slbjectes observats péal de que expressin sense reticéncies les seves impressions sobre

|l a realitat i sobre |l es persones que | a in:
nats amb | a confidencialitat de | es dades i
laseva est " "ncia s-n c¢claus per a | 6 xit de |
anomena algunes sugger ncies pEa: a | a cons

- Acomodarse a les rutines i maneres de fer les coses dels informadors

- Buscar enllagos comunextraprofessionals , oferir ajudes extra
professionals

- Fer el paper de simple observador

- Evitat tot comentari amb caracter avaluatiu de coses i persones.

- Mostrar interés, encara que alguna informaci6 sigui irrellevant

Pel gue f a a CtomptequeResisteixenayiups tnaltriancats i€@nforga co
pl ex accedir a ells si | odinvestigador no t
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Una altra q¢esti- rell evant per a Imobserv
formaci6. Cal ulitzar registres narratius com el diari o les notes de camp, o bé amb altres
sistemes audiovisuals com les fotografies, els videos o les gravacions.

El diari és un sistema de registre de la situacio natural que recull la visio de la realitat des
delapeppecti va de | 6observador. Of erei x | 6exp
qgue el matei x observador atribueix. alLes not
tiu més utilitzat en la observacié participant. Consisteix en una deseng@cecio @ls

successos desenvolupats en una situacio natural. En les notes de camps es poden observar
les decisions sobre quiestions de tipus metodologic, apreciacions personals, relacions amb

el marc teoric i notes descriptives.

Taylor i Bogdan (1986:75, citat enidguerra 2004:336) consideren basic recordar tot el
que veuen, senten, mentre estan en el camp
gue cal tenir en compte:

- Prestar atenci6

- Canviar |l a |l ent de | 6objectiu: pass
petit

- Buscar paraules clau en les observacions de la gent

- Concentraise en les observacions primera i Ultima de cada conversa

- Reproduir mentalment les observacions i escenes

- Abandonar | descenar. guan hamgi obse
dar

- Prendrenote despr®s de | 6observaci

- Di buixar un diagrama de | 6escenari

- Gravar converses i successos o anecdotes.

Donat gue el me u treball déinvestigaci
déinvestigaci - qualitativa, Im@aciomer miljacde par t
la observacio participant i a través de les notes de camp, que han afavorit una recollida in

situ de legoremisses ni ci al s i el s plantejaments inici
donar forma i resposta a aquesta investigacifetile poder fer la observacio directa en

| 6escenar.i ha perm s de recollir de pri mer

significatives que donaran resposta a les hipotesis inicials plantejades en aquesta invest
gacio.

Per tant i seguintamb lesjpd es que Del Rinc-n ens ranomena
tat, amb | 6observaci - participant s&ha pogl
gar donada la proximitat amb aquest, definir quin ha estat el métode més veridic i factible
per a dur a termk investigacio, observar en un temps i espai concret i delimitat en la
i nvestigaci - per, a |l a vegada suficient pert

Yol tim | denregi strament i an” |l i si de | es da
de la meva investigacio.
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9.2.- Entrevista

Sheuch (1974:266, <citat en Sierra Bravo
técnica més utilitzada en les investigacions socials i la que ha contribuit més a éxit en la
sociologia empirica.

A tr avedrst rdeevilsdt a sbestableix un di "1l eg i
prop,sit espec2fic doébobtenir informaci- - rel
tir dels continguts, especificats pels objectius de la investigacio, de descripcio, de predi
cbo dbéexplicaci - sistem”"tica (Cohen xi Mani c

pressar la seva comprensio sobre el tema. Aquest dialeg ens permet podenesa@star
comprensié de les perspectives que manifesten els informants en relacio a leggeves
riéncies i situacions personals viscudes (Taylor i Bogdan, 2002).

Léentrevista com a t cnica de recollida
també inconvenients, com destaca Royo (2005):

Com a avantatges:

- Pot anar més enlla de la conductizlis problemes socials
- Pot arribar als veritables origens dels fets
- Té flexibilitat per adaptase a les persones i a les circumstancies
- D-na | 6oportunitat dbéobservar a | 6el
- Es facil verificar la veracitat de les respostes
- S6obt ® f " gledtions persgnalsdntinaes a
- Es donen respostes individuals
- El nombre de no resposta €s minim
- Es donen respostes espontanies
- Pot tenir temps il-limitat
- Técnica eficag per obtenir dades rellevants i significatives
- Dades susceptibles de quantificacié
Com alimitacions :

- Limitacions de | 6expressi - verbal
- Falta de confidencialitat en les respostes
- Influ ncia de | 6aspecte personal

- Influencia de les opinions personals
- Exigeix més temps i cost

- Viatges i desplagaments

- Comprensio de les preguntes

- Respostes no dadttsinceres

En quant a | 6estructura i al disseny, |e
semi estructurades i no estructurades.

Pel gue fa al ti pus dbébentrevista que he wu
| 6entrevistaa,sejma oewd rparttueiaxd déun gui - qu
guina ®s |l a informaci - rell evant gue ®s ne
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forma oberta, fet que permet obtenir una informacié més rica en matisos. Es uria modal

tat que permet anar eallacant temes i anar construint un coneixement holistien co
prensiu de | a realitat. Al matei x temps, O
trellagant i cohesionant totes les respostes, entre elles.

Pel ti pus doinvesdbijgactie doedtsiediv,acdur & ea |
profunditat per les caracteristiques que la defineixen. Segons Ruiz Olabuénaga
(1999:170, citat en Bisquerra, 2004:338) sbén els seglents punts que defineixen

| 6entrevista en profunditat

- Els objectius:
o Preté comprendre més que explicar
0 Busca maximitzar el significat
o Adopta un format doest?mul/respo
objectivament verdadera, sind subjectivament sincera
o Obté amb freqliencia respostes emocionals, passant per alt la
racionalitat
- L O eemidtador:
o Formula preguntes sense esquema fixa de categoria ds-respo

tes
o Controla el ritme de | 6entrevi st
| 6entrevistat
o Explica | 6objectiu i motivaci - di
o Altera amb freq¢ ncia | 6oeedre i

gint i ampliant si és precis.

o Permetinterrupcions e intervencié de tercers si és convenient
o No oculta sentiments o judicis de valor
0 Explica el que faci falta sobre el sentit de les preguntes
o Amb fregliencia improvisa el contingut i la forma de les-pr
gunes
o Estableix una relacié equilibrada entre familiaritat i profiessi
nalitat
o Adopta | 6estil de | 6oient intere:

- Léentrevistat
o Cada entrevistat rep el s
o Léordre i el f or netstasgsot d
- Les respostes:
0 Son obertes per definicid, sense categories de respstss
tablertes
0 Son gravades conforme a un sistema de codificacio flexible i
obert a canvis en tot moment.

eu propi
i ferir

Tal i com assenyala Bisquerra (2004 : pgs.-3390 ) | @standistribeigaies trea
moments: el moment de la preparacié, el moment del desenvolupament i el moment de la
val oraci - . Pel qgue fa al mo me nt de | a prep
tasques:

- Determinar els objectius de | dentr e’
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- ldentificar les persones que seran entrevistades
- Formular les preguntes i sequendes

- Localitzar i preparar el Il oc on es
Per tal de determinar el s objecsesobreelsde | 6e
aspectes que tractaremeéd cr i ur ed6l s segons | es orientaci

considerem oportuns.

Es important també identificar el perfil de la persona que entrevistarem, el seu paper dins
del centre, el tipus doéoinformaci - que sbOesp

Per tal de fanular les preguntes i sequeneies, cal contextualitzaes i ésser clars en el

pl antejament dbédaquestes. Cal gue | a pregun
qué pugui donar la seva opinié obertament, sense condicionants. Posteriorngent la s

g¢ ncia de |l es preguamters dhuwbtddmasaro conge @tt &
per |l a investigaci- i dels quals se néobtin
En el moment del desenvolupament de | 0entr e
informacio, significats sobre situacions, vivéncies, experiéncies i anécdotes que ell ha

viscut i gue formen part de | a seva vida su

considerar una s rie doel ements tals c¢com:

- Crear un clima de confiancaarhiliaritat

- Actituds de | 6entrevistador per af a:
- Registrar |l a informaci- de | dentrev]
£s i mportant tamb® que | 6entorn escaollit pe

dor, amb il-luminacié correcte i ventilaadlequada, sense interferéncies, etc.

Ruiz Olabuénaga (1999:178, citat en Bisquerra 2004:341) proporciona un seguit
ddbaspectes que cal tenir en compte durant e

- Es tracta dobuna conversaicano doéun i
- La conversa no segueix un esquema rigid de desenvolupament, ra6 per
la qual a vegades, es fa necessari tornar enrere, reprendre tenes ja tra
tats anteriorment, etc.
- No obstant aix0, la conversa, no és un intercanvi natural, espontani i
lliure, sind ontrolat, sistematic i professional.
- La conversa ha de ser alimentada continuament amb incentius-que g

ranti ssin i fomentin | a motivaci -,
- La amistat de la relacido no ha de suprimir el caracter professional de
| 6 evista.r

Final ment | 6entrevista concl ou amb el mo me

aspectes:
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- Val oraci - de | es decisions preses p
®s | 6entrevistador qui pl anid&i ca el
litat de la informacié que vol obtenir, etc.

- Valoraci - del desenvolupament de | 06
l a quantitat i qualitat de Il a infor,

En el meu treball he wutil itz ebservanpardeantr evi
terme la investigaci6 tot respectant els moments que anomena Bisquerra i les aportacions
de Rui z Ol abu®naga. Un cop he el aboog-at | 6e

ments de planificacid, desenvolupament i valoracio, he gaedatel tutor en un lloc i
horari qué ell ha tingut millor disponibilitat i predisposicio perléer

9.3.- Questionari

Segons Sierra Bravo (1994:305) el questionari €s un conjunt de preguntas, prep
rades cuidadosament, sobre fets i aspectes que inteegssea investigacio sociologica
per a | a seva resposta per | a poblaci - o |
funci - doéenl |l a-ar els objectius de | a inves:c
Per aquest motiu, les condicions fonamaés que ha de reunir depenen doncs de lasinve
tigacid i de la poblacio. La finalitat del questionari és obtenir de manera sistematica i
ordenada, informaci6 de la poblacié investigada sobre les variables, objecte
déi nvestigaci

Segons Morales (1988:2)7/3 un qge¢estionari ®s fAun instru
rigorosamenestandarditzaque tradueix i operacionalitza determinats problemes que sén

objecte dbébinvestigaci - . Aguesta operaciona
escrita déupaegunies que, respostes pels s
estudiar el fet proposat en | a investigaci

Segons Tejada (199 Buendia (1999), alguns dels avantatges i inconvenients del que
tionari son:

- Avantatges:
o Obtenir informaci- débun gran noml
ol nformaci - ajustada a | 6objectiu
o0 Poca ambiguitat
o Tractament senzill de les dades
o Util per contrastar informacions
o Procedi ment f "cil dobéaplicaci - al.
o Léanoni mat faederedpostaa | a | |1 i bert
o El subjecte no ha de donar resposta immediata la qual cosa fac

lita que aquest pugui raonar la resposta
- Desavantatges:
0 Poca flexibilitat
o Informacio breu que no permet el seguiment
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0 Percentatge baix de respostes

0 Riscos en la distribuci6

o Errorssistematics en els individus que harcdatestar

o La llargada del quiestionari pot afectar la fiabilitat de les sespo
tes

o Quan la investigacio és extensa en els seus objectius, el procés
déobenquesta acostuma a ser |l ent i
succs si ves fases doéaplicaci

Malgrat totes aquestes dificultats que pot presentar el questionari, en la meva investigacio
no ha estat wuna eina determinant, ja que t
| 6i nvestigador, | eta. notes de camp i | 6entr e

9.4.- Analisi documental

Léan~ 1 i si document al pot ajudar a compl e
obtinguda amb |l es restants estrat gies i/o
di u Del Rinc-n (et alumentskE9uhdfonBdé §ran:utilithtlper a n ™ | i
obtenir informacio retrospectiva i referencial sobre una situacidenwmeno un po-
grama concreto.

A difer ncia de | 6entrevista i | Oinsbus er vaci

ment pr i nciipepibtre decdades, G an dbdurnestal és una activitat gist

matica i planificada que consisteix en examinar documents ja escrits que abarquen una
mplia gamma de modal itats, a trvalwog& A dobdaque

més el documentgoden aportar informacigaluosa a la qual no es pot accedir a través

doal tres mitjans. Per e x e mgévenimentgse nplan o bt e

pogut ser observats abans de comen-ar | 6est

Del Rincoén (et al. 1995:349) agrupen els documestrits en dos tipologies: documents
oficials i documents personals. Pel que fa als primers, els documents oficials fam refere

cia a tota classe de documents, registres i materials oficials i publics disponibles com a
fonts doéinfor maci: - r egritsitalesss ddbeor giaati s me s,
transcripcions judicials, horaris, actes de reunions, programacions, planificacions i notes.

Aquests documents oficials es poden classificar en:

- Material intern; fa referéncia als documents generatspodibles en
una determinada organitzacio i possibiliten tenir informacio sobre la
seva din"mica interna, | organi gran
finalitats i els valors.

- Material extern; referit als documents produits per la institucié ger c
munica-s e amb | dexteri or: revi st-es, col
ons.
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Els documents oficials tenen un status especial perque son registres publics i salen refle

tir la perspectiva oficial o institucional. En canvi, els documents personals es refereixen a
qualsevol tipus de relat en primera persona produit per un individu que descriu les seves
pr,pies experi ncies i creences. Sdent®n do
registre escrit no motivat per ilogimbolicest i ga
pel subjecte estudiat. Serien doncs exemples de documents personals: els diaris personals,

les cartes, les autobiografies, els relats de vida i les histories de vida.

Per com totes |l es eines i e s t er amantatges ie s , I 6

5

inconvenients que exposo en el seguent quadre:

Avantatges | -la informaci6 sol tenir més credibilitat qied o b ta itravégs wle
| 6observaci - i | 6entrevi st a.

-els documents son de facil gestid
-els documents no son reactius

-els registres qaosen un estalvi de temps i diners en comparacig

obtenci - doinformaci- des doa
- 6an” i si document al propor &I
tres vies.

-possibilita I a formulaci - da-Hh
gacibddegut a |l a riquesa doéinfor

Inconvenients| -ofereix una veritat limitada i proxima a lo particular.

-pot ser que els documents no continguin tota la informacié am
tall.

-els fets recollits mai apareixen en estat gempre passen per lp-g
tica de qui els ha registrat.

-la dificultat do6éobtenir bona-
fics i per controlar la veracitat de la informacio obtinguda.

Per conclour e, | es f as e s-sed@iacptapmpshasaquesque ni ¢ a
son les seguents:

1.- El rastreig i inventari dels documents existents i disponibles
2 .- La classificacié dels documents identificats

3.- La seleccio dels documents pertinents per als proposits de la investigacio.
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4.- Una lectira en profunditat del contingut dels documents seleccionatsxper e
treure el ement dosehdaeas.” | i s i i registrar

5.- Una lectura creuada i comparativa dels documents en questio, per tasde con
truir una sintesis sobre la realitat social analitzada.

Per tal de dur a terme la meva investigacido ha estat necessari i imprescindible aquesta
técnica, donat que com he comentat anteriorment seria informacié impossible de recollir
només amb la observacio i les notes de camp. Per tal de poder coneéixer i@ dealiac
centre en referencia als serveis educatius i les actuacions vers la diversitat, hefet un r
cull de la informacio explicitada en, per una banda, al Projecte Curricular de Centre per

con ixer | 6organigrama i | dasal céntreni per atna,®l de t o
Pla d6Atenci- a | a Diversitat, que en el s
generals vers | 6atenci - a | a Diversitat

Altres tipus de documents que he revisat han estat entre altres: els informes diagnostics
dela mostra per tal de conéixer de primera ma i en el moment actual, la realitat en la que

es troben i ai x2 poder donar m®s clarivid |
en refer ncia a | datenci - e s peanedmens,ai X 2 C
proves escrites per veure el nivell de cada
Tamb® he fet Yos de | a revisi: del docume |

dd  Aut on o mi aproposat i@mavdt peela LQETitol VII. De 'autonomia dels ce-
tres educatius (articles 9Q03)

Capitol I. Principis generals i projecte educatiu

ARTICLE 90. FINALITAT | AMBITS DE L'AUTONOMIA DELS CENTRES EDUCATIUS

1. Els centres educatius disposen d'autonomia en els ambits pedagogic, organitzatiu i de gestié de
recurss humans i materials.

2. En exercici de l'autonomia dels centres, els organs de govern de cada centre poden fixar objectius
addicionals i definir les estratégies per a asstihis, organitzar el centre, determinar els recursos
que necessita i definir els prediments per a aplicar el projecte educatiu.

3. L'autonomia dels centres s'orienta a assegurar l'equitadi e x ¢ ede Pattivitat educativa.

per coneixer de més a prop, els continguts referents a noves tecnologies pel que fa al curs
de cinqué de Primara , i | 6 vas dbéaquestes a | 6aul a en
| 6aprenentatge en gener al
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Les dimensions relatives al context en el qual té lloc el procés educat
ddoensenyament I aprenentatge, segons- anomet
llades a continuacidVeure fitxa en Annexes )

1.- Subdimensions relatives al context fisic:

-densitat (nombre alumnes en relaci- - a |
L6baul a @&p Hatgaeter me el meu project
una r “tio actual de 24 al umnes I un t

- distribucié espacial dels participants (alumnes i professor/a);

F
| [ Pissarraliaital ][ Pissarratradicional ] P
N
E R
S T
T LI LI I A
R
A LI i1

LI LI 1]

L]
-condicions de treball (soroll, il Al umin

Pel que fa ales condicions de treball son forca favorables per a la
il-luminacié ja que és totalmenatural, degut al gran finestrdé llum que

hi ha en una de | es parets de | 6aul a,
gue constitueix una avantatge és a laadagun inconvenient, ja que Mo

tes vegades hi entra tanta llum que dificulta la correcta visié de la pissarra

digital quan esta en funcionament i inclis de la pissarra tradicional. Pel

que fa al soroll, tot i que la insonoritzacio és for¢a bona en finesia-

da, es converteix en sorollosa quan
que a la ciutat de Tarragona és for¢a concorreguda.

- material (caracteristiques, organitzacio i accessibilitat);

Pel gue fa al materi al t eanermjudtélaul a
costat de la porta a ma esquerra hi ha els pebjgs i a la paret hi hazcl
vat el taul el | déanunci s, on hi ha ||
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raco de llengues, racé de logica i matematiques, entre altres. Seguidament

hi ha wna armari amb material didactic per al professor, aixi com llibres de
consulta, diccionaris, monografics, etc. A la paret oposada de la pissarra hi

tenim tot deprestatgeriesn hi ha distribuits de forma ordenada elsemnat

rials de treball dels nens,addean quader n dbéexermi ci s i
tre altres quaderns dobactivit asts. Hi
cuna amb un ordinador port "til- que S
cerca calgunexamen individual. A la comtuacio de la pardti ha mapes

de Catalunya Espanya i el raco de les llengles Estrangeres (Anglés, Fra

ces, Alemany, etc.). A la paret confrontada amb la porta hi ha &réine

| a la paret de les pissarres hi tenim la pissarra digital, junt a la taula del t
tor, i la pisarra tradicional.

-decoraci- (caracter2stiques, origen, é);

La decoracidé de les parets va molt en consonancia amb el moment i els
continguts ques 6 e gréballant en cada area curricular i sobretot amb

molta mobilitat cadascun dels panells i taulebsaln unci s, on cons
es va renovant la decoracio.

2.- Subdimensions relatives al context temporal:

- ubicaci6 de la sessié en relacié amb el calendari escolar anual;

Les sessions dbéobservaci:- que sb6bhan d
de MargAbril-Maig-Juny del curs escolar 2010/11, per tant al terger tr
mestre del curs.

-ubicaci - de | a sessi - en relaci - amb | 0

Les sessions han estat els dillunsielssdmes de 9600 a 1160

hores en | esedpuoataldsniateraatiques en aquest mdse.

-ubicaci - de |l a sessi- en relaci- amb 120
La sessi - débobservaci - sbha realitza:
9600 a 100600 classe de |l engua catal ¢
matiques.
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- ubicacio de la sessio en la unitat o sequencia didactica;

Els continguts en relacio a la unitat que hem estat treballant han westat d
rant aquests mesos pel que fa a les dues arees curriculars:

l-Ll engua Catal ana: ede€lextde butxacd,i " r i a
redaccio de sant Jordi, ortografia r/rr, s sorda i s sonora, pronoms
febles, prefixes, comprensio lectora de textos, b/v, dictats,

2.- Matematiques: mediatriu i bisectriu, fraccions i operacions amb
fraccions, nombres decimals,....

3.- Subdimensions relatives al context institucional:

-ti pologia del centre (p%blic o privat,;

Aquest centre, tal i com he comentat en la contextualitzacié en el capitol
VI doéoaquest treball, ®s p¥%blic 1 || aic

- projecte educatiu deentre on té lloc el procés
-projecte curricular de | 6etapa en |l a qu

L6etapa en | a qual es duu a terme | a
concretament al Cicle Superior, nivell cinque.

- programacions de cicle, de nivel, deg ar t ameent , dobéaul a

- altres
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CAPITOL X.

Analisi i Interpretacio de dades

10.1- Analisi | interpretacio de dades
10.2- Triangulacié de Metodes

10.3- Conclusions generals extretes dels resultats obtinguts
en la recollida i analisis de la informacié k& Investigacio

AEn alg%n sitio algo incre?2ble espera ser d

Carl Sagan(19341996) Astronomo estadounidense
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CAPITOL X. Analisi i Inerpretacio de dades

10.1.- Analisi i interpretacio de dades

Loan” 1 i si de dades constituei x una et ap:
gue apareix indiscutiblement unit a |l a rec
fet quan enregistremieds cr i vi m el gue oOoObservem a trav®

manera ja estem fent un analisi de la informacio, ja que inevitablement ja interpretem la
realitat i la categoritzem.

Rui z Ol abu®naga (1999:197) parl at o edeerii nr & fo d

rir-s e al proc®s doan” Il i si de dades quialitati
|l itza diversos procedi ments per efectuar ir
itractars e com un fAescenar. d 6 o Wreuee inforanacié per d e | [

sotmetrela a un analisi e interpretacio posteriors.

El proc®s doéan” 1| i si de dades es pot entendr
b"siques: |l a reducci - de |l a infor ma®i -, | 6 ¢
de conclusions. Vegem figura segtient, proposada per Miles i Huberman (1984):

RECOLLIDA DE DADES

— A \

REDUCCIO DE LA
EXPOSICIO DE LES DADES

INFORMACIO /'
\ v

EXTRACCIO DE CONCLUSIONS

Previament a la ordenaci6 &Bstatica i la manipulacié de les dades és important
revisar | a qualitat de Il a informaci - obting
|l es notes de camp despr®s de cada sessi - d@o
el cas, completdoa t rav®s dbéaltres estrat gies doob1
mitjan-ant entrevistes als participants de
n, stics i de progr®s que sb6befectuen al I I ar

La reduccio de la imirmacié implica seleccionar, focalitzar i abstreure les dades
brutes en unitats de significat que es denoca
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criteris tematics determinats. Aquesta idea resumeix el procediment fonamental de
Il 6an” 1 i si litatves qdeaxa@hgisteix gnubascar temes comuns 0 agrupacions co
ceptuals en un conjunt de narracions recollides com a notes de camp.

Les operacions més representatives que integren aquesta activitat es denominen
categoritzacio entesa aquesta com la digis simplificacié del contingut en unitats o
categories dobacor d cadiffitacigcoperati goncreta peelaguali ¢ s i
sbassigna a cada wunitat de contingut el C O ¢
fase es segmenta el conjunicial de dades, a partir de categories descriptives que pe
meten una reagrupacio de les dades per identificar patrons, regularitats, principis, pero
també incoherencies i discontinuitats.

Inicialment aquesta categoritzacié sera basicament de tipus desgt anar
evolucionant a una de caracter mes teoric i abstracte.

La definicid de les categories requereix una recerca i sistematitzacié de les dades.
Aquest procés pot realitzae a través de:

- Una logica inductiva, submergise literalment en un doment o siti-
aci6 per identificar els temes o les dimensions més rellevants.

- Una logica deductiva, recurrent a una teoria intentant verificar isupos
cions a priori, i proposicions universals ajustant les dades als elements
centrals. (Bisquerra, 2004:359)

- Unacombinaci - doéambd-s (Bisquierra, 2
ficacié inductiva o codificacié oberta (denominada aixi per Strauss
,1987), és necessaria per efectuar una primera sistematitzacié de les
dades. Posteriorment el procés es pot orientar capanalisi de lan-
formaci - doéacord amb una codiificaci
ons pertinents a la que es pretén saber o coneixer.

A | 6etapa de | 6an”1 i si de dades es pot rec-
la informacié. Tota la infona c i - sborganitza i sintetitza
metran obtenir una perspectiva global de les dades estudiades i observades i elaborar les
conclusions finals. A aquest prop, sit es d
gual i t posidiowrganitzade de les dades en procediments grafics i matriup€descri

tives i explicatives.

Aquests procediments gr " fics i |l es matrius
de dades. El seu principal valor és que permeten memoritzar elssvemtie les dades
com a condicié necessaria per a la posterior interpretacio de les mateixes. La seva final

tat ®s ajudar a | 6analista a veure Aqu va
Il per Yl tim, | 6extracci- debdbconciaseonnkares
dades, ja que | 6activitat de | 6investigador

siné que comporta una reflexié permanent sobre el procés i el contingut de les dades.
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Inicialment, aquestes conclusions son obeartegues. Al llarg del procés de reduccio i

exposicio de les dades aquestes conclusions es van desenvolupant fins que permeten
ident i fi car regularitats, patrons, exmedicacio
neralitzacions, tipologies i models.

Tali com afirma Puch (Bisquerra, 2004e-363) i
reix un questionament astut, una recerca implacable de respostes, una observacio activa i

sostinguda i un encertat recor dat s, de Aque
fer de | 6invisible obvi, de recon ixer el g
| , gi cament fets aparent ment desconnectat s,
déatribuir conseq¢ ncies al s dexoreceigéiendee nt s. £
ficacio, desuger nci a i def ensa. £s un proc®s <crea
apar i xer | 6esquema anal2tic com obvio.

Seguint el model proposat i citat anteriorment per Huberman i Miles (1984) procedeixo a

ferlasintesisde r ecul | de |l es dades que he pogut e
Durant la investigacio, el tercer trimestre (mesos de Marg, abril, maig i juny) del curs
escolar201d1 a |l a classe de cinqu de Prim'ria

de Tarragona, he pogut anar observant interessants questions. Per la presentacié de les
dades recollides aniré combinant els resultats obtinguts de la observacid, junt amb els
resultats obtinguts de | dentr evi sadidanés gé¢es:
completa i significativa.

Per a facilitar la lectura i comprensio de les dades recollides, proposo establir diferents
di mensions dins de cada " rea, tenint en co
perspectives diferenciadores, amb o sénde’as de | es TI1 C.

A

Pel gque fa a |l 6" rea de Llengua Catal ana:

Y Des de | a perspectiva SENSE noves tecnol o

En aquesta “"rea |i partint de | es compet nci
en compte que plaé aldw eseqe faisagosalri escriaa correctament

fent un bon Us del llenguatge escrit i oral i fer una bona i correcta lectura i comprensio
lectora. Es per aquest motiu que els continguts del tercer nivell de concrecié es divideixen
entresgransdiensi ons | cadascuna doell es compt el
elements:

- Dimensi6é Comunicativa:
o Escoltar i comprendre
o Parlari conversar

o Llegiri comprendre
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o Escriure

o Reflexio sobre la llengua
- Dimensio Estetica i Literaria
- Dimensi6 Social i Cultural

Pd que fa a | a Dimensi:- Comunicativa, es t
la correcta expressio oral i escrita, en la lectura i comprensio lectora i en la morfosintaxis,
ortografia i gramatica.

Pel gue fa a | a Di mammie- hEs td 6taiscsa | ii rL ihtadri 7l r
el gust per la lectura, redaccié i composicié de textos de tipologia diversa (narracions,
descripcions, poemes, noticies, etc)

Pel gue fa a | a Dimensi - Soci al [ C€ul tur al
coneixements de la llengua com a eina de comunicacié i de transmissié de coneixements,
com a eina de resolucio de conflictes i de transmissio de valors.

Un cop exposades |l es principals di mensions

concretper | a meva investigaci- | 6"rea de |1l en
estat les seguents:

- Cada dia soOoha fet l a |l ectura doéun |
primers 10 minuts de <cl asse. Agquest
per indicaciédel mestre, per tal de treballar la lectura i la comprensié
lectora a través de preguntes i quiestions plantejades pel professor.

- Pel que fa a la Mostra, la lectura ha estat lenta, en alguns casos
sil Al "bica i amb | 6aj ustdeilaMostraet or r e c
mestre els ha anat preguntant constantment sobre questionsnde co
prensié de la lectura que han realitzat, aixi com vocabulari, o awnb pr
guntes aixi com que o | dir | daut &c. aqu2 o amb

- Es fa la correccid dels exercicis i deuresahsa i la Mostra segueix
amb atencié aquestes correccions. El tutor els fa corregir en vermell els
seus errors tot explicatds el motiu i el perque de la seva errada.
Aquestes correccions s-n otenamli s, per
escoltar cadaorreccio, amb molta atencio.

- Alguns companys ajuden a la Mostra per tal de que corregeixin millor
les seves errades donat que els costa seguir amb atencio i ritme les co
reccions que fa el tutor.

- Moltes vegades mentre la resta de grup classe fa cordsisiéxer
cis del dia anterior, la Mostra els esta fent en el moment ja que no els
ha fet a casa. Aix0 fa que no vagin al ritme dels altres nens
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- En |l a realitzaci - del s dictats a cl
una lectura i preparacio a casa detat, pero la Mostra no ho fa. Un
dels alumnes de la mostra el costa seguir el dictat i el deixa a mitges.

- EI nombre de faltes doéortografia de

- El tutor explica els pronoms febles i la Mostra presenta claresnevide
cies de incomgnsio i dificultats per seqguir els aprenentatges.

- La Mostra manifesta grans dificultats per seguir les explicacions del
mestre, tot i aix?2 pregunten i el m
els seus dubtes.

- En un control d e [aeels es$ultats flecla Mostra p ap e
han estat negatius. La provaa- const a
milies de paraules i essa sorda i essa sonora.

- Dos alumnes de | a mostra fan un con
preguntes son breus i de respostavetéader o fals. Els costa forca la
lectura i la comprensid, pero les dues alumnes superen la prova feta

amb TIC.

- Per tal de millorar la lectura i comprensio lectora, es fan les ACL que
s-n proves doéAvaluaci - de | ar- Compr e
matpaper dues vegades al curs, una al prir{pipimer trimestre) i una
altra al final (tercer trimestrefC onsta doéuna | e@tura d
ximadament i 3 preguntes de comprensio de la leciveure Annex
1))

- Les puntuacions de les ACL de la Mostra teter trimestre han estat
molt baixes, per sota de la mitja a assolir, amb un DecatipgliqD e-
catipus IV, Vi VI es considera Normalitglyeure taula de baremacio
Annexe II)

- Tamb® es passa una prova doO6Avaluaci
maria, enla competéncia de llengua i matematiques a principi de curs.
La de Il engua catalana consta dboé
|l ector a, una redacci - a partir d
el nivell de la Mostra és molt baifeure Annexd)

na
un

o c

- La Mostra presenta moltes dificulta
mol tes faltes dbéortografia natur al |

Y Des de |l a perspectiva AMB noves tecnol ogi
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- El professor fa Us de la pissarra digital per explicarahlsnnes que
han de fer una redaccio pel concurs de Sant Jordi, sobre el bosc com a
centre doéinter s. Per aqueste-motiu
rents imatges de bosc que els faciliti la creativitat per a elabor@r la s
va propia redaccio.

- La aencio de la Mostra i del grup classe en general es mostra alta. El
tutor els ensenya diferents imatges i sons del bosc, tot-ioteme-
guntes relacionades per tal que els inspiri i els obri la imaginacio a
| 6hora doéel aborar |l a seva pr,pia rei

- A dwla déinform"tica els nens, cada:
també, comencen a fer la seva redacci6 de Sant Jordi sobre el bosc com
a tematica central.

- La Mostra fins ara havia fet redaccions molt curtes en paper i mes lla
gues en or diuraaadmlérha milloratdosca, graces a que
el tutor els ha ensenyat | 6%s del ¢

- Alguns dictats el tutor fa servir la pissarra digital per a esehued
text correctament, és amb aquest mitja quan els alumnes tenest el ref
rent per a poer corregir les faltes dels seus companys.

- Amb ai x l a mostra treballa tamb® |

5

correccio de les faltes dels dictats dels seus companys.

- Amb | es TIC |l a Mostra, mani festa qu
quelicostat®®s dbdébentendre els continguts t

- La Mostra manifesta que prefereix les explicacions tradicionals del
professor per tal doentendre |1 assi |

- S0Ohan fet alguns exercicis de prefi
ha respost p e-érror mense aprendredi Gesporadi@ iargh
els aprenentatges assolits.

- fan una lectura i responen unes breus preguntes de comprensio lectora,

|l a Mostra van | ents en | a realitzaci
Pel gue fa a Il b6"rea de Matem'"tiques
Y Des de | a perspectiva SENSE noves tecnol c

- aprenentatge lent i realitzacio de les activitats de classe a un ritme
personal lent.

- Fan les divisions i el quadernet de calcul mental.
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- La Mostra presenta dificultats per seguir lasse de forma normal.
El tutor els explica continguts nous (la mediatriu i la bisectriu)det s
guint les il-lustracions del llibre i els explica també graficament a la
pissarra tradicional.

- Mol tes vegades | a Mostra eentde reald.i
fer a casa i que no han fet, mentre el grup classe esta fent correccions.
Aix, ja els fa est”™ fora doatenci

- A la mostra li costa for¢a seguir les explicacions dels nous continguts
del mestre a | 6aul a. Preseaeriieen mol t
cio.

- Quan el tutor fa Us de les explicacions visuals i grafiques fent servir

la pissarra tradicional els alumnes de la Mostra presten més atencio.

- El's resultats doéuna prova avaluati:
les fraccions, la mostra ha preta resultats més baixos i dolents que
en la prova realitzada amb les TIC. Només una alumne de la Mostra ha
superat amb exit la prova en paper.

Y Des de |l a perspectiva AMB noves tecnol ogi

- A | 6aula déinform"tica sb6baprofiten
de calcul mental.

Fem exercicis de operacions basiques i nombres romans.

- Fan correcci ons dedlizatsepels alumnes, ala dewur
pissarra digital i la tradicional, la mostra presta atencio i interésper r
visar la seva tasca.

- Fan activitats de fraccionsua | 6aul
al. La Mostra treballa forca bé. Ha augmentat la motivdcid,at enc i - [
| 6assol i ment de | es tasques.

(@)}
Q

- S6han fet proves avalwuatives a |
ons i la Mostra necessita constantment ajuda i suport del tutor.

- Curiosament soOoha fet una prova ava
mostranohdha superat, a excepci - déun a
prova en ordinador i ho han superat tots, excepte un.

- El fet de realitzar els exercicis
l es TI C, afavoreix | a motivaei - i P
tinguto s i m®s no, pegar. mitj " de | 6assai
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- Loefecte novetat ha fet de Bo0r ma ar
tives realitzades amb recursos TI C,
de | 6"rea de matem'tiques coam els c
lana, per part de la Mostra, no essent tant bons resultats els obtinguts
per prova en papervgure models de cadascuna de les dues proves per
a cada area, en annex)

Tal i com sob6bha plantejat al cap?2tol nvVI1l, qt
en el proc®s dobébaprenentatge dels alsmnes.
tructiva de | 6aprenentatge que d-na i mport
subjecte que apren, els continguts i finalment al professor que és qui peraildtiléa
construcci - de | 6aprenentatge de | 6al umne.
cal fer esment a |l es 10 dimensions que af:
| aprenentatge, ai x?2 s-n

- La activitat mental del subjecte que apren

- La atencio

- La motivacié

- La interaccié amb el mon social i la comunicacio

- La intel-ligencia

- Les emocions i | 6aprenent at ge

- Les estrat gies per a aprendre i r e
- La influencia del context

- ElI comprom?2s amb els objectius de |
- El coneixement dels propis processos cognitius

Per tant, |l a combinaci - ordenada i ¢-usta e
reix | 6aprenentatge del subjecte que apr n.

A mode de conclusio i partint de les competéncies que planteja el curricuRnmdeia,

en el decr et déoOrdenaci - del s Ensenyament s
| 6educaci - prim"ria com una etapa fonament
nenes, gue soO6inicia en final idadbasecuntlaiee duc ac
obligatoria.
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EDUCACIO INFANTIL EDUCACIO PRIMARIA EDUCACIO SECUNDARIA
0 0 0
. / A\
1r cicle (0-3anys) 2n Cicle Inicial (68anys N 1r (13anyy
cicle (3-6anys)
Cicle Mitja (8-10anys) 2n (14anys)
Cicle  Superior (16 3r (15anys)
12anys)
/ 4rt (16any9
N
Les finalitats b"siques doébaquesta etapa ed
ddoaprenentatges -gaeehi |l padmat sncinideates
en | 6apl i uments necedsaris per adquisirthous aprenentatges.

Aquesta etapa proporciona als infants una educacio que els permet assegurarsel seu de

envolupament personal [ posar | es bases dol
la responsabilitat, la solid#at, la llibertat, la participacid i el compromis individual i

col Al ecti u: con ixer els elements b7 sics d
tradicions que li permetin arrelare a | pa?zs, [ poder participa

millor i continuar aprenent al llarg de la vida.

Entre altres i com a destacats en relacio a la meva investigacio, els objectius principals de
| 6educaci - prim'ria s-n

- Coneixer i comprendre i respectar les diferents cultures i lesmliferé
cies entre les persondscilitar que els nens i les nenes elaborin una
imatge de si mateixos positiva i equilibrada i adquireixin autonomia
personal, la igualtat de drets i oportunitats entre homes i dones-i la no
di scriminaci - de persones aed di sc:
drets humans en tots els ambits de la vida personal i social, sense cap
tipus de discriminacio.

- Conéixer i utilitzar de manera apropiada tant la llengua catalana com

l a Il engua castellana i, si sssbescaltl
trangera, i desenvolupar habits de lectura.

- Desenvolupar les competéncies matematiques basiques,-§&aar

la resoluci - de problemes que reque
elementals de calcul, coneixements geometrics i estimacions, a-ser ¢
p a- d 6lesplésisittiacions de la vida quotidiana.

- Iniciarse en | a wutilitzaci - per a | 6ap

la informacié i la comunicacid, seleccionar i valorar la informaeio r
buda i aconseguida per mitja de les tecnologies de la informacié i de la
comunicacio.
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Els objectius i continguts de cadascuna de
de tenir en compte el desenvolupament integral de totes les competéncies basiques, i en
consequencia, cal que des de totes les arees es tinguin en lesngot@peténcies cam
nicatives, |l es metodol , giques, |l es persona
per compet ncia com | 6eix vertebrador del
sustenta en els diferents tipus de continguts (conceppuatedimentals i actitudinals) i

est”™ relacionada alosl mbbiitzatoa peafer frdntaatsituacidoresc t 1 v a |
diverses i actuahn i de forma efica-. S6identi hi gquen ¢
cies basiques: les competéncies transvefsalsipeténcies comunicatives, metodolog

ques i personals) i les competéncies especifiques (centrades a conviure i habitar en el
mon).

Per tant i tenint en compte i com a referent principal les competéncies basiques a que fa
refer ncia | Osehretoples ardes qup esitreballeniea aquesta i partint com

a base dels objectius generals de | 0etapa
recollida de dades amb la seglent sintesis, desglossada per tal de-fiaeilitat 6 e x t r ac ¢
de dades i lanterpretacié en blocs:

A) El Professor ;

és el guia, orientador i tutor del subjecte que aprén, amb o sense n
ves tecnologies

- ®s wuna figura iIimprescindible per a
apréen

- La motivacio del professor fa que els alumnes aprenguinimuis
rapid.

- Els professors sén els qui de forma autodidacta plantegen materials
especifics i de refor¢ per poder facilitar els aprenentatges als alumnes
déatenci - a | a diversitat

B)L6al umne amb necessitats educatives,;
- Necessita constant seguiment i aténodividual per part del tutor
- Recl ama constantment | 6atenci - 1 el
- Necessita del treball cooperatiu pe

- Apren millor de forma grafica i visual, moltes vegades per sobre de
| 6aprenentatge auditiu.

- Perelle mol t i mportant l a metodol ogi
aprendre.
- Fa Y%s doun aprenentatge visual, gr”-
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C)L6Aprenentatge dels contingut s;

Léaprenentatge per repetici- ®s un
alguns continguts

L 6 a p tatger memoristic facilita en els alumnes amb dificultats
| 6assimilaci- de continguts.

Per tal déoassolir aprenentat-ges nol
petida del tutor

Léassoliment de | daprenentahge es
terioritzacidipr “cti ca dbéaquest nou contingu

D) Metodologia;

El treball cooperatiu facilsta | 6aj
sitats educatives

Mill ora el rendi ment , ritme i proc
de cada alumne individualment.

Afavoreix la competit vi t at [ | a motivaci - \
| 6aprenentatge

L 6 Yss de recur sos inform’ tica, i ndu
cio,l6inter s i |l a participaci - de to
amb necessitats educatives

Una bona metodologia propicia i poténels nous aprenentatges

Darrera una nova metodologia pero cal una preparacié i uri segu
ment o guia del tutor.

La metodol ogia no garantitza | dassc¢
del procés per arribar a aconsegdas.

Importancia del triangle interie que proposa Coll (1999:155) pero
amb |l a metodol ogi a com®ixia domcs,e doun
| 6estructura quedaria representada

PROFESSOR

ALUMNE TIC CONTINGUT
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A banda dels resultats obtinguts en aquestaeirs t i gac i - i gue ohan est
mencament molt enriquidors i atractius per a mi, tot apen@ntiades cada vegada més
novadores superant expectatives i plantejaments inicials de diverses formes, aquestos

han estat els meus plantejaments itgdi¢a justificacié amb els resultats obtinguts:

Primer enunci at: ALes noves tecnologies fa
El's alumnes amb NEE aprenen mill or i m®s r ”

- Quan el professor ha fet una previa prepardeida metodologia per a
ensenyar uns continguts que reforca amb les TIC, afavoreix
| 6aprenentatge del s al umnes.

- Les TIC no afavoreixen | 6aprienentat
onen més interes a aquest col-lectiu per a aprendre.

- Els elements que es wen afectats per les noves tecnologies amb
aquest col-lectiu s6n basicament la motivacid,ilnt er s a-i l a p
cio.

- Els aprenentatges que no han estat assolits per mitjans tradicionals, no

sbadquireixen per mitjans tecnol  gi

- EI ritme dgee Indoa p@se nkinrteadt ament pr opc
noves tecnologies per aquest.

Segon enunci at: nPel gue fa a | 6aprenentat
comprensi- dels conei xements i | o6aplicaci

- Les noves tecnologies afareixen els procediments per a la practica i
realitzacio de tasques per a la consecucié, un cop adquirida, de nous
coneixements.

- La comprensi - del s conei xements sO0:¢
gracies al feedback entre professor, alumne i contingahgle inte-
actiu de Coll)

- Enla meva investigacio ha estat prou clar que els alumnes han millorat
en estrat gies i procedi ments per r
cop han estat assolits préviament en metode tradicional.

- La compr ens i ionalaamb él metdda tradicionat la ipl
caci - i l a pr ctica i en definitiva
TIC.
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Tercer enunciat: ALes TIC afavoreixen | 6dapr
- Léaprenentatge i ndi vildupatlidel iter ad - na &
| 6aul a tradicional [ amb metodol ogi
- El's recursos tecnol , ,gics no afavor e

tot cas si el col-lectiu.

- Si un alumne presenta dificultats en la resolucié de dubtes en métode
tradicional, en méesbe t ecnol , gic sb6éajunten al't
gue ha de tenir a part de la comprensio, assinilagractica dels

aprenentatges, fet gue dificulta e
alumne.
Quartenunciati A ni vel | de grumso ddalt BRlnedt iew, | @l i
nen m®s habilitats i recursos per a | 6apren

- El fet de treballar amb TIC afavoreix el treball cooperatiu

- Ai x, afavoreix el desenvolupament de
I recursos per a resoldre situacionser p desenvolupar procediments
en la realitzacio de les tasques.

- El treball cooperatiu afavoreix | 0afg

- El treball cooperatiu per alumnat amb necessitats educatives és-enriqu
dor i positiu.

Un cop feta aquesta extraccié i analisi dekultats obtinguts dels diferents instruments
de recollida, procedeixo al seglent apartat a citar les conclusions finals del meu estudi.

10.2.- Triangulacio de Metodes

El terme de la triangulacio fou adoptat en antropologia a partir de treballs degpeamp
suggerirque, al menysgs necessari tenir dues perspectives per obtenir una imatge ad

guadaferdbem(nLasagabaster, D.,2004:52) . En el s
com assenyala (Lasagabaster,D. ,2004:52) molts investigadors son paltidaris 6 ¥as de |
triangulaci -, ®s a dir, de | 6exploraci - des
[ di ferents instruments dobéinvestigaci - . Pe

mes, ja sigui per triangulacio de dades, de metodesnts &ic.

Aquests processos son aplicables a la investigacié qualitativa i més concretament a la
investigaciéaccid. Pérez i Gimeno (1988:53) assenyalen la observacié participant, la
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triangulacio i la necessitat de contrastar els relats verbals amb taau§ealirecta com a
caracteristiques comuns a la investigacio qualitativa.

En relaci- als processos doéinvestigaci -, D e
lacio diferents:

a-) Triangul aci - de Dades; quéelapemand, ou tr €
és a dir les dades haurien de ser recollides en temps diferents, en llocs diferents i
procedents douna varietat de peraones i
dor extern, etc.)

b-) Triangul aci - de | 61 nlesemtribugoasde af; qgue i
rents observadors sobre el matei x object
c-) Triangul aci - de Teori es; gue consi st
generar categories doéan” 1| i si

d-) Triangulaci- de M todes; sppuadarawmpl!| i c a

I lida de dades (entrevista, gésestionar i

notes de camp, etc.)

Com he dit doncs anteriorment, aguest terme de la triangulacié ha esdevingut uia estrat
gia imprescindible per a la investigacio quativa fins arribar a considerae un element
integrador tant procedimental en la recollida de dades com un indicador de qualitat per

aquest tipus doéinvestigacions, donas- que p
seny de la investigacio, comenrle col | i da de dades, | a- selecc
da de | a informaci -,  dan” 1| i si de dades, I

Aquestagarantizatant la validesa, com la fiabilitat, la veracitat i la contrastacio, la-cred
bilitat, ett. que atorga confianca sobre les estiategetodologiques. Tal i com afirmen

Ji m®nez, B. | Tejada, J. (2004:67) 1l a triancg
mil |l orar el s r es uhttiamgulaciogednetmiaenii visions §nfaia-g a ¢ |
cions) des de diferents pualasiangulecidpermstt a ; ca

advertir elemerstcomplementarisd@una reatat complexa, que anatzada, vista, expla:
da o valorada ded@una soladptica, quedaa incompleta tendenciosa egquan a lan-
terpretacio i comprensio del fenomelnec t e d.6est udi

La triangulacio esta caracteritzada per ser una aproximacié de multiples métodes per ¢

neixer dades sobre un problema en oposicio a realitzar una sola. Amb aquestaatenomin

ci - Ot ri anred wldaodi, gi cad soO0integren | es segg¢e
Morrison, 2000: 113)

-fiTriangulacié de temps per incloure la fiabilitat diacroniaastabilitat durant el
temps i la fiabilitat sincronica similitud de les dades recollides en eltaia
temps.

-Triangul axi - do6é espai
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-Triangulacio de nivdés combinas (p.e.: individu, grupsocieta}

-Triangulaciodeteories ( teories alternatives)
-Triangulaciod 6i nvesti gador s ( ambinvesdgadorit er venci

-Triangulaciéo metodalgica (utilitzant el mateix metode en diferents ocasions o d
ferents m todes sobre ol matei x objecte

El fet de recollir diferent informacio procedent de diferents fonts (documents, oliservac
ons, notes de camp, entrevistes, etc.) que rpodgnifestar punts de vista diversos és

t amb®

u

n al Alicient i wuna obligaci- “tica.

que aprofundir en les dades contrastant la fidelitat (coheréencia dels mateixos o buscant
una evident contradicciOlNo en tés els moments de la investigac®réecssarirealitizar
processos de triangulacié ni amb el mateix eafoent Determinades circumstancies o
momentsacaisellen una o altrpossibilitat

Ruiz Olaluénaga (1999: 114) acertadament comenta que la triangaaéi® solament
unagq ¢ esti - 6sanit " ri ads)gnégvuiet apro tmau eewsr e 6nsv ersd d
| 6apdai ci

- AEVI
des conegudgsréviamentper altres investigadors amis &ue convindria ¢
trastar les coincidencies meés importants.

dencia confirmat,6ria, en el asentit

- Evidéencia contradictoria en el sentit que la investigacio arribi a conclusions en
contraposici - parci al o compl et ament a
tant, necessitin un analisi deslfonts i factors que originen la discrepancia.

- Evidencia circumstancial que ni contradiu ni déna suport als coneixements pr

Vi

S

per, obre noves vies dbéinterpretac

pesades i contrastades abans de la seva accemakcidoch i t i vao.

En la mateixa linea tal i com adverteix Gutiérrez Pgrex 9 9 9 en o@aSions éls pr
cessos de triangulacié es barregen i se superposen entre si donant lloc a processos de d
ble i triple triangulaci6. Geometricament podem representarsagoecés de la seglient

f or ma,

t al i com proposa | 6autor:

TRIANGULACIO DE TECNIQUES

Entrevista

Observacio Técniques de contin
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TRI ANGULACI ¢ DO6AGEN

Professors

Alumnes Pares

TRIANGULACIO DOBLE EN TECNIQUES | AGENTS
Professor

Entrevista Tecniques de conting

Alumnes Pares

Observacio

I ndependent ment dbébaquestes considera-cions,
figuen la necessitat de la triangulacié evestigacié qualitativasegons afirmen Jiménez,
B. | Tejada, J. (20089):

1- Altractars e doéuna realitat educativa, d&ain” mica
mentalment relacions humanes, intencions, motivacions i valors, cada personasgrup, in
tituci - O societat p eterminate diferemtb significatsd quey ésn t do

necessari constatar.

2.- No tots els instruments qualitatius de recollida de dades (ni per suposat elaguantit

tius, que també poden utilitzare ) posseeixen | es mateixes p
sensibilitatofnur a per captar | es informacions doéig
3-Donat que | 6investigador ®s un individu,

|l l eugerament diversos (subjectivitan de | 0i

formacions.
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4.- No sempre lagmera ra0 interpretativa o la primera aparicio de certes evidencia ha de
conformar | 0esperit indagador de | 6investiog
les recerques fetes.

Tenint en compte les anteriors definicions i aclaracions sobrene¢pte de triangulacio

adequat per a | a investigaci - qualib-ativa I
tingut en la meva investigacio em decanto per la Ultima de les quatre tipologieside tria
gulacio, la triangulacié de metodes. A continuacibmade dd&éesquema i s2n

les dades recollides des de els diferents métodes que he utilitzat en la meva investigacio.
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ENTREVISTA TUTOR 5¢& Primaria

Cicle Superiofveure Annexes I)

QUESTIONARIS
MOSTRA (4 ALUMNES)

(Veure Annexes I)

OBSERVACIO DIRECA- NOTES
DE CAMP

ANALISI DE DOCUMENTS

1-Ref erent a | 6Atenci - a

- no hi ha recursos humans als centres, falta person
suport per atendre la diversitat en el moment actual

-des de | 8Administraci - h
reforg i de suport, tenim pocs recursos materials de suy

-des de | 6escola | a diver

- cada professor/a de forma autdnoma i autodidact
prepara el seu material per atendre aquest col-lectiu.

de | 6adminfiasturmair e\
amb el responsabl e assimg
val oraci - i segui ment de
pero és insuficient.

-des

-creiem en | 6escola incl |

dia,perd no creiem en la societatlusiva.

- el nivell econdomic de les families condiciona les apo
nitats doaquest col Al e

| 6aprenentatge i el futur

- els serveis educatius s6n insuficients i poc involucrats

-caldria que | odegearsonaliespecitle

1-Ref erent a | 6 ait

tat:
Cas A

- en el seu aprenentatge se sentac
panyat pel tutor

-el tutor déna resposta als seus dub
per senzills que siguin.

-té bona atenci6 ifactivitat amb el
tutor.

-la relacié amb el gruplasse és far
rable.

-esta ben integrada al grup.
Cas B

-el tutor ajuda al seu proce
débaprenentatge a

costa atendrie
del tutor i |

-l
ons

- sovint és ajudt pel company que té

1- Ref erent a | i6

versitat:

- el col-lectiu de mestres del cen
compartexen el que exposa ¢
tutor, respecte que falten recurs
personals per donar suport i &g
dre | a diver siat
ria.

- coincideixen també en qu
| 6escola ®s igy
tenint els mateixos drets i atén
ons.

-Creuen ( admindtaso
els falta suport huma i sobret
suport especialitzat.

-per ells | b6esc
cada dia, sense necessitat desdi
aixi.

-creuen en | 6e
| 6atenci - a | a
pensen que aix0 cal que come
perla societat.

1-Ref erent a | 6 a-t
tat:
Document del Plia

versitat:
-atenci6 individualitzada

-maerials més especifics i concre
adaptats al nivell individual.

-flexibilitat del curriculum

-resposta educativa a la diversitat d
 6aul a i a tr am®
avaluacié suficientment variades
flexibles per garantir el desenvohp
ment ddes competéncies basiques.

-suport a l 6al um
diversitat amb dos professors di
 6aul a, el tutor

-plans individualitzats.
-agrupaments flexibles.

-atencio en petits grups en aula es|
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zat i de suport a les escoles.

- els diferents nivells educatius en el que es trober
aules avui dia i la falta de personal de suport fa
| 6aprenentatge del grup
aquest col-lectiu.

-1 6 e s closlvaa nivell social Si, pero a nivell aéac
mic NO.

-per a | 6escola inclusiva
experiéncia.

2-Ref erent a les TIC a |6
-poca formaci des de 10
de forma autodidacta i autbnoma.
-laincorporaci de | es nov|

forcat, de la nit al dia ha aparegut la pissarra digita
cand i el projector, els programes informatics.

- la formacié ha estat massa justa i tardana

-1 6 Yas de |
| 6educaci -,

t enal ra|
de serl

es noves

hauri a

- no tanta inversié en recursos informatics i més en img
als especifics i humans.

- millor un 75% de RRHH i un 25% de RRMM.
- €s una eina Util per transportar realitats més properes

- les noes tecnologies s6n un complement pel

seu costat.

-esta ben integrat i acceptat al gr
classe

-es distreu amb facilitat.
-el seu aprenentatge és lent.
CasC

-sovint és ajudada per un company
seu costat.

-esta atenta a les explicacions dekm
tre i es mostra pariigativa.

-la seva relaci6 amb el grup classe
bona.

-el tutor li soluciona els seus dubtes
forma adequada.

CasD

-normalment rep ajuda del seunco
pany del costat

-li costa seguir les explicacions d
tutor.
do

-el seu proc®s

-té moltes dificultats per seguir el ritm
de | 6aul a.

- pensen també en la importang
de la formacié i experiéncia d
mestres de suport i especialistes,

2-Ref erent a | es

- des del col-lectiu de mestres (¢
centre coincideixen en dir que

ha hagut poca formacio prévia a
inttbobducci - [ Yas
i al pHAoc®s dOE

- reconeixen pero la gran dotad

de material tecnologic per
| 6escol a i n 6 a-f
Cursos.

- insisteixen també en la necessi
de més recursos humans i no t
de materials.

- no obstant, @incideixen en qué
les TIC s6n un recurs idoni pg
apropar les realitats als alumne
que complementen amb granr-fg
mat les explicacions tradiciond
del docent.

-Val oren | baspe
déinter s a I
| 6aprenent at gen
qu no ajuden
ddbaquest S i pr

cial i amb professional espatitzat.

-suport a | 6alum
educatives dins
activitats conjuntes amb el gru

classe.

2.- Referent ales TIC

Document de la Programacio T(
TAC a cinque de primaria:

-treballar procediments per aconseg
assolir cotinguts amb recursosn-
formatics.

-habilitats i destreses amb les TIC.
-autonomia de treball individual.
-treball cooperatiu.

-mateixos materials que la resta
grup classe.

-materi al déampl
treballar els continguts donats a cla
e n arda e llengua catalana i ®ma
matiques.

-exercicis doautro
sos informatics paral-lelament an
| 6aval uaci trad
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| 6aprenentatge.

- les NNTT aporten procediments als alumnes per ari
als mateixos conceptes.

- Donen suport a les explicacions del mestre i les cen
menten, i fan més properes les realitats i més perfexc
des.

-®s necessari i i nteress|
les TIC i necessari també pel seu aprenentatge, la so
ho demana.

-val oraci positiva vers
perqué enriqueix aquest amb recursos, més activ|

avaluacio, etc.
-afavoreix |la motivaci - %
-en grup classe augment a
competitivitat.

3-Ref erent a |l es TI C i | 6

- Només afavoreixen la MOTIVACIO, pero no altresiva
ables i aspectes que afatte | 6 apr enent at
doéun

-necessiten

en el seu procés.

adul t | t

- no aprenen més, els alumnes no sén encara autodid
no tenen el raonament suficientment madur en aqt
edat per assolir estratégies i resolucio dblgmes.

-les TIC nom®s ajuden a

-sovint rep ajuda per part dels e
panys i del tutor.

2- L 6 Vs de | es
dbébaprenent at ge

TI

CAS A

-segueix correctament les indicacio
del tutor per seguir la classe amb mec
sos informatics.

-sap resoldre les activitats que se
encomanen.

CAS B

-sovint necessita un company per-
guir |l es indicaci
déinform'tica.

-li costa accedir a les activitats da-fq
ma autonoma.

-necessita

pany i/o el tutor.

| 6aj wd

CAS C

-sovint entén les indicacions del tut
referent a les activitats amb ordinado

-passa molt temps per engegar n<
nectars e a | a pagi na

entes i assimilat.

3-Referent a | e
de la Diversitat:

(n

- es produeixen situacions de-g
port i ajuda entre iguals, ent
companys de forma espontania.

- moltes vegades es bloggen en
activitats i no poden avancar.

-el tutor ha d¢
refor-ant el g-r
ment de les activitats realitzad
per ordinador.

-sovint obliden la contrasenya p
accedir a les activitats programad
per ordinador, la qual sa els fa
endarrerir en la realitzacié de |
activitats respecte el grup classe.

-sol Aliciten <cd
del tutor i/o companys per dubt
variats.

-algunes de les activitats les réa
zen de forma co
pel m toemwr.ddas

- milloren en la motivacio i potse
en el temps de realitzacido (
| 6exercici, per

resul

tats

déapr e
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continguts estan apresos, només aixi es poden consol
través dels recursos informatics.

-els recursos per aquest col-lectiu sén necessaris per
substituts del apadefpemasaor

-Les NNTT a | édaula s-n wu
gestionat i amb un adult darrera i amb formacio.

- S6n un recurs per recolzar i ampliar.

- la figura del tutor, amb atenci6 a la diversitat és irep
cindible.

- també el professor técbmet error, és huma pero els j
rectificar.

-l es persones db6atenci - g
personal, afectiva, paciéncia, guia, suport emocion
moral.

-les noves tecnologies no Honentot aixo

- les NNTT s6n un RECURS, un MITJA que put&
| 6aprenent atge, per , | a
preparacio prévia per part del professor.

-no tot el professorat esta preparat, format i capacital
resoldre dubtes que plantegen les eines i els recurs(
formatics.

-el tutor és el GUIA, CAPA DE LA CLASSE | DE
L6AULA i res no el pot s

indica el tutor.

-perd mo | t t emps
informatica.

necessita dotalrde fer
|l es activitats de

-presenta dubtes sovint.
CASD

-necessita un tutor /o company p
ajudarla a accedir a les activitats an
ordinador.

-sovint triga molt en iniciar les activ
tats amb recurs informatic.

-treballa les aci vi t at s a
company a | 6aul a
-6s lenta en el seu proc

débaprenentatge i
vitats informatiques indicades pel tutg

comprensi ddéagq
-moltes vegades al ser un apnen
tatge amb ajut

seva situacié és de passivitat i
déact i vi t atedubtes.

-donat que existeix la possibilit
de realitzar els exercicis amb
m tode -elrora s rsolels
vegades es dona que aconseg
xen millor nota que amb una av|
luacié tradicional.

-a nivell individual, potencien I
motivaci - i I 6i

-a nivell col-lectiu i de grup, gen-
cien el treball cooperatiu i la oB
petitivitat a nivell grupclasse

-millora en algunes dimension
concretes de cada area, aixi con
rapidesa i agilitat en calcul menta|
| 6expressi e s (
llengua catalana.

-necessitat constant del tutor o g\
per a | 6%s de |

-poca capacitat de resoldreopl
bl emes o dubtes
amb les TIC.
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Com a conclusions i observaci onmscongperler al s
gue ha aportat cada t cnica de recollida d
punt comuns entre elles, que tenen com a elements i imprescindibles a destacar i sobre els
gual s sO0ha basat | a meva |I®OAtesmcigaca: | al BPb:
son :
- Ref erent a | 6Atenci - a |l a Diversitat:;
OA | 6escola falta personal especialitz
m®s personalitzada i I ndi vidualitzad
versitat.
o Hi ha molt personal dm@nt amb ganes, capacitat i implicacié per treballar

amb aquest col-lectiu, pero a titol personal.

obDes de | 6 Admini straci - manca rmecur sos
rat.
o EI per sonal docent creu en | 6escol a i

tat noesta preparada per a la Inclusio.

oLdbeducaci - ®s un el ement i mmers en un
o EI col Alectiu do6oAtenci - a | a diversi:t
tutor de | 6aul a i pel s matei xo0s comp:
o El material especidi i de suport per al col Al ect

creat la majoria de vegades pels propis professors.

o Importancia de materials especifics i de suport per atendre la diversitat a
|l 6aul a ordin"ria.

ol mport " ncia de | 0ex perdreiladnetsitahalase!l a f or
coles des de tots els nivells curriculars.

o El paper del docent com a guia, suport, assessor i acompanyant en el pr
c®s dobéaprenentatge de | 6al umne amb n

- Referent a les TIC a | 6aul a;
0 S6nunelementmotivador pr opntceéena §6i | 6atenci - p

| 6aprenentatge dels continguts pel s

o Es una eina util per apropar diverses realitats als alumnes i sobretot per
donar suport a les exposicions del mestre.

oCompten amb un componenifornatics.act i u do Y

oCompten amb | autonomia dels al umnes.
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o Desenvolupen destreses i habilitats manipulatives del suport informatic i
també de les eines i xarxes informatiques.

o So6n un mitja atil perd que necessita una metodologia previamentgrepar
dapeltutordé 6 aul a

o Constitueixen un recurs que no tothom sap utilitzar, ja siguin els alumnes o
bé els propis mestres.

o No afavoreixen els aprenentatges si préviament no estan assolits-ni co
presos a classe. Poden potenciar els aprenentatges si previament han estat

as®l its a | 6aula ordin"ria.
oHa faltat m®s formaci - e informaci - p
al col Alectiu docent, respecte | 06%s
oLes TIC s-n un recurs dobébajuda i supor
Referena | es TI1 C i | 6 Atenci - a | a Diversi:t

o Es un recurs util i motivador perd sempre amb un adult de suport i guia al
darrera

oFomenta | 6autonomia per, moltes vegad
guir el ritme del grup classe.

o Ajuda i afavoreix el treball co@patiu entre iguals
o Fomenta la competitivitat i les ganes de superacio personal.
oNo sobOestableix el contacte afectiu i

oManca de feedback i assessorament en
| 6al umne

oNo potenci a | 0espreacaqueshperaassgerinoger q u e
comprensio i aprenentatge dels continguts.

o Incapacitat de resoldre dubtes per si sols davant de petits problemes que
plantegen els recursos informatics.
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10.3.- Conclusions generals extretes dels resultats obtingut s en la

recollida i analisis de la informacié de la Investigacio

Despr®s doéhaver fet un acurat i selectiu an
partint de les premisses generals que em plantejava en iniciar aquest treball

doi nvesittiaggdaes ren cl 6anterior apartat eddaques
guents conclusions que descric a continuacio :

Per una banda, i do6éacord amb els resultats
- Si, les noves tecnologies afavoreixen la Motivacio, la Participac i | 6
|l nter s per | 6aprenentatge en gener .

- Si, les noves tecnologies fomenten el treball cooperatiu i la comppetitiv
tat

- Si, les noves tecnologies son un recurs indispensable per ampliar les
explicacions del tutor i apropar diverses realitats als alsmne

- S22 |l es noves tecnologies af@avoreix
cediments per arribar als mateixos aprenentatges i continguts.

- Lows de |l es TIC a | d6aula afavoreixe
alumnes pel gue fa a lgusagobretotent at g
aquells alumnes que presenten m®s d

- Els sistemes educatius tradicionals se centren més en els resultats

déoaprenentatge i no tant en el pr oc:¢
- S22 | |l es noves tecnol ogi e sautbhonmee nt en |
personal.

- Si, les noves tecnologies fomenten també la competitivitat vers al grup.

No obstant, també destacaria que:
- No, les noves tecnologies no son un substitut de la figura del mestre.

- No, les noves tecnologies s6n un mitja perdo no un eleqentingui
especi al rellevincia en | 6assoli ment

- No, les noves tecnologies no ajuden als alumnes amb necessitats educ
tives a aprendre meés rapid ni millor, ans al contrari, si presenien dif
cultats, les noves tecnologies poden agrdegr
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- No, les noves tecnologies no donen el feedback i el seguimenegue n
cessita el col-lectiu per tal de dur un aprenentatge amb éxit.

- No, les noves tecnologies son un recurs moltes vegades insuficient per
cobrir totes | es necessitats dbéaque:

Despr®s dobébagquesta s2ntesis acurada - cl assi
mentar que dels plantejaments inicials que portava en iniciar aquesta recerca, han variat

al guns i altres sob6ébhan confirmat .lesheves e x e mp
tecnol ogies podien afavorir | daprenentatage
el gue he vist a partir de | 6observaci - [ I
Les noves tecnologies sén estratégies que sobretot fatdlgerxplicacions del mestre a

| 6aula ja que ajuden a apropar | a realitat
cert és que no els ajuda a aprendre més sind que generalment els augmenta veritablement

l a motivaci - [ | 6 iracds gue nosté perque ser diréciampenieom e nt at
porcional a aprendre m®s i mill or. E I gue

cl asse i |l a relaci - entre igual s, siebretot
dent ment augmentivako: - i nt srobs,etlba mébut onon
competitivitat entre els alumnes. La relaci
mestre | el grup classe s2 que ®s un el eme
i mpacte d8aquédtutacuen benefici de | daprer

Com comenta Marchesi en el capitol VII, quan defineix les variables que intervenen en

| 6aprenentatge, es refereix no nom®g- al s as
t " ncia de | 6actlumhet i méotaadalende:- cadhea est
del s propis processos cognitius, gua afect.
goni sta i subjecte que apr n, | 6al umne. En
nologies com a recurs nosadeixen potser encara el paper que indiscutiblement adopta el
mestre dbéentendr e, respectar el ritme ment e
mesures necessaries, a vegades per repeticié dels aprenentatges, i sovint peissimple, e

colta i anims pr assolir processos cognitius que de per si estan més endarrerits que la

resta de grup classe.

Tal com afirma Coll, cal tenir en compte que el triangle interactiu es vaitjeancatper

|l es estrat gies 0 recur s ostragsmetre blachirduisut i | i t z
del curriculum als seus alumnes, podent aixi ad®etam cada ritme i nivell
débaprenentatge. En aquest triangle, per, hi
molts casos evident, la figura del tutor, que sempre éajada, dona suport i ana a

| 6al umne en el seu proc®s doébaprenentatge si
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CAPITOL XI.

Creacio del portal educatitR@DI
Recull do étivitats Digitals | nteractives.

Plataforma Digital Interactiva

11.1- Intencions Edcatives.
11.1.1 Justificacio

11.1.2: Objectius

11.1.3: Destinataris

11.1.4- Caracteristiques
11.1.5: Metodologia

11.2- Arees de treball

11.3- Presentacio Mostra Plataforma Educativa Moodle.
R@DI

ALo i mportante no es tanepormuwrmasen deada d

Juan Zorrilla de San Martin(18551931) Periodista, ensayista y poeta uruguayo
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CAPITOL XI. Creaci6 del portal educatiu R@DI, Recull

pa . - ~

Ad! AOEOEOAOO $ E Rdaoaia dgitdl int&@dA @-AAOEO

tiva.

R@DI, Plataforma digital educativa

(Recull Activitats Digitals Interactives)

11.1.- Intencions Educatives.

11.1.1 Justificacio

Comjahe comemmhatci enbalg® 6Edtcacte:- | nh-ant i | i
templa entre altres aspectes: | 6atemnci - a
ves. Per t al déassolir els objectiug del c

gics o serveis especifics adienés per aquest motiu qualoro positivament i ho he anat
demostrant ainvedtidacorqge las doves teensldgias poden ser un suport
molt adient.

Fruit del meu estudi, he observat i pogut analitzar, quarelculumd e | &GE&Rrigdp a
ria plantejaque els infants amb necessitats educatives espeeialgefinitiva els alm-
nes dobat encisonaquelldgae: di ver si t at

1. Mostren problemes en el desenvol apament
tivament m®s gr anmsesdplasevdedat maj ori a dodal un
2. Presenten desavantatges o0 incapacitats
generals i ordinaris, dels quals disposen les escoles de la zona per als alumnes de
la seva edat.
3. Que per determinades condicions e de caire persah familiar, social i ec-
nomic podrien ser considerats subjectes inclosos en els apamtatsors, si no
s e 6 | s ndlisajot$ nededsaris.

Ai x2 doncs | 6aplicaci - dels recursos inforn
té uns efectes goi t i us sobre els alumnes, t al [ com
VIbguan he fet refer ncia a |l es variables q

nenes aixi com la motivacié, la importancia del treball grupal i col-laboratiu a través de
| 6 delssuport informatic. Aquests efectes es concreten en els seglents

e Desperta el seu interes, motivacio i els estimula a intervenir a classe.
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« Simplifica els aspectes més mecanics de les feines.
e Augmenta la productivitat dels alumnes, millora la presgmtdels seus treballs i
la seva autoestima.
e Permet treballar per tempteig i facilita la utilitzacid dels errors en el procés
doaprenentatge dins un proc®s de recerca
o Els facilita els procediments per arribar a la consecudgabmtinguts apresos a
| 6aula ordin”"ria i amb | 6explicaci - del

11.1.2.- Objectius

Els objectius educatius que es pretenen en

- Dotar als professionals de | 6educaci
del 8" mbit formal, de materi al especz2fi
- Apostar per una millormajor seleccié de materials curriculars digitals

- Potenciar | 6assoliment dels ob-jectius
es en cada area a partir de difesentn i vel | s dbéassol i ment

- Garantir que | busuari, assol eiax i i ar
mica

- Facilitar als destinataris i al s edu
concret

- Donar un suport digital i interactiu de facil accés a les familestad
doafavorir i potenciar el s aprenentat
- Aprendre per -rneiatcjc’i -d,e @sb aas sdaiirg, que |
error, en resposta pugui tenir conei X

11.1.3.- Destinataris

Els destinataris débaquest portal s-n:

-professionals de | 6educaci
ampliarels recursos i materials digitals pdaaeva tasca educativa.

, ai x?2 com r

- pares i mares, interessats en tenir accés a material ditgtactiu per potenciar
| 6% s de | es noves tecnologies amb eh-s seus
tatges

- usuaris de tots els nivells educatiesp | 6 Et apa de Prim’'ria
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11.1.4.- Caracteristiques

R@di pretén ser un projecte ambicids deutl de material digital educatiu centrat en
dues “"rees fonamentals pel gue fa ai-l dasso
maria, area de llengua i area de matematiques.

Aquesta plataforma es c¢crea amb Inmdmateralt en c i
digital que hi ha a la xarxa pel que fa als continguts referents a les arees esmergades ant
riorment i amb | 6 intenci- de poder cobrir
| 6educaci - (docent s, e d (els asdadsri principalsppeotage s | m ¢
ni stes doébaquestes activitats, els infants.

A banda dbébaquest recul | de recursos digita
orientaci - [ assessorament gener al 8- | Gusucz:
cabr s, mestres i o professionals de Isseducac
sats en coneixer més i de més a prop informacié relacionada amb els recursos afegint

links aixi :

- Enlla-os doéinter s; s-n links que di:
diversos enllacos relacionats amb tematiques i altres webs educatives per
ampliar o aprofundir en conei xements

- Glossari de Conceptes; apartat que ofereix la possibilitat de tenir &form
cié conceptual dins del marc de les arees de métgma i llengua cat

lana.
- Tamb® es planteja un apartat per a f
adult en gener al (b"sicament profess

partir de propostes de noticies educatives actpaspossibilitin reflexa-
nari participar tot expressant de forma lliure i particular sobre qualsevol
tem"tica déinter s educatiu.

11.1.5.- Metodologia

Donat | 6ampl i vent al l ddactivitatsneque hi [
recull estrictament seleccionat i categzat per nivells de dificultafaquesta categoriz

cio es dura a terme en el moment en qué la bateria de recursos i activitats siguirprou co

pl erta i afavorei xi l a consol i dagebeneficae-ddapr en
r a mprengntatge detontingutsde les activitatgjue es vulguin realitzar. Es per aquest

motiu, que la presentacié de cadascun dels continguts, perfectament delimitats en cada
areacurricular un cop seleccionats per a treball al
la diversitat estara categoritzats per nivells de dificultat, seguint el segtiient barem: nivell

inicial, nivell mig i nivell alt.

Conforme | 6al umne Ihpa@ganarpassamn b nivelts supeaiatsaaixa i v e

fard que al mateix temps que vagi apremassolint toffiancant els continguts, li propo
cioni seguretat i motivacio .
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Cada resposta que faci | 6al umne es podr”
aguesta segona amb un missatge de Reacci
error.

11.2.- Arees de treball

Segons els Decrets doébordenaci - de | 6Enseny.
introduir i explicar el perqu de | 6el ecci
plataforma.

- Decret 95/ 1992, déeg288B8albdbabxkxil popdknguoal curricul

- Decret 142/ 2007, de 26 de juny, pel gual sbest a

primaria.

Les finalitats a | 6etapa dbébeducaci - Pri
una forma comuna que faci possible el desenvolupament de les capacitats individuals
motrius, doequilibri personal, de relaci-,
b"sics culturals, els aprenentat gomsmial el at i u

calcul aritmetic.

Léoorganitzaci - i | 6enf ocament de | e® "rees
grador.

A |l es instruccions doéinici de curs sbdéexplic
| ectur a, | 0e stuesipes llemgées estraageresmat e m”

De |l es 5250 hores totals |l ectives da | 6et aj
ran a completar | 6organitzaci - del aurr2cul
sitat de | dalumgawupameotganiltexadbil esdod el ref

horaria de les arees.

£s per aquest motiu que en aquesta b-nvest:i
servant han esttadl dma rieal @'er ¥eurethssptdaeoticeam™ t i (
tinguts per cada area, en Annexes. Wmbdues complements imprescindibles per a

| 6assoli ment de |l es compet ncies qQque marca

Séent ®n per compet ncia b"sica | a capacitat
nera integrada coneixemsnthabilitats i actituds de caracter transversal, és a dir, que

i ntegren sabers i aprenentatges de diferent
gue serveixen per resoldre problemes diversos de la vida real.

L6objectiu en feinnaloibtlzagratloden®Wsnyan tot | 06
compet ncies b”"siques amb un nivell i-alt de
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gator i cal prioritzar gue tot | 6al umnat ¢
| 6aut onomi a mEenenttge’| per s degerevolupament Personal i social.

Tots els centres educatius de Catalunya que imparteixen les etapes obligatories de

| 6ensenyament a d estamdarditzadeque eld teamet @ Departarsent
doEducaci - perciavaluarompéadaoguei £is b " Bi ques
m-ria i al final del primer cicle dbéeducaci

Els resultats de les proves hauran de servir per donar elements que permetin la reflexio i
la discussio al claustre i facilitin lagsa de decisions sobre aspectes de gestié dél curr

cuum i resultats doOoaprenentatge en aqueste
mesures que emprenguin els centres, sob6emmar
de les actuacionsperatai | | ora de | a qualitat de | 6enser

Des del curs 206@001 finsal2002 008 es van aplicar nmproves
pet ncies b"siques als alumnes dbéeducaci - p

Despr ®s dohaver compl et at dues fases de (
| 6assol i ment doun ventall ampl i de compet
diferents ambits, els cursos 26Pd05 i 20052006 el Departament d'Educacio va optar

per realitzar unes proves meés centrades en I'ambit matematic i aplicades alleseke cic

I'educacié primaria, cicle inicial, cicle mitja i cicle superior, i en els cursos-2008 i

20072008 aprofundir en un altre ambit, I'ambit lingdistic, avaluant llengua catalana,
llengua castellaai llengua estrangera, angles.

Totiaix0o,lesadtvi t ats proposades permetien aval uece

mbi ts i algunes de | 6" mbit social i natur
maci - i |l a comunicaci - (TI C) . Les proves e:
doi ntteglreadidaprenent atge, [ en aquest senti:

de les llengliesaltres arees del coneixement.

Les competéncies seleccionades per a aquestes proves, s'emmarcaven en el procés de
selecci6 i avaluacié de competéncies que s atierme aleshores, tant a I'educacieé pr
maria com a I'ESO, abans de la implantaci6 de la LOE.

Competencies avaluades de I'ambit linguistic
Comprensié6 oral

L9-Comprendre | a informaci- explicitada en
interesa en funcio dels objectius de la situacié comunicativa (comprensié oral literal)

L10 - Comprendre un text oral interpretant el missatge a partir de la informacié que conté
i els coneixements propis (comprensio oral inferencial/ interpretativa).
Comprensidescrita.

L11-Comprendre | a informaci - explicitada en
que interessa en funcido dels objectius de la lectura (comprensio textual literal).
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L12 - Comprendre un text escrit interpretant el missatge a partir dedamiaié que
conté i els coneixements propis (comprensio textual inferencial / interpretativa).
Expressio oral

L13 - Expressaise oralment adequasé a la situacié comunicativa i al receptor amb
ordre i claredat (component discursiu).

L14 - Expressasseoralment aplicant correctament els coneixements linguistics pel que fa
a lexic i estructures morfosintactiques (component linguistic).

L15 - Interpretar la correspondéncia grafis o | el s signes de punt
amb correcci - f otonacid i atlequada (coampohent |d® dectura).
Expressié escrita.

L16 - Produir un text adequat a la necessitat comunicativa i al receptor, amb osdre i cl
redat (organitzacio del text).

L17 - Produir un text aplicant correctament els coneixements linglfstlogue fa ad-
xic, ortografia i estructures morfosintactiques (component linguistic).

L18 - Produir un text amb grafia clara i llegible, seguint les pautes de presentaaé de tr
balls escrits (presentacid i grafia).

Competencies avaluades de I'ambit saii natural

SN19i Coneéixer la identitat propia i sabge situar en el temps i en I'espai propers.

SN23- Buscar i seleccionar informacio de diverses fonts.

Aixi mateix i relacionat amb les competéncies anteriors, la resolucié d'una tasca a través
d'unaactivitat en petit grup, al cicle mitja, permet avaluar les capacitats d'organitzacio del
treball en grup, la interacci6 amb els companys, la reflexié critica i I'autoavaluacio.
Atés que en aquestes proves de I'ambit linguistic intervenen les tregefiengiala, ca

telld i anglés, i una avaluacio de cada competéncia en cadascuna d'elles resultaria molt

extensa, sObha fet una selecci - t ot tenint
competéncies.

Rel aci - de compet nci escadacitld engua en qu s6
Cicle Inicial Cicle Mitja Cicle Superior
Comprensié oral Cast?IIa Cata!a Catala
Anglés Anglés
Comprensié escrita Catala i_atala i_atala
Castella i_astella i_astella
Expressié oral Catala Castella Anglés
Expressio sscrita Catala i_atala i_atala
Castella _astella Castella
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Quaderns de les proves

Cicle inicial Cicle mitja Cicle superior
cl1 CM 1 cs1
Cl2 CM 2 cs2
Cl3 CM 3 CS 3 full correccié
Cl oral full correcci(CM 4 lamines CS oral anglés laming

Cl oral lamina 1 CM 4 quadern correcc/CS oral angles lamins

Cl oral lamina :CM 4 oral full correcci(CS oral anglés laming

CM 4 oral lamina 1 CS oral anglés laming

Cl oral lamina

CM 4 oral Bmina 2 CS oral anglés laming

Competencies avaluades de I'ambit matematic

M1 - Aplicar el coneixement del sistema de numeracié decimal i de les operacions per a
comparar, relacionar nombres i operar amb rapidesa, buscans sagitnacio un resu

tat exacte o aproximat.

M2 - Usar tecnigues de representacio geometrica per a descriure, raonar i projectar canvis
en les formes i en els espais.

M3 - Emprar amb precisio i criteri les unitats de mesura.

M4 - Usar amb propietat instments i técniques per a dibuixar, mesurar i calcular, quan
calgui.

M5 - Planificar i seguir alguna estratégia per resoldre un problema i mod#jcamo és

prou eficac.

M6 - Usar i interpretar llenguatge matematic, com ara xifres, signes i altresesfac

ons grafiques o dibuixos, per a descriure fenomens habituals.

M7 - Interpretar la funcié que fan els nombres quan apareixen en un context rea-(expre
sar quantitat, identificar temps, mesura, intervals) i-usars déacor d a&mb | es
teristigues.

Competencies avaluades de I'ambit linguistic

L12 - Comprendre un text escrit interpretant el missatge a partir de la informacié que
conté i els coneixements propis (comprensio textual inferencial/interpretativa).

L13 - Expressaise oralment adequasé a la situacié comunicativa i al receptor amb
ordre i claredat (component discursiu).

L16 - Produir un text escrit, adequat a la necessitat comunicativa i al receptor, amb ordre
i claredat (organitzacio del text).

L17 - Produir un text escrit aplicanbwectament els coneixements linguistics pel que fa

a lexic, ortografia i estructures morfosintactiques (correccioé lingiistica).
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http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_full_correccio.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_lamina_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_lamina_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_lamina_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_lamina_3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2007_2008/ci_oral_lamina_3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_4_lamines.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_4_quadern__correccio.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_oral__full_correccio.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_oral_lamina_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2007_2008/cm_oral_lamina_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_3_full_correccio.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_oral_angles_lamina_1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_oral_angles_lamina_2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_oral_angles_lamina_3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_oral_angles_lamina_4.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb_12_2007_2008/cs_oral_angles_lamina_5.pdf
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Competencies avaluades de I'ambit social i natural
SN23- Buscar i seleccionar informaci6 de diverses fonts.

Relacié de competacies i cicles en que sén avaluades en aquestes proves

Quaderns de les proves

Cicle inicial Cicle mitja Cicle superior
Prova Cl 1 Prova CM 1
Prova Cl 2 Prova CM 2 Prova C3
Prova CI 3 Prova CM 3 Prova CS 2
. Prova CS 3

Prova Oral Cl (CorrecciiProva Oral CM (Correcci6

Prova CS 4 (TIC)

Prova Oral Cl (Lamina) Prova Oral CM (Lamina)

Font:Departament dOEnsenyament
Web creada amb el Zikula
Disponible a:

http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/index.php?module=P%EQOgines&func=display&pa
geid=115

11.3.- Presentacidé Mostra Plataforma Educativa Moodle. R@DI

Enllac:

http://formacié-ice.urv.cat

usuari: mcasellas

contraseya: 123456
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http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/ci1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/ci2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/ci3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/cioral.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/cioral.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb8_2005_2006/cioral_lamina.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm_oral.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm_oral.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb10_2005_2006/cm_oral_lamina.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb12_2005_2006/cs1.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb12_2005_2006/cs2.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb12_2005_2006/cs3.pdf
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/file.php?file=docs/competencies/models_proves_pri/cb12_2005_2006/cs4_tic.pdf%20
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/index.php?module=P%E0gines&func=display&pageid=115
http://phobos.xtec.cat/edubib/intranet/index.php?module=P%E0gines&func=display&pageid=115
http://formaci�-ice.urv.cat/

Per
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t al de donar a con ixer | eslhmeregats i nt e

necessar.i doabordar |l es seg¢ents géiestions:

En primer lloc, voldriaexplicar i desenvolupar el format que he escollit per aquest

portal. Tot i tenint en compte i com a referéncia en tot moment, les competencies

per llei educativa actual i sobst que manifesta la Generalitat de Catalunya al
respecte, mohe volgut centrar en | es col
les llenglies més concretament la Llengua Catalana, llengua oficial de Catalunya i

l 6" mbit de | es Ma tjestifiCatia del pergié aquestes amees i u |
s-n considerades i mportants |ja el vai g
11. 2, ddbaquest mateix cap?2tol. Ddracord ¢
vidit la plataforma digital en dos grans blocs o areessquda llengua catalana i

la de matematiques i que tot seguit exposo.

Préviament pero hi ha un primer apartat, la Guia Didactica, que pretén ser una
guia util i informativa dels objectius i apartats en que consta el portal educatiu,
adrecat a tot usuari.

Tot segqguit, aparei xen el dos grans bl oc:

Cadascun dbéagquests grans bl ocs, est”™ fo

que son:

o Continguts de Llengua Catal ana: en af
previeme nt sel ecci onat s, per a trieball ar
versitat i doéoacord amb | a normativa d

per adaptacions curriculars.

o Cadascun dels continguts amb activitats interactives, que han estat extretes
de diferents portals educatius, que consten en apartat de Webgrafia

ddaquest treball i gue han estat tam
resposta i cabuda a |l es necessitats d
o Enlla-os doélnter s: gue comesibf® di u |

macio interessant per completar i entendre les dificultats i necessitats que
pot comportar tenir dificultats per aprendre en ambdues arees.

Aguest mateix ®s per a | 0"rea deuMatem’t
ral.

Un al tr e omgna Didcianarj de Sedres el que pretén aquest apartat és
donar resposta a aquelles preguntes conceptuals que a vegades els uswaris, sobr
tot families i mestres, es plantegen quan tenen un alumne que presenta dificultats i
no sempre se sap que volen diguin significat tenen. Aquests termes faretef
rencia logicament a les arees anteriorment esmentades.
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- | finalment plantejo un ultim apartat obert que pretén ser un espai lliure ee refi
Xio i opini6 en el que tothom qui ho vulgui hi pugui dir la sevaiesttts puguem
construir una millor educacio per als nostres infants.

Cal dir tamb® que aquest portal pret®n ser
es puguin anar afegint i ampliant eiks recu
dactca i pedagogicament per a tot el col-lectiu que formem la comunitat educativa, bé

faig refer ncia a pares i mares, prafessors

ris principals.
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CAPITOL XI I.

Conclusions

12.1.- Conclusions generals

122-Lini es dol nvestigaci - futur e

ATodas | as i deas, incluso | as sagradas, deb

Salman Rushdi€1947-?) Escritor anglehinda.
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CAPITOL XII. Conclusions

12.1.- Conclusions generals

Com en tots els treballs i/o investigacions cal arribar a unes conclusions que en definitiva
venen a ser la confirmacié del perque de tota recerca.

La veritat ®s que ¢mebaljaheeanatatantalgumgs derlds-act s d 6
clusions que ara faré esment, ja que considerava oportll de colesrearaquests. Es

per aquest motiu que no voldria ser reiterativa en les consideracions finals tot i que en

faré esment, les aniré explicahb acor d amb cada apartat

Déentrada, gumen dveaifgerplaqmuegtart r ebalod amb |
nal del meu tutor i guia, va suposar per mi personalment un repte for¢ca considerable,
doncs donava per sabut moltes qliestions que al kalg oheva investigacié algunes les

he pogut anar confirmant per altres mohe
diferents del que em plantejava al principi.

Per
fer
apartat.

5

t al de donar wuna explicaci - raonada i
un rep”"s a mode de concl usi - per des

5

Pel que fa al concepte de Diversitat, la veritat és que de tot el temps que fa de

|l a meva formaci - wuniversit” riklm- espec
va experiéncia laboral també en aquest mén, han estat diversos termes, com ja

he anomenat al capz2tol -, amb el gue S
nen o nena presenta dificultats dobapre
aquells nens i nesggue anaven m&ndarrerite n el seu r it me doa
respecte el grup cl asse, quasi gaireb
amb el canvi i conscienciaci - de | a no
tancia precisament, als alumnes qae klestacat per un retras o pel contrari

una evoluci - Adi ferento en el sieu proc

onant cap a nomenclatures no tant cl as
procurant cada vegada més adoptar solucions i mesuretepeérea pero se

se alterar el ritme de les aules, ha comportat una millora en el sisteraa educ

tiu, tot i que molts, pensin el contrari.
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£s des doéagquesta conscienciaci-i-soci al
versos organismes que en la mesura questa possible han anat fent front a

les necessitats que es van presentant dia a dia a les aules actuals.

Pel que fa a la legislacié també ha estat de gran aportaci6 la seva atencio i d
dicaci- a aquest col Al ecti u,deldsog-ant de
sures materials i humanes necessaries per atendre aquest col-lectiu, emparant

se en un dels principals principis de
2.2 en el titol preliminar de la LOE (Llei Organica 2/2006, de 3 de Maig,
ddéEdu)caicittal com cito en el méaleidei x punt
12/ 2009, del 10 de Jul isabte,els DrétEdkls c a c i
alumnes.

Pel gue f a a |l es mesures gque awtual me
catius, també ens adaneque hi ha hagut una gran evolucié i sobretot molt
doesfor - per part de tots el s me mbr e
| 6administraci - sin- de | a comumritat e
onals de | 6educaci:- quecokAl tenipedodan
la diversitat, sense obviament oblidar les families, gracies a les quals es pot

dur a terme tots aquesta canvis. No obstant aixo, tal i com he pogut observar al

l' 1 arg del meu treball déi nvesostagaci - e
materials com humans dels que necessiten els centres per atendre la diversitat.
Tot [ ai x, cada vegada hi ha m®s pr of e
implicats en trobar estrategies i metodologies al seu abast per poder atendre
aquestcollet i u a | 6aula ordin"ria per tant

com comentava al capitol III.

Pel que fa als recursos si que hem pogut veure al llarg dels anys, lagran ev

lucié de metodes i instruments de qué es valia el mestre per ensengtr en t

els ambits i nivells, tant en ambit formal com informal i tant a nivell
ddoeducaci - infanti |, prim’ria, secund”
estudis superiors aix2 com tamhbh® | a fo
pre mitics llibres déext han acompanyat i segueixen acompanyant elsgproce

sos did"ctics dbébaprenentatge per, ar a
com els canons i projectors, les pissarres digitals, els ordinadors personals i els
notebooks. Aix0 pel que fa a als mitlg perd pel que fa als processos
doaprenentatge dels discents, toaamb® hi
més aprenem per via auditiva, sind visuals, grafica i també de formaumés a

t, noma tot desenvolupant estruwetensgi es i
fan dominadors de tasques tant pedagogiqgues com la recerca, creacié i imag
naci - per el aborar nous material s i mo
gue la nostra societat esta immersa en la era de la informatica i la comunicacio
audiovisualimgi s on vagis ara ja tots dispos
realitzar les nostres tasques més quotidianes, parlar per teléfon, anotar tasques

a | 6agenda electr,nica, fer els deures

Pero i qué passa amb aquellsnahes que presenten dificultats en els @oce
sos dbébaprenentatge per qu el seu ritmn
sbespera o b® el qgue el grup man-ca? A
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tejarme la possibilitat de fer un estudi observacidresat en una metoanl

gia qualitativa, que em pogués respondre a les meves questions. Per fer doncs
aquest estudi, vaig proposare d 6 observar durante- un per
nient un grup mostra amb dificwtats d
des om a NEE. Per tal de recollir les dades i donat que era estudi de cas, vaig
obtenir dades de g¢estionari s passats
l 6aul a i contrastada amb companys de
| 6obser vaci - . stshnstrumdntsnemm vaig dbemairquaseresultats

molts interessants que més endavant em disposo a explicar detalladament.

Per tal de coneixer de més a prop la mostra i el seu context més immediat,
vaig dur a ter me el pr oc @sg ahitbdomamt e st i g e
forma i sobretot cos al gue envxl tava
tualitzacio junt amb els objectius que em plantejava des de un inici en la meva
investigacié em van portar a plantejae un seguit de suposicions o hipotesis,

del es quals ndéohavia doéobtenir unes vari

De les hipotesis que em plantejava en iniciar el meu treball i donadaila expl
cacio introductoria del marc teoric en qué ens situem, educativament parlant,
eren les seguents:

- fiLes novesf deiclniol emgiledaprenentatgen-als alu
nes amb NEE aprenen millor i m®s r " pid amb

En el primer apartat dobéaquest a hip,te
logies, ara ja tant incorporades al nostre sistema educalsuprocessos

did ' ctics ddoensenyament i aprenentat
dels alumnes amb NEE. Després de la meva observacio he pogut veure que

si evidentment les noves tecnologies s6n un element que afavoraix la m

tivaci -, | 6 tidipacté edels alummes énaels pracessos
déoaprenentatge per, a vegades ai X, nc
efectiu i en definitiva per poder af
Com defineixo en el capitol VII, quan parlo de les variablesmfeevienen

en | 6aprenentatage, nNo nom®s f ai g refe
cipacio, entre altres, sin0 que també anomeno referenciat per autors que

| 6aprenentatge tamb® dep n del cont
|l 6al umne, de Irdaatei wWiet dtd aperetnaeintiat ge
en particular i sobretot doaspectes

Xen aguests processos.

Per tant [ com a conclusi - déomrquest
mant que les noves tecnologies afavoreixerpetlsoc essos dbéapr en
del s alumnes amb NEE o dbdéatenei - a | e

ments visuals que estimulen, motiven i provoquen més interés als alumnes,
perd no els ajuden suficient a assolir els aprenentatges, si previament no
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han esit apresos per méetodes tradicionals. Aquestes noves tecnologies ut
|l itzades com a eines per a refor-ar |

din"ria aproximen | a realitat sals al
tiguin més interessats i motivats, égtat una de les meves observacions in

situ a | 6aula durant el temps que he
déinvestigaci -, tamb® puc afirmar qu

| 6aul a déinform"tica ha aportat al s
treball i sobretot estrategies i habilitats que potser no haurien desenvolupat

sense aquestes recursos. Pero el que si que puc afirmar és que als aprene
tatges o continguts que no han estat assolits per metodes tradicionals a

| 6aul a or di nésmeiplecacians gelamestrie,rno b eéhan lestat

tampoc amb les noves tecnologies, aixd no nomeés ha estat comprovat per

|l a meva observaci:- sin:- tamb® confirn
Per tant, dir que els alumnes aprenen més i més rapid amb lssecwe

logies és molt arriscat, ja que no seria del tot cert aquest plantejaraent de

prés del meu raonament fonamentat en aquest treball. Per afirmar aixo
també em baso en el fet que els alumnes amb nee, presenten un ritme
ddaprenent at g e apea@srt delaocent, adfueit i adapiae f

unes estrategies i recursos diferents als que generalment pot utilitzar pel

grup classe. També per aquests alumnes el factor cooperatiu i emocional és

molt important i fa que el tutor hagi de dedicar més tempgorgeper

aquest col-lectiu. Les noves tecnologies no poden, o almenys per ara, sub

tituir la humanitat i les emocions que poden donar les relacions humanes.

No obstant | a meva investigaci
que es titulafiLas TIC nejoran la estimulacién y participacion de los
alumnos con trastornos de aprendizgjen el que dues autores Nathalie
Bertin i Emiline Sigwalt(2011), especialistes en coaching escolar, alest
guen en els seus estudis que la incorporacié de les noves tgesades
aules és essencial per incentivar al nen, aconseguint que participt activ
ment en el desenvolupament de les classes, augmentant el seu interés i m
llorant els resultats.

, vol

Aquestes autores indiquen gils sistemes educatius tradicionals se-ce

tren principal ment en els resultats i
ddoaqu? gue | a poca interacci - a | es
| 6al umnat a c¢cl asse i m® presangaudiéidls | al umi
tat s e n (Berting\ni &igwalg E 2011, document en linea, veure

referéncia a webgrafia)

(@))

Seguint amb els seus resultats, aquests autores proposen cinc principis que

poden mill orar el s-fixareogjactlug caricrets iddié un al |
tar-los de sentit, 2elacionar la motivacié ameél plaer i la curiositat per
combatre | 6-afencentar i lan eanflanca €h si mateix i
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| 6aut oersaddapmeact dr | a diversitat doest.i
5dei xar experimentar i actuar a | o6aul

Estic doédacord amb erguéés mpartantrieecomepl e | 6 a |
mentacio de les explicacions tradicionals del docent amb noves eines més
motivadores i que faciliten | 0atenci
que és el paper que tenen les TIC.

- fAPel gue f a a | Osagermolgies petmetengatayorir lae@nmpra o v e
si- dels coneixements i | daplicaci-- pr”cti
El gue s2 ®s cert i gue fruit de | a

pogut recollir és que les noves tecnologies afavoreixen i animen a realitzar

els exercicis que potser en altres formats, en paper, no motiven tant. Es per
exemple el cas de plantejar als alumnes fer un exercici de b/v en eatala, s

ra meés atractiu feho amb un ratoli i amb un click que no pas haverode c

piar | 0ex eriétei-hoambdapis, aaixilainb noltsaltres aspe

tes i continguts de les dues arees a les que he fet referéncia en aquest tr

bal I . Per tant | 6el ement de | a pract
adquirits per un mitja més didactic, tecnic i en dgfia tecnologic és in

llor. Com comentava en el capitol X, una de les activitats que demana el

docent ®s fer una redacci - perm al con
servar, el tutor comentava que també ho havia constatat el curs anterior
ambelmated grup dbéal umnes, gue | a redacc

amb paper era més pobre en frases i vocabulari i també en extensi6. En

canvi la redaccio6 feta per ordinador havia afavorit que els alumnessingue

sin m®s ganes dobesc esiradaceigns més glabar t an't
des i més treballades. Quan per exemple el tutor va explicar les fraccions a

| 6aul a ordin”ria, el s alumnes amb ne
seguir les explicacions i comprendes, pero si és cert que quan vam anar
albaul a doéinform”ti ca -hdoe stprreRlsa |dlea tu nas |«
dinaria, el fet de practicar de forma més visual i grafica els exercicis de
fraccions, van millorar les actituds i també alguns resultats, no tots, dels

alumnes. No obstant aixo, tatiom coment ava, | 6assol i m
del s continguts no ®s compl etada amb
aguest col Al ecti u. Tal i com afir ma
déoaltres docent s, cal expl i coatn- b® i (

guts nous per tal que els alumnes els assoleixin i els comprenguin, no es
pot confiar de que uns recursos facin aquest treball que en definitiva, co
respon al tutor.

El que també ha manifestat la mostra en el recull de les seves impressions
és la figwa del tutor i la importancia de la seva relacid6 amb ell. El fet de
que els doni el temps que necessiten cadascu per al seu aprenemtatge i S
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bretot l a relaci - doafectivitat [ em
aixo els motivava més a aprendre, més fer classe amb ordinador.

Crec que val la pena que aix0 no ho oblidem, és molt important éenir r
cursos per aprendre, pero ho €s encara meés tenir, un bon guia, assessor,
orientador i sobretot formador que ens anima i motiva en el nostre procés

siguiqun si gui el nostre ritme dbéaprenen:
- ALes TIC afavoreixen | 6aprenentatge indivi
Arr el del treball doobservaci - que he

en una aula de cinqué de primaria, he pogut anar recollint tambérdades
ferents al treball individual i col-lectiu en diferents metodologies i espais.

Pel gue fa a | d6aula ordin"ria els al
forma individual, per ., amb | 6ajut [

mostr a, d 6 a | egha estatcassigratapal yutorg Aguest company

| 6ha estat ajudant en | 6el abokaci - d e
plicacions del mestre en donar nous continguts. Quan el treball ha estat a

| 6aul a doéinform”tica, a galestattde duese b a | |
for mes, en al gunes ocasions de for

col-lectivament.

Léaula doéoinform"tica ha presentat en
com el fet que alguns ordinador hagin fallat, o bé que els sistemes hagin

anat més laets que del normal. Aquestes variables ha provocat madtes v
gades que | a s emasificarirsagripar mbltasgvegadesd e r e
els alumnes per parelles.

Quan els alumnes amb nee han trebal
doéi nf or m” t iatcda ¢constard atenqori eecisioper part del tutor

gue el s ha hagut ddédanar ajudant, el
vegades no facilita les coses sino les complicaentractar d d al umnes ¢
no utilitzen habitualment aquestes eines. Per &rfet de treballar amb
ordinador ha propiciat de forma nat ul
companys, amb i sense nee.

Per tant [ com a conclusi - ddbaquest |
|l es TIC afavoreixin | 06apatebtrelealhidoat ge i n
peratiu i en grup.
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- AA nivell de grup o col Alectiu, el s al umne
habilitats i recursos per a | daprenentatge

Aquest plantejament partia de la idea de si aprenen millor els alumnes de

forma individwal o bé a nivell col-lectiu i pel que he pogut anar constatant

amb la meva observacio i notes de camp, si que és veritat que el col-lectiu

gue presenta nee, siguin del caire gt
de forma individual els falta autonomiatencié i moltes vegades recursos

[ estrat gies que els altres alumnes
interes i la interaccio entre companys amb el professor. Aixo és clar, hi té

un paper fonamental el docent, fent particips als alumnessdexplicac

ons i exemples donats a | daul a. En e
puc afirmar que el fet que el tutor preguntés constantment als alumnes i

amb m®s insist ncia al col Aledc¢tiu do:
ons i dubtes que anaweeballant a classe, ha fet de bon tros que aquest

col Alectiu mantingui un nivell alt d
del mestre.

No obstant aix,, el treball cooperat.
ment de realitzar exercicis practgsu e de mana el mestre d

fet una explicacié teorica dels continguts, fet que afavoreix que aquests
alumnes assoleixin millor els coneixements amb ajut i suport entre iguals.

- Un cop resoltes i recollida manera | a i r
corroborar les hipotesis formulades en un principi sense coneixemeni-de ca
sa, O si m®s no, tot i | 6experi ncia q
estat molt interessant poder recollir dades in situ i verificar dubtes i questions
que perconeixefl es s b6han de viure i veure. £s
fa necessari conéixer molt bé el tipus de col-lectiu que hi ha a les nostres aules
i fer-ne un bon diagnostic que permetra sobretot al docent poder establir les
estrategies i els recursa la metodologia necessaris per a treballar carect
ment i de forma pedagogica.

En iniciar el meu treball vaig proposare de dividirlo en dos grans blocs, per una banda

tenia |l a necessitat de <clari fi catatisabe-ni vell
tot quines son les mesures i estratégies i recursos que tenim a la nostra societat i a les
nostres escoles per podes atendre. Quan vaigendinpae en | a reasd i tat o

cola, més endavant justificaré el motiu de la meva eleccio, vagpgarme de coneixer

de més a prop, quines son les dificultats més habituals en qué es troben els docents a les
aules per atendre | es necessitats i el col
son basicament les necessitats que presentestacplumnes, i les dades que he obtingut

han estat les seglents com ja he fet referéncia en capitols anteriors:

- Pel que fa a les necessitats que ha presentat la mostra que he estat observant al
llarg de la meva investigacid, han estat les referentdta:d@ motivacio vers
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| 6aprenentat ge, alumnes amb situacions
retr”"s doéaprenentatge provocat per ab:
| 6aprenentatge.

- Pel que fa a les dificultats que es troben els docents avuinia concret-
ment a | 6daula que he dut a terme | a me
recursos materials pero majoritariament personals i humans. El docents es
gueixen de que en les aules moltes vegades es troben amb dos o tres nivells
curriculars, fetque fa que un sol tutor o professor ha de tenir material I-recu
sos suficients per cobrir totes les necessitats i demandes dels alumngs, cada

cun amb el seu ritme individualo-ddéapre
ben els docents és moltes vegadéspec assessorament per part de

|l 6Administraci - [ doaltres Serveis E
| 6accessibilitat a materials del-suport

tes vegades també el fet de tenir algun alumne que presenta dificultag¢s i no t

nir un diagn,stic clar per parti- del s g
ques. Consideren també manca de formacié per als mestres per atendre al

col Alectiu doéatenci - a |l a diversitat i
societat es veu pocfhectit en la preparacié del personal docent.

- Pel que fa a la introduccié de les noves tecnologies a les aules, les dades rec
lides sén forca esperancadores no obstant aixd no son la panacea. El fet

débhaver incorporat | es arfldelCmestresihehagi aul e's
hagut una formaci - espec2fica i acur ac
per, no sempre ha estat suficient ja q
gies també comporta saber resoldre questions i petits problemes que afecten

| 6aul a de forma quotidiana. El fet pe
apropar les realitats als alumnes, afavorir el seu interes i motivacio vers

| 6aprenentatge ®s indiscutible i l a ve
families ho posen edubte. Les noves tecnologies son també un complement

per a | 6aprenentatge i donen als al umn
arribar als mateixos aprenentatges, fet que evidentment afavoreix aqaests pr

cés.

- Per, no hem déobhiodamgigeuse al ¢ Damdaes - - nhe
per ampliar i donar suport a les explicacions del mestre i també una eina per a
facilitar uns procediments als alumnes per arribar a uns continguts, gquoe és i
portant que hagin estat assolits préviament per métodesidreds que els
ordinadors no poden facilitar. El que no es veu, ni se sent, és que en moltes
ocasions els ordinadors plantegen problemes que els propis alumnes no saben

resol dre i ha de ser el tutor de | 6aul
amb 24 al umnes, |l a classe es pot redui
gue caldria tractar les noves tecnologies com hem dit fins ara, com un recurs i

un mi tj~ mo | t i nteressant i necessar.i
també imprescindiblper a | 6al usmme dopearbi &i tdtat ar i
gue afavoreixin la seva autonomia, i el treball en equip. El que no hem

déoblidar ®s escoltar tamb® | es necess
de les dades que he obtingut pel que fodl Al ect i u doatenci - a
refer ncia a | 6%Ws de |l es noves e&ecnol o

reixen les explicacions del mestre i els dona més seguretat el treball en paper,
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ja que poden rectificar i sobretot tenen un tutor alcsemtat qui els pot &n
mar, motivar i donar la confianca, seguretat i autoestima que necessiten.

Méagradaria acabar amb algunes drases
va investigacio i que crec que aporten for¢ca informacié que conclou forca les
mewes anotacions finals en aquest treball:

= fiMillor un 75% de RRHH i un 25% de RRNMM

- il es TIC nom®s ajuden a | baprenentatge
apresos, només aixi es poden consolidar a través dels recursos infornatics.

- ALes NNTT a tedus atil pero sempre bemgestionat i amb un
adult darrera i amb formaci®

- fla figura del tutor, amb atencié a la diversitat és imprescindible

- Al es persones dbéatenci - a |l a diversitat
paciencia, guia, suport emocial i moralo

- fel tutor ®s el GUIA, CAPI Té DE LA CLA:
substituiio

- icreiem en | 6escola inclusiva, per q!
creiem en la societat inclusiva.

= fel nivell economic de les families condiciona les oputdts

ddaquest col Al ecti u, condicionant
ddaquestos al umnes

- fiper ells | 6escola inclusiva-sg a es f
aixi.o

- fipensen també en la importancia de la formacio i experiéncia de me
tres de suport especialistes
- fdes del col-lectiu de mestres del centre coincideixen en dir que hi ha

hagut poca formaci - pr via a |l a int
al pr ockAkd®s dOoE

- AVal or en | 6aspect e motivaci onal i
| aprenenmt atigres,i sg ei xen en gu no
déaquest si pr viameént no est” ent

- fes produeixen situacions de suport i ajuda entre iguals, entre co
panys de forma espontagdia

- fe | tutor ha doéestar const segE ment r
ment de les activitats realitzades per ordinador.

- falgunes de les activitats per ordinador, les realitzen de forma corre

te, per, dbéaltr-ermoropel m tode dbdassa
- fmilloren en la motivacié i potser en el temps de realitzacié de

| 6exercocen p&assoli mento i comprensi
- fa nivell i ndi vi dualinterée@pot enci en | a n

= fAa nivell col-lectiu i de grup, potencien el treball cooperatiu i laneo

petitivitat a nivell grupclass®
- finecessitat constantdeldsell®. t ut or o gui
- 1 en algunes dimensions concretes de cada area, aixi com la rapidesa

[ agilitat en c¢c” 1 cul mental a | 6exp
talanao

- fipoca capacitat de resoldre probl emes
TIC.O
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Finalmentiper concl oure el gue moéha agradat de
dre millor i de més a prop com he comentat anteriorment, tot el marc conceptual i empiric

sobre aquests dos grans bl ocs : L6OAC-ENCI ¢
NOLOGIES APLICADES A LOAULA. £s per aquest motiwu
I mportant doacabar el meu treball amsb una ¢
sional i també com a mare que sOc penso que €s i sera una eina util de recursos educatius

i que precisamentjeepr sonal ment | 6estic utilitzant en
desenvolupat | a proposta en el capz2o-ol X1,
nar resposta a nivel/l de professionels de |
rend a a dues de |l es “"rees que constit-uei xen

ges, la competéncia matematica i la competéncia linglistica. Per altra banda, pretén donar
cabuda a un espai de reflexié que sempre és enriquidor per totes les pessbretsti en

| 6" mbit dbébeducaci - . El gue tamb® costempl a
sessorament a aquelles families per tal que coneguin millor la situacio dels seus-fills ac
demicament parlant.

Estem com vaig comentar al principi del trebaimersos en una societat canviat i molt

variada, en la que es fa factible cada vegada més la informacié i la necessitat de compartir
experi ncies que doébalguna manera o altre el
tecnologies com a mitaque aixoh pot fer possi bl e, pa+ no

5

na i afectiva, que és també imprescindible en un mén ocupat per persones i no maquines.

Personalment penso que qualsevol estrategia o recurs si €s innovador i sobretot pedagogic

és bo, perdo no hem deura en la trampa de substituir les persones per les einesales rel
cions socials s-n imprescindibles er- una s«
ment i innovacio.

En aquesta | 2nea | per acabar mbéadgaredar i a
sants i molt ddédacord amb | a meva investiga
en Edicacion verdades a medias ¢ qué dice el lado negafivicéle on-line i disponible

a: http://peremarques.blggot.com/ que sén les seguents:

- AAI introducir las TIC (pizarras digitales, n e
debe enfrentarse a nuevas preocupaciones y pro

- AAl gunas de | as mejoras c¢const amatbati@y pait | ut i iz
cipacion del alumnado, mayor individualizacion de lagfiasiza...solamente se dan cuando el
profesorado tiene un buen niveldefaami - n en el uso educativo de |

- ALos ejercicios auto corregi §tindas el @gsfuerzoadl f al | a|
alumno ni | e ayudan a memori zar 0

- ALas TIC son | as responsables de | a instauraci
la diversi-n y el no esfuerzobod

- nEI tiempo que | os estudiant es 0estn8in ehsaccui cehnadno

profesor o a otros compaferos para aprender <co
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- ATrabajando con | as TI C, no hayienmoasaslémicosc i a cl a
de |l os estudiantes, no mejoran sus notasbo

- NASi |l os alumnos | o loes perderdn sucaligrafia y sulorografim r d e na d
pues escriben muchas veces con | as abreviatura

122-. pT EAO Ad)T OAOOECAAEE A£OOOOAO

1-Creaci - de R@DI per totes |l es "rems currtr
cies en cada area.

Donat que | 6objectiu de R@DI ®s ®sser una
gue estan a la xarxa i que tant a nivell de professorat, pares i mares i usuaris, els mateixos
alumnes i estudiants poden utilitzar en qualsevol moroestt,necessari de poder establir

aguesta plataforma per a totes les arees curriculars per tal de donar resposta a totes les
necessitats des de tots els ambits.

Jo he centrat el meu treball en les arees instrumentals de llengua catalana i matematiques
peroevidentment seria interessant-fer extensible a altres arees com serien llengsta ca
tellana, angles, coneixement del medi social i natural, entre altres.

El moti u i | 6objectiu final no ®s menys que
xarxa, pugui ampliar, potenciar, aprofundir i millorar els seus aprenentatges per mitja
déun recull m®s sel ecte i desgl ossat amb n
ritme dbébaprenentatge i assoliment m@aquest
t ncies b"siques, objectiu principal de | 6e
2-Creaci - doéun TUTOR VI RTUAL gue assessor.i
gut virtual d e ht aipespemoerrettaanent iecorregibsi Ho vaa
incorrectament.

Molts dels recursos que trobem a la xarxa, estan molt bé i ben treballats ja que fan que
déentrada siguin motivadors pels wusuaris i

fomenten | 6aprenentatge fora dlguelhépogut a i d
observar iconstatar son recursos almemggun  Xi ¢ mancats dbéestruct
[ s-n tamb® necess” ries per a | daprenentat
orienten, i sobretot corregeixen els aprenentatges que no taardestot encertats. En

aqguesta | 2nea Il an-o0o | a proposta doéun tut ol
l 6aul a, va m®s enl !l ™ de | 6explicaci - de | e

orientador i corrector si es dona el cas.
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3.- Xarxa entre centres per compartir aguest material R@DI i amyidiar

Donat que cada vegada som més els professionals que estem en disposicio del servei de

|l es noves tecnol ogi es i gue | 6educadi - no e
ble poder trbar una xarxa digital que permeti el compartir tota aquesta informacia-educ

tiva e interactiva per a motius professionals, ludics i o bé personals fins i tot.

A I 6hora de buscar materials digitals sedn:
molts portals amb molt de recull de material, a tots ens ajuda el fet de tenir un cert armari

amb tota la roba per tal de poder escollir que necessito en cada moment, sense haver de
pensar ni perdre el temps buscant en diferents llocs, el mateix passa quaam cone

prar, estem agraits quan un sol establiment ens facilita tot alld que necessitem sigui el que

sigui sense haver de perdre temps buscant en altres llocs, temps que avui en dia és per a
tots molt valuos.

Es doncs per aquest motiu que la idea de eleR@di esta pensada precisament per a

X0, per poder cobrir les necessitats de tots els usuaris que el facin servir sense que perdin
temps buscant en altres llocs i puguin obtenir tota la informacié que necessiten en un sol
portal onl i n e . D 6 a&dtemrem und snciethiade compartir coneixement i aixo €s

molt enriquidor és per aquest motiu també que R@di pretén no només oferir aquest recull

de material divers, sin6 oferir també la possibilitat de que pugui ser ampliat i utilitzat per
multiplesusuae pr of essi onal s. B® en libdidtecarvirtt i va, Vv
alb de recursos inform"tics espec?2fics per a
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CAPITOL XIII.
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13.1 Referencies Bibliografiques
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dia 216-2011

http://www.educacontic.es/blog/mooedjeblogsaliadostic- article en inea consultat el
23-5-2011

13.23AdrAAAO AA xAAO AGET OAOT7T Oq

http://www.xtec.cat/escola/directori/portals.htmWe b s de portals educa
comunitats autonomeginy 2011

http://blocs.xtec.cat/recursosed8| oc de Recur sos péuny2@lll 6 Educ .

http://www.xtec.cat/~mqil2243/We b de Recur sos -puay20lAul a DO AcC

http://phobos.xtec.cat/sdtmaresme# Moodle de Serveiskt at i us per -1 6 Al t
Juny 2011

http://www.xtec.cat/~mfortun4/We b de Recur sos per a | 6Atenc
Escolalnclusiva Juny 2011

http://www.myfamilycoaching.com/dificultades de aprendizaje hivéb informativa i
ddassessor ame olar-Jdi@d 20tloac hi ng esc

http://www.proverbia.net/citastema.asp?tematica=80&eb de proverbis de diverses
tematiques i autors
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http://blocs.xtec.cat/recursosee/
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http://www.xtec.cat/~mfortun4/
http://www.myfamilycoaching.com/dificultades_de_aprendizaje.html-
http://www.proverbia.net/citastema.asp?tematica=308
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CAPITOL XI V.

ANNEXES

14.1 Annexes { Instruments per a la recollida dades
14.2 Annexes HDades del centre

14.3 Annexes IHfotos de les aules amb equipaments |
formatics

14.4 Annexes IV Material complementari
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CAPITOL XV - ANNEXES

14.1 Annexes | - Instruments per a la recollida de dades

141111 AOOET 1T AOE ®éu® cabilX) O T A

QUESTIONARI PER L’ALUMNE

Instruccions per a complimentar el giiestionari:

1- Els items es valoren del 1 al 5

2. Siestas totalment d’acord, assenyala el numero 5: si estas en desacord assenyala el numero Js
%

3-

Marca amb una creu X el valor que vols marcar. Exemple:

L]

5]
n
4

(39
s
o

Preguntes: 1

1. El professor comenga I'explicacio indicant el que s’ha de saber
per tal de comengar un nou tema.

o

El professor organitza els coneixements previs mitjancant algun
esquema, fent preguntes sobre el tema.

3. El professor avalua els coneixements previs de cada alumne
4. El professor comenga cada tema o lli¢é fent preguntes

5. Les preguntes em fan dubtar més i tinc interés per resoldre
6. El professor estableix relacions entre el que ja conec i els

continguts nous a través de les activitats, a través de videos i
explicacions aclaridores, relaciona totes les activitats.

7. El professor dona resposta a les preguntes mitjangant una
explicacio clara

8. El professor utilitza exemples concrets i familiars en les seves
explicacions

9. El professor utilitza anécdotes que fan més facils les
explicacions

10. El professor dona resposta a les preguntes a través d’algun tipus
d’experiéncia o activitat que planteja ell mateix

11. El professor deixa als alumnes plantejar algunes experiéncies
per resoldre les preguntes o dubtes

12. L alumne és el qui comprén coneixements nous a través de les
experiencies realitzades

13. S’apliquen els coneixements i habilitats obtingudes a diferents i
variades situacions

14. El professor estableix el nivell de coneixement del grup i des de
aquest nivell comenca amb els conceptes nous

15. El professor ordena els continguts des del més facil al més
senzill

16. El professor proposa varietat de metes i objectius que em
permeten assolir el meu aprenentatge

17. El professor anima i estimula d’alguna manera els avencos
individuals

18. El professor m“ensenya a controlar personalment el treball
academic (atencio a classe. horari d’estudi. realitzacio
d’esquemes. etc.) a través de temps marcat.

19. El professor em dona temps a reflexionar e intenta realitzar les
activitats abans d’ensenyar-me el com fer-les

20. El professor em dona certes responsabilitats a classe, encarrecs

21. El professor opta a vegades pel treball en grup o per parelles.
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22. Quan hi ha treball en grup o per parelles, tots els membres tenen
una qualificacié grupal i una altra individual

23. El professor ajuda a aquells alumnes amb dificultats, proposant-
los altres activitats més adequades i adaptades al seu ritme i
nivell d’aprenentatge

24. El professor anima i estimula als alumnes amb dificultats en
cada pas de ’activitat.

25. Sé que sdc capag de resoldre les tasques que m’encomana el
professor

26. El professor m’ensenya técniques d’estudi per millorar en la
materia

27. El professor m’ajuda a valorar el meu esforg reconeixent-lo amb
una nota positiva, o amb qualsevol altra premi

28. El professor utilitza premis de forma inesperada

29. A classe es manté un alt nivell d’activitat i atencio

30. El professor corregeix els errors

31. El professor augmenta el meu interés i motivacio per la
assignatura

32. El professor fa (s de técniques audiovisuals (noves tecnologies)
que em motiven a aprendre i estar atent.

*Referéncia bibliogrdfica:

ALVAREZ,L.-SOLER,E. (1996) La diversidad en la prdctica educativa. Modelos de orientacion y
tutoria. Madrid: Clamades, SL.
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14.1.2 Entrevistaaltutor de | daul a de veursacppitolXde Pr

ENTREVISTA TUTOR 5¢ CICLE SUPERIOR-COL-LEGI ~SAAVEDRA
(TARRAGONA)

Dades personals:

- Quants anys fa que et dediques a la docencia?
- Sempre has fet docéncia a primaria? Quin cicle o nivell?

Atencié a la diversitat:

- Que en penses de I"atencio a la diversitat a I’escola?

- Creus que els recursos que s’ofereix desde I’administracio per atendre la
diversitat son suficients?

- Creus que la teva escola té recursos humans i materials per atendre aquest
col-lectiu? Per que?

- Creus que ’administraci6 hauria de dotar als centres de més ajudes? Quines?

- Estas d’acord amb I’escola inclusiva?

- Opines que les escoles estan dotades de recursos humans i materials per a
I’escola inclusiva?

- Creus que els mestres estan formats i capacitats per dur a terme a la practica una
escola inclusiva?

Les TIC a I’aula:

- Estas al dia pel que fa a noves tecnologies?

- Creus que el professorat de Primaria esta prou format e informat per fer front a
la incorporacio de les TIC a I’'educacio?

- Opines que s’hagués hagut de fer una formacié més acurada al col-lectiu de
mestres?

- Consideres que les TIC sén una eina necessaria per a l'ensenyanca de
continguts?

- Déna suport al teu treball com a docent?

- Creus que son un recurs interessant per a I’aprenentatge dels alumnes?

- Valores positivament la incorporaci6 de les TIC a I’aula?

- Podries afirmar si el nivell d’atenci. concentracid, interés i motivacié dels
alumnes augmenta o es veu modificat amb les TIC a l'aula? Per que?

- Afecta també positivament a I’aprenentatge?, és a dir, creus que el seu
aprenentatge es torna més efectiu o satisfactori?

Les TIC i I’atenci6 a la diversitat:

- Pel que fa als alumnes d’atencié6 a la diversitat que tens a 1’aula, creus que 1'0s
de les TIC afavoreix la motivacié. concentracid. interés i atencié en
I"aprenentatge?

- En definitiva, aprenen més, consoliden més els continguts explicats a classe amb
1I"Gs de les TIC?

- Creus doncs que les TIC poden ser un recurs Util i necessari per atendre la
diversitat?

- Creus també que és un recurs efectiu per a 'aula, i en especial per aquest
alumnes?

- Estan les aules de les escoles preparades per a rebre i usar les TIC?

- Creus que poden ser dones un substitut del docent i de les seves explicacions?
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14.1.3 Pauta observacié context de César ColNéure capitol 1X)

Pauta d’Observacio de César Coll (1999:185)

Dimensions relatives al contexte en el qual té lloc el procés:

- Subdimensions relatives al contexte fisic:
- densitat (nombre alumnes en relaci6 a 1’espai aula)
- distribuci6 espacial dels participants (alumnes i profesor/a)
- condicions de treball (soroll, il-luminacio,...)
- material (caracteristiques, organitzacié i accessibilitat)
- decoraci6 (caracteristiques, origen,...)

- Subdimensions relatives al contexte temporal:
- ubicacio de la sessio en relacié amb el calendari escolar anual
- ubicacid de la sessio en relacié amb I’horari escolar setmanal
- ubicacid de la sessi6 en relacié amb I’horari escolar diari
- ubicaci6 de la sessid en la unitat o seqiiencia didactica

- Subdimensions relatives al contexte institucional:
- tipologia del centre (public o privat; confesional o laic...)
- projecte educatiu del centre on té lloc el proces
- projecte curricular de I’etapa en la qual té lloc el procés
- programacions de cicle, de nivell, de departament, d’aula...

- altres

*COLL,C. (1999) Observacio i analisi de les practiques educatives d’educacié escolar.
Barcelona: UOC
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14.2 Annexes |l- Dades del centre

14.2.1 Llistat continguts curriculars de | 6érea de Ll engua
| 6ér ea de Meute eostratRi@gliucapdol XI

CICLE SUPERIOR X

EDUCACIO PRIMARIA e

LLENGUA CATALANA

by Wl R B 0 Gl B QP

3016

Llibre de navegacio

£
cruilla
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5&

UNITAT 1

UNITAT 2

UNITAT 3

DIMENSIO COMUNICATIVA

Escoltar

mprendre

1 COl

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensid de textos orals per obtenir
informacio i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensié de missatges orals.
Comprensio de textos orals per obtenir
informaci6 i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensi6 de textos orzls per obtenir
informacid i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Parlar i conversar

Conversa guiada 2 |'entorn dels valors de
I'ajuda i la solidaritat.

Debat sobre els tipus d'ajuda que es poden
proporcionar.

Conversa guiada a I'entorn dels valors de la
imaginacio.

Col-loqui sobre els tipus doficis que
requereixen imaginacio.

Conversa guiada a |'entorn de les diferéncies
entre la vida en I'actualitat i la vida de
I'epoca en qué els avis eren joves.

Col-loqui sobre la propia relacio amb els
avis,

Realitzacio de representacions.

Llegir i comprendre

Lectura i comprensié de contes.
Analisi de la funcié que realitzen els
personatges que apareixen en un conte.

Lectura i comprensio de textos narratius.
Analisi de les caracteristiques de la
descripcié d'un lloc.

Lectura i comprensié d’un text narratiu.
Analisi del tipus de narrador: narrador en
primera persona i narrador en tercera
persona.

Escriure

Redaccié de contes.

Realitzacié d'un dibuix d'un lloc a partir de la
seva descripcio literaria.
Descripcid escrita dun lloc.

Conversié d'un text narratiu en un text
dialogat.

ConveArsié d'un text dialogat en un text
narratiu,

Redacci6 d'un dialeg.

Reflexio sobre la llengua

El diccionari. Analisi d'una entrada de
diccionari.

Els sinonims.

Els antonims.

L'apostrof. L'article determinat i la preposicio
de. Contracci6 de I'article determinat amb les
preposicions de i per.

El diftong. Paraules amb diftong.
Separacio de digrafs.

L'accent. Accent obert i tancat.
Paraules agudes, planes i esdruixoles.

_EI nom. Noms comuns i propis. Noms
individuals i col-lectius. Noms concrets i
abstractes.

El génere del nom: masculi i femeni.
Formacid del femeni a partir del masculi.

El nombre del nom: singular i plural.
Canvis ortografics en la formacié del piural.

DIMENSIO
ESTETICA
| LITERARIA

Lectura i composicié de contes.

Gust per la lectura i redacci¢ de textos
narratius.

Gust per Iz lectura i redacci6 de textos

DIMENSIO SOCIAL

| CULTURAL

Valoracio de |a llengua com a transmissor de
vaiors culturals.

Valoracié de la llengua com & ging ce
comunicacio.

‘¢ o2 Iz llengua com a transmissor de
fturals.
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5¢

UNITAT 4 UNITAT 5 UNITAT 6
Comprensié de missatges orals. Comprensié de missatges orals. Comprensi¢ de missatges orals.
® Comprensi6 de textos orais per obtenir Comprensid de textos orals per obtenir S:omprm;i(; de textos orals per obtenir
= § informacio i aprendre. informacio i aprendre. informacié i aprendre.
2 @ Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels
a altres. altres. altres.
g
i Conversa guiada a |'entorn de les activitats Conversa guiada a I'entorn de la confianga Conversa guiada a I'entorn de |'expressio
g que es fan al mar, i de les diferéncies que hi en un mateix. dels sentiments i dels problemes personals.
> ha entre la vida al mar i Ia vida a la terra.
>
'
S
o
.é
«
a
® Lectura i comprensi6 d‘una noticia. Lectura i comprensio de textos narratius. Lectura i comprensio de poemes.
-4 P
":‘ Analisi de les cinc preguntes fonamentals 2 Analisi del punt de vista d’una narracio. Lectura en veu alta de poemes.
'a’. qué responen les noticies: qui, qué, quan, on | Comparacio de diferents versions d'una Comparaci¢ de poemes.
5 i per qué. mateixa lectura i dels canvis en el punt de
8 vista.
E
=]
3
s
E Redacci6é d'una noticia. Redaccié d'un conte. Confeccid de poemes.
g Modificacio del punt de vista d’un conte.
D 2
b=
g
Qe Les frases fetes. Paraules compostes. La polisémia.
]
5 Les regles d'accentuacio. La vocal neutra. La Oila U atones.
)
-}
E-3
]
w
%
(4
sls determinants: article definit, . L'adjectiu. Els complements del nom.
¢ edm?_st.ratlus, possessius, numerals i Funcié de |'adjectiu. Concordanga amb el
indefinits. nom.
Lectura i composicié de noticies. Gust per Ia lectura i redaccié de textos Valoracio de |a llengua escrita com a
& & narratius. instrument per expressar sentiments i
g 5 E emocions.
EEE
ERE
aw-d
-
: Valoraqié de la llengua com 2 eina de Valoracio de la llengua com a transmissor de Valoracié de la llengua escrita com a
g : comunicacio. valors culturals. instrument per resoldre conflictes,
D =
°oR
&=
2=
g =
(=}

I  coCRiURE %
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PROGRAMACIO ESCRIURE 5&

UNITAT 7

UNITAT 8

UNITAT 8

Escoltar
i comprendre

Comprensié de missatges orals.
Comprensié de textos orals per obtenir
informacic i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensio de textos orals per obtenir
informaci6 i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres.

Comprensié de missatges orals.

Comprensi de textos orals per obtenir
informacié i aprendre.

Interés i respecte per les intervencions dels
altres,

Parlar i conversar

Conversa guiada a |'entorn de les
caracteristiques de |'Antartida.
Preparaci6 i lectura d'una conferéncia.

Conversa guiada a I'entorn de la xocolata.

Conversa guiada a I'entorn dels drets dels
animals.

Liegir i comprendre

Lectura | comprensid de textos informatius.

Lectura i comprensi6 de notes informatives.
Lectura i comprensio de textos narratius.
Lectura i comprensi6 de textos instructius.

Lectura i comprensi6 de textos informatius.
Lectura i comprensio de grafics i mapes.

scriure

Redaccio de notes & partir d'un text
informatiu.

Agrupacié de notes en blocs i redaccio de
titols que caracteritzin els blocs.
Realitzacio del guié d'un conte.

Recollida de dades i representacio
d'aquestes en un diagrama.

DIMENSIO COMUNICATIVA

w
Families de paraules. Els prefixos. Els sufixos
8
2 Essa sorda i essa sonora. Grafies. LagrafiadelaBilaV. La grafia de J/G, i TY/TG.
=2
=
L
-1
©
“
=
%
=2
&

Els pronoms. Fronoms forts i pronoms
febles.

El verb. Les conjugacions verbals. Els temps
verbals.

Principals temps verbals d'indicatiu.

DIMENSIO
ESTETICA
1 LITERARIA

Composicié de guions.
Gust per |z lectura de textos narratius.

DIMENSIO SOCIAL
| CULTURAL

Valoracio de la llengua com a eina de
comunicacio.

Valoraci6 de la llengua com 2 einz
€omunicacio.

& l'engua com a eina de
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UNITAT 10

UNITAT 11

UNITAT 12

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensi6 de textos orals per obtenir

Comprensi6 de missatges orals.
Comprensi6 de textos orals per obtenir

Comprensié de missatges orals.
Comprensio de textos orals per obtenir

o Sin h R
- B informacid i aprendre. informacio i aprendre. informacid i aprendre.
5 Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels Interés i respecte per les intervencions dels
2 altres. altres. altres.
£
]
o
o Conversa guiada a |'entorn dels fantasmes i Conversa guiada a I'entorn del mén de les f:onveysa guiada & I'entorn dels valors de la
@ altres éssers fantastics de naturalesa similar. | joguines. investigacié.
s Col-loqui sobre els limits de
E I'experimentacio.
8 Formulacié d’hipbtesis.
=
o
=
o
a
@ Lectura i resolucié d’enigmes. Lectura i comprensio de textos instructius. Lectura i comprensi6 de textos instructius.
‘g Lectura i resolucié d'endevinalles. Lectura i comprensio de textos expositius.
%’_ Lectura i comprensi6 d'enunciats Recerca d'informacio.
£ matematics. Realitzacié d'experiéncies seguint unes
8 instruccions.
=
=
)
-

scriure

Redacci6 d'enigmes coneguts.
Elaboracio d'enigmes.

Confeccid d'enunciats de problemes
matematics.

Redacci¢ de textos instructius.

Redaccié del relat d'una experiéncia.

DIMENSIO COMUNICATIVA

w
Paraules homofones. L'accent diacritic. Préstecs linguistics.

3

2 Les grafies de X/IX, i TX/G. La lletra H. Emmudiment de consonants finals.
2

8

£

=

a

5
T

-4

El mode imperatiu.

Les formes no personals del verb: infinitiu,
gerundi i participi.

L'adverbi. Adverbis de temps, lloc i manera.
Adverbis de quantitat.

DIMENSIO
ESTETICA
| LITERARIA

Lectura i composicio d'enigmes i
endevinalles.

DIMENSIO SOCIAL
| CULTURAL

Valoracio de la llengua com a eina de
comunicacio.

Valoraci6 de Ia llengua com a eina per
transmetre coneixements.

Valoracid de la llengua com a eina per
transmetre coneixements.

B cscriuRese
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DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
1 INTERCULTURAL

Per un plat de macarrons
(narracid)

Comprensio literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Elaboracid de preguntes de
comprensio del text.

Caracteritzaci6 de
personatges.

Reorganitzacio de la
informacio en forma de
resum, amb el suport
d'il-lustracions.

Emissi6 de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Adquisicio de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoracio del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensi6 dels Ilibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacié en el temps,
etc.

Valoracié de la llengua com &
mitja d'expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracié de

les produccions tradicionals
{textos escrits).

En Jim Boté i en Liuc el
maquinista (narracid)

Reorganitzacié de la
informacio: dividir el text en

Emissié de judicis sobre
diferents comportaments |

parts signi’ i donar-ios
titol.

Elaboracio de preguntes de
comprensio del text,

Determinacio de les qualitats
dels personatges.

Identificaci¢ dels elements
fantastics de Ia novel-la.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccié
amb el grup.

Adguisicié de 'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d'un text literari narratiu,

Coneixement i valoracic del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensid dels llibres de
lectura: caracteritzacié dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacié en el temps,
ete.

Valoraci6 de la llengua com a
mitja d’expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoraci6 de
les produccions tradicionals
{textos escrits).

Les bruixes (narracio)

Comprensid literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Utilitzacio d'estratégies
afavoridores del procés de
comprensié lectora abans,
durant i després de la lectura.

Expressi6 d'idees de forma
sintética a través d’una
imatge.

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les
intervencions orals dels altres.

Adaquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoracic del
text literari com a vehicle de
comunicaci6 i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaugiment
personal.

Comprensio de's Ilibres de
lectura: caracteritzacic dels
protagonistes, comprensié de
la trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitja d’expressié d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
{textos escrits).

Valoracié positiva de la
varietat lingUistica.
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badia d'Abukir (text expositiu,
coneixements)

Els volcans submarins (text
expositiu, coneixements)

La pesca (grafic i text
periodistic)

d'un text expositiu.

Resum del contingut de les
diferents parts gue componen
el text.

Comprensid del text a partir
de preguntes directes.

Escriptura de textos amb el
suport de fotografies.

Comprensié d'un grafic i d'un
text periodistic a partir de
preguntes.

Reescriptura d'un text amb
paraules propies,

Expressi¢ d'idees de forma
sintética a través de
fotografies.

col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Producci6 de textos orals de
producci6 propia.

personals després de les
lectures i adopcid d'una
posicio critica.

DIMENSIO COMUNICATIVA :
DIMENSIO LITERARIA DIMENSIO PLURILINGUE
| INTERCULTURAL
LECTURES ESCRIURE PARLAR | CONVERSAR
Excavacions submarines a la |dentificaci6 de |'organitzacio Participacio activa i Expressi6 d'impressions

Produccio de textos orals,
amb preparacio prévia, |
adaptant I'entonacio, el to de
veu o el gest de la situacid
comunicativa.

Adquisicio de I'habit de
lectura a partir de diferents
est/muls: biblioteca d'aula.

Adequacié del to, I'entonacio i
la modulacio de la veu en
lectures publiques.

Pippi Calcesllargues (narraci6)

Comprensid literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Determinaci6 de les qualitats
dels personatges.

Identificacio dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacio de la
informacio en forma de
resum.

Emissio de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d'un text literari narratiu.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacid i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensi6 de
ia trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitja d'expressio d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

La cursa dels c

C lidacié de les

(narracid)

Llibre a la planxa amb
guarnicio de clips (narracio)

Més punts per a la col-leccio
(narracid)

Somni {narracié)

La firma (poema)

estratégies del procés de
produccié de textos.

Consciéncia que la llengua no
funciona de la mateixa
manera en un conte, en un
text de ciéncies 0 en un
poema,

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccié de textos orals de
creacio propia.

Escriure textos de tot tipus
(contes, poemes, etc.), per tal
d’expressar sentiments,
emocions, estats d'anim o
records.

Lectura guiada i comprensio
d’'un text literari narratiu.

Coneixement i valoraci6 del
text literari com 3 vehicle de
comunicacid i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Valoracio de Ia llengua com a
mitja d'expressié d’'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

_TSCR|URE 5¢
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DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
1 INTERCULTURAL

El pinglii emperador (text
expositiu)

Una carrera cap al pol Sud
(text expositiu}

Necessita proteccio
I’Antartida? (text expositiu)

Reorganitzacio de la
informacié en forma
d’esquema.

Consulta de dicci isen

Produccio de textos orals de
creacio propia, amb
preparacio previa, i adaptant
I'entonacio, el to de veu i el

format paper o virtuals.

Elaboraci6 de preguntes
directes sobre el contingut del
text.

Escriptura d'una narracié de
creacio propia a partir d'unes
dades.

gest a la situacio

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Expressié de I'opinié de
manera coherent i
estructurada.

Expressi6 d'impressions
personals després de les
lectures i adopci6 d'una
posicié critica.

Audicié i visionat de
productes audiovisuals.

Elab s

Charlie i la fabrica de
(narratiu)

Participaci6 activa i

¥, e preg! =
directes sobre ! gut del
text.

Escriptura d'un conte de
creacio propia, amb el suport
d'il-lustracions.

Coneixement i aplicacié de
I‘estructura que determina la
tipologia dels textos.

|-laborativa, en i
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccid de textos orals de
produccio propia.

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d’un text literari narratiu.

Coneixement i valoraci6 del
text literari com a vehicle de
comunicacio i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensi6 dels liibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensié de
la trama, situacié en el temps,
etc.

Valoracié de |a llengua com a
mitja d’expressio d'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

Adquisicié de I'habit de
lectura a partir de diferents
estimuls: intercanvi de llibres.

Defensa dels drets dels
animals (expositiu)

L'altar familiar (expositiu)

El Japd caga 2632 balenes
embarassades (expositiu)

El porc {poema)

Consolidacid de les
estrategies adquirides en el

Consciéncia que la llengua no
funciona de la mateixa
manera en un conte, en un
text de ciéncies o en un
poema.

Coneixement i aplicacié de
I"eslructura que determina la
tipologia dels textos.

Produccié d'un poema de
creacio propia.

procés de produccib de textos.

Participaci6 activa i
col-lzborativa, en interaccié
amb el grup.

Expressio de I'opini6 de
manera coherent i
estructurada.

Interés i respecte per les
intervencions orais dels altres.

Adequaci¢ del llenguatge a l2
situacié comunicativa.

Expressié d'impressions
personals després de les
lectures i adopcio d'una
posicio critica.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacié i d'interaccid,
com a fet cultural i com 2
possibilitat de gaudiment
personal.

Pagina2801 Universitat Rovira i Virgili de Tarragona

escaivrese [




Tesis Doctoral Monica Casellas Sanahuja

PROGRAMACIO LLEGIR 5&

DIMENSIO COMUNICATIVA

LECTURES

ESCRIURE

PARLAR | CONVERSAR

DIMENSIO LITERARIA

DIMENSIO PLURILINGUE
| INTERCULTURAL

El presoner del Casal de
diable (narratiu)

Comprensi6 literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Determinacié de les qualitats
dels personatges.

Identificacio dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacio de la
informacio en forma de
resum.

Cerca d'informaci6 sobre el
context de la narracio i
exposicio dels resultats.

Participaci6 activa i
col-laborativa, en interaccid
amb el grup.

Produccio de textos orals de
produccié propia.

Adguisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensié
d‘un text literari narratiu.

Coneixement i valoracio def
text literari com a vehicle de
comunicacid i d'interaccio,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensio dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
ia trama, situacié en el temps,
etc.

Valoracié de la llengua com a
mitja d'expressi6 d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

El nen (narratiu)

Reorganitzacio de la
informacio: dividir el text en
parts significatives i donar-los
titol.

Elaboracio de preguntes de
comprensid del text.

Determinacio de les qualitats
dels personatges.

Comprensi6 literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Emissi6 de judicis sobre
diferents comportaments i
situacions.

Participacio activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels alitres.

Cerca d'informacio sobre el
context en queé es va escriure
el text (época, autor).

Adquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensid
d'un text literari narratiu.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensio de
la trama, situacio en el temps,
etc.

Valoracio de la llengua com a
mitja d'expressi6 d'emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoracio de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

El fantasma del metro
(narratiu)

Comprensio literal, inferencial
i critica del text a partir de
preguntes directes.

Caracteritzacié de
personatges.

Identificacié dels elements
fantastics de la novel-la.

Reorganitzacié de la
informacio en forma de
resum.

Participacié activa i
col-laborativa, en interaccio
amb el grup.

Interés i respecte per les

intervencions orals dels altres.

Produccio de textos orals de
produccié propia.

Adaquisicié de I'habit de
lectura.

Lectura guiada i comprensio
d'un text literari narratiu.

Coneixement i valoracié del
text literari com a vehicle de
comunicacid i d'interaccid,
com a fet cultural i com a
possibilitat de gaudiment
personal.

Comprensié dels llibres de
lectura: caracteritzacio dels
protagonistes, comprensi6 de
la trama, situacio en el temps,
ete.

Valoraci6 de la llengua com a
mitja d'expressio d’emocions i
sentiments.

Reconeixement i valoraci6 de
les produccions tradicionals
(textos escrits).

Coneixement del
funcionament de les
biblioteques per saber on es
poden trobar llibres per a la
seva edat i del seu interés.

Coneixement del
funcionament d'una biblioteca
virtual,

[ EEEE
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Unitat

Continguts

Calcul mental

1. Nombres naturals

i xifres romanes
(pag. 6a17)

Lectura i escriptura dels nombres naturals de fins a nou xifres.
Composici6 | descomposicio numérica. Representaci¢ dels
nombres naturals en la recta numerica. Aproximacié numeri-
ca. Lectura i escriptura de les xifres romanes.

Resolucié d’activitats de calcul i problemes.

Sumes i restes de desene:
centenes i milers exactes.

2. Sumes i restes
(pag. 18 229)

Termes de la suma i de la resta. Propietats de la suma. Rela-
cio entre els termes d'una resta. Estimacié de resultats. Ope-
racions combinades de suma i resta. Us de la calculadora.

Resolucio d'activitats de calcul | problemes.

Sumes i restes de nombre
de dues xifres acabats en
a nombres de dues i tres x
fres.

3. Multiplicacions

Termes i propietats de la multiplicacio. Estimacié de resultats.
Operacions combinades de suma, resta | multiplicacio. Us de
la calculadora.

Sumes i restes de nombre
de dues xifres acabats en
a nombres de dues i tres x

ag. 30 a 41
(p3g ) Resolucio d’activitats de calcul | problemes. fres.
Termes de la divisié. Relacié entre els termes de la divisio. Di- Sumes i restes de nombre
visi6 entera i divisié exacta. Divisions de diverses xifres en el proxims a les desenes o cel
4. Divisions dividend i dues i tres xifres en el divisor. Estimacié de quocients. | tenes exactes.

(pag. 42 a 53)

Operacions combinades.
Resoluci6 d'activitats de calcul i problemes.

5. Rectes i angles

Recta, semirecta i segment. Posicié relativa de dues rectes. Me-
sura i classificacié d'angles. Us d'instruments de dibuix: es-
caire, cartabo, transportador, regle i compas. Tragament de la

Multiplicacions per 10, 1C
i 1.000.

(pag. 54 a 67) mediatriu i tragcament de la bisectriu.

Resolucié d’activitats de calcul | problemes.
SO0I0A080 Activitat luar | tencies basi del pri i 1
(0. 681 69) ctivitats per avaluar les competeéncies basiques del primer trimestre

6. Fraccions (1)
(pag. 70 a 83)

Fraccions: termes i lectura. Comparacié numérica i grafica de
fraccions. La fraccié com a quocient. Comparacio de frac-
cions amb la unitat. El nombre mixt.

Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacions per un nor
bre seguit d'un, dos o tres z
ros.

7. Fraccions (1)

Fraccié d’un nombre. Operacions amb fraccions: suma i resta
de fraccions amb el mateix denominador; multiplicacio d’un
nombre per una fraccié. Fraccions equivalents: propietat fo-

Divisié de desenes, centent
i milers exactes entre 10, 1(
i 1.000.

(pag. 84 a 95) namental.
Resolucié d'activitats de calcul | problemes.
Fraccié decimal i nombre decimal. Nombres decimals: parts, | Multiplicacions de nombr
8. Nombres lectura, representacié i ordenacié. Operacions amb nombres | de dues i tres xifres per 5.
decimals. decimals: suma, resta i operacions combinades. Unitats mo-
Diners () netaries: I'euro.

(pag. 96 a 109)

Resolucié d'activitats de calcul i problemes.

8
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Unitat

Continguts

Calcul mental

9. Nombres
decimals.
Diners (Il)

(pag. 110 a 123)

Multiplicacions amb nombres decimals: per un nombre natural,
per la unitat seguida de zeros multiplicar dos nombres deci-
mals. Divisions amb nombres decimals: aproximar un quocient,
prova de la divisio, dividir entre un nombre natural i dividir en-
tre la unitat seguida de zeros. Operacions combinades.

Equivaléncia entre unitats monetaries.
Resolucié d'activitats de calcul | problemes.

Divisions entre 5 de nombres
acabats en 0.

10. Poligons,
circumferéncia
.i cercle

(pag. 124 a 137)

Elements i classificacié dels poligons. Classificacio i traga-
ment de triangles. Classificacié de quadrilaters. Elements de
la circumferéncia. Posicions relatives d'una recta i una cir-
cumferéncia. Posicions relatives entre dues circumferéncies.
El cercle i les figures circulars.

Resolucié d'activitats de calcul | problemes.

Multiplicacié de gualsevol
nombre per 0,1.

Soc capag
(pag. 1381 139)

Activitats per avaluar les competéncies basiques del segon trimestre

11. Longitud, massa
i capacitat
(pag. 140 a 163)

Unitats de longitud, massa i capacitat. Relacio entre les uni-
tats i operacions amb unitats de longitud, massa i capacitat. Ex-
pressions complexes i incomplexes.

Resolucié d’activitats de calcul | problemes.

Divisié de qualsevol nombre
per 0,1.

12. Temps
(pag. 154 a 165)

Unitats de temps. Expressions complexes i incomplexes. Pas
d’expressions complexes a incomplexes, i a I'inrevés. Opera-
cions amb unitats de temps: suma i resta d’expressions com-
plexes.

Resolucio d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacié de qualsevol
nombre per 0,01.

13. Area i perimetre
(pag. 166 a 179)

Area d'una figura. Calcul d'arees per descomposicio. Unitats
de superficie: el metre quadrat i els seus submultiples. Calcul
de les arees dels poligons: quadrat, rectangle. poligons regu-
lars i irregulars. Calcul def perimetre.

Resolucié d’activitats de calcul | problemes.

Divisi6 de qualsevol nombre
per 0,01.

14. Coordenades
en el pla,
moviments i
semblanga

(pag. 1802 191)

Coordenades en el pla: representacio de I'espai i sistema de co-
ordenades. Moviments en el pla: simetria, translacio i gir.
Semblanca.

Resolucio d'activitats de calcul i problemes.

Multiplicacio de qualsevol
nombre per 0,5.

15. Estadistica
i probabilitat

(pag. 192 a 205)

Representacio grafica de dades estadistiques: grafics mixtos,
grafics de barres de tres variables i grafics de sectors. Moda i
mitjana estadistiques. Atzar: esdeveniments possibles, segurs
i impossibles. Probabilitat d’'un esdeveniment.

Resolucio d'activitats ce calcul | problemes.

Divisi¢ de qualsevol nombre
per 0,5.

Séc capag
(pag. 206 i 207)

Activitats per avaluar les competéncies basiques del tercer trimestre
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14.2.2 Programacio TIC -TAC5e de Primariaveure capitol VI)

 Programacié
TICTAC St
D rimaria
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