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los que, quienes no hacían nada. A veces ni es seguro y vienen personas y 
asaltan aquí en el parque  a la hora que les da la gana. Ya no hay ningún lugar 
seguro ahorita con todo esto” (Sra. Irene, trabajadora, Guardería OPI, 2012). 

 

Estas medidas de control policial se asemejan a los programas de tolerancia cero 

que se implementó y creo en los Estados Unidos. 

La denominada “tolerancia cero” fue un instrumento que se aplicó en 1994 en la 

ciudad de New York por el Fiscal Rudolph Giuliani un personaje muy controversial 

debido a su postura de mano dura en contra de los pobres, el objetivo era disminuir 

los niveles de delincuencia en la ciudad con la aplicación de la fuerza policial, esta 

estrategia se propagó rápidamente en todo el mundo “Y con ella la retórica militar de 

la “guerra” al crimen y de la “reconquista” del espacio público que asimila a los 

delincuentes (reales o imaginarios), los sin techo, los mendigos y otros marginales 

(…)” (Wacquant, 2004:29). 

Es decir que para los ideólogos de esta estrategia los pequeños desordenes 

deberían ser castigados con toda severidad, con todo el peso de la ley y esto 

ayudaría a que el infractor no fuera reincidente en un delito mayor, es una cuestión 

de “impedir” que los delitos fueran creciendo y de esta manera restaurar el orden y la 

disminución del delito, en esta lógica el desorden se asocia con el espacio público y 

con los pobres quienes han sufrido una feroz persecución, lo que ha provocado por 

otro lado es la expulsión de los sin techo y de otros sectores vulnerables hacia las 

periferias.  

De acuerdo con el texto Las cárceles de la Miseria (2004) de Wacquant nunca se ha 

comprobado que la aplicación de esta medida haya disminuido la violencia, lo que sí 

ocurrió fue que se dio una reorganización en los sistemas policiales: 

“El objetivo de esta reorganización es calmar el temor de las clases medias y 
altas -las que votan- mediante el hostigamiento permanente a los pobres en los 
espacios públicos (calles, plazas, estaciones, ómnibus y subterráneos, etcétera)” 
(Wacquant, 2004:29). 

En este sentido se justifica y se avala (por ciertos sectores) la aplicación de la 

violencia en contra de los pobres, es decir hay una criminalización de la pobreza y 

por tanto se justifica el uso de la violencia en su contra.   

En Ciudad Juárez tampoco se comprobó que la implementación y utilización de los 

métodos de la militarización de la ciudad, de la mano dura hubiera tenido efectos 

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 
EL IMPACTO DE LA INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA EN EL USO DEL ESPACIO PÚBLICO EN CIUDAD JUÁREZ, CHIHUAHUA, MÉXICO 
Alida Bueno Zepeda 



 

278 

positivos para contener la violencia más bien al contrario, ni bajó la criminalidad, 

pero si aumentó la desconfianza, el descontento, el temor y las denuncias por 

violación a los derechos humanos, entonces la ciudadanía estaba en mayor riesgo. 

A continuación mostraremos algunos ejemplos de las condiciones y características 

del espacio público en Ciudad Juárez con la finalidad de tener una idea más clara de 

los espacios a los que nos estamos refiriendo así como dar algunos datos para su 

mayor comprensión. 

 

 

 

5.7 Características y clasificación del espacio público en Ciudad Juárez 

En éste apartado abordo las características y la clasificación del espacio público en 

Ciudad Juárez y tomo como base la tipología propuesta por los autores Segovia y 

Oviedo (2000), misma que fue considerada por el diagnóstico de Espacios Públicos 

que realizó la Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOL) en el 2010 para varias 

ciudades mexicanas (entre ellas Ciudad Juárez) y para su posterior aplicación en el 

desarrollo y aplicación del programa de Rescate de Espacios Públicos. De acuerdo a 

la clasificación, detallaremos las características generales que observamos en los 

espacios públicos, es importante aclarar que nuestro trabajo no se enfoca en 

describir cada parte del equipamiento urbano, por tanto no me detengo en 

especificar los elementos arquitectónicos. Así mismo incluimos parte de los 

resultados del trabajo de campo, opiniones sobre el espacio público.  

Segovia y Oviedo (2000) proponen estudiar el espacio público a partir de dos 

dimensiones, a escala de ciudad y en el territorio cotidiano del barrio, de esta 

manera consideran que es posible “(…) identificar situaciones particulares que 

favorecen la sociabilidad, diversidad y seguridad en la vida urbana o, a la inversa, 

que dificultan la intensidad y la calidad del uso del espacio público” (Segovia y 

Oviedo, 2000: 1). En este sentido destacan dos tipos genéricos de espacio público: 

1) los urbanos monumentales y 2) los urbanos barriales. 

Los primeros los identifican como lugares de gran dimensión, de jerarquía urbana, 

que tienen un valor simbólico para el conjunto de la sociedad, e incluso del país. Son 
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lugares para manifestarse políticamente para expresar al conjunto de la sociedad, 

ideas, proyectos, problemas o aspiraciones que también son del conjunto de la 

sociedad, los segundos están compuestos por el entorno de las residencias, al cual 

los vecinos pueden acceder caminando diariamente. Es un espacio familiar de 

pequeña dimensión urbana, que tiene un valor simbólico para un grupo reducido de 

personas –vecinos y vecinas–, por su dimensión es el lugar para conocerse cara a 

cara, para nuestro caso de estudio puede ser público o “privatizado”.32  

De acuerdo al registro fotográfico que se realizó de algunos de los espacios públicos 

en Ciudad Juárez, consideramos que la clasificación propuesta por Segovia y 

Oviedo (2000) no es suficiente, por tanto resulta importante agregar dos tipos más 

de espacio público, 3) espacios de ornato y 4) espacios residuales. 

Los espacios de ornato pueden ser de pequeñas dimensiones y de barrio o de 

grandes dimensiones a escala de ciudad, su objetivo es mejorar la imagen urbana y 

embellecer la ciudad, esto sin embargo dependiendo en donde se encuentren 

ubicados es el cuidado y la atención que los servicios municipales le dedican, hay 

algunos que se encuentran en zonas cercanas a los puentes internacionales, por lo 

que regularmente están limpios y en buenas condiciones (esto también varía 

dependiendo de la ubicación del puente) (no es el caso de todos los puentes), en 

cambio los que son de barrio presentan mayor deterioro y degradación. 

Por espacios residuales entendemos aquellos emplazamientos que no tienen 

ninguna vocación, son residuos de los proyectos arquitectónicos, espacios vacíos, 

no se utilizan para socializar o convivir, sino para transitar, sin identidad. De acuerdo 

con Carrión (2004) existe una teoría del urbanismo operacional y de la especulación 

inmobiliaria que entiende al espacio público como residual, lo que queda, lo marginal 

después de construir vivienda, comercio o administración. Los lugares entre 

vialidades también pueden ser residuales, ya que en ocasiones son de importantes 

dimensiones y no se diseñan ni si quiera para que sean usados para caminar.  

                                            

32  En esta tesis es importante establecer una diferenciación entre fraccionamientos privados y 
fraccionamientos privatizados, los primeros son aquellos que jurídicamente así fueron autorizados 
por el gobierno a los desarrolladores y tienen características muy particulares en cuanto a 
dispositivos de seguridad y reglamentos internos, y los segundos tiene que ver con un fenómeno de 
enclaustramiento, auto encierro, promovido por asociaciones de vecinos como una consecuencia de 
la violencia, sus calles y su equipamiento son espacios para el uso del público, ambos controlan el 
acceso y emplean muros o barreras que los separan espacialmente del resto de la ciudad.  
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A continuación mostraremos diversas imágenes del espacio público en Ciudad 

Juárez, de acuerdo a la tipología mencionada. 

 

1) Espacios públicos monumentales 

Fotografía 27. Plaza de Armas de Ciudad Juárez 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda. 

 

Fotografía 28. Plaza de Armas de Ciudad Juárez 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda. 
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La Plaza de Armas es un sitio con valor histórico ubicado frente a la catedral en el 

corazón del centro tradicional, su creación como plaza data aproximadamente de la 

segunda mitad del siglo XIX. Actualmente es uno de los espacios públicos que 

cuenta con mayor vitalidad por lo menos durante la mañana y parte de la tarde 

(dependiendo de la época del año) cuando empieza a oscurecer el panorama 

cambia, así como sus usuarios llegan las personas sin techo para pasar la noche 

ahí, llegan los inmigrantes, vendedores y usuarios de droga, en este sentido estas 

personas dependen de estos espacios para su propia sobrevivencia, su presencia 

por otro lado inhibe a determinados grupos a hacer uso del espacio (estudiantes, 

mujeres solas, menores), e incluso representa para estos inseguridad. 

Sin embargo, funciona como lugar de encuentro, de contacto social y de interacción 

social, aunque no hay mezcla entre las diversas clases sociales, ya que por lo 

regular es visitada por clases bajas y medias bajas; de esta manera no hay mixtura 

social. Algunos usos que se le dan son de carácter político, religioso y comercial, 

regularmente hay vendedores ambulantes, en ocasiones se organizan exposiciones 

de productos elaborados por grupos indígenas.  

Las personas entrevistadas señalaron que el centro les parece un sitio inseguro, 

peligroso, y que en lo posible lo evitan, de manera particular las mujeres perciben 

que para ellas es aún más riesgoso sobre todo si andan solas. 

“Creo que el lugar más inseguro (…) todas las áreas son inseguras, pero el más 
este inseguro sería como que el centro, porque pues ahí es donde están todos 
los bares, están todos los prostíbulos, esta todo como ahí donde se concentra 
todo, donde está más peligroso, pero insisto hasta una calle todo es muy 
inseguro (…)” (Gema, 18 años, estudiante universitaria, 2013).  
 
“pues si yo coincido que también el centro es la (…) es lo que a mí se me hace 
más inseguro pues no… para nosotras es muy difícil andar solas, por todo lo que 
se ve ahí, a lo mejor acompañadas pues no nos pasa nada, pero solas si, si está 
muy feo” (Claudia, 18 años, estudiante universitaria, 2013). 
 
“yo creo que cuando yo tenía como 18 años que conozco la Ave. Juárez si había 
inseguridad pero yo no la percibía, empecé a conocer los salones de baile de ahí 
y nunca me pasó nada, por experiencias de amigos ya lo evité, ahorita yo no voy 
al centro en la noche, no tengo a nada que ir pero yo sé que no debo de andar 
en la noche es el tipo de lugares que no frecuento, y de día sé que también 
asaltan así que evito andar allá, el Camino Real todas esas colonias que están al 
poniente tampoco las visito” (Mauricio, empleado, 2016).  

 

En las fotografías siguientes se muestra el parque del Monumento a Benito Juárez, 

es el que cuenta con mayor valor arquitectónico de la ciudad debido a la estatua 
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principal que fue construida con materiales italianos y por escultores europeos. Es 

también uno de los sitios de valor histórico. Fue inaugurado por el presidente de la 

república Porfirio Díaz en 1910; también funciona como lugar de manifestaciones 

políticas, sociales y culturales, los fines de semana se instalan mercadillos dándole 

así también uso comercial. A diferencia de la Plaza de Armas, éste sitio no tiene la 

misma vitalidad, algunas personas lo usan para esperar el transporte público, para 

sentarse un rato o para pasar el tiempo, fue remodelado en 1991 gracias a la 

iniciativa de un comité ciudadano. 

Fotografía 29. Parque del Monumento a Benito Juárez 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda 
 

Fotografía 30. Parque del Monumento a Benito Juárez 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda 
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Este parque al igual que la Plaza de Armas se ubica en el centro histórico, su 

entorno son espacios baldíos, fincas abandonadas, poca vivienda, comercios 

cerrados, por lo tanto es lógico que sea un espacio poco usado, vacío la mayor parte 

del tiempo, ya que no hay actividades que atraigan a las personas, ni que las invite a 

usar y disfrutar el espacio, más bien son espacios a los que se le ve con 

desconfianza y se les evita. 

El vaciamiento que ocurre en los espacios públicos del centro histórico se debe 

además de la violencia, inseguridad, falta de los servicios básicos (equipamiento e 

infraestructura) también a la forma en la que se ha estructurado y diseñado la 

ciudad, dando prioridad a otras zonas de crecimiento, la falta de inversión en 

vivienda y en general el deterioro paulatino de la zona, hasta el momento no se ha 

podido concretar un plan de revitalización urbana para el centro, se han dedicado a 

derribar múltiples fincas, dejando así muchos espacios vacíos empeorando la 

imagen urbana y la seguridad. Cabe recordar que desde 2008 muchos negocios 

cerraron, o fueron quemados o vandalizados por la delincuencia organizada algunos 

con el tiempo se recuperaron y otros no abrieron más. Aunado a esto se cuenta con 

la amenaza latente de los grupos que operan en el secuestro de niñas y jovencitas, 

que vuelve más vulnerable la zona centro. 

Fotografía 31. Parque Borunda 

 

Fuente: Fotografías tomada por Alida Bueno Zepeda 
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El Parque Borunda (fotografía 31) puesto en uso en la década de los cuarenta del 

siglo XX, se encuentra ubicado cerca de la zona centro, es considerado como uno 

de los espacios públicos de mayor tradición en Ciudad Juárez. Es un lugar de interés 

histórico y un punto de referencia e identidad para la población juarense. Es un 

espacio que cuenta con opciones gratuitas como juegos infantiles y áreas verdes,  

así mismo se ofrecen juegos mecánicos que tienen costo, y múltiples puestos de 

comida típica; aunque es un lugar que aún tiene vitalidad debido a que tiene más 

oferta de actividades, no se usa de manera intensiva; los fines de semana es cuando 

se puede observar más personas ya que entre semana hay menor afluencia.  

En los alrededores de este parque se ubican un jardín de niños, una escuela 

secundaria, un estadio olímpico municipal, vivienda, comercio, una biblioteca y un 

teatro-auditorio, esto ayuda a que haya personas en diferentes horarios del día. Este 

espacio como otros en la ciudad sufrió la peor de sus crisis de inseguridad durante 

2010 y 2011. Las personas dejaron de asistir a los parques ya que tenían miedo a 

los espacios abiertos; durante el 2012 el descenso en asesinatos impactó de manera 

positiva para que las personas fueran recuperando la confianza en ese espacio.      

Fotografía 32. Parque El Chamizal 

 

Fuente: Gobierno Municipal de Ciudad Juárez 

 

Se localiza en la entrada del Puente Internacional Córdova-Las Américas, es uno de 

los espacios públicos con mayor valor histórico para esta frontera. Debido a una 

desviación que tuvo el Río Bravo los terrenos de El Chamizal (fotografía 32) 

quedaron del lado de Estados Unidos. En 1865 el entonces presidente de la 
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república Benito Juárez, reclamó estos terrenos de manera diplomática y argumentó 

que pertenecían a México; pero la disputa duraría 102 años, finalmente fue devuelto 

en 1967 por el presidente Lyndon B. Johnson.  

Los políticos mexicanos que recibieron las 333 hectáreas de territorio, se 

comprometieron en aquel entonces a destinarlo a actividades deportivas y culturales, 

la Junta Federal de Mejoras Materiales fue la dependencia encargada de construir el 

parque y el monumento que actualmente existe. No se realizó ningún plan para 

diseñar y planificar el espacio, sólo se definieron algunas directrices con las cuales 

se diseñó el espacio, en sus instalaciones se construyó un Museo de Arqueología, 

se ubican las oficinas de la Dirección de Parques y Jardines, aduana, espacios para 

estacionamiento, entre algunas otras, hay también dos instituciones educativas.  

En 1989 se tenía contemplado construir un campo de golf, tres zoológicos, 

restaurantes, una pista de patinaje de hielo, sin embargo nada de esto se llevó a 

cabo. Aunque es el espacio público de mayores dimensiones de la ciudad, es un 

espacio desaprovechado, no se ha sabido gestionar como espacio público,  debido a 

su ubicación no es accesible para todas las personas sobre todo para quienes viven 

en el sur oriente o sur poniente, por tanto no es una opción accesible para todos. 

Durante mucho tiempo ha sido claro el descuido y el deterioro de sus instalaciones 

(en los juegos para los niños, baños, falta de reforestación) y esto impacta en la 

disminución de afluencia de visitantes como se muestra en las siguientes imágenes.  
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Fotografía 33. Instalaciones de El Chamizal 

 
Fuente: Periódico El Norte de Ciudad Juárez, 2013 

 

Lo que queda claro es que las autoridades han ignorado el potencial que puede 

tener El Chamizal como espacio público de grandes dimensiones y todo lo que un 

espacio así puede significar para una ciudad en la que se carece de espacios 

públicos de calidad. Existe un desinterés y una apatía por estos espacios, desde la 

fecha en la que se recuperó poco se ha hecho para mejorar las instalaciones, más 

bien ha ocurrido lo contrario se ha dejado en el abandono.  

Por otro lado tener un espacio de tan grandes dimensiones es una responsabilidad 

muy grande ya que se puede convertir en espacios problemáticos aptos para la 

delincuencia. En junio de 2012 fue encontrado una mujer asesinada en las 

inmediaciones del parque, no se tenía claro si fue asesinada ahí o sólo arrojaron el 

cuerpo. En cualquiera de los casos, representó una señal de alarma para la 

seguridad de las personas que acuden o circulan por el parque, sobre todo para las 

mujeres. 

Pese al descuido en el que lo ha tenido el gobierno y a la violencia El Parque de El 

Chamizal siguió representando una opción como espacio público para algunas 

personas como José quien comentó que aunque requería de seguridad aún podía 

ser usado pero sólo a ciertas horas, antes de que oscureciera. 
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“todavía no se pierden algunos espacios públicos, pero pues podríamos hacer 
algo, algún cambio en (…) para reforzar la seguridad y de algunos que todavía 
son para nuestro beneficio, como el Chamizal, eh (…) todas esas zonas 
recreativas donde se topan varias personas, pero debido a la inseguridad, eh 
(…) nomás a determinadas horas podemos convivir en esas áreas” (José, 
estudiante de bachilleres, 2011). 

 

Fotografía 34. Parque Central “Hermanos Escobar” Sección oriente 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda 

 

El último de los parques que consideramos como monumentales es el Parque 

Central “Hermanos Escobar”  (fotografía 34) el cual comprende 52.8 hectáreas en 

total, ubicado en el centro geográfico de la ciudad. En 1974 la Escuela Superior de 

Agricultura “Hermanos Escobar” (ESAHE), fue trasladada a los terrenos en donde 

actualmente se ubica el parque. Dicha escuela inició sus actividades en 1906 en 

Ciudad Juárez, sólo que anteriormente era privada y estaba ubicada en otro sector 

de la ciudad, reconocida por ser una de las mejores escuelas de agricultura tanto a 

nivel nacional como de América Latina. 

Debido a conflictos políticos internos, la escuela finalmente fue cerrada en 1993 por 

el entonces gobernador de Chihuahua Francisco Barrio Terrazas. Posteriormente los 

terrenos fueron cedidos al municipio de Juárez con la finalidad de que se realizara 

un parque ecológico con fines recreativos y culturales, pero esto no ocurrió debido a 

trabas políticas y económicas. El parque se encuentra dividido en dos secciones 
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físicamente, el oriente que es administrado y gestionado por el gobierno municipal y 

el poniente que está a cargo del gobierno estatal. Inicialmente las dos secciones 

estaban conectadas a través de un puente peatonal, con el tiempo se cerró el paso 

quedando así sin conexión, ambos cuentan con cajones para estacionamiento y se 

encuentran enrejados, tienen puertas de acceso y guardias de seguridad. 

A finales de 1997 entró en funciones el Parque Central zona oriente, se cobraba una 

cuota simbólica para su acceso, adentro tenía múltiples juegos mecánicos, un lago 

artificial y áreas verdes para caminar, se pretendía poner un museo interactivo 

regional y un parque acuático, en 2014 fue rehabilitado y equipado, pero lo hicieron 

para uso exclusivo de los policías de los tres niveles de gobierno y de sus familias, 

por lo tanto esa parte del parque que cuenta con una dimensión de 10 hectáreas se 

perdió para el uso de la ciudadanía.   

La sección poniente si está abierta para la ciudadanía, cuenta con talleres para 

adultos mayores, hay una biblioteca, dos escuelas preparatorias, un gimnasio, un 

lago artificial, juegos infantiles, se cuenta con pequeños locales de venta de comida, 

y durante el año se organizan ferias de la salud, pláticas y diversos eventos. Así la 

sección que administra el gobierno municipal es la que menos atención recibe, de 

esta manera podemos decir nuevamente que hay un desinterés y una apatía por los 

espacios públicos, no se valora el beneficio que puede tener para la ciudadanía. 

Anteriormente había comentado que El Parque Central es un espacio público pero 

que se reserva el derecho de admisión, al igual que otros parques cerrados cuentan 

con su reglamento de uso de instalaciones, tiene un horario, no se permite la 

entrada ni a vendedores ambulantes, ni a personas sin techo, en la entrada hay 

guardias de seguridad como si se tratará de un espacio privado, de esta manera se 

viola el derecho que tienen los ciudadanos al uso y disfrute de los espacios públicos, 

y al libre tránsito, pero el que sea un espacio cerrado, enrejado para algunas 

personas es una cualidad, representa seguridad y es lo que los anima a hacer uso 

de ese espacio, como lo comentan algunos estudiantes universitarios. 

“también el parque Central me parece seguro, porque aparte de que está 
enrejado, va mucha gente con sus familias, entonces no se enfoca tanto a la 
malicia o esas cosas” (Lupe, estudiante universitario, 2012). 
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“pues yo sólo he ido al parque Central y al parque Borunda, porque son como los 
que se me hacen más mejor, más cuidados y este (…) nada más voy a comer y 
a llevar a mis sobrinitos a que se diviertan ahí” (Karina, 18 años, estudiante 
universitario, 2012). 

 

De acuerdo con Segovia y Oviedo (2000) el espacio público es una necesidad 

social, un componente básico para el desarrollo de la democracia en la ciudad, para 

incentivar la solidaridad y permitir los eventos y acciones que llevan a una vida social 

más plena, digna y solidaria, todo esto puede darse cuando el espacio público está 

bien gestionado y planeado y se encuentra en buenas condiciones, etc, de lo 

contrario lo único que propiciará será delincuencia, inseguridad, y vandalismo.  

Respecto a esto último ya hemos revisado en los capítulos anteriores las razones 

por las cuales una sociedad en este caso la juarense no tiene el valor de la 

solidaridad, también hemos analizado que la delincuencia, la inseguridad y otros 

problemas sociales que ponen en riesgo la vida e integridad de las personas no se 

originan como consecuencia de un espacio público mal gestionado o mal planeado, 

sino que hay problemas estructurales que los producen y que si a eso le sumamos 

un espacio público sin el equipamiento y la infraestructura necesario para la 

seguridad de la personas dichos problemas se agravan y entonces sí se vuelven 

espacios peligrosos e inseguros para la población. 

Por su puesto que estamos de acuerdo que el espacio público bien equipado, 

gestionado, planeado es un componente que enriquece la vida de las personas, que 

fomenta la solidaridad, la tolerancia y que facilita la convivencia entre los diversos 

grupos de la sociedad, pero para que pueda ocurrir esto se deben atender primero 

los problemas de fondo, los que no permiten que esto ocurra, que son precisamente 

aquellos que se encuentran en las estructuras sociales, políticas, económicas.  

2) Espacios públicos barriales 

En este apartado mostraremos algunos ejemplos de los espacios públicos con los 

que cuentan distintos barrios ubicados en las cinco zonas en las que se encuentra 

dividida la ciudad: zona centro, nororiente, norponiente, suroriente y surponiente. 

Uno de los puntos de los que debemos de partir es que debido a la gran extensión 

que tiene la ciudad, los espacios públicos de barrio deberían de ser suficientes de 

acuerdo a la cantidad de habitantes, deberían de estar en buenas condiciones, ser 

accesibles a todos pero sobre todo ser espacios seguros. 
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Fotografía 35. Zona centro / Plaza del periodista 

 

Fuente: Fotografías tomadas por  Alida Bueno Zepeda 

 

Los espacios públicos de la zona centro se caracterizan por su descuido, mala 

planeación y gestión de sus espacios, inseguridad, delincuencia pero sobre todo por 

las desapariciones de mujeres. Desde 2006 el municipio contempló adquirir un total 

de 160 inmuebles viejos con la finalidad de demolerlos y hacer un proyecto de 

regeneración urbana del Centro Histórico, según el gobierno municipal y estatal la 

mayoría de esas fincas tenían mal aspecto, eran refugio de malvivientes y algunos 

operaban negocios ilícitos (Camacho y Castañón, 2012:3). Transcurridos los años 

no se ha logrado hacer un centro ordenado, limpio, seguro, al contrario sigue en 

condiciones deplorables, sigue siendo una zona en donde se cometen delitos, 

además tiene una imagen ante la ciudadanía muy deteriorada como lo hemos 

comprobado con los comentarios de los grupos focales. 

De acuerdo con la versión oficial la intención es convertir lo que hoy es una zona 

roja en espacios públicos, como plazas y jardines y probablemente, en un futuro, con 

edificios de la administración pública, de los proyectos o intenciones que tenían para 

transformar el centro, solo se logró concretar la construcción de una la Gran Plaza 

Juan Gabriel en 2016 un espacio construido para embellecer una parte de la zona 

centro, también se inauguraron unas salas de cine, sin embargo con estas 
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intervenciones no se ha logrado tener un impacto favorable que transforme el centro 

en su conjunto, que ahuyente a la delincuencia y que de una sensación de 

seguridad, el centro sigue teniendo áreas inseguras y oscuras. 

El centro quizás sea la zona más sobre diagnosticada y con más proyectos 

propuestos, a pesar de ello sus condiciones empeoran cada vez más, 

independientemente del partido político en turno la situación continúa bajo la lógica 

del abandono urbano, y la falta de interés. 

La Plaza del Periodista se construyó en 2007 con recursos de los tres niveles de 

gobierno. La idea inicial fue además de reconocer la labor de los periodistas 

juarenses tener espacios de rescate del centro histórico; se instaló un memorial con 

placas con los nombres de periodistas que han muerto, sin embargo al poco tiempo 

fueron robadas algunas de ellas, se instalaron dos monumentos, alumbrado público 

y un botón de pánico,33 el deterioro de ese espacio fue muy rápido como se puede 

observar en la fotografía 36 (la primera del lado izquierdo), es un espacio vacío, no 

tiene árboles y muy pocos espacios para sentarse, su diseño no resulta atractivo 

para las personas, sólo se usa como sitio de tránsito, o en ocasiones hay 

generalmente hombres que esperan para ser contratados para algún trabajo 

ocasional. El municipio no organiza ningún tipo de actividad recreativa.  

Tanto las banquetas, como los cruces peatonales, paradas de transporte público y 

en general los espacios del centro se encuentran en mal estado, de esta manera son 

excluyentes para las personas con movilidad reducida, para adultos mayores, así 

como para mujeres con cochecito para niños, dificultando así el uso y apropiación de 

los espacios.    

 

 

 

 

                                            

33 El botón de pánico fue un dispositivo electrónico que estaba conectado con una central de policía, 
se implementó en 2010 con la finalidad de que las personas que estuviera en peligro o fueran 
víctimas de algún delito lo utilizaran para pedir auxilio, en realidad nunca tuvo mucha utilidad y poco 
tiempo después se dejó en el olvido.  
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Zona nororiente 

Pese a ser la zona con más alto estándar de vida, sus espacios públicos no son los 

de mejor calidad, ni los más cuidados (por lo menos los de uso público). El parque 

que a continuación se muestra, se ubica en el llamado corredor comercial de la 

avenida Manuel Gómez Morín, es un espacio que se intervino en 2007 como parte 

de una rehabilitación no de espacios públicos sino de imagen urbana de la avenida, 

desde entonces no se ha vuelto a intervenir. 

Fotografía 36. Parque  Fraccionamiento Fuentes del Valle 

 

Fuente: Fotografías de Alida Bueno Zepeda 

 

Otros de los espacios públicos que forman parte de ésta zona, han sido 

“privatizados” han quedado enrejados como consecuencia de la violencia; de esta 

manera su uso es restringido para los habitantes de la calle o fraccionamiento y su 

cuidado ha quedado bajo la responsabilidad de los comités de vecinos y algunos 

otros aunque no están cerrados indican con anuncios que el parque sólo es para uso 

exclusivo del fraccionamiento, esta es otra manera de pretender privatizar el 

espacio. En esta zona no se ven muchos espacios públicos y los que hay no tienen 

uso intensivo, es estas colonias o fraccionamientos los padres restringen mucho los 

permisos a los niños para hacer uso de los espacio públicos sean parques o las 

calles, además en el imaginario de los niños está el tema de la violencia, el miedo, la 

inseguridad en el espacio público, como se puede revisar en las siguientes citas. 

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 
EL IMPACTO DE LA INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA EN EL USO DEL ESPACIO PÚBLICO EN CIUDAD JUÁREZ, CHIHUAHUA, MÉXICO 
Alida Bueno Zepeda 



293 

 
“Si van a salir al parque que salgan con un adulto porque en los parques si vas 
solo te secuestran, te asaltan y en las plazas te secuestran” (Marco, 10 años, 
2011). 
 
“Bueno, yo opino que en los parques debe de haber más seguridad y más 
limpieza y en las calles también debe de haber más seguridad, y en las casas 
también, porque en veces ahí se meten a las casas” (Daysi, 12 años, 2011). 

 

Zona norponiente  

Ya anteriormente se ha comentado que a partir de 2008 el gobierno federal a través 

de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), implementó el programa de 

rescate de espacios públicos. Así, se construyeron o rehabilitaron plazas, parques, 

centros comunitarios y centros deportivos en zonas urbanas marginadas. De esta 

manera los recursos para espacios públicos se canalizaron en los barrios más 

deprimidos ubicados en la zona norponiente y sur de la ciudad. 

A través del programa “Todos somos Juárez, reconstruyamos la ciudad” se 

canalizaron los recursos del gobierno federal el cual planteó una nueva forma de 

hacer y diseñar espacios públicos, en algunos casos cerrados, con un diseño 

homogéneo para todos los parques, con aparatos para hacer ejercicio, juegos 

infantiles, canchas para practicar diversos deportes, y espacios para sentarse y para 

caminar, en algunos de ellos se ofrecen diversos talleres y actividades.  

En el caso de varios de los parques que fueron construidos dentro del programa 

“Todos somos Juárez, reconstruyamos la ciudad” sobre todo en la zonas periféricas 

se observó que el entorno no fue intervenido, sólo se concentraron en los nuevos 

parques, como podemos observar en las siguientes fotografías, los espacios 

públicos que ya existían fueron dejados en las mismas condiciones de marginalidad 

y descuido. 

El parque que se muestra a continuación (fotografía 38), pertenece a la colonia 

Tarahumara y ésta se caracteriza porque sus habitantes son indígenas rarámuris 

provenientes de la Sierra de Chihuahua, que se han asentado en zonas irregulares 

de Ciudad Juárez como consecuencia de la pobreza. El parque se construyó 

exclusivamente para este sector de la población ya que la convivencia con los 

vecinos mestizos no es buena, de esta manera no se está propiciando la 

convivencia, la tolerancia, el encuentro entre personas diferentes, ni mucho menos 
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la integración del barrio que ya de por sí es difícil, debido a la presencia de gangas 

juveniles. 

Fotografía 37. Espacio público Colonia Tarahumara (poniente de la ciudad) 

 

Fuente: Fotografía tomada por Alida Bueno Zepeda. 

 

Las pandillas juveniles son grupos de jóvenes que se apropian de determinados 

espacios públicos a lo que ellos denominan su barrio, pero en este caso la 

apropiación implica un adueñamiento, es decir que ellos deciden quién puede o no 

usar un parque, una plaza, una calle o una esquina; esos espacios los defienden 

hasta con su vida, esto por otro lado implica problemas para la población que nadie 

aborda, ni las autoridades, ni los urbanistas, así en ocasiones prefieren construir 

espacios para diferentes grupos o sectores de la población, en lugar de trabajar en 

la integración social. La construcción de éste parque demuestra que esto no es 

suficiente para integrar a la población socialmente, ni para propiciar identidad con el 

entorno. 

 

Zona sur oriente  

El sector sur oriente al igual que el poniente presenta los mayores rezagos sociales 

de la ciudad, es por esto que el marco de la intervención social y espacial estuvo 

dirigida a éstas áreas de la ciudad. De acuerdo con la propuesta para realizar y 
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focalizar las iniciativas gubernamentales y sociales realizada en 2010 por El Colegio 

de la Frontera Norte, existe una clara relación entre lugar de residencia (pobreza, 

exclusión urbana y social, abandono, marginación) y delincuencia, aunado a la 

carencia de áreas verdes y recreativas que han tenido desde que adquirieron su 

vivienda.  

En algunos casos el tema no es que no se tengan parques cerca de su domicilio 

más bien es que no los usan debido a que ocurren o han ocurrido acontecimientos 

de violencia. 

“hay dos parques cercas de mi casa, pero no, no frecuentamos, por distintos 
hechos violentos que han sucedido ahí y se conoce que hay otro parque como a 
diez cuadras y llevan a mi hermana a jugar” (Adriana, estudiante de bachilleres, 
2012). 
 
“Cerca de mi casa. Esta mi casa y luego cinco casas más y está un parque, y ahí 
en la esquina del parque habían matado a un muchacho a golpes” (Yesenia, 10 
años parajes de oriente). 

 

Algunos niños comentaron que no hay parques cerca de su casa entonces hace uso 

de la calle para jugar, lo que los hace más vulnerables a ser víctimas de la violencia, 

o a presenciar hechos violentos como la narración que hace Adriana: 

“Pues allá en Parajes, una vez que veníamos un señor que traía una granada le 
estaba pegando a la señora y le dijo que le iba a explotar en la cabeza” (Adrián, 
13 años, Parajes de Oriente, 2011). 
 

El suroriente ha sido y sigue siendo uno de los focos rojos de la ciudad en lo que se 

refiere al tema de la violencia, “como una bomba a punto de explotar, así se 

considera el suroriente de la ciudad ante la elevada incidencia de homicidios por 

riñas entre pandillas, violencia familiar y agresiones sexuales” (Sosa, 2016:12) así lo 

manifestaron el Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad Ciudadana 

(FICOSEC) y la Fundación Paso Del Norte para la Salud y Bienestar (FPN) en 2016 

y de acuerdo a información de georreferenciación de delitos que arrojó como 

resultado tres polígonos ubicados en el poniente y sur oriente, dichos organismos 

hablaban de la necesidad de invertir en proyectos sociales que previnieran el delito, 

sin embargo hasta ahora nada ha cambiado.   

Es precisamente en los parques barriales en donde se perciben con mayor claridad 

los problemas sociales y urbanos ya que están en su entorno próximo. En la 

fotografía número 38 se puede observar un espacio “habilitado” como cancha de 
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fútbol, y como fondo se tiene una hilera casi completa de viviendas vacías, las 

cuales son usadas en ocasiones por los niños para jugar, lo que representa mayor 

riesgo de que sean víctimas de algún delito, además de que hace que las colonias 

luzcan más deterioradas y esto es un aspecto que influye para que a los niños no les 

agrade su colonia, no tengan ese sentido de pertenencia. 

“Yo juego en las casas solas, las casas solas en el parque, si pues no tienen 
dueño, y me meto cuando se hace noche, porque casi cuando se hace noche no 
hay focos, no prenden los focos, por eso aluzan los focos de nuestras casas” 
(Eduardo, 8 años, Villas de Alcalá, 2011) 
 
“No me gusta la ciudad porque andan con su cuerno, con sus pistolas, matando 
niños, gente” (Eduardo, 8 años, Villas de Alcalá, 2011). 
 
“No pos’ me gusta poquito mi colonia porque también matan mucha gente aquí 
pero atrapan también. Y lo que tampoco me gusta, son las tapias que estén así 
todas rayadas y abandonadas” (Alejandro, 10 años, Villas de Alcalá, 2011). 

 

Fotografía 38. Fraccionamiento Villas de Alcalá 

 

Fuente: Fotografía de Alida Bueno Zepeda. 

 

Según datos del INEGI en Ciudad Juárez existen 115 mil viviendas deshabitadas 

(datos de 2017), en el abandono, la mayor parte se ubican en la zona sur oriente 

precisamente hacia donde se ha concentrado el crecimiento de la ciudad en los 

últimos quince años, históricamente eran zonas dedicadas al cultivo, no estaban 

aptas para la construcción de vivienda sin embargo se construyeron miles sobre 

canales de aguas negras, cuencas de riego y cerca del Río Bravo, pese a dichas 

restricciones, por tanto salta a la luz que se dieron actos de corrupción y de violencia 
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estructural, ya que además de ser una zona excluida, segregada, sin servicios y 

como ya se ha comentado con muchos problemas de violencia y delincuencia, 

aunados a los que se generan debido a las viviendas vacías como problemas de 

salud, debido a la acumulación de basura, animales muertos, vandalismo y además 

el riesgo que representan las viviendas vacías que ya que son usadas para vender 

y/o consumir droga, para retener personas secuestradas, para cometer abusos 

sexuales, etc.  

Al ser lugares tan desolados se pierde la posibilidad de que hayan ojos que vigilen el 

espacio que retomando a Jane Jacobs es la mejor manera de controlar y de darle 

seguridad a los espacios públicos, en este mismo sentido Segovia y Oviedo (2000) 

señalan que, “el control natural del espacio público se da por la presencia de las 

personas en las calles, plazas y pasajes, entre otros” (Segovia y Oviedo, 2000: 57). 

En la fotografía anterior (39) se puede observar como prácticamente toda la hilera de 

viviendas frente al “parque” se encuentran deshabitadas. 

Zona sur poniente 

Las características de la zona sur poniente son muy similares a las del sur oriente y 

del poniente; son sitios segregados, excluidos, y muchos de ellos muy retirados de la 

mancha urbana, las tres áreas conforman la periferia de la ciudad, sus colonias y 

barrios son catalogadas como zonas conflictivas, con índices altos de violencia, 

peligrosas, así sus habitantes sobre todo los jóvenes son estigmatizados como 

delincuentes, es por esta razón como se comentó anteriormente que el programa 

“Todos somos Juárez, reconstruyamos la ciudad” estuvo dirigido a esos sectores de 

la población. A los jóvenes que históricamente han estado en riesgo de caer en 

grupos delictivos, que han sido dejados fuera de las oportunidades sociales y 

económicas, que sus opciones se reducen a trabajar en la maquiladora o en grupos 

delictivos, además de estar en un entorno adverso y lleno de carencias, violencia y 

abandono. 

En las siguientes fotografías se muestran dos tipos de parque, el primero que luce 

deteriorado y sucio, el espacio típico del sector, y el segundo, el parque Oasis de 

Santa Teresa creación del Programa “Todos somos Juárez, reconstruyamos la 

ciudad”, un parque cerrado, funcional, con múltiples actividades, áreas de 

estacionamiento, canchas para diversos deportes y reglamentos y horarios para el 
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uso de sus instalaciones. Estos dos espacios públicos a pesar de estar uno al lado 

del otro tienen poco en común, quizás sólo el entorno.  

                       Fotografía 39. Parque Fraccionamiento Oasis Revolución / Parque Oasis de Santa 
Teresa 

 

 

 

Fuente: Fotografías de Alida Bueno Zepeda 

 

Ya que la intervención urbana a través de la creación de parques, centros 

comunitarios, guarderías, escuelas, dentro del programa “Todos somos Juárez, 

reconstruyamos la ciudad” sólo intervino en espacios muy concretos, no en el 

contexto, es muy común encontrar este panorama en otras áreas de la ciudad, de 

esta manera coexisten espacios degradados con espacios en mejores condiciones, 

espacios cerrados versus espacios abiertos, y lo más preocupante espacios 

habitados contra espacios abandonados. 

Lo que ocurre en estos casos es que todos los recursos se concentraron en los 

nuevos espacios, dejando olvidados al resto, así el barrio cuenta con un espacio 

público bien iluminado y el resto sin alumbrado público, lo que se crea son islas de 

“seguridad” o por lo menos esa sensación proyecta, ya que tampoco están exentos 

de la delincuencia, de esta manera lo que si hay que decir  es que no son espacios 
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integradores ni para los usuarios ya que como se comentó anteriormente no es un 

espacio para todos, ni tampoco tiene continuidad en el paisaje urbano. 

Para Segovia y Oviedo (2000) los jóvenes son el grupo de población que más 

claramente se pueden identificar en el espacio público de los barrios: 

“ellos marcan con su presencia recurrentes lugares específicos: en las tardes y 
noches son los dueños de la calle; se concentran en torno a locales de juegos 
electrónicos y circulan constantemente por pasajes, calles y plazas (…)” 
(Segovia y Oviedo, 2000: 63). 

 

Para estos autores son los jóvenes y no otros grupos de edad quienes más 

intensamente usan y permanecen en los espacios públicos. Sin embargo en Ciudad 

Juárez las autoridades se encargan de que los jóvenes no permanezcan por mucho 

tiempo en el espacio público, que se apropien de los espacios sobre todo en las 

colonias de la periferia, si la policía ve grupos de jóvenes en la calle regularmente 

los detiene, a menos que estos sean parte de alguna pandilla y ya tengan algún 

acuerdo con la policía. 

En contextos de violencia e inseguridad se ha intentado erradicar la permanencia de 

las personas en el espacio público sobre todo de jóvenes, a través de la fuerza 

pública, y de estrategias como; imponer en los barrios considerados conflictivos 

toques de queda, lo que ocasiona que el espacio público quede desierto haciéndolo 

así más inseguro para quienes inevitablemente deben usarlo “fuera de horario”, esto 

ha generado otros problemas, como detenciones ilegales, las personas quedan más 

desprotegidas ante la delincuencia y a merced de la fuerza policiaca. 

3) Espacios de ornato 

Fotografía 40. “Los Arcos” / Zona de El Chamizal 

  

Fuente: German Ribota Fuente: Alida Bueno Zepeda 
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Los espacios públicos de ornato en Ciudad Juárez los podemos dividir en dos; los 

que principalmente han sido creados y diseñados para embellecer (como los que se 

muestran en las imágenes anteriores) espacios y entornos, estos no tienen 

mobiliario urbano, no cuentan con bancas para sentarse, ni botes de basura, 

regularmente cuentan con vegetación o con algún diseño arquitectónico (con piedra 

decorativa o cemento), su tamaño y condiciones son variables, algunas personas los 

utilizan como lugar para transitar o para tomarse fotografías. Por otro lado se tienen 

los llamados camellones, 34  que tienen dos funciones; 1) separar el tráfico y 2) 

embellecer el paisaje, sin embargo dependiendo de su ubicación es el cuidado que 

las autoridades les dan, así podemos encontrar camellones limpios y bien cuidados 

en los sitios con centralidad (cercanos a los puentes internacionales o vialidades 

principales, zonas de clase media y alta) y espacios descuidados que ni para 

transitar son adecuados.   

En la siguiente fotografía se muestra un ejemplo de un camellón en una de las 

principales vialidades, en la zona de El Chamizal muy cerca de uno de los puentes 

internacionales, regularmente está en buen estado, no tiene otro uso que el ornato, 

ya que además la zona en la que se encuentra hay poca vivienda, hay más bien 

instituciones educativas, espacios recreativos, vialidades e industrias maquiladoras. 

Fotografía 41. Camellón en la zona  El Chamizal 

 

Fuente: Alida Bueno Zepeda 

 

 

                                            

34 En México el camellón es un espacio ubicado en medio de  una vialidad, se utiliza para dividir los 
dos sentidos del tráfico.  
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El parque de El Chamizal, El Borunda y El Central son espacios públicos que a 

pesar de la violencia estaban en el imaginario como espacios relativamente seguros 

al considerarlos familiares, algunos estudiantes comentaron lo siguiente cuando se 

le preguntó que espacios públicos visitaban: 

“nada más los parques, los más comunes, parque Central, parque Borunda, el 
Chamizal de vez en cuando para convivir, con amigos, familia” (Yadira, 
estudiante universitaria, 2013). 
 

“(…) el parque que visito es el Chamizal a pesar de que no está (…) en la noche 
es un poco obscuro, ahí la gente que lo recorre casi siempre, frecuentemente es 
para correr o, o convivir con la familia, nada más que siempre ando con 
precaución o cautela” (Miguel, estudiante universitario, 2013). 

 

4) Espacios residuales 

En Ciudad Juárez hay un sin número de espacios residuales, lugares sobrantes 

entre construcciones o vialidades, espacios que la mayoría de las veces no tienen 

ninguna función formal, dentro de estos podemos considerar los espacios baldíos ya 

que son espacios vacíos sin construcción y pueden permanecer así por años, esto 

debido a que las autoridades municipales no reglamentan su mantenimiento, no 

exigen construir o delimitar con barreras físicas el espacio, lo que por otro lado se 

presta a que las personas tiren basura o cometan algún delito, o en el mejor de los 

casos que los habitantes se lo apropien para realizar alguna actividad deportiva, 

como en la imagen que mostramos a continuación, que ha sido adaptada como 

cancha de futbol. 

Fotografía 42. Colonia Erendira (Terreno) 

 

Fuente: Alida Bueno Zepeda.  
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Algunos espacios de los que hemos denominado residuales podrían identificarse 

también con los espacios basura de los que habla Koolhaas (2012) que también los 

denomina como: 

 

“el «espacio basura» es el residuo que la humanidad deja sobre el planeta (…). 
El «espacio basura» es lo que queda después de que la modernización haya 
seguido su curso o, más concretamente, lo que se coagula mientras la 
modernización está en marcha: su secuela” (Koolhaas, 2012:6). 

 

Así mismo señala que son espacios sin articulación, seccionados, desunidos, áreas 

que están en desuso por obsolescencia o desconexión con el centro urbano y con 

otras áreas, se pueden leer también como no-lugares. El espacio basura es un 

espacio que debido a su poco impacto significante es un espacio que no perdura en 

la memoria colectiva, pasa desapercibido, Koolhaas caracteriza estos espacios 

también por su poca durabilidad, por su fugacidad y porque se funden entre lo 

público y lo privado, “(…) nos hace sentir inseguros del lugar donde estamos, oculta 

adónde vamos y anula el lugar en el que estábamos” (Koolhaas, 2012:14). 

Por lo tanto los espacios que describimos como residuales son, entonces, en estos 

términos espacios basura, espacios sin conexión con la trama urbana, aislados y 

algunos con uso público pero jurídicamente son privados.  

Regularmente los espacios residuales son ignorados, dejados de lado en la 

planeación urbana, para Koolhaas (2012) el espacio construido de la modernización 

es el espacio basura. En ocasiones hay intentos por darles vitalidad y uso como en 

la imagen que mostramos enseguida. 
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Fotografía 43. Aparatos para ejercicio, Zona Chamizal 

 

Fuente: Alida Bueno Zepeda. 

 

El espacio que se muestra en la fotografía 44, es un espacio residual entre 

vialidades, muy poca gente pasa cerca de ahí caminando, lo que lo convierte en un 

lugar inseguro y condenado al abandono, está rodeado de espacios para el 

automóvil, en ocasiones debido a la velocidad o la atención que implica manejar las 

personas ni siquiera se percatan de su existencia, lo que representa una barrera 

muy importante para su uso, debido a su extensión es muy poco controlable para 

una persona. En el contexto de violencia que se tiene en la ciudad, difícilmente una 

persona sola se atrevería a hacer uso de esas instalaciones.  

De acuerdo a lo anterior podemos decir que en ocasiones los planeadores urbanos 

invierten en espacios públicos sin valorar las consecuencias o problemas que 

pueden traer para sus usuarios, de esta manera se crean espacios inseguros debido 

a la ausencia de personas; una persona sola no usaría ese espacio y mucho menos 

en Ciudad Juárez, en donde el miedo y la desconfianza siempre están presentes por 

lo que considero que es una inversión mal planeada. En este caso la apropiación, el 

uso o abandono del espacio no está asociado a la degradación del lugar o de sus 

instalaciones, sino con los factores que ya mencionamos que suelen ser 

determinantes. 

A continuación mostramos algunos de los comentarios que los entrevistados 

mencionaron acerca del espacio público: 
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“pues digo que aquí en Juárez antes existían muchos espacios públicos donde 
se podía ir (…) pero en la actualidad ya se, se han ido como degradando un 
poco por la inseguridad y la gente no se siente a gusto ya salir a las, a los 
lugares a divertirse o a pasar el rato (Christian, estudiante de bachilleres, 2011). 
 
“pues, este hay dos parques cercas de mi casa, pero no, no frecuentamos, por 
distintos hechos violentos que han sucedido ahí y se conoce que hay otro 
parque como a diez cuadras y llevan a mi hermana a jugar (Adrián, estudiante de 
bachilleres, 2011).  

 

A continuación se muestra la red correspondiente a uno de los conceptos centrales 

de esta tesis al espacio público, esta red es una de las más densas en sus 

interconexiones, muestra los temas con los que está asociado este concepto, así 

podemos ver que está presente en primer lugar la violencia relacionada con el miedo 

y el consecuente encierro, también la relacionan con la policía y con la delincuencia, 

por otra parte está la sensación de inseguridad que se percibe al hacer uso de las 

calles y de los parques ya que representa peligro este sentimiento lo que provoca 

por otro lado es que no se use y por tanto hay un abandono y su consecuente 

deterioro.  

Por otro lado aparece el tema de las mujeres relacionado con la violencia en el 

espacio público, con la percepción de inseguridad, el peligro y el miedo en las calles, 

el gobierno también aparece como responsable de la mala planeación urbana de las 

desigualdades en la distribución de los espacios públicos pero también del 

equipamiento urbano, lo que provoca desigualdades y marginación hacia los pobres, 

otro de los temas que se ve reflejado es el de los fraccionamientos cerrados como 

una consecuencia de la violencia y asociado a la percepción de seguridad y a la 

cuestión restrictiva para su acceso, los centro comerciales también aparecen 

relacionados con la convivencia y con la percepción de lugares seguros. De alguna 

manera esta red resume algunos de los temas que hemos mencionado acerca de 

los problemas que se tienen en el espacio público y por otro lado muestra la 

tendencia y el espacio ganado que los espacios privados tienen para que las 

personas socialicen debido a que se sienten seguras en dichos espacios. 
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Red 6. Espacios públicos 

 

Fuente: Elaboración Adriana Abimelec en base a información de Alida Bueno Zepeda 

 

En este apartado hemos intentado hacer una tipología del espacio público, con la 

finalidad de analizar algunos de sus rasgos generales, así como conocer otros más 

particulares como sus antecedentes, centralidad, función, uso y algunas de las 

percepciones, experiencias, opiniones que las personas entrevistadas expresaron. 

La violencia, el miedo, las experiencias personales representan las situaciones 

particulares de las que hablan Segovia y Oviedo (2000) que dificultan la sociabilidad, 

la seguridad en la vida urbana y por supuesto la calidad de uso del espacio público 

en Ciudad Juárez. También se hace evidente la responsabilidad que le atribuyen a 

los cuerpos policiacos como actores generadores de violencia. 
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5.8 Imágenes: Representaciones sociales de la violencia en Ciudad Juárez 

Las niñas y los niños son uno de los grupos con más víctimas directas e indirectas 

que ha dejado la “guerra” en contra del narcotráfico que ya tiene más de una década 

y, que como lo hemos revisado a lo largo de esta tesis, Ciudad Juárez ha sido 

protagonista de esta realidad, sin embargo son los niños uno de los grupos más 

ignorados, menos tomados en cuenta, no existen mecanismos para escuchar sus 

miedos, sus experiencias, sus percepciones y sus conocimientos. Por estas razones 

es que se decidió darles voz en este trabajo para conocer, a partir de su percepción 

la interpretación de la realidad. 

La violencia y el narcotráfico son temas que para nada les resultan ajenos en sus 

vidas, al contrario, es algo en el que se encuentran inmersos, que les genera interés 

y del cual están informados, es mucha la información que reciben por los medios de 

comunicación que en ocasiones son muy explícitos y en cierta medida amarillistas, 

de las pláticas en sus familias, de las propias experiencias. A partir de esto, ellos se 

forman sus propias ideas y construyen representaciones particulares de esa realidad 

en este caso expresadas en los dibujos que mostramos más adelante. Nuestro 

interés fue obtener datos sobre las ideas sociales de los niños, identificar el saber de 

sentido común del que habla Jodelet (1984) que finalmente representa una forma de 

pensamiento o conocimiento social. 

Consideramos la teoría de las representaciones sociales como una herramienta que 

nos ayuda a tratar de comprender la información gráfica que se obtuvo en el trabajo 

de campo, el precursor de esta teoría es el psicólogo social Serge Moscovici (1961), 

aunque a Emile Durkheim se le reconoce como el creador de esta teoría, quien la 

trabajó desde la sociología a finales del siglo XIX. No es la intención de este trabajo 

hacer un análisis exhaustivo a partir de la psicología social, sin embargo tomamos 

algunos elementos que nos ayudan a explicar y a interpretar la información con la 

que contamos a partir de la revisión de varios autores que han abordado dicha 

teoría. 

El dibujo fue una herramienta lúdica que se utilizó para obtener otro tipo de 

información que no se expresó de manera verbal en los grupos focales. Lo que los 

niños mostraron a través de sus dibujos fueron representaciones sociales de la 

violencia en Ciudad Juárez, para Garavaglia y Menna (1998) el dibujo es un 
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mecanismo de comunicación apropiado para representar “unidades visuales que no 

pueden transcribirse con precisión por signos lingüísticos (…) En la palabra muchas 

veces no encontramos todos los atributos del signo visual” (Garavaglia y Menna, 

1998:1), entonces los dibujos según estas autoras son mecanismos cognitivos de 

síntesis visual que representan tipos de construcción de signos no verbales. 

Para Moscovici (1979) una representación social es: 

(…) una organización de imágenes y de lenguaje porque recorta y simboliza 
actos y situaciones que son o se convierten en comunes. (…) su papel es 
dar forma a lo que proviene del exterior, más bien es asunto de individuos y 
de grupos que de objetos, actos y situaciones constituidos por medio de y en 
el trascurso de miradas de interacciones sociales.  (Moscovici, 1979:17). 
 
 

Para este autor las representaciones tienen una lógica y un leguaje particular, “(…) 

una estructura de implicaciones que se refiere tanto a valores como a conceptos, un 

estilo de discurso que le es propio” (Moscovici, 1961:33). Por lo tanto no los 

considera solo como opiniones o imágenes respecto algún tema, sino que las valora 

como teorías, como formas de conocimiento que ayudan a interpretar y construir la 

realidad, son construcciones simbólicas, maneras de entender y explicar la realidad. 

Una cosa que se debe de reflexionar nos dice Delval (1989), es que en la 

construcción de la representación del mundo social hay una diferencia entre 

información y la manera que se organiza ésta, entonces “Es una labor que tiene que 

hacer cada individuo, con la ayuda de los otros, basándose en el conocimiento 

acumulado por las generaciones que le han antecedido, pero que no puede recibir 

ya hecho” (Delval, 2007:5). Es, por tanto una labor psicológica, que se realiza en un 

ámbito social.  

En lo social intervienen otros elementos para construir esa representación como: el 

contexto, las vivencias, la posición desde la cual se hace dicha representación. Así 

el dibujo, “la imagen es objetivada junto con una carga de afectos, valores y 

condiciones de naturalidad” (Mora, 2002: 12), entonces el niño dibuja no sólo lo que 

ve de un objeto o de un tema, sino también lo que sabe de él, es una manera de 

representar la realidad. 

En este mismo sentido Jodelet (1984) señala que la caracterización social de los 

contenidos de los procesos de representación surge a partir de los contextos en los 

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 
EL IMPACTO DE LA INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA EN EL USO DEL ESPACIO PÚBLICO EN CIUDAD JUÁREZ, CHIHUAHUA, MÉXICO 
Alida Bueno Zepeda 



 

308 

cuales se desarrollaron, pero también de las experiencias, informaciones, 

conocimientos, tradiciones, comunicación social, es decir las representaciones son 

el resultado de un cúmulo de conocimientos adquiridos previamente, considerando 

también el rol que ellos tienen en la sociedad, sus condiciones, sus vivencias. 

A diferencia de los adultos, los niños tienen formas particulares de percibir, entender, 

comprender y explicar la violencia, para Parra (2010):  

“Esta habilidad de representar, de construir imágenes mentales de los objetos, le 
facilita al niño disponer de ellos sin necesidad de su presencia física y, de esta 
manera, abre las puertas al desarrollo de un pensamiento y un conocimiento 
más elaborados” (Parra, 2010:776).   

 

Para Delval (1989), el niño durante su crecimiento va configurando una 

representación de los distintos aspectos de la sociedad en la que vive, dicha 

representación no es el resultado de la influencia de los adultos, sino que es una 

actividad constructiva a partir de lo que recibe y selecciona, entonces es una labor 

personal. Al respecto considero que en determinada medida los niños si se ven 

influenciados tanto por lo que comentan los adultos (sus padres regularmente), por 

lo que cuentan entre los niños de la misma edad y por el medio ambiente en el que 

viven, esto lo pudimos constatar a través de las narraciones de los grupos focales, 

sus respuestas fueron amplias y con información de mucha relevancia, con lo cual 

demostraron el conocimiento sobre el tema de la violencia e inseguridad. 

Por su parte Garavaglia y Menna (1998) hablan sobre el uso de imágenes gráficas y 

sostienen que “en la palabra muchas veces no encontramos todos los atributos del 

signo visual. Así pasamos de un Lenguaje Natural a un Lenguaje Descriptivo con 

una particularidad: La creación de signos visuales convencionalizados” (Garavaglia y 

Menna, 1998:1).  

La historia reciente de Ciudad Juárez ha estado marcada por la violencia, por la 

inseguridad y esto afecta de alguna u otra manera a toda la población, nadie ha 

quedado ajeno a esa realidad, ese contexto genera información que a su vez es 

procesada de manera particular por cada persona, la comprensión de los hechos 

evoluciona “(…) desde explicaciones vinculadas con aspectos anecdóticos de la 

realidad, hasta llegar a formulaciones más abstractas” (Parra, 2010:779). 
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Autores como Moscovici (1961), Jodelet (1984) y Delval (1989) coinciden en que el 

dibujo entendido como una representación aparece como resultado de un cúmulo de 

conocimientos y vivencias previamente adquiridas y que pasan por un proceso de 

asimilación y de procesamiento en la mente de los niños, lo que le da sentido a su 

representación. En nuestro caso de estudio creo que dos aspectos han sido 

fundamentales para generar conocimiento en los niños, por un lado la información 

transmitida en los medios de comunicación   —principalmente en la televisión— y 

por otro, el contexto de violencia vivido en la ciudad, la exhibición de la extrema 

violencia que se hace evidente en las representaciones y que por tanto no es ficción 

ni producto de la imaginación de los niños, sin ignorar el contexto social y urbano en 

el que viven que condiciona su percepción e interpretación de los acontecimientos. 

Hemos tomado como referencia algunos trabajos de investigación que se han hecho 

en Colombia acerca de conflictos armados y violencia generada por narcotráfico 

desde la perspectiva de los niños, considerando la similitud en las problemáticas, me 

refiero a los trabajos de Pinilla (2006) y Parra (2010) quienes han utilizado las 

representaciones gráficas como metodología de la antropología visual para hacer 

investigaciones con niños en contextos de violencia.  

Pinilla (2006) sostiene que la capacidad que tienen los niños para representar e 

interpretar una realidad determinada a partir de la construcción de una imagen 

muestra “más allá de la temática representada, la posición sociocultural de quién 

construye la imagen como miembro de una comunidad determinada” (Pinilla, 2006: 

144), es aquí en donde cobra sentido la historia personal de cada niño, su contexto 

urbano, social, su condición socioeconómica, aspectos determinantes para entender 

y representar su realidad. 

Parra señala que el dibujo es una herramienta metodológica “(…) apropiada para 

abordar la representación social del conflicto armado en la población infantil, y  

permite la emergencia de los elementos información y actitud (…)” (Parra, 2010: 

786). Aunque en las narrativas de los niños sí hablan acerca de sus miedos, de los 

lugares que les provocan inseguridad y de sus experiencias en el tema de la 

violencia, creo que los dibujos fueron una buena herramienta para identificar no sólo 

los miedos, sino también quienes son los personajes que los encarnan, los 

escenarios o incluso los objetos y las situaciones que les provocan esos miedos, 
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entonces considero que se obtuvo información que no se podía responder con una 

pregunta directa. 

La actividad de cierre de los grupos focales fue solicitar a los niños  que hicieran un 

dibujo de ¿Cómo es Ciudad Juárez para ustedes?, se realizaron seis grupos focales 

en siete colonias distintas, la mayoría de estas son de bajos recursos y de la 

periferia de la ciudad como se muestra en el mapa número1 (en el mapa se 

muestran las colonias de origen de todas las personas que participaron en grupos 

focales no sólo la de los niños), participaron un total de 47 niños con edades entre 

los siete y los catorce años, este trabajo de campo se llevó a cabo en el año 2011 

periodo en el que todavía el tema de la violencia y la violencia misma estaba muy 

presente como lo veremos en los dibujos que presentamos más adelante. 

La intención de esta tesis en lo que se refiere a los dibujos no es hacer un análisis 

profundo desde la psicología, sino acceder a la interpretación de la realidad social 

particular de los niños. Los dibujos fueron interpretaciones de la realidad que cada 

uno vive.   

La selección muestral consistió en una depuración de dibujos, excluyendo aquellos 

que no tuvieran relación con nuestro tema de investigación. La recolección de la 

información fue un tanto complicada debido al miedo y la desconfianza de la 

población y sobre todo al tratarse de niños, pero se logró contactar algunas 

personas clave en sus colonias que ayudaron a convocar a los niños, algunas 

reuniones se realizaron en las colonias en donde viven, otras en instalaciones de 

una universidad y otras más en casas que facilitaron para la actividad. A los niños se 

les otorgaron los materiales necesarios para la producción del dibujo: una hoja en 

blanco y lápices de colores. 

Las colonias en las que se llevó a cabo el trabajo de campo fueron en donde se 

pudieron conseguir contactos que quisieran participar, debido a lo delicado del tema 

y al ambiente de miedo y desconfianza fue muy difícil llevar a cabo el trabajo.  

Para analizar el contenido y la estructura del dibujo se consideraron algunas 

categorías que nos ayudaron a entender los elementos que aparecen en cada 

representación y que finalmente muestran el cúmulo de conocimientos con el que 

cuenta cada niño. Las categorías más representativas que consideré son: 1) el 

escenario en donde ocurre el acontecimiento, 2) la escena que se refiere a la acción 
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que se representa, 3) los actores que participan en la escena 4) expresiones o 

sentimientos, y 5) las armas que aparecen en la representación. 

Los escenarios, el lugar en el que los niños pensaron para realizar su representación 

es principalmente la calle, el espacio público por excelencia en donde se dan 

encuentros y desencuentros y también la lucha por el poder, en donde ocurren los 

enfrentamientos, las balaceras, también aparecen los parques en donde se da la 

vida pública. Pero también en donde han ocurrido y ocurren múltiples delitos, otra 

cosa que podemos destacar es que los escenarios que describen los niños son muy 

a nivel de barrio la mayoría muestra sus colonias y por lo tanto representan su 

entorno, los espacios que ellos conocen, viviendas pequeñas, calles desoladas 

incluso algunas se muestran de tierra y sin arborización, escenarios áridos y 

precarios. Aunque no son muy representativos si aparecen los espacios privados 

principalmente los comercios que también han sido blanco de múltiples delitos. 

Los escenarios que los niños dibujaron muestran varias cosas de las que ya hemos 

comentado, por un lado las carencias urbanas y sociales así como la degradación 

del espacio público en la que viven la mayoría de los niños, los dibujos 1, 2 y 3 

cuyos autores habitan en zonas del sur oriente de la ciudad con altos índices de 

pobreza, hacinamiento, exclusión, violencia y delincuencia, son colonias en las que 

hay mucho abandono de viviendas, son lugares desolados llenos de necesidades 

básicas, los dibujos son muy grises no tienen muchos detalles porque así son esas 

colonias, sin infraestructura, ni equipamiento, lejos de los centros urbanos, son los 

escenarios de una ciudad industrial, con alta densidad de población, de industrias, 

ubicados en la periferia y llenas de carencias.  

En el dibujo 1 lo que se puede observar es una escena que de unos años para acá 

se han convertido en algo cotidiano, la impunidad con la que se cometen los 

asesinatos es lo que queda registrado en esta imagen, un hombre que cubre parte 

de su rostro asesina a otro hombre aparentemente desarmado en una cancha 

deportiva, en un espacio de uso público, finalmente el asesino hace una 

demostración de poder en un espacio público y a plena luz del día y frente a algunos 

testigos.  
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Dibujo 1. Fraccionamiento: Villas de Alcalá 

 

Autor: Sin nombre 
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Dibujo 2. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autora: Karina. Edad: 11 años 

 

En el dibujo 2 lo que observamos son escenas de asesinatos, en dos escenarios 

pero en la misma zona, uno de ellos que ocurre dentro de un supermercado (espacio 

privado), que en teoría son espacios más “seguros”, más vigilados, pero que sin 

embargo no escapan a la violencia, esto por otro lado también representa el riesgo 

permanente para víctima inocentes, el segundo asesinato está representado en una 

calle, frente a casas unifamiliares de interés social, en una colonia excluida, 

segregada, en donde la violencia es el día a día. 
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Dibujo 3. Colonia: Parajes de Oriente 

 

Autora: Jennifer. Edad: 12 años 

 

En el dibujo número 3 Jennifer representó también varios incidentes, por un lado un 

hombre que amenaza a otro con una pistola en la vía pública, no se sabe si es un 

robo, un intento de asesinato, por otro lado hay un choque automovilístico y también 

un asalto a una tienda de barrio, los delitos que Jennifer quiso mostrar en su dibujo 

representan los delitos comunes que padecen los habitantes de las colonias 

periféricas de la ciudad, sin que ningún  nivel de gobierno intervenga. 

En otros dibujos como el caso del dibujo 4 se muestran mejores condiciones de su 

contexto estos son los que pertenecen a la clase media, sin embargo muestran 

también violencia asociada al espacio público, aunque vivan en entornos más 

favorecidos también han sido víctimas de manera directa o indirecta. Cabe recordar 

que la violencia directa hablando en términos de asesinatos, balaceras, robos y 
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secuestros ocurrieron en todo la ciudad, dichos delitos no fueron exclusivos de las 

zonas pobres, es por esta razón por la que en muchos de los fraccionamientos se 

pusieron rejas, es decir privatizaron las calles, el espacio público, algunos de los 

niños de estas zonas declararon que vieron asesinatos o que junto con su familia 

fueron víctimas de robos o asaltos a mano armada. A diferencia de los dibujos 

anteriores, aquí no aparecen más personas que la víctima y el victimario, como 

ocurre en muchas zonas de la ciudad en donde no se ven personas en las calles 

sino solo vehículos.  Lizbeth manifestó sentirse más segura en los fraccionamientos 

y lugares cerrados así mismo expresó no hacer uso de otros parques fuera de su 

colonia, ya que le producían temor. La calle en particular es uno de los espacios que 

le parecen más inseguros de la ciudad. 

Una cosa que podemos destacar en lo que se refiere a la percepción de la violencia 

es que independientemente de la clase social a la que se pertenece que 

definitivamente condiciona la representación es que en el periodo de violencia al que 

nos referimos, la mayoría de los niños realizaron escenas similares, de violencia 

explícita, es decir hay coincidencias en lo que se refiere a la idea que tenía de la 

ciudad, una ciudad en la que se asesina, se roba, se cometen abusos sexuales, una 

ciudad sin orden, sin ley. 

Dibujo 4. Fraccionamiento: Jardines del Bosque 

 

Autora: Lizbeth. Edad: 12 años 
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En lo que se refiere a las escenas de las representaciones en su mayoría 

predominan los enfrentamientos entre personas armadas y homicidios, en menor 

medida decapitaciones, personas detenidas por la policía, asaltos, robos, 

violaciones, incluso también hay una escena en la que hay un asesinato de un niño 

en un parque, estas imágenes se muestran en los dibujos 5, 6,7, 8 y 9.  

Uno de los dibujos más crudos y representativos de la violencia que ha azotado a 

esta frontera es el número 5, ya que muestra decapitaciones envueltas en ríos de 

sangre, esta escena ha sido una actividad común del crimen organizado sobre todo 

del narcotráfico, dejar cabezas en alguna calle, en hieleras, como una manera de 

enviar mensajes a sus adversarios o a las autoridades involucradas con ellos, 

finalmente son muestras de poder y actividades para infundir temor entre la 

población, el adolescente que hizo la representación probablemente le haya tocado 

ver alguna escena así.  

En la primera escena aparece una persona con dos armas, una personas asesinada 

y a otras dos a las que les está disparando, en la segunda escena aparece 

nuevamente una persona con una pistola, un hombre muerto tirado en el suelo y dos 

personas más que intenta huir del asesino y en la última escena aparece 4 cabezas 

humanas por un lado y los cuerpos por otro, llama la atención como en todos los 

dibujos anteriores no hay intercambio de balas, es decir no hay balaceras sino más 

bien victimarios, asesinos que toman por sorpresa a sus víctimas. 

A Jesús su colonia le parece insegura: 

“Porque una vez que estábamos jugando fútbol ahí, se agarraron a tiroteos, los 
mismos soldados y otros” (Jesús, 13 años, Parajes de Oriente). 

 

Parajes de Oriente es el lugar desde donde Jesús retrata su realidad, sólo a  manera 

de referencia podemos decir que es uno de los muchos fraccionamientos que 

desarrollaron al oriente de la ciudad para servir a la maquiladora, si bien no tiene las 

mismas carencias que el poniente de la ciudad, si son zonas en pobreza, excluidas, 

segregadas y marginadas tanto social como urbanísticamente ya que no tiene 

acceso a salud, a servicios de la policía, son zonas con alto grado de hacinamiento, 

la mitad de la población que habita en esa zona densamente poblada es menor de 
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edad tienen baja escolaridad lo que los hace más propensos a integrarse a la 

delincuencia.  

Dibujo 5. Fraccionamiento: Parajes de Oriente 

 

Autor: Jesús. Edad: 13 años 

 

El dibujo número 6 muestra también varias escenas de diversos crímenes, Sarahí su 

autora escribe desde el otro extremo de la ciudad, la zona poniente, una de tantas 

colonias con rezagos históricos de pobreza, marginación y carencia de los servicios 

básicos, como el drenaje, alumbrado público, pavimentación, vigilancia de la policía, 

violencia e inseguridad, zonas con importantes problemas de drogadicción, 

pandillerismo, baja escolaridad y diversos tipos de violencia los cuales muestra en 

su representación. Sarahí representa varios delitos como robos, violaciones, asaltos, 
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asesinatos personas adultas así como a niños, entonces lo que vemos en su dibujo 

es una combinación tanto de la parte cognitiva de como la niña ha interpretado y 

percibido su contexto, y por otra parte su representación es el resultado de sus 

ideas, valores, su pertenencia a un grupo social de acuerdo a lo que establece 

Jodelet (1984). Este dibujo ilustra muy bien el tipo de violencia al que los niños de 

ese sector de la ciudad están acostumbrados, muestra una colonia sumida en la 

pobreza y olvidada por el gobierno. 

 

Dibujo 6. Colonia: Gustavo Díaz Ordaz 

 

Autora: Sarahí. Edad: 13 años 
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En el dibujo 7 lo que se representa es una balacera al estilo del crimen organizado, 

del narcotráfico, varias camionetas con hombres armados, autos volteados, armas 

de alto calibre, es una escena que en Ciudad Juárez sigue siendo común y que está 

en el imaginario de muchas personas, por experiencia o por conversaciones. El 

autor de este dibujo vive en una zona de clase media, bien equipada, consolidada, 

sin grandes rezagos urbanos o sociales, sin embargo la violencia que representa en 

su dibujo es igual de cruda que la que mostraron niños de las zonas periféricas, esto 

por otro lado nos dice que independientemente de la clase social a la que se 

pertenezca el riesgo de la violencia e inseguridad en el periodo de 2008-2012 estaba 

presente en toda la ciudad y por lo tanto la percepción de la violencia de los niños de 

diversos sectores de la ciudad muestran coincidencias.  

A su vez Manuel Eduardo comenta que: 

“Pues yo una vez estando en Soriana que fueron y empezaron ahí a enfrentarse 
los policías contra unos que fueron ahí a robar. Y a mi mamá aquí antes de que 
estuviera cerrado, ella iba metiendo el carro a la cochera pero llegaron a robarla, 
y la bajaron del carro y se llevaron el carro” (Manuel Eduardo, 11 años, Jardines 
del Bosque). 

 

Dibujo 7. Fraccionamiento: Jardines del Bosque 

 

 

Autor: Manuel Eduardo. Edad: 11 años 

 

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 
EL IMPACTO DE LA INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA EN EL USO DEL ESPACIO PÚBLICO EN CIUDAD JUÁREZ, CHIHUAHUA, MÉXICO 
Alida Bueno Zepeda 



 

320 

En el dibujo 8 la escena que se muestra es la de un asesinato a sangre fría, su 

imagen no tiene detalles de su colonia o del contexto, simplemente muestra un 

espacio abierto en donde un hombre con una arma larga (de grueso calibre) le 

dispara a su víctima, llama la atención como Alejandro un niño de tan sólo 9 años 

entiende y explica la realidad. Alejandro vive en una de las colonias que se ubican a 

36 kilómetros de distancia de la mancha urbana, lo que implica de acuerdo al 

modelo disperso y extendido de Ciudad Juárez que son zonas pobres y 

abandonadas, y por lo tanto más vulnerables y expuestas a la violencia. 

 

Dibujo 8. Fraccionamiento: Villas de Alcalá 

 

Autor: Alejandro. Edad: 9 años 
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En lo que se refiere al dibujo número 9 lo que se puede destacar es la figura de los 

policías que se ha hecho evidente en el discurso del trabajo de campo, estos 

regularmente están asociados con la violencia e inseguridad, en este dibujo 

representan un riesgo, una amenaza para la población, la desconfianza institucional, 

la crisis de las instituciones, los demonios del poder de los que habla Reguillo 

(2008), la sociedad del riesgo de Beck (1998), que coinciden en subrayar la crisis 

que tienen las instituciones para responder a las demandas de la sociedad en el 

tema de la seguridad. De igual manera que en el discurso de los jóvenes y los 

adultos, los niños manifiestan una profunda desconfianza y temor hacia quienes 

deberían proporcionarles seguridad, y en ciertas colonias de la periferia se vuelven 

una amenaza, cómplices de los delincuentes, por lo tanto se les teme, es 

precisamente esta escena la que Michel representa en su dibujo, “Policías y políticos 

asumen en la narrativa social la forma de demonios que, al amparo de una supuesta 

legalidad, son percibidos como importantes agentes del deterioro…” (Reguillo, 

2008:69).    

Dibujo 9. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autora: Michel Denis. Edad: 11 años 
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Algunos de los niños como Jesús en el dibujo número 10, representaron su realidad 

en dos sentidos, por un lado los espacios en los que pueden desarrollar alguna 

actividad con relativa tranquilidad a lo que denominó entorno seguro, y por otro lado 

el de la violencia, en el que ocurren asesinatos, y por tanto es el que les provoca 

inseguridad. La colonia en la que vive Jesús, es una zona con altos niveles de 

pobreza y rezagos históricos, son zonas en las que muchos niños crecen solos, 

hacen mucha vida en la calle, esto les permite vivir la violencia con mayor cercanía.  

 

Dibujo 10. Colonia: Gustavo Díaz Ordaz 

 

Autor: Jesús. Edad: 10 años 

 
Así mismo Jesús comentó: 

 

“Antes andábamos más tarde en la calle y no nos pasaba nada” (Jesús 10 años, 
Gustavo Díaz Ordaz, 2011)”.  
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Las crudas representaciones que los niños realizaron muestran precisamente eso, 

imágenes atroces muy apegadas a la realidad, a sus experiencias, a sus vivencias, a 

lo que ocurrió en sus entornos, la mayoría de los dibujos que se seleccionaron son 

de niños que viven en zonas deprimidas, excluidas, segregadas, marginadas y en el 

olvido, la realidad que se representa es similar a una zona de guerra y eso ha sido 

para muchos de ellos, una guerra. Las imágenes son un reflejo de la violencia en la 

que han crecido. Ciudad Juárez es una ciudad en la que se ejerce mucha violencia 

sobre los infantes, hay más maltrato infantil que en el resto del país, entonces la 

violencia que se vive en la ciudad se traslada a las familias y se vuelve parte de la 

vida cotidiana. 

La pobreza y el abandono que se pueden leer en la explicación de la realidad que 

hacen los niños (la mayoría) a través de sus dibujos tiene que ver con los procesos 

urbanos e industriales a través de los cuales se ha ido gestando la ciudad que hoy 

tenemos, de esta manera podemos decir que el espacio público se ha convertido en 

tierra de nadie, es el escenario en dónde ocurren las luchas de poder y la sociedad 

civil se queda en constante riesgo, desprotegida a merced de la delincuencia y del 

sistema corrupto, tal como se expresa en los dibujos 11 y 12. 

La imagen del dibujo número 11 muestra uno de los delitos comunes en algunas 

zonas del centro y periferia de la ciudad, los asaltos a mujeres en espacios públicos 

(en los parques) que regularmente están sin alumbrado público. La representación 

de la realidad que hace Stefani en su imagen muestra principalmente la 

vulnerabilidad y el riesgo constante que tienen las mujeres en los espacios públicos, 

tanto por la falta de servicios básicos, como por los índices de violencia que tienen la 

colonia desde la cual escribe.   
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Dibujo 11. Colonia: Gustavo Díaz Ordaz 

 

Autora: Stefani. Edad: 11 años 

 

En el dibujo número 12 al igual que en el número 6, Marlene representó varios 

hechos violentos, los asaltos a mano armada a tiendas de barrio que son uno de los 

delitos más comunes en las colonias, y en la otra escena al parecer es un homicidio, 

una de las imágenes más representadas, el otro dibujo representa un “malandro”, 

una persona que ejerce la violencia de manera impune. En el imaginario social se 

tiene una idea, una imagen de las personas que cometen los delitos, con 

determinada vestimenta y apariencia, un tanto parecido a los “cholos” (pandilleros) 

de los años 80, esto por otro lado está asociado también con una cuestión de 

estigmatización de determinados jóvenes que por vestirse de determinada manera 

son vistos como delincuentes.  
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Dibujo 12. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autora: Marlene. Edad: 11 años 

 

En la mayor parte de las representaciones los protagonistas son hombres, tanto las 

víctimas como los victimarios, en el dibujo 11 y 6 aparecen como víctimas, y solo en 

la representación número 13 se muestra a dos mujeres como las protagonistas de la 

escena. Luis Enrique expone una realidad que aunque no está muy visible existe, la 

presencia de las mujeres en las organizaciones criminales que a través del tiempo 

han ido involucrándose en distintas posiciones, como sicarias (asesinas a sueldo), 

halconas (observadoras), etc.     
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Dibujo 13. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autor: Luis Enrique. Edad: 11 años 

 

En el dibujo 14 Andrea una de las participantes más pequeñas, retrata su idea de 

Ciudad Juárez con una imagen con violencia, en este caso es el único dibujo en el 

que se utiliza un cuchillo como arma en contra de su víctima, al parecer es un asalto 

a mano armada para robarle el automóvil, denominado también carjacking, este tipo 

de delitos suele ocurrir con mayor frecuencia en las colonias periféricas, aunque 

también se presenta en las áreas de mayor afluencia.  
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Dibujo 14. Colonia: Gustavo Díaz Ordaz 

 

Autora: Andrea. Edad: 9 años 

 

En el dibujo 15 aparece nuevamente una escena de violencia en el barrio, un joven 

que asesina a otro frente a una vivienda que pudiera ser la de la víctima, el entorno 

urbano exhibe nuevamente la pobreza presente en grandes zonas de la ciudad y el 

abandono por parte de las autoridades. Litzy retrata a Ciudad Juárez a través de uno 

de tantos barrios que se encuentran en las mismas condiciones, espacios solos, 

áridos, vacíos y con completa ausencia de autoridad, salta a la vista la impunidad 

con la que los victimarios llevan a cabo su delito, y también la naturalización de la 

violencia de los niños.  
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Dibujo 15. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autora: Litzy. Edad: 11 años 

 

Las imágenes de asesinatos son muy impactantes ya que exhiben la violencia 

extrema, la muerte, la exhibición de poder, esto también habla de la cercanía que los 

niños tienen con este tipo de eventos, del miedo que representan a través de las 

víctimas, muestran también conocimiento de esas situaciones y experiencias vividas. 

Una de las consecuencias de la violencia que aparece de manera reiterada en las 

narrativas verbales de los niños es el miedo al espacio público a salir solos y sobre 

todo a la restricción de permisos y esto también lo representaron a través de los 

dibujos, como lo muestran de manera explícita  en el siguiente dibujo. 

En el dibujo número 16, Miriam quiso mostrar una de las muchas consecuencias que 

la violencia ha dejado en la población de Ciudad Juárez. En la escena se observa 

una mamá acompañando a sus hijos a un parque, con la leyenda “ya tenemos que ir 

acompañados a cualquier lugar” este fue un tema que apareció de manera 

recurrente en las narraciones de los niños, el que no los dejaran salir solos a la calle, 

a convivir con sus amigos o al parque fue un cambio que percibieron derivado de la 

violencia. 
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Dibujo 16. Colonia: Carlos Chavira 

 

Autora: Miriam. Edad: 13 años 

 

Para Miriam en la ciudad hay mucha violencia: 

“Porque matan, roban, secuestran” (Miriam, 13 años, Carlos Chavira, 2011).  

 

Considerando la teoría de las representaciones sociales, podemos decir que la 

violencia que se muestra en las representaciones de los niños, es el resultado de 

procesos de organización de la realidad que han vivido, es así como ellos 

entendieron y explicaron la ciudad y su contexto en un periodo determinado, 

muestran también una síntesis de procesos cognitivos individuales que se ven 

influenciados por los sociales como lo refiere Moscovici, y en palabras Jodelet 

significa un conocimiento socialmente elaborado “(…) permite intercambiar 

percepción y concepto. Al poner en imágenes las nociones abstractas, da una 

textura material a las ideas (…)” (Jodelet, 1984: 481).  
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En lo que se refiere a los protagonistas de las imágenes, son identificados por los 

niños principalmente: las personas armadas, secuestradores, ladrones, policías, 

soldados, violadores y narcotraficantes, si relacionamos los dibujos con el discurso, 

curiosamente los niños hablan muy poco de narcotraficantes como actores, más 

bien se refieren a gente armada que asesina, secuestra, roba, que provoca tiroteos 

en el espacio público (en la calle, en los parques), en su imaginario aparece también 

una persona encapuchada tal como lo hacen los integrantes del crimen organizado. 

En lo que se refiere al género de los victimarios (soldados, policías, asesinos, 

ladrones, secuestradores, violadores) están representados por hombres 

principalmente, las mujeres regularmente aparecen como víctimas. 

Otro de los aspectos que se observa y que aflora en los dibujos son los 

sentimientos, las expresiones de los victimarios que aparecen en las escenas, los 

más recurrentes son sentimientos negativos como enojo, tristeza, malestar, susto, en 

algunos otros se puede ver un gesto de satisfacción, de gozo hasta cierto punto, 

como si les representara bienestar disparar contra su víctima, como se muestra en el 

dibujo número 14.  

Las armas son otro de los elementos que aparecen en casi todos los dibujos esto 

demuestra familiaridad de los niños con estos elementos, aparecen armas largas de 

fuego como las que usan los grupos de narcotraficantes, aunque también se 

observan pistolas y el uso de un cuchillo para hacer daño a sus víctimas. 

En este sentido los dibujos representan “(…) construcciones hechas a partir de la 

experiencia personal o del aprendizaje que se da socialmente nos informan acerca 

de la comunidad donde fueron producidos” (Pinilla, 2006: 145), por lo tanto lo que las 

imágenes muestra son un reflejo de Ciudad Juárez, de los acontecimientos vividos 

de sus sentimientos, de sus percepciones, miedos e ideas acerca de la situación de 

la violencia que les tocó vivir. 

Al respecto podemos decir que ante la situación de violencia que les tocó vivir en 

ese momento asumieron una postura de rechazo a esta, los niños tienen muy 

presente que antes la ciudad era más tranquila y que a partir de la “guerra” no 

declarada su vida cambió, se transformó para mal, en su imaginario tienen 

información relacionada con los delitos que se cometen en su contexto, en su 

realidad. A los niños no les agrada que exista violencia en su ciudad, pero sobre 
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todo determinados delitos como el robo de menores, de niñas, los secuestros, los 

robos a viviendas, los asaltos son de los que mayor temor les produce.  

Marie Leiner (2010), analiza el tema de la violencia y las repercusiones en los niños:  

“Se podría pensar que el problema de ver violencia y ser inmune a ella es menos 
serio que ver violencia y volverse violento, pero la evidencia sugiere similitud en 
algunos de los efectos tanto a corto como a largo plazo” (Leiner. 2010:205). 

 

La violencia se manifestó también a través del juego y de la socialización entre los 

niños, incluso se presentaron casos de extorsión y cobros por seguridad  de 

alumnos a maestros y compañeros alumnos en edades de 12 a 15 años en algunas 

escuelas secundarias:  

“Cada vez que los niños llegaban a un patio o cancha, cruzaban un pasillo, iban 
a un baño o para salir a la calle, tenían que pagar una cuota a ese grupo con tal 
de no ser agredidos, conservar sus lonches, sus mochilas, tenis o la ropa” 
(Martínez, 2010). 
 

 “Han aprendido lo que ven en sus casas y en las calles, pues son hijos de sicarios o 

familiares de encarcelados por menudeo”  comentaba un maestro en febrero de 

2010 (Martínez, 2010).    

Estos acontecimientos son un ejemplo del nivel al que se puede trasladar la 

violencia y delincuencia, fue una reproducción de lo que se estaba viviendo, y 

ensayos para esos niños que tenía o tienen como ideal convertirse en 

extorsionadores, asesinos o narcotraficantes, a otros niveles pero con 

consecuencias similares en cuanto al estrés y miedo provocado hacia las víctimas.   

Una investigación realizada en 2013 por la Academia Americana de Pediatría (AAP), 

señaló que los niños de Ciudad Juárez han sido los más afectados en la salud 

mental como consecuencia de la violencia fronteriza, así mismo indica que “debido a 

la pobreza y la guerra del crimen organizado los menores de ésta ciudad se 

volvieron más agresivos y desobedientes a las reglas” (Martínez, 2013). Para la 

Doctora Marie Leiner los problemas de salud mental no tratados predicen la 

violencia, comportamientos antisociales afectando así a las familias y comunidades.  
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VI. Conclusiones 

Estudiar el tema de la violencia y el impacto que ha tenido en el uso de los espacios 

públicos en Ciudad Juárez, implicó hacer una revisión exhaustiva de las variables y 

procesos que han originado una de las mayores crisis de violencia e inseguridad que 

se ha vivido en los últimos tiempos en la ciudad (2008-2012), la variable explicativa 

más importante de mi tema de investigación es la frontera, por tal motivo consideré 

indispensable hacer una revisión histórica, remontarme a los acontecimientos 

ocurridos desde que la antigua Villa Paso del Norte se convirtió en frontera (1848) 

tras las perdidas territoriales que sufrió México como consecuencia de la guerra que 

tuvo con los Estados Unidos (1846-1848), fue a través de estos acontecimientos el 

proceso de la conformación de la frontera. 

La redefinición territorial que convirtió a Ciudad Juárez en zona fronteriza le ha traído 

una serie de implicaciones y riesgos de diversa índole: económicos, urbanos y 

sociales que hemos revisado a través de distintos momentos históricos con la 

finalidad de reconstruir hechos que nos permitieran entender y explicar a qué 

obedece la ciudad que tenemos con altos niveles de violencia e inseguridad.  

La violencia en esta frontera es de carácter estructural, no coyuntural (Galtung, 

2016) es un proceso que se ha venido construyendo a lo largo de varios ciclos y que 

se encuentra inmerso en los sistemas sociales, económicos y políticos, de esta 

manera se ha afectado a las personas más necesitadas, más desprotegidas y con 

mayor desventaja, y por otro lado se ha beneficiado a las empresas, al capital 

financiero y a las élites políticas, etc.  

La ubicación geográfica de Ciudad Juárez, su cercanía con los Estados Unidos, es 

un factor que ha condicionado ciertos procesos que han marcado el rumbo de la 

ciudad, hablemos entonces de la dependencia económica que históricamente ha 

tenido la ciudad respecto al capital extranjero que si bien ha traído algunos 

beneficios momentáneos, trajo otras implicaciones y riesgos tanto para la ciudad 

como para sus ciudadanos. 

Fue precisamente tratando de aprovechar su ubicación geográfica que Ciudad 

Juárez decide a principios de los años veinte el siglo pasado desarrollar actividades 

turísticas (centros nocturnos, cabarets, saloons, cantinas) como actividad 

económica, este episodio marcó la imagen urbana y social de la ciudad, ese 
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momento histórico es uno de los más importantes en nuestro tema de investigación 

ya que es el antecedente de la “leyenda negra” y de la dependencia económica, fue 

también cuando se empezó a marcar el rumbo del crecimiento urbano de la ciudad, 

el origen de la ciudad dispersa y discontinua que hoy tenemos, además y debido a la 

bonanza económica de ese momento se empezaron a sentir los estragos de los 

flujos migratorios, la población flotante que demandaba espacios y servicios básicos 

para vivir. 

En este mismo contexto histórico encontramos otro de los antecedentes de mayor 

importancia para explicar la violencia en Ciudad Juárez, las políticas prohibicionistas 

impuestas en Estados Unidos, primero fue la Ley Harrison (1914) antinarcóticos, que 

controlaba la producción, venta y uso de opio y sus derivados, posteriormente se 

aprobó la Ley Seca (1918-1933) que ya tenía un largo recorrido, sus promotores 

eran varios grupos principalmente de movimientos políticos, religiosos y de mujeres, 

la mencionada ley prohibía la venta, producción y consumo de alcohol en territorio 

estadounidense. 

Ante este escenario, concluimos que a partir de la aprobación de las leyes que 

prohibieron y estigmatizaron la droga y el alcohol en territorio estadounidense, se 

crearon las condiciones para que una ciudad como Ciudad Juárez con recurrentes 

crisis económicas, alejadas más de 1800 km de la capital del país, con problemas de 

población, aprovechara la oportunidad de mejorar su economía, entonces fue en la 

década de los años veinte del siglo pasado cuando aparecieron las actividades 

ilícitas como el contrabando y la violencia. Eran comunes las balaceras en el espacio 

público en ambos lados de la frontera, fue el momento también en el cual aparece la 

mala imagen de la ciudad, asociada al vicio, a la prostitución, a la delincuencia y a la 

perdición. 

Estas actitudes prohibicionistas, moralistas, racistas y nacionalistas de los 

estadounidenses fueron aprovechadas por las ciudades fronterizas, fue una 

oportunidad para reactivar su economía, (como ocurrió también con la Segunda 

Guerra Mundial) sin embargo derivado de esto se crearon mercados ilegales, se 

generó el contrabando, se elevó el crimen, había tráfico de drogas, pero además se 

disparó la violencia.  

Asociada al tráfico ilegal, se creó toda una estructura del negocio del contrabando, 

aparecieron organizaciones del crimen organizado, capos que se enriquecieron y 
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políticos corruptos que los ayudaron a que realizaran sus negocios, pero además se 

dieron las condiciones para que las ciudades fronterizas empezaran a cultivar 

marihuana ya que los Estados Unidos la requerían para sus soldados en combate, 

de esta manera se continuó con el negocio de las drogas a solicitud expresa del país 

vecino. Los traficantes han sabido aprovechar las oportunidades que brinda la 

frontera, su porosidad, instituciones débiles y con altos niveles de corrupción en 

ambos lados, para llevar a cabo diversas actividades fuera de la ley (trata de 

blancas, tráfico de armas, de drogas, mercancía pirata, tráfico de personas). 

Otro de los riesgos que llevan implícitas las ciudades fronterizas, son los flujos 

migratorios, otra variable indispensable para explicar la violencia en la ciudad. Estos 

se han presentado de manera cíclica en la ciudad, regularmente Ciudad Juárez ha 

funcionado como polo de atracción para población nacional e internacional, 

principalmente de Centro América,  aunque también ha sido ciudad expulsora en 

momentos de crisis de violencia.  

En algunos momentos Estados Unidos ha inducido la migración hacia las ciudades 

fronterizas debido a sus necesidades, el ejemplo más representativo es la 

implementación del Programa Bracero (1942-1965) que movilizó a más de cuatro 

millones de personas del interior de México a quienes se les contrató como 

jornaleros agrícolas, debido al déficit de trabajadores que tenían los empresarios 

agrícolas estadounidenses como resultado de la Segunda Guerra Mundial y de la 

posguerra. 

Este tipo de programas dejó fuertes impactos en las fronteras del norte de México, 

las ciudades eran un núcleo de recepción y de reclutamiento para quienes buscaban 

trabajo como braceros, algunos que no fueron admitidos se quedaron en la ciudad. 

Esto supuso un incremento en la población, problemas urbanos, sociales y 

económicos, los cuales se agravaron con las deportaciones masivas que ocurrieron 

con la finalización del programa, aunque décadas antes con la Depresión de 1929 ya 

habían deportado grandes cantidades de mexicanos a través de las ciudades 

fronterizas. 

El análisis de este programa nos permite concluir que México es un país que ha 

estado a merced de las necesidades de los Estados Unidos, que en muchos temas 

no ha ejercido su soberanía, sino que más bien ha tenido una conducta de sumisión 
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y aceptación. En los temas de narcotráfico y migración el gobierno norteamericano 

ha ejercido mucha presión sobre México para que acepte trabajar bajo sus intereses, 

que muchas veces nos ha llevado al desastre hablando del tema del narcotráfico, así 

Ciudad Juárez se ha quedado con la peor parte de la frontera; con la violencia, la 

inseguridad y la pobreza.  

La conformación urbana de Ciudad Juárez se ha visto directamente afectada e 

influenciada por los Estados Unidos, el modelo urbano norteamericano que se 

distingue por ser extendido, disperso, de baja densidad se imitó en las ciudades 

fronterizas pero con marcadas diferencias ya que de este lado de la frontera no se 

cuenta con suficientes recursos para cubrir todas las necesidades que una ciudad de 

grandes dimensiones requiere, por lo tanto ha sido contraproducente ese modelo de 

ciudad, existen enormes rezagos en equipamiento e infraestructura, déficits de 

espacios públicos, grandes y empobrecidas periferias, colonias aisladas, alejadas de 

las centralidades, por lo tanto población excluida y marginada, todo esto se traduce 

en espacios generadores de violencia. Sin olvidar a los acaparadores de la tierra, a 

personajes influyentes que decidieron el rumbo del crecimiento urbano, sin 

considerar las necesidades de la población. 

Como parte de la estrategia de mejorar las condiciones de las ciudades fronterizas 

se planeó la creación del Programa Nacional Fronterizo (PRONAF) (1961-1965), uno 

de los objetivos fue rescatar mercados fronterizos, es decir que la población local 

gastara su dinero en la ciudad y no en la ciudad de El Paso, Tx, por otro lado se 

buscaba también mejorar o limpiar la imagen de la ciudad con la creación de la zona 

PRONAF, que además de estrategia económica fue también una propuesta 

urbanística que generó otro subcentro urbano (Gutiérrez, 1993), una zona bien 

equipada, bien ubicada con accesos a los puentes internacionales, dotada de todos 

los servicios, con amplios espacios públicos, zonas de ornato, vialidades 

funcionales, sin embargo desde hace un tiempo ha perdido vitalidad y dinamismo.   

Las distintas etapas de crecimiento urbano que ha tenido la ciudad están 

íntimamente relacionadas con las diversas actividades económicas y con los 

acontecimientos ocurridos en los Estados Unidos que hemos mencionado, ya que a 

partir de ellos se han tenido consecuencias favorables que permitieron invertir en la 

ciudad, y desfavorables (deportaciones, pobreza, crisis económica y violencia). 
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Una de las actividades económicas que históricamente implicó más cambios en las 

ciudades y en la vida de las personas fue la industrialización, a partir de este 

proceso apareció la división del trabajo, la producción en masa, la mecanización y 

con ello determinados riesgos asociados con el sistema como la pobreza, 

tecnológicos, hambre, salud, precarización laboral, escasez y miseria (Beck, 1998). 

A través del análisis del desarrollo del modelo industrial pude encontrar puntos de 

referencia de lo que ocurrió en las ciudades con esta transformación y lo que ha 

sucedido en esta frontera.  

Bajo el modelo de la internacionalización productiva, los países industrializados 

decidieron dividir sus procesos productivos en diferentes países con la finalidad de 

obtener mayores ganancias, de esta manera seleccionaron a países 

subdesarrollados para instalar sus empresas, México fue uno de los seleccionados 

debido a su cercanía con los Estados Unidos que permitía economizar recursos en 

el traslado de productos y de materias primas y debido a la mano de obra barata, así 

se introdujeron las plantas manufactureras en las ciudades fronterizas del norte de 

México en 1965. 

El gobierno federal decidió “aprovechar” la “oportunidad” que nuevamente se le 

presentaba para reactivar la economía fronteriza que se encontraba en crisis como 

consecuencia de la finalización del programa Bracero y por lo tanto con el despido y 

deportación de millones de mexicanos, este fue otro ciclo como los anteriores en 

donde una decisión de Estados Unidos afectó de manera directa a las fronteras 

mexicanas, el nivel de desempleo era una de las mayores preocupaciones, 

posteriormente la industria maquiladora se convirtió en la base del desarrollo 

industrial de la región fronteriza y en una de las principales fuentes generadoras de 

divisas y de empleos en el país. El denominado Programa de Industrialización 

Fronterizo (PIF) representó un episodio más de dependencia económica con el país 

vecino que ha perdurado hasta hoy en día.  

La industria maquiladora trajo consigo múltiples repercusiones que representan 

parte del malestar de la frontera, en el tema social, económico, urbano y ambiental, 

a partir de su llegada se acentuaron los flujos migratorios. La violencia entendida 

como consecuencia del desarrollo (Cejas, 2000) con imposición desde arriba, con 

prácticas autoritarias y con la injusta distribución de las ganancias es una de las más 

importantes consecuencias que ha dejado la industrialización, esto ha generado 
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mayor pobreza y desigualdad, lo que se traduce en violencia estructural y directa 

(Galtung, 2016). 

La situación de dependencia económica ha llevado a la ciudad a vivir en una 

constante incertidumbre, no se tiene certeza en el sistema económico y por lo tanto 

la población se encuentra a expensas de la economía externa como hace un siglo, 

no tiene seguridad laboral, ni de ningún tipo, la crisis mundial de 2008 afectó 

directamente a la industria maquiladora, se perdieron empleos, se hicieron paros 

técnicos (descansos obligatorios de días laborales) con su consecuente descuento 

salarial, así las empresas transnacionales crean o destruyen puestos laborales y sus 

ganancias se dan en condiciones de explotación como lo menciona Beck (1998), 

estas situaciones recurrentes representan un riesgo que trae implícito la industria 

maquiladora.  

Históricamente Ciudad Juárez ha sido una ciudad de migrantes, con la llegada de la 

maquiladora este proceso se acentúo, en determinados periodos ha demandado 

más mano de obra de la que la ciudad podía dar, para resolver esta situación se  

trajeron personas de otros estados del centro y sur del país (Veracruz, Chiapas, 

Morelos), esto aceleró el proceso de urbanización de la ciudad, se construyeron 

enormes conjuntos habitacionales en la periferia (sur oriente principalmente) para 

albergar a los miles de trabajadores que cubrirían las plazas vacantes, lo que implicó 

cambios en el uso de suelo de agrícola a industrial y habitacional.  

La influencia que la maquiladora ha tenido en el desarrollo urbano es innegable, en 

este contexto el espacio urbano empezó a adquirir otro sentido, otra lógica orientada 

a las necesidades de la industria, el sistema vial se organizó en función de esto, con 

el objetivo de facilitar el traslado de productos y materias primas de y hacia los 

Estados Unidos, los parques industriales se ubicaron sobre vialidades principales, de 

fácil acceso a los puentes internacionales. Las necesidades de la industria 

maquiladora se convirtieron en la prioridad de los gobiernos, en este sentido los 

espacios públicos se convirtieron en mero requisito, no están contemplados en la 

organización de los espacios industriales, y el resto de las necesidades de la ciudad 

pasaron a segundo término. 

Inicialmente la maquiladora contrató únicamente a mujeres debido a sus cualidades 

(responsabilidad, compromiso, paciencia), contrario a lo que se tenía planeado que 

era dar trabajo a hombres desempleados, esto trajo un impacto para la sociedad 
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hablando en términos de modificación de los roles familiares, pero sobre todo si 

consideramos la división sexual del trabajo, las actividades culturalmente aceptables 

para mujeres y para hombres, bajo esta consideración las mujeres deberían hacer 

las labores domésticas y dedicarse al cuidado de los hijos, permanecer en el espacio 

privado, y los hombres salir a trabajar, ser los proveedores y hacer mayor uso del 

espacio público. 

La masiva incorporación de la mujer en la maquiladora significó poder adquisitivo, 

independencia económica y la participación en el mercado laboral espacio “natural 

de los hombres”, esto no fue aceptado ni por la sociedad ni por los hombres, las 

consecuencias de esto fue que los hijos quedaron sin cuidado en la mayoría de los 

casos, ya que los padres no asumieron el rol de cuidadores, dejándoles en un riesgo 

permanente ante los peligros de una sociedad que de manera sistemática violenta a 

los niños, y a merced de los grupos del crimen organizado que recluta para sus 

actividades delictivas a niños, jóvenes y adultos, para las mujeres los riesgos han 

sido muy altos, aparecieron los secuestros, los feminicidios y distintos tipos de 

violencia en su contra. 

Ciudad Juárez es conocida mundialmente por tener altos índices de violencia sobre 

todo por el tema de los feminicidios, esta es otra de las consecuencias de la 

participación laboral de la mujer, la violencia misógina y de la cultura machista. Los 

feminicidios son uno de los principales problemas que tenemos como sociedad, esta 

situación tiene mucho que ver con la instalación de la maquiladora, por varias 

razones, la no aceptación del hombre y de la sociedad hacia la mujer que sale de su 

hogar para ganarse la vida, para tener mayor participación en la vida pública, no se 

le perdona que quiera divertirse en los mismos espacios que los hombres, se les 

estigmatiza sobre todo a las mujeres que trabajan en maquiladora las tachan de 

prostitutas, les dicen “maquilocas”, y en este sentido justifican la violencia cultural 

(Galtung, 2016) incluso el asesinato como si fuera una consecuencia de salir a 

divertirse, de vestirse de manera “provocativa”, de andar en la calle. 

La autoridad hasta ahora no le ha da importancia al tema, no hacen su trabajo a 

menos que se trate de mujeres con mayores recursos económicos entonces si se 

movilizan, muchas veces los familiares son los que hacen las investigaciones, y le 

dan seguimiento a los casos, ellos son los que localizan los restos de sus hijas, en 

otros casos nunca las encuentran. Los cuerpos de las víctimas regularmente tienen 
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huellas de tortura, aparecen degolladas, mutiladas, asfixiadas, es frecuente que los 

cuerpos sean depositados en los espacios públicos en algún terreno baldío o en la 

calle, es en el espacio público de donde desaparecen vivas y en donde aparecen 

muertas. 

La ciudad misma es un riesgo especialmente para las mujeres, su modelo urbano de 

ciudad extendida, dispersa que con la maquiladora se confirmó, la creación de 

desarrollos urbanos en los límites de la ciudad para acercar mano de obra a las 

industrias implica desplazamientos que en muchas ocasiones las mujeres deben de 

hacer caminando ya que no hay servicios de transporte que las lleve a su domicilio, 

por lo tanto deben de caminar lo que implica peligro ya que en muchas de las zonas 

periféricas no se tienen los servicios básicos: no hay alumbrado público, ni mucho 

menos vigilancia, hay zonas despobladas, viviendas vacías y todo esto junto se 

convierte en una enorme amenaza para la integridad de la población pero 

principalmente para las mujeres y niños.    

Ciudad Juárez estructuró sus espacios en función de las actividades económicas y 

acorde al modelo norteamericano urban sprawl con diferenciación social y 

económica, este modelo se hizo más evidente entre los años 40 y 60, durante esos 

años se sentaron las bases de la ciudad que tenemos actualmente, ya desde 

entonces se notaba la distancia social y espacial, ya se había formado la periferia en 

el norponiente, una zona empobrecida de migrantes del interior del país que se 

conformó en base a acciones de corrupción y que hasta el momento no cuenta con 

los servicios básicos y continua en condiciones precarias. 

El crecimiento de la ciudad en las siguientes décadas obedeció a la misma lógica de 

baja densidad y despilfarradora de espacio, las clases medias y altas se ubicaron 

hacia el lado oriente en las antiguas tierras agrícolas, así se continuó hasta la 

actualidad, en la década de los años 90 cambió el patrón de localización de la 

industria y buscó otros espacios en los límites territoriales, hacia el sur de la ciudad, 

este desplazamiento estuvo acompañado de desarrollos habitacionales de interés 

social para personas de bajos recursos, la intención era en dos sentidos, por un lado 

urbanizar espacios que no tenían mucho valor por su lejanía y porque era solo 

desierto, y por otro dotar de mano de obra a las empresas, esos conjuntos 

habitacionales se ubicaron en la nada, lejos de la mancha urbana y aunque algunos 
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cuentan con los servicios básicos han sido zonas excluidas y segregadas del resto 

de la ciudad. 

Desde entonces la ciudad continuó orientando su crecimiento hacia la zona sur 

oriente, con desarrollos aún más alejados, de acuerdo a datos del INEGI 

actualmente hay 400.000 personas que habitan en ese sector más o menos un 

tercio de la población. Durante el periodo de 2008-2012 la violencia se concentró en 

las colonias ubicadas en el norponiente y en el sur oriente-poniente, pero ninguna 

zona quedó exenta. 

 

En los hallazgos del trabajo de campo se encontraron coincidencias entre las 

percepciones de los espacios peligrosos y las colonias en las que oficialmente se 

tiene un mayor índice de violencia, regularmente los entrevistados manifestaron que 

las zonas de la periferia de la ciudad les provocaban mayor temor, las relacionan 

con casas abandonadas, espacios públicos degradados, paradas del transporte 

público inseguras, pobreza, delincuencia, vicios, ociosidad, porque son zonas que 

tienen menos vigilancia, también la zona centro debido a que la relacionan con 

múltiples delitos como el robo de niños, prostitución, feminicidios, vandalismo, 

drogadicción.  

 

Uno de los fraccionamientos más emblemáticos del sur de la ciudad por sus niveles 

de violencia es Riberas del Bravo. Este se construyó entre 2002 y 2004 con 

capacidad aproximada para 48.000 habitantes, un proyecto especulativo en donde 

se violentan los derechos humanos y urbanos en complicidad con el gobierno y para 

beneficio de los constructores y las maquiladoras ya que representa mano de obra, 

este desarrollo se ubica a más de 25 km de la mancha urbana, se promovió como 

una obra única en su tipo, se ofrecieron servicios y equipamiento de primera calidad, 

se prometieron múltiples áreas verdes, parques acorde a las dimensiones del 

“fraccionamiento” de nueve etapas, nada de lo prometido se cumplió, este es un 

ejemplo de no ciudad de urbanización difusa y discontinua, un riesgo de la sociedad 

global. 

 

Riberas del Bravo así como otras colonias y fraccionamientos de la zona han sufrido 

desde el inicio abandono por parte del gobierno su principal promotor y de las 

empresas constructoras que solo se han aprovechado de la necesidad de las 
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personas, la conformación de dicha zona ha sido una historia de corrupción, 

especulación, exclusión, segregación, desprotección de los sectores populares, la 

combinación de todas esas variables dio como resultado los altos índices de 

violencia que viven diariamente los vecinos del sector.   

 

Actualmente es uno de los focos rojos de la ciudad se estima que el 40 por ciento de 

los homicidios dolosos se comenten ahí, se ejercen distintos tipos de violencia 

(asalto con violencia, robos a casa-habitación con violencia, violaciones, secuestros, 

asesinatos, violencia de género, entre otros) es uno de los nichos de grupos 

delictivos, la venta, el consumo y la disputa por las drogas es otro problema que 

genera más violencia, es también uno de los sectores de donde se desaparecen 

más niñas y mujeres jóvenes. A pesar de ser una zona tan densamente poblada 

tiene múltiples carencias, hay déficit de servicios básicos educativos y de salud 

principalmente, riesgos sociales y ambientales. 

 

De acuerdo a lo que hemos revisado en esta tesis podemos concluir que el 

desarrollo producto del proceso de industrialización tardía trajo la instalación de la 

Industria Maquiladora de Exportación y ha estado acompañado de una serie de 

riesgos o peligros (sociales, económicos, urbanos, ambientales, etc.) inherentes al 

propio desarrollo económico y a la producción de bienes y servicios, en este sentido 

podemos pensar el desarrollo como violencia.  

 

Entonces la paulatina implantación de la globalización económica en Ciudad Juárez 

a través de las empresas transnacionales ha provocado una debilidad del Estado y 

por tanto su poder disminuye, prevalecen las necesidades y requerimientos de las 

empresas por encima de las necesidades y requerimientos de la sociedad juarense.  

 

Lo anterior es una consecuencia de no tener actividades económicas propias como 

ciudad, como estado y como país, la dependencia nos hace vulnerables y 

susceptibles de manera permanente. Por otro lado, los vacíos de poder que el 

Estado ha dejado aunado a la porosidad de la frontera han sido ocupados, 

aprovechados por los cárteles de la droga y por otros grupos delictivos. 

La modernización de la pobreza es una consecuencia que ha generado la industria 

maquiladora, ha creado miles de puestos pero ha dejado miles de pobres, genera 

riqueza global y pobreza local (Beck, 1998), la mano de obra barata aunada a la 
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explotación laboral es lo que les permite tener amplios márgenes de ganancia 

económica, esta pobreza traducida en precariedad laboral no resulta en lo absoluto 

atractiva para la juventud, para los jóvenes pobres emplearse en esta actividad 

productiva significa vivir anclados a la miseria en un trabajo agotador y extenuante, 

esta situación los convierte en blanco perfecto para los grupos delictivos 

especialmente la delincuencia organizada.    

 

Para entender el narcotráfico en México fue necesario nuevamente recurrir a los 

hechos ocurridos en el pasado, de esta manera encontramos que desde finales del 

siglo XIX llegó la droga a través de inmigrantes chinos que se establecieron en los 

estados del norte del país, a partir de ahí se inició con el cultivo de la amapola, 

primero como algo ornamental,  luego con finalidades recreativas y posteriormente a 

gran escala para su comercialización y consumo. Estados Unidos a través de la 

presión ejercida hacia México ha jugado un papel importante en la producción y 

consumo de drogas, ya que ellos las requerían para sus soldados en la Segunda 

Guerra Mundial, de esta manera no sólo alentaron a las ciudades fronterizas para 

ser sus proveedores sino que además les pusieron todas las facilidades para 

trasladar la droga.  

 

Una vez finalizada la guerra Estados Unidos ya no requería más droga, sin embargo 

la sociedad norteamericana ya tenía una gran cantidad de adictos a los cuales no se 

les dio atención ni seguimiento, el gobierno norteamericano por su parte implementó 

desde entonces una serie de operativos antidrogas (años 60 y 70) y presionó a 

México para que participara en el mismo sentido pero para entonces ya era tarde, 

había cárteles de la droga bien organizados en México, y se habían dado cuenta que 

era un negocio muy lucrativo con muy baja inversión, además se encontraban en 

una posición geográfica estratégica. 

 

La ventaja para los narcotraficantes es estar en la frontera, en donde se combinan 

actividades lícitas e ilícitas en un marco de instituciones débiles y corrupción 

institucionalizada (Bello, 2013) de ambos lados de la frontera, la permeabilidad 

fronteriza les permite llevar a cabo actividades ilegales muchas veces sin 

consecuencias, en completa impunidad esto es una consecuencia de la ausencia de 

una adecuada coordinación entre Estados Unidos y México, hasta ahora todos los 

operativos implementados han sido ineficaces, con estrategias erróneas, 
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completamente fallidos ya que no han logrado disminuir la capacidad de los cárteles 

de la droga, al contrario se han fortalecido y con ello la violencia,  ha faltado visión y 

voluntad para atacar este problema desde sus causas estructurales. 

 

La implementación de operativos antidrogas confirma nuevamente la sumisión que 

hemos tenido como país, la falta de independencia para desarrollar y ejecutar 

acciones o programas propios para solucionar nuestros problemas, o por lo menos 

ser partícipes en la construcción de las estrategias y no sólo seguir instrucciones, ya 

que esto nos ha llevado a la crisis de violencia que tenemos desde hace ya más de 

una década, inicialmente se concentraba en las ciudades fronterizas sus ambientes 

“naturales” pero a través de los años y debido a las malas tácticas se ha expandido 

hacia todo el país, con el llamado efecto cucaracha, con esto ha habido una 

recomposición del crimen en México.  

 

Los altos índices de corrupción que imperan en todos los niveles de las instituciones 

en México, la pobreza, los vacíos legales y la debilidad del Estado permiten no solo 

que exista el problema del narcotráfico, sino muchos otros delitos que son cometidos 

por parte de narcotraficantes o por otros delincuentes, como el tráfico de armas de 

Estados Unidos hacia México, el traslado de dinero que llega a esta frontera para ser 

blanqueado, la trata de blancas, el contrabando de productos, tráfico de órganos, 

tráfico de personas (coyotaje), así los peligros traspasan la frontera perdiendo su 

delimitación espacio temporal para convertirse en globales y permanentes (Beck, 

1998).  

 

El tráfico de armas es uno de los problemas que Estados Unidos no ha querido 

controlar, por los puentes internacionales cruzan todas las armas con las que se 

asesina de este lado de la frontera, aproximadamente el 90 por ciento de las armas 

que hay en México son compradas en el país vecino, pese a que es ilegal cruzarlas, 

para los norteamericanos es un negocio y de esta manera ellos contribuyen a la 

violencia que se genera no sólo en las ciudades fronterizas sino en todo el territorio 

nacional.  

 

Los niños y los jóvenes han sido y son las principales víctimas de la violencia y del 

narcotráfico en Ciudad Juárez, son el sector de la población que más se asesina, los 

más afectados, vulnerables y los que más se involucran en las actividades del 
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narcotráfico como sicarios, halcones, en extorsiones, secuestros o como 

narcomenudistas (puchadores) encargados de vender droga en las colonias, 

representan el último eslabón de la estructura del narcotráfico y por tanto son los 

más expuestos, son remplazables fácilmente. Muchos de los menores se unen a las 

filas del narcotráfico como una estrategia para escapar de la pobreza y la falta de 

oportunidades. 

 

En 2012 Chihuahua era la entidad en donde más se invitaba a los niños                      

(10-15 años)  a trabajar en el crimen organizado, los más vulnerables a caer son los 

que no están escolarizados, las niñas no están exentas ya que también se ven 

involucradas, cada vez es más común ver a adolescentes mujeres jóvenes que 

participan en diversas actividades delictivas. La falta de oportunidades escolares, 

laborales, la deficiente infraestructura, la falta de espacios públicos adecuados, la 

desestructuración familiar producto de la actividad industrial, la exclusión urbana, la 

pobreza y el abandono del Estado, provoca que la juventud se una a los grupos 

delincuenciales y que hagan uso de la violencia como una respuesta a la negativa 

social y económica. 

 

Los jóvenes deben de ser escuchados, tomados en cuenta, se les debe vincular con 

la sociedad a través de programas sociales, se les debe hacer partícipes en los 

temas de la ciudad, se debe de invertir en ellos proporcionándoles herramientas, 

habilidades, dándoles más y mejor educación, a los jóvenes se les deben de ofrecer 

actividades que les ayuden a superar la pobreza y que los alejen de los vicios y de 

caer en la tentación de los grupos delictivos, pero también se les deben de dar 

espacios públicos de calidad, con los que ellos se identifiquen y que tengan sentido 

de pertenencia.   

 

Muchos de los infantes que habitan en las zonas periféricas, sur oriente, sur 

poniente y norponiente crecen solos debido a que su padres tienen que salir a 

trabajar y el Estado no ha cumplido con la deuda histórica desde que implementó la 

maquiladora de poner centros de cuidado para estos menores, en donde se les 

cuide, se les proteja, así quedan mayormente expuestos no sólo a las garras del 

narco sino también de la criminalidad común que impera en sus contextos sociales,  

ante esto el Estado es un generador de violencia. 
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El incremento en la violencia que se vio reflejado desde 2008 lo debemos de 

entender como una consecuencia de la falta de independencia y la sumisión que 

hasta el momento sigue teniendo México respecto a los Estados Unidos, para el 

gobierno norteamericano el narcotráfico representa un tema de seguridad nacional, 

para tal motivo se creó el denominado Plan Mérida en colaboración con México, de 

este plan se derivó la implementación del Operativo Conjunto Chihuahua, cuyo 

objetivo fue declararle la “guerra” a los cárteles de la droga a través de la 

militarización de Ciudad Juárez con el beneplácito de los Estados Unidos. 

 

A partir de la llegada de miles de soldados y policías de los tres niveles de gobierno 

a Ciudad Juárez para hacer frente al narcotráfico, la violencia se incrementó como 

nunca antes. La tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes pasó de 15 

homicidios en 2007 a 120 en 2008 y a partir de ahí hasta el año 2011 continuo 

aumentando, su pico más alto fue en 2010 con una tasa de 283 homicidios, estas 

cifras nos muestra la dimensión del problema, no por nada fue catalogada la ciudad 

más violenta del mundo de 2009 a 2011. La violencia dio origen a otros delitos 

colaterales que no existían y que llegaron a partir de la militarización como el 

secuestro, housejacking, carjacking, extorsión, cobro de piso por organizaciones 

criminales, masacres, violación a los derechos humanos, quema de negocios, entre 

otros. 

 

Desde el año 2008 se empezaron a presenciar en la ciudad masacres, grupos de 

personas acribilladas en diversos lugares, la primera fue en contra de usuarios de 

drogas en un Centro de Rehabilitación, aunque provocó asombro y temor entre la 

población no tuvo mayor eco debido a la estigmatización hacia estas personas, en 

2010 un grupo de jóvenes estudiantes de bachillerato del fraccionamiento Villas de 

Salvárcar ubicado en el sur oriente de la ciudad fue asesinado debido a una 

confusión por parte de uno de los grupos criminales, este hecho cimbró a la 

sociedad juarense por las características de las víctimas (estudiantes, deportistas), 

fue gracias a la movilización de sus padres y de algunos de los sectores sociales 

que se hizo visible el caso y no pasó desapercibido como los otros, hubo un reclamo 

fuerte hacia el presidente del país, se pidió esclarecimiento del caso y atención para 

la situación de emergencia que vivía la ciudad. 
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Fue a partir de entonces que el gobierno federal puso atención a la situación de 

Ciudad Juárez, se creó el programa “Todos Somos Juárez, reconstruyamos la 

ciudad” con la cooperación de los tres niveles de gobierno y la sociedad civil, 

contemplaba la puesta en marcha de 160 acciones encaminadas a combatir la 

violencia y a mejorar la calidad de vida de los fronterizos, esta estrategia se 

implementó en 2010 cuando la mirada del mundo estaba puesta en la ciudad debido 

a la masacre de los estudiantes y a las cifras record de homicidios, esto ejerció 

mayor presión para el gobierno federal. 

 

Se realizó una inversión millonaria poco transparente, fueron cuatro áreas en las que 

se concentraron las políticas públicas principalmente; 1) seguridad, 2) educación, 3) 

cultura y deporte y 4) salud, el programa en sí estaba pensado en atender a la 

población joven vulnerable y para intervenir en las áreas urbanas críticas, se invirtió 

en la infraestructura de algunos espacios públicos, pero las intervenciones no fueron 

diseñas en conjunto con la población, no se les tomó en cuenta, finalmente fueron 

espacios excluyente, segregadores e inseguros. 

 

Los resultados fueron muy pobres, podemos decir que fue un fracaso, se tuvieron 

muchas fallas desde su concepción hasta su aplicación, se pensó en la forma, no en 

el fondo, por lo tanto no se trabajó en las causas sino en las consecuencias de la 

violencia, había hospitales pero los médicos había huido, había parques pero no un 

ambiente seguro para usarlos, había presencia policiaca en las calles pero 

provocaban miedo, se les consideraba delincuentes por lo tanto esto ocasionaba 

que las personas no quisieran estar en la calle, lo que hacía más inseguro el espacio 

público, nunca se trabajó con las personas de los barrios que se intervinieron, no se 

capitalizaron las propuestas ni las ideas de la comunidad, en términos generales se 

criticó la falta de contenido social. 

 

Uno de los temas estructurales que no se atendió fue el de la corrupción entre los 

mandos policiacos y las dependencias gubernamentales esta fue una de las causas 

del fracaso del programa, es secreto a voces que los elementos de las fuerzas 

policiacas están coludidos con los narcotraficantes incluso que reciben un sueldo por 

tenerlos al tanto de los operativos, por defenderlos, por tal motivo nunca se 

disminuyó la capacidad de la organizaciones criminales continuaron sin problema 

con sus actividades, la violación a los derechos humanos fue una constante mientras 
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estuvieron los soldados y policías en la ciudad, los jóvenes pobres fueron los más 

afectados, eran detenidos, golpeados, asaltados, secuestrados tan solo por 

permanecer en la calle, por ejercer su derecho a la ciudad, por ser pobres, en 

definitiva militarizar la ciudad para disminuir la violencia fue una estrategia fallida, 

que funcionó a la inversa generando mayor violencia. 

 

El miedo que la población sentía en esos momentos se alimentó de la exhibición de 

la violencia que desde hace tiempo han hechos los cárteles de narcotraficantes, 

estos grupos ha utilizado el espacio público para amedrentar, amenazar e infundir 

miedo, las calles, terrenos baldíos, puentes vehiculares son sus espacios para dejar 

cadáveres, cometer asesinatos, dejar personas colgadas, crucificadas, dejar 

mensajes en contra de grupos contrarios, en contra de funcionarios del gobierno o 

amenazar a la población, ante este panorama aparece la agorafobia a la que se 

refiere Borja (1998), el miedo al espacio público, y de ahí viene su abandono y su 

consecuente deterioro.  

 

Los relatos obtenidos del trabajo de campo dejan claro que existe un temor al 

espacio público, a los espacios vacíos, expuestos, de esta manera se les trata de 

evitar, se interfiere en la construcción de la ciudadanía, el comportamiento de las 

personas está condicionado por el miedo y la desconfianza permanente, esto 

interfiere en la socialización, la convivencia se trunca, no hay sentido de pertenencia 

ni de apropiación de lo público (Segovia y Oviedo, 2000), aunque ha funcionado en 

los espacios que han sido privatizados por los vecinos ahí si podemos hablar de un 

sentido de pertenencia, al estar encerrados lo consideran como algo privado, propio. 

 

Debido a la violencia, la economía de la ciudad se vino abajo, se cerraron muchos 

negocios a causa de la extorsión y el cobro de piso, los que pudieron trasladaron sus 

negocios hacia la ciudad de El Paso, Tx,  por tanto se perdieron fuentes de trabajo, 

se fueron maquiladoras de la ciudad, y como consecuencia familias migrantes se 

regresaron a sus lugares de origen, la vida pública se acabó, en las tardes y noches 

la ciudad se vaciaba dejando en total libertad a los delincuentes, el miedo al 

secuestro, al robo con violencia, o simplemente el temor a ser blanco de algún delito 

provocó emigración por  un lado y por otro que las personas quisieran vivir en el 

encierro como una estrategia para protegerse, ante el nivel de tolerancia e 

impunidad de las autoridades para controlar a los delincuentes y para proporcionar 
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seguridad a los fronterizos, de esta manera la población ha estado a merced de la 

delincuencia, doblemente desprotegida tanto por los delincuentes como por los 

policías y funcionarios corruptos. 

 

Ante esa realidad la población ha tenido que organizarse para protegerse auto-

segregándose, una de las principales acciones que la ciudanía llevó a cabo fue 

encerrarse no sólo a través de dispositivos de seguridad, más rejas, candados, 

cercas más altas, alarmas, etc. sino que la calle era considerada como un riesgo, un 

peligro latente, a partir de esto  surge un movimiento vecinal por sectores sociales, la 

estrategia fue cerrar calles o fraccionamientos con piedras, bloques de cemento, 

neumáticos, rejas, lo que tuvieran en sus posibilidades, cerrando así el acceso para 

la población, para el uso público.  

 

Estas acciones fueron una de las más visibles en la ciudad, la privatización del 

espacio público como una respuesta ante la incapacidad del Estado para dar 

respuesta a los problemas sociales así los individuos se centraron en resolver sus 

problemas o necesidades individuales y no como sociedad, esto representa uno de 

los principales rasgos de la sociedad del riesgo, en este sentido contradice la 

solidaridad, la cohesión y la cooperación que en algún momento se tuvo. Dichas 

acciones se implementaron para sentirse que estaban a salvo de lo que ocurría 

afuera, para distanciarse del caos de la violencia, para sentirse protegidos, se llevó a 

cabo principalmente en la zona oriente  de clases medias y en al sur en donde en su 

mayoría se encuentra familias de bajos ingresos. 

 

El cierre de calles o fraccionamientos fue inconstitucional (pero avalada por el 

gobierno municipal) y dejó múltiples consecuencias una de las principales fue la 

privatización de espacio público, no sólo de calles sino también de parques, áreas 

recreativas que pertenecen a la ciudadanía, incluso escuelas, iglesias y aún hoy en 

día el acceso es restringido, surgieron problemas también entre los mismos vecinos 

los que se encontraban a favor y los que se oponían al cierre, otro de los problemas 

importantes fue que se interrumpió la conectividad de la ciudad y los servicios 

públicos, el mantenimiento de las áreas verdes quedó en manos de los comités 

vecinales, de esta manera el gobierno se desentendió de algunas de sus 

obligaciones. 
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Con el recrudecimiento de la violencia creció el urbanismo defensivo (Méndez, 

Rodríguez y López, 2005), el urbanismo globalizado, las viviendas en entornos 

amurallados, guetizados se popularizaron sobre todo para las clases medias y altas 

para quienes pueden pagar ambientes idealizados con buena infraestructura, 

vegetación, privacidad, exclusividad y sobre todo mucha vigilancia y un entorno de 

aparente seguridad ya que para los delincuentes no hay barrera que valga, ni 

entornos impenetrables, la violencia traspasa cualquier entorno por muy vigilado y 

seguro que parezca.  

 

A partir del uso de este tipo de arquitectura que antepone muros, la desigualdad y la 

polarización social se hicieron mucho más explícitas, es una negación de la ciudad, 

debido a su aislamiento y la exclusión de la vida en comunidad, así la ciudad pierda 

su capacidad integradora (Borja, 2000), las personas que viven en este tipo de 

urbanizaciones no requieren hacer uso del espacio público para socializar, lo hacen 

entre sus semejantes, sus iguales lo que genera mayor distanciamiento social y 

menos integración, la solidaridad se debilita y el individualismo se fortalece. 

 

La violencia ha cobrado muchas vidas, los hombres jóvenes son cuantitativamente a 

quienes más se ha asesinado, los que más se involucran en actividades delictivas, 

pero también el homicidio en contra de mujeres se incrementó en el periodo (2007-

2016) el estado de Chihuahua ocupó el segundo lugar en feminicidios, esto tiene 

una relación directa con el crimen organizado, centros de consumo y venta de 

drogas, ante esto la autoridad ha permanecido indiferente, hasta el momento no se 

han tomado medidas que ayuden a prevenir el delito, no hay estrategias ni acciones 

que garanticen la seguridad de las mujeres ni mucho menos en lo que se refiere a la 

aplicación de justicia. 

 

La actitud de indiferencia del gobierno es parte fundamental del problema, existen 

múltiples trabajos académicos serios, bien documentados en los que se muestra 

información concreta sobre ubicación de los delitos, zonas de riesgo que podrían 

utilizarse para mejorar la seguridad en los espacios críticos para las mujeres, sin 

embargo estas contribuciones son ignoradas, dejadas de lado cuando podrían 

utilizarse para prevenir homicidios, alertar a la ciudadanía o poner vigilancia.  
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Para tener espacios seguros para las mujeres, los gobiernos deben contemplar en 

los procesos de producción y gestión del territorio la perspectiva de género, ya que 

de otra manera las necesidades y riesgos que corren las mujeres se vuelven 

invisibles. Los feminicidios son una consecuencia de las conductas machistas, de las 

enormes desigualdades y riesgos que trajo consigo de manera implícita la industria 

maquiladora y por tanto de la globalización, de la falta de aplicación de castigos 

ejemplares, de la porosidad de la frontera, de la falta de valores cívicos y éticos de 

respeto a la vida de las mujeres, de la violencia estructural y en general de las 

condiciones de frontera de Ciudad Juárez de dependencia con el país vecino. 

 

Es necesario que las mujeres sean tomadas en cuenta, que se escuchen sus 

necesidades, sus miedos, propuestas e inquietudes, en este trabajo damos cuenta 

de algunos hallazgos derivados de las percepciones que tienen las mujeres (niñas, 

jóvenes y adultas) en torno a la violencia, caminar en la calle, cruzar por un parque, 

usar el transporte público, ir a la tienda de barrio, los espacios baldíos, los entornos 

con casa deshabitadas representan los principales miedos y riesgos que tienen las 

mujeres pobres que viven en las periferias, que no tienen auto, para las que tienen 

más recursos económicos sus miedos y riesgos son otros, el secuestro, asalto, las 

balaceras, las colonias periféricas ya que las asocian con la pobreza, el crimen y el 

abandono urbano y social, la zona centro fue identificada por todas las mujeres 

como un lugar inseguro. 

 

Las viviendas vacías o abandonadas representan uno de los principales problemas y 

amenazas, sobre todo en el sur de la ciudad. Se calcula que para 2011 era 

aproximadamente 116.000, se generó como otra de las consecuencias de la 

violencia, cuando miles de personas se fueron huyendo de la ciudad, desde 

entonces quedaron abandonadas sin que el gobierno haya hecho algo, esto se ha 

convertido en picadores (lugares para el consumo de drogas), en basureros, en 

viviendas para actividades ilícitas, en espacios para cometer violaciones, asaltos, 

son un peligro latente y por tanto un riesgo para la población. 

 

La socialización fue otro aspecto que se transformó a partir de la violencia, la 

población se hizo mucho más desconfiada con las personas extrañas, más 

indiferente a los problemas sociales, más individualista; el encierro y la apatía fueron 

actitudes que asumieron muchas familias, la criminalización de los pobres y de los 
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sectores marginados se agudizó y por tanto la polarización social, los espacios 

públicos perdieron su capacidad para propiciar la socialización se convirtieron en no-

lugares, en espacios para el delito, o guetos clasistas, zonas marcadas por el miedo 

(Borja, 2011) y, por lo tanto, tienden a ser abandonados lo que los hace aún más 

inseguros. 

 

Las fiestas y reuniones familiares se hacían principalmente en las casas particulares, 

en los lugares cerrados y con vigilancia, los centros comerciales tipo mall se hicieron 

los espacios favoritos para los jóvenes de clase media y alta, pero no había lugar 

seguro, ni dispositivos que la contuvieran, otro rasgo del urbanismo globalizado que 

representa los riesgos de la sociedad global.  

 

El sentido de comunidad quedó aún más deteriorado, si tradicionalmente la 

población no ha exigido rendición de cuentas, no ha reclamado sus derechos, no ha 

pedido soluciones a los problemas sociales que afectan a todos pese a todas las 

atrocidades que se han cometido en esta frontera, con el incremento de la violencia 

menos aún, el miedo paraliza, al contrario se ha optado por guardar silencio, por 

mirar para otro lado, por consumir y por buscar sólo el beneficio individual sin 

importar lo que le pase al vecino, como sociedad no hemos sido capaces de crear 

lazos sociales basados en la solidaridad. 

 

La violencia ha dejado múltiples consecuencias en diversos sentidos a corto pero 

sobre todo a largo plazo, actualmente seguimos viviendo las secuelas de ese 

periodo. Miles de niños quedaron en la orfandad y no se les dio la atención 

psicológica que requerían ni el acompañamiento y seguimiento necesario, los 

problemas de salud mental predicen la violencia y eso es lo que estamos viviendo 

actualmente, el revote de la violencia algunos de esos niños que ahora son jóvenes 

están involucrados en actividades delictivas, fue su respuesta ante la indiferencia y 

abandono del Estado y de la sociedad, muchas mujeres quedaron viudas, les 

mataron a sus hijos, otras personas perdieron familiares o amigos cercanos, los 

secuestraron y no supieron más de ellos.  

 

Los testimonios narrados a través de las historias de vida ejemplifican de diversas 

maneras la problemática de la inseguridad y la violencia en Ciudad Juárez, muestran 

la realidad urbana, social y económica de determinados entornos, además nos 
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permite dejar constancia de lo que ocurrió en ese periodo determinado, mostrar la 

versión de quienes lo vivieron y no sólo de las versiones oficiales, son historias de 

recuerdos dolorosos, de heridas que han quedado abiertas, de sensación de 

injusticia. 

 

Haber realizado las entrevistas fue muy enriquecedor para esta tesis ya que tuve 

acceso a información personal de primera mano, las personas me permitieron 

conocer sus historias, algunas desgarradoras, de terror, que exhiben las 

consecuencias no sólo de la violencia, sino de las otras variables que hemos 

mencionado a lo largo de la tesis, del modelo económico, de la corrupción, de la falta 

de políticas sociales, del abandono del Estado con los más vulnerables. El espacio 

público es la constante en las narraciones aparece como un factor de riesgo, como 

un espacio inseguro que vuelve vulnerables a las personas para que sean objeto de 

algún delito. 

 

Conocer las percepciones, experiencias y conocimientos acerca de la violencia de la 

ciudad que vivieron en ese momento los niños, jóvenes y adultos representa uno de 

los principales aportes de esta investigación, escuchar a los niños, mujeres, jóvenes 

y adultos fue un ejercicio muy enriquecedor para identificar problemáticas urbanas y 

sociales, para identificar perspectivas, ideas, puntos de vista, relaciones sociales, 

valoraciones de la ciudad, además que fue un ejercicio de catarsis de deshago para 

los informantes. 

 

La experiencia de trabajo con los niños fue un ejercicio que decidí hacer como una 

manera de darles voz a quienes han sido sistemáticamente excluidos, ignorados, 

invisibilizados de las agendas gubernamentales, también han sido los más afectados 

directa e indirectamente en lo que se refiere al tema de la violencia, el Estado ha 

fallado al no proporcionarles las condiciones para vivir en ambientes seguros, sus 

derechos son vulnerados de manera reiterada, se les ha quitado el derecho a una 

vida libre de violencia, el derecho a la ciudad. 

 

Los niños son los mejores informantes, ellos conocen el tema del narcotráfico y la 

violencia perfectamente porque lo viven diariamente desde sus distintos contextos 

sociales, y dependiendo del nivel socioeconómico al que pertenecen están en mayor 

o menor vulnerabilidad. Los niños de las periferias corren mayores riesgos de ser 
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violentados o perder la vida que el resto, la mayoría tiene una historia relacionada 

con la violencia que contar, han perdido hermanos, han quedado en la orfandad, 

tienen diversos miedos, a cruzar un parque, a ir a la tienda, a las viviendas vacías, a 

que los rapten, a los delincuentes. Para ellos la violencia está asociada con 

balaceras, secuestros, robos, asesinatos, y a partir de este conocimiento de sus 

entornos próximos construyeron determinadas representaciones que plasmaron en 

dibujos. 

 

A través de los dibujos se obtuvo información que no se expresó de manera verbal 

en los grupos focales, son mecanismo de comunicación capaces de expresar mayor 

información y detalles que mediante el uso de palabras, son construcciones 

simbólicas, maneras de explicar y entender la realidad, que deben considerarse 

como conocimiento (Moscovici, 1979). Se deben entender como representaciones 

de la realidad, pero que para elaborarlas tuvieron que pasar por un proceso 

individual y social (Delval, 1989). El aspecto social está influenciado por el contexto, 

por las experiencias de vida y por la posición que se ocupa en la sociedad, de esta 

manera en las representaciones sociales se dibuja no sólo la violencia en sí, sino 

también lo que saben o han vivido. 

 

En todas las representaciones que mostramos en esta tesis se establece una 

relación directa entre delito y espacio público, la calle, el parque, las canchas 

deportivas públicas son los escenarios en los cuales se lleva a cabo el robo, el 

asesinato, la violación, los delitos que se cometen en la ciudad, la mayoría retrataron 

los entornos que ellos conocen, así muestran sus barrios escenarios áridos, 

precarios, llenos de violencia y con un espacio público degradado e inseguro. 

 

Uno de los aspectos que más llama la atención es el nivel de violencia que muestran 

los dibujos, algunos son tan explícitos como las decapitaciones, o el asesinato a 

sangre fría que parecen escenas de un contexto de guerra, sin embargo eso es lo 

que les ha tocado ver y vivir a la niñez juarense, el nivel de impunidad es otro 

elemento que ha quedado registrado en los dibujos, ya que se hace evidente que los 

delincuentes cometen los delitos con toda tranquilidad sin que nada ni nadie los 

perturbe, también tienen bien identificados a los actores de las escenas de violencia 

ellos saben quiénes son los vendedores de droga, el papel que juega la policía, 
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quienes son las víctimas y tienen también una manera para identificar y representar 

a los victimarios. 

   

Finalmente creo que las representaciones sociales cargadas de distintos tipos de 

violencias son un reflejo de los problemas estructurales, de los riesgos sociales que 

enfrenta la frontera (precariedad laboral, exclusión, marginación y polarización 

social), de lo que somos como sociedad, de la falta de políticas sociales por parte 

del gobierno que afectan de manera trascendental a la niñez juarense. 

 

El trabajo de campo arrojó información importante acerca de la violencia, de la 

ciudad, del espacio público y de la socialización de las personas, son percepciones y 

conocimiento de la población que debería de ser considerado, tomado en cuenta por 

parte del gobierno para analizar las distintas variables que forman parte de un 

problema tan complejo como lo es la violencia, pero sobre todo la información podría 

ser utilizada para hacer políticas públicas que impacten en mejorar la calidad de vida 

de las personas. 

 

El tema y el contenido de esta tesis sigue siendo muy vigente, las condiciones de la 

ciudad no han cambiado demasiado en 2019 respecto al panorama que he narrado 

a lo largo de la tesis. Las cifras de homicidios hoy en día son muy similares a las del 

año 2009, los asesinatos en la vía pública y a cualquier hora vuelven a hacerse 

presentes, la población como antes sigue estando desprotegida y a merced de la 

delincuencia y padeciendo violencia estructural, vuelven a aparecer los miedos o 

quizás nunca se fueron, las diferencias con aquellos años, es que ahora los medios 

de comunicación no están informando todo lo que ocurre, ni con el detalle que se 

hacía anteriormente. Otras de las diferencias es que ahora la mayoría de los delitos 

están concentrándose en la zona sur oriente de la ciudad, ya antes estaban 

catalogados como áreas críticas pero ahora se han agudizado aún más. Se ha 

experimentado un desplazamiento de la violencia, con esto no quiero decir que en el 

resto de la ciudad quede libre de la violencia. Sin embargo, su intensidad es 

notablemente inferior que en las mencionadas colonias. 

 

Recientemente han seguido ocurriendo delitos que vuelven a cimbrar a la sociedad 

fronteriza, uno de los casos de feminicidio cometido en el mes de abril (2019) en 

contra de una joven estudiante universitaria que murió degollada a manos de su 
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exnovio en un parque público que se ubica en una zona de ambiente universitario, 

bien consolidada, con buena infraestructura, cultural, educativa, de salud, otro de los 

acontecimientos se refiere a una violación tumultuaria perpetrada en el mes de mayo 

(2019) presuntamente por cuatro docentes universitarios en contra de una maestra.  

 

Estos hechos muestran los signos de la descomposición social en la que nos 

encontramos, sobre todo evidencian la violencia machista que ha traspasado los 

círculos o los espacios que hasta ahora se consideraban a salvo de la violencia, esto 

evidencia el riesgo constante en el que nos encontramos las mujeres, y por lo tanto 

no hay espacios que se puedan considerar a salvo. Existen algunas organizaciones 

no gubernamentales que son quienes ejercen mayor presión contra el gobierno, 

estos grupos apoyan a las víctimas o a sus familias, son quienes alzan la voz para 

exigir justicia.  

 

El recrudecimiento de la violencia demuestra y comprueba el fracaso de los 

programas y operativos que se han implementado para cambiar esa realidad, las 

experiencias del pasado, los errores cometidos, las estrategias mal orientadas nos 

deberían de servir para abordar el presente, sin embargo la realidad no demuestra 

que como sociedad no aprendimos nada de los horrores vividos en el pasado.   
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