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“Aqui las palabras me faltan, se rezagan del sentimiento, que es ignoto, extrafo,
incomunicable... ;Como se logra? Como todas las situaciones perfectas en este mundo
imperfecto, alcanzando el punto algido en que ser y no ser se tocan, en que las cosas
se vuelven su contrario...Ese descubrimiento ha sido el mayor logro de mi vida,
incomparablemente mas preciado que todas las obras salidas de mis manos.

Pero ese estado de Animo queda en mi y morira conmigo, por eso deseo dejarlo
anunciado...

Quiera Dios que algunos lo vayan descifrando, y lo cultiven como yo en su cuerpo,
su sensibilidad, en su alma vegetativa, animal y angélica, armonizando las tres,

porque ése sera el hombre (y la mujer*) nuevo(s*)...”

Leonardo Da Vinci (1452-1519)

(*) aportacion de Elena Pérez-Moreiras

“Descubrimos que toda la Psicologia se iluminaria si pudieran tomarse g como
la cantidad de energia mental general

y las s como la eficiencia de motores mentales especificos”

Spearman (1927: 137)

“...1a mayoria de los fisicos asignaria el enigma cuantico a la Psicologia.

Asi, su resolucion retrataria nuestra incomodidad con la realidad fisica creada

por su observacion como un mero bloqueo psicoldgico. Esta seria la interpretacion
psicolégica de la mecanica cuantica. Si nos la tomamos en serio, quizas sea un asunto

que deberia ser abordado por los psicélogos™.

Rosemblum y Kuttern (2010: 236)
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Muchas son las personas y organizaciones a las que quiero agradecer que hoy esté
escribiendo estas palabras. Hace mas de cinco afios y medio (Enero de 2015) decidi que
queria hacer esta tesis doctoral. Largo ha sido el camino, pero sin duda ha merecido la
pena.

Hay elecciones en la vida que tomamos de forma rapida, instantanea, casi sin
pensar. Llevar a cabo esta tesis fue asi. Determinadas circunstancias acaecidas entre
Junio y Diciembre de 2014, me empujaron a tener claro, desde el primer instante en que
la idea vino a mi cabeza, que parte de mi Proposito de Vida tenia que ver con formular
una nueva inteligencia, la Inteligencia Energética.

Desde muy nifia he sentido una atraccion especial hacia la dimension energética
del ser humano y de todo lo existente. Nacer en una familia que tenia el privilegio de vivir
en el campo, rodeada de plantas, pajaros, gatos y perros, con la posibilidad de ver el
atardecer y el amanecer desde la ventana de mi cuarto o subida a uno de los multiples
arboles que me servian de guarida para contemplar, anonadada, la belleza de la naturaleza
y el milagro de la vida, provocaron en mi una sensibilidad que me hacia percibir muy
claramente mensajes, matices, lenguajes provenientes de mi entorno, que quizas otros
niflos y nifias por vivir en ciudades o en lugares mas pequeios o cerrados, no podian
percibir tan facilmente. Mi hermano mayor, hace unos cuantos afios ya, me regald un
libro que ¢l mismo escribid, con esta dedicatoria: “A mi hermana pequefia, la que habla
con las plantas, con todo mi carifio. Arturo.”

La verdad es que si, hablo con las plantas, con los pajaros, con la brisa, con la
lluvia, la tormenta, el trueno, el relampago y con el mar. Las conversaciones son largas,
tranquilas, sosegadas...llenas de carifio y comprension. No necesitamos palabras,
conectamos y ya estd. Es facil y magico. También me ocurre eso con las hormigas, las
arafias, otros animales y muchas, muchas personas. Algunas estan aqui en cuerpo todavia,
en esta dimension de tiempo espacio que vivimos mas frecuentemente; otras, ya han
pasado al otro lado y es su espiritu el que siempre me acompafia. No necesito hacer nada
mas que desear, imaginar (que es una de las formas mas comunes de pensar), conectar,
sentir y disfrutar. Los mensajes que me mandan me llenan de alegria y confianza. Me
ayudan en los momento dificiles. Me aportan esperanza, claridad y lucidez cuando estoy

confusa. jEs una suerte tener esta capacidad! Quizas es algo hereditario; en mi familia, es
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habitual que nos pase esto. Quizas es adquirido, fruto de la educacion recibida por unos
padres que siempre nos inculcaron la apertura de mente (Apertura a la Experiencia, se
llama en Psicologia de la Personalidad), el respeto, la generosidad y la entrega a los demas
como valores irrenunciables de vida. Seguramente, seran ambas cosas.

Si algo tengo claro, es que he venido al mundo para crear espacios “Y”, espacios
donde TODO y TODOS/AS, caben. La realidad es un espacio “Y”, un espacio de infinitas
posibilidades, donde todo cabe. Lo que ocurre es que nuestra limitada mente, a menudo
llena de demasiados contenidos, palabras y ruidos, no es suficiente para almacenar y
comprender la infinitud del continente en el que vivimos, crecemos y nos desarrollamos,
y por esa razon, ordena, cataloga, organiza y agrupa lo percibido en familias de conceptos
relacionados entre si, intentando simplificar esa infinita realidad para que “nos quepa
mejor en la cabeza”.

(De verdad creemos que alguna vez seremos capaces de comprender, abarcar,
explicar la inmensidad del universo, de todo lo existente, de ese basto cosmos en el que
habitamos? ;Tendra el corazon la capacidad de explicar el cuerpo que le da vida, para el
que vive y que justifica su existencia, como parte de un todo en perfecta armonia y
equilibrio? Me cuesta cree que asi vaya a ser...y mientras que la incognita se desvela,
mientras que de una manera u otra, seguimos intentando desvelar tanto misterio, mi
agradecimiento a todos los que han hecho que pueda hoy, escribir estas lineas.

Empezaré por agradecérselo a esos padres que me dieron la vida (Pepita Lopez y
Arturo Pérez-Moreiras) y que me educaron en el respeto, la generosidad y la fe, como
brajulas para llevar el barco de mi vida a buen puerto. Su espiritu, aliento y presencia me
inspiran cada dia. Mis hermanos (Arturo, Maite, Currus, Nacho, Sisi y esa pequefia o
pequefio que venia detrds de mi y que no llegd a nacer), cuiiados, sobrinos, sobrino-
nietos...una gran familia directa y politica, que cada dia me ensefia el valor del servicio
(SER-VICIO), la entrega y la alegria. Mencién especial se merecen mi marido Jaime y
mis hijos nacidos: Jaime, Iiligo y Jorge (y aquellos dos que no llegaron a ver la luz), que
con mis nueras, mis dos queridas Saras, hacen que esta aventura de vivir siga siendo bella
y apasionante. Gracias por vuestra paciencia. Sois parte fundamental en este logro.
Vuestra flexibilidad, vuestra actitud abierta han sido el lugar perfecto para poder anidar
y dar este fruto. Gracias a mis amigos, que saben que lo son y que llenan mi vida de
momentos de compaiierismo, risas y lagrimas (los menos), complicidad y apoyo mutuo.

Especial mencion se merece mi querido Alvaro Aramburu, disefiador sin igual que ha
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sabido, desde el primer momento, captar y reflejar de forma PERFECTA la ESENCIA
MAS BELLA del Modelo de Inteligencia Energética.

Gracias a mis compaieros de Camino de Improving Network, de SUN Success
Unlimited Network (Teri-E Belf, Kathy Harman, Eva del Olmo, Virginia Gonzalez-
V¢élez, Enrique Gomez...), de Newfield Network (Julio Olalla, Rodrigo Pacheco y Aldo
Calgani) y de Lider-Haz-Go (Maria Manzano), escuelas de Coaching y Desarrollo
Profesional y Personal, sin las cuales, nunca habria podido, hace diez afios (2010)
comenzar esta nueva etapa de mi vida, totalmente centrada en materializar de forma mas
consciente, mi Propoésito de Vida.

Gracias a mis queridas amigas energéticas del colegio, del Instituto Veritas de
Madrid, lugar innovador e inigualable para crecer en los valores de respeto y entrega, que
en casa me remarcaban tanto; lugar en que, desde 1965 pude vivir en propia carne una
forma de aprender, de crecer y desarrollarme basada en mi participacion como sujeto
activo de mi propio aprendizaje. Un lugar donde aprendimos a leer, escribir y contar con
musica, tocando las letras, las unidades, las decenas y las centenas, redactando nuestros
propios libros de texto; donde el movimiento, la introspeccién, el arte y la
psicomotricidad, eran tan importantes para nuestro desarrollo como aprender los rios de
Espana, la tabla periddica o los autores del renacimiento. Gracias especialmente a nuestra
querida Charo Mengual que nos inici6 en las bonanzas de la Emision de Energia Positiva
a una edad tan temprana. Con 11-12 afios, nos introdujo en técnicas de Control Mental,
que cuarenta afios después ella misma me desveld, se llamaban Silva Method Mind
Control (E1 Método Silva) y que marcaron tanto nuestra adolescencia y nuestra vida
adulta, incrementando de forma sustancial nuestra capacidad para afrontar y superar retos
con ¢xito. Esas técnicas han sido, sin duda, la base solida de lo que ahora es mi formacion
como Psicologa de Desarrollo Humano Experta en Coaching Energético.

Gracias a mis profesores de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Complutense de Madrid, que tan sabiamente lograron que me enamorara de esta bella
ciencia entre 1979 y 1984. De Piaget, Wundt, Skinner, Freud, Bandura, Eysenck,
Virginia Satir, Flora Davis, Melanie Klein, Csikszentmihalyi, Pinillos, Yela y de tantas
mujeres y hombres apasionados por el comportamiento humano.

Gracias a mi querido Alfonso Medina, Doctor en Psicologia, mi coach “Angel de
la Guarda Lateral Derecho” que con tanta maestria me acompaii6 a descubrir y formular
mi Proposito de Vida, hace ya siete afios y medio, el 6 de Marzo de 2013, exactamente el

mismo dia y la misma hora en que 12 afios antes nacia mi ultimo hijo, Jorge. Sus silencios,
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sus miradas, su presencia, siguen conmigo cada minuto de mi evolucion; gracias por
recibir ese mes de Julio de 2014 mi foto por whatsapp con el: “jLo tengo!” en ese
maravilloso momento en que “cayd del cielo” la primera version del Modelo de
Inteligencia Energética. Gracias Alfonso también, por traer a Teri-E Belf, al Dr. John
Collings y Leatra Harper a mi vida, coaches energéticos pioneros, y por aparecer en
Mayo de 2014 en Andujar con el libro de John y Lea, “Energetic Coaching, being and
doing with Spirit” debajo del brazo, pensando yo que lo acababas de comprar en el Corte
Inglés. Gracias por guardar silencio hasta que yo, sin poder mas de la emociéon y la
curiosidad, después de un intensisimo y energético fin de semana inolvidable, remate
final de nuestro Programa Avanzado de Coaching Energético primera edicion, te dije:
“.Y ese libro qué es?”, para descubrir que (las cosas del destino...y la energia) era el libro
que tu maestro te habia regalado cinco afios antes, cosa que yo desconocia cuando te
invité en 2012 a disefiar, con nuestros colegas de Improving Network, el Programa que
tenia el mismo nombre.

Gracias Carol O’Mear, querida amiga del alma, gracias por ser la artifice de otra
increible, e inexplicable racionalmente, “coincidencia” del destino: hacer que pudiera
cumplir mi suefio de cursar parte de mi doctorado en USA, “casualmente” en el inico
lugar del mundo donde, sin yo saberlo, habia nacido el Sr. Silva, creador del método que
Charo Mengual nos ensefio cuando éramos nifias y que ha marcado mi vida y me ha
convertido en quien soy. Gracias a los profesionales de TAMIU (Texas A&M
International University) por su generosidad, sin cuyo apoyo la version ingles del IIEN-
39 no se hubiera realizado: a la Maestra Maria Eugenia Calderon-Porter (Assistant Vice
President for Global Initiatives) y a Mariana Barberena Asiain (International Relations
Director, Olffice of Global Initiatives) por su constante apoyo a esta causa, al Dr. Sergio
Garza, al Dr. Federico Schaffler, Dr. Gilberto Salinas, Dr. Manuel Broncano, Michel
Gonzalez, Dr. John Kilburn, Rosanne Palacios (Vice President for Institutional
Advancement), Dr. José Carlos Lozano, Dra. Tonya Huber, Zoila Franco-Hinojosa, y a
todas esas personas maravillosas que me acogieron en Laredo (TX, USA) haciéndome
sentir como en casa: Sylvia Bruni, Miguel Conchas (President for Laredo’s Chamber of
Commerce), Alma Acevedo, Alicia Vélez, Ninfa Cantt, Ana Cristina Martinez y tantas
personas de esa especial tierra, que ocupan un espacio importante en mi corazon.

Gracias a mis socios del Instituto RH Asesores Improving, en especial a Juan
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RESUMEN

Antecedentes:

La Energia es un elemento intrinseca y esencialmente unido a la Psicologia y no
suficientemente estudiado, ni reconocido por nuestra ciencia. Se encuentra presente en
toda su historia, en todas sus ramas, procesos y sub-disciplinas. No en vano forma parte
de su identidad: Psicologia tiene su origen en el griego cléasico, donde psyché significa
alma o espiritu. El alma es el halito o soplo de vida. Ese halito de vida es la energia que
nos da la vida. Para Aristoteles el alma es también: “entelequia primera de un cuerpo
natural organizado”. Entelequia significa “tener fin en si mismo” (del griego:
évreléyewn entelejeia, combinacién  de enteles ‘completo’, telos ‘fin’,  ‘proposito’
y echein ‘tener’). Como seres humanos, somos Energia que tiene un Propdsito de Vida.

La Inteligencia, en inglés Intelligence, se deriva de dos palabras -inter y legere- Inter
significa "entre" y Legere significa "elegir". Una persona inteligente es aquella que ha
aprendido a "Elegir entre”. La inteligencia es la capacidad para elegir correctamente.

La presente tesis consta de 3 estudios relativos a 3 constructos relacionados con el papel
de la energia en el comportamiento humano y en la capacidad de las personas para vivir
una vida con mayor sentido y bienestar: La Inteligencia Energética, el Flow y el
Flourishing.

La Inteligencia Energética es la capacidad de toda persona para identificar las energias
que habitan dentro y fuera de si misma, distinguir unas de otras y utilizar esta informacion
para la consecucion de objetivos propios y colectivos, coherentes con su Propodsito de
Vida. El Flow tiene que ver con la capacidad de las personas para vivir en estado de
fluidez. El Flourishing mide la valoracidon que hacen las personas acerca de sus relaciones
sociales, proposito y sentido de vida, auto-eficacia y auto-respeto.

En el contexto mundial de enorme reto que estd viviendo la humanidad como
consecuencia de la Covid-19 se hace especialmente importante acompaiiar a las personas
a: 1) identificar, ser mas conscientes y competentes a la hora de utilizar la energia que
habita dentro y fuera de si mismas; 2) aprender a regularla, 3) elegir para qué y donde
invertirla, 4) vivir estados de fluidez ante la adversidad e 5) identificar ese proposito de
vida que da sentido a su existencia sean cuales sean las circunstancias externas que les
haya tocado vivir. Este acompafamiento puede realizarse a través de muchas
metodologias. En la presente tesis, abordamos el coaching energético, como una de las
posibles formas de hacerlo.

Metodologia

Se ha disefiado, validado y mostrado la fiabilidad de los inventarios de 1) Inteligencia
Energética (IIEN-33) (n = 1020, 39.60% hombres y 60.40% mujeres), 2) Short
Dispositional Flow Scale (SDFS) (n =731, 42.2% hombres y 57.8% mujeres) y 3)
Psychological Well-being Scale or Flourishing Scale (F5) (n= 856, 42 % hombres y 58%
mujeres) en poblacidn trabajadora que habla espaiol.
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Conclusiones:

Ha sido validado el constructo Inteligencia Energética. Ademas, se ha demostrado que
los tres instrumentos tienen una optima bondad psicométrica, estos estan relacionados
con la medicién y el uso de la energia en el comportamiento humano, la capacidad para
fluir y vivir una vida con mayor sentido y bienestar. Se han expuesto los origenes y
fundamentos de la Psicologia Coaching asi como del Coaching Energético como posibles
metodologias para acompanar a las personas a ser mas competentes a la hora de identificar
y utilizar de forma inteligente su energia. Ademas se ha estudiado la correlacion de las
variables anteriores con la Personalidad, la Autoestima, la Autoeficacia.
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Capitulo 1. INTRODUCCION

MARCO TEORICO, OBJETIVOS Y LA PRESENTE TESIS
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1.1. LA INTELIGENCIA ENERGETICA

“Resulta, sin duda, necesario establecer en primer lugar a qué género pertenece y qué es el alma —quiero
decir, si se trata de una realidad individual, de una entidad o si, al contrario, es cualidad, cantidad o
cualquier otra de las categorias que hemos distinguido— y, en segundo lugar, si se encuentra entre los
seres en potencia 0 mas bien constituye una cierta entelequia. La diferencia no es, desde luego,
desdefiable”.

(Aristoteles, Acerca del Alma I, 1, 402a: 23-27)

“Aristoteles, sin embargo, no plantea la cuestion del alma en conexion con creencias religiosas, sino
desde una perspectiva estrictamente naturalista. La perspectiva en que se sitiia es la explicacion del
fenomeno de la vida. El razonamiento subyacente a su planteamiento es, mas o menos, el siguiente: en el
ambito de los seres naturales los hay vivientes y no-vivientes; entre aquéllos y éstos existe una diferencia
radical, una barrera ontologica infranqueable; ha de haber, por tanto, algo que constituya la raiz de
aquellas actividades y funciones que son exclusivas de los vivientes. Este algo —sea lo que sea— es
denominado por Aristoteles alma (psyché) y, cuando menos, hemos de convenir en que tal denominacion
cuadra perfectamente con la tradicion griega de la que Aristdteles se nutre. El problema estriba, pues, en
determinar la naturaleza de ese algo, del alma. Cabria decir que se trata de encontrar una referencia
adecuada al término «almay y tal bisqueda solo es posible a través de una investigacion —filosofica y
empirica— de las funciones, de las actividades vitales.”

(Tomas Calvo Martinez, prologo de Acerca del Alma I, 1, Aristoteles, 402a: 23-27)

“Si alguien, sin embargo, rechazara todavia pedantescamente la energia sobre la base de que es
hipotética, podria facilmente socorrer a su conciencia con solo decir que los fenomenos mentales se
comportan “como si” existiera esa energia.”

(Spearman, 1927:127, Las Habilidades del Hombre)

1.1.1. Definicion de Psicologia y su Relacion con la Energia, el Intelecto, el Trabajo
y la Consciencia

Sostiene Myers (2011:2) que “Ser un ser humano significa tener curiosidad acerca
de nosotros mismos y del mundo que nos rodea. Antes del afio 300 a.C., el naturalista y
filosofo griego Aristoteles elabord teorias sobre el aprendizaje y la memoria, la
motivacion, la emocion, la percepcion y la Personalidad”. En este sentido, entendemos el
comportamiento humano como la interaccion de un individuo consigo mismo y con el

medio en el que se desarrolla. La ciencia que estudia el comportamiento humano es la
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Psicologia , como indica Cabaiias (2001: 12): “El término Psicologia tiene su origen en
el griego clasico, donde psigué significaba alma o espiritu, y logos, estudio. Conforme
a esta etimologia, podriamos deducir que la Psicologia es el estudio del espiritu”.
Aristoteles (412a: 48) definid la Psyche como "forma especifica de un cuerpo
natural que en potencia tiene vida... la entidad es entelequia, luego el alma es ente-lequia
de tal cuerpo" y anade (412a: 49): “entelequia primera de un cuerpo natural organizado™.
Entelequia significa “tener fin en si mismo” (del griego: évteAéyela entelejeia,
combinacion de enteles ‘completo’, telos ‘fin’, ‘proposito’ y echein ‘tener’).
La entelecheia es un trabajo activo hacia la consecucion de un fin intrinseco a la misma
cosa. Pero es también ese fin, ese estado en que la entidad ha realizado todas sus
potencialidades y, por tanto, ha alcanzado la perfeccion. Ademas, Aristoteles entiende el
alma como "la esencia de tal tipo de cuerpo" (412a: 49). La forma o esencia es lo que
hace que un ente sea lo que es, por lo tanto la Psicologia como ciencia, deberia tender a
estudiar también la esencia de la persona, lo que hace que el ser humano sea lo que es y
aquello que le impulsa a tener un fin en si mismo, a la realizacion de todas sus

potencialidades.

“El origen de la Psicologia en su sentido etimoldgico, es decir, como estudio del
alma o del espiritu, se remonta a la Grecia de Platon, considerado como el creador de una
Psicologia racional...Platon establece una division del alma en tres partes: el alma
racional, situada en el cerebro, que se encarga de dirigir las funciones superiores del ser
humano y es inmortal; el alma irascible situada en el térax, y fuente de las pasiones nobles
y generosas que, al ser inseparable del cuerpo, muere con €l; y por ultimo, el alma
concupiscente, situada en el abdomen, sede de las pasiones y deseos innobles y como la

anterior, también mortal” (Cabanas, 2001: 18). Ademds, Benavente Barreda (1968)
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analiza esta idea de la inmortalidad del intelecto, que ya expresaba también Aristoteles
en el Protréptico: “nada divino o bienaventurado pertenece a los hombres, a excepcion de
aquella unica cosa digna de consideracion, que es cuanto hay en nosotros de inteligencia

y sabiduria. Pues, solo esto parece ser inmortal en nosotros y s6lo esto es divino”.

Segtin Benavente Barreda (1968), el noiis intelige, forma las ideas con materiales
imaginativos, de manera que la actividad intelectiva es un proceso constitutivo,
creador, que se lleva a cabo con materiales objetivos que transforma en ideas
simbolicas. En este sentido, Guthrie (1999) destaca que el intelecto es una facultad
propiamente humana que generaliza a partir de la experiencia perceptiva de particulares.
Esto supone una actividad comparativa, la cual a su vez depende de la memoria y la
imaginacion, siendo el fundamento de la razon tedrica y practica. Para Montoya (1985)
la doctrina aristotélica del noiis puede considerarse la raiz del estudio de la mente, al
tiempo que la parte mas oscura y revisada de su doctrina sobre el alma. Montoya sefiala
que el asunto central de la noética aristotélica es tratar de conciliar la nocion apridrica de
conocimiento como “energeia” pura, con la multiforme pasividad que el conocimiento
presenta. La Noosfera o nodsfera (del griego noos vooc, inteligencia y esfera coaipa) es
el conjunto de seres vivos dotados de inteligencia (Vernadski, 1997). El diccionario de la

RAE la define como «conjunto de los seres inteligentes con el medio en que viven”.

En el Japon moderno, y como consecuencia de una campafia farmacéutica
realizada en 1999, cuyo fin era introducir el primer inhibidor selectivo de la recaptacion
de la serotonina usado como antidepresivo, se acuflo un nuevo concepto, “kokoro no
kaze”, que literalmente significa “resfriado del alma” (Ihara, 2012) para denominar la

depresion leve, la experiencia de melancolia y la tristeza. “Kokoro no kaze” es algo que
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podria pasarle a cualquiera y que se puede tratar con medicamentos. Este “resfriado del
alma” aparece como una zona intermedia entre las afecciones del organismo y las de la

mente (Agiiero y Correa, 2018).

Por su parte, Benavente (1968) apunta que estas cuestiones y otras —si el intelecto
activo es parte del alma humana o si es ajeno a la misma, si es individual o comun a todos

los hombres— siguen siendo interrogantes sin respuesta definitiva.

Parece ser pues, que remontandonos a los origenes de nuestra ciencia y
abriéndonos a definiciones actuales relacionadas con el estado animico, podemos afirmar
que:

1. LaPsicologia tiene que ver con el estudio del alma y el espiritu, el halito o soplo
de vida.

2. Ese soplo de vida, tiene que ver con la esencia.

3. Ese soplo de vida, tiene que ver con el intelecto.

4. Ese soplo parece tener que ver con la energia que da vida, el estado animico, las
emociones, los procesos creativos y de inspiracion.

5. Ese soplo, podria hipotéticamente, ser inmortal.

Adicionalmente, centrandonos en la modernidad y analizando la Psicologia desde
su mirada mas empirista (enfocada en el comportamiento y su observacion externa),
encontramos también que la energia es parte fundamental de la disciplina. Asi, Cabanas
(2001) apunta coOmo es necesario, para nuestra ciencia, disponer de parametros
observables y mesurables. Ademas, si como ¢l mismo sefiala (Cabanas, 2001: 12):
“Consideramos el espiritu como una especie de hélito o soplo vital que mueve a los

organismos y los diferencia de las materias inorganicas”, ;podriamos ser capaces, hoy en
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dia coémo cientificos, de ahondar en su conocimiento?, ;de saber mas sobre la naturaleza
energética de ese soplo de vida y de sus componentes?, ;seriamos capaces de estudiar
como influye en el hecho de que las personas se sientan vivas, quieran moverse, emitir
comportamientos y lo que es mas importante, logren vivir una vida con sentido? La
evolucion de la Psicologia como ciencia ha estado regida, en gran parte, por el deseo de
dar respuesta a estas y otras muchas preguntas que tienen que ver con el comportamiento
humano, su origen, su evolucidon, qué lo impulsa y cémo los individuos logran darle

sentido.

Todos los factores que influyen en el comportamiento y las subdisciplinas que los
estudian (las subdisciplinas que conforman la Psicologia ) empezando por la percepcion,
continuando por la motivacién, la cognicion... y finalizando por el aprendizaje, pueden

analizarse desde la perspectiva energética.

El comportamiento humano parte en un esquema sencillo y clasico:

Estimulo-Organismo-Respuesta

El proceso de estimulacion de un organismo y su repuesta es, por su propia
naturaleza, energético. Es decir, se produce, existe y se desarrolla gracias al intercambio
de energia entre un receptor, el sujeto, y el entorno que lo estimula y al cual responde.
Segun (Pinillos, 1975: 107-108): “...toda conducta, desde la del paramecio a la del
primate, comienza de algin modo, sintiendo”. Y continta “...;como el hecho fisico se
transforma en fenémeno psiquico? O dicho de otra manera: ;coOmo una energia fisica se
hace manifestacion en forma de cualidad sensible?”. Yela, afiade (1996: 93): “El sujeto

es, al menos, el lugar de la estimulacion, donde la energia fisica se hace estimulo...Es un
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organismo con una peculiar organizacion. Esta organizacion peculiar es, precisamente, la
que define el ambito estimulante, es decir, qué energias fisicas pueden ser para ella
estimulo y cudles no. Es el propio organismo vivo el que delimita su propia organizacion,
su campo fisico estimulante dentro del campo fisico total...No es que el organismo
determine el medio, ni viceversa. Ambos se determinan y se codefinen, en un sistema
unitario y dinamico que los comprende”. ;Esta propia organizacion de la que nos habla
Yela, podria tener que ver con el soplo de vida, con el alma, con la “entelequia primera
de un cuerpo natural organizado” de la que habla Aristoteles?, ;con la esencia del ser

humano?, ;con eso que le hace ser quién es y tener un fin en si mismo?

El término energia (del griego évépysia enérgeia, «actividad», «operaciony; de
gvepyog energos, «fuerza de acciony o «fuerza de trabajo») tiene diversas acepciones y
definiciones, relacionadas con la idea de una capacidad para obrar, surgir, transformar o
poner en movimiento. En fisica la energia se define como la capacidad de realizar un
trabajo (Bueche, 1988). Fidalgo y Fernandez (2016) sostienen que la energia es dificil de
definir y documentan cémo Richard Phillips Feyman (1918-1988), premio Nobel de
Fisica, en su obra Lectures on Physics (1963) reconocia que, a pesar de los grandioso
avances cientificos logrados a lo largo de la historia de la ciencia, los cientificos seguian
sin saber qué era la energia. Aloméa y Malaver (2007), estudiando textos universitarios
para la formacidn de ingenieros encuentran que, en casi todos ellos, la energia no se define
de forma explicita, si no que aparece referenciada o vinculada a las leyes o principios de

conservacion. Excepcionalmente, estos autores hallan dos definiciones:

1. La capacidad para producir un efecto (Van Wylen, Sonntag y Borgnakke, 2000).

2. La propiedad o atributo de todo cuerpo o sistema material en virtud del cual éste
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puede transformarse, modificando su situacion o estado, asi como, actuar sobre
otros originando en ellos proceso de transformacion (Lopez Rupérez y Lopez

Rupérez, 1990).

En este sentido, Aloma y Malaver (2007:392) proponen una definicion alternativa
de energia como la “Propiedad o magnitud fisica que puede transformarse o transmitirse
y que interviene en los procesos de cambios de estado”. Solbes y Tarin (2008: 156)
destacan la importancia de la energia en las ciencias; la naturaleza abierta, dinamica y
evolutiva de su definicidn, asi como, su caracter como propiedad universal que cumplen
todos los fendmenos conocidos: “La energia es uno de los conceptos mas importantes, no
solo de la fisica, sin de otras ciencias. Su elaboracién ha sido fruto de una largo y complejo
proceso de generalizacidon conceptual y sintesis de diferentes campos de las ciencias, que
va desde la “vis viva” (fuerza viva) de Huygens en 1669, hasta la idea actual de la misma
establecida a principios del siglo XX. Y afnaden: “Con respecto al concepto de energia,
la revision historica que se ha presentado pone de manifiesto que no se puede definir de
manera cerrada. La idea de dicha magnitud ha ido variando a lo largo de la historia de la
ciencia, incorporando nuevos aspectos que se iban descubriendo, del mismo modo que
deberad recoger las aportaciones que con toda seguridad, se produciran en el futuro.
Reconocemos la energia como una propiedad de todos los sistemas y la importancia de

su conservacion como un principio universal que cumplen los fendémenos conocidos™.

Los dos autores citados anteriormente resaltan su asociacion al estado de todo
sistema, caracterizada por su conservacion, transformacion y transferencia, y destacan,

en el desarrollo historico del concepto de energia, los siguientes hitos:
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1.

La Conservacion de la Vis Viva (fuerza viva) (siglos XVII-XVIII) con el
concepto de energia potencial (Autores: Galileo, Leibniz, Huygens, Willis,
Bernouilli, Borda y Carnot).

La Calometria (medida del calor) (siglos XVII-XIX) (Autores: Rey, Black,
Lavoisiere y Laplace).

La Conservacion de la Energia (siglo XIX) (Autores: Mayer, Joule, Poncelet,
Rankine, Duglas, Norther y Hemholtz). Y Carnot (que crea el concepto de
trabajo dandole el nombre de “momento de actividad y fuerza viva latente”).
La Termodinamica (que intenta explicar, con el concepto de energia, los
cambios macroscopicos en los sistemas) (siglo XIX) (Autores: Carnot,
Clausisus y Thomson).

El Campo Electromagnético (que explica la accion entre dos cuerpos
separados) (mediados del siglo XIX y XX) (Autores: Field, Maxwell,
Poynting, Heaviside, Lebedey, Nichols, Hull y Hertz).

La Radiaciéon del Cuerpo Negro (cuerpo hipotético cuya superficie absorbe
toda la radiacién electromagnética que recibe) (mitad del siglo XIX y el XX)
(Autores: Kirchhoff, Wieny Planck).

La Relatividad (descubrimiento de la energia en reposo y relacion entre masa
de una particula y su energia) (finales del siglo XIX y primera mitad del XX)
(Autores: Michelson, Morley, Einstein, Poincaré, Hasenohrl, Cunningham,
Minkowski, Tolma y Lewis).

Fisica Cuantica, Nuclear y de Particulas (los cuerpos irradian energia
independientemente de la existencia de otros cuerpos; si un cuerpo esta en
equilibrio térmico, recibe la misma cantidad de radiacion que la que emite)

(mitad del siglo XVIII hasta la actualidad) (Autores: Pulini, Prevost, Lewis,
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Einstein, Whittaker, Marburguer y Haldane).

En este ultimo periodo y en relacion con la fisica y mecénicas cuanticas,
Rosemblum y Kuttern (2010) destacan como la fisica se ha encontrado con la conciencia:
“la relacion entre la mecénica cuantica y la conciencia es ineludible (pp. 19)...Las
definiciones de conciencia de los diccionarios apenas son mejores que los de fisica.
Hemos estado usando el término -conciencia- como mas o menos equivalente al de
percatacion, o quizas, sensacion de percatacion. El concepto ciertamente incluye la

percepcion del libre albedrio (pp, 208)”.

Rosemblum y Kuttern (2010: 236) se preguntan qué hay en la organizacion de
nuestros cerebros para que la mecénica cuantica nos resulte tan extrafa y responden que,
a este respecto, la mayoria de los fisicos asignaria el enigma cuantico a la Psicologia.
Asi, “su resolucion retrataria nuestra incomodidad con la realidad fisica creada por
su observacion como un mero bloqueo psicologico. Esta seria la interpretacion
psicolégica de la mecanica cuantica. Si nos la tomamos en serio, quizas sea un asunto

que deberia ser abordado por los psicologos”.

En este sentido, William James, en el discurso que pronuncié en calidad de
presidente ante la Asociacion Americana de Psicologia en la Universidad de Columbia
titulado “Las Energias de los Hombres” el 28 de diciembre de 1906, publicado en la
revista The Philosophical Review al afio siguiente y traducido por Izaskun Martinez
(2005) de la Universidad de Navarra, texto en el que hemos incluido pequeiias
correcciones por nuestra parte, habla del concepto de “la suma de energia disponible”
para poner en marcha las propias operaciones mentales y morales, y como cada uno

reconoce en si mismo la diferencia entre los dias en los que el flujo de esta energia es alto
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y en los que es bajo, aunque ninguno sepa exactamente qué realidad abarca el término
energia, ni lo que sus flujos, tensiones y niveles son en si mismos. James, afiade (1906:1):
“Esta vaguedad es probablemente la razén por la que nuestros psicologos cientificos
ignoran incluso este concepto. Indudablemente este concepto se conecta con las energias
del sistema nervioso, pero presenta fluctuaciones que no pueden ser facilmente traducidas
en términos nerviosos. Se revela como una nocion de cantidad, pero sus flujos y reflujos
producen extraordinarios resultados cualitativos. Y aunque mantener elevado el mismo
nivel es la cosa mas importante que puede sucederle a un hombre, no he encontrado en
ninguna de mis lecturas ni una sola pagina o parrafo de un libro de Psicologia cientifica
en los que se hable de ello: los psicologos han dejado de tratar este tema, y son
exclusivamente los moralistas, los mind-curers y los médicos los que lo tratan.

(...) Todo el mundo esta familiarizado con el fendmeno de sentirse mas o menos
vivo en diferentes dias. Todo el mundo sabe que, dado cualquier dia, hay energias
inactivas en ¢l que los estimulos de tal dia no despiertan, pero que podrian desplegarse si
fueran mas fuertes. La mayor parte de nosotros siente como si viviera habitualmente bajo
una especie de nube suspendida sobre ¢l, manteniéndole bajo su mas alto punto de
claridad en el discernimiento, de seguridad en el razonamiento o de firmeza en la decision.
Comparado con el estado en el que deberiamos estar, solamente estamos medio
despiertos. Nuestros fuegos son sofocados, nuestros impulsos son dominados. Hacemos
uso solamente de una pequefia parte de nuestros posibles recursos mentales y fisicos.

(...) En algunas personas este sentido de desconexion de sus verdaderos recursos
es extremo y encontramos en ellas claras condiciones neurasténicas y psicasténicas, con
la vida reducida en un tejido de imposibilidades como el que describen los libros de
medicina. Las razones de nuestra imperfecta vitalidad, por la que avanzamos con

dificultad, pueden ser explicadas por la psicologia cientifica. Este es el resultado de la
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inhibicién ejercida por una parte de nuestras ideas sobre otras partes de ellas. La
conciencia nos hace a todos cobardes. Los convencionalismos sociales nos impiden decir
la verdad a la manera de los héroes y las heroinas de Bernard Shaw. Nuestra
respetabilidad cientifica nos contiene a la hora de ejercitar libremente las partes misticas
de nuestra naturaleza. Si somos médicos nuestras simpatias por la cura psiquica son
impedidas y si somos mind-curist son impedidas nuestras simpatias por la medicina.

(...) Todos nosotros conocemos personas que son modelos de excelencia pero que
pertenecen al tipo mental de filisteo extremo. Es tan mortifera su respetabilidad
intelectual que hace que, de ninguna manera, podamos conversar con ellas sobre ciertos
temas; no permiten que ejercitemos nuestras mentes con ellas, o que podamos ni siquiera
mencionar estos temas en su presencia. Yo cuento, entre mis mas queridos amigos, con
personas que sufren similares inhibiciones intelectuales, con las que habria sido capaz
gustosamente de hablar libremente sobre ciertos temas interesantes para mi, o sobre
ciertos autores como Bernard Shaw, Chesterton, Edward Carpenter, H. G. Wells, pero no
ha sido posible porque les hacia sentirse demasiado incomodos; no se prestaban a ello y
yo debia callarme. Un intelecto asi, sometido a la literalidad y al decoro produce sobre
las personas el mismo efecto que produciria en un hombre fisicamente sano el hecho de
habituarse a realizar su trabajo con un solo dedo, dejando inmovilizado el resto de su
organismo sin utilizarlo.

(...) En pocos de nosotros hay funciones que no sean paralizadas por el ejercicio
de otras funciones. G. T. Fechner es una extraordinaria excepcion que confirma la regla.
Fechner podia usar sus facultades misticas siendo cientifico. Podia ser, al mismo tiempo,
criticamente agudo y devoto. Imagino que pocos hombres de ciencia pueden rezar, pocos
pueden mantener una viva comunion con Dios. Sin embargo, muchos de nosotros

sabemos muy bien cudnto mas libres en muchas direcciones y cuanto mas habiles serian
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nuestras vidas, si no fueran selladas tales formas importantes de ganar energia. En todas
las personas existen formas potenciales de actividad que, en la practica, no son usadas.

(...) La existencia de reservas de energia adicionales a las que habitualmente
usamos nos es muy familiar en el fendmeno de "segunda aura". Generalmente nos
paramos cuando encontramos el primer estrato efectivo, por asi llamarlo, de fatiga. En
este punto hemos caminado, jugado o trabajado "lo suficiente" y desistimos de continuar.
Esta suma de fatiga es un impedimento eficaz que senala el limite de nuestra vida
ordinaria. Pero si una necesidad inusual nos obliga a continuar, sucede una cosa
sorprendente. El cansancio aumenta hasta un cierto punto critico en el que gradual o
subitamente desaparece y nos encontramos mas frescos que al principio. Evidentemente
nos encontramos de repente en un nivel de nueva energia, oculto hasta entonces por el
obstaculo del cansancio al que habitualmente obedecemos, y estrato tras estrato de esta
experiencia, puede sobrevenir una tercera y una cuarta aura. La actividad mental muestra
este fenomeno como si fuera fisico y en casos excepcionales podemos encontrar, al otro
lado del punto mas extremo de fatiga, un gran alivio y una capacidad que nosotros mismos
nunca habriamos sofiado tener; fuentes de fortaleza que habitualmente no usamos en
absoluto porque habitualmente no avanzamos tras el obstaculo, no pasamos nunca esos
primeros puntos criticos.

(...) Cuando atravesamos este obstaculo, ;qué nos empuja a hacerlo? O un
estimulo inusual que nos llena de excitaciébn emocional, o alguna idea inusual de
necesidad nos inducen a realizar un esfuerzo extraordinario de voluntad. Excitaciones,
ideas y esfuerzos, en una palabra, son lo que nos llevan al otro lado de la barrera.

(...) Enlas condiciones que la invalidez cronica lleva a menudo consigo, la barrera
ha cambiado su sitio normal. El umbral del dolor esta anormalmente cercano. El minimo

ejercicio funcional provoca una angustia mental que somete y detiene al paciente. En tales
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casos de "neurosis habitual" a menudo aparece un nuevo y mayor grado de capacidad
como consecuencia de la cura a base de imposiciones y de esfuerzos que el médico obliga
al paciente a llevar a cabo contra su voluntad. Primero aparece el verdadero extremo de
la angustia, después le sigue un alivio inesperado. No cabe duda de que cada uno de
nosotros, somos victimas de "neurosis habitual". Debemos admitir el limite potencial mas
extenso y su uso limitado actual. Estamos sujetos a inhibiciones debidas a grados de fatiga
que hemos llegado a obedecer solo por hdbito. Muchos de nosotros podemos aprender a
empujar mas allé la barrera y a vivir en un perfecto bienestar en unos niveles de capacidad
mucho mas altos.

(...) La gente de campo y la gente de ciudad, como clase, ilustran esta diferencia.
El rapido ritmo de la vida, el nimero de decisiones en una hora, el gran numero de cosas
que se deben tener en cuenta en la ocupada vida de un hombre o de una mujer de ciudad,
le parecen monstruoso a una persona de campo. No entiende, en absoluto, como vivimos.
Pero traslddenlo a la ciudad y, en un afio o dos, si no es muy mayor, aprendera ¢l mismo
a mantener el ritmo como cualquiera de nosotros, obteniendo mas de si mismo en una
semana que lo que habria hecho en su casa en diez semanas.

(...) Los fisiblogos muestran como uno puede mantenerse equilibradamente
nutrido, sin perder o ganar peso, con cantidades increiblemente diferentes de comida. Asi,
uno puede estar en lo que podria llamar "equilibrio eficiente" (sin ganar ni perder
capacidad, una vez alcanzado el equilibrio), con cantidades de trabajo increiblemente
diferentes, sin tener en cuenta en qué dimension el trabajo puede ser clasificado, ya que
puede ser trabajo fisico, intelectual, moral o espiritual.

(...) Por supuesto hay limites: los arboles no crecen hasta el cielo. Pero queda el
simple hecho de que los hombres poseen cantidades de recursos que solamente pocos

individuos excepcionales usan hasta sus limites.
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(...) Las emociones que nos llevan al otro lado de la barrera efectiva, son, a
menudo, las emociones mas clasicas, como el amor, la colera, la atraccion de la masa, o
la desesperacion. Las vicisitudes de la vida nos las ofrecen en abundancia. Un nuevo
cargo de responsabilidad, si no destruye al hombre, le mostrarda a menudo, es mas, le
mostrara habitualmente que es una criatura mucho mas fuerte de lo que ¢l suponia.
Incluso aqui somos testigos (algunos de nosotros admirando y otros deplorando; y yo
debo incluirme entre los admiradores) de los efectos dinamogénicos de una elevadisima
posicion politica sobre las energias de un individuo que ya ha manifestado una cantidad
normal de energia antes de llegar al cargo.”

En relacion con ciertas enfermedades James (1906) sostiene que el modo de curar
a todos aquellas personas victimas de un sentido cronico de debilidad, torpeza, letargo,
fatiga, insuficiencia, imposibilidad, irrealidad e impotencia de la voluntad es descubrirles
los modos mas usuales y utiles de poner en movimiento sus reservas de energia vital,
realzar su sentido vital para hacer que se sientan nuevamente vivos. James termina
afirmando que el mayor descubridor de los mas profundos niveles de energia es, la
voluntad.

Barron (1963), estudiando la relacion entre inteligencia y creatividad en el
Institute of Personality Assessment and Research (IPAR) que se establecid en la
Universidad de California en Berkeley en 1949, afirma que cuando comparan las auto-
descripciones con las descripciones profesionales de sujetos que son igualmente
originales e inteligentes, parece que la inteligencia representa la operacion del
comportamiento basado en el principio de realidad, y es la responsable de caracteristicas
como el apropiado retraso en la expresion impulsiva o la organizacion eficaz de la
energia instintiva para alcanzar los objetivos en el mundo real (Sternberg y O Hara,

2005).
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Energia y Trabajo se encuentran totalmente unidos, cuestion que se refleja en la
bibliografia académica y cientifica. La energia se define como la capacidad para realizar
un trabajo (Bueche, 1988). Por otro lado, Fidalgo y Fernandez (2016) destacan el hecho
de que toda energia es una propiedad general de materia, que se manifiesta de muy
diversas formas y que se puede identificar como un “capital” que poseen todos los cuerpos
por el mero hecho de su existencia, lo que les permite, realizar un trabajo. Restan
importancia a la falta de definicion precisa del concepto y destacan que lo verdaderamente
importante es conocer sus efectos, asi como su proyeccion practica, que identifican con
todo el cumulo de bienestar del que goza nuestra sociedad. El reto para ellos es lograr su

consumo razonable y su justa distribucion.

A modo de reflexion personal, el ser humano, como todo cuerpo existente tiene
por tanto también, energia en forma de “capital” que le permite realizar un trabajo. Ese
capital supone una alteracion del sistema “ser humano” y del sistema “entorno”, donde
los intercambios para el desarrollo mismo de su vida y evolucion, tienen lugar.
Igualmente, el ser humano y su comportamiento se ven afectados por el consumo
razonable de la energia y su justa distribucion para poder realizar las tareas propias para

la conservacion de la vida, el propio desarrollo y el del entorno.

La Psicologia del Trabajo, tiene pues que ver sin duda, con la aplicaciéon de los
principios generales de la fisica y la energia de los cuerpos, sin los cuales seria imposible
el comportamiento humano, y por ende, su capacidad para realizar tareas y conseguir

objetivos.
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Segun lo expuesto, podemos concluir que:

1. La energia es un concepto importante para Psicologia en general y para la
Psicologia del Trabajo en particular, tanto desde su perspectiva etimologica
(estudio del halito de vida, alma-espiritu y entelequia) como cientifica (estudio
del comportamiento humano observable bajo el esquema: Estimulo-Organismo-
Respuesta).

2. No hay soplo de vida, sin energia.

3. No hay comportamiento humano sin energia.

4. No hay trabajo sin energia.

5. El soplo de vida, el comportamiento humano y el trabajo en si mismos son de
naturaleza energética.

6. Es oportuno y util ahondar en el conocimiento de esa naturaleza energética que
permite comportarse al organismo, trabajar y tender a alcanzar fines.

7. Es oportuno y util ahondar en el conocimiento de esa naturaleza energética y su

relacidn con el intelecto.

Sin embargo, la Psicologia como ciencia, no ha dedicado mucho tiempo a
analizar el concepto energia en si mismo. En este sentido, Schippers y Hogenes (2011:
193) expresan: “Aunque la energia es un concepto implicito en muchas teorias
motivacionales, casi nunca se ha mencionado, o investigado, explicitamente”. Estos dos
autores en su revision sobre Energia, Management y Personas en las Organizaciones,
dejan patente que existen teorias como el Fluir (Flow), el Bienestar Subjetivo, el
Compromiso (Engagement), el Agotamiento Emocional-Quemazén (Burnout), entre
otras tantas, que confluyen en el constructo energia. También demuestran que existe
conexion entre determinadas caracteristicas de Personalidad y la energia y ademas

identifican como la gestion de la energia, puede ser incorporada de manera beneficiosa al
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mundo de la investigacion, proponiendo una agenda para llevar a cabo progresos en esta
linea. En la Tabla 1 aparecen algunos de los constructos que conectan Psicologia y energia
en el mundo del Trabajo y las Organizaciones, y en la Tabla 2 algunos de los autores que
estudian estas conexiones.

Tabla 1. Algunos autores y constructos relacionados con la energia en
Psicologia del Trabajo (Schippers y Hogenes, 2011)

ALGUNOS CONCEPTOS
nombrados por Schippers y Hogenes DEFINICION
(2011)
Estado de conciencia que se genera en las personas cuando viven
FLUIR (FLOW) experiencias Optimas, normalmente asociadas a la realizacion de
Csikszentmihalyi (1990) determinadas actividades en las que es necesario involucrar todas
las capacidades de atencion y habilidad.
COMPROMISO (ENGAGEMENT) Constructo motivacional positivo relacionado con el trabajo, que se
Schaufeli et al. (2002) caracteriza por el vigor, la dedicacién y la absorcion.
Valoracion que hacen las personas acerca de sus relaciones
FLORECER (FLOURISHING) sociales, propdsito y sentido de vida, Autoeficacia y auto-respeto.
Fredrickson y Losada (2005) Tiene que ver con el sentimiento de felicidad y bienestar que la
persona posee.
PROSPERIDAD (THRIVING) Estado psicologico en el que los individuos experimentan tanto un
Spreitzer et al. (2005) sentido de vitalidad, como un sentido de aprendizaje en el trabajo.
QUEMAZON-DESGASTE-AGOTAMIENTO  Falta de energia; agotamiento a nivel fisico, emocional y cognitivo
EMOCIONAL (BURNOUT) debido a exposiciones prolongadas de estrés por un tiempo
Bakker y Heuven (2006) prolongado.

Tabla 2. Algunos autores que estudian procesos relacionados con la energia en
Psicologia del Trabajo (Schippers y Hogenes, 2011)

Adams y Jex 1999 ICrowe y Higgins 1997 Kark y Van Dijk 2007
Ash, |.LE 1913 Hewlin 2003 Lam et al. 2003
Bakker y Heuven 2006 Higgins 1998 Leiter y Maslach 1988
Bass 1985 Kark y Van Dijk 2007 Macan 1994
Brockner y Higgins 2001 ICalderwood 2009 Maslach and Schaufeli | 1993
Brotheridge y Lee 2003 | [Cross and Parker 2004 | Maslachetal 2001
Bruch y Ghoshal 2003 Cross et al 2003 Middleton 1989
Burke y Witt 2004 Crowe y Higgins 1997 Morris y Feldman 1996
Calderwood 2009 (Csikszentmihalyi 1990 Nolan et al. 1998
Cross and Parker 2004 Quinn y Dutton 2005
LeFevre 1989
Cross et al 2003 Diener 1984 Roese et al 1999
Crowe y Higgins 1997 Eisend I 2005 Ryan and Frederick 1997
Csikszentmihalyi 1990 SETESREIE G Ryan y Frederick 1997
Diener 1984 | |[FredricksonyLosada | 2005 | I5o5fef et al. 2006
Eisenberger et al 2005 | [Friedmany Forster 2001 | ISeligman 2000
Fredrickson y Losada 2005 | [Gonzalez-Romaetal | 2006 | [Sonnentag 2001
Friedman y Forster 2001 | [Grandey 2003 | Ispreitzer et al 2005
Gonzalez-Roma et al 2006 | [Heaphyy Dutton 2008 | [Stam et al. 2010
Grandey 2003 | |Hewlin 2003 | [Van Gelderen et al. 2007
Heaphy y Dutton 2008 Higgins 1998 Y ukl 1998
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Otro de los ambitos, en Psicologia en el que la Energia tiene un papel extenso y
protagonista es la Psicologia Dinadmica. Segun Mayers (2011) la teoria de Sigmund Freud
(1856-1939), el psicoanalisis, atribuye nuestros pensamientos y acciones a motivaciones
o conflictos inconscientes. El inconsciente, segun Freud es un reservorio de
pensamientos, deseos, sentimientos y recuerdos en su mayoria inaceptables para la
persona. Para los psicologos contemporaneos, incluye el procesamiento de informacion
del que no tenemos conciencia. Freud, tras largos anos de estudio de sus pacientes, llega
a la conclusion de que el inconsciente se puede entrever en nuestro comportamiento, a
través de las asociaciones libres, las creencias, los habitos y los sintomas, los suefios y los
lapsus verbales o los actos fallidos. Segtin la concepcidn psicoanalista la mayor parte de
la mente permanece oculta en este reservorio.

Freud divide la mente en tres niveles, segin el grado de consciencia
(Consciente, Pre-consciente e Inconsciente) y los representa mediante un iceberg inmerso
en el agua:

Figura 1. Modelo de Freud sobre los distintos niveles de consciencia mental.
Mayers (2011). (Disefio de Kolima Books para esta tesis)

© Mente
(mediador consciente
ejecutivo)

N

Preconsciente
(conciencia
exterior

pero accesible)

Superyo
(ideales
internalizados)

Mente inconsciente
Ello

(energia psiquica
inconsciente)
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Para comprender la dinamica de la mente, Freud propone tres sistemas que

interactian: el ello, el yo y el superyo:

1. Define el ello como la reserva de energia psiquica inconsciente que lucha
constantemente por satisfacer los impulsos basicos de supervivencia,
reproduccion y agresividad. Opera segun el principio del placer: si la realidad no
lo restringe, busca la satisfaccion inmediata.

2. El yo se desarrolla desde la infancia y permite a la persona enfrentarse al mundo
real. Opera segun el principio de la realidad. Busca gratificar los impulsos del
ello de modo realista para obtener mas placer a largo plazo que el dolor o la
destruccion.

3. El super-yo comienza a forjarse entre los 4 y 5 afios. Es la voz de la conciencia
que empuja al yo a considerar no solo lo real, sino también lo ideal y que se centra
en como debemos comportarnos. Anhela la perfeccion, permite juzgar las

acciones y produce sentimientos positivos de orgullo o negativos de culpa.

Meyer (2011) continua describiendo como el desarrollo de la Personalidad
segiin Freud, se lleva a cabo a través de una serie de etapas psicosexuales durante las
cuales las energias psiquicas del ello se concentran en distintas partes del cuerpo sensibles
al placer (zonas erogenas). Los seguidores de Freud, denominados neofreudianos,
aceptaron las ideas fundamentales de su maestro y valoraron mas el papel de la conciencia
tanto en la interpretacion de las experiencias como en la defensa frente al entorno.
Dudaron de que la agresividad y el sexo fueran motivaciones tan fuertes, y dieron mas
importancia a las motivaciones mas elevadas de la persona y la interaccion social. Asi

Karen Horney (1885-1952) destaca el deseo de amor y seguridad del ser humano y

UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS _ Elena Pérez-Moreiras
53



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

defiende, que la opinidn de que las mujeres son criaturas infantiles y emocionales, y como
tales, incapaces de ser responsables e independientes, era el resultado de la tendencia

masculina a rebajar la Autoestima de las mujeres (Psicologia Femenina, 1932).

Carl Gustav Jung (1875-1961) por su parte, sostiene que el inconsciente ejerce
una influencia poderosa en el comportamiento de las personas. Su obra esta cargada de
referencias a la energia. Asi en “Energia Psiquica y Esencia del Sueno” (1954)
encontramos seis ensayos que tratan de cuestiones fundamentales de la Psicologia
profunda, la primera de ellas: la energia psiquica. Jung considera que los fenomenos
animicos pueden someterse a consideracion energetista, aunque por su indole misma se
sustraen de toda determinacion cuantitativa exacta. En este volumen aborda las
principales transformaciones dindmicas y la mutaciéon de las formas de energia por
formacion de simbolos (Introduccién a Energia Psiquica y la Esencia del Suefio en
Ediciones Paidos, 1954). En la parte primera de ese volumen, “Sobre la Energética del
Alma”, el autor sefiala (pp. 11): “Cuando introduje en la Psicologia mi concepto de la
libido tropecé con multiples tergiversaciones y aun con el mas estricto rechazo, de modo
que quizé no sea superfluo considerar una vez mas los fundamentos de dicho concepto.
Es un hecho de todos conocido que el suceder fisico puede ser abordado desde dos puntos
de vista: mecanicista el uno, energetista el otro (aqui el autor cita a Wundt con su obra
“Sobre la mecanica y la energética”, tomo III, 1903 y a Hartmann con su obra
“Weltanschauung der modernen Physik”, 1909). Y prosigue (pp: 11 y 12): “La
concepcion mecanicista es puramente causal y concibe todo hecho como resultado de una
causa, aceptando que las sustancias inmutables modifican sus relaciones mutuas de

acuerdo con leyes constantes.
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La concepcion energetista, en cambio, es esencialmente finalista y concibe el
suceder como consecuencia de una causa, en el sentido de que las variaciones
fenoménicas se basan en la accion de cierta energia, la cual se mantiene constante a través
de esas mismas variaciones y concluye por llevar entropicamente a un estado de equilibrio
general. El decurso energético tiene un determinado sentido objetivo, ya que sigue
irremediablemente (irreversiblemente) la caida del potencial. La energia no es la
concepcion de una sustancia moviente en el espacio, sino un concepto abstraido de las
relaciones de movimiento. Sus fundamentos no son, pues, las sustancias mismas, sino las
relaciones de éstas, mientras que el fundamento del concepto mecanicista radica en la
sustancia semoviente (que se mueve por si mismo) en el espacio. Ambos puntos de vista
son indispensables para la comprension del suceder fisico y gozan, por tanto, de general
aceptacion, al punto que la vigencia paralela de las consideraciones mecanicista y
energetista ha permitido que paulatinamente surgiera una tercera concepcion, mecanicista
y energetista a la vez...” Y en la pagina 13 afiade: ““si a nuestra intuicion solo se dieran
sustancias movientes, unicamente habria explicaciones causales; pero a nuestra intuicion
se dan también relaciones cinematicas, que imponen la consideracion energetista. De no
ser asi, ni habria sido necesario inventar el concepto de energia. El predominio de una u
otra concepcion no depende tanto de la conducta objetiva de las cosas, sino mas bien de

la actitud psicoldgica del investigador o pensador”.

Jung asocia la energia a la teoria del observador, segin el Modelo de Inteligencia
Energética que comentaremos mas adelante. Junto a Freud y Jung, cabe mencionar
especialmente también en la tradicion psicodinamica el trabajo de Alexandre Lowen
(1910-2008). Alexandre Lowen es el creador de la Bioenergética, basada en la obra de

Wilhelm Reich (1897-1957), su maestro. Lowen estudio la relacion entre mente y cuerpo
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debido a su experiencia personal con actividades fisicas y deportes. Ahondo en las ideas
del pedagogo y compositor Emile Jacques-Dakroze (también aparece como Dalcroze)
(Austria, 1865 — Ginebra, 1950) cuyo método se basa en la coordinacion entre los sonidos
y los movimientos, de tal modo que la actividad corporal sirva para desarrollar imagenes
mentales de los sonidos, asi como, del concepto de Relajacion Muscular Progresiva

(RMP) y Yoga de Edmund Jacobson (1888-1983), creador del Biofeedback.

Lowen (1977) llego a la conviccion de que la persona podia influir en sus actitudes
mentales trabajando sobre el cuerpo. Define la Bioenergética como el estudio de la
Personalidad humana en funcién de los procesos energéticos del cuerpo. Comenta que
esta palabra se emplea también en bioquimica donde se refiere a un campo de
investigacion sobre los proceso de energia a nivel molecular y submolecular. Contintia
exponiendo cémo todos podemos aceptar la proposicion fundamental de que hay energia
en todos los procesos de la vida (en el movimiento, en el sentimiento y en el pensamiento)
y que estos procesos pueden interrumpirse si al organismo le falta el suministro de
energia. Conecta la energia con la Personalidad. Considera que la cantidad de energia que
tiene la persona y la forma en que la usa tiene que determinar la Personalidad y reflejarse
en ella. Apunta como los estudios filmados de individuos deprimidos muestran que
realizan solo la mitad de los movimientos espontaneos que efectia una persona no

deprimida.

Para Lowen (1977) las actividades fundamentales de los organismos vivos son la
expresion de su ser. La persona se expresa a si misma en sus acciones y movimientos, y
cuando esta auto-expresion es libre y apropiada a la realidad de la situacion, experimenta

una sensacion de satisfaccion y placer con una descarga de su energia. Este placer y
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satisfaccion estimulan a su vez al organismo a una mayor actividad metabodlica, que
inmediatamente se refleja en la respiracion mas profunda y completa. Las actividades
ritmicas e involuntarias de la vida funcionan a nivel 6ptimo con el estimulo del placer.
Para Lowen el placer y la satisfaccion constituyen la experiencia inmediata de las
actividades de auto-expresion. Cuando se limita el derecho de la persona a expresarse a

si mismo, se limitan sus oportunidades de gozar del placer y del vivir creativo.

La Bioenergética insiste de manera principal en la respiracion, el sentimiento y el
movimiento, junto con el intento de relacionar el funcionamiento actual energético del
individuo con la historia de su vida para descubrir paulatinamente, las fuerzas interiores
(los conflictos) que impiden a la persona funcionar a todo su potencial energético.

La mente, el espiritu y el alma son aspectos de todo cuerpo viviente. El cuerpo
expresa quién es la persona en el mundo. El cuerpo es un sistema energético que esta en
interaccion con su medioambiente, energéticamente. Ademas de la energia derivada de la
combustion de alimentos, la persona se estimula, se carga en virtud del contacto con
fuerzas positivas (un dia brillante, un paisaje hermoso...). Una persona mas cargada es
mas resistente a las influencias negativas, y al mismo tiempo, constituye una influencia
para los demas, especialmente cuando la estimulacion fluye libre y plenamente por todo
el cuerpo. Estas personas son una bendicion, es una alegria estar con ellas, y todos lo
sentimos intuitivamente (Lowen, 1977). El trabajo mediante el cuerpo y el movimiento
es esencial en la forma de intervencidon bioenergética para mantener y reestablecer el

equilibrio energético e integral en la persona.
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1.1.2. La Inteligencia: Definiciones, Naturaleza, Recorrido Epistemologico del
Constructo (ver también Anexo I), Autores, Algunas Medidas y su Relacion con la
Energia

“Descubrimos que toda la Psicologia se iluminaria si pudieran tomarse g como
la cantidad de energia mental general
y las s como la eficiencia de motores mentales especificos”

Spearman (1927: 137)

Las ideas son como atomos con energia y conciencia. Poseen la capacidad de atraer o repeler otras
ideas en funcion de su compatibilidad
(Johann Friedrich Herbart en Lopez Gonzalez, 2013)

A medida que el pensamiento de Cattell sobre estas medidas psicofisicas se desarrolld, parece haber visto
los datos como evidencia de un intelecto unitario.

(Plucker y Esping, 2014).

Segun el Diccionario de la RAE la palabra constructo proviene del inglés construct
y este del latin constructus, part. pas. de construére 'construir' y se define como:

1. m. Construccion teorica para comprender un problema determinado.

2. m. Psicologia . Categoria descriptiva bipolar con la que cada individuo organiza

datos y experiencias de su mundo, como el frio y el calor, lo dindmico y lo estatico,

etc.

Constructo es, en Psicologia , cualquier entidad hipotética de dificil definicion
dentro de una teoria cientifica. Un constructo es algo que se sabe que existe, pero cuya

definicién es dificil o controvertida.

Inteligencia, en inglés Intelligence, se deriva de dos palabras -inter y legere- Inter
significa "entre" y Legere significa "elegir". Una persona inteligente es aquella que ha

aprendido a "Elegir entre”. En palabras de J. Martin Klotsche (Collings y Harper, 2007:
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195): “Sabe que el bien es mejor que el mal, que la confianza debe reemplazar el miedo,
que el amor es superior al odio, que la dulzura es mejor que la crueldad, la paciencia que
la intolerancia, la compasion que la arrogancia, y que la verdad tiene mas virtud que la
ignorancia”.

Tal como apunta Myers (2011: 405-406): “LOS PSICOLOGOS DEBATEN:
(Deberiamos considerar que la inteligencia es una aptitud o la suma de muchas? ;Algo
vinculado a la velocidad cognitiva? ;Algo que se puede evaluar neuroldégicamente? Aun
asi, los expertos en inteligencia creen que aunque las personas cuentan con habilidades
diferentes, la inteligencia no es “algo” si no un concepto. Cuando nos referimos al “CI”
(siglas de cociente intelectual) de alguien como si fuera una caracteristica fija y
objetivamente real como puede serlo la altura, estamos cometiendo un error de
razonamiento que se denomina «materializacion», o sea, ver un concepto abstracto e
inmaterial como si fuera una cosa concreta. Materializar es inventar un concepto, darle
un nombre y luego convencernos de que esa cosa existe objetivamente en el mundo”.
(...) Cuando alguien dice: «FElla tiene un CI de 120», esta materializando el CI e imagina
que es algo que se tiene y no una puntuacién obtenida en una prueba de inteligencia
determinada. (...) Habria que decir: «Su puntuacion en la prueba de inteligencia fue de
120»”. Myers (2011: 405-406) prosigue: “La inteligencia es un concepto construido
socialmente. Las culturas consideran «inteligentes» los atributos que favorecen el éxito
dentro de esas culturas (Sternberg y Kufman, 1998)”...“En cada contexto, la inteligencia
es la capacidad de aprender a partir de la experiencia, de resolver problemas y de
utilizar el conocimiento para adaptarse a las situaciones nuevas. En los estudios de
investigacion, la inteligencia es lo que miden las pruebas de inteligencia, que

histéricamente tendieron a ser las que resolvieron los alumnos talentosos”.
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La naturaleza de la inteligencia humana y su estudio psicologico han sido areas de
continuo debate cientifico. Muchos han argumentado que la inteligencia humana se
describe mejor como una construccion unica, como el coeficiente intelectual (1Q),
mientras que otros defienden su constitucion multifactorial (Cianciolo y Sternberg, 2004;
Gardner, 1983; Sternberg, 1987).

Benatuli, Castro Solano y Torres (2005), exponen como en 1921 un panel de
expertos especialmente consultados para determinar qué era la inteligencia llego a la
conclusion de que se trataba de la capacidad para adaptarse exitosamente al ambiente.
Estos expertos hacian especial hincapié en los procesos mentales basicos y de orden
superior tales como la resolucion de problemas y la toma de decisiones (Sternberg, 2000).
Las definiciones sefialaban que esta capacidad era generalmente abstracta y que constaba
de ciertos procesos mentales que daban cuenta de los comportamientos inteligentes. En
1986 un simposio similar realizado con el propdsito de revisar los acuerdos y
discrepancias entre los teoricos en los tltimos 65 afios, otorgaba mucho mas importancia
a los procesos cognitivos basicos. La inteligencia tenia que ver con procesos tales como
la metacognicion y con las funciones ejecutivas. Asimismo comenz6 a considerarse el
papel de la cognicion situada (paradigma de la cognicion situada vinculado al enfoque
sociocultural vigotskiano en el que se afirma que el conocimiento es situado, es decir,
forma parte y es producto de la actividad, el contexto y la cultura, Diaz-Barriga, 2003) y

de las diferencias culturales (Sternberg y Detterman, 1992).

Gardner en 1983 propuesto ocho inteligencias: Linglistica, Logico-matematico,
Espacial, Musical, Naturalista, Kinestésico-corporal, Interpersonal e Intrapersonal, para
mas tarde, en 1999, afiadir una novena: la Inteligencia Existencialista (Gardner, 1999).

En esta linea en los ultimos afios, se ha producido una extensa literatura cientifica sobre
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tipos de inteligencia relacionadas con las formas de interaccion que describen habilidades
cognitivas, de percepcion, emocionales y de gestion en niveles intrapersonales e
interpersonales (Gardner, 1983; Goleman, 1995; Mayer, Caruso y Salovey, 2000;

Salovey y Mayer, 1990).

En este siglo XXI se han incrementado especialmente aquellas que tienen que ver
con la dimension trascendente del ser humano y su aportacion a un fin mayor a si mismo
que lleve a solucionar los problemas que actualmente vive nuestro mundo (Sternberg,
2018). Parece ser que el aspecto tan mencionado en las definiciones de inteligencia
relacionado con “adaptarse al entorno”, esté ultimamente reclamando una revision de
nuestra forma, como seres humanos “inteligentes”, de lograr esta adaptacion. Mas bien
pareciera, que en muchas de nuestras actividades nos estemos alejando de la concepcion
profunda de qué es nuestro entorno, el papel que juega en nuestra supervivencia, y de
como estamos afectando con nuestro comportamiento a su preservacion y disfrute
responsable, tanto en lo que respecta a nuestro impacto en el habitat bioldgico natural
como en el habitat social. Asi Zoharn (1997), Zoharn y Marshall (2000 y 2004), Amram
(2007) y King (2008), entre otros, hablan de Inteligencia Espiritual como aquella que
contribuye a la creacion de consciencia y la integracion de aspectos materiales y
trascendentes de la existencia, que lleva al dominio de los estados espirituales que puede

Vivir una persona.

Por otra parte, como sefiala Nelson (2009), la mayoria de las teorias del desarrollo,
ya sean psicoldgicas, filosoéficas o religiosas, presuponen una meta o punto final para el
proceso de desarrollo, un ideal para ser logrado, asi como una forma de vida para lograrlo

(Hadot, Davidson y Wissing, 1990; Hadot, 1995; Druker, 1994). Esto es particularmente
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cierto en el caso de las teorias del desarrollo que necesitan una comprension de lo que se
encuentra en la cima de la jerarquia de necesidades. Si bien estos objetivos pueden basarse
en parte en observaciones empiricas, también llevan consigo supuestos culturales,
filosoficos o teoldgicos sobre la naturaleza de la vida, el ser humano y la sociedad ideal.
Nelson (2009) comenta como estas presuposiciones se basan en juicios de valor y no son
"demostrables" en el sentido cientifico. Segun plantean Browning y Cooper (2004)
afectan a toda la teoria del desarrollo y el tipo de vida que es descrita por esta, ya que
todos los aspectos del crecimiento se conceptualizan como conducentes a ese objetivo.
Los objetivos globales de desarrollo podrian incluir felicidad, una sensacion de plenitud
o bienestar, la capacidad para reproducir los éxitos, el logro del potencial tnico de la
persona, un sentido de significado y propdsito, y las relaciones positivas o autodominio
autonomo (Ryff, 1989). Algunas de estas metas pueden ser mas modestas: volverse
competente, funcionar exitosamente dentro de la sociedad, o simplemente proteger a otros
de un pasado toxico (Kotre y Kotre, 1998) y otras mas amplias o profundas. Nelson
(2009) apunta que nuestro pensamiento sobre las metas de desarrollo también puede
depender de si uno se centra en la espiritualidad genérica (Benson, Roehlkepartain y Rude
2003; Helminiak, 1987) o si se centra en una concepcion del desarrollo més religiosa y
especifica. Las teorias jerdrquicas en el cristianismo u otras tradiciones religiosas
contienen una tension entre la espiritualidad como una meta solo alcanzable para unos
pocos y una vision de una vida religiosa para todos en los ambitos de la vida cotidiana

(Sheldrake, 1995).

Carbajo, 2011 sefiala como desde el surgimiento de Psicologia como ciencia
(finales del siglo XIX y principios del XX), el estudio de la inteligencia y sus teorias se

han desarrollado a través de distintos investigadores y psicologos procedentes
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principalmente de la Psicologia Diferencial, de la Psicologia Evolutiva o de la Psicologia
Cognitiva. Partiendo de los tres paradigmas tradicionales: mecanicista, organicista y
contextual dialéctico y dada la importancia y complejidad de la inteligencia que se
expresa en la conducta con multiples facetas, la Psicologia ha formulado distintos
modelos explicativos que pretenden su comprension. En este sentido, Sternberg (1987)
ha formulado tres clases de modelos psicoldgicos explicativos de la inteligencia en
funcion de los tres lugares en los que puede estar ubicado el constructo inteligencia: en el
individuo, en la sociedad o en interaccion entre el individuo y la sociedad. Estas visiones
acerca de la naturaleza de la inteligencia no son excluyentes entre si sino mas bien

complementarias (Carbajo, 2011).

Un grupo de expertos de la APA (Asociacion Americana de Psicologia) expuso
en 1996 las siguientes apreciaciones sobre la Inteligencia (Neisser et al., 1996: 77): “Los
individuos difieren entre si en su capacidad para comprender ideas complejas, para
adaptarse eficazmente al entorno, aprender de la experiencia, participar en diversas
formas de razonamiento y superar obsticulos pensando. Aunque estas diferencias
individuales pueden ser sustanciales, nunca son del todo consistentes: el rendimiento
intelectual de la persona variard segun las circunstancias, los dominios y segun los
criterios utilizados para juzgarlo. Las distintas concepciones de «inteligencia» han
intentado aclarar y organizar este complejo conjunto de fendmenos. A pesar de que se ha
logrado una claridad considerable en algunas areas, esa conceptualizacion no ha
respondido todavia a todas las importantes preguntas al respecto, y ninguna de ellas
obtiene el asentimiento universal. En efecto, cuando a dos docenas de destacados tedricos
se les pidid recientemente que definieran la inteligencia, dieron dos docenas diferentes de

definiciones (Sternberg y Detterman, 1986). Tal desacuerdo no es motivo de
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consternacion. La investigacion cientifica rara vez comienza con definiciones totalmente

acordadas, aunque puede eventualmente conducir a ellas.”

Este panel de expertos hace una aproximacion al tema de indole psicométrica
reconociendo que muchas de las pruebas mas utilizadas no pretenden medir la inteligencia
en si, si no algunos constructos estrechamente relacionados con esta: aptitud escolar,
logros académicos, habilidades especificas, etc. y que tales pruebas son especialmente
importantes para fines de seleccion. Ademas, Neisser et al. (1996) explican como por
convenio, las puntuaciones generales de las pruebas de inteligencia generalmente se
convierten a una escala en la que la media es 100 y la desviacién estandar es 15 (la
desviacion estandar es una medida de la variabilidad de la distribucion de puntuaciones).
Aproximadamente el 95% de la poblacion alcanza puntuaciones que se encuentran dentro
de los limites de dos desviaciones estandar de la media, es decir, entre 70 y 130. Por
razones historicas, el término "IQ" (Cociente Intelectual, CI en castellano) se utiliza a
menudo para describir puntuaciones en pruebas de inteligencia. Originalmente esta
practica se refiere a un "Cociente de Inteligencia" que se obtuvo dividiendo la llamada
edad mental por una edad cronoldgica y apuntan que este procedimiento ya no se utiliza.
Ademas Neisser et al. (1996) exponen, como las personas rara vez funcionan igual de
bien en todos los diferentes tipos de elementos incluidos en una prueba de inteligencia.
Una persona puede rendir relativamente mejor en elementos verbales que en los
espaciales, por ejemplo, mientras que otra puede mostrar el patron opuesto. Sin embargo,
las sub-pruebas que miden diferentes habilidades tienden estar correlacionados
positivamente: personas que puntian alto en una, es probable que estén por encima del
promedio en otras. Estos patrones complejos de correlacion pueden aclararse por analisis

factorial, pero los resultados de tales analisis son a menudo controvertidos en si mismos.
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Neisser et al. (1996) detallan, como algunos teoéricos (por ejemplo, Spearman, 1927) han
enfatizado la importancia de un factor general, g, que representa lo que tienen todas las
pruebas en comun; otros (por ejemplo, Thurstone, 1938) se centran en mas factores de
grupo especificos como la memoria, la comprensioén verbal, o la facilidad numérica.
Neisser et al. (1996) comentan que, hoy en dia, la vision comun contempla algo asi como
una jerarquia de factores con g en el vértice, aunque no hay pleno acuerdo sobre lo que
realmente significa g: se ha descrito como una mera regularidad estadistica (Thomson,
1939), una especie de energia mental (Spearman, 1927), un resumen generalizado de la
capacidad de razonamiento (Gustafsson, 1984), o una medida de indice de la velocidad

de procesamiento neuronal (Reed y Jensen, 1992).

También senalan Neisser et al. (1996) como ha habido muchas disputas sobre
la utilidad de 1Q y de g. Algunos teodricos son criticos con el enfoque psicométrico (por
ejemplo, Ceci, 1990; Gardner, 1983; Gould, 1978), mientras que otros lo consideran
firmemente establecido (por ejemplo, Carroll, 1993; Eysenck, 1973; Herrnstein y Murray,
1994; Jensen, 1972). Los criticos no discuten sobre la estabilidad de sus resultados, ni
sobre el hecho de que predigan ciertas formas de logro, especialmente el logro escolar,
con bastante eficacia. Argumentan, sin embargo, que basar un concepto de inteligencia
solo en los puntajes de las pruebas es ignorar muchos aspectos importantes de la

capacidad mental.

Debemos destacar que Spearman en 1904 define g como energia mental
(“mental energy”). En 1927 (1927: 89) expresa: “La Hipotesis de energia mental: La
siguiente explicacion sobre g toma el aventurado paso de diferir de todos los fendmenos

en estos momentos observables sobre la mente y procede, en cambio, a inventar un algo
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subyacente (que por analogia con la fisica) se ha venido llamando la energia mental.”
Para Spearman (1927) esta energia (factor g de inteligencia) tiene que ver con el “poder”,
la “fuera” o en particular “la energia” mentales. El originador del término (évépyeia) fue
Aristoteles. Spearman explica como su significado, a principios del siglo pasado, estaba
lejos de su significado original: “Esa «energia» de Aristoteles significaba cualquier
manifestacion real de cambio, mientras que la potencia (dVvapic) no era mas que la
potencialidad latente para ese cambio (Spearman, 1927:117). Para Spearman esta energia
mental consta de dos componentes: Uno proveniente de la Atencion (Attention) y otro
proveniente de la Voluntad (Will), es de caracter universal y tiene que ver con: 1) la
adaptabilidad consciente a nuevas situaciones, 2) la capacidad para aprender, 3) el poder
de la combinacion y la abstraccion. El autor afiade que g mide solo un factor de cualquier

operacion mental, no todos los factores que intervienen en las operaciones mentales.

Como hemos descrito, muchos otros autores ademas de Spearman, relacionan
Energia e Inteligencia. En la tabla 3 presentamos un resumen de algunos de ellos. Una
ampliacion mas detallada de esta informacion se puede encontrar en el Anexo 1. El
numero que aparece junto al autor es el correspondiente a su lugar en al Anexo I. Para

conocer fuentes utilizadas, consultar pagina 1 del Anexo I.
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Tabla 3. Algunos autores estudiosos de la Inteligencia que la relacionan con la Energia

AUTOR

POSTULADO-REFLEXION

Aristoteles

4)
(384-322 a.C.)

. Llama intelecto a la parte racional del alma humana (tiene la capacidad de obtener el
conocimiento de los universales abstractos).
. El alma es el halito o soplo de vida.

Avicena

(6)
(980-1037)

. La mente es una capacidad del alma que la prepara para adquirir conocimiento.

T. de Aquino

)
(1225-1274)

. Nadie puede saber por otro, cada uno debe saber por si mismo.
. Los maestros solo pretenden excitar las energias latentes de nuestras mentes y
ayudarnos a saber.

J. G. Fichte
(24)
(1762-1814)

. La llave maestra sobre la comprension de la mente, con todos sus procesos y cambios,
tiene que ver con el tan renombrado principio de la conservacion de la energia y la
variacion en su modelo de manifestacion.

J. F. Herbart
(28)
(1776-1841)

. La vida psiquica se encuentra supeditada a un dinamismo energético-representacional
en constante desequilibrio y acomodacion.

. El alma entra a designar, ante todo, un proceso permanente de conservacion y
sustitucion de representaciones, en donde las que poseen mayor energia desplazan a las
otras, mientras que las desplazadas, por su parte, aguardan su momento para volver a
salir, para ganar conciencia (Apercepcion).

. Las ideas (“presentaciones”) proceden de la experiencia, estan ordenadas en el tiempo
y varian de intensidad. Las ideas son como 4tomos con energia y conciencia.

F. Galton
(30)
(1822-1911)

. Es imprescindible la energia junto con la capacidad elevada antes de conseguir la
eminencia.

. Los mas “capaces intelectualmente” se diferencian de los menos en dos cualidades
(Sternberg, 1990): 1) La energia o capacidad de trabajo (las personas intelectualmente
dotadas eran aquellas que presentan extraordinarios niveles de energia), 2) La
sensibilidad ya que la inica informacion procedente de los sucesos externos llega a través
de los sentidos y es en la perspicacia de los sentidos donde radican las diferencias en
luminiscencia, tono, olor...que es la informacion con la que actta la inteligencia.

. Tiene en cuenta la energia, la persistencia y el intelecto al factorizar los ingredientes
del éxito (Simonton, 2003).

W. James
(43)
(1842-1910)

Escribe: “Energia de los Hombres” (Energy of Men) publicado en enero de 1907 y "Los
poderes del hombre" (The Powers of Men). Las energias, los poderes y las posibilidades
son centrales en su antropologia filosofica.

. Hablaba del concepto de “la suma de energia disponible”.

. Considera que ser capaz de mantener elevado el mismo nivel de energia vital es la cosa
mas importante que puede sucederle a un hombre.

J. Dewey
(45)
(1857-1936)

. La energia ocupa un papel predominante en su obra como impulsora del proceso vital
y creativo.

En “El Arte como experiencia” (1934):

. La vida esta en continua evolucion... crece cuando una caida temporal es transicion
hacia un mayor equilibrio de las energias del organismo con las condiciones en las que
vive.

. El orden reinante no es impuesto desde fuera, sino que resulta de las interacciones
armoniosas entre las energias que existen entre organismo y medio.

. El objeto estético, y cualquier tipo de objeto, opera impulsando conjuntamente energias
que se ocupan por separado de diferentes cosas...Se trata de energias que permanecen
en estado potencial una respecto a la otra.

. El elemento comun de todas las artes, tecnologicas y ftiles, es la organizacion de
energias como medio para producir un resultado.

. Lo provocado no es tinicamente cuantitativo -no solo es mas energia- sino cualitativo,
es una transformacion de la energia en accion pensada, a través de la asimilacion de los
significados adquiridos del fondo de experiencias pasadas.

UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS _ Elena Pérez-Moreiras

67



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)
Elena Pérez-Moreiras Lépez

AUTOR

POSTULADO-REFLEXION

W. McDougall
(39)
(1871-1938)

. Es considerado por algunos como el psicologo mas destacado de todos los tiempos en
lengua inglesa. Crea la Psicologia Hormica (del griego horme, impulso, energia vital):
en toda persona existe un propdsito que nos impulsa a actuar, sin ninglin conocimiento
real de su naturaleza y, a menudo, sin beneficio (propio) o incluso pensamiento de placer.
El progreso humano solo puede determinarse en términos de horma o impulso
(instintivos ¢ intencionales). Cree en el libre albedrio.

. El propésito por esforzarse es una categoria fundamental en Psicologia. Los impulsores
o palancas (springs: muelles en castellano) para la actividad con propdsito, son los
instintos.

. En Las Energias de los Hombres ( The Energies of Man, McDougall, 1933): La energia
es algo que postulamos en aras de introducir orden y sistematica en nuestras
explicaciones del curso de los eventos, de manera que podemos formular leyes dinamicas
de accidn, influencia y causacion.

. Cada afio se hace mas claro y existe un mayor acuerdo general sobre que la tarca
fundamental de la Psicologia es lograr esa comprension de la actividad humana para
hacer posible una guia y control mas efectivo de las energias del hombre.

. Como psicologos, debemos postular alguna energia que se ajusta a leyes no totalmente
idénticas a las leyes de la energia establecidas por las ciencias fisicas.

D. Wechsler
(43)
(1869-1981)

. Amplia el concepto de inteligencia de una concepcion psicometrista impersonal
(imperante en su entorno de la época) a una biologica, que afirma que la inteligencia es
algo mas que la cuantificacion que un test hace de ella. Como entidad compleja, la
inteligencia no puede ser expresada como un Unico factor, definida en términos de
energia o reducida a un conjunto de habilidades intelectuales. La inteligencia es, en
efecto, todo esto y, ademas, la capacidad para hacer uso de ello en situaciones
contextualizadas, situaciones dotadas de contenido y significado para el individuo que
se enfrenta a ellas.

L. L. Thurstone
(60)

(1887-1955)

. Cuando administré sus pruebas a un grupo de nifios intelectualmente heterogéneo
encontr6 evidencia de g.

P. E. Vernon
(66)
(1905-1987)

. Teoria jerarquica de las capacidades intelectuales humanas: En la parte superior de esta
jerarquia se vera el factor general (g ) de Spearman (mental energy), que representa la
mayor fuente de variacion en la inteligencia. Debajo de g habria varios factores
especificos (mayores y menores).

H. J. J. Eysenck
(71)
(1916-1997)

. Utiliza la "g" de Spearman como base teorica para disefiar pruebas en las que evaluar
tareas de eleccion complejas y medir tiempos de reaccion (TRC).

. Propone la Teoria de Arousal (Teoria de la Activacion o de la Reactivacion ) cuya base
bioldgica seria el Sistema Activador Reticular Ascendente (SARA) (Esysenk, 1990), que
estudia el nivel de activacion cortical que manifiestan los sujetos.

. La estimulacion de ciertas partes del sistema activador reticular ascendente (SARA)
provocan una forma de activacion cortical general.

A. Jensen
(73)
(1923-2012)

. "Una definicion funcional de inteligencia es el factor g de una bateria indefinidamente
grande y variada de pruebas mentales ... Nos vemos obligados a inferir que g es de
considerable importancia en la vida real por el hecho de que constituye el componente
mas grande de la varianza total en todas las pruebas estandar de inteligencia o coeficiente
intelectual, y la misma g es, con mucho, el componente mas grande de la varianza en el
rendimiento escolar (Jensen, 1979: 249)".

. Acepta la idea de Spearman sobre la existencia de un factor general “g” en la
inteligencia humana, y su propia teoria divide la inteligencia en dos conjuntos distintos
de habilidades: las habilidades de Nivel I representan funciones de memoria y
aprendizaje asociativo simple, y las habilidades de Nivel Il comprenden razonamiento
abstracto y pensamiento conceptual.
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AUTOR

POSTULADO-REFLEXION

H. Gardner
(36)
(1943-Actualidad)

. Teoria de las inteligencias multiples (1983): el comportamiento inteligente no surge de
una sola cualidad unitaria de la mente, como sugieren las teorias basadas en g. Se genera
diferentes tipos de inteligencia a partir de reservas separadas de energia mental. . Cada
uno de estos grupos de reservas de energia mental, permite al individuo resolver
problemas y crear productos que se valoran dentro de uno o mas entornos culturales
(Gardner, 1983/2003).

Robert J.
Sternberg

(96)
(1949-Actualidad)

Junto a Yang (1997a) revisa las concepciones filosoficas chinas de la inteligencia y
concluye que: 1) La perspectiva confuciana enfatiza la caracteristica de la benevolencia
y de hacer lo correcto. El inteligente dedica mucho esfuerzo a aprender, disfruta
aprendiendo y persiste en el aprendizaje de por vida con mucho entusiasmo. 2) La
tradicion taoista, por el contrario, enfatiza la importancia de la humildad, libertad de los
estandares convencionales de juicio y pleno conocimiento de uno mismo, asi como de
las condiciones externas que rodean al individuo. La diferencia entre las concepciones
de inteligencia orientales y occidentales persiste incluso en el tiempos actuales (Yang y
Sternberg, 1997b). 3) en las concepciones sobre inteligencia en el chino taiwanés
contemporaneo identifican cinco factores: (i) un factor cognitivo general, muy parecido
al Factor g en pruebas occidentales convencionales; (ii) la Inteligencia Interpersonal (es
decir, competencia social); (iii) la Inteligencia Intrapersonal; (iv) la Autoafirmacion
Intelectual: saber cuando demostrar que eres inteligente; y v) la Modestia Intelectual:
saber cuando no demostrar que eres inteligente (Srivastava, 2019).

Alexander D.
Wissner-Gross
(105)

(Actualidad)

. Define la inteligencia con la ayuda de una ecuacion matematica: F=T- VSt

. Expresa el comportamiento inteligente puro en cada situacion de la siguiente manera:
La inteligencia es la fuerza F que actia en el espacio de acciones posibles que trata de
incrementar (0 maximizar) el niumero de opciones St (una cantidad a la que se refiere
como la entropia- perdida natural de orden de un sistema ) que tendremos en el tiempo
futuro . Aqui, T es un coeficiente no especificado, muy parecido al propio t.

. La ecuaciéon encarna un principio filos6fico: Afirma que la inteligencia es el
comportamiento motivado por la necesidad de mantener abiertas todas las opciones
posibles para intentar alcanzar estados que maximicen la libertad para actuar.

. En términos técnicos, si construyes un sistema que mueva su estado en la direccion de
la fuerza entropica causal, el sistema se movera hacia un estado que maximice la entropia
(donde, la entropia causal es una ruta integral de la probabilidad de que un sistema
evolucione desde su estado actual a nuevos estados).

Por su parte Sternberg, en 1990 elabora una sintesis en forma de cuadro

sinoptico sobre su vision de las metadforas o modelos de la Inteligencia en el siglo XX

que ampliamos con la informacion recogida por Mora (1991) en la Tabla 4.
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(Energetic Intelligence), el Fluir

Tabla 4. Cuadro Sindptico de algunas de las Metaforas — Modelos de la Inteligencia entre principios y finales del siglo XX
Fuentes: Sternberg (1990) y Mora (1991)

METAFORA o Iﬁ(l)gcjfj: PREGUNTA  TEORIAS
Moc!elo d.e INTELIGEN CENTRAL TIPICAS CARACTERISITACAS PRINCIPALES DE LAS TEORIAS TEORICO
Inteligencia CIA
. Dirigidas a identificar los factores que diferencian la inteligencia entre individuos. Identifican la estructura y el
o . . Spearman
mapa de la mente de acuerdo a las habilidades intelectuales.
. e . . . Thurstone
. Son estaticas, no toman en cuenta aspectos dinamicos como el desarrollo del intelecto a través de la edad. .
-Dos factores (g . .- e . Guilford
. . Unidad tipica de analisis: el factor.
(Cual es la y 5). o s . . Cattel
e . Metodologia tipica: el analisis factorial.
Mundo forma que -Habilidades . Vernon
. . Lo . Fortalezas del Modelo:
1.Geografico interno del toma el primarias. . o . .. .
Lo - Especifica nitidas estructuras mentales directamente operativizables mediante los tests mentales. .
individuo mapa de la -Estructura del . A ;. e . . . Seglin
. - Desarrolla una sofisticada y adecuada maquinaria estadistica, el analisis factorial, para manipular los resultados -
mente? intelecto. . ., Pinillos:
-Jerarquica en la cjecucion. Epoca del
’ . Debilidades del Modelo: “Hombre
- Presenta un énfasis “puntillista” sobre el mapa de la mente y le falta poner el énfasis fundamental en el proceso Factorial”
mental como tal.
. Se preocupan por descubrir los procesos mentales, mas que la estructura del intelecto.
. Tratan de explicar similitudes; lo universal, entre individuos.
. Explican la inteligencia como procesamiento de informacion.
(Como son . El énfasis explicativo se centra en las rutinas (programas) sobreentendidas en lo que denominamos “pensamiento .Hunty su
las rutinas inteligente”. “Eficacia
del Lo . Unidad de medida: procesos de informacion elementales (analisis de tiempos de reaccion...). Verbal.”
. -Eficiencia fo . . .,
procesamien ;. . Metodologia tipica de aproximacion: programas de simulacion en ordenador. . Sternberg y
. todela ’ . su “Subteoria
2.Computancional  Interno . . -Componencial.
informacion . .Fortalezas del Modelo: Componen-
-Velocidad . ., . e
que - Podemos obtener una especificacion detallada de los procesos y estrategias mentales. cial
. mental. . - . . . R
sostienen el - Podemos analizar con precision variables, como el tiempo de realizacion de la tarea. .Jensen y su
pensamiento - Podemos construir programas de ordenador que imiten la ejecucion de tareas de lo que llamamos "inteligencia".  “Velocidad
inteligente? . Debilidades del Modelo: Mental”.
- La mente humana no es de hecho como un programa de ordenador y que sus cuestiones no se pueden
generalizar a la inteligencia del “dia a dia”.
- Las estructuras mentales pueden ser fuente de coincidencias pero también lo son de diferencias individuales.
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METAFORA o

LOCUS

DELA  PREGUNTA  TEORIAS . . .
Moc!elo d.e INTELIGEN CENTRAL TIPICAS CARACTERISITACAS PRINCIPALES DE LAS TEORIAS TEORICO
Inteligencia CIA
(Coémo la -Localizacion
anatomia y hemisférica. Lev
la fisiologia  -Velocidad dela . Entienden la inteligencia en términos de funcionamiento del cerebro. ’ Jens}én su
C e del cerebro  transmision . Buscan localizar las habilidades especificas del cerebro a través de dafios cerebrales, mediciones electrofisiologicas . Y
3.Biolégico Interno . . - . . . . . . ) Velocidad
intervienen  neuronal. y mediciones de fluido sanguineo durante el procesamiento de la informacion para determinar en qué parte del Mental”
en el -Precisionde la  cerebro se generan determinados procesos cognitivos. E senc.k
pensamiento  transmision Y
inteligente?  neuronal.
. La adquisicion de nueva informacion se realiza a través de los procesos de acomodacion y asimilacion para lograr
un equilibrio en el individuo.
(Cuales son . El ser humano atraviesa distintos periodos de desarrollo cognitivo.
las . Principalmente es una teoria centrada en el hemisferio izquierdo.
estructuras . Su pretension no es construir una teoria de la inteligencia, pero en ella estd presente como se desarrolla la
de la mente inteligencia, en cuanto sistema, tanto filogenética como ontogenéticamente.
que Genético- . Metodologia tipica de aproximacion: la observacion clinica del nifio, dentro del marco de equilibrio de los . Piaget y su
4.Epistemologico  Interno permiten . . esquemas. “Epistemologi
. epistemoldgica. A
organizar el . Fortalezas del modelo: a Genética
conocimient - Reconocimiento de la importancia del desarrollo y la amplitud de la teoria para incorporar en su seno al
oy los pensamiento cientifico y a la génesis del realismo en la infancia.
procesos . Debilidades del modelo:
mentales? - Sobreestimacion de las edades minimas para conseguir las competencias cognitivas.
- Lano referencia a formas de pensamiento ajenas a las no cientificas o no-logicas.
- La propia cuestionabilidad del concepto de fase de desarrollo.
o . Lainteligencia es una invencion cultural, por lo tanto, varia de una cultura a otra. Berry y su
(Cual es la e s . s . , C . « -
. El analisis del contexto cultural es el camino mas idoneo para definir qué es lo que entendemos por inteligencia. Relativismo
forma que -Cultural . . .
. . No todas las teorias coinciden totalmente en qué deba sobreentenderse por este concepto. Cultural
Mundo toma la relativista- .,
. S . . . Fortalezas del Modelo: Radical.
L. exterior del inteligencia  radical. . ., " C "
5.Antropoldgico o . - Reconoce el rol socio-cultural en la determinacion de lo que entendemos como "conducta inteligente. Cole y su
individuo como una -Comparativa . . . . .5 « .
. ., e - Consigue aterrizar la teoria en el contexto de la vida cotidiana. Comparativis
invencion condicional.
cultural? mo
’ Condicional”
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la Inteligencia Energética

Una aproximacién basada en la evidencia
(Energetic Intelligence),

desde la Psicologia

el Fluir (Flow)

METAFORA o

LOCUS

DELA  PREGUNTA  TEORIAS . . .
Moc!elo d.e INTELIGEN CENTRAL TIPICAS CARACTERISITACAS PRINCIPALES DE LAS TEORIAS TEORICO
Inteligencia CIA
.Debilidades del Modelo: .Charlesworth
5.Antropoldgico - Adolece de imprecisiones, de falta de concrecion, de definiciones culturales, de falta de parsimonia cientifica, y su “Marco
(sigue) de imposibilidad a veces de poder concretar aspectos tan cruciales como el funcionamiento cognoscitivo de los Ecologico.”
sujetos en el marco que se esta analizando.
. Los procesos sociales son factores que afectan el desarrollo de la inteligencia. . Vygotsky y
. Plantean la inteligencia como algo relativo a la experiencia en el marco social del individuo. su “Zona
. En ambas teorias se va a intentar reconocer lo que denominamos inteligencia a través del aprendizaje mediatizado de Desarrollo
- C6mo son -Zona de por la experiencia, fundamentalmente en nifios. Proximo-Zona
fos 0CESOS desarrollo . Metodologia tipica: estudios de entrenamiento cognoscitivo y las posibilidades de mejora del mismo. de Desarrollo
D . p proximal. . Fortalezas del Modelo: Distal.”
6.Sociologico Exterior sociales en N . . . L T . .
ol desarrollo -Experiencia - El principal logro es el reconocimiento de la internalizacion de las experiencias iniciales y del papel mediador que . Feuerstein y
interno? mediada por el ejercen en la génesis y desarrollo de todo lo que denominamos "destrezas cognitivas", tanto de los padres, como sus
’ aprendizaje. de todo el contexto social en el que se mueve el nifio. “Experiencias
. Debilidades del Modelo: por
- Dificultad de especificar el como y el cuando del proceso de internalizacion. Aprendizaje
- Dificultad para construir instrumentos que midan de modo fiable los conceptos manejados. Mediado”.
e . La inteligencia se explica en términos de interaccion de un sistema de inteligencias multiples.
(Como bi de disti A d . find . . | . Gardner y
odemos . Se combinan aspectos de distintas metaforas (mundo externo e interno) a fin de tener una perspectiva mas completa sus
gntender la del fenomeno. “Inteligencias
-Inteligencias . El Modelo Gubernamental de Sternberg concibe la inteligencia como la forma de control de uno mismo, de la reng -
. mente como - . . . L Multiples.
7.De Sistemas o Interno y . Multiples. persona (como se rige y gobierna a si misma).
un sistema . . . . o, - . Sternberg y
Gubernamental externo enel cual se - Teoria . Se estructura en tres sub-teorias: 1) componencial (el pensamiento analitico, el frecuentemente utilizado por los test su “Modelo
. . Triarquica. factoriales), 2) experiencial (el pensamiento creativo que exige combinar las mas disparatadas experiencias y no
interrelacion . L. s . \ : Gubernamen-
an las aparece habitualmente en los tests clasicos de inteligencia), y 3) contextual (como aprendemos a gestionar nuestro tal v Teoria
. entorno, el conjunto de acciones personales y sociales que exigen muchas veces el logro de metas). Y Leona
metaforas? . . . . . Tridrquica”.
. Intenta integrar los modelos anteriores. Es visto como un resumen de muchas aportaciones previas.
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Para Martin Jorge (2012) la inteligencia es global en tanto que caracteriza la
conducta del individuo como un todo. Es un conjunto de elementos que, sin ser totalmente
independientes, se pueden distinguir entre si en un sentido cualitativo. El producto ultimo
de la inteligencia es una funcion de los elementos que la conforman y del modo en que
estan configurados. La inteligencia esta integrada por factores tanto intelectivos como
no intelectivos. Los primeros son los que miden los tests de inteligencia (razonamiento,
memoria, vocabulario, etc.), los segundos resultan mas dificiles de cuantificar y, en
ocasiones, incluso de identificar (impulso, perseverancia, motivacion, etc.). Ademas, la
actuacion inteligente esta ligada a un propésito, lo que hace que intervengan variables
de Personalidad, deseos, incentivos, etc. Pero, por encima de todo esto, la inteligencia
es algo que permite a los seres humanos desenvolverse con éxito en el entorno al que
pertenecen. En mayor o menor medida, la inteligencia capacita a los individuos para
adaptarse a la sociedad. La capacidad de adaptacion no es otra cosa que alcanzar un
determinado nivel de autonomia en el funcionamiento personal, interactuar de forma
adecuada con los demés y responder con eficacia a las demandas de la realidad

circundante.

Hemos intentado hacer un recorrido epistemoldgico sobre la evolucion del
constructo a lo largo de la historia en el mundo mayoritariamente occidental europeo y
norteamericano que se expone con mas detalle en el Anexo I, donde se pueden apreciar
las conexiones entre Inteligencia, Energia y los factores que componen la Inteligencia

Energética.

El concepto de inteligencia es tan antiguo como la historia de la humanidad, 200

millones de afios (Druyan, 2020). De hecho el criterio para decidir el momento en que
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surgid el ser humano, se establece en relacion con el momento en que surge el
comportamiento inteligente, resultado de un proceso evolutivo socio-biologico de
interaccion con el medio, en el que tanto los cambios anatomicos del cerebro como el
desarrollo de la vida en sociedad, tuvieron lugar (Druyan, 2020). El neocortex,
incorporado en el cerebro de los mamiferos, trajo cambios en las especies que
desembocaron en el desarrollo de nuestros antepasados para llegar a ser lo que somos hoy
en dia. Los comportamientos diferenciales que nos llevaron a denominarnos a nosotros
mismos como humanos, tenian que ver con la capacidad para acicalarnos entre si, llorar
la pérdida de familiares y amigos, usar cafas para atraer a las hormigas y comérnoslas,
ensefar a nuestras crias a hacer lo mismo y reunirnos a contemplar una puesta de sol
(Druyan, 2020). Sin embargo, ;qué nos diferencia de los chimpancés con los que
compartimos casi un 99% de la carga genética?, ;porqué, dice Druyan, y para qué,
anadimos nosotros, de los 5.000 millones de especies que han habitado la Tierra solo
nosotros evolucionamos a una forma de vida creadora de civilizaciones, modificadora
de mundos y exploradora del espacio? La autora, en su obra “Cosmos, otros mundos”
describe como hace unos siete millones de afios, se produjo un cambio a escala
infinitesimal que afect6 a todo el planeta. La célula humana mas grande, el 6vulo, apenas
es visible al ojo humano. La mas pequefia, el espermatozoide, es invisible, sin embargo
el nucleo de casi todas las células, contiene un mensaje codificado en los 3.000 millones
de pares de bases o peldafios de la escalera de doble hélice que constituye el ADN. El
destino de nuestro planeta cambid para siempre a raiz de un suceso producido en uno de
los peldafios en el que solo intervinieron 13 atomos. El tamafo de estos trece atomos es
el equivalente a una cuatrillonésima parte de un grano de sal. Este hecho hizo, hace
varios millones de afios que surgiera el homo sapiens y seamos quienes somos hoy
(Druyan, 2020).
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Segun estos datos, la inteligencia tiene que ver con:
1) Lo que ocurre en espacios infinitesimalmente mas pequefios que los que
alcanza nuestra vision como observadores directos externos.

2) Lainformacion transmitida a través del ADN.

Diez-Fernandez Lomana, (2010:142) apunta: “la capacidad craneal vy,
presumiblemente la inteligencia, experimenté un gran salto hace unos 2,5 millones de
anos. Un grupo de Australopithecus, forzados por un calentamiento climatico, con
reduccion de las areas arboladas, ingres6 con mayor asiduidad en la sabana,
alimentandose de carne y de nutrientes animales. Pasé de usar las piedras para machacar
y lanzar, a golpearlas entre si para obtener cuchillos afilados. Con ellas se independizo
cada vez mas de su fuerza muscular, de sus garras y sus dientes”, lo que marco el hito
histérico de la aparicion de los humanos. El autor, sigue narrando como surgen varias
especies del género homo, definido, entre otros rasgos, por el aumento del cerebro y un
uso de herramientas que le permiten una gran plasticidad evolutiva. Todas estas especies
dominaban el fuego, cuidaban de sus semejantes, eras exitosas cazadoras pero su
estructura social era muy rigida y acabaron desapareciendo. Tan solo la rama africana
(sapiens) ha sobrevivido a través de nosotros y ha ocupado la tierra desde hace mas de
20.000 afios. Diez-Fernandez resaltaba en 2010, como la cultura y la tecnologia habian
tomado el relevo a la biologia y nuestro futuro dependia solo de nosotros mismos, y
anadia: “Si la cultura, por alguna razén, dejara de actuar, entonces la Seleccion Natural
volveria a actuar con fuerza, como lo hace con las sociedades menos tecnologicas o
desarrolladas. Nuestras capacidades son ahora enormes, tan grandes como la
capacidad de destruirnos a nosotros mismos. La humanizacién, de base social y

cultural, ha tomado el relevo de la hominizacién, bioldgica, climatica y geografica. Los
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individuos mas aptos, con mayor capacidad de perpetuarse, son aquellos que poseen una
inteligencia operativa, destinada a facilitar un mundo mejor para todos” (Diez-
Fernandez, 2010:142).

Podemos concluir por tanto, que la inteligencia humana, tiene 20.000 afios (200
siglos) de historia y que puede ser analizada como un hecho que tiene una finalidad
esencial: “facilitar un mundo mejor para todos”.

Esta perspectiva antropologica coincide con las mas recientes, que analizan la
evolucion del constructo inteligencia poniendo el foco en los 2 ultimos siglos. En esta
linea, Molinari (2016) evidencia como la inteligencia ha sido tradicionalmente
conceptualizada como una capacidad natural de adaptacion al medio (Darwin, 1871/1980;
Spencer, 1900). También resalta como, debido a la gran difusion de las ideas
evolucionistas a fines del siglo XIX y comienzos del XX en muchos paises del mundo
occidental su investigacion quedo ligada, quizds mas que otras categorias, a las ciencias
naturales (Danziger, 1997; Smith, 1997).

Molinari (2016) afiade como el concepto de inteligencia y su forma de medicién
surgieron como respuestas a problemas sociales que se intentaban resolver de manera
cientifica, acudiendo a expertos y conceptos psicologicos validados. La autora apunta
como desde fines del siglo XIX, se ha buscado proporcionar un orden en la sociedad,
basado en diferenciaciones de aptitudes para la supervivencia y adaptacion social.
En ese contexto, la medicion de la capacidad intelectual surge ante la necesidad de
proveer a la sociedad de una clasificacion de los individuos sostenida en términos
naturales y evolutivos que prometia una cientificidad ineludible para lograr la validez de
ese conocimiento. De este modo, se combinaban planteamientos tedricos de la Psicologia,
cuestiones tecnoldgicas asociadas a los tests y asuntos practicos propios de los campos

en los que se aplicaban las mediciones. En términos generales, la aparicion de la medicion
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de la inteligencia estuvo vinculada a: 1) el mejoramiento de las sociedades en términos
raciales, 2) el ordenamiento de los individuos tras la implementacion de la obligatoriedad
escolar y 3) a la clasificacion laboral para satisfacer las demandas del modelo industrial
(Danziger, 1997). Estas tres circunstancias no se dieron homogéneamente a lo largo del
globo, pero los intelectuales de varios paises recurrieron a las mediciones en distintos
momentos y de maneras diversas para afrontar ese tipo de problematicas (Molinari, 2016).

La autora destaca como el concepto de inteligencia y sus mediciones podrian haber
sufrido transformaciones en estas décadas, por los cambios en las propias tradiciones
tedricas de la Psicologia, las transformaciones en la estadistica y su uso en los tests, y los
cambios en los problemas practicos que se buscaba resolver, de acuerdo con coyunturas
historicas especificas. En este sentido, plantea que es preciso considerar un analisis de las
representaciones del objeto sin descuidar el estudio de la cuestion valorativa (Castorina,
2016; Dorlin, 2009). Puede senalarse que el problema de la inteligencia contintia siendo
un tema relevante para el analisis y diagndstico individual, y también funciona como
herramienta para la evaluacion de una problematica social sobre la que es preciso

detenerse (Molinari, 2016).

Benatuli et al. (2005) sefialan que debido a que el campo de la inteligencia es
amplio y diverso, se requiere agrupar las teorias en modelos. Si bien hay infinidad de
modos para organizar las teorias, utilizan la clasificacion que realizan Davidson y
Downing (2000) sobre cuatro tipos principales de modelos contemporaneos de

inteligencia, que aparece en la tabla 5.
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Tabla 5. Tipos de Modelos Contemporaneos de Inteligencia
(Davidson y Downing, 2000)

Modelo Autores Postulado
De Eficiencia Neural Vernon y Jensen La Inteligencia se encuentra en
el cerebro.
Jerarquicos Speraman, Cattell, Concepto de “g”, conjuntos de
Carroll y Thurstone habilidades mentales o
estratos.
Contextuales Berry y Benett La Inteligencia varia de una

cultura a otra.

Complejos Gadner, Ceci, La inteligencia combina
Sternberg, Cantor, aspecto de los tres modelos
Salovey y Goleman mencionados anteriormente.

Benatuli et al. (2005) apuntan como el modelo de la eficiencia neural comprende
al conjunto de teorias que consideran que el centro de la inteligencia es el cerebro. Para
comprenderla y medirla, se deben estudiar las bases neurofisiologicas de las habilidades
mentales. Los autores que se adhieren a este modelo parten de la premisa de que las
personas con elevados niveles de inteligencia tienen grados mas altos de eficiencia
neuronal. Este modelo utiliza dos métodos de estudio: 1) el analisis de los potenciales
evocados junto con la tasa de metabolizacion cerebral de la glucosa, y 2) la comparacion
de distintos niveles de CI y diferentes grados de eficiencia neuronal. Una de las criticas
centrales que reciben este tipo de modelos es la reduccion del constructo inteligencia a
un fendmeno de naturaleza biologica. La ventaja es que resultan “culturalmente justos”
restando peso a los factores culturales y educativos. Si la inteligencia es equiparable a
neurofisiologia, entonces las diferencias culturales y educativas tendrian poca influencia

en los comportamientos inteligentes (Davidson y Downing, 2000).
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Benatuli ef al. (2005) explican como los modelos jerarquicos proponen que la
estructura de la inteligencia puede ser aprehendida mediante el analisis de las relaciones
entre las puntuaciones obtenidas en diversos tests de habilidades mentales. Las primeras
teorias psicométricas han sido las de Spearman y Thurstone. Dentro de este paradigma
hay otras dos teorias que han sido de gran relevancia, la teoria de Raymod B. Cattell
(1943, 1963) que propone una inteligencia general compuesta por la inteligencia fluida
(gf) y la cristalizada (gc), y el modelo de los tres estratos de Carroll (1993, 1996). Carroll
concibe la inteligencia como una pirdmide de tres niveles, donde el tercer nivel se

[{P2)

corresponde con “g” sobre el cual subyace la actividad intelectual. Si bien los modelos
comentados tienen una base empirica fuerte, existen serias dudas sobre lo que “g”
representa.

Los modelos contextuales plantean que aquello que es considerado como
comportamiento inteligente en una cultura puede no serlo en otra (Berry y Bennett, 1992;
Das, 1994). Por consiguiente, si la inteligencia tiene grandes variaciones en funcion del
contexto, entonces no puede ser evaluada mediante los tests convencionales. Al tener
pues un significado especifico dentro de cada contexto cultural, el desarrollo intelectual
ocurre y toma forma dentro de ese especifico contexto cultural y ecologico con leyes
particulares (Irvine y Berry, 1986). Los modelos contextuales estan basados en una gran
cantidad de estudios empiricos que demuestran la importancia que tienen los elementos
ambientales en la performance (desempenio) del individuo. Si bien estos modelos fueron
muy utiles para cuestionar la concepcion estatica y universal del CI, aun no estd
claramente definido cudndo y como integrar los elementos contextuales en las
investigaciones sobre la inteligencia (Benatuli ef al., 2005).

Los modelos complejos estan caracterizados por combinar aspectos de las teorias

biologicas, jerarquicas y contextuales. Incluyen la interaccion entre los procesos
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mentales, las influencias contextuales y las habilidades multiples (Davidson y Downing,
2000). Dentro de éstos se encuentran la Teoria de las Inteligencias Multiples de Gardner
(1983, 1998), el Modelo Bioecoldgico de Ceci (1996), la Teoria Tridrquica de R.
Sternberg (1985, 1988, 1997a) y la Teoria de la Inteligencia Emocional (Mayer, Salovey
y Caruso, 2000).

Benatuli et al. (2005) concluyen que, en términos generales, los debates
contemporaneos estan vinculados a la existencia de una o varias inteligencias, la
interrelacion entre cognicion y Personalidad, el cambio en la concepcion del CI y su
aplicacion a diferentes ambitos, la modificabilidad de la inteligencia y los avances

biologicos y su contribucion al entendimiento de la inteligencia.

Figura 2. Pilares sobre los que se asienta y surge la inteligencia

(Srivastava, 2019)
Genética
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Srivastava (2019) elabora su propio esquema de los pilares sobre los que se
asienta y surge la inteligencia (figura 2). La autora sefiala que en los ultimos afios estan
emergiendo nuevas concepciones de inteligencia que la relacionan con la capacidad para
crear alternativas de actuacidon que permitan maximizar el potencial y la capacidad de
eleccion. La autora expone como  Wissner-Gross (2015), investigador del MIT
(Massachusetts Institute of Technology), define la inteligencia mediante la ecuacion
matematica: F=T- VSt. Wissner-Gross expresa el comportamiento inteligente puro en
cada situacion de la siguiente manera: La inteligencia es la fuerza F que actua en el
espacio de acciones posibles que trata de incrementar (o maximizar) el nimero de
opciones St (una cantidad a la que se refiere como la entropia- perdida natural de orden
de un sistema ) que tendremos en el tiempo futuro 1. T es un coeficiente no especificado,
muy parecido al propio 1. La ecuacion encarna un principio filoséfico: Afirma que la
inteligencia es el comportamiento motivado por la necesidad de mantener abiertas todas
las opciones posibles para intentar alcanzar estados que maximicen la libertad para actuar.
En términos técnicos, si construyes un sistema que mueva su estado en la direccion de la
fuerza entropica causal, el sistema se movera hacia un estado que maximice la entropia
(donde, la entropia causal es una ruta integral de la probabilidad de que un sistema
evolucione desde su estado actual a nuevos estados). Al examinar la formulacion con mas
detenimiento, podemos interpretar que la fuerza entropica causal o la inteligencia hace
que el sistema evolucione hacia el estado que posibilite muchos estados futuros altamente
probables (Srivastava, 2019).

Las fases y autores del estudio de la inteligencia aparecen en la Tabla 6.
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Tabla 6. 105 Autores y etapas en el estudio del concepto de Inteligencia en el
mundo mayoritariamente occidental europeo y estadounidense

105 AUTORES Y ETAPAS

En negrilla los autores que relacionan Inteligencia y Energia, o Inteligencia y alguno de los aspectos
relacionados con el Modelo de Inteligencia Energética que presentaremos mas adelante.

ETAPA FECHA
FASE 0: EVOLUCION PREVIA A LOS ORIGENES DEL CONCEPTO
Diez-Fernandez Lomana, (2010:142):“La capacidad craneal y, presumiblemente la inteligencia, experimentd un gran Hace
salto hace unos 2,5 millones de afios. Un grupo de Australopithecus, forzados por un calentamiento climatico, con 2
reduccion de las areas arboladas, ingresé con mayor asiduidad en la sabana, alimentandose de carne y de nutrientes "5
La PRE_ animales. Paso de usar las piedras para machacar y lanzar, a golpearlas entre si para obtener cuchillos afilados...surgen millo-
HISTORIA varias especies del género homo, definido, entre otros rasgos, por el aumento del cerebro y un uso de herramientas | nes de
que le permiten una gran plasticidad evolutiva. Toda estas especies dominaban el fuego, cuidaban de sus semejantes, aflos
eras exitosas cazadoras pero su estructura social era muy rigida y acabaron desapareciendo. Tan solo la rama africana
(sapiens) ha sobrevivido a través de nosotros y ha ocupado la tierra desde hace mas de 20.000 afios.
FASE I: LA FUNDACION HISTORICA Y LOS ORIGENES DEL CONCEPTO
Los ALBORES ALCMEON DE EMPEDOCLES DE 5 A
0s DE LA CROTONA ACRAGAS PLATON ARISTOTELES Del
) @) @ @ 500 al
INTELIGEN (427-347 a.C.) (384-322 a.C.)
_ (fl. 500 2.C) (495-435 2.C) i e 325
CIA Italiano Italiano riego g
a.C
SAN AGUSTIN DE AVICENA ABl;EE]_],) Alii(])) o BUENS;:\I:JENTU SANTO Fl?g:l‘ggggRT
HIiPOLA ©) e RA TOMAS DE (10)
6) (980-1037) ®) AQUINO
LA (354-430) Persa (Uzbeko) (1%79'1 142) (1221-1274) ) (1}‘3‘7.?71,538) Del
HERMENEU Italiano rances Italiano (1225-1274) rianmeo s. TV
TICA DE LA Laliano al
INTELIGEN_ MICHEL DE JUAN HUARTE DE XVI
CIA MONTAIGNE SAN JUAN d C
an (12) ’
(1533-1592) (1529-1588)
Francés Esparfiol
MECI;S\IIZ A | THOMAS HOBBES JOHN LOCKE CHRISTIAN BARUCH GOTTFRIED W
- 13) (14) BLAISE PASCAL THOMASIUS SPINOZA LEIBNIZ S.
CIONDE LA (1588-1679) (1632-1702) 1 62515{ o2 (16) | 63(2171)677 a8) XVII
MENTE Ingles Britanico (1623 - 1662) (1655-1728) ( oY ) (1646-1716).
HUMANA Francés Aleman Holandés Aleman
JOHANN G.
JEAN-JACQUES IMMANUEL WILLIAM
LOS DAVID HUME ROSSEAU ADAM SMITH KANT DUFF FICHTE
PENSADO a6 @0 (1725-1709) @2) @3 @y s.
RES - Escocés (1712-1778) Escocés (1724-1804). (1732-1815) (1762-1814) XVIII
Suizo Prusiano Escocés i
REFORMIS _ Aleman y
TAS ]
(PHILOSO GEORGE W. F. JEANE. D. JEAN-M G. JOHANNF. s. XIX
2 HEGEL ESQUIROL ITARD HERBART
PHE) DE LA (25) (26) 27) (28)
MENTE (1770-1831) (1772-1840) (1775-1838) (1776-1841)
Aleman Francés Francés Aleman
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la Inteligencia Energética
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(Energetic Intelligence),
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desde la Psicologia

FASE II: LOS FUNDAMENTOS MODERNOS Y

EL NACIMIENTO DE LA PSICOMETRIA DE LA INTELIGENCIA
(Finales del Siglo XIX- actualidad)

Hasta el S.XIX se considera que en el cerebro reside el alma. A lo largo del S.XIX se producen investigaciones en el campo de la
neuropsicologia, de las ablaciones cerebrales y de la estimulacion eléctrica que colocan al cerebro en un lugar importante en el estudio
de la inteligencia. En el S.XIX los naturalistas conciben a la naturaleza como generadora de nuevas especies, lo que da lugar a una
hipotesis transformista y posteriormente, evolucionista, que aplicaria al concepto de mente” (Lopez Gonzalez, 2013)
Desde un primer momento, el estudio psicologico de la inteligencia se bifurca en dos lineas basicas de investigacion: la tedrica y la
aplicada. Mientras unos centran sus esfuerzos en delimitar la naturaleza de las capacidades intelectuales (Spearman, 1923; Burstone,
1924), otros se dedican a la construccion y el perfeccionamiento de instrumentos para su medida (Binet y Simon, 1905; Terman,
1916)... Aunque estas dos lineas discurren de forma mas o menos independiente, existe al menos un punto en el que es posible constatar
cierta convergencia: la concepcion de la inteligencia como capacidad de adaptacion... En el terreno aplicado los tests de
inteligencia surgen en un contexto esencialmente clinico, siendo una de sus principales funciones identificar a sujetos inadaptados.
(Martin Jorge, 2013).
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FRANCIS JEAN MARTIN- WILHELM HERMANN
CHARLES GALTON CHARCOT WUNDT EBBINGHAUS ALFRED BINET
DARWIN (34)
29) (30) @1 (2 (33) (1857-1911)
(1822-1911) (1825-1893) (1832-1920) (1850-1909) .
(1809-1882) . i . . Francés
LOS Britanico Britanico Francés Aleman Aleman
ORIGENES THEODORE CHARLES EDWARD B. WILLIMA WILLIAM
EUROPEOS SIMON KARLE&?RSON SPEARMAN TITCHENER MCngfALL STERN
DE LA 33) (1857-1936) 37) (38) (1871-1938) “0)
INTELIGEN (1872-1961) Britinico (15631559 (15671527 Briténico y (S 189)
Francés Britanico Britanico . Aleman
CIA estadounidense
VY%ixgkY JEAN PIAGET
(42)
41
(189(6- 1)934) (1896-1980)
Suizo
Ruso s. XIX
JAMES HENRY DAVID
WILIAM JAMES (}RAEX{EFES' JOHN DEWEY MCKEEN HERBER WECHSLER y
43) @4 45) CATTELL GODDARD (48) s. XX
(1842-1910) (1844-1924) (1857-1936) (46) @7 (1869-1981)
Estadounidense o Estadounidense (1860-1944) (1866-1957) Estadounidense de
Estadounidense . . .
Estadounidense Estadounidense origen rumano
LETA STETTER
EL GRAN EDUAR L. ROBERT M. LEWIS M. WALTER V. .
CLARK WISSLER THORNDIKE YERKES TERMAN BINGHAM (Hollingworth de
DESARRO _ (49) (50) 1) (52) 3) casada)
LLO NORTEA Egtlfjoo'ﬁ;‘;l)se (1874-1949) (1876-1956) (1877-1956) (1880-1952) (188(65:41)939)
MERIACANO Y Estadounidense Estadounidense Estadounidense Estadounidense Estadounidense
DE LOS TEST
MENTALES c o CATHERINE
FLORENCIA EDGAR A. COX
EDWIN BORING
GOODENOUGH (56) DOLL (Miles de casada)
(55) 7 (58)
1886-1968
(1886-1959) Egtadounidenle (1889-4968) (1890-1984)
Estadounidense Estadounidense Estadounidense
CYRIL L. BURT LOUIS L. égIYLl;‘gIIj{I]') LOUIS DONALD Réﬁl}d?g&B
59) THURSTONE 61) GUTTMAN HEBB (64)
Practicas fraudulentas (60) (1897-1987) (62) (63) (1905-1998)
(1883-1971) (1887-1955) : (1916-1987) (1904-1985) .
o . Estadounidense . . Britanico y 12
Britanico Estadounidense Estadounidense Canadiense )
EXPLORA Estadounidense mitad
CIONES PHILIP E J.MCVICKER ANNE ROBERT L BARBEL d 1
. . . e
CON,T EM— JOHN (I;S)H ORN VERNON HUNT ANASTASI THORNDIKE INHELDER s. XX
PORANEAS (1928.2006) (66) ©7) 68) 69) (70) :
Estadounidense (1905-1987) (1906-1991) (1908-2001) (1910-1990) (1913-1997)
Y Britanico Estadounidense Estadounidense Estadounidense Suizo
JOHN B.
CALVIN W. HJEYSENCK CARROLL
TAYLOR (72) 73)
1) (1916-1997) (1916-2003)
(1915-2000) Britanico de origen Estadounidense
Estadounidense aleman
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ARTHUR JENSEN LEON J. KAMIN RICHARD JOSEPH S. C‘);]{I:‘}Iii“::zl“l}o NANCY
74) (75) HERRNSTEIN RENZULLI RTH CANTOR
(1923-2012) (1924-2017) (76) () 8) 79)
Estadounidense Estadounidense (1930-1994) (1936- Actualidad) ; (Actualidad)
. . (Actualidad ) .
Estadounidense Estadounidense . Estadounidense
Estadounidense
JOHN WIDDUP MICHAEL COLE REUVEN PETER JOHN D. DAVID CARUSO
BAR-ON SALOVEY MAYER
BERRY 81 82) ®3) 84) (85)
®0) (1938- Actualidad) {904 A crialidad) | (1958- Actualidad) | (Actualidad) (Actualidad)
(1936-Actualidad) Estadounidense . . . Estadounidense
. Estadounidense e Estadounidense Estadounidense
Canadiense . .
israeli
LOS DAVID BRIAN
ESFUERZOS KING a
ACTUALES G]())illgﬁkN HOWARD DANAH ZOHAR l}g?;ig;: 90) 2
(86) GARDNER (88) 89) (Actualidad) Y. AMRAM mitad
. 87 (1945- Actualidad) . Y 92) Del
“Ejf;‘do‘*:;‘i‘iiaed) (1943 Actualidad) |  Estadounidense- Ug;z;ifﬁ';;;dsaed) TERESA L. Actualidad
Estadounidense britanica DECICCO s. XX
1) y
(Actualidad)
LEGG
KATARZYNA ROBERT J. PAUL R. 97 CAROL S.
SKRZYPINSKA STERNBERG GUY C(I;;XTON SPARROW (Actualidad) DWECK
©3) ©4) (Actualidad) 06) y ©9)
(Actualidad) (1949-Actualidad) Briténico (Actualidad) MARCUS (1946-Actualidad)
Estadounidense Britanico HUTTER Estadounidense
(98)
(Actualidad)
ALEXANDER D.
J. ROBERT DEAN K. STEPHEN J. ROBERT SUCHITRA WISSNER-
ANDERSON SERPELL SRIVASTAVA
SIMONTON CECI GROSS
(100) (101) (102) 103) (104) (105)
(1947-Actualidad) (1948-Actualidad) (Actualidad) (Actualidad) (Actualidad) (Actualidad)
Estadounidense de . . Britanico India .
. ) Estadounidense Estadounidense Estadounidense
origen Canadiense

FASE III: EL FUTURO DE LA INTELIGENCIA DEL “SER HUMANO”

(Actualidad - s. XXII)
Visualizando nuestro SER HUMANOS

Visualizamos un S.XXI y XXII caracterizados por el aumento de la consciencia, en el que el ser humano ha sido capaz de aprender de las lecciones
del pasado. Energéticamente las personas habran sabido conectar con quien realmente son (su esencia, su alma) y actuaran desde ahi, con
arreglo a su Propdsito de Vida, en bien de si mismos y del entorno que les acoge y les da vida, impulsados por el espiritu (energia universal).
La Psicologia habra integrado los saberes de todos sus antepasados con las tendencias mas actuales, reconociendo a todos y cada uno de ellos,
honrando sus mensajes; encajando todas las piezas, sin que falte ni una sola. El ser humano habra comprendido y experimentado, un poco mas,
que todo y todos, configuramos un organismo y existimos en conexion, y que si una pieza de este gran puzle lanza un mensaje, en cualquiera de
los multiples lenguajes en que pueda ser enviado, hay un por qué, que debe ser escuchado, y un para qué, que debe ser identificado, para el bien mayor
del propio sistema. El alma de cada persona, su esencia, serd el motor y el filtro mas importante a tener en cuenta en las relaciones (humanas y con el
medio ambiente) y el SER HUMANO mostrara con coherencia que lo ES, en todos sus actos. Su comportamiento inteligente, tendra en cuenta
para sus elecciones, esa esencia mas bella que reside en si mismo y en todo lo existente. La comunicacion sera fluida y las personas de todos los
ambitos y condiciones, podran crecer y desarrollarse en armonia con el entorno, que florecera de nuevo. La tecnologia, con especial protagonismo
de la Inteligencia Artificial, irdA modelando nuestras estructuras nerviosas, anatdmicas y fisiologicas (cerebrales y periféricas), continuando el ciclo
de co-creacion con el medio que, desde nuestro surgimiento, hace 200 siglos, venimos experimentando. La Epigenética y la Fisica Cuantica
formaran parte importante de ese futuro para la Psicologia y para cualquier otra ciencia y saber. El trabajo en equipo entre todas las disciplinas, el
respeto a lo diferente y la curiosidad por aprender de esos que son diferentes a uno, desde el respeto y la humildad, seran la tonica dominante.
Gracias a esa colaboracion entre todas las ramas del saber, descubriremos las leyes que ya hoy en dia se vislumbran de lo infinitesimalmente
pequeiio, donde hemos comprobado, lo existente “puede estar en dos sitios a la vez”. Sabremos explicar un poco mas, cuan pequefios son un
pensamiento y una emocion, a qué velocidad viajan y como llegan del receptor al emisor, incluso estando a grandes distancias uno de otro; también
sabremos explicar mejor la percepcion “extrasensorial”, la telepatia, las intuiciones, las premoniciones, las conexiones con otras dimensiones de la
existencia (ya demostradas por la ciencia) y como aumentar esos talentos. También sabremos percibir mas y mejor de esas otras maneras, y aceptar
estos hechos con normalidad.

Para un mas detallado recorrido epistemologico por el estudio del concepto de inteligencia en el mundo
mayoritariamente occidental europeo y estadounidense (Etapas y 105 autores) consultar ANEXO I.
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1.1.3.-El Modelo y el Constructo de Inteligencia Energética

Galton también creia que era imprescindible el entusiasmo y la energia junto con la capacidad heredada
antes de conseguir la eminencia...

Ademas, Galton propuso dos cualidades generales que distinguia a los mas de los

menos “capaces intelectualmente” (Sternberg,1990). La primera cualidad era la energia o la capacidad de
trabajo, puesto que pensaba que las personas intelectualmente dotadas eran aquellas que presentaban unos
extraordinarios niveles de energia. La segunda cualidad era la sensibilidad, ya que, la unica informacion
procedente de los sucesos externos va a través de los sentidos, y es en la perspicacia de los sentidos donde
radican las diferencias en luminiscencia, tono, olor...que es la informacion con la que actiia la inteligencia
(Lopez Gonzalez, 2013).

Para los antiguos griegos la sabiduria o inteligencia es Phronesis, la accion practica, lo que implicaba
buenos juicios y excelencia de caracter y habitos, o virtud practica.

A menudo es traducido como "sabiduria practica", y a veces (mas tradicionalmente) como "prudencia",
de Prudentia latina. Segiin Thomas McEvilley, la mejor traduccion del concepto podria ser "atencion
plena" (mindfulness) Srivastava (2019).

1.1.3.1. El Modelo de Inteligencia Energética.

1.1.3.1.1. Introduccién, Surgimiento y Representacion Grafica

Glasersfeld (1991: 26) propone que: “En la cibernética el término ‘modelo’ tiene una
especial significacion. Mientras que en el lenguaje cotidiano la mayoria de las veces
significa una muestra segun la cual hay que construir algo o una imagen modificada en
alguna dimension cualquiera de una cosa diferente, en la cibernética el modelo es con
frecuencia una construccion de la cual se espera que pueda realizar por lo menos
aproximadamente la funcion de un objeto cuya estructura dinamica no se puede investigar
o reproducir directamente. Ese es precisamente el sentido que necesitamos cuando
queremos decir que el saber conceptual consiste en modelos que nos permiten orientarnos
en el mundo de la experiencia, prever situaciones y a veces determinar incluso las
experiencias. Desde el punto de vista constructivista, la adecuacién nunca es una
igualacion, sino el desarrollo de estructuras, ya sea del obrar o del pensar, que en el mundo
de la experiencia prestan el servicio esperado. Y el mundo de la experiencia es siempre y
exclusivamente un mundo que construimos con conceptos que producimos ‘segun el

proyecto de nuestra razon’. Para la ciencia y la filosofia de la ciencia el punto de vista
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constructivista significa una reorientacion drastica que nunca hubiera sido tomada en
consideracion si esa misma ciencia no hubiese abierto perspectivas y producido hechos
que habian dejado de ser compatibles con la teoria del conocimiento convencional. El
hecho de que la teoria de la relatividad y la mecanica cuantica hayan llevado a
contradicciones en la busqueda del conocimiento objetivo, ha sido sefialado muy
claramente por algunos fisicos ya en la década de 1930, pero pasé mucho tiempo antes
de que este discernimiento comenzara a influir en la imagen convencional del mundo”
(Glasersfeld, 1991: 26 y 27).

El Modelo de Inteligencia Energética ve la luz, en Julio de 2014, como consecuencia
de la Experiencia Optima (Csikszentmihalyi, 1975/2000) que vivo tras la realizaciéon de
la Primer edicion del Programa Avanzado de Coaching Energético (Tendencia Hispana),
acreditado por la ICF (International Coach Federation) que tuvo lugar entre verano del
2013 y finales del 2014. Este programa es una iniciativa que lidero a mediados de 2012
y que llevamos a cabo un grupo de profesionales del mundo del Desarrollo del Talento
provenientes de la Psicologia , el Coaching y la Medicina en Madrid durante los afios
2012 al 2016 (incluyendo su segunda edicion). El objetivo de este programa es acompaiiar
a profesionales, provenientes de cualquier rama del saber, en la mejora de sus habilidades
de Coaching y facilitacion mediante un proceso de aprendizaje experiencial y
constructivista (Glasersfeld, 1987; Watzlawick y Krieg, 1991), lo cual supone integrar
todos los sistemas de representacion y aprendizaje del ser humano (visual, auditivo,
kinestésico y mixto) en una experiencia transformadora y reveladora. El desarrollo del
programa transcurridé con €xito, durante sus primeros seis meses de puesta en practica,
pero algunos facilitadores (coaches psicdlogos, coaches no psicologos y facilitadores no
coaches ni psicologos) comentaban que les faltaba un hilo conductor mas potente que las

distintas energias de las estaciones del afio que ya, en Junio de 2012, habiamos decidido
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tener como linea de actuacion conjunta en el proceso de co-creacion del programa. Todos
sabemos y sentimos como las distintas energias que caracterizan las distintas estaciones
del ano: el verano, el otofo, el invierno y la primavera, tienen un efecto muy distinto en
nosotros, en nuestro pensamiento, en nuestro animo y en nuestro comportamiento.
Muchas son las investigaciones que constatan cientificamente la importancia de los
ritmos circadianos, la conexion con la naturaleza (Li, 2010) o la incidencia de las
diferencias en temperatura, luz, etc., en la biologia, la cognicion (Berman, Jonides y
Kaplan, 2008), la afectividad (Bratman, ef al., 2015), la salud y en el quehacer de las
personas (Myers, 2011).

El Modelo de Inteligencia Energética se presenta publicamente por primera vez
en las IX Jornadas Profesionales de la ICF (International Coach Federation) en
Noviembre de 2014 celebradas en Madrid, mediante el poster: “Nuevos conceptos y
metodologias para el desarrollo de las personas, equipos y organizaciones: La Inteligencia
y el Coaching Energéticos, un paso adelante para la metacompetenciacion de los
profesionales, equipos y organizaciones de la era digital” (Pérez-Moreiras et al., 2014).
Su evolucién y representaciones graficas, en sus versiones completas y reducida, se

presentan a continuacion (figuras 3, 4,5, 6y 7).
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Figura 3.
Modelo de Inteligencia Energética 1_Version Original
(Pérez-Moreiras, 2014)

(*) Incluye: El estado Coach (Dilts, DeLozier, Bacon, 2010); Cinco Ritmos (Roth, 1997); Configuraciones
Sistémicas Familiares (Hellinger, 2001) y Disposiciones al movimiento (Pacheco, 2018)

Resultado de una experiencia 6ptima en Andujar (Jaén) con la colaboracion de: Gutiérrez,
E., Medina, A., Penalver, O., Escribano, S., Guzman-Gonzalez, M., Ortiz de Zarate, M.,
Barbero, L., Arranz, T., Aranda, L., Cruz, C., Alvarez, J.J., Molina, J.A., Satorra, T.J,
Llecha, J., Zapata, M., Aljure, L., Duefias, S., Mazarrasa, 1., Pascual, P., Velazquez, M. A.,
Armendariz, R., Cetina, M., Brock, V., Belf, T., Bolivar C., Taroppio, D., Moya C.J.,
Cerrada M., Martinez-Pifieiro, M., Molina, D., Schack, A.M., Garcia Recondo, B.,
Vassalo, A., Sanchez, M., Albiol, A., Herndn, M., Chasco, C., Vazquez Villaverde, B.,
Santa Ursula, R., Aguilera, E., Diaz, E. (2014).
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Figura 4.
Modelo de Inteligencia Energética 2_Version Color Inicial
presentado en las IX Jornadas Profesionales de la ICF
International Coach Federation en Madrid. Nov 2014

Pérez-Moreiras, et al. (2014)
(Ilustrador Alvaro Aramburu)
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MISTERIO "
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(*) Incluye: El estado Coach (Dilts, DeLozier, Bacon, 2010); Cinco Ritmos (Roth, 1997); Configuraciones
Sistémicas Familiares (Hellinger, 2001) y Disposiciones al movimiento (Pacheco, 2018)

89
UNIVERSITAT

ROVIRA I VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lobpez

Figura S.
Modelo de Inteligencia Energética 3 _Completo Version Blanco Inicial
Pérez-Moreiras (2015)

(Ilustrador Alvaro Aramburu)
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(*) Incluye: El estado Coach (Dilts, DeLozier, Bacon, 2010); Cinco Ritmos (Roth, 1997); Configuraciones
Sistémicas Familiares (Hellinger, 2001) y Disposiciones al movimiento (Pacheco, 2018)
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AWARENESS

Figura 6.
Modelo Inteligencia Energética 4 Completo Version Blanco
(Pérez-Moreiras y Boada-Grau, 2018)

(Ilustrador Alvaro Aramburu)
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(*) Incluye: El estado Coach (Dilts, DeLozier, Bacon, 2010); Cinco Ritmos (Roth, 1997); Configuraciones
Sistémicas Familiares (Hellinger, 2001); Disposiciones al movimiento (Pacheco, 2018) y Modelo de Habilidades
(Sternberg, 1986).
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Figura 7.
Modelo Inteligencia Energética S Reducido Blanco
Validado cientificamente mediante el IIEN-33
(Pérez-Moreiras y Boada-Grau, 2020)

(Ilustrador Alvaro Aramburu)
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5 Factores Primordiales de Inteligencia Energética:
1. Inteligencia Corporal y de Movimiento (ICyM), 2. Inteligencia Emocional (IE), 3. Inteligencia Ligiistica (IL),
4. Inteligencia Transitivo-Espiritual (ITS) y 5. Consciencia Energética (CE).

1.1.3.1.2. Principios del Modelo de Inteligencia Energética.

1. Todo lo existente es energia informada en movimiento.
2. El Ser Humano, como ser que existe, es energia informada en movimiento.

3. Laenergia no se crea ni se destruye, solo se transforma.

4. El Ser Humano tiene capacidad para identificar, reconocer, diferenciar,

gestionar sus energias y utilizarlas - canalizarlas hacia la consecucion de sus

objetivos.
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5. El Ser Humano tiene capacidad para identificar, reconocer, diferenciar
energias en otros y utilizarlas-canalizarlas para la consecucion de objetivos
colectivos.

6. “Donde pongo el Foco, pongo la Energia.” Como seres humanos atendemos,
percibimos y ponemos el foco en determinados estimulos. El lugar donde el
sujeto pone el foco, es el lugar donde pone gran parte de su energia consciente,
preconsciente e inconsciente. Este lugar influye en su vision del mundo, su
interpretacion de los hechos, su pensamiento, su emocion, su comportamiento
y su capacidad para alcanzar metas, asi como, su capacidad para vivir una vida
con mayor sentido, bienestar y bienser (Wellbeing).

7. Enla filosofia oriental, ‘Qi’ ’(poder de vida o flujo de energia) es un concepto
predominante que, a menudo, se menciona en relacion con la salud fisico-
mental y el bienestar-bienser (Wellbeing) (Schippers y Hogenes, 2011).
Ademas en esta cultura se diferencian dos energias opuestas que dan lugar a
todo lo existente: la energia universal masculina (Yang) y la energia universal
femenina (Yin), como perfectos opuestos complementarios. La interaccion
entre estos opuestos y su dindmica conjunta posee un fin esencial de
mantenimiento del equilibrio homeostatico de los sistemas.

8. Podemos identificar y reconocer estas energias universales de opuestos
complementarios en todo lo existente, incluidos nosotros mismos.

9. Teoria del Observador:

e (Cada uno de nosotros es un observador tnico de la realidad. Lo que cada
sujeto percibe es fruto de su unica e irrepetible manera de percibir,
consecuencia de su educacidon, ambiente, biologia, cultura, etc. Solo

podemos percibir a través de nuestros sentidos.
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e Lo que decimos y hacemos dice mas de nosotros mismos, que de la
realidad observada.

e Podria ser que existieran mas sentidos de los 5 tradicionalmente descritos
(vista, gusto, olfato, tacto y oido), fruto de la integracién y accion
conjunta de los anteriores, como por ejemplo, la intuiciéon que nos puede
ayudar a vivir estados ampliados de consciencia (Experiencias Optimas,
estados de Fluidez (Flow), inspiracion, etc.) en los que las ideas y la
creatividad se activan de forma especial y en los que obtenemos recursos
novedosos para la consecucién de resultados, con menor nivel de
esfuerzo (Csikszentmihalyi, 1975/2000).

e El objeto observado se ve influido por el observador y viceversa.

e El sujeto, como observador, crea realidad.

e El syjeto, quiere-puede-debe responsabilizarse de su manera de percibir
la realidad y de su forma de gestionar su energia.

e Sermas conscientes del observador que somos nos permite vivir una vida
mas coherente con nuestros principios, valores y Proposito de Vida; con
aquello que nos mueve y que da significado a nuestra existencia.

e Existen fisica y matemdaticamente, infinitos puntos de vista reales desde
los que podemos percibir cualquier objeto o realidad.

10. Las energias que percibimos (a modo de estimulos), las que nos constituyen
(a modo de energia vital que nos permite nutrirnos a todos los niveles y
procesar informacién), asi como, las que expresamos (a modo de respuestas),
tienen su origen en la actuacion continua, holistica e indivisible de las distintas
partes que constituyen nuestro organismo y de su interaccion con el ambiente.

En nuestro organismo, esta interaccion estéa liderada por nuestro cerebro que,
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sincronizado con nuestro sistema nervioso periférico, regula nuestra
capacidad perceptiva, de procesamiento de informacion y de respuesta (tanto
en las reacciones mas automatizadas como en las menos automatizadas).

11. Estas energias que nos constituyen se manifiestan en 4 dominios de
comportamiento: Lingiiistico, Emocional, Corporal y Transitivo-Espiritual.

12. Estas energias que nos conectan con el interior y el exterior de nosotros
mismos y que son el vehiculo de interaccién con nosotros mismos y con
aquello que nos rodea, son de Naturaleza Sistémica. Vivimos, crecemos,
interactuamos y nos desarrollamos inexorablemente de forma sistémica y
energética.

13. La energia que define el medio ambiente en que vive un sujeto (condiciones
de luz, temperatura, presion atmosférica, etc.) influye en su comportamiento.
Las condiciones ambientales de hora (Foster y Kreitzman, 2017; Moore-Ede,
Sulzman, y Fuller, 1982), estacion del afio, altitud, etc., en las que un sujeto se
encuentra, influyen en su comportamiento.

14. La energia que define un medio ambiente no solo es resultado de las
condiciones fisicas tradicionales mencionadas anteriormente; también
dependen de las condiciones psicologicas (también relacionadas con la fisica
y de naturaleza energética), que dan como resultado un ambiente de relacion
o clima (de trabajo, familiar, de pareja, etc.) determinado.

15. Estas energias se manifiestan con mayor o menor intensidad y conocimiento
por parte de uno mismo; en funcién de ello, habitan en nuestro consciente, en
nuestro pre-consciente, en nuestro inconsciente, y nos pueden permitir vivir
estados ampliados de consciencia. Podemos categorizar nuestros estados de

consciencia ‘“normales” en 4 categorias: inconsciente, pre-consciente,
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consciente y estados ampliados de consciencia. Existe también un quinto
estado de consciencia que podemos calificar de “anormal”: los estados
alterados de consciencia, calificados asi porque la persona pierde el sentido
de la realidad en la que vive y el control de si misma, pudiendo llegar a emitir
conductas contra su propia integridad y/o la de aquellos que le rodean.

16. Ampliar nuestro nivel de conocimiento (consciencia) sobre las energias que
nos constituyen, nos mueven y/o nos paralizan, y aquellas que nos rodean;
saber el efecto que estas tienen en nosotros, en nuestro comportamiento y en
el de nuestros congéneres, asi como, reconocer su influencia en nuestra
capacidad para alcanzar lo que deseamos (desarrollar nuestra Inteligencia

Energética), nos puede hacer mas capaces, nos puede empoderar.

1.1.3.2. El Constructo de Inteligencia Energética.

Defino la Inteligencia Energética, inspirada en la definicion de inteligencia
emocional de Meyer y Salovey (Salovey y Meyers, 1990) como la capacidad de cualquier
ser humano para identificar las energias que habitan dentro y fuera de si mismo,
distinguirlas unas de otras, utilizar esa informacién para la consecucion de objetivos
propios y colectivos, y realizar elecciones coherentes con su Proposito de Vida.

En el mundo hispano, los primeros autores, de los que tenemos noticia que
abordan la orientacion energética dentro de programas de desarrollo, y que relacionan
Energia, Inteligencia y Coaching, son Gustavo Bertolotto y Maria Teresa Arranz. Segun
indica Arranz (2010) el modelo de 5 Inteligencias de Bertolotto ofrece trabajar la vision
de un paradigma energético en Coaching. Bertolotto concibe al Ser Humano como una

unidad psico-somatica-espiritual, en la que cada area tiene su inteligencia:
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Figura 8.
Modelo de 5 Inteligencias de Gustavo Bertolotto
(1995)
(publicado con permiso)

LAS 5 INTELIGENCIAS

El ser Humano es una UNIDAD psico-somatica-energética-
espiritual y cada area tiene su “inteligencia”

Inteligencia
Energética

Inteligencia
Espiritual

Inteligencia
Cognitiva

Inteligencia
Emocional

Inteligencia
Corporal

Arranz (2010: 266) comenta: “Darse cuenta de todo estd vinculado con todo
supone un cambio de percepcion. Considerar el aspecto energético, antes, durante y
después de una sesion de Coaching presupone que el coach conciba la existencia de una
energia vital que fluye y recrea las cosas, una energia de la que es posible nutrirse si
conecta con el ritmo fluido por el cual transita la vida dentro de su cuerpo y fuera de €l,
en el movimiento armonioso de las esferas de todo el universo”. Y contintia: “Todo ser
emana un campo energético propio, fruto del nivel de frecuencia y actividad del cuerpo
fisico, emocional, mental y esencial. La vitalidad energética depende de la calidad del
estado fisico, pensamientos, emociones, acciones y el entorno en el que se encuentra la
persona. Al mismo tiempo, todo genera campos energéticos en interaccion con otro seres,
donde se producen sinergias potenciadoras o limitadoras para ¢él. El mundo esta
compuesto por campos de energia que se relacionan de determinada forma. Con cierto
nivel de silencio interior, atencion serena y conciencia corporal se puede calibrar la

energia de un cuerpo o espacio y valorar su nivel de densidad o sutileza”. Hasta la fecha,
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Arranz y Bertolotto no han realizado ninguna aproximacién cientifica para validar su

vision de este constructo.

En consecuencia, como primera aproximacion a su estudio cientifico, desde mi

concepcion del mismo, hipotetizo que la Inteligencia Energética es el resultado de la

actuacion continua, holistica e indivisible de 5 factores interdependientes: 4 Inteligencias

(Corporal y de Movimiento, Emocional, Lingiiistica, Transitiva-Espiritual) y un quinto

factor denominado Consciencia Energética:

1.

La Inteligencia Corporal y de Movimiento (ICM; en inglés Body and Movement
Intelligence B&MI): Alude a la capacidad de la persona para reconocer, atender, dar
respuesta y utilizar de forma consciente y constructiva la informacion que recibe de
su propio cuerpo y del movimiento que este experimenta en cada momento. Algunos
autores antecedentes que destacan la importancia del cuerpo en el comportamiento
humano, la configuracién de la persona, sus relaciones interpersonales, sus vinculos
consigo mismo y con el mundo, su capacidad de influencia, empoderamiento, etc.,
son, entre otros: Ajuriaguerra (1973), Alcaide (1996), Berruezo (2002), Bloch (1989),
Camps (2002), Cuddy (2015), Damasio (1994), Dentin et al. (2006), Lowen (1977),

Scherer y Ekman (1982), Toro (2007 ), Valdez (1988) y Wallon (1987).

La Inteligencia Emocional (IE; en inglés Emotional Intelligence EI): Alude a la
capacidad del individuo para reconocer sus propias emociones y las ajenas,
distinguirlas una de otras y poder utilizar esta informacion para la consecucion de
objetivos. Ya formulada en los afios 80 y 90 del siglo pasado y desarrollada
ampliamente desde entonces hasta la actualidad por Bar-On (1988, 1997a, 1997b,

2000), Boyatzis y Goleman (2001), Goleman (1995) y Salovey y Mayer (1998).

La Inteligencia Lingiliistica (IL; en inglés Linguistic Intelligence LI): Alude a la

capacidad de la persona para crear realidad presente y futura a través de su lenguaje
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y pensamiento. Es una competencia relacionada con el uso eficaz del lenguaje para
crear contextos enriquecedores, positivos (internos y externos) en los que la
comunicacion se canalice hacia la consecucion de logros, resolucion de problemas,
creacion de bienestar y progreso individual y colectivo. Algunos autores antecedentes
en esta concepcion son, entre otros: Austin (1962), Chosmky (1968), Echeverria

(1994), Olalla (2019), Searle (1977) y Wittgenstein (1961).

4. La Inteligencia Transitivo-Espiritual: Alude a la capacidad de toda persona para
encontrar el sentido de su existencia, su “para qué” en la vida (Proposito de Vida) y
en cada uno de los sistemas en los que habita. Tiene que ver con la capacidad para
trascender la propia individualidad y ponerse al servicio del bien comun o de aquello
que es mas grande que uno. Algunos autores antecedentes en esta concepcion son,
entre otros: Avicena (1020) interpretado por Alper (2010), Belf (2002), Brian y
DeCicco (2009), Csikszentmihalyi (1990), Collings y Harper (2007), Diener Biswas-
Diener (2008), Jaspers (1949 ), Pérez Lopez (1992), Rogers (1977), Wallon (1987),
Wechsler (1939) y Zohar y Marshall (2000). Coincide con ciertos planteamiento de

la Purposive Psychology uw Hormic Psychology (McDougal, 1933).

5. La Consciencia Energética que alude a la capacidad de toda persona para ser
consciente de su dimension energética como ser humano y de su capacidad para
regular esta energia y utilizarla para vivir una vida con mayor sentido y bienestar
(individual y colectivamente); lo que supone ser capaz de crear entornos (internos y
externos) energéticamente limpios en los que la energia fluye para dar mejores
resultados con menor nivel de esfuerzo. Algunos antecedentes son, entre otros: Arranz
(2010), Chapman (2010), Csikszentmihalyi (1990), Diener (1984), Lowen (1977),
McCraty (2017), Seligman (2003), Pérez Lopez (1992), Waterman (1984) y Yela

(1996).
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1.1.4.-La importancia de la Energia y su uso Inteligente en el Mundo de las
Organizaciones

"En las organizaciones, a través de las relaciones, se genera verdadero poder y energia. Los tipos de
relaciones, y la capacidad para generarlas, son mas importantes que las tareas, funciones, puestos y
ocupaciones "

Margaret Wheatley

(en Schippers y Hogenes, 2011).

La energia organizacional, a menudo, comienza con la energia de algunas figuras clave
(Bruch y Ghoshal, 2003).

Las exigencias de la sociedad postmoderna, caracterizada por una manera de vivir
marcada por la velocidad y la competitividad (rasgos caracteristicos del exceso de energia
Yang Universal), evidencian la necesidad por parte del ser humano de aprender a
gestionar su energia. El coste personal y social de no hacerlo estd provocando no solo
consecuencias penosas psicologicas y fisicas relacionadas con la salud de las personas, si
no también, dafios irreparables a nuestro planeta y elevadas cifras de gasto econdmico en
las arcas de las naciones calificadas como las mas avanzadas del mundo, ademas del
abandono de valores esencialmente humanos.

La depresion y la ansiedad tienen una repercusion en la economia mundial de
1billén de dolares (US) en pérdidas de productividad (OMS, 2017). La depresion afecta
a mas de 300 millones de personas. La OMS define el Trastorno Depresivo Recurrente
como episodios repetidos de depresion mantenidos, por al menos dos semanas, durante
los cuales: “hay estado de animo deprimido, pérdida de interés y de la capacidad de
disfrutar, asi como, reduccion de la energia, que produce una disminucion de la
actividad”. Houtman y Jettinghoff (2008) definen el estrés asociado al trabajo como un
patron de reacciones en el que concurren los trabajadores cuando afrontan exigencias
ocupacionales que no se corresponden con su conocimiento, destrezas o habilidades y
que retan su habilidad para hacer frente a la situacion. Las autoras describen 4 tipos de
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reacciones cuando existe un desequilibrio entre las exigencias ocupacionales y los
recursos del entorno o personales.

Como observamos, estas reacciones pueden ser catalogadas con arreglo a las 4
inteligencias que definimos dentro del constructo de Inteligencia Energética:

1. Respuestas fisiologicas: aumento del ritmo cardiaco o de la presion arterial,
hiperventilacion, asi como secrecion de las hormonas del “estrés” tales como
adrenalina y cortisol, etc., (relacionadas con la Inteligencia Corporal y de
Movimiento).

2. Respuestas emocionales: sentirse nervioso o irritado, etc. (relacionadas con la
Inteligencia Emocional).

3. Respuestas cognitivas: reduccion o limitacioén en la atencidon y percepcion, falta
de memoria (relacionadas con la Inteligencia Lingiiistica).

4. Reacciones conductuales: agresividad, conductas impulsivas, etc. (relacionadas

con la Inteligencia Transitivo-Espiritual).

Schippers y Hogenes (2011) destacan que los textos sobre Organizaciones y
Psicologia parecen tener incluida la energia, pero no siempre la mencionan
explicitamente, ni estudian sus niveles. El Burnout (Malach y Schaufeli, 1993) no es si
no una falta de energia (expresada como ‘“agotamiento emocional”) provocada por la
exposicion prolongada a factores de estrés (Maslach, Schaufeli, y Leiter, 2001).
Igualmente la Disonancia Emocional (Middleton, 1989) y el Emotional Labor
(Brotherige y Lee, 2003; Grandey, 2003; Morris y Feldma, 1996) describen espirales
descendentes de pérdida acelerada de energia.

Teorias que tienen que ver con la obtencién de energia en el mundo del trabajo
son, entre otras: el Engagement (Gonzalez-Roma et al., 2006, Schaufeli et al., 2002) que

se describe por una sensaciéon de vigor, dedicacion y absorcion; el Thriving (la
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Prosperidad) definida como un estado psicolégico en el que el individuo experimenta un
sentido de vitalidad y aprendizaje en el trabajo (Spreitzer et al., 2005) y el Flourishing
(Frederikson y Losada, 2005).

En el mundo del trabajo, las organizaciones desean contar con profesionales que
demuestren un elevado nivel de energia que les permita emplearse a fondo, “poner toda
la carne en el asador” y “dejarse el alma” en la carrera hacia la consecucion de los
objetivos marcados por la direccion. Le energia es pues, un recursos deseable y valioso
que tanto profesionales como organizaciones se esfuerzan por retener, proteger y obtener
(Hobfoll, 1989). Asi, Schipper y Hogenes (2011) mencionan que a menudo se distinguen
tres tipos de energia: a) la energia mental (relacionada con el poder enfocar intensamente),
que nosotros incluiriamos en el factor Inteligencia Lingiiistica (IL); b) la energia fisica
(relacionada con fuerza, resistencia y flexibilidad), que nosotros incluiriamos en el factor
Inteligencia Corporal y de Movimiento (ICM) y la ¢) energia emocional (relacionada con
los sentimientos y los valores fundamentales), en la que como vemos, el Modelo de
Inteligencia Energética, hace una distincidon entre estos dos elementos, asignando la
energia emocional derivada de los sentimientos y las emociones, a la Inteligencia
Emocional (IE) y los valores, a la Inteligencia Transitivo-Espiritual (ITE), al tener mas
que ver con los principios que rigen la vida del individuo, su forma de establecer las
relaciones y ponerse al servicio.

Cross y Parker (2004) hablan de diferentes roles en las organizaciones
relacionados con la energia y su uso. Definen asi profesionales “Energetizadores” a
personas confiables (no necesariamente managers) que tienen una vision clara y son
capaces de convencer a otros para que se adhieran a esa vision, frente a los
“Desenergetizadores” definidos como “agujeros negros” que devastan la energia de sus

compaiieros y jefes. Estas caracteristicas podrian tener relacion con la Personalidad
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(Burke y Witt, 2004) y, desde nuestra perspectiva, podrian también tener relacion con su
nivel de Inteligencia Energética. Se ha estudiado como unos y otros influyen en el
rendimiento de las personas de su entorno (Bakker, Demerouti y Schaufeli, 2005; Cross,
Baker y Parker, 2003; Leiter y Maslach, 1988), evidenciando que el comportamiento de
los energetizadores eleva la productividad de sus companeros de trabajo. De esta manera,
Diener (1984) los denomina “Potenciadores de Energia” cuando estudia el Bienestar
Subjetivo (Wellbeing). A este respecto, queremos hacer hincapié en la traduccion del
término Wellbeing al espafiol, que tan solo hace referencia a una de sus acepciones:
“Bienestar”, olvidando una segunda, para nosotros de especial importancia para concebir
en su total significado el término: Bienser que englobaria lo que técnicamente solemos
denominar eudenomia es decir, la conexion con los aspectos mas profundos, perennes y
esenciales del individuo, su ser, su esenciay su Proposito de Vida.

Schippers y Hogenes (2011) destacan como las personas energéticas consiguen
antes sus metas y desfrutan més en el proceso hacia los objetivos. Como senala
Csikszentmihalyi (1997) definir claramente un objetivo es un prerrequisito para enfocar
adecuadamente la energia en el camino para su consecucion.

El liderazgo es otra de las facetas donde la energia juega un importante papel. Asi
se ha evidenciado que los lideres transformacionales son considerados, tradicionalmente
como energizantes (Bass, 1985; Kark y Van Dijk, 2007; Yukl, 1998). Son personas mas
capaces de dinamizar la energia de sus seguidores, disefiando acciones enfocadas hacia
un objetivo comun. Asi, Sparrow (2002) destaca como hay una necesidad urgente de
reconsiderar de forma fundamental lo que significa ser inteligente en una organizacion
moderna y lo que hace falta para ser un iniciador y/o implementador eficaz de cambios
estratégicos. Debemos plantearnos qué aspecto tiene la inteligencia en las organizaciones

modernas y considerar la medida en la que los nuevos estilos de inteligencia y de
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destrezas cognitivas de apoyo, son susceptibles de desarrollarse; asi como, si son algo
que es mejor seleccionar (o eliminar) de la organizacion (Sparrow, 2002). Finke, Ward y
Smith (1992) sostienen que esas destrezas son facilmente transferibles de una situacion a
otra, sugiriendo asi que los directivos pueden ciertamente aprender a pensar en modos
que maximicen la oportunidad de comprension creativa.

En relacion con la Personalidad una variable inversamente relacionada con la
energia puede ser el neuroticismo (Nolan, Roberts y Gotlib, 1998; Eisenberg, Lieberman,
y Satpute, 2005) ya que las personas elevadas en este factor tienden a rumiar
excesivamente los pensamientos negativos. En el marco del Modelo de Inteligencia
Energética, diriamos que son personas con escasa Inteligencia Lingiiistica, poco
conscientes del poder que tienen para crear realidad presente y futura a través de su
lenguaje y pensamiento. Los individuos neuréticos pueden inclinarse a desperdiciar su
energia en rumiaciones disfuncionales y en casos extremos, tender a la depresion
(Calderwook, 2009).

Existen investigaciones que muestran la pérdida de productividad y energia en
managers que tienen sus metas “demasiado” bien definidas, fenomeno que se explica
como Inactividad Productiva (Active Non-action), consecuencia de la pérdida de su
capacidad de eleccion o control sobre lo que realizan (Bruch y Ghoshal, 2002). Desde
nuestra perspectiva, esta capacidad de eleccion tiene que ver con el uso de su inteligencia
(inter-legere), de esta manera, si la organizaciéon en la que trabajan, les restringe
excesivamente su capacidad de eleccion mediante normas rigidas, o sus jefes, imponen
con demasiada frecuencia su propio criterio sin tenerles en cuenta, estos managers se
verian afectadas por la pérdida de energia y motivacion derivada de la falta de
oportunidades para poder ejercer su iniciativa, capacidad de eleccion y libre albedrio.

Como afirman Schippers Hogenes (2011), los managers generalmente son los
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profesionales que, por su posicion dentro de la organizacidn, deberian poseer mayor grado
de libertad para fijar sus objetivos y decidir las estrategias para lograrlos, por ello, como
se evidencid en la investigacion de Bruch y Ghoshal (2002), al verse privados de esta
libertad, su productividad y éxito en el trabajo disminuye sustancialmente. Por el
contrario, los manager que tuvieron éxito, fueron los que pudieron poner en practica su
propia iniciativa, elegir y aprovechar las oportunidades que les iban surgiendo, segiin su

propio criterio.
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1.2. LA PSICOLOGIA COACHING, EL COACHING Y EL
COACHING ENERGETICO

El coaching perdurara si somos capaces, entre todos, de fomentar la diversidad y la inclusion, lo que
implica comportarse como coaches tanto en su enfoque profesional como en sus interacciones dentro y
fuera de la industria del coaching...ser colaborativos e inclusivos, valorando a las personas por sus
aportaciones y facilitando el cambio a través del autoaprendizaje y del crecimiento personal.

(Brock, 2012).

1.2.1. Laimportancia de la Psicologia como Disciplina Matriz del Coaching. El
Enfoque Basado en la Evidencia y la Definicion de Psicologia Coaching.

Autores Pioneros en Psicologia Coaching

La Psicologia y sus diferentes aproximaciones son raices fundamentales del
Coaching y como tales han influido de manera esencial en su surgimiento, crecimiento y
evolucion. Asi, Brock (2012) expone como las aportaciones de las especialidades de la
Psicologia de investigacion y teorica (educativa, de desarrollo, de salud, social, bioldgica
y positiva) han afiadido informacion muy valiosa a la base de conocimiento del Coaching.
Y destaca que la Psicologia ha proporcionado gran parte de la teoria en la que el Coaching
se apoya, asi como, muchas de las técnicas y practicas que los coaches utilizan. En su
estudio sobre la historia del Coaching, Brock (2012) reconoce que la Psicologia ha tenido
un efecto importante en los cambios culturales que prepararon al mundo occidental para
el Coaching; y que casi todas sus sub-disciplinas, han tenido algln tipo de influencia en
el Coaching, aportando sus teorias, técnicas o ambas cosas.

Ademas, Brock (2012) expone como en un principio el Coaching era casi
exclusivamente ejercido por los psicdlogos organizacionales, adaptando su enfoque a las

practicas que prevalecian en ese entorno y como la Psicologia aporta al Coaching teorias
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vitales de la Psicologia Humanista, Transpersonal y las herramientas y técnicas de las
orientaciones Psicodindmica y Cognitivo-conductual. La autora especifica que (1) la
Psicologia Clinica aporta gran parte de la practica del Coaching, (2) la Psicologia
Positiva ofrece beneficios importantes para su investigacion, (3) la Psicologia Humanista
da sus frutos en los campos de la autoayuda, la motivacion, el potencial humano y el
Coaching coercitivo; y (4) la Psicologia Organizacional, la consultoria, la Psicologia del
desarrollo, la educativa, de la salud, la del deporte y la Psicologia Coaching, son raices
principales del Coaching, ofreciendo esta ultima, una aportacion fundamental en el

Coaching basado en la evidencia (Brock, 2012).

Cavanagh, Grant y Kemp (2005) de la unidad de Psicologia Coaching de la
University of Sidney, utilizan el término ‘Coaching Basado en la Evidencia’ para describir
el Coaching ejecutivo, personal y de vida que va mas alld de las adaptaciones de los
géneros populares de la autoayuda o del desarrollo personal; se fundamenta
intencionalmente en las ciencias conductuales y sociales, y se basa inequivocamente en
el conocimiento cientifico mas actualizado (Brock, 2012). En este sentido, Brock (2012)
en una entrevista que realizdé a S. Skiffington recoge que el Coaching “basado en la
evidencia” es un enfoque cientifico en donde el profesional es capaz de justificar la toma
de decisiones durante el ejercicio de su profesion, basandose en una evidencia solida
fundamentada en un proceso metddico de investigacion clinico, disciplinar y de
evaluacion, asi como, a partir de la utilizacion de los descubrimientos mas recientes de

investigaciones sistematicas.

La Psicologia, a través del surgimiento de la Psicologia Coaching, es la disciplina

matriz del Coaching que aporta este enfoque basado en la evidencia. Grant y Palmer
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(2002) definieron originalmente la Psicologia Coaching como la aplicacion sistematica
de la ciencia conductual a la mejora de la experiencia de vida, al desempefio en el trabajo
y al bienestar de las personas, grupos y organizaciones que no tienen problemas mentales
clinicos importantes ni niveles de estrés anormales. La Psicologia Coaching se
fundamenta en la teoria, ciencia e investigacion de la Psicologia , incluyendo una rigurosa
formacion universitaria y la adopcion de un enfoque de ‘profesional cientifico’ o

‘profesional informado’.

Aplicar principios psicologicos en las sesiones de Coaching se considera una de
las claves para incrementar practicas basadas en la evidencia (Grant, 2008; Lai y
McDowall, 2014). Los enfoques de Psicologia Coaching cumplen con la finalidad
esencial de un proceso de Coaching, que es facilitar el aprendizaje continuo y el
crecimiento del coachee a través de su motivacion y de cambios en su actitud (Whybrow,
2008). Tener formacion en Psicologia favorece minimizar la posibilidad de provocar
perjuicio al cliente que pueda presentar problemas de salud mental, hasta ese momento,
no reconocidos (Cavanagh, 2006). Se estima que entre el 25% y el 50% de las personas
que asisten a programas de Coaching de vida pueden tener problemas de salud mental
(Green, Oades y Grant, 2005; Spence y Grant, 2005). Ademas, la formacion en Psicologia
o0 adquirir conocimientos psicologicos es crucial para poder identificar si el coachee tiene
algin trastorno mental y en su caso transferirle a los profesionales adecuados para

acometer procesos de terapia.

Analisis sistematicos (Lai y McDowall, 2014) y meta-analisis (Theeboom,
Beersma y van Vianen, 2014) sobre la efectividad del Coaching, muestran que casi un

tercio de los procesos se basan en orientaciones de Psicologia Coaching (Lai, 2016).
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Muchas son las figuras que cabe destacar dentro de la Psicologia Coaching. Por

su especial importancia seleccionamos las cinco siguientes:

»= Anthony M. Grant

https://instituteofCoaching.org/anthony-grant-phd

El Dr. Anthony M. Grant era psicologo coach. Su tesis doctoral "Hacia una
Psicologia del Coaching: el impacto del Coaching en la metacognicion, la salud mental
y el logro de objetivos" (2003) es una de las primeras que estudia explicitamente la
Psicologia Coaching. En enero de 2000, constituy6 la primera Unidad de Psicologia
Coaching del mundo en la Facultad de Psicologia de la Universidad de Sidney, donde
era director (fallece en Febrero 2020). La unidad ofrece masters en Ciencias Aplicadas
(Psicologia Coaching) y en Coaching Organizacional. Ha coescrito y coeditado libros
sobre Coaching basado en evidencia (Grant y Green, 2001; Grant 2003; 2006) y ha
realizado numerosas publicaciones cientificas al respecto. Sus libros han sido traducidos
a ocho idiomas. Es reconocido como un pionero clave de la Psicologia Coaching
(Cavanagh, 2020).

= Michael Cavanagh

https://sydney.edu.au/science/about/our-people/academic-staff/michael-cavanagh.html

Michael Cavanagh es psicologo clinico y psicélogo coach. Tiene licenciatura (con
honores - Ira clase) en Psicologia por la Universidad de Sidney, y es doctor y master en
Psicologia clinica por la Universidad de Macquarie. Actualmente es Director Adjunto de
la Unidad de Psicologia Coaching en la Universidad de Sidney. Ha sido Coordinador
Nacional del Grupo de Interés de la Sociedad Psicologica Australiana en Psicologia

Coaching y es coordinador de la [International Coaching Psychology Review. Ha
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impulsado la creacion de la Convencidén Global sobre Coaching. Es miembro fundador
de la Harnish Foundation Coaching (NY), cuyo fin es promover la excelencia en el
Coaching en todo el mundo. Es autor de multiples publicaciones sobre Coaching basado
en la evidencia, liderazgo, management, etc (se han contabilizado 25 en la pagina oficial
de la Universidad de Sidney) entre las que destacamos: Evidence-Based Coaching:
Theory (Cavanagh, Grant y Kemp, 2005), Evidence based Coaching Handbook: putting
best practices to work for your clients (Cavanagh, 2006) y The Complete Handbook of
Coaching (Third Edition) (Grant y Cavanagh, 2018).

= Stephen Palmer

https://us.sagepub.com/en-us/nam/author/stephen-palmer
https://www.researchgate.net/profile/Stephen_Palmer5

El profesor Stephen Palmer PhD es psicologo y psicoterapeuta. Director
Fundador del Centro para el Manejo del Estrés en Londres y primer profesor visitante del
Reino Unido en Aprendizaje Basado en el Trabajo y Gestion del Estrés en la Universidad
de Middlesex. Autor / editor de mas de 50 libros, coeditor del European Journal of
Counseling Theory, Research and Practice. Actualmente es presidente honorario de la
International Stress Management Association. Presidente también la Sociedad
Internacional de la Coaching Psychology y Co-Presidente Fundador de la Sucursal de
Londres de la Asociacion Britanica de Psicoterapias conductuales y cognitivas. Ha
investigado intensamente la practica de la Psicologia Coaching y la Autoeficacia del
Coaching. Algunas de sus obras son: Handbook of Coaching Psychology. A Guide for
Practitioners (Palmer y Whybrow, 2008); Developmental Coaching, Lilfe
Transitions and general Perspectives (Palmer y Planchal, 2011), Positive
Psychology Coaching in Practice (Green y Palmer, 2018) y The Heart of Coaching

Supervision: Working with reflection and self-care (Palmer y Turner, 2018).
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= Jonathan Passmore
https://www.henley.ac.uk/people/person/jonathan-passmore

Es doctor en Psicologia y coach. Su tesis doctoral se centr6 en las relaciones y
comportamientos de Coaching. Es director del Centro Henley para Coaching de la Henley
Business School y Profesor Catedratico de Liderazgo y Coaching en la Universidad de
Evora, Portugal. Cre6 el primer master en Psicologia Coaching del Reino Unido en la
Universidad de FEast London. Ha escrito mas de 30 libros y mas de 100 articulos
cientificos. Ha participado en 200 conferencias en todo el mundo. Ha sido galardonado
con varios premios internacionales, incluidos el Premio Global de la Asociacion para el
Coaching (2010), el Premio de Investigacion de la Sociedad Britanica de Psicologia
(2012), el Premio del Presidente de la Asociacion de Psicologia Empresarial a la
Excelencia (2015) y ultimamente por el Mejor Articulo 2019 Coaching at Work. Entre
sus obras destacan: The Wiley-Blackwell Handbook of Psychology of Coaching and
Mentoring (Passmore, Peterson y Freire, 2012) y Mindfulness at Work: The practice and

science of mindfulness for leaders, coaches and facilitators (Passmore y Amit, 2017).

= David A. Lane
(https://www.pdf.net/faculty.html)

Psicologo y Coach. Cofundador del Centro Internacional para el Estudio del
Coaching en la Universidad de Middlesex, contribuy0 a la investigacién sobre Coaching,
donde desarrolld el master en Coaching Ejecutivo y el primer programa de doctorado
profesional en Coaching. Su trabajo en el Consejo Europeo de Mentoria y Coaching
(EMCC) ha estado relacionado con los Codigos de Conducta y Normas para coaches.
Desarrollo los estandares para el premio Chartered Business Coach. Cofundd la
Convencion Global de Coaching. Ha recibido galardones de la BPS (British Psychology

Society) por su "Contribucion cientifica sobresaliente" y de la Sociedad Britanica de

111
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Psicologia por su distinguida contribucion a la Psicologia Profesional. Algunas de sus
obras coeditadas son: The Case of Coaching (Jarvis, Lane y Fillerty-Travis, 2006),
Coaching in the Family Owned Business: A path to Grow (Shans y Lane, 2011) y
Supporting the Family Business: A Coaching practitioners Handbook (Shan y Lane,

2015).

1.2.2. La Energia en Coaching y el Coaching Energético: Surgimiento, Escuelas y

Autores.

“Cuando Elena amablemente me invito a escribir sobre el principio de reconocer la
energia en el coaching — Coaching Energético — en un inicio pensé que es la inica
manera de coaching que conozco. Sin embargo, con una reflexioén adicional, me di
cuenta de que, en mi trayectoria como coach, no sabia lo que estaba haciendo hasta que
encontré las palabras para reconocerlo. Estas palabras llegaron en 1987 cuando uno de
mis clientes, que era ingeniero eléctrico, se tomd el tiempo para explicarme coémo
funciona una bateria. En ingenieria bésica se aprende que todas las baterias tienen
entradas (lo que energiza la bateria) y salidas (lo que agota la bateria). Las baterias
tienen 6ptima y minima potencia, y estos niveles de energia, fluctan segun la
proporcién de inputs (entradas) y outputs (salidas). Si uno no tiene suficiente energia, la
bateria es ineficiente. Si uno tiene demasiada energia, la bateria podria explotar o dejar
de funcionar por completo.

Inmediatamente reconoci el paralelismo con el coaching:

Soy una bateria humana. Cada uno de mis clientes es también una bateria. Creamos
energia para sostenernos y prosperar. Drenamos nuestras baterias o perdemos nuestra
energia a través del esfuerzo, el trabajo, el estrés y la expresion emocional

extrema. Nos potenciamos a través de nuestros pensamientos, nuestra determinacion y
nuestros habitos de salud (relacionados con el corazon, la cabeza y las entraias). Cada
uno de estos lugares en el cuerpo humano es un “cerebro” y todos colaboran o
interfieren entre si creando un flujo de energia positiva o negativa.

Los coaches trabajamos con la energia humana que proviene del cuerpo y también con
la que esta mas alla de lo obvio, como la del ser o la esencia del cliente. Lo sepamos o
no, nuestro objetivo es apoyar la maxima eficiencia e impacto.

Le di las gracias al ingeniero por sus ensefianzas y comenc¢ a abrazar la denominaciéon
Coaching Energético.”

Teri-E Belf (2019)

Conocida en ICF como “The Grandmother of Coaching”

2018 ICF Circle of Distinction Award .

Texto redactado para “Sinergias entre la Psicologia y el Coaching, Ciencia, Arte,
Misterio y Vida, al Servicio del Desarrollo Humano”

que se publicara a finales de 2020.
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Energia y Coaching han estado (desde sus comienzos), estin y estaran,
intrinsecamente unidos. Varias son las escuelas y autores que consideran la energia y su
correcta gestion uno de los elementos primordiales para garantizar el éxito en los
procesos.

En el mundo anglosajon, la escuela de Coaching SUN-Success Unlimited Network,
una de las pioneras en el desarrollo y la profesionalizacion del Coaching, fundada por
Teri-E Belf (1987), primera Master Coach Certificada (MCC) del mundo por la ICF
(International Coach Federation), se caracteriza por concebir la capacidad para detectar
y manejar la energia como una competencia importante a la hora de demostrar la
maestria de un coach y su capacidad para acompanar a su cliente a lograr los objetivos
del Coaching. Dos integrantes de esta escuela, John Collings, doctor en comportamiento
organizacional y Leatra Harper, su cliente a principios de los afios 2000, editaron en
2007 “Energetic Coaching, Doing a Being with Spirit” en el que relatan los objetivos y
principios fundamentales del Coaching Energético, entre los que encontramos los
siguientes:

1. El Coaching Energético es esencialmente espiritual.

2. Equilibra e integra el mundo interior y el mundo exterior de la persona.

3. Se enfoca en lo auténtico y perdurable, no en resultados inmediatos para obtener
fundamentalmente resultados externos tangibles.

4. Dapeso a la energia interna intangible como contrapeso a los resultados tangibles
externos.

5. Enfatiza el ambito interior con especial atencion a los valores individuales
elegidos y cultivados.

6. Ayuda a los clientes a salvar la brecha entre el SER interno y el Hacer externo.
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7. Concibe a la persona como ser humano y no como hacedor humano.

8. Acompana a los clientes a hacer elecciones congruentes con sus normas e ideales.

9. Hace emerger los aspectos del ser para que la persona pueda reflejar su yo interior.

10. Trabaja intencionadamente con las motivaciones internas, los valores, las
actitudes, las percepciones, los sentimientos, los juicios, con el sistema de
creencias y pensamientos para ayudar a expandir la conexion espiritual hacia
resultados positivos externos.

11. Ofrece una oportunidad para hacer crecer el espiritu, cuidando el vinculo.

12. Concibe cada relacion como Unica y cada experiencia personal con el espiritu
como valida e importante.

13. No disefia un proceso lineal, ni una guia paso a paso, ni siquiera un manual de
instrucciones para caminar por la vereda del espiritu.

14. Utiliza las metaforas como marco de trabajo para comprender como las personas
obtienen ideas para tomar decisiones, hacer elecciones y dar sentido a sus vidas.

15. Invita a experimentar la energia del espiritu en la relacion de Coaching.

16. No pretende probar la existencia de la energia del espiritu. Una vez
experimentada, la considera demostrada.

17. Aporta ejemplos de como los coaches y otras personas consideran su conexion
como una relacion personal tangible.

18. Considera que el espiritu esta siempre disponible, aunque elude ser comprendido
completamente. Esta mas alla del lenguaje, los constructos mentales y la habilidad
conceptual.

19. Cree que el Coaching puede provocar la energia del espiritu deliberadamente en
beneficio del proceso, el coach y el cliente.
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Segun la Dra. Brock (2016), en su conferencia ofrecida en Madrid el 22 de Marzo

titulada: “La Dimension Energética del Proceso de Coaching y del Desarrollo Humano”,

otras escuelas y autores que relacionan energia y Coaching son:

1.

Thomas Leonard, considerado uno de los padres del Coaching moderno (Corral,
2016) afirma en 1995 que los seres humanos necesitan energia para sobrevivir.
Conseguiremos esa energia de “cualquier fuente”, incluso de aquella que nos esté
matando.

El Modelo de la Coach University en 1995 senalaba un Modelo de Coaching
Energético basado en la siguiente formula:

Coaching Energético = Auto-Responsabilidad + Cautela/Reserva + Fe
Cuando el cliente asume la responsabilidad sobre sus actos y decisiones, y trabaja
con su coach para alcanzar lo que desea, logra una fuente de energia a partir de la
fe en si mismo, en el coach y en la relacién de Coaching.

John A. Zenkewich, estudiante de Coach University, identificé 10 pasos para
poner en practica el Coaching Energético, basado en este modelo. El objetivo de
estos diez pasos es permitir que la energia del coach fluya para que ocurra lo que
deba ocurrir en el cliente: 1) Relajarse, 2) Estar presente en el aqui y ahora, 3)
Escuchar al cliente, 4) Respetar la energia del cliente, 5) Empatizar: ponerse en la
perspectiva-mundo del cliente, 6) En caso de duda: comprobar la propia energia,
7) Respirar, 8) Hablar con compasion-ejercer la compasion, 9) Hablar claro, y 10)

Permitirse la oportunidad de estar tranquilo.
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Zenkewich (citado por Brock, 2016) apuntaba la siguiente formula, para el

entrenamiento de un buen coach energético y el incremento de la calidad de su energia:

Fuente de la Energia de Alta Calidad + Acceso = Mejora de la Energia

4. Coachville en 2004 ya habla de dos grandes patrones de energia en el uso del
lenguaje (tabla 7):
e Laenergianegativa (critica, duda, miedo, suposiciones) da como resultado
sentimientos de baja energia, temor y sensacion de agotamiento.
e Laenergia positiva (gratitud, posibilidad, valor, verdad) da como resultado

sentimientos de aliento, inspiracion y estimulacion.

Tabla 7. Patrones de Energia de Coachville (2004) en el Uso del Lenguaje
(Brock, 2016) (publicado con permiso de la autora)

* Critica * Gratitud

* Duda * Posibilidad
* Miedo » Coraje

» Supuestos * Verdad

5. En 2010 la Dra. Laura Belsten de ISEI (/nstitute for Social & Emotional
Intelligence) identifica los siguientes elementos relacionados con la Conciencia
de uno mismo:

a. Autoconciencia Emocional (saber reconocer las emociones y sus efectos).
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b. Autoevaluacion precisa (conocer las propias fortalezas y limitaciones).

c. Poder Personal (profundo sentido de la auto-estima y las propias
capacidades).

d. Autoconciencia Energética.

Algunas claves de Auto-gestion expuestas por Brock (2016) y propuestas
por Belsten (2010) son: 1) Autocontrol Comportamental y Energético: mantener
las emociones disruptivas bajo control (control de los impulsos), 2) Integridad:
altos estandares de honestidad y ética en todo momento, 3) Innovacion y
Creatividad: perseguir activamente nuevos enfoques e ideas, 4) Iniciativa y
Orientacion a la Accidn: capacidad para reaccionar ante las oportunidades, 5)
Motivacion de Logro, 6) Optimismo realista, 7) Resiliencia, 8) Manejo del estrés,

9) Agilidad Personal, 10) Intencionalidad.

Factores importantes presentados por Brock (2016) en las relaciones de
management segin el modelo de Belsten, son lo siguientes: 1) Comunicacion y
Alineamiento Energético, 2) Efectividad Interpersonal, 3) Potentes Habilidades
de Influencia, 4) Gestion de Conflictos, 5) Liderazgo Inspirador, 6) Catalizar el
Cambio, 7) Nexos de Construccion, 8) Trabajo en Equipo y Colaboracion, 9)
Coaching / Mentoring a otros, 10) Construir confianza entre todos.

En el mundo hispano, como ya sefialamos en el epigrafe 1.1.3. de la
presente introduccidon, dedicado al constructo y Modelo de Inteligencia
Energética, el primer exponente de la union de la Energia y el Coaching lo
constituyen Maria Teresa Arranza (2010) y Gustavo Bertolotto, del Instituto de

Potencial Humano (IPH).
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Con el nombre de Coaching Energético propiamente dicho, el primer
registro que encontramos es de 2014, en relacion con el Programa Avanzado de
Coaching: “Coaching Energético: Ciencia, Arte, Misterio y Vida, al Servicio del
Desarrollo Humano” de la Multiversidad Improviong Network. Este programa es
creado por un grupo de profesionales psicologos, coaches, médicos y de otras
precedencias académicas entre 2012 y 2013. Consta de més de 250 horas de
duracion, ejecutadas durante un afio y medio de trabajo. Se han realizado hasta la
fecha, 2 ediciones.

La Inteligencia Energética constituye un recurso, en el marco de este tipo
de aproximaciones de Coaching y Facilitacién Energéticos, para el desarrollo del

talento y del potencial humanos.

1.2.3 Pasado, Presente y Futuro de la Psicologia Coaching

A partir de la literatura cientifica revisada (Brock, 2012; Grant et al., 2011; Palmer
y Whybrow, 2008) hemos realizado la siguiente propuesta de fases evolutivas de la

Psicologia Coaching:

1.2.3.1. Primera fase. Primer estudio sistematico de Psicologia Coaching en el mundo
del deporte y comienzo de orientaciones de Coaching en la relacion jefe subordinado en
el mundo de las organizaciones.
Fecha: Primera mitad del siglo pasado (1910-1950).
Autores: Coleman Griffith, Mary Parker Follet, Miller y Gorby.
Entre 1927 y 1996 existen tan solo 8 citas relativas a las palabras clave “Coaching
Psychology” en PsycINFO. La primera es de Miller (1927) refiriéndose a Griffith

(Grant et al., 2011). Griffith comenzé en 1919 a realizar observaciones en atletas
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de la Universidad de Illinois, relacionadas con la efectividad del Coaching
psicoldgico aplicado al mundo del deporte (Palmer y Whybrow, 2008). En 1926
Griffith publico The Psychology of Coaching (New York: Scribner’s). Si bien
parece que no trabajo desde una perspectiva de crear auto-consciencia, a ¢l se le
debe el establecimiento del primer laboratorio para el estudio de la Psicologia del
deporte y fue uno de los primeros psicélogos con un trabajo remunerado dentro
de un club deportivo, los Chicago Cubs de béisbol en 1930 (Green, 2009). Griffth
creia que un coach era mas que un instructor. Lo consideraba un formador de
caracter que modela Personalidades. Griffth fue académicamente muy prolifero,
publicé mas de cuarenta articulos entre 1919 y 1931, al menos la mitad de ellos
acerca de la Psicologia Coaching aplicada al deporte, lo que contribuyd a
establecer la disciplina en esta era. En 1940 abandond su investigacion acerca del
Coaching ya que la directiva del club era reacia a aplicar sus recomendaciones.
No existen pruebas de que otros investigadores continuaran su trabajo (Palmer y

Whybrow, 2008).

Por su parte, Mary Parker Follet publica, también en 1926 The Giving of
Orders donde, sin citar la palabra Coaching, analiza la relacién entre jefe-
subordinado en términos totalmente extrapolables al Coaching. Los autores
apuntan como el manager no precisa dar o6rdenes, si no acompanar a los
colaboradores en la busqueda de sus propias soluciones. Ademas sugieren la
participacion de “special” experts para ayudar al empleado y su jefe a analizar

sus problemas (Barber, 2011 tesis doctoral, British Columbia University).
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En 1937 Gorby describe como empleados recién incorporados a fabricas
obtienen mejor desempefio cuando reciben Coaching de los mas antiguos

(Llewellyn, et al., 2016).

1.2.3.2. Segunda fase: Aumento de la literatura sobre Psicologia Coaching.

Fecha: Décadas de los 1950 a los 1980 del siglo pasado.

Autores: Varios

En este mismo contexto deportivo mencionado con anterioridad J.D.

Lawther publica en 1951: Psychology of Coaching (Harlow, UK: Prentice Hall),
donde presenta principios y técnicas aplicables a la ensenanza del deporte para
nifos, asi como métodos de entrenamiento derivados de la observacion y de la
experiencia de expertos sobre velocidad, precision, fuerza y resistencia. Otras
obras a destacar en este periodo relacionadas con el Coaching deportivo son:
Modern Coaching Psychology (Gaylord, 1967); The Psychology of Athletic
Coaching (Moore, 1970); Psychology of Coaching (Tutko y Richards, 1971);
Motivation and Coaching Psychology (Wilt y Bosen, 1971) y Psychology of

Coaching: Theory and application (Llewellyn y Blucker, 1982).

1.2.3.3. Tercera fase: Definicion de Coaching desde la Psicologia y aparicion del
término Coaching Psychology (Psicologia Coaching) explicitamente en el ambito de la
Psicologia de las Organizaciones.

Fecha: Décadas de los 1980 y 1990 del siglo pasado.

Autores: Varios
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En la década de los ochenta comienzan a notarse los primeros signos de
crecimiento de la Psicologia Coaching. Muchos de los papers escritos en esta
¢poca insinuaban el potencial del Coaching como forma independiente de
intervenir en organizaciones o como ilustra Holoviak (1982), en trabajos para la
industria del carbon, como una forma complementaria de trabajar en programas
de formacion (Van Zyl, Stander y Odendaal, 2016).

En 1983, Tyson y Birnbrauer definen Coaching como el proceso de
“ayudar a un subordinado a alcanzar mejor desempefio en el trabajo” (Tayson y
Birnbrauer, 1983). Los autores describen las ventajas de estos procesos para
desarrollar la motivacion, mejorar el rendimiento y proporcionar un entorno
propicio para el didlogo en las organizaciones; sugieren un plan para su
implementacion, las reglas para su buena préctica, asi como, las dificultades que
puede conllevar el proceso (Barber, 2011).

En 1995, la editorial Leonard anuncia una edicion especial del Consulting
Psychology Journal para 1996 dedicada al Coaching ejecutivo, donde el término
Coaching Psychology es utilizado como palabra clave sin aparecer en el texto
especificamente (Grant et al., 2011).

En 1996 se publica una edicion especial de la revista Australian
Psychological Association (Australian Pyschological Society, 2016) dedicada al
"Coaching en empresas".

Grant (1999) presenta un paper (Enhancing performance through
Coaching: The promise of CBT) sobre Coaching en la Primera Conferencia Estatal

de la Asociacion Australiana de Terapia Cognitivo Conductual.
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1.2.3.4. Cuarta fase: Aparece literatura académica asociada explicitamente a la

Psicologia Coaching. La Psicologia Coaching aporta al Coaching el enfoque “basado en

la evidencia.”

Fecha: Primera década del siglo XXI

En 2000, Grant publica: Coaching psychology comes of age (Grant et al.,
2011). En 2002 se producen dos hechos importantes: (1) El Congreso Anual de la
Counselling Division de la Sociedad Britanica de Psicologia donde Passmore y
Theeboom arrojan luz sobre los intentos de crear una definicion funcional de
Psicologia Coaching y (2) la reunion de la APS, Australian Psychological
Society, que en Agosto de ese afio crea el IGCP, el Grupo de Interés Coaching
Psychology que comienza a funcionar en Melbourne, Sidney y otras ciudades
australianas, incorporando a mas de 600 miembros (Palmer y Whybrow, 2008).
Asi, Grant y Palmer (2002) proponen que el Coaching se centre en mejorar

el rendimiento en el trabajo y los dominios de la vida personal con poblaciones
normales y no clinicas, respaldado por modelos de Coaching en enfoques
terapéuticos establecidos. Grant (2003) publica Towards a Psychology of
Coaching: The impact of Coaching on metacognition, mental health and goal
attainment donde explora si las teorias y técnicas utilizadas en Psicologia clinica
son aplicables al Coaching, como impacta el Coaching en la mejora del
rendimiento en metacognicion, salud mental y logro de objetivos, y cudl es el

impacto de estos cuestiones en la Psicologia Coaching.

El 18 de Diciembre de 2006 se celebra el Primer Congreso de Psicologia
Coaching en Londres donde se acuerda crear el IFCP, International Forum for
Coaching Psychology con los objetivos de: Crear una red de psicélogos coaches

internacional, acreditar profesionales, colaborar, investigar, identificar y reducir
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la brecha cultural, asi como, identificar los factores determinantes de su
efectividad.

Spence (2007: 256) afiade a la definicién de Psicologia Coaching los
aspectos relacionados con el talento y el potencial de las personas: “enfocado
primordialmente en el crecimiento humano y el cambio, en base a la asuncion
filosofica de que los individuos tienen grandes reservas de potencial sin explotar
en su interior, y estan naturalmente inclinados a desarrollar ese potencial".

En este periodo, se incrementa sustancialmente el numero de
publicaciones cientificas. Entre 2003 y 2005 hay 14 citas, 9 en 2007, 87 en 2008,
85 en 2009 y 34 hasta Noviembre de 2010 (Grant et al., 2011). Es un periodo de
gran expansion de la Psicologia Coaching. Crece el nimero de Psicélogos
Coaches en las asociaciones profesionales. En el IGCP (Interest Group of
Coaching Psychology) de la APS (Australian Psychology Association) se llega a
590 miembrosy a 2.332 en el IGCP de la BPS (British Pscychology Association)

(Grant et al.,2011).

1.2.3.5. Quinta fase: La Psicologia Coaching se extiende y consolida, llegando a
definirse como subdisciplina de la Psicologia que debe ser dotada de un cuerpo de
conocimiento didactico que pueda sostener y hacer avanzar esta nueva area de la ciencia
del comportamiento humano.

Fecha: Segunda década del siglo XXI

En marzo de 2011, se publica el nimero: An international debate on
developing an agenda for teaching Coaching (Grant et al., 2011) en la

International Coaching Review, con el objetivo de promover el dialogo sobre la
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ensefanza de la Psicologia Coaching y comenzar a desarrollar un calendario para
su puesta en practica. Se proponen areas nucleares para su docencia, incluyendo:
1) el enfoque basado en la evidencia, 2) los principios éticos, 3) los modelos
profesionales para su practica, 4) el tratamiento de los problemas de salud mental
en Coaching, 5) la aplicacion de diversas teorias psicologicas al Coaching
(cognitivo-conductual, de objetivos, de cambio y sistémica), asi como, 6) la
aplicacion de los principios del desarrollo humano al Coaching para incrementar
los resultados en procesos de mejora de habilidades y desempefio. Se reconoce la

Psicologia Coaching como una sub-disciplina psicologica.

Jonathan Passmore (2011) propone una definicion alternativa de
Psicologia Coaching como la ciencia, dentro de la practica del Coaching, que
estudia el comportamiento, la cognicidon y la emocion para poder comprender mas
profundamente su funcionamiento y mejorar su practica. Y afade (con el fin de
diferenciarlo del mentoring, el asesoramiento y otros enfoques basados en la
conversacion) que el Coaching implica un didlogo socratico entre facilitador
(coach) y participante (cliente), donde la mayoria de las intervenciones utilizadas
por el facilitador son preguntas abiertas que tienen como objetivo estimular la
autoconciencia y la responsabilidad personal del participante (Passmore y Fillery-
Travis, 2011).

Entre 2016 y el 12 de febrero de 2020 hemos identificado 427 citas
relativas a las palabras clave Coaching Psychology en Web of Science. 114 en

2016, 105 en 2017, 91 en 2018, 109 en 2019 y 9 hasta el 12 de febrero de 2020.
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1.2.3.6. Sexta fase: El futuro de la Psicologia Coaching como impulsora de cooperacion
y progreso cientifico dentro y fuera del Coaching para la creacion de un mundo mas
humano, equilibrado y sostenible.

Fecha: Tercera década del siglo XXI.

A comienzos del 2020 el mundo se ve asolado por una pandemia jamas
vivida anteriormente por la humanidad que hace cuestionarse a todo ser humano
el modo de vida que la sociedad de consumo ha impuesto en gran parte de
nuestro planeta. Como consecuencia natural de esta amenaza surge un espiritu
colectivo que clama por la creacion de lazos entre personas y pueblos al margen
de toda distincion ideologica, politica, sobre creencias o condicion, que ayude a
superar esta crisis y construya nuevas bases sobre las que anclar el Progreso
Consciente de la humanidad de cara al futuro. El mundo de la ciencia, reacciona
con fuerza, para ser el impulsor del establecimiento de estas nuevas bases de

relacion entre naciones, pueblos y seres humanos.

En este sentido Brock (2012), ya visualizaba, hace casi una década, la
posibilidad de que el Coaching se convirtiera en un acicate que sirviera a las
personas (tanto en el ambito privado como en el laboral) para lograr vivir una
vida con mayor sentido, equilibrio y bienestar, ampliando las perspectivas del
individuo para lograr que este objetivo se llevara a cabo de forma armonica y
sostenible con el medio ambiente. Dicha autora, estudiando las curvas de
evolucion del Coaching, planteaba un escenario para 2025, donde el Coaching
impulsara una sociedad mas respetuosa, diversa e inclusiva, lo que implica para
los profesionales que lo practican, comportarse como coaches tanto en su
enfoque profesional como en las acciones dentro y fuera de la industria del
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Coaching; ser colaborativo e inclusivo, valorando a las personas por sus
contribuciones, y facilitando el cambio a través del acompanamiento para el
autoaprendizaje y el crecimiento personal en pro de un bien mayor (Brock,
2012).

En este momento de gran reto que hoy vive la humanidad caracterizado
por la transformacion y el aprendizaje continuos, los psicélogos coaches
tenemos mayor responsabilidad y compromiso si cabe que el resto de coaches y
profesionales en la consecuciéon de ese reto. Dados nuestros profundos
conocimientos sobre el comportamiento y las leyes que rigen el aprendizaje
humano, nos encontramos en una posicion privilegiada para acompafiar a otros
coaches y a la sociedad en su conjunto, en la consecucion de esta meta tan

retadora.

En consecuencia, visualizamos la Psicologia Coaching como una de las
disciplinas que puede aportar especial valor y apoyo en este proceso de
transformacion mundial al que en estos momentos estamos avocados. Hacemos
un llamamiento a los Psic6logos Coaches a ser, ahora mas que nunca, ejemplo
de respeto, apertura, integridad, rigurosidad y promocién de espacios
colaborativos donde todo profesional pueda poner su mejor version al servicio
de una sociedad mas consciente, justa, ecologica y respetuosa en todos los
sentidos. Sin duda, si somos capaces de mostrar un comportamiento coherente e
impecable con estos principios de didlogo y servicio, lograremos, mediante
modelado, inspirar a otros coaches y no coaches, para que se sumen a esta forma

de ser y hacer. Esta sera una valiosa aportacion para impulsar ese cambio que
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nuestro planeta y nuestra forma de relacionarnos tanto necesitan en pro de un
mundo mejor.

Los psicologos coaches tenemos especial responsabilidad en favorecer el
didlogo y la colaboracion con otros colectivos de coaches y no coaches. La
Psicologia Coaching, como ha quedado evidenciado en las paginas anteriores,
esta haciendo una gran contribucion al mundo del Coaching. Los psicologos
coaches debemos ampliar nuestra oferta formativa para favorecer el mayor
conocimiento, con base cientifica, que todo coach (e incluso otros profesionales
dedicados al acompafnamiento) no psicologos, deben poseer para asegurar la
calidad y efectividad de los procesos. Todo ello, desde una postura de servicio,
apertura, humildad y empatia que promueva que el resto de profesionales, deseen
acercarse a la Psicologia en general y a la Psicologia Coaching en particular,

como fuente de enriquecimiento personal y profesional.

1.2.4. Desarrollo de la Psicologia Coaching en el ambito ejecutivo.

De forma paralela al crecimiento del Coaching, la Psicologia Coaching se
ha expandido para abarcar, en la actualidad, amplios ambitos de desarrollo,
estudio e intervencion (Lai, Passmore y Stopforth, 2018). Los cuatro ambitos mas
destacables son: el ejecutivo, el deportivo, la salud y el escolar-educativo. Por su
importancia para la Psicologia del Trabajo, de los Recursos Humanos y de las
Organizaciones analizaremos con mayor detalle, su evolucién en el entorno

ejecutivo.
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El Coaching ejecutivo es una disciplina que emerge a mediados de los afios
80 como resultado de practicas y avances derivados de la formacion, el
management, y la Psicologia del desarrollo (Hernez-Broome y Boyce, 2011). Su
practica se basa en respetar el principio de confidencialidad entre coach y cliente
y sus resultados se plasman en cuestiones de caracter de indole inter e
intrapersonal (como la vision, los planes de accidn, etc.) (Greene y Grant, 2003).
La mayoria de las veces, es promovido por la organizacidén que persigue asociar
sus objetivos a los de los profesionales que la integran (Ennis, Otto, Goodman y
Stern, 2012). Se trata claramente de una relacion entre iguales, en la que ademas,
el coach no tiene por que ser un especialista en la materia objeto de Coaching
(London, 2001). El proposito de la intervencion es promover cambios en el cliente
(coachees) a través de la creacion de auto-consciencia y el auto-aprendizaje

(Bozer, Sarros y Santora, 2013).

Actualmente debe incrementarse la produccion cientifica sobre el tema.
Tanto Wasylyshyn (2003) como Bozer et al. (2013) identificaron como la
formacion académica de base en Psicologia influyen en la credibilidad del
Coaching ejecutivo y se plasma en mayor nimero de logros en los resultados de
los clientes (coachee). Grant (2006) considera que los psicologos ofrecen un
solido conocimiento de base que permite entender los cambios humanos propios
de los procesos de Coaching y que ademas son capaces de disefar programas de
Coaching basados en solidos fundamentos tedricos y técnicas basadas en la
evidencia. Por otro lado, Bono, et al. (2009) encontraron que los psicologos

coaches utilizaban, en sus procesos, fuentes y herramientas de evaluacion que
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otros coaches sin esta formacion no utilizaban. Ademas, la Psicologia es una
disciplina totalmente relacionada con el aprendizaje, y esto favorece que los
psicélogos coaches tengan mayor formacién y recursos a la hora de acompafiar

estos procesos (Bozer et al., 2013) también en entornos organizativos.

Lai y Palmer (2019), en la primera revision sobre literatura cientifica
contemporanea basada en la evidencia realizada sobre el Coaching ejecutivo
(1995a, 2018), concluyen que en Coaching ejecutivo, existen ciertos enfoques
psicoldgicos que destacan en la bibliografia cientifica por su orientacion basada
en la evidencia. Estos son el enfoque cognitivo conductual, los centrados en
solucion de problemas, el método GROW vy las aproximaciones centradas en las
fortalezas. Ademas, identifican un cuerpo esencial de conocimiento e indicadores
conductuales requeridos en un coach para facilitar un aprendizaje efectivo y
buenos resultados en el desarrollo de su cliente. Cabe destacar la capacidad para
establecer confianza, el facilitar el aprendizaje, el transmitir transparencia y el
establecer el rapport. Asi, Lai y Palmer (2019) revisan métodos de evaluacion de
las intervenciones, como la Escala de Autoeficacia, el grado de compromiso
organizacional, el bienestar psicologico de la organizacidn, los sistemas 360° y el
Cuestionario Multifactorial de Liderazgo (MLQ-Multifactor Leadership

Questionnarie).

Los autores llegan a tres conclusiones fundamentales:

1. En aras de garantizar los mejores resultados en los procesos de Coaching

ejecutivo seria muy deseable que el coach ejecutivo obtuviera conocimientos
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fundamentales sobre Psicologia como ciencia cognitiva basada en el

comportamiento.

2. El coach ejecutivo debe construir una relacion de ayuda profesional efectiva
con los clientes (coachees) en la etapa inicial del proceso mediante la puesta
en practica de los siguientes doce comportamientos: 1) soporte emocional, 2)
capacidad de comunicacion (escucha activa, cercana y abierta), 3) empatia, 4)
capacidad en el manejo de situaciones criticas, 5) disposicion a la ayuda, 6)
promocion de una actitud hacia el aprendizaje, 7) creacion de un ambiente
propicio para ello, 8) refuerzo motivacional, 9) ayuda para la superacion del
negativismo, 10) autenticidad, 11) honestidad, y 12) capacidad para construir

rapport y confianza.

3. Los procesos de Coaching eficaces incluyen evaluaciones sistematizadas
realizadas con indicadores validos que promuevan la practica basada en
evidencia, como por ejemplo: feedback 360°, Autoeficacia, compromiso

organizacional y bienestar psicoldgico organizacional (Tabla 8 y Figura 9).

130
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS:

para el Desarrollo de
y el Florecer

la Inteligencia Ener

(Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Una aproximacién basada en la evidencia

gética (Energetic Intelligence),

Tabla 8. Atributos esenciales, habilidades y comportamientos de un
coach. Indicadores externos para la eficacia del proceso.

(Lai y Palmer, 2019)
TEMA COMPORTAMIENTO/HABILIDAD REFERENCIAS
Habilidades Apoyo emocional Cox y Bachkirova

Interpersonales y apoyo
emocional

Facilitando el
aprendizaje

Incremento de
Motivacion

Construyendo la
relacion

Habilidades comunicativas (ej.: escucha
activa, accesibilidad y apertura).

Trato en los momentos criticos.
Empatia

Disponibilidad a la ayuda
Promocion de la orientacion para el
aprendizaje.

Creacion de un ambiente de
aprendizaje.

Refuerzo motivacional.
Ayuda para superar pensamientos
negativos.

Autenticidad.
Honestidad.
Construccion de confianza y rapport.

(2007), O'Dell (2011),
Greif (2010), Maritz et
al. (2009), Passmore
(2010), de Haan y Nie3
(2012).

Stevens (2005),
Gettman (2008), Drum
(2007), De Haan et al.
(2011)

Marshal (2006),
Gettman (2008)

Marizt et al. (2009),
Drum (2007), Stevens
(2005), Griffiths y
Campbell (2008),
Passmore (2010),
Kleinberg (2001)
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Psicoterapéutica

desde la Psicologia
(Flow)

Figura 9.
Marco preliminar de Psicologia Coaching en las Organizaciones
Lai y Palmer (2019)
Aprqx jmacion Estados Compromiso
cognitivo- .\ .
cognitivos de trabajo
conductual 0sitivos efectivo
(CBC) P
Resultados
Auto- relacionados
eficacia con el
trabajo
Alianza de Auto- Motivacion
trabajo determinacion Intrinseca
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1.3. EL FLUIR (FLOW)Y EL FLORECER (FLOURISHING)

1.3.1. El Fuir (Flow): su Relacion con la Energia, la Felicidad, la Inteligencia y el
Coaching Energéticos, el Equilibrio y la Capacidad para Elegir en

Coherencia con el Proposito

“Lo que “descubri” es que la felicidad no es algo que sucede. No es el resultado de la buena suerte o el
azar. No es algo que pueda comprarse con dinero o con poder. No parece depender de los
acontecimientos externos, sin mas bien de como los interpretamos. De hecho la felicidad es una
condicion vital que cada persona debe preparar, cultivar y defender individualmente.

Las personas que saben controlar su experiencia interna son capaces de determinar la calidad de sus
vidas, eso es lo mas cerca que podemos estar de ser felices”.

Mihaly Csikzentmihalyi (1990/2013: 13)

La energia, la atencién, el Fluir (el Flow), la inspiracion, la consciencia, la
coherencia y el propdsito estan intrinseca y esencialmente unidos. Csikzentmihalyi
(2000) concibe la atencion como energia psiquica. Para este autor la atencion determina
lo que aparecera o no en la conciencia y afirma, que también es indispensable para que
sucedan otros actos mentales como el recuerdo, el pensamiento, el sentimiento y la toma

de decisiones.

En la perspectiva que propone el constructo de Inteligencia Energética y su
practica, el Coaching y la Facilitacion Energéticos, preferimos hablar de “elecciones” mas
que de “toma de decisiones” por la connotacion mas activa que el primer término tiene
sobre el segundo. Interpretamos que cuando elegimos, ya hemos enfocado mas
claramente el objetivo; la energia atencional se encuentra mas concentrada en lo que
queremos alcanzar, y sobre todo, estamos mas dispuestos a la accion. Cuando tomamos
decisiones, nos falta todavia un impulso energético para ponernos en movimiento, lo que

retarda algo mas nuestra reaccion; disposicionalmente estamos mas distantes del objetivo
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que cuando ya hemos elegido. Por esta razén, animamos a nuestros clientes a expresarse

en términos de “elegir” mas que de “decidir”.

Segun Csikzentmihalyi (2013: 60): “La atencion es como la energia sin la cual no
podemos trabajar en nada y que mientras trabajamos se disipa. Somos capaces de
crearnos a nosotros mismos segin como invirtamos esa energia. Los recuerdos,
pensamientos y sentimientos estan definidos por como la utilizamos. Y es una energia
bajo nuestro control, para hacer con ella lo que nos guste; por ello la atencion es la
herramienta més potente en la tarea de mejorar la calidad de la experiencia”. De aqui se
deriva uno de los principios mas importantes del modelo de Inteligencia Energética:

“Donde pongo el foco, pongo la energia”.

Csikzentmihalyi (1975) formul6 el constructo de Fluidez (Flow) después de
estudiar a artistas que pasaban hora tras hora pintando y esculpiendo muy concentrados.
Inmersos en un proyecto, trabajaban como si nada mas les importara. Los artistas
parecian menos impulsados por las recompensas externas relacionadas con el arte (dinero,
elogios, promocion) que por las recompensas internas de crear su obra (Myers, 2011).
Sus observaciones de bailarines, jugadores de ajedrez, cirujanos, sacerdotes, alpinistas,
marineros y granjeros de multiples nacionalidades y rangos de edad, confirmaron un
principio obvio: dejarse Fluir por una actividad que compromete todas nuestras

habilidades, es estimulante.

A partir de todas estas observaciones Csikzentmihalyi (2013) elabora una Teoria
de la Experiencia Optima basada en el concepto de Flujo (Flow). El estado de Flujo “es

el estado en el que las personas se hallan tan involucradas en la actividad que nada mas
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parce importarles; la experiencia, por si misma, es tan placentera, que las personas la
realizardn incluso aunque tenga un gran coste, por el puro motivo de hacerla”
(Csikzentmihalyi, 1990: 16). En este sentido, Csikzentmihalyi (1975) perfectamente
podria ser denominado el “padre del Flow”. Gran parte de su obra destaca que la
capacidad para vivir Experiencias Optimas, es resultado de un especial estado de

conciencia en el que la atencion y la energia juegan un papel esencial.

Ademas Csikzentmihalyi (2013) confirma como la experiencia depende de la
manera en que utilizamos la energia psiquica (en la estructura de la atencion), la cual a
su vez esta relacionada con los objetivos y las intenciones. Ademas considera que estos
procesos estan conectados entre si por la Personalidad que identifica con la dinamica
representacion mental que tenemos del sistema entero de nuestros objetivos. El autor
afirma que cuando la informacion que llega a la conciencia es congruente con nuestras
metas, la energia psiquica fluye sin esfuerzo y no es necesario preocuparse, ya que
no existe ninguna razon para cuestionarse la propia capacidad. Cuando la persona se para
a reflexionar sobre si misma, la evidencia es alentadora: “lo estas haciendo bien”. La
retroalimentacion positiva favorece la Personalidad y la atencion es mas libre para

enfocarse en el entorno exterior y el interior (Csikzentmihalyi, 1990).

Este autor, a través de sus investigaciones, comprueba que frecuentemente, la
concentracion en la tarea es tan intensa, que el sujeto se olvida de sus necesidades mas
basicas, como el comer. Mientras se halla inmerso en su trabajo, todas las informaciones
encajan y cuando llegan momentos de frustracion, sabe cudl es la causa de esa
frustracion, y tiene la certeza de que finalmente, el obstaculo llegara a superarse. Asigna

el nombre de Flujo (Flow) a esta experiencia como consecuencia de los testimonios de
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aquellos que las viven: “me sentia llevada por el flujo”, “era como estar flotando”, “te
sientes totalmente concentrada”, “la energia fluye suavemente”, “te sientes relajada,
comoda y llena de energia”, son descripciones frecuentes de quien vive ese estado.
Cuando una persona es capaz de organizar su conciencia para experimentar flujo
frecuentemente su calidad de vida mejora inevitablemente, ya que incluso las rutinas,
llegan a ser agradables y a tener un propoésito (Csikzentmihalyi, 1990). Cuando
vivimos Flujo (Flow), nosotros tenemos el control de nuestra energia psiquica y todo lo
que hacemos afiade mas orden a la consciencia. Son frecuentes las vivencias de estados

de éxtasis acompaiiados de profundos sentimientos de auto-realizacion.

Para Csikszentmihalyi (2000), la encargada en el cerebro de interpretar los fendémenos
y eventos que pasan alrededor y de poder controlarlos, es la conciencia. La “intencién”
es la energia, la fuerza que mantiene ordenada la informacion adquirida por la conciencia.
Las intenciones surgen en la conciencia cuando la persona se da cuenta de que desea algo
o quiere conseguir cualquier cosa (Csikszentmihalyi, 2013). La “atencion”, es la
encargada de seleccionar las sefiales de informacion para poder ser procesadas por la
conciencia. La “participacion” se logra cuando la experiencia optima adquiere el grado
de maestria. De acuerdo con estos constructos, el Fluir (Flow) se da si la atencion
selecciona la informacion de tal manera, que la intencion pueda utilizarla para ser
procesada por la conciencia, que sera la encargada de dar un sentido a las acciones que
realiza la persona. La conciencia es congruente con las metas que cada persona se

traza (Camacho et al,, 2011).

Segun Csikszentmihalyi (2013) la funcién de la conciencia es representar la

informacion sobre lo que esta sucediendo dentro y fuera del organismo, del tal modo que
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el cuerpo pueda evaluarla y actuar en consecuencia, llevando a cabo el papel de una
central telefonica para las sensaciones, percepciones, sentimientos ¢ ideas. Con la
conciencia podemos: 1) Evaluar de forma deliberada lo que los sentimientos nos dicen,

2) Responder segun esta evaluacion, 3) Inventar informacidén que no existia antes.

Csikszentmihalyi afirma que una persona puede hacerse a si misma feliz o miserable
independientemente de lo que esté ocurriendo “fuera”, tan solo cambiando los contenidos
de su conciencia. Considera que hay sujetos mas capacitados que otros para transformar
situaciones desesperadas en desafios que superar por la fuerza de su Personalidad. Estas
personas muestran capacidad para perseverar, superar obstaculos y retrocesos, y asigna
esta capacidad a su habilidad para ordenar la conciencia y ser capaz de dominar
sentimientos y pensamientos. Ser consciente significa: “que ciertos eventos conscientes
concretos (sensaciones, sentimientos, pensamientos € intenciones) estan ocurriendo y que
nosotros somos capaces de dirigir su curso” (Csikszentmihalyi, 2013: 49) y afiade:
“podemos pensar que la conciencia es informacion intencionalmente ordenada...los
acontecimientos externos no existen a menos que seamos conscientes de ellos, la
conciencia corresponde a la realidad tal y como la experimentamos subjetivamente”

(Csikszentmihalyi, 2013: 50).

Las experiencias de Flujo (Flow) por tanto refuerzan la Personalidad, ya que al
superar un desafio, la persona se siente inevitablemente, mas capaz y mas experta.
Csikszentmihalyi (1995) habla de Personalidad Autotélica, como aquella que muestran
las personas que son capaces de vivir en lo cotidiano experiencias dptimas; son capaces
de marcarse sus propios objetivos y llevar a cabo las acciones necesarias para lograrlos.

Sus intenciones actian como campos magnéticos, atrayendo la atencion hacia algunos
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objetos y alejandola de otros, manteniendo su mente centrada en algun estimulo con
preferencia sobre los demas. Esta expresion de intencionalidad a veces es denominada
instinto, necesidad, impulso o deseo. La intencion es la fuerza que mantiene de forma
ordenada la informacion que se encuentra en la conciencia (Csikszentmihalyi, 2013). Las
intenciones, tanto la que adquirimos como las que heredamos se organizan en jerarquias

de objetivos que especifican el orden de prioridad entre ellas.

La palabra autotélico deriva de dos palabras, auto, que significa en si mismo, y telos,
que significa finalidad. Cuando una experiencia es autotélica, la persona esta prestando
atencion a la actividad por si misma. La vivencia de este tipo de experiencias, eleva la
vida a otro nivel (Csikszentmihalyi, 2013). La alineacion da paso a la involucracion, el
disfrute reemplaza al aburrimiento, la impotencia da paso al sentimiento de control y la
energia psiquica trabaja para reforzar la Personalidad en lugar de perderse en el servicio
de una metas extrinsecas; la vida esté justificada en su presente, en vez de ser un rehén

de un hipotético beneficio futuro.

La Experiencia Optima es una forma de energia y la energia puede utilizarse tanto
para crear como para destruir, por ello el autor remarca la importancia de saber controlar
los estados de Flow, ya que pueden llegar a ser adictivos. Afirma que este tipo de
experiencias son buenas porque incrementan la fuerza y la complejidad de la

Personalidad.

Desde nuestra perspectiva, ser capaz de vivir este tipos de experiencias en lo

cotidiano, incrementa nuestra capacidad para realizar elecciones adecuadas y alineadas
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con nuestros objetivos, nos permite “elegir mejor entre” (inter-legere) y por tanto, nos

hace mas inteligentes.

Csikzentmihalyi comienza sus investigaciones en los afos sesenta del siglo
pasado bajo la influencia de la Psicologia Humanista. Es en 1975 cuando define Fluidez
(Flow) incorporando un sentimiento de placer y disfrute al llevar a cabo una actividad
intrinsecamente provechosa. Describe los diferentes niveles de Fluidez (Flow) como
experiencias de micro y macro flujo. Las experiencias de micro flujo permiten adaptarse
a los patrones de la vida cotidiana, mientras que el macro flujo se reserva para las
experiencias asociadas con niveles de mayor complejidad y demanda por parte de los

participantes (Csikzentmihalyi, 1975a).

En la década de los 80 y los 90 se desarrollaron un gran numero de
investigaciones (Csikszentmihalyi, 1998b; Massimini y Carli, 1998; Delle-Fave y Bassi,
2000). En 1990, Csikszentmihalyi plantea que es necesario un equilibrio entre el reto y
las habilidades para vivir Fluidez (Flow). La Experiencia Optima ocurre solo cuando el
individuo se mueve mas allé de su nivel promedio de desafio y habilidad. Ir mas alla del
promedio significa un inversion de energia psiquica en la tarea, lo que es también un
requisito previo para Fluir. Si los desafios superan las habilidades, se produce la ansiedad.
Por el contrario, cuando las habilidades superan el desafio se produce relajacion, seguida
por el aburrimiento. Una ausencia de desafio significativo, junto con bajos requisitos de
habilidad, provocan estados de apatia (Csikszentmihalyi, 1990). Para vivir Fluidez es

preciso, por tanto, alcanzar el equilibrio entre desafios y habilidades.

Csikszentmihalyi (1990b) y Jackson y Csikszentmihalyi (2002) identifican nueve

caracteristicas de los estados de Flow: 1) Equilibrio entre reto y habilidad, 2) Fusion entre
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atencion y accion, 3) Metas claras, 4) Feedback sin ambigiiedad, 5) Concentracién en la
tarea, 6) Sensacion de control, 7) Pérdida de conciencia del propio ser, 8) Transformacion

del tiempo, y 9) Experiencia autotélica.

Csikszentmihalyi (1998a) comprueba que algunos de los momentos mas intensos

y satisfactorios de Flow se producen en entornos laborales, durante las horas de trabajo.

Durante los afios 2000 se incrementan las aplicaciones e investigaciones sobre el
constructo, en especial aquellas que estudian la naturaleza del Flow enmarcadas en la
Psicologia Positiva. La Psicologia Positiva utiliza estrategias de intervencién cuyo
objetivo es acompafiar a las personas para que sean capaces de transformar su estructura
de vida cotidiana y alcanzar experiencias mas positivas. Les ayudan a identificar sus
actividades placenteras y a aprender como invertir su tiempo y atencidon para mejorar su

disfrute (Seligman, 2003).

Se evidencia que el Flow puede ser considerado tanto como estado o como rasgo.
Moneta (2004) observa que puede surgir en cualquier actividad que las personas
emprendan y parece estar presente en todas las culturas. Constata que las personas con
mas inclinacion autotélica son mas propensas a experimentar Fluidez (Flow) en cualquier
actividad que acometan (Nakamura y Csikszentmihalyi, 2005). Se desarrollan
entrenamientos/intervenciones para mejorar las habilidades para experimentar Flow

(Fernandez Macias et al., 2015).

Mihaly Csikszentmihalyi es profesor distinguido de Psicologia y Management de
la Universidad de Claremont. Fundador y codirector del Centro de Investigacion de

Calidad de Vida (QLRC). E1 QLRC es un instituto de investigacion sin fines de lucro que
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estudia sobre Psicologia Positiva, investigando sobre las fortalezas humanas como el

optimismo, la creatividad, la motivacién intrinseca y la responsabilidad.

1.3.2. El Flourishing (el Florecer): Eudemonismo, Humanismo, su Relacion con la
Energia, la Felicidad, el Coaching Energético y la Capacidad para Elegir en

Coherencia con el Propésito.

Ryff'y Singer (1998, 2000) han explorado la cuestion del Bienestar (Wellbeing, también Bienser en
castellano) en el contexto del desarrollo de una Teoria del Florecimiento Humano relacionada con el
sentido y el para qué de la vida.

Bebiendo de Aristoteles, describen el bienestar-bienser no simplemente como la obtencion de placer,
sino como "el esfuerzo por la perfeccion que representa la realizacion del verdadero potencial." (Ryff
1995:100)

en Ryan y Deci (2001)

El Florecimiento (Flourishing) o Crecimiento Personal es un constructo
enmarcado en las nuevas teorias del Bienestar (Well-being) que tienen sus origenes en el
tan apreciado como antiguo deseo del ser humano de ser feliz. Alude a un estado de
funcionamiento Optimo caracterizado por cuatro componentes clave: (a) la bondad,
resultado de la combinacion de felicidad, satisfaccion y funcionamiento superior, (b) la
generatividad, resultado de la manifestacion de repertorios de pensamiento ampliados-
accion y flexibilidad de comportamiento, (c) el crecimiento, resultado del incremento en
recursos personales y sociales duraderos, y (d) la resiliencia, caracterizada por la

supervivencia y el crecimiento tras la adversidad (Fredrickson y Losada, 2005).

Etimologicamente, proviene del concepto cldsico de eudemonismo. Como
apuntan Fernandez, Muratori y Zubieta (2013) el eudemonismo es el goce o disfrute de
un modo de SER por el cual se alcanza la felicidad. Para Aristoteles, el fin o bien ultimo

que el hombre persigue es la eudaimonia, la felicidad entendida como plenitud del ser
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(Ferrater Mora, 1999). Fernandez, Muratori y Zubieta (2013) sefialan que a lo largo de su
historia la Psicologia ha estudiado mas la felicidad que la vida feliz, y resaltan como las
personas felices tienen mejores apreciaciones de si mismas, un mejor dominio del entorno
y mejores habilidades sociales (Castro Solano, 2010). En la filosofia moderna
encontramos muchas interpretaciones de la eudaimonia de Aristoteles como el reflejo
de la virtud, la excelencia y el desarrollo de todo el potencial del ser humano, asi como
referida a un estandar de bondad que merece la pena perseguir en la vida (Huta y
Waterman, 2014). En la Psicologia moderna la Eudaimonia, se refiere a un estado
subjetivo que se logra cuando la persona se estd moviendo hacia la autorrealizacion y el
desarrollo de sus potenciales individuales tnicos, asi como, hacia la promocion de sus

propositos en la vida (Waterman, Schwartz y Conti, 2008).

Cuando hablamos de Florecimiento (Flourishing) estamos aludiendo a este
concepto de eudaimonia, del griego eddapovia, comunmente traducido como felicidad,
bienestar o vida buena y en su traduccion mas precisa, "Florecimiento humano" o
prosperidad. Etimologicamente eudaimonia se compone de dos términos: “eu” (bueno) y
“daimon” (“espiritu”). Es el concepto central de la ética y la filosofia politica griegas
clésicas, junto con los términos “arete” (la virtud o excelencia) y “phronesis” (sabiduria
practica o ética). En la obra de Aristoteles, la eudaimonia designa el mayor bienestar
humano y forma parte de un proyecto filosofico (y nosotros afiadimos, psicologico y de
desarrollo humano), que busca investigar y experimentar qué es realmente “el mayor
bienestar humano” y como poder lograrlo. Aristoteles considera la virtud y su practica
como los componentes mas importantes de la eudaimonia y reconoce también la
importancia, en su consecucion, de los bienes externos como la salud, la riqueza y la
belleza. Desde la perspectiva de los psicologos y coaches energéticos, la virtud y su
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practica favorecen un estado de consciencia, &nimo, cognicioén y actuacion, que facilitan
y favorecen la consecucion de estos bienes, que Aristoteles denomina externos, como la
salud, la riqueza y la belleza.

El Florecimiento (Flourishing) ha sido muy estudiado en Psicologia,
especialmente en las ultimas décadas. Para Diener y Biswas-Diener (2008) es un
constructo psicologico que se refiere a las evaluaciones positivas que la persona realiza
sobre determinados aspectos de su vida. Mide la valoracién que las personas hacen acerca
de sus relaciones sociales, proposito y sentido de vida, auto-eficacia y auto-respeto. Tiene
que ver con el sentimiento de felicidad y bienestar que la persona posee (en Coaching
energético, tendencia hispana, anadimos “bienser” para incluir la completa traduccion al

espaiol del término anglosajon Well-being).

Se han desarrollado varias teorias psicoldgicas del Florecimiento humano y la
prosperidad (Ryan y Deci, 2001; Ryff, 1989; Ryff y Singer, 1998) con base en teorias de
Psicologia humanistica anteriores. Carl Rogers, considerado el padre del humanismo,
destaca que toda practica terapéutica se basa en una filosofia del ser humano e incluso del
universo; en una filosofia expresa o implicita. En su Enfoque Centrado en la Persona, la
filosofia es expresa y da sentido a la practica, que por tanto no es, ni mucho menos, un
mero conjunto o agregado de instrumentos y de técnicas (Dartevelle, 2011). En 1961,
Rogers comentaba como en esos tiempos, la mayoria de los psicologos se consideraban
insultados cuando se les acusaba de tener intenciones de filosofos. El no compartia esa
reaccion ya que no podia evitar preguntarse por el sentido de lo que observaba. Para ¢l su
experiencia es la autoridad suprema. Ni la Biblia, ni los profetas, ni Freud, ni las
revelaciones procedentes de Dios o de los hombres podrian tener mas valor que su
experiencia directa y personal. Desde su perspectiva, si la propia experiencia tiene
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autoridad, no es por que sea infalible, sino por que siempre se puede verificar. Desde la
mirada que nos aporta el constructo de Inteligencia Energética, como psicélogos, como
psicologos coaches, como coaches energéticos y como desarrolladores de personas,

compartimos totalmente esta vision.

Dartevelle (2011: 16-17) apunta como parte fundamental de esta orientacion
humanista rogeriana, “el respeto a la persona”: “En toda persona, incluida la del cliente,
existe algo inalienable que ninguna ciencia del psiquismo es capaz de encerrar, que
ninguna autoridad exterior, ni mucho menos la del terapeuta, debe manipular, controlar
ni dirigir en nombre de sus propias normas, metas o verdades, ya se trate del proceso de
la terapia (que tiene su ritmo y su recorrido propios) o de sus opciones de existencia. Este
algo inalienable, no se situa unicamente al nivel de la psique, sino que pertenece al
dominio del ser, de un desconocido que reside en el corazon de cada persona”. Dartevelle
(2011) continta: “Rogers prudentemente evitd reducir este misterio, este desconocido a
una identidad preconcebida...respetar a la persona es tener el conocimiento y aplicarlo,
de que es el propio cliente, no el terapeuta, quien sabe lo que es bueno para su vida. El
cliente tiene dentro de si su verdad, las claves de su bienestar y los recursos para
alcanzarlos. En ¢l se encuentran trazadas también, en potencia, las grandes lineas de sus
decisiones mas profundas que guian el curso de su existencia”.

Los psicologos, psicologos-coaches, coaches y facilitadores energéticos
denominamos a una de esas manifestaciones de la verdad interior del cliente: el Proposito
de Vida. En el Coaching de SUN, Success Unlimited Network, de fuerte tradicion
humanista, las claves de su bienestar se denominan “Claves para Ganar”, que junto al
“Juego de los Resultados”, constituyen en corazon del proceso de Coaching. Al igual que
Dartevelle (2011) nos muestra hablando de la Psicoterapia Centrada en la Persona, este
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método es una mayéutica, en cuyo transcurso el cliente se aproxima al maximo a su
experiencia interior y a lo que ES, muy dentro de si. Es el “ser uno mismo” rogeriano
(Dartevelle, 2011), expresado en otros términos. En la psicoterapia centrada en la persona
es el terapeuta el que desempena el papel importante como catalizador. En el Coaching
Energético es el coach o facilitador energético el que cataliza la energia para ser puesta
al servicio del proceso de su cliente. Por esta razon, dos principios fundamental del
Coaching y la facilitacion energéticos son: 1) el Principio de Completud: todo ser humano
tiene dentro de si, lo que necesita para alcanzar sus metas y 2) la distincion entre
conocimiento y sabiduria. La sabiduria es aquella que, desde el interior del individuo (su
inner knower o maestro interior) le dicta o inspira las elecciones a llevar a cabo. El
conocimiento se refiere a el conjunto de técnicas, datos o0 métodos que la persona decide

aprender asimilando datos externos y que le ayudan a alcanzar sus metas.

Rogers explora las fuerzas de vida. En 1942 declara su confianza en el ser
humano: “Cada individuo tiene dentro de si una capacidad considerable para
comprenderse, para modificar la idea que tiene de si mismo, para modificar sus actitudes
de base y para encontrar un comportamiento autbnomo, siempre que se le proporcione un
clima de actitudes facilitadoras que se pueda determinar. Para Rogers el individuo es
digno de confianza (trustworthy): La naturaleza fundamental del hombre es una cosa
que ¢l no debe temer, sino liberarla, dejando que se explique de manera responsable”

Dartevelle (2011).

El humanismo de Rogers (1951) cree en el ser humano como poseedor de una
tendencia innata a: 1) actualizarse (encarnarse), 2) conservarse, y 3) perfeccionarse
(enhance). Para €l todas las necesidades biologicas y psicoldgicas del individuo son
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aspectos parciales de esta necesidad fundamental inicial. El organismo, se mueve hacia
una maduracion pues “los procesos de la vida no tienden especialmente a preservar la
vida, si no a trascender el estatu quo momentaneo del organismo por medio de una
expansion continua” (Dartevelle, 2011: 20). Desde nuestra perspectiva, esta tendencia
innata es energética en si misma. Rogers lo expresa asi: “La fuerza dltima en que se basa
el movimiento es la voluntad implacable de la persona de emplear todo lo que estd a su
alcance para hacer frente a lo que impide su desarrollo. Debemos entender por voluntad
una fuerza instintiva, anclada en el ser humano, podria decirse que en sus células. Esta
fuerza innata lo mueve hacia la diferenciacion, hacia la autonomia y hacia la
socializacion. Es una fuerza direccional y asume formas diferentes en funcion del
individuo. Lo que Rogers llama actualizarse equivale a encarnarse, a hacerse realidad las
potencialidades inherentes del organismo” (Dartevelle, 2011: 20). En términos
energéticos diriamos que la energia provocada por la proyeccion, el deseo, la
visualizacién de lo deseado que enfoca el proceso transformador y creativo, hacia la
realizacion del Proposito de Vida, vibra en la frecuencia adecuada para materializarse y,
como menciona Rogers, encarnarse; pasar de ser energia potencial a materia, mas

concreta, palpable y mas facilmente perceptible ante cualquier mirada.

(De qué orden es esta tendencia actualizadora para Rogers? (Detervelle 2011:
27): “El la asocia al concepto de vida: “Existe dentro del individuo una fuente central
de energia. Se trata de una funcion fiable de la totalidad del sistema y no de una sola
parte del sistema”. “En la materia viva existe un impulso innato”. Aclaremos que en este
contexto no se trata de una energia que se pueda medir en julios, si no de esa esencia que
esta en el origen del mundo y que se hace sustancia y materia” (Detervelle 2011: 27).
“La tendencia actualizadora participa de una tendencia mas amplia formativa inherente
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en el universo...dice Rogers: «Todas las formas del universo que conocemos han surgido
de una forma simple, ya se trate del cuerpo humano, saliendo de una célula, o de todas
las formas de vida, inorgénica, galaxias, estrellas, planetas, cristales, corales, objetos
estelares. Todos ellos son objetivos formativosy...el ser humano participa de un todo, que
es el universo. Este, segtin formula de Capra citada por Rogers, es un “todo dinamico e
indivisible”. Lo mismo sucede con el ser humano. Ambos obedecen a unas mismas leyes
universales. Existe una auto creacion permanente del individuo y del universo. Ambos
se actualizan a cada instante, viven una misma autorrealizacion, son movidos ambos por
una fuerza direccional organizadora (Detervelle 2011: 28-29). En palabras de Rogers:
“Estamos sintonizados con una poderosa tendencia creativa que ha formado todo nuestro
universo, desde el menor copo de nieve, hasta la mayor de las galaxias, desde la ameba
mas humilde hasta la persona mas sensible y mas dotada”. “Pero el individuo tiene
consciencia, una consciencia que puede dirigirse hacia una tendencia trascendente de la
armonia y de la unidad del sistema cosmico”.

Como expone (Detervelle 2011: 30): “En los afios 1979-1980, Rogers reconocio
con prudencia, y casi disgusto, que las “experiencias vividas con el Enfoque Centrado en
la Persona implican lo trascendente, lo indescriptible, lo espiritual”. “He de reconocer
que habia subestimado, como otros muchos, la importancia de esta dimension mistica,
espiritual”. La autora continua: “Rogers vivido como terapeuta la experiencia interior de
unos estados de ser, carentes de explicacion racional”. Segin el Modelo de
Inteligencia Energética, diriamos que estos estados son parte de los Estados Ampliados
de Consciencia, que Rogers describe asi: “Cuando estoy muy cerca de mi yo interior,
intuitivo, en contacto con lo desconocido de mi, en un estado de conciencia levemente
alterado [....] Cuando puedo desprenderme de lo mental, estar proximo a mi centro
trascendente, en esos momentos me parece que mi espiritu interior (inner spirit) se ha
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expandido y ha alcanzado al espiritu interior del otro. Nuestra relacion se trasciende y
pasa a formar parte de otra cosa mas amplia. Estan presentes un crecimiento profundo
y una gran energia”. Detervelle (2011: 30-31) contintia: “Reproduce (refiriéndose a
Rogers) declaraciones de los participantes en sus grupos intensivos que le describen
experiencias semejantes. Aunque se habla poco de ello, todo terapeuta o participante en
grupos ha conocido estos momentos de gracia, en los que en la maxima alteridad de cada
miembro, el grupo se siente como una entidad, recorrido por un soplo indefinible”.
Desde el Modelo de Inteligencia Energética, este soplo tiene que ver con el alma, el halito
de vida, que infunde energia al organismo, bebiendo de una fuente de inspiracion que
parece inagotable (el espiritu), incrementando su vitalidad, su capacidad de hacer sin
esfuerzo, fluyendo, floreciendo y aumentando sus deseos de vivir. Por eso, en Coaching
y facilitacion Energéticos hablamos de que cuando estamos en nuestro centro,
equilibrando de forma perfecta todas nuestras inteligencias (la lingiiistica, la corporal, la
emocional y la transitivo espiritual) es facil SER y Hacer, y sentimos claramente la

conexion energética, el vinculo entre todos los implicados (la Consciencia Energética).

Detervelle (2011:31) continua describiendo las palabras de Rogers ante estas
vivencias: “Rogers se mantuvo ajeno hasta el fin de sus dias a toda adhesion a una religion
institucionalizada, que implicara dogmas y se apoyara en un concepto de un “Dios”
distinto de las “criaturas”....”le parecié que las teorias de Capra y de Pigogine validaban
su intuicién de una dimension universal, presente en sus investigaciones: “Considero
ahora que es posible que cada uno de nosotros seamos una esencia espiritual continua y
que perdura mas alla de los tiempos y se encarna ocasionalmente en un cuerpo humano
(De Peretti, 1997)”. En este sentido, Jaspers (1949) considera que junto al saber legitimo,
que es la ciencia y se refiere a lo empiricamente verificable, hay un saber de lo que esta
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fuera del alcance de la ciencia, y que llama La Trascendencia, al que se accede mediante
un salto cognoscitivo, y que proporciona los conocimientos clave para aspirar a una
existencia humana plena.

El Florecimiento (Flourishing) conlleva esta tendencia actualizadora que
permite hacer realidad las potencialidades inherentes al organismo. Los autores que lo
estudian e investigan sugieren que existen varias necesidades psicoldgicas humanas
universales, como la necesidad de competencia, relacion y auto-aceptacion. La tesis de
Diener y Biswas-Diener (2008) se concreta en la siguiente férmula de la felicidad:

BienEstar (en castellano, también BienSer) es igual a:

Felicidad =
(Estados Afectivos Positivos - Estados Afectivos Negativos) +
Satisfaccion Vital + Florecimiento (Flourishing).

Para Diener y Biswas-Diener (2008) los componentes esenciales para
llevar una buena vida son tener una vida llena de emociones positivas (de todo tipo),
emociones negativas ocasionales, y que gire en torno a actividades en las que disfrutemos
y que estén guiadas hacia el logro de ciertos valores que nos planteamos como metas y
que le dan sentido al esfuerzo que nos exigen. En esta ecuacion el Proposito de Vida o
proyecto vital, tiene un protagonismo especial. Asi en la escala disefiada por Diener y
Biswas-Diener (2009) la primera afirmacion a valorar es: “Llevo una vida significativa y
con proposito”. El Florecimiento (Flourishing), también denominando Crecimiento
Personal, es también sinonimo de un alto nivel de bienestar y salud mental (Huppert

2009a; Keyes 2002; Ryff'y Singer 1998).

Como Nelson (2009) apunta, los nuevos Modelos Positivos de Salud Mental,

proponen una vision mas amplia de lo que es la "buena vida", de los objetivos (el para
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qué) de la existencia humana y de cémo puede lograrse (Hardy, 2000; Ryff y Singer,
1998). Ryan y Deci (2001) han observado que los Modelos Positivos de Salud Mental
tienden a seguir dos enfoques que tienen diferentes visiones del para qué (objetivo o
proposito, afladimos nosotros) de la vida:

1) Elprimero, el enfoque heddnico o Bienestar Subjetivo (Subjetive Wellbieng
SWB, por sus siglas en inglés), equipara la salud mental con la felicidad y
considera que las personas evaltan la calidad de sus vidas (Diener y Lucas,
1999; Diener, 2000; Diener, Lucas y Oishi, 2002) por las experiencias de
placer a corto plazo y la evitacion de las emociones negativas (Ellison, 1991;
Diener et al., 1999; Lawton, 1996; Myers y Diener, 1995; Pressman y
Cohen, 2005; Urry et al., 2004). Este enfoque se basa en la afirmacion de
que el motivo fundamental en la vida del ser humano es buscar el placer y
evitar el dolor (Higgins, Grant y Shah, 1999; Slife, Mitchell y Whollery,
2004). Se cree que estos factores hedonicos amplian y construyen patrones
positivos de pensamiento y comportamiento, y probablemente, tienen un
impacto positivo en la salud fisica y la longevidad (Fredrickson, 2005,
2006; Pressman y Cohen, 2005).

2) Elsegundo, el enfoque eudaimonico (Ryff, 1989), considera la salud mental
como un proceso dindmico en lugar de un estado final de placer, y se
describe en términos mas amplios como Bienestar Psicologico
(Psychological Wellbeing, PWB por sus siglas en inglés), lo que supone
concebir al ser humano como capaz de:

(a) se involucrase en la vida, buscar y actualizar su potencial, asi como

encontrar sentido a su vida;
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(b) desarrollar relaciones de calidad; y
(c) desarrollar competencia y buscar dominar el medio ambiente (van
Dierendonck y Mohan, 2006; Ryff y Singer, 1998). A lo que

(13

nosotros afadimos, de forma respetuosa “ velando por su
conservacion”.

Nelson (2009) contintia exponiendo como esta postura, eudaimonica, es similar
a la posicion ética adoptada por Aristoteles y destaca como la escuela de pensamiento
mas prominente dentro de la Psicologia en este enfoque eudaimoénico es la Psicologia
Positiva, cuyo objetivo es desarrollar un ciencia que maximice la felicidad y el potencial
humanos, ayudando a las personas a vivir una vida buena (Seligman y Csikszentmihalyi,
2000; Snyder y McCullough, 2000; Seligman, 2002; Emmons, 2004). Afirma que los
psicélogos positivos sostienen que la clave para lograr estas metas radica en: 1) descubrir
y fomentar las fortalezas individuales, 2) trabajar sobre los rasgos de caracter y 3)
manifestar las virtudes éticas (McCullough et al., 2001; Davidson, 2005). Después de
revisar una lista de virtudes de religiones y filosofias, Seligman y sus colegas (Seligman
et al., 2005; Peterson y Seligman, 2004; Dahlsgaard, Peterson y Seligman, 2005;
Peterson, 2006) han compilado una lista de 24 fortalezas y virtudes que se dividen en 6
grupos principales: 1) sabiduria, 2) coraje, 3) relaciones y cuidado por los demas, 4)
justicia, 5) templanza y 6) trascendencia. Los estudios de andlisis factorial realizados
sugieren que las virtudes se pueden categorizar en dos amplios grupos: 1) virtudes

basadas en la calidez como la empatia y 2) las basadas en la conciencia como la justicia

(Worthington et al., 20006).
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Algunos psicologos positivos ven estas fortalezas como una especie de antitesis
de las categorias del DSM-5 de enfermedad mental, y que creen que el aumento de la
actividad virtuosa podria mejorar la salud mental y la felicidad. Las tradiciones
eudaimonica y psicologicas positivas encajan bien en la Psicologia, que tiende a oponerse
a la idea de los humanos como hedonistas / pasivos e indefenso (Pleh, 2006). Sin
embargo, han sido criticadas por ofrecer un acercamiento a la virtud con listas de
fortalezas que son demasiado simplistas y no tienen un ntcleo central o coherente sobre
la naturaleza de la “buena vida” (Hackney, 2007).

Nelson (2009) apunta como los analisis factoriales sugieren que el bienestar
heddnico o bienestar subjetivo (SWB) y el bienestar eudaimonico o psicolégico (PWB)
son distintos pero estan relacionados. Tal vez el primero, SWB, sea un subproducto del
segundo, PWB (Keyes, Shmotkin y Ryff, 2002; Ryfty Keyes, 1995; Ryft'y Singer, 1998;
Scheier et al., 2006).

Esta percepcion es totalmente coherente con el Modelo de Inteligencia
Energética, con la practica del Coaching Energético y con los resultados que estamos
obteniendo, tanto en el contexto de /ife coaching como de coaching ejecutivo con la
puesta en practica de esta metodologia de desarrollo que en el futuro esperamos poder
aplicar de forma mas controlada todavia para ampliar los indicios de efectividad que ya

vamos encontrando en la practica profesional.
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1.4. OBJETIVOS DE LA TESIS

la Inteligencia Energética

Una aproximacién basada en la evidencia
(Energetic Intelligence),

el Fluir (Flow)

desde la Psicologia

La presente tesis tiene un objetivo general, cinco objetivos especificos de primer

nivel y cuatro objetivos especificos de segundo nivel. Para todos ellos se marcan 5

Indicadores Clave de Resultados (Key Performance Indicators KPIs por sus siglas en

inglés) que aparecen en la tabla 9:

Tabla 9. Objetivos de la presente tesis y KPIs

Dar los primeros pasos para llegar a formular una

Objetivo Teoria y una Practica de la Existencia y el Desarrollo Humanos:
General La Teoria de la Inteligencia Energética y
la Practica del Coaching Energético Basado en la Evidencia
1.Dar un paso 2.Indagar sobre 3.Mostrar la 4.Ahondar en 5.Ofrecer las
adelante en la trascendencia relacion entre naturaleza del bases de una
agenda y sentido de vida. Energia-Inteligencia | Factor “g” de metodologia de
investigadora y Trascendencia. Spearman. Desarrollo
Objet’ivos sobre Enf:rg1a en Humano que
Especificos | Psicologiay

facilite vivir una

(de 1er nivel) | Desarrollo i )
Humano. vida mas
equilibrada y
con mayor
sentido.
1.Operativizar el 2.Validar 3.Mostrar la relacion del Constructo de 4.Estudiar y
Objetivos | Constructo de Constructo ¢ Inte?ligencia 'Energ'e'tica con otras exponer
. . . Instrumento. variables Psicologicas y ofrecer antecedentes y
Especificos |Inteligencia . ; , N
Operativos | Eneroctica instrumentos para m§:d1r la Energia en principios de la
- O g : Psicologia del Trabajo y las Psicologia
(de 2° nivel) Lo .
Organizaciones. Coaching y del
Coaching
Energético.
1.Disefio del 2.Analisis 3.Cuadro Recorrido | 4.Validaciones de | 5.Materiales y
Inventario de Factoriales, Epistemologico de las escalas de resultados de
Inteligencia Exploratorio y la Historia del Fluidez experiencia
Indicadores | Energética Confirmatorio, del Estudio de la (Flow-S DFS) y piloto de
Clave de (IIEN-39) IIEN-39 en adultos | Inteligencia Florecimiento Inteligencia y
Resultados trabajadores que Fases y 105 autores | (Flourishing-F8) | Coaching
KPIs hablan espafiol (Anexo I). en adultos Energético en el
trabajadores. mundo del
Executive
Coaching.
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El objetivo general de estudio es dar los primeros pasos para llegar a formular
una Teoria Integral de la Existencia y el Desarrollo Humanos basada en la
Inteligencia Energética y de su Practica o Proceso de Mejora (el Coaching-
Facilitacion Energéticos). Este objetivo general se concreta en diversos objetivos
especificos (de primero y segundo nivel) que constituyen los pasos que nos

llevaran a la meta anteriormente enunciada. Entre ellos encontramos:

Objetivos especificos de primer nivel:

1. Dar un paso mas en la agenda investigadora que plantean Schippers y Hogenes
(2011), aportando luz y algunas respuestas a los interrogantes planteados
relativos al papel de la energia en el comportamiento humano, la inteligencia,
el trabajo, el desarrollo del potencial humano, la capacidad de las personas para
llevar a cabo elecciones coherentes con su Proposito y vivir una vida con
mayor sentido y plenitud.

2. Indagar mas sobre el saber de lo que Jaspers (1949) denomina La
Trascendencia y que segun el autor, podria requerir un salto cognoscitivo y
proporcionar los conocimientos clave para aspirar a una existencia humana
plena. Desde nuestra perspectiva, esto supone también, desvelar algunas claves
relacionadas con ese misterio al que se refiere Rogers cuando apunta la
existencia de un algo “inalienable que ninguna ciencia del psiquismo es capaz
de encerrar, que ninguna autoridad exterior, ni mucho menos la del terapeuta
debe manipular, controlar ni dirigir en nombre de sus propias normas” y que

desde su perspectiva, “no se sitlia unicamente al nivel de la psique, sino que
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pertenece al dominio del ser, de un desconocido que reside en el corazon de
cada persona” Dertevelle (2011: 16-17).

3. Mostrar la relacion existente entre Energia, Inteligencia y Trascendencia.

4. Ahondar en la naturaleza del factor “g” de inteligencia de Spearman (1927),
definido como “mental energy" .

5. Oftrecer las bases de una metodologia de desarrollo humano que facilite vivir

una vida mas equilibrada y con mayor sentido.

Objetivos especificos de segundo nivel:

1. Operativizar el constructo de Inteligencia Energética.

2. Validar el constructo de Inteligencia Energética.

3. Mostrar la relacion del constructo de Inteligencia Energética con otras
variables psicolégicas (la Personalidad, la Auto-eficacia, la Auto-estima, la
capacidad para Fluir y la capacidad para Florecer), asi como, ofrecer algunos
instrumentos para medir la energia en Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones.

4. Estudiar y exponer los origenes y principios de la Psicologia Coaching, asi

como los del Coaching Energético.
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Indicadores Clave de Resultado ICR o KPIs (por sus siglas en inglés)
. Inventario de Inteligencia Energética (IIEN-33).

. Andlisis factorial satisfactorio (exploratorio y confirmatorio) con adultos

trabajadores que hablan espafiol.

. Cuadro Epistemologico de la historia del estudio de la inteligencia, mostrando

sus fases y 105 autores, resaltando en negrilla los aspectos mas relacionados

con el Modelo y el constructo de Inteligencia Energética (Anexo I).

. Validacioén en adultos trabajadores para otros instrumentos para medir energia

en las Organizaciones. La Escala Corta de Disposicion al Flow (Short
Dispositional Flow Scale- S DFS) y la Escala de Florecimiento F8 (Flourishing

F9).

. Diseno de materiales para llevar a cabo Coaching Energético dentro y fuera de

las Organizaciones mediante el constructo de Inteligencia Energética. Puesta

en practica de alguna experiencia piloto individual o grupal.

Ademas pretendemos hacer todo esto en un lenguaje lo mas facil y cercano

posible, para que las personas atraidas por este campo que no provengan de entornos

técnicos (psicologos, estadistas, psicometras, etc.) puedan acceder a este conocimiento

con el menor gasto de energia y el mayor aprovechamiento posible. Como cientificos,

somos conscientes de la importancia, de adaptar nuestro lenguaje al de la sociedad, para

que nuestros mensajes lleguen al mayor niimero de personas que se sientan atraidas por

ellos.
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1.5. LA PRESENTE TESIS

La forma planteada para alcanzar estos objetivos es la siguiente:

Establecer las hip6tesis de trabajo

Hipotesis 1: Existe la Inteligencia Energética, las personas tienen la capacidad de
identificarla y puede ser medida mediante la creacion de una herramienta

psicométrica, el Inventario de Inteligencia Energética (IIEN).

Definimos la Inteligencia Energética como la capacidad de cualquier persona para
identificar las energias que habitan dentro y fuera de si misma, distinguir unas de
otras, utilizar esta informacion para la consecucion de objetivos (propios y
colectivos) y llevar a cabo elecciones coherentes con su Proposito de Vida.
Hipotesis 2: Si se cumple la hipotesis 1, la herramienta disefada, el Inventario de
Inteligencia Energética (IIEN), es suficientemente valida y fiable, como para
medir la Inteligencia Energética con rigor.

Hipotesis 3: La Inteligencia Energética esta formada por multiples factores
interrelacionados. Cinco de los cuales son: 1) la Inteligencia Corporal y de
Movimiento, 2) la Inteligencia Emocional, 3) la Inteligencia Lingiiistica, 4) la
Inteligencia Transitivo-Espiritual y 5) la Consciencia Energética.

Hipotesis 4: Si se cumplen las hipétesis 1, 2 y 3 la Inteligencia Energética puede
estar relacionada con otros conceptos (constructos, expresado técnicamente) ya
validados por la Psicologia.

Hipotesis 5: Si se cumplen las hipdtesis anteriores la Inteligencia Energética
puede utilizarse como herramienta dentro una metodologia de intervencion, el
Coaching Energético, que sirve para acompanar a las personas a vivir una vida

mas eficiente energéticamente, plena, arménica y con mayor sentido.
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Desarrollar una metodologia para comprobar las hipétesis previas con las siguientes

fases:
Disefiar el Inventario de Inteligencia Energética (IIEN).
Construir una bateria de Tests y aplicarla a una muestra de 1020 adultos
trabajadores que hablan espafol, compuesta por 10 herramientas. 8 validadas en
poblacion espafiola que miden: 1) Autoeficacia, 2) Compromiso (Engagement),
3) Capacidad para Florecer (Flourishing), 4) Autoestima, 5) Satisfaccion con la
Vida, 6) Capacidad para Fluir (Flow), 7) Inteligencia Emocional, 8) Personalidad;
1 validada en poblacion anglosajona: 9) Calidad Personal y Organizacional y una
pendiente de validar en trabajadores que hablan espafiol: 10) Inteligencia
Energética.
Demostrar la Validez y Fiabilidad del Inventario de Inteligencia Energética,
mediante Analisis de Factorial (Exploratorio y Confirmatorio).
Estudiar antecedentes tedricos y practicos en Psicologia dejando constancia de la
clara y esencial relacion existente entre Inteligencia y Energia a lo largo de la
historia de la Psicologia, antes y después de constituirse como ciencia.
Estudiar la relacion de la Inteligencia Energética con otras variables Psicologicas.
En esta investigacion nos hemos centrado en las siguientes: La Personalidad, la
Autoestima, la Autoeficacia, la Capacidad para Fluir (Flow) y la Capacidad para
Florecer (Flourishing).
Estas dos ultima variables, la Capacidad para Fluir (Flow) y para Florecer
(Flourishing) se han estudiado en mayor profundidad y se ha procedido a validar,
en poblacion trabajadora que habla espafiol, las herramientas utilizadas para su

medicion en este estudio.
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Realizar experiencia piloto aplicando el concepto de Inteligencia Energética en
un Proceso de Coaching Energético de Equipos para testar su utilidad en el mundo
de la Psicologia del Trabajo, las Organizaciones y el Coaching Ejecutivo.

Medir los resultados de estos proceso con medidas post-intervencion.

Consideramos que ofrecer un proceso de Coaching teniendo en cuanta la
Inteligencia Energética del cliente y la del propio coach, facilitara su desarrollo e
incrementaran su efectividad, ya que permitira la identificacion de:

1. Los niveles de energia con los que cuentan ambos miembros.

2. Las fuentes de las que pueden obtener (individual y colectivamente) esta
energia a lo largo del proceso.

3. La forma de regularla y gestionarla mejor.

4. Surelacion con los logros y con las posibilidades para alcanzar aquello
que desean.

5. Su conexion con la posibilidad de vivir una vida con mayor sentido y
plenitud, poniéndose al servicio de eso que es mas grande que ellos
mismos y que les une.

6. Laposibilidad de poner al servicio de una sociedad mas justa, equilibrada

y respetuosa en todos los sentidos, estos aprendizajes.

Estructura de la presente tesis:

En el Capitulo 1 recogemos los objetivos del estudio, su metodologia, una
breve descripcion del contenido, el marco tedrico-conceptual de referencia, con un
analisis de los antecedentes sobre la materia, asi como, los principios, el origen y las

representaciones graficas del Modelo de Inteligencia Energética.
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Como hemos comentado, para lograr la wvalidacion del constructo de
Inteligencia Energética, hemos disefiado el Inventario de Inteligencia Energética (IIEN-
33) (Energetic Intelligence Inventory ENII-33), lo hemos sometido a validacion
mediante panel de expertos, grupo piloto, reduccion de items y aplicacion a un grupo de
1.020 trabajadores de hablan espafiol, mediante analisis factorial exploratorio vy
confirmatorio. También, hemos llevado a cabo un estudio correlacional predictivo de la
Inteligencia Energética con las siguientes variables: Flow, Flourishing, Auto-estima,
Auto-eficacia y Personalidad. Todo ello aparece reflejado en el Capitulo 2 en el que se
recoge el articulo 1 de los tres elaborados. Este articulo lleva por titulo: “Desarrollo y
validacion de una escala para medir la Inteligencia Energética: el Inventario de

Inteligencia Energética (IIEN-33)”.

En el Capitulo 3, presentamos el articulo 2: “Analisis de las propiedades
psicométricas de la version espaiiola de la Short Dispositional Flow Scale (S DFS)”. En
¢l hemos estudiado en mayor profundidad la capacidad para Fluir (Flow), como una de
las variables predictivas mas destacadas de la Inteligencia Energética. Ademas hemos
sometido a analisis para su validacion, en adultos trabajadores que hablan espafiol, esta
escala, con el objetivo de dotar a la comunidad cientifica y al mundo de las
Organizaciones de instrumentos que faciliten la medicion de la energia en estos entornos,
donde la alta capacidad de trabajo, la correcta gestion de la energia y la produccién son

especialmente importantes.

En el Capitulo 4, se puede encontrar el articulo 3: “Analisis de las propiedades
psicométricas de la version espaiola de la Well-Being Scale or Flourishing Scale (8-FS)”.

En ¢él, pasamos a profundizar en otro de los constructos que hipotetizamos esta
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relacionado con la Inteligencia Energética, el Florecimiento (Flourishing). El objetivo de
este estudio es validar esta escala, en poblacion adulta trabajadora que habla espafiol, con
el fin de lograr que los profesionales dedicados a la Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones cuenten con mas herramientas relacionadas con el uso de la energia, para

poder realizar su labor profesional con elevados estandares de rigor y calidad.

En todos los casos, hemos seguido las directrices y el espiritu recogido en
la norma internacional ISO 10667: «Procedimientos y Métodos para la Evaluacién de
Personas en Entornos Laborales y Organizacionales», encaminada a mejorar la calidad
de los procesos de evaluacion de personas que entrd en vigor (en su version espafola) en
mayo de 2013, como consecuencia del trabajo desarrollado durante varios afios por un
Comité Técnico de Expertos de Normalizacion en el que participd el Consejo General de
Colegios Oficiales de la Psicologia de Espafia. La norma proporciona reglas claras y
concisas a los proveedores de servicios evaluativos y a los clientes de los mismos, con el

fin de llevar a cabo procesos rigurosos de evaluacion de personas.

En el Capitulo 5 ofrecemos el desarrollo de las limitaciones y aplicabilidad de los
resultados y en los Anexos, que no por serlo, son parte menos importante de lo expuesto,
incluimos Cuadros y Documentos Tipo importantes en la investigacion. En el Anexo I
aportamos un Cuadro Ampliado sobre el Recorrido Epistemologico del Estudio del
Concepto de Inteligencia con una extensa lista de 105 autores clasicos y modernos
referentes en el estudio de la inteligencia. Este recorrido es de especial importancia en
este trabajo, ya que en ¢l se resaltan aquellos autores y conceptos, que han unido
Inteligencia y Energia, asi como los diferentes factores que conforman la Inteligencia

Energética: la corporalidad y el movimiento, la emocidn, el pensamiento y el lenguaje, la
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transitividad-espiritualidad y la consciencia de la conexion energética entre todo lo
existente. En el Anexo II aparecen, las versiones sucesivas de los cuestionarios disefiados
hasta llegar al definitivo Inventario de Inteligencia Energética (IIEN-33), asi como la
version inglesa (ENII-39) Energetic Intelligence Inventory. En el Anexo III se presenta
la version espafola del Inventario de Inteligencia Energética (IIEN-33). En el Anexo IV
aparece el Cuadernillo de la Bateria Completa de Test aplicada en la investigacion. En el
Anexo V se puede encontrar una muestra del Informe Individual que los participantes en
el estudio se han descargado para su propio auto-conocimiento una vez cumplimentada
la bateria de tests. En el Anexo VI recogemos la informacion que se ofrece a las
Organizaciones Colaboradoras sobre Datos y Perfiles Grupales, asi como la Planilla para
Sesiones de Feedback Organizacional de Coaching Energético. En el Anexo VII se
refleja la Planilla para Sesiones de Individuales de Coaching Energético. En el Anexo
VIII se expone la informacion que contiene el Cuadernillo de Trabajo para Sesiones de
Feedback en Procesos de Coaching Energético de Equipos. En el Anexo IX encontramos
el Resumen de los Cuestionarios de Satisfaccion (IX.1) y de Calidad de Servicio (IX.2)
del Programa de Coaching Energético llevado a cabo entre 2019 y 2020 para testar la
aplicabildad del método y del constructo en el mundo del Trabajo y las Organizaciones.

En el Anexo X, aparece el Listado de algunos de los profesionales colaboradores en esta
investigacion (otros han preferido estar en el anonimato) y por ultimo en el Anexo XI,
aparece el listado de algunas Organizaciones Colaboradoras (otras han preferido

permanecer en el anonimato).
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Capitulo 2. ARTICULO I

DEVELOPMENT AND VALIDATION OF A SCALE FOR
MEASURING ENERGETIC INTELLIGENCE:
THE ENERGETIC INTELLIGENCE INVENTORY (ENII-33)
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DEVELOPMENT AND VALIDATION OF A SCALE FOR
MEASURING ENERGETIC INTELLIGENCE:
THE ENERGETIC INTELLIGENCE INVENTORY (ENII-33)

Abstract

Background: Energy is a construct that is present in all aspects of Psychology and
without which human behavior is impossible. However, it has been studied and
operationalized very little. The purpose of this article is to create an instrument (Energe-
tic Intelligence Inventory, ENII-33) to identify and operationalize the energy inside and
outside people, distinguishing between them and using this information to achieve
personal and collective goals. Energetic Intelligence is presented as a new construct that
aims to encourage people tobe more aware of their energy, know how to obtain
it and regulate it better, and how to use this information to achieve goals and develop
their talents and to thus live a more meaningful life. Method: The ENII-33 was created
and administered to 1020 workers who speak Spanish. Results: Both exploratory and
confirmatory factor analysis were carried out supporting a model of five second-order
factors and two first-order factors with satisfactory adjustment. A positive
relationship was obtained between Energetic Intelligence, Self-esteem, Self-efficacy,
Personality, Flow and Flourishing. Conclusions: The ENII-33 can be applied with

sufficient guarantees in Developing Talent and Psychology Coaching Processes.

Keywords

Energy, Intelligence, Coaching Psychology, Talent, Human Development.
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2.1. INTRODUCTION

“Energy is in everything - it is often described as 'the ability to do work™”
(Science Learning Hub. University of Waikato-NZ).

Behaviour is how people spend their time and energy
(Carver & Scheier, 2009).

2.1.1. Energy and Coaching

Psychology Coaching processes involve three unequivocal elements regarding the
client: orientation towards goals, the assumption of responsibility for achieving them and
the proper management of their energy during the process. In recent years there have been
studies into the effects of a suitable use of energy in Coaching sessions. Mosteo, Batista-
Foguet and Serlavos (2016) found that the relational energy deployed through the
interaction between client and coach is one of the determining factors of success and the
quality of these Executive Coaching processes. This energy affects a crucial aspect
related to the competence of the highly trained coaches to create a safe atmosphere
through a high-quality connection. The energy and its intelligent use by the coach and
coachee become decisive for the success of these types of processes and of any other
processes in which a person tries to develop him/herself and achieve objectives. In sport
Coaching there are multiple scientific references that demonstrate the importance of

proper energy management to achieve success.

Loehr (1986) studied football players and found seven dimensions of Mental
Toughness: Confidence, Positive Energy, Negative Energy Control, Attention Control,
Visualization and Imagery, Motivationand Attitude Control. Thompson, Vernacchia and

Moore (1998) defined and underwent a mental training program which included goal
setting, energy management, anxiety management, pre-performance routines, attention
focus, and visualization training and life development skills that help to improve
confidence, focus and control as well as overcome competition anxiety in sports. Coaches

also need to help their athletes developing a number of mental qualities to achieve
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goals (‘'The four C's'; Cabral & Crisfield, 1996): Commitment, Confidence,
Control (emotional control to focus their energy on the goal ahead of

them) and Concentration.

2.1.2. Energy, Work and Systems

Schippers and Hogenes (2011) point out that although the energy construct has
been entirely present in Psychology in general and in Work Psychology in
particular throughout its history this concept has not been sufficiently stu-
died. The authors observe how energy affects the work and functioning of organiza-
tions. People with a lot of energy are more productive, creative and positive, and have a
greater influence on those around them (Ash 1913; Cross, Baker, & Parker, 2003). Bruch
and Ghoshal (2003) express how everything seems to happen more easily when there is
a high level of energy in the organization. When this happens, professionals stimulate

each other positively, and make an extra effort. (Cross & Parker 2004).

Cross et al. (2003) found a crucial link between the position of a person within
the "energy network" of the organizational system and his/her results in annual
performance evaluations. These authors found that professionals who know how to
energize others obtain better performance levels. They defined five dimensions for
energizing relationships (Cross & Parker, 2004): (1) Convincing vision, (2) Meaningful
contribution, (3) Total commitment, (4) Sense of progress, and (5) Believing in
the objective. The authors highlight the importance of energy for building Vibrant
Networks in which energy is part of the dialogue and daily life experience of the
organization. This energy is associated with motivation, the ability to strive and
progress. The initiatives described as energetic are usually the ones that move forward. In

addition, by analyzing energy on social networks, managers can identify behavior
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patterns that help network members take steps to create, or at least not destroy, energy

and enthusiasm.

Goleman, Boyatzis and McKeen (2002) showed the importance of energy in
developing leadership. They gave the name Primal Leaders to people who are capable of
tuning into people’s feelings and channeling them in an emotionally positive

direction towards acheiving goals.

2.1.3. Energy and Intelligence

Spearman (1904) proposed an intelligence model made up of two
factors, g (general) and s (specific). He defined the g factor as a "mental energy" that is
measured by intelligence tests. He tentatively proposed that the physiological basis of
intelligence was this constant "mental energy" ( in each person, with which the brain was
able to transfer most of its energy from one group of neurons to another. “We found that
the whole of psychology would be illuminated if they could be taken, g as the amount of
general mental energy, and the s’s as the efficiency of specific mental engines”
(Spearman, 1927:137). In 1925, Lewis Terman enacted Galton's theories of natural
ability by defining mental ability and genius in terms of scores on the Stanford-Binet
intelligence test. Galton took into account energy and persistence as well as intellect to

factor the ingredients of success (Simonton, 2003).

Cianciolo and Sternberg (2004) and Thomson (1939) conceived “g” as a factor
made up of many mental capacities, abilities and motivations that operated
simultaneously. Anderson (1983) developed the ACT-R model Adaptive Control
of thought-Rational, wherein W is a constant divided by all the elements that are attended

to when an individual performs a task. In this model, the parameter of “attentional
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energy”’, or activation of resources (W), underlies the precision and speed with which

even the simplest tasks are performed (Anderson & Lebiere, 1998).

Kyllonen (1995) and a group of researchers from Mannheim University (Wittman
& SiiB, 1999) began using the “Components of Cognitive Architectures” approach to
study intelligence. This approach argues that the attention resources available to the
individual refer to structural properties within the information processing system and are
related to energy reserve, mental energy and workload. Other authors consider these
attentional resources as important determinants of intelligence (Fogarty & Stankov,
1995; Hunt, 1980). Lovett, Reder and Lebiere (1999) proposed that W (Source of
Activation, attentional energy or amount of attention that the person has available for an
element) could vary from one individual to another, and could be understood as the
parameter that reflects individual differences in the Working Memory (MT)
capacity, what Spearman called “mental energy” (Sternberg & Grigorenko, 2002).
Lovett et al. (1999, p. 157) analyzed cognitive performance and concluded that “If the
amount of attentional energy, W, decreases. . .then all the recovery latencies are slower

(not to mention the greater propensity to make mistakes)”.

Gardner’s Multiple Intelligence Theory proposes that intelligent behavior does
not only arise from the unitary quality of the mind. Gardner believes that different types
of intelligence are generated from metaphoric clusters of mental energy that allow people
to solve problems or create products, and which are valued within one or more cultural

settings (Gardner, 1983).

Sternberg and Berg collected definitions of intelligence, including (1986: 155-

162): “It is a set of skills involved in achieving rationally chosen goals. Two types of
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intelligence are distinguished: a) the capabilities such as speed and energy of the mind

and b) the dispositions such as being self-critical”.

Ackerman (2009) analyzed the connections between personality and intelligence
and found the clear difference that has been traditionally established between the two
constructs, based on the degree of pressure that the individual is subjected to when they
do tests. Ackerman encourages considering personality in contexts of maximum

performance and intelligence in habitual behavioral contexts.

The Triarquic Intelligence Theory (Sternberg, 1985/1997) establishes the
existence of three different interrelated dimensions: the componential or analytical
intelligence; the contextual or practical intelligence; and the experiential or creative
intelligence (Sternberg, Prieto, & Castejon, 2000). In recent years, a movement that
highlights the importance of transitivity, wisdom and consciousness as components of
intelligence has been added to this Triarquic view of intelligence. Sternberg (2018) ex-
presses how a higher 1Q is not always very relevant for solving the problems of the current
world. He presents a Limited Resources Model as a complement to the Successful
Intelligence Theory, which emphasizes the importance of social skills, especially creative
ones, and practices based on wisdom, compared to analytical skills. Sternberg defines
Successful Intelligence as the ability of the person to formulate, implement, evaluate
and, if necessary, to reformulate their plans for life. This definition embraces creative,
analytical and practical thinking, added to wisdom. The key point for Sternberg is that
the same information processing components are involved in all sorts of skills; what
differs is how they are applied. Sternberg highlights the importance of a fourth type of

thinking, Wise Thinking, which has to do with the person's ability to contribute to
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achieving a common good, both in the short and long term. In this line, Spiritual

Intelligence (Amram, 2007) has been promoted in recent decades.

King (2008) defines spiritual intelligence asa set of mental abilities that
contribute to awareness, integration and adaptive application of nonmaterial and
transcendent aspects of existence, leading to results such as a deep existential
reflection, improving life meaning, recognition of transcendent self and mastery of
spiritual states. King and DeCicco (2009) include four components: (1) Critical Exis-
tential Thinking, (2) Personal Meaning Production, (3) Transcendental Awa-
reness, and (4) Conscious State Expansion. The Spiritual Intelligence Self-Report Inven-
tory (SISRI-24) expresses energy as part of something greater than what the individual is

part of and of which they can be aware.

2.1.4. Other Psychological Constructs related to Energy

Woodworth (1918) describes the term “Absorption” in relation to activities in
which children and adults engage very easily and in which high energy is generated
without requiring special stimuli. The author related this to the person's ability to apply
all their energy in a job and stay focused on it due to the mere intrinsic

interest in performing it.

Csikszentmihalyi talks about “Psychological Energy” and highlights its
importance in relation to intrinsic motivation and living Optimal Experiences. He studied
the states of Flow, which include “Your energy Flows gently”, “I feel relaxed,
comfortable and full of energy” and “I feel like I'm radiating energy in

the environment” (Csikszentmihalyi, 1975:39).
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Loehr (1982) studied the Ideal Performance State regarding Mental Toughness
in football players and concluded that excellent players are characterized by: Self -
confidence, Positive Energy, Negative Energy Control, Attitude Control, Attention Cont
rol, Visualization and Imagery Control, and Motivation. Loher developed the Psycholo-
gical Performance Inventory (PPI) with seven dimensions, inclu-ding: (1) Positive Ener-
gy (the ability to become energized from sources such as fun, joy, determination, positi-
veness and team spirit). Positive energy makes peak performance possible. It is the
essential source that enables high levels of activation to be achieved whilst
simultaneously experiencing calmness, low muscle tension and attention control; and (2)
Negative Energy (controlling negative emotions such as fear, frustration, envy,
resentment, rage and temper). Staying calm, relaxed and focused is directly related to
keeping negative energy at a minimum. It is linked to the ability to perceive challenges
as difficult and frustrating problems. Mental Toughness is considered to be a
multidimensional factor that comprises cognitive, emotional and behavior components
along a psychological construct that is related to success in athletic performance (Gomez-

Lopez, Barn-Gallegos, & Folgar, 2013).

Watson, Clark and Tellegen (1988) explain the structure of affectivity with a two
composite dimensional model: Positive Affect (AP) and Negative Affect (AN). Positive
Affect (AP)isa state of high energy, complete concentration, and plea-
sant Engagement. Barret and Russell (1999) define the Activation construct as a

dimension of experience referring to a sense of mobilization or energy.

Snyder et al. (1991) define Goal-Directed Energy as part of the construct of
Hope. Hope is a positive motivational state based on a sense of success, derived from two
elements: 1) Agency (energy led to goals), and 2) Pathways (capacity to make plans to
achieve them). Another construct that includes Hope, and therefore goal-directed energy

is Psychological Capital (Luthans, Youssef & Avolio, 2007). PsyCap is a positive
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psychological development of human beings characterized by: 1) self-efficacy to make
the necessary effort to achieve success in challenging tasks, 2) the ability to make
attributions of positive causality (optimism) about current and future events, 3)
perseverance in achieving goals andredirecting paths to achieve them
successfully (hope), and 4) resilience (in the face of problems and adversity, staying on
your feet, starting over and going further to achieve success). Rego et al. (2019) conclude
that leaders who transmit high PsyCap have a more energized team and are more

effective.

Caprara, Barbaranelli, Borgogni and Perugini (1993) found a  relationship
between the energy level and Personality within the framework of the BigFive Model, in
which the first factor, Energy-Extroversion, is defined as the energy inherent to a con-
fident and enthusiastic vision of multiple aspects of life, mainly of the interpersonal kind.
Ryan and Frederick (1997), studying Subjective Vitality as a Dynamic Reflection of
Wellbeing, relate the positive sense of vitality and energy to a specific psychological

experience related to spirit and enthusiasm.

2.1.5. Energetic Intelligence Model

According to the Energetic Intelligence Model (Pérez- Moreiras et
al., 2014), Energetic Intelligence is the result of joint, continuous, holistic and indivisible
action of multiple factors (all factors existing). Some of them are:

1) Environmental or external conditions as altitude, temperature, light, oxygen,
food, water, time, weather, level of social and technological development,
socialization level, status, social initiative, cooperation, group cohesion,
solidarity, etc.

2) “Internal” variables related to physical and psychological development of the

person as age, physical constitution, nutrition, motility, health, perceptual
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factors (sensibility), cognition factors (thinking and speaking), emotional

factors (feeling), spiritual factors (values).

We have taken into account some of those variables. Both (complete and short)

graphic representations of the Model are found in Figure 10 and Figure 11.

175
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS:
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence),
y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lobpez

Una aproximacidén basada en la evidencia desde la Psicologia
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Figure 10._Complete Energetic Intelligence Model White final version
(Perez-Moreiras and Boada Grau, 2018)
[lustrator: Alvaro Aramburu
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Skills Model (Sternberg, 1986)
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Due to the large number of variables that converge in the model, as the first step towards
opening this line of research into Energetic Intelligence, we decided to focus on the
construction of an instrument for checking the suitability of the first five variables:
(1) Body & Movement Intelligence (BMI), (2) Emotional Intelligence (EI), (3)
Linguistic Intelligence (LI), (4) Transitive&Spiritual Intelligence (TSI) and (5) Energetic
Awareness (EA).
Figure 11. Simplified Energetic Intelligence Model
5 second-order factors: (f1) BMI-Body and Movement Intelligence, (f2) EI-Emotional
Intelligence, (f3) LI-Linguistic Intelligence, (f4) TSI-Transitive and Spiritual
Intelligence and
(f5) EA-Energetic Awareness.

(Pérez-Moreiras y Boada-Grau, 2020)

[lustrator: Alvaro Aramburu
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2.1.6. Objectives of the present study

The general objective of this study is to operationalize and validate the Energetic
Intelligence construct by creating an instrument, the ENII-39 Energetic Intelligence
Inventory, to be used in Coaching Psychology processes with guarantees of reliability

and validity.

This general objective contains five specific objectives:

. Objective-1 (Study 1, n ,=510): to create and identify the internal structure of
the ENII- 39 Energetic Intelligence Inventory using exploratory fac
tor analysis (EFA).

. Objective-2 (Study 1, n ,= 510): Analyze the reliability of the tool.

. Objective-3 (Study 2, n .= 510): Carry out a confirmatory factor analysis (CFA).

. Objective-4 (Study 2, n .= 510): Calculate the reliability of the tool.

. Objective-5 (Study 3, n ;= 1020): Show evidence of the validity based on the
psychometric results using the Energetic Intelligence Inventory
(ENII-33) as a criterion variable of Self-efficacy, Self-

Esteem, Personality, Flow and Flourishing.
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2.2. STUDY 1

2.2.1 Objective

desde la Psicologia
el Fluir (Flow)

Study 1 (n,= 510) has two objectives: Objective-1: to create and identify the

internal structure of the ENII-39 using exploratory factor analysis (henceforth

EFA). Objective-2: Analyze the reliability of the tool.

2.2.2 Method
Participants
In study 1, the sample consisted of 510 workers who speak
Spanish. Table 10 summarizes the main demographic data of the sample.
Table 10. Socio-demographic characteristics of participants
from the three subsamples
. Sample AFE AFC
Variables (n3 = 1020) (nl =510) (n2 =510)
Men 39.60% 41.1% 37.8%
Gender
Women 60.40% 58.6% 62.2%
Age (years) M=4374(SD=  M=43.70(SD = M=45(SD =
gely 11.07) 11.30) 10.84)
Married 59.3% 59.8% 58.8%
Single 28.3% 27.3% 29.4%
Civil status  Divorced or 11.5% 12.2% 10.8%
separated
Widower / Widow 0.9% 0.8% one%
Less than
Elementary 0.90% 1.0% 0.8%
Education
Completed
elementary 6,2% 5.7% 6.7%
Education
Academic gompftedE - 32.90% 34.3% 31.6%
Status econdaary ucation
Completed college / 35.80% 34.1% 37.5%
university education
Completed Maste?r s/ 24% 24.9% 2359
Doctorate education
Time in M=1217(SD=  M=1252(SD= M=10(SD =
organization 10.73) 10.98) 10.47)
179
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer

(Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Measures

The ENII-39 (Perez Moreiras & Boada-Grau, 2020) measures the ability of
people to identify the energy they feel within or outside themselves, distinguish one from
the other and using this information to achieve individual and collective goals. The scale
was constructed and developed in the following phases (Muiiiz, 2003; Muiiiz & Fonseca
Pedrero, 2008): (1) Clear definition of the construct, (2) Theoretical framework, (3)
Connections with other constructs, (4) Predictions, (5) Preparation of a broad range of
items, (6) Adequate sampling of all the facets to be measured, (7) Writing of items, (8)
Supervision of items by experts outside the construct, (9) A pilot study, (10) Statistical
analysis, and (11) Attention to ethical aspects according to the Nuremberg code
throughout the process. A total of 311 items were created, which were then reduced to
193 according to criteria related to response time to the questionnaire. This was submitted
to a pilot group consisting of 29 participants. After analyzing the responses, the original
inventory was reduced to 111 items. This version was submitted to a panel of 16
experts. After analyzing the results of their analysis, we improved the wording of the
items. The chosen item response format (Martinez, Moreno & Muiiiz, 2005) was five
Likert-type anchors (1= "Strongly disagree”, 5= " Strongly agree”). Three versions of
the inventory were designed: (1) Extensive (111 items), Medium (55 items), Short

(39 items). The short 39 item version was studied for validation.
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Procedure

A convenience, also called non-probabilistic, procedure was used to
obtain the sample (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2000). Anonymity and

confidentiality were guaranteed. The response ratio was 92%.

Data analysis

The sample was divided into equal parts of 510 cases each by a random selection
of cases to perform an exploratory and confirmatory analysis of different samples. Both
analyses are detailed in R with the Psych and Lavan statistical packages (Rosseel, 2014).

The exploratory analysis was made with the matrix of tetrachoric correlations in
the ordinal order of the items. The process used weighted the squares (WLS) by estimate
to model an oblique rotation because it supposes a relationship between factors. The
adjustment indices RMSEA, TFI and CLI can be taken into account; however, in the
exploratory exercise these were not considered as the only criteria for deciding the
factorial ~structure of the data. Finally, following the recommendations
of Hair, Black, Babin, Anderson and Tatham (2014), a minimum factor weight of 0.3
was set and each factor was required to have at least three items. We estimated a Cronbach

index for reliability for each factor.

2.2.3. Results

Exploratory factor analysis

The first version of 39 items was reduced to a final version of 33 items (ENII-33) due to
the results of the EFA. The criteria for item retention were values 2 .30 and theo-
retical necessity (Clark and Watson, 1995). The data were found to be adequate for

applying factor analysis to sample 1. ENII-33 Energetic Intelligence Inventory’s test of
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sphericity (chi square, df = 345; p <0.01) and the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) measure
of sampling adequacy (.94) were higher than the recommended value of .60 (Kaiser,
1970). Table 11 shows the saturation matrix, mean, standard deviation, corrected item-

total correlation.
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desde la Psicologia

el Fluir (Flow)

Table 11. Energetic Intelligence Inventory (ENII-33)
Saturation matrix, mean, standard deviation, corrected item-total correlation (n; = 510)

@ ®» © @
Items F11 Fl1L2 F2 g3 F4 F5

1. I use my breathing as a useful tool of self- .04 .84 .03 .02 .03 04 341 123 0.76
regulation.

2. I use relaxation as a useful tool of self- -.03 91 .05 .03 .01 .04 328 126 0.75
regulation.

3. I consciously use movement (I dance, walk, 12 42 .07 .03 .09 08 360 124 048
play sports, jump ...) as a useful tool of self-
regulation.

4. I have experienced that my body language 39 17 0 -18 31 -.01 13 401 091 043
influences the impact I have on others and
the situations I promote.

5. Tuse my body position (put my body forward, .53 .36 05 -04 .18 .01 350 1.11 0.65
backward, more open, more closed) to
achieve better communication with others.

6. I consciously use my body language to A48 33 .01 .09 13 .04 360 1.08 0.71
communicate better.

7. 1 identify the emotions that drive me. 44 -07 .52 .05 .05 10 381 085 0.73

8. I identify the emotions that paralyze me. 32 .00 .50 14 -1 10 381 0.89 0.66

9. I know how to regulate the emotions that drive -.03 .09 77 .05 .09 03 344 096 0.72
me.

10. I know how to regulate the emotions that -.10 11 15 .05 .06 05 327 095 0.67
paralyze me.

11. I use my emotions to create constructive and 31 -02 .20 .26 .05 23 381 093 057
collaborative environments.

12. I exercise empathy (see things as the other is 18 .00 .08 .61 -10 .05 420 081 0.59
seeing them and take charge of their feelings
when seeing reality from their point of view).

13. I exercise assertiveness (say what I feel-1 .01 .01 21 .50 12 -06 375 094 0.61
think appropriately).

14. I practice a language that generates the reality 15 -07 .08 48 24 09 369 090 0.68
that I wish to promote.

15. I take care of how and when I offer my points .02 .02 .00 76 -07 .05 384 0.84 0.65
of view, aware that my judgments influence
the environment and the reality that I
generate.

16. I know the value of listening and I use it as an -.08 .06 .01 87 -03 -02 412 083 0.70
effective communication tool.

17. I know the value of questions and I use them -.02 06 -03 .82 06 -04 405 083 0.72
as an effective communication tool.

18. I know how to use my thinking as a useful -.03 -05 .11 51 25 .14 388 0.80 0.67
tool to meet my objectives.

19. I know how to use my language as a useful .04 -.04 .10 49 23 12 385 0.81 0.67
tool to meet goals that I set.

20. I know how to make requests. .05 -05 .17 32 24 -15 381 088 042

21. I have a clear life purpose that guides my .07 -.01 11 .03 80 -07 382 094 0.78
actions and gives meaning to my life.

22. I have experienced how to know my life -.02 .08 .03 -.01 .86 02 376 1.02 0383
purpose makes me happier.

23. I have experienced how to know my life .02 09 -07 .02 .86 .04 375 098 0.81
purpose makes me more capable, empowers
me.

24. 1 live a full life (in harmony and peace). .00 -.11 .05 17 .55 14 365 096 0.62

25. Following my life purpose has allowed me to -.01 -05 .14 .04 .60 19 370 092 0.71
harmonize all the facets that make up my
life.

26. I identify energy or energies within myself. .03 .07 .00 06 -05 79 378 098 0.77

27. 1 identify energy or energies outside of .04 03 -03 06 -09 8 364 102 075
myself.
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(a) ®) (0
Items Fl1 F12 F2 F3 F4 F5

(@

28. I distinguish the nature (capacitating or -.03 .08 09  -06 -07 8 345 1.05
limiting) of these energies.

29. I consciously use this information (which -.08 .00 08 -.04 .02 88 331 099
comes from the energies that I identify inside
and outside of me) to achieve individual and
collective objectives.

30. I use the energy generated by my Flow .06 .04 -07 .06 12 72 3,58 0.96
(feeling of fullness, harmony and balance) to
achieve my goals.

31. I identify and use the sources from which I .03 -07  -03 -03 18 81 343 097
obtain energy (whether they are inside me or
outside of me).

32. 1 frequently experience Flow (also called -.05 .02 .07 .09 34 42 343 0098
"optimal experience" in which the psychic
energy Flows effortlessly, I have no worries
or reasons to question my own ability, in
which I am aware that "I am doing well").

33. I have experienced how receiving feed-back .04 .01 -04 .14 .26 31 380 092
allows me to reach my goals easily.

.07 .08 0.14 0.13 0.16
Explained variation (%) .05

0.77

0.81

0.75

0.79

0.61

0.51

Total Explained variation (%) = .64

Energetic Intelligence Inventory ENII-33 (33 items) (Pérez-Moreiras & Boada, 2020) Loading: Spanish
(pentafactorial); (b) Mean; (c) Standard deviation; (d) Corrected item/total correlation.

Reliability

Cronbach's a values for each factor are (f1) Body & Movement Intelligence (BMI =
.843; Self = .811; Others = 0.76); (f2) Emotional Intelligence (EI = .864); (f3) Linguis-
tic Intelligence (LI = .865); (f4) Transitive-Spiritual Intelligence (TSI =. 901); and
(f5) Energetic Awareness (EA =0.916). It can be seen that all of these are higher than the
recommended value of .70 (Nunnally & Bernstein, 1994). The maximum value of o
corresponds to (f5) Transitive Spiritual Intelligence and the minimum to (f1.2) Body and

Movement Intelligence-Others.
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2.3. STUDY 2

2.3.1 Objective

Study 2 (n .= 510) has two objectives: Objective-3: To carry out a confirmatory

factor analysis; and Objective-4: Calculate reliability.

2.3.2 Method
Participants

In study 2, the sample consisted of 510 professionals who speak Spanish. Table 10

summarizes the main demographic aspects of the collective.

Measures

The Energetic Intelligence Inventory ENII-33 (Pérez-Moreiras & Boada-
Grau, 2020) was designed to measure the capacity of people to identify, distinguish and
use energy to achieve individual and collective goals. Energetic Intelligence has five
dimensions: (1) Body & Movement Intelligence (BMI) (6 items; o =0.822 , with two
first order factors (Self = 0.820 and Others 0.77), for example, “3.- I use my breathing as
a useful tool to self-regulation”); (2) Emotional Intelligence (EI) (7 items; o = .85; for
example, “10 .- I know how to regulate the emotions that paralyze me”; (3) Linguistic
Intelligence (LI) (7 items; a =. 87; for example, “14.- I practice a language that generates
the reality that I wish to promote™); (4) Transitive & Spiritual Intelligence (TSI) (5
items; o = .88; for example, “21.- [ have a clear life purpose that guides my actions and
gives meaning to my life”.); (5) Energetic Awareness (EA) (8 items; o= .91; for
example, “26 .- I identify energy within myself ). The correlations between factors

the five range from .43 to 64.

185
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer

(Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Procedure

The procedure was identical to study 1. The response ratio was 92 %.

Data Analyses
Confirmatory factor analysis used a tetrachoric matrix again to estimate the fit of the
model. The adjustment was evaluated by three more indicators that are usually reported
in the literature, CFI (higher than 0.9), TLI (higher than 0.9) and RMSEA (lower than
0.8) according to Abad, Olea, Ponsoda and Garcia (2011). Modification rates were
studied to determine possible unexpected associations between the data and those that
were included after a theoretical reflection by the authors. Any modifications to the model

were evaluated from a theoretical framework.

2.3.3. Results

Confirmatory factor analysis

To verify the appropriateness of the 5 second-order factor structure and 2 first-
order factor structure, a confirmatory factor analysis (CFA) was conducted based on
structural equations. The goodness-of-fit indicators used were the Tucker-Lewis Index
(TLI), the Comparative Fit Index (CFI) (Lévy Mangin & Varela- Mallou, 2006), and the
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) (Fan & Sivo, 2007). The values
RMSEA = .06, CFI =.916 and TLI = .907 confirm an acceptable fit of the model (Table

12). All the indicators are suitable.
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Table 12. Confirmatory factor analysis of the ENII-33

Beta

Construct/Items Mean Sd (se) o
Energetic Intelligence Inventory (ENII-33)
1. BMI-Body & Movement Intelligence .82
1.1 Body & Movement Intelligence-Self .82
1. I use my breathing as a useful tool to self-regulation. 4.04 0.87 .86
2. I use relaxation as a useful tool to self-regulation. 3.39 1.19 91
3. I consciously use movement (I dance, walk, play sports, jump ...) as a useful tool to
. 3.23 1.21 .59
self-regulation.
1.2 Body & Movement Intelligence-Others 7
4. T have experienced that my body language influences the impact I have on others and
L 3.61 1.14 .53
the situations I promote.
5. T'use my body position (put my body forward, backward, more open, more closed) to
. . . 3.51 1.05 .84
achieve better communication with others.
6. I consciously use my body language to communicate better. 3.56 1.03 .82
2. EI-Emotional Intelligence .85
7. 1 identify the emotions that drive me. 382 0.88 .68
8. I identify the emotions that paralyze me. 3.81 0.89 .64
9. I know how to regulate the emotions that drive me. 347 091 .69
10. I know how to regulate the emotions that paralyze me. 329 092 .60
11. I use my emotions to create constructive and collaborative environments. 379 092 .70
12. I exercise empathy (see things as the other is seeing them and take charge of their
. . X S : 420 0.86 .56
feelings when seeing reality from their point of view).
13. I exercise assertiveness (say what I feel-I think appropriately). 3.78 091 .64
3. LI-Linguistic Intelligence .87
14. I practice a language that generates the reality that I wish to promote. 3.74  0.86 76
15. I take care of how and when I offer my points of view, aware that my judgments
) ; : 3.89  0.89 .62
influence the environment and the reality that I generate.
16. I know the value of listening and I use it as an effective communication tool. 424 076 .58
17. I know the value of questions and I use it as an effective communication tool. 412  0.78 .69
18. I know how to use my thinking as a useful tool to meet my objectives. 394 0.83 73
19. I know how to use my language as a useful tool to meet goals that I set. 3.85 0.84 73
20. I know how to make requests. 3.85 0.89 51
4.  TSI-Transitive & Spiritual Intelligence .88
21. I have a clear life purpose that guides my actions and gives meaning to my life. 389  0.88 79
22. I have experienced how to know my life purpose makes me happier. 390 095 .83
23. I have experienced how knowing my life purpose makes me more capable, empowers
me 379 094 .76
24. 1 live a full life (in harmony and peace). 370 093 .65
25. Following my life purpose has allowed me to harmonize all the facets that make up
. 373 091 79
my life.
5. EA-Energetic Awareness 91
26. I identify energy or energies within myself. 3.84 097 15
27. 1 identify energy or energies outside of myself. 370 0.99 73
28. I distinguish the nature (capacitating or limiting) of these energies. 3.55 1.01 .82

29. 1 consciously use this information (which comes from the energies that I identify
inside and outside of me) to achieve individual and collective objectives.

30. I use the energy generated by my Flow (feeling of fullness, harmony and balance) to
achieve my goals.

31. I identify and use the sources from which I obtain energy (whether they are inside me
or outside of me).

32. 1 frequently experience Flow (also called "optimal experience" in which the psychic

3.39 1.02 .87

3.60 094 .83

346 095 .85

energy Flows effortlessly, I have no worries or reasons to question my own ability, 347 094 .67
in which I am aware that "I am doing well").
33. I have experienced how receiving feedback allows me to reach my goals easily. 393 0.90 45
187
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

5-second order factor and 2-first order factor structure (second order factors: BMI-Body
and Movement Intelligence, EI -Emotional Intelligence, LI-Linguistic Intelligence, TSI-
Transitive and Spiritual Intelligence, and EA -Energetic Awareness; 2-first
order factors in Body and Movement Intelligence: BMI-Self and BMI-Others).

Table 13. Correlation between factors of the ENII-33 Energetic Intelligence
Inventor y (n? = 510).

IE.f1 IE.f2 IE.f3 IE.f4 IE.f4
BMI EmlI LI TSI EA
ELfl_BMI
ELf2_EI .85
ELf3_LI 73 93
ELf4_TSI .50 .65 .68
ELf5 EA .65 .70 .66 .66

Reliability

Cronbach's a values are (1) Body & Movement Intelligence (BMI) (o = 0.82 ), with two
first-order factors BMIS-Self (a0 = 0.82 ) and BMIO-Others (o= 0.77); (2) Emotional
Intelligence (EI) (o =.85); (3) Linguistic Intelligence (LI) (o= .87); (4) Transitive &
Spiritual Intelligence (TSI) (o = .88); and (5) Energetic Awareness (EA) (o= .91). The
values are therefore higher than the recommended value of .70 (Nunnally &
Bernstein, 1994). The maximum value of o corresponds to (f5) Transitive Spiritual

Intelligence and the minimum to (f1.2) Body & Movement Intelligence-Others.
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24. STUDY 3

2.4.1. Objective

Study 3 (n ;= 1020) had one objective: Objective-5: To show evidence of validity
based on the psychometric results using the Energetic Intelligence Inventory (ENII-33)

as a criterion variable of Self-efficacy, Self-Esteem, Personality, Flow and Flourishing.

2.4.2. Method
Participants

The participants were 1020 workers who speak Spanish. Table 10 provides more

sociodemographic data.

Measures

Six scales were used: (1) The ENII-33 (Perez-Moreiras & Boada-Grau, 2020) that
was validated in Study 2; (2) The Generalized Self-Efficacy Scale (GSES; Baessler &
Schwarcer, 1996); (3) The Rosenberg Self-Esteem Scale (EAR; Rosenberg, 1965)
adapted by Martin-Albo, Nufiez, Navarro and Grijalvo (2007); (4) The Personality In-
ventory (OPERAS; Vigil-Colet et al., 2013); (5) Short Dispositional Flow Scale (S DFS
adapted by Godoy-Izquierdo et al, 2009 into Spanish); and (6) Flourishing Scale,
formally  called Psychological =~ Well-being  Scale (FS; Diener & Biswas-Diener,

2008).
Procedure

The procedure was the same as in studies 1 and 2. The response ratio was 92 %.
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Data Analyses

In Study 3 (n .= 1020) we used the SPSS Statistics 23.0 software following the
stepwise option for the regression analysis (Hinton, McMurray, & Brownlow, 2014). The
program incorporates each predictive variable into the model depending on the extent to
which it accounts for variance. The aim is thus to explain the maximum variance with the
minimum possible number of predictive variables. The predictive variables are: Self-

efficacy, Self-esteem, Personality, Flow and Flourishing.

2.4.3. Results

We obtained the validity indications of the scale studied through correlations with
other scales and also carrying out a predictive study. Table 14 shows the results
obtained. It can be seen that Energetic Intelligence correlates positively and signify-
cantly with all the variables analyzed. The highest correlations are between Emotional
Stability and  Linguistic  Intelligence (»=.58, p <0.01), Flow and Linguistic
Intelligence (r = .56, p <0.01), Flow and Transitive-Spiritual Intelligence (»=.
56, p <0.01) and Flourishing and Transitive-Spiritual Intelligence (»=.56, p <0.01),
followed by Emotional Stability and Transitive-Spiritual Intelligence (» = .53, p <0.01),
Self-efficacy and Linguistic Intelligence ( = .52, p <0.01) and Flourishing and Linguistic
Intelligence (r = .52, p <0.01). It is also interesting to note how the five factors of
Energetic Intelligence correlate with each other. In particular, the highest values of all are
found between Emotional and Linguistic Intelligence (»=.73, p <0.01), followed by
Energetic Awareness and Emotional Intelligence and Transitive-Spiritual Intelligence

that in both cases are (» = .60, p <0.01).
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Table 14. Correlation between the variables Energetic Intelligence

g\'ﬂf gﬁf ﬂ'sf %f“f gkfi est?flli'acy essegem OP.EX | OPEE | OP.CO | OP.AG | OP.OP | Flow Elg"“rism
ELfl_BMI
ELf2_EI 59%*
ELf3_LI S50*% | 73%*
ELf4 TSI A43*% | 56%* | 50%*
ELf5_EA S54%% | 60** | 55%* | 60**
Self-efficacy | .33%* | 44%* | 5D%* | 46** | 40**
Self-esteem 28%F | 31¥E | 48%* | 49%* | 33Fkx | 5Dk
OP.EX 28%% | S0¥*F | 30%* | 26%*% | 26%* | 33%* 38**
OP.EE 34%% | 32%Ek | SRF¥ | S3¥E | 44%kx | STRE 64%* | S@**
OP.CO 24%% | 33%EF | A1R¥ | 3T7¥EF | DOFk* | 3Ok 37FF | 39%% | ARF*
OP.AG A7FE | 27FF | 37RF | 28%F | 27k¥ | 27 33F* | 27FE | S4%x | 35%*
OP.OP 28%F | 28%F | 27F¥ | 23%*k | DSFkx | D3k 26%F% | 23%% | JPF* | 28%* | 30**
Flow.9 32%% | ST¥EF | 56%* | S6¥* | 48%* | 61** S3FF L 61¥*F | S59** | 40%* 24%% | 11**
Flourishing.5 | .34%% | 48%* | S52%* | 56%* | 40%* | 5]%* A9FE | S0¥F | S3FE | g4%* | BeERE | DDF* | 53F*

**_ The correlatio

n is significant at the 0.01 level (bilateral)

S-second order factors: f1.BMI-Body and Movement Intelligence, 2. EI-Emotional Intelligence, 3. LI-Linguistic Intelligence,

f4. TSI-Transitive and Spiritual Intelligence and f5. EA-Energetic Awareness and Personality (Extraversion, Emotional Stability,

Conscientiousness, Agreeableness, Openness), Self-efficacy, Self-esteem, Flow and Flourishing (N= 1020).

A multiple regression model was carried out to verify the effects of the predictor
variables on the criterion variables in relation to EI-Energetic Intelligence and each of
its factors: (f1) B&MI-Body and Movement Intelligence (Table 15); (f2) EI-Emotional
Intelligence (Table 16); (f3) LI-Linguistic Intelligence (Table 17); (f4) TSI-Transitive &
Spiritual Intelligence (Table 18) and (f5) EA-Energetic Awareness (Table 19). This
technique makes it possible to objectively evaluate the predictive capacity of a set of
independent variables. All named Tables show the data corresponding to all the adjust-
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ted R 2indices and the significant typified beta coefficients between the criterion and

predictive variables.

B&MI-Body and Movement Intelligence (f1) (Table 15) relative to the model

gave an explanation of 20.7 % with the participation of the subscales of Emotional
Stability, Openness to the Experience, Flourishing, Flow and Extroversion. Openness to
Experience is the variable with the greatest impact on the variance of Body and
Movement Intelligence, explaining 18% of the total. All variables are positive
betas: Openness to the Experience (f = .18), Flourishing (6= .14), Flow (f= .14),
Extroversion (f =. 12) and Emotional Stability (f = .08).

Table 15. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for EI.f1: BMI-Body & Movement Intelligence

Models Coefficients

Models and

Variables R R: R2 Rws F SILG B SE g t  SIG

Ad Change

Model-5 455 207 203 .012 12.644 .000

OP.EE .037 .020 .078 1.84 . 065
OP.OP .088 .016 .180 5.48 . 000
Flourishing.5 174  .046 . 145 3.76 . 000
Flow.9 .145 .040 .144 3.59 . 000
OP.EX .059 .017 121 3.55 . 000

Dependent Variable: f1. BMI-Body & Movement Intelligence
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EI-Emotional Intelligence (f2) (Table

38.2% with the participation of the subscales of Flow, Flourishing,
Stability, Openness to the Experience, Self-efficacy and Agreeableness. Flow is the

variable with the greatest impact on the variance of Emotional Intelligence, explaining

desde la Psicologia
el Fluir (Flow)

16) relative tothe model explained

Emotional

24 % of the total. All variables are positive betas: Flow (f = .24), Emotional Sta-

bility (f = .21), Flourishing (f =. 17), Self-efficacy (f =. 12) Openness (5 =.09) and

Agreeableness (f = .07).

Table 16. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for EI. 2. EI-Emotional Intelligence.

Models Coefficients

Models and

Variables R R R2 Re= F SIG B SE § t SIG

Ad e

Model-6 621 386 381 .004 5.146 .024

Flow.9 .231 .029 .285 8.00 . 000
Flourishing.5 185 0033 U191 5.59 . 000
OP.EE .048 .016 .128 3.10 . 002
OP.OP .049 .012 124 423 . 000
OP.EX .028 .012  .072 241 .016
OP.AG .028 .012 .075 2.26 . 024

Dependent Variable: f2. EI-Emotional Intelligence
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LI-Linguistic Intelligence (f3) (Table 17) relative tothe model explained

46.8% with the participation of the subscales of Emotional Stability, Flow,
Flourishing, Openness to the Experience and Extroversion. Flow is the variable with the
greatest impact onthe variance of Linguistic Intelligence, explaining 27% of the
total. All variables are positive betas: Flow (f = .27), Flourishing (f = .20), Emotional

Stability (f=.17), Opennessto the  Experience (f=.13), Extroversion (f =
.07).

Table 17. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for EL.f3: LI-Linguistic Intelligence.

Models Coefficients
Models and
Variables R R* R2 Re= F SIG B SE § t  SILG
Model-6 .684 .468 .464 .003 5.520 .019
OP.EE .089 .016 .212 5.52 .002
Flow.9 .220  .032  .245 6.90 .000
Flourising.5 186 .035 .174 5.39 .000
OP.OP .041 .012 .09%4 348 .001
Self-efficacy .103 .029 .121 3.52 .000
OP.AG .030 .013 .072 2.34 .019

Dependent Variable: f3. LI-Linguistic Intelligence
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TSI-Transitive-Spiritual Intelligence (f4) (Table 18) relative tothe model

explained 43.8% with the participation of the subscales of Flow, Flourishing, Emotional
Stability, Self-esteem and Openness to the Experience. Flow is the variable with the
greatest impact on the variance of Transitive-Spiritual Intelligence, explaining 27% of
the total. All variables are positive betas: Flow (8 =.27), Flourishing (f =.26), Emotional

Stability (f = .15), Self-esteem ( = .10) and Openness to the Experience (f =. 07).

Table 18. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for EL.f4:TSI-Transitive & Spiritual Intelligence.

Models Coefficients
Models and
Variables R R: R2 Rew F SIG B SE § t  SILG
Model-5 662 438 435 004 6580  .010
Flow.9 222,028 .272 791  .000
Flourishing.5 253,032 .260 7.96  .000
OP.EE 057 015 .149 390  .000
Self-steem .089 032 .099 277  .006
OP.OP .028 011 .070 256  .010

Dependent Variable: f4. TSI-Transitive & Spiritual Intelligence
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EA-Energetic Awareness (f5) (Table 19) relative tothe model explained

29.6% with the participation of the subscales of Flow, Emotional Stability, Openness to
the Experience, Flourishing and Self-efficacy. Flow is the variable with the greatest
impact on the variance of Energetic Awareness, explaining 26% of the total. All of them
are positive betas: Flow (f= .26), Emotional Stability (6 =.13), Openness to the

Experience (f =.13), Flourishing (f = .13) and Self-efficacy (f = .08).

Table 19. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for EL.f5S:EA-Energetic Awareness.

Models Coefficients

Models and

Variables R R: RZ Re= F  SIG B SE § t  SILG
Model-5 .544 0296 .292  .003 3.985 .046

Flow.9 329 052 258 6.37 .000
OP.EE 077 .024 129 322 .001
OP.OP .081 .019 130 4.24 .000
Flourishing.5 203 .056 133 3.64 .000
Self-efficacy 094 047 079 199 .046

Dependent Variable: f5. EA-Energetic Awareness
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2.5. DISCUSSION (STUDY 1, STUDY 2 AND STUDY 3)

The general objective of this research was to validate the Energetic Intelligence
construct by creating the Energetic Intelligence Inventory (ENII-33) (Pérez-Moreiras &
Boada-Grau, 2020) so that it can be operationalized and used in talent development and
Coaching Psychology processes. ENII-33 was shown to be a suitable
instrument for measuring the Energetic Intelligence capability that allows people to
identify the energies that reside inside and outside themselves, distinguish one from
another and use this information to achieve individual and collective goals. To date we

have not found any scales or scientific bibliography on this construct.

The Ist and 3rd objectives are fulfilled since we have created ENII-33 with an
internal structure of five second order and two first-order factors, explaining a total

variance of 0.64.

The firstof the five identified second-order factors (f1), the B&MI-Bo-
dy and Movement Intelligence, refers to the person's ability to recognize, attend to,
respond to, and consciously and constructively use the information they receive from their
body and the movement that it experiences in each moment. Many au-
thors have highlighted the relationship between the energy experienced by the human
being and his/her body/movement. For example, a high negative emotionality and lack
of energy 1is correlated with body mass in children aged nine to fifteen
years (Ravaja & Keltikangas-Jarvinen, 1995). Vidarte, Vélez, Sandoval and Alfonso
Mora (2011) proved the importance of energy in bodily aspects related to movement and
promoting health. Golec de Zavala, Lantos and Bowden (2017) studied how the practice
of yoga increases self-esteem and how this effect is mediated by a greater subjective
feeling of energy. Furthermore, Pommier et al. (2018) observed how physical gardening

activity renews the physical and psychic energy of psychiatric patients, and Vo-
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derholzer, Hessler, Lustig and Liage (2019) studied how eating habits are related to the

perception of energy in people with depression.

The second second-order factor (f2), EI-Emotional Intelligence, refers to the
ability to recognize one's emotions and those of others, distinguish one from the other and
be able to use this information to achieve individual and collective objectives. The
validation of this factor is consistent with that found by other authors. Thus, Reeve
(1994) highlights how emotion mobilizes the energy necessary for action, bringing the
individual closer to their goal. Cooper and Sawaf (1997) found the ability to channel and
transfer energy pushes creativity and promotes passions, which are essential elements of
emotional intelligence. Thus, Servan-Schreiber (2004) discovered how emotional intelli-
gence is a capacity that allows people to maximize the vital energy inside
themselves. Lopez-Cruz, Salamone and Correa (2018) described how the amount of
energy perceived is one of the leading elements inthe diagnosis and treatment

of depressive moods.

The third second-order factor (f3), LI-Linguistic Intelligence, refers to the ability
of the person to create the present and future reality through his/her language and
thought. It is a competency related to the effective use of language to create enriching and
positive environments (internal and external), in which communication is
canalized towards achieving accomplishments, solving problems, creating wellbeing and
progressing. The results obtained are in accordance with those found by authors who
study the use of language in framing processes (Levin & Gaeth, 1988; Marteau, 1989;
Rothman & Salovey, 1997) and also with its importance for cognition, mind structure,
intellect, configuration of reality and personal identity (Chomsky, 2011; Lehmann,

1994).

The fourth second-order factor (f4), TSI-Transitive & Spiritual Intelli-

gence, refers to the ability of every person to find the meaning of their existence, their
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“why” in life and in each of the systems in which they live. It has to do with the ability
to identify the purpose of life, transcend self-individuality and put oneself at the service
of the highest good or that which is greater than the individual. The results are consistent
with findings from Ryan and Frederick (1997) when they described vitality and energy
as a psychological experience related to the spirit and enthusiasm. Diener and Biswas-
Diener (2008) related life meaning and purposeto the findings of Hone, Jar-
den, Schofield and Duncan (2014) about optimism, giving and Engagement, as well as to
the findings of King and DeCicco (2009) regarding Spiritual Intelligence and those

of Sternberg (2018) on Successful Intelligence.

The fifth second-order factor (f5), EA-Energetic Awareness, refers to the ability
of every person to be aware of their energy dimension as a human being and of their
ability to regulate this energy and use it to live a meaningful life and achieve wellbeing
(individually and collectively), which means being able to create energetically clean
environments (internally and externally) in which energy Flows to give better results with
less effort. These results support those found in relation to “Psychic Energy” by other
authors such as Csikszentmihalyi (1975/2000 ), who emphasizes the important
relationship between energy and intrinsic motivation and living Optimal
Experiences; Ash (1913), Cross et al. (2003) and Bruch and Ghoshal (2003), who found
that people with a lot of energy are more productive, creative and have a more positive
influence on others; and Schippers and Hogenes (2011), who revealed how energy

affects success and better performance in organizations.

We have also fulfilled objectives 2 and 4 by calculating reliability (all values are
between .77 and .92). These results cannot be compared with other specific studies due
to the novelty of the construct. Nevertheless, they are coherent with other scales that
measure factors related to energy in psychology. Therefore, in the DFS S -

Short Dispositional Flow Scale used to measure the willingness to live states of “Psychic
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Energy” (Flow; Csikszentmihalyi, 1975), the reliability in an English-speaking popula-
tion was .77 (Jackson, Martin, & Eklund, 2008) and .80in a  Spanish-speaking
population (Godoy-Izquierdo et al., 2009). The Psychological Well-Being Scale or Flou-
rishing Scale (8-FS; Diener & Biswas-Diener, 2008) was designed to measure Flouri-
shing as the vitality of experiencing positive energy available to or within the regulatory
monitoring of one's self (Ryan & Frederick, 1997), and the original English version has

a reliability of .82 (Diener, 2010).

The FEBI-Focus Energy Balance Indicator (Attan, Whitelaw, & Ferguson,
2017) was designed to evaluate and train personalities in four energy patterns that unite
mind, body and behavior. The different patterns had a reliability of .89 (Collaboratory),
.89 (Organizer), .90 (Driver) and .88 (Visionary). In the BFQ (Caprara et al., 1993)
adapted to Spanish by Bermudez (1995), which is based on the Big Five model, we found
reliability with the following values: E-Energy .75; A-Agreeableness .73; T-Tenacity .79;
EE-Emotional Stability .87; and O-Mental Openness .75. The Spiritual Intelligence Self-
Report Inventory (SISRI-24) expresses energy as part of something greater that the
individual is part of. Its reliability is.92 (King, 2008). Finally, for the Psycho-
logical Performance Inventory (PPI), which includes the dimensions Positive and
Negative Energy (Atkinson, 2013; Loehr, 1982), we have not found data about
reliability nor predictive correlations. We regret that we have no previous research history
to compare these results with and believe we will reach further conclusions with future

studies.

Regarding the applicability of the results, the possibility of having a valid and
reliable tool (ENII-33) and a new construct for evaluating and applying Energetic
Intelligence in Psychology Coaching processes is in accordance with (1) the purpose of
this discipline to promote evidence-based Coaching (Brock, 2012), (2) the need to have

reliable and valid tools for guaranteeing the quality of processes driven by HR

200
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Management both from technical (Castano, Lopez, & Prieto, 2011) and ethics pers-

pectives (Fernandez-Ballesteros, Oliva, Vizcarro, & Zamarron, 2011).

Accompanying professionals so they gain a greater awareness of their energy and
learn how to obtain it and how they can regulate it better in relation to their performance
will contribute to increasing their ability to self-manage, be autonomous and get better
results at work. It is also expected that there would be a positive impact on the quality
of services, the worker’s Engagement and the quality of their contributions for the

common good and humanity.

Following the criteria that the main theorists have suggested for assessing the
additional potential of intelligences (King & DeCicco, 2009), including Energetic
Intelligence among the intelligences within psychology, presents us with the challenge
of increasing research into the constructto cover all the recommended aspects: (1)
include a temper set or interrelated mental abilities, (2) facilitate the resolution of
problems of adaptation and reasoning in all environmental aspects and contexts that are
developed with age and experience, (3) evolutionary plausibility, (4) neurobiological
evidence, and (5) psychometric and experimental support (Gardner, 1983; Mayer, Ca-

ruso, & Salovey, 2000; Sternberg, 1997).

Among the limitations of the study we can mention that we used incidental and
non-probabilistic sampling, and therefore we must be cautious in generalizing the
results. It is also necessary to replicate confirmatory factor analysis in new samples and,
because validity is a dynamic process (Padilla Gomez, Hidalgo, & Muiiiz, 2007), it is
necessary to determine what new relevant data ENII-33 will provide in relation to other
processes in organizations: selection and assessment, performance, leadership
development, Engagement, etc.
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Capitulo 3. ARTICULO II

ANALYSIS OF THE PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE
SPANISH VERSION OF
THE SHORT DISPOSITIONAL FLOW SCALE
(S DFS)
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ANALYSIS OF THE PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE
SPANISH VERSION OF THE
SHORT DISPOSITIONAL FLOW SCALE (S DFS)

Summary

Background: Coaching Psychology is an emerging field in the psychology of human
development that has good future prospects. To ensure its solid growth, it is essential to
analyze the foundations of Coaching Psychology and provide valid and reliable tools. In
this study we identify the conceptual relationships between Flow and interventions in
Coaching Psychology to prove the psychometric properties of the Spanish version of the
Short Dispositional Flow Scale (S DSF) (in Spanish, EBF Escala Breve de Flow in a
working population and determine the relationship between Flow, Personality, Self-
efficacy and Self-esteem. Method: The Spanish version ofthe S DSF was admini-
stered to 731 workers. Results: Confirmatory factor analysis supports the one-factor
model and shows satisfactory adjustment. Its reliability is .80. We found positive
relationships between Self-esteem, Self-efficacy and Flow. Regarding Personality, Flow
has a positive relationship with Emotional Stability and a negative relationship with
Openness, Conscientiousness and Agreeableness. Conclusions: The Spanish version of
the Short Dispositional Flow Scale (S DSF) can be used with sufficient guarantees in

Coaching Psychology processes with Spanish-speaking workers.

Keywords

Coaching Psychology, Flow, Energy, Work, Personality, Self-esteem, Self-efficacy,

Scale Spanish adaptation.
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3.1. INTRODUCTION

Coaching Psychology processes unequivocally involve three elements by the
coachee: defining goals, assuming responsibility for the goals one wishes to achieve, and
managing energy properly during the process. Flow can be developed by acquiring
suitable skills (Jackson, Martin, & Eklund, 2008). Using Flow well is valuable for
promoting and developing suitable Coaching Psychology processes. Experiencing Flow
states may help the coachee to reach his/her goals more easily and do so with less effort.
Having a valid instrument with which to verify this scientifically is important for

increasing the effectiveness of Coaching Psychology processes.

Flow has been investigated in multiple environments, including work (Debus,
Sonnentag, Deutsch, & Nussbeck 2014), sports (Fernandez Macias et al., 2015),
occupational therapy (Yoshida et al., 2013), clinical psychology (Nisenbaum et al.,
2010), arts and crafts (Rheinberg, 1996), music (Wrigley & Emmerson 2011), dance
(Triguero, 2015), leisure/active tourism (Herndndez, = Morales, & Triguero,
2013), intellectual and social interactive activities (especially sexual ones) (Rheinberg,
1996), customer experience (Novak, Hoffman, & Yung, 1999), brand perception and on-
line purchase intent (Hooker, Wasko, & Paradice, 2009), and gamification and internet

use (Hamari & Koivisto, 2014).

Csikszentmihalyi (1975) was the first to make a systematic empirical analysis of the
state of Flow. This author investigated the subjective phenomenology of autotelic (from
the Greek autos (of oneself) and felos (goal or purpose) or intrinsically motivated acti-
vities, introducing the concept into the scientific literature in 1999 (Mesurado, 2009). He
assumed that an activity is autotelic if it requires the production of formal and extensive
energy by the actor and provides little or no conventional reward. Testimonies such
as “Your energy is Flowing very smoothly. You feel relaxed, comfortable and energetic”
and “I can feel that I am radiating energy in the atmosphere” (Csikszentmihalyi, 1975)

are common to this type of experience. Csikszentmihalyi later calls this Flow because
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subjects have often used the image of Flowing in water as an analogy to the feeling they
were describing. Flow is described as a holistic sensation that people experience
when they can act with total involvement (Csikszentmihalyi, 1975). Similarly, Coaching
Psychology processes require the total involvement of the coachee in order to be

effective.

At the beginning of the 20th century, Woodworth (1918) described Flow under the
term “Absorption” when studying activities in which children and adults are more easily
involved and in which great energy is generated without requiring strange stimuli.
Absorption means that attention is totally focused on the activity in question. Woodworth
related this to the ability of the person to apply all his/her energy on a job and to stay

focused on that job for the mere intrinsic interest in doing it.

Rheinberg (2008) connects this with the mechanisms that energize and drive
behavior (motivation, objectives and goals). For the above author, Flow is character-
rized by an unwitting and full immersion in a task that, though it requires high levels of

skill and concentration, results in a sense of action and effortless control.

Delle Fave (2013) also calls this: “Optimal Experience”. As a result of the mental
approach involved in being absorbed in an activity, the personal experience is optimized
(Kyriazos, et al., 2018; Rheinberg, 2008). Seligman (2002) includes this experience,
which has a neurophysiological foundation, in the Authentic Happiness Model
(Goldberg, Harel, & Malach, 2006).

Flow is also described as a psychic compass that guides psychological selection and
holds the development path that each individual builds and maintains autonomously
throughout his/her life ( Massimini & Delle Fave , 2000).

The components of Flow (Csikszentmihalyi, 1975; Rheinberg, 2008) are: (1) the
sensation of optimal challenge, of being in control despite high situational demands (the

demands and skills are balanced ); (2) the demands of the activity and the feedback are
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perceived as clear and unequivocal; people who intuitively Flow know what to do and
how to do it; (3) the searching action is experienced as soft; one step Flows into the next
one as if the person were guided by some internal logic; (4) there is no need to
concentrate with effort and volition; concentration occurs by itself, like breathing, and
consciousness is protected from all cognitions that are not directly related to the
activity; (5) the sense of time changes; hours fly by like minutes; and (6) a “fusion” of

awareness and action and losing self-reflection and self-consciousness occurs.

Csikszentmihaly (1999) asserts that the Optimal Experience is characterized by
numerous indicators (Mesurado, 2009). Among the most universal of these he describes
the following eight: a clear goal; immediate feedback on how well the action is
being performed; attention focused on the task; a balance between the opportunities for
action (challenges) and the ability to act (skills); the exclusion of irrelevant contents
of consciousness; a sense of control over the activity;a distortion of the time
involved (the hours usually pass by as if they are minutes); and an understanding that the

activity is intrinsically rewarding.

In 1998, in the context of several doctoral theses that did not get published, the
team led by Csikszentmihaly developed the first Flow questionnaire with a sample of
retired people and another one that could be used with sports (Mesurado, 2009).
Csikszentmihaly and Larson (1987) developed the Experience Sampling Method (ESM)
which used electronic receivers and record sheets and enabled an in sifu measurement of

the experience while seeking ecological validity in the results of the evaluations.

Many scales have since been created, including: The Flow State Scale (FSS;
Jackson & Marsh, 1996), which is based on nine dimensions, and the Dispositional Flow
Scale (Dispositional Flow Scale DFS; Jackson & Eklund, 2002). The difference between

these two scales lies in the time they refer to. FSS refers to a specific situation that has
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just occurred (in the past tense), while the DFS refers to the propensity to experience the
subject of the Flow (in the present tense). Both have three forms of presentation: a
long one (36 items), a short one (9 items), and a middle one (10 items focused on the

experience from the performer’s perspective) (Jackson, Eklund, & Martin, 2012).

3.1.1. Personality and Flow

Findings on the relationship between Personality traits and Flow differ. Studies
focused on Flow intensity have consistently found a negative association with
Neuroticism and a positive association with Conscientiousness and sometimes with
Extraversion (Johnson et al, 2014; Mesurado & Richaud de Minzi, 2014;
Ross & Keizer, 2014; Ullén et al., 2012). On the other hand, studies with Italian
teenagers on the relationship between personality traits and Flow have found that Open-
ness to Experience is the only personality trait predictive of Flow (Bassi et al,
2014). These authors suggest that Openness to new challenges could play
an important role in  identifying opportunities for experiencing states of Flow
(Csikszentmihalyi, Rathunde, & Whalen, 1993). A low level of Neuroticism and a
high level of Conscientiousness are qualities that influence one ability to maintain the
duration and intensity of Flow (Zager & Avsec, 2017). In samples of workers and
students, these authors recently found a weak association between Flow and Personality.
However, they also found that the Characteristics of the Situation were more strongly

related to Flow.

3.1.2. Self-esteem and Flow

The relationship between Self-esteem and Flow has been a subject of interest in
psychology and human development since the end of the last century (especially since
the publication of Csikszentmihaly 's Flow studies). Correlations have been found

between Self-esteem and Flow in working women (Wells, 1988). The latter study
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showed that Self-esteem and Consciousness increase when the tasks involved make sense
to working mothers, while Flow relates negatively with Apathy, Boredom and Stressful
Situations. On the other hand, Calero (2016) found positive relationships between Flow
(OE, Optimal Experience) and Self-esteem and Self-concept in extracurricular school
contexts with Argentine students. Recent years have seen substantial research on Flow in
Korea. Lee (2013), for example, found a positive relationship between Flow, Self-
esteem (in general, family, social and work dimensions) and taking part in sailing
sports. Choi and Kim (2013) showed that the higher the Self-esteem and the higher the
Cognitive performance, the better Flow experience when taking part in online games.
When Won (2013) studied Leadership, Flow and Self-esteem, this author found a positive
relationship between Self-esteem and Flow in elementary education children. The same
results were found by Kim and Oh (2007) in a population aged over 60 years and by

Yoon (2013) in a population of golfers.

3.1.3. Self-efficacy and Flow

As we mentioned earlier, Choi and Kim (2013) found positive relationships
between Flow, Self-efficacy and Cognitive Performance in relation to online games. Liu
et al. (2017) studied the effect of blended learning programs (remix practice) in

Taiwanese students and showed that both Flow and Self-efficacy increase participation.

Gomes et al. (2012) found a positive relationship between Self-efficacy and Flow
in a study of Brazilian volleyball players. They also showed that Flow was associated
with the athletes’ perception of their ability to face challenges. Moreno, Cervell6 and
Gonzalez-Cutre (2008) showed that Dispositional Flow was positively and significantly
correlated to Self-efficacy, Goal Orientation and the Perceptive Value of the
physical activity. Christandl, Mierke and Peifer (2018) showed how Manipulation of

Subjective Time Progression can retrospectively affect evaluations of task-related Flow
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experience. They studied the relationship between Flow, Self-efficacy and Performance
and asserted that Self-efficacy is a mediator of the relationship between Flow and
Performance. In line with the Expanded and Constructed Positive Emotion Theory
(Fredrickson, 2001), positive ascending spirals of Flow experience have been
described with other variables that improve Performance.In a longitudinal study,
Salanova, Bakker and Llorens (2006) found evidence of a reciprocal increase in Flow in
relation to work, organizational resources and Self-efficacy. Measures related to task
motivation, interest or Self-efficacy therefore remain valid mediators of the effects
of Flow in future task performance that can potentially develop their effects for long

periods of time.

3.1.4. Objectives of the present study

In this article we aim to further knowledge of Flow experience — a psychological
processes that occurs in Coaching Psychology interventions — and, in a working
population, test the psychometric properties of the Spanish version of the Short
Dispositional Flow Scale (S DSF), which was adapted by Godoy-Izquierdo, Vélez,
Rodriguez and Jiménez (2009). We also study the relationship between Flow and certain
psychological variables involved in this type of process: Personality, Self-

efficacy and Self-esteem.

. Objective 1: to analyze the internal structure of the original scale in English using
confirmatory factor analysis (hereinafter CFA).

. Objective 2: to calculate reliability.

. Objective 3: to show evidence of validity, based on the psychometric results used in
the Short Dispositional Flow Scale in Spanish (EBF, Brief Flow Scale) as

a criterion variable for Personality traits, Self-esteem and Self-efficacy.
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3.2. METHOD

3.2.1. Participants

Participants were 731 Spanish-speaking workers with an average age of 44.42
years (SD = 11.57). Of these, 42.2% were men and 57.8% were women; 61.2% were
married or with a stable partner, 25.9% were single, 11.7% were divorced and 1.2% were
widowed. With regard to academic background, 24.2% had a Master’s degree or a PhD,
31.9% had a bachelor’s degree, 34.6% had completed secondary education, 8% had
completed elementary education, and 1.3% had no studies. Their average seniority in
their company was 13.23 years (SD = 11.45) and in their profession it was 16.66 years
(8D = 11.56). Also, 16.5% of them were managers, 12.4% were independent
professionals, scientists or intellectuals, 21.4% were mid-level professionals, 15.3% were
administrative professionals, 20.6% were service workers, vendors or similar, 1.9% were
farmers or worked in agriculture, forestry or fishing, 6.7% were operators, 3.7% were

unskilled workers and 1.6% were police officers or military personnel.

3.2.2. Instruments
3.2.2.1. Flow

The Short Dispositional Flow Scale (S DFS; Jackson, Eklund, & Martin, 2012;
Jackson, Martin, & Eklund, 2008) was adapted to Spanish by Godoy-Izquierdo et al.
(2009) in a sample of Spanish athletes. The scale consists of nine items (o= .80; for
example, “2. I act spontaneously and automatically, without having to think"). The S DFS
has a Likert-type response scale of five alternatives (1 = “I never experience these
sensations”; 5 = “I always experience these sensations”). It is an abbreviated version of
the Spanish version of the Dispositional Flow Scale (DFS), which evaluates one’s

predisposition to experience Flow in sports activities.
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3.2.2.2. Personality Traits

The Personality Inventory (OPERAS; Vigil-Colet et al., 2013)is based on a
model of the five great factors of Personality. It is a Likert scale of 40 items, with good
adjustment to the structure of the following five factors: Extraversion (o = .86; for
example, “2. I am the soul of the party”); Emotional Stability (a = .86; for example, “32.
I change my mood often”); Conscientiousness (o = .77; for example, “5. I always keep
my word”); Agreeableness (o = .71; for example, “12. I respect others”); and Openness
to Experience (o = .81; for example, “24. I like to try new things”). Biases in relation to
social desirability and acquiescence were corrected through the application of specific

psychometric procedures (Ferrando, Lorenzo-Seva, & Chico, 2009).

3.2.2.3. Self-efficacy

The Generalized Self-Efficacy Scale (GSES; Schwarzer & Jerusalem, 1995;
Spanish version of Baessle & Schwarcer, 1996) is made up of 10 four-point Likert-type
items (from 1 = “no agreement not at all true” to 4 = “totally agree completely true”). It
measures the level of General Self-Efficacy, which is understood as the stable belief of
people regarding their ability to adequately handle a wide range of stressors in daily life
(Bandura, 1992). The scale, which was adapted for the Spanish population by Sanjuén,
Pérez & Bermudez (2000), showed internal consistency (o =.87; for example, “7.

Whatever comes, I am usually able to handle it”).

3.2.2.4. Self esteem

We used the Spanish version of the Rosenberg Self-Esteem Scale (EAR;
Rosenberg, 1965) adapted by Martin-Albo, Nuiiez, Navarro and Grijalvo (2007). This is
a 4-point Likert scale with 10 items (from 1 = “strongly disagree” to 4 = “strongly
agree”). Five of the items are written positively and five are written negatively. The scale
showed internal consistency (o = .86; for example, “4. I am able to do things as well as
most people”).
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3.2.3. Procedure

A convenience procedure, also called non-probabilistic (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2000) or random-accidental (Kerlinger, 2001), was used to obtain the sample.
Anonymity and confidentiality were guaranteed. The time taken to complete the battery

was 20-30 minutes. The response ratio was 90%.
3.2.4. Data Analysis
Spss Factor 251

In Study 1 (n,= 482) we used the FACTOR 8.02 program (Lorenzo-Seva &
Ferrando, 2006), firstly because it enabled us to conduct the analysis using polychoric
correlation matrices, which are more suitable when the items have a Likert-type response,
and secondly because it enabled us to decide the number of factors to be retained from
the parallel analysis (Timmerman & Lorenzo- Seva , 2011).

We also used Mplus (Version 6.12). We performed confirmatory factor analysis
to obtain a unifactorial-type latent structure. The structural equations model (SEM) has
advantages for testing the properties of a scale and therefore provides a way to examine
the underlying structure of latent variables. Latent variables are factors that cannot be
measured directly but can be estimated by other manifest variables (Sch-
umacker & Lomax, 1996). We also used the SPSS program (23.0).

To assess the fit of the model, we used goodness-of-fit indices in combination
with the Satorra-Bentler y2 statistic. We used the comparative fit index (CFI), the root
mean square error of approximation (RMSEA) and the RMSEA 90% confidence
interval. Values between 0.90 and 0.94 for the CFI indicate adequate fit, while values of
0.95 and above indicate excellent fit. Values below 0.10 for the RMSEA indicate
acceptable fit, while values below 0.08 indicate good fit and values below 0.05 indicate
excellent fit. A RMSEA 90% confidence interval (CI) was also used to assess hypotheses

of very close fit (RMSEA <0.05) and no fit.

219
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer

(Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

3.3. RESULTS

3.3.1 Internal Structure

The internal structure of the S DFS (9 items) has been explored
by CFA (Figure 12). We used three indicators of goodness of fit: the TLI (Tucker-Lewis
Index), the CFI (Comparative Fit Index), and the RMSEA (Root Mean Square Error of
Approximation). Although a lack of unanimity exists regarding the optimal values for the
cut-off points in the adjustment indices of the structural models, there is a certain
unanimity in the fact that values equal to or higher than .90 in the TLI and the CFI are
acceptable. The values are considered excellent when they exceed .95. On the other hand,
the mean square root of approximation error (RMSEA) is considered acceptable when the
value is below .08 and excellent when it is above .05 (Bentler, 1990; Hu & Bentler, 1999;
Fan & Si-vo ,2007). Figure 14 shows that the following indicators were obtained: TLI =
.94, CFI = .94, and RMSEA = .06. These indicate that the fit of the model is acceptable
since all the indices are close to the values considered acceptable. Moreover, all

saturations range from .48 to .87.
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Figure 12. Confirmatory factor analysis of the FSS-2 scale (9 items) (N=731)
(chi-square = 155.566; df = 27; P-value= .0000; RMSEA = .06; CFI =.94 and TLI = .94).
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3.3.2. Reliability and descriptive statistics

Table 20 shows the instruments we used. The internal consistency indices are
appropriate since they range from .73 (Agreeableness) to .88 (Self-efficacy). This table
also shows the maximum scores, minimum scores, means, standard deviations and

Cronbach’s alphas for all the variables used.

Table 20. FSS- 2 (9 items): Descriptive statistics and reliability values with
Cronbach's alpha coefficient.

Minimum Maximum Average SD Alpha
Flow -9 9.00 45.00 32.50 4.95 80
Self-efficacy 10.00 40.00 31.73 5.20 .88
Self-esteem 21.00 35.00 29.42 2.64 .83
OP.EX 13.00 77.00 49.50 10.05 .84
OP.ES 4.00 77.00 49.78 10.45 .85
OP.CO 13.00 74.00 49.49 9.81 79
OP.AG 13.00 89.00 50.52 10.79 73
OP.OP 5.00 70.00 51.35 10.22 .81

3.3.3. Signs of validity

Signs of validity for the scale were obtained through correlations with other scales
and a predictive study. Table 21 shows the results obtained. We can see that
Flow correlates positively and significantly with all the variables analyzed. The highest
correlations were with Self-efficacy (» = .60, p <0.01), Self-esteem (» = .46, p<0.01) and
Emotional Stability (»=.57, p<0.01) followed by Conscientiousness (r = .39, p<0.01),
Extraversion (» = 0.27, p <0.01), Agreeableness (» = .22, p<0.01) and Openness to
Experience (= .10, p<0.01).
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Table 21. Correlation between the variables Flow, Self-efficacy, Self-esteem and Personality
(Extraversion, Emotional Stability, Conscientiousness, Agreeableness and Openness to Experience)

1 2 3 4 5 6 7 8
Flow -9 Self- Self- Extrav Emotio Conscient Agreeable Openness
efficac esteem ersion nal iousness ness
y Stabilit

y
1. Flow -9 1
2. Self-efficacy .60 ** 1
3. Self-esteem A6 *¥* 44 *%* 1
4.Extraversion 27 **% 3] k* 35 ** 1
5.Emotional stability =~ .57 ** .54 ** 51 ** 40 ** 1
6.Conscientiousness 39 ** 38k 35 ** 22 ** A7 ** 1
7.Agreeableness 22% % D5 x* 28 ** A7 *% 53 % 34 ** 1
8.0Openness Jd0** 21%* 24 ** L24 % 30 *F* 28 ** .30 ** !

*p <.05; ** p <01

A multiple regression model was also conducted to verify the effects of the
predictor variables on the criterion variables in relation to the S DFS (Table 22). This
technique enables us to objectively evaluate the predictive capacity of a set of
independent variables. Table 22 shows the data corresponding to the ad-
justed R 2 indices and the significant typified beta coefficients between the criterion and
the predictive variables.

Regarding Flow the model explained 48% with the participation of the sub-
scales of Self-efficacy, Emotional stability, Self-esteem, Openness, Conscien-tiousness
and Agreeableness. Self-efficacy had the greatest impact onthe variance of
Flow, explaining 35% of the total. There were three positive betas: Self-efficacy
(6 =.35), Emotional Stability (f =.33) and Self-esteem (f = .14), and three negatives
ones: Openness (= -0.11), Conscientiousness (f= -0.11), and Agreeableness (S =
- 09).
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Table 22. Summary of the models, variables and coefficients of regression analysis
(stepwise method) for FSS - 2 (9 items)

Models Coefficients

Models and
Vel R Iig Chlz}nge Chfnge sig 5 HE p tosig
Model-1

.60 36 35 36 409.18  .000
Self-efficacy S71 0 .028 .600 20.24 .000
Model-2 66 44 44 .08 111.88  .000
Self-efficacy 39 .03 41 12.48 .000
OP_ES Emotional Stability Jd6 .01 34 10.57 .000
Model-3 67 45 45 .01 18.93  .000
Self-efficacy 35 .03 37 11.24 .000
OP_ES Emotional Stability A3 .01 29 8.45 .000
Self-esteem 26 .06 .14 435 .000
Model-4 68 47 46 .01 15.78  .000
Self-efficacy 36 .03 38 11.48 .000
OP.ES_ Emotional Stability A5 .01 32 9.13 .000
Self-esteem 29 .06 15 4.75 .000
OP-OP Openness to -05 .01 -11 -3.97 .000
Experience
Model-5 69 47 47 .01 10.80  .001
Self-efficacy 34 .03 .36 11.02 .000
OP.ES_ Emotional Stability A3 .01 28 7.99 .000
Self-esteem 27 .06 .14 445 .000
OP.OP Openness to -06 .01 -12 -4.43 .000
Experience
OP.CO_ Conscientiousness 05 .01 .10 3.28 .001

224
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia

para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence),

y el Florecer (Flourishing)
Elena Pérez-Moreiras Lobpez

desde la Psicologia
el Fluir (Flow)

Models Coefficients
Models and
Variables R | R:| R2 R F sig B| HE B t sig
Ad Change Change
Model-6 .69 48 48 .01 8.18 .004
Self-efficacy 34 .03 35 10.83 .000
OP.ES_ Emotional Stability A5 .02 33 8.51 .000
Self-esteem 27 .06 .14 449 .000
OP.OP _ Openness to -05 .01 -11 -3.97 .000
Experience
OP.CO_ Conscientiousness 05 .01 A1 3.58 .000
OP. AG_ Agreeableness -.04 .01 -.09 -2.86 .004
Variable excluded from the models: OP.EX
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3.4. DISCUSSION

The S DFS scale enables us to evaluate an individual’s disposition to experi-
ence Flow. Flow is a state of consciousness generated in people when they experience
optimal experiences and is normally associated with activities that require individuals to
employ all their attention and abilities. It is also called the “Optimal Psychological State
for Execution” (Csikszentmihalyi, 1975). Since an individual is completely absorbed in
an activity and all their personal resources are perfectly synchronized with the task,
everything seems to be under their control. This optimal subjective state allows them to
execute the task successfully, apparently without effort, automatically and living the

present.

In this article we have highlighted the importance of this type of state in Coaching
Psychology processes and the need to have suitable instruments to measure them
properly. As a conclusion to our study, wecan say that objective one is
fulfilled. The results of confirmatory factor analysis of the S DFS scale (9 items, dispose-
tional) support the one-factor model and show satisfactory fitin a sample of Spanish-
speaking workers (RMSEA = 0.06, CFI1=0.94 and TLI = 0.94). With a group of English-
speakers involved in physical activity (network games, running, yoga, dancing, etc.),
Jackson et al. (2008) found the following adjustment indices: RMSEA = .12, CFI = .93
and TLI = .90. On the other hand, Godoy-Izquierdo et al. (2009) made no contribution
about the internal structure of Spanish marathon runners. Jackson et al. (2012) found the
following adjustment indices: RMSEA = 0.0 5, CFI = 0.99, and NNFI = 0.98. All this

indicates that Objective 1 is fulfilled.

The reliability of the version by Jackson et al. (2008) is .77. The present Spanish

version is .80 with a heterogeneous sample of workers. The Godoy-Izquierdo et al. (2009)
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version is also .80. Our Objective 2 has been met with an optimum level of reliability.

Martin et al. (2006) showed good internal consistency (alpha = .82) for the scale.

Objective 3 is partially fulfilled. We found a positive prediction on Flow (criterion
variable), Self-efficacy, Self-esteem and Personality traits (except Extraversion, which
has been excluded). With regard to the relationship between Self-efficacy and Flow
(which is positive in our study), a longitudinal study with workers by Salanova et al.
(2006) found evidence of a reciprocal increase in Flow and Self-efficacy. Yoo, Sanders
and Cerveny (2013) showed that helping employees to experience Flow through SETA
(Security Education, Training and Awareness) could be critical for improving their
Effectiveness, Self-efficacy and Intention to comply with security in work. In a study of
athletes, Gomes, et al. (2012) found a positive relationship between Flow and Self-
efficacy. Several studies correlate Self-efficacy and Flow in students (Liu, Chen, Lin &

Huang, 2017; Yeh & Lin, 2018).

With regard to the relationship between Self-esteem and Flow (which is
positive in our research), in a sample of working mothers Wells (1988) concluded that
those who spent more time in Flow during the course of the study reported higher levels
of parental Self-esteem. On the other hand, in a study of Brazilian professionals,
Raymundo-Prux (2016) showed a direct relationship between Life Satisfaction, Self-
esteem and Flow. In adolescents, Calero (2016) concluded that there is feedback between
Participation in Activities, Self-concept, Self-esteem and Flow. In a study of students,
Gun (2017) showed a positive relationship between Self-esteem and Flow. Finally, in
leisure activities, games, dance and sports, several studies (Choi & Kim, 2013; Kim &
Oh, 2007; Oh & Sook, 2008; Won, 2013) also showed a positive relationship between

these two variables.
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In our study we have found a relationship between Personality and Flow. This
relationship is positive with Emotional Stability and negative with Openness to
Experience, Consetentiousness and Agreeableness. In a sample of teachers, Gonzalez del
Solar (2017) showed that Neuroticism correlates negatively with Flow, while
Extraversion, Agreeableness and Conscientiousness correlate positively. In that study,
Openness was the only Personality factor that did not correlate with Flow. In a study of
citizens, Hager (2015) obtained positive relationships between Flow and three of the Five
Factors of Personality traits (Extraversion, Openness to Experience and
Conscientiousness), which suggests that individuals with higher scores in these traits may
be more willing to experience Flow. That study also obtained an inverse relationship
between Flow and Neuroticism. In a sample of students, Johnson et al. (2014) observed
that Flow was strongly associated with low Neuroticism and high Self-Awareness and
that it was also related, though to a lesser extent, with Extraversion. According to a study
of students by Zager and Avsec (2017), there is a significant association between Flow
and Agreeableness. However, the other Personality variables do not present significant

correlations.

A valid and reliable tool such as the S DFS for measuring Flow in workers opens
up interesting possibilities for applications in talent development and training programs
in  organizations in Coaching  Psychology processes for improving Self-
efficacy (Salanova et al., 2006), Effectiveness, and Intention to Comply with safety

measures (Yoo et al., 2018).

On a research level, this tool enables researchers to conduct more and better
studies into the impact of Flow on work and organizations. Although the field of Flow
penetration in sports, art, leisure and education is extensive, little research has been
conducted in the Spanish work environment. This tool will help to reveal more clearly

the relationship between this variable on the one hand and, on the other, performance,

228
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

stress, the labor climate, leadership styles, talent development, and people’s health in
organizations and Coaching Psychology processes. Flow is configured as a state,
disposition or propensity that can undoubtedly help to develop healthier working
environments and decrease levels of job stress and associated diseases. Better knowing
how to experience Flow could help workers increase both their wellbeing and
their Bienser (in Spanish, this second meaning of wellbeing is related to one’s ability to
connect with and show the purest essence of being human) and learn to live a more

balanced and meaningful life.

Moreover, the S DFS can help selection and assessment processes to identify
professionals with low levels of neuroticism and high levels of self-efficacy, self-esteem
and emotional stability. These are necessary in high-level positions in organizations and
especially in demanding projects where the ability to Flow and maintain emotional
stability, regardless of any adverse conditions, is a differential factor for obtaining good

results.

We would like to draw the attention of the Hispanic scientific community to the
traditional and long-standing translation of ‘wellbeing’ (Bienestar) in scientific literature.
This translation has always omitted a hugely important aspect of the meaning of this
word, i.e. “Bienser”. Especially in Coaching Psychology processes where the emphasis
is on working deeply within the self of the client, we believe there is a need to include this
double meaning in Spanish. Only by taking into account both “Bienestar” and “Bienser”
will we be able to capture the full meaning of the term and assume the profound
consequences that derive from it in Coaching Psychology processes on both the

behavioral (doing) and the essential (being) levels.
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Limitations of this study involve the fulfillment of objective 3 and using Flow (S
DFS) as a criterion variable for the personality traits Extroversion, Consciousness,
Openness to Experience and Agreeableness, unlike what other authors have shown in
previous studies. These studies need to be extended in new samples of professionals that
enable us to clarify the sign of the relationship between these variables. Another limitation
of this study is that the sampling was conducted using an accidental, and therefore non-

probabilistic, method.

Table 23 - Spanish version of Short Dispositional Flow Scale (S DFS)

1 2 3 4 5
I never I hardly ever I Sometimes I experience these I always
experience these experience these experience these sensations many experience these
sensations sensations sensations times sensations

1. Siento que mis habilidades son elevadas, me siento competente y capaz

1 2 3 4
[1 feel that my skills are high, I feel competent and capable)
2. Actlio de manera espontanea y automatica, sin tener que pensar 1 ) 3 4
[1 act spontaneously and automatically, without having to think]
3. Tengo muy claro lo que tengo que hacer y lo que quiero conseguir 1 ) 3 4
[1 have very clear what I have to do and what I want to achieve]
4. Mientras actuo tengo una idea muy clara de la calidad de mi 1 ) 3 4
ejecucion [ While I act I have a very clear notion of the quality of my execution)
5. Estoy totalmente concentrado/a en lo que estoy haciendo 1 ’ 3 4
[1 am totally focused on what I am doing]
6. Siento un control total sobre mi cuerpo y mi mente 1 ) 3 4
[1 feel total control over my body and my mind)
7. Parece que el tiempo pasa més rapido de lo normal 1 ) 3 4
[t seems that time goes by faster than normal)
8. No me preocupa lo que los demas puedan estar pensando de mi 1 ) 3 4
[ do not care what others may be thinking about me]
9. Me gusta mucho lo que siento y me gustaria volver a sentirlo 1 ) 3 4
[1 really like what I feel and I would like to feel it again]
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Capitulo 4. ARTICULO III

ANALYSIS OF THE PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING SCALE OR FLOURISHING
SCALE (5-FS) IN SPANISH-SPEAKING WORKERS

237
UNIVERSITAT

“ ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_ Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia

para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)
y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lobpez

238
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer

(Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

ANALYSIS OF THE PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING SCALE OR
FLOURISHING SCALE (5-FS)

IN SPANISH-SPEAKING WORKERS

Abstract

Background: Coaching Psychology is an emerging area whit wide projection in the
world of the psychology of human development. Delving into the foundations of how it
operates and providing it with valid and reliable tools, is a primary task to ensure its solid
growth. The purpose of this study is to identify the conceptual relationships between
Flourishing and the interventions of Coaching Psychology, in order to test the
psychometric properties of the Spanish version of the Psychological Well-Being Scale in
Spanish-speaking professionals and to study the relationship between Flourishing and
Personality, Self-efficacy and Self-esteem. Method: the Spanish version of the
Psychological Well-Being Scale was administered in three samples of workers: 333
(Study 1), 526 (Study 2) and 856 (Study 3). Results: The results are presented in two
studies and a unifactorial structure is demonstrated, after carrying out the exploratory
factorial analysis (EFA) and the confirmatory factorial analysis (CFA). In addition, the
factor obtained has an adequate reliability and also evidence of validity is verified if some
external correlates are taken as a reference. A positive relationship is obtained be-
tween Self-esteem, Self-efficacy and Flow. Regarding Personality, the relationship is
positive with Emotional Stability and negative with Openness, Conscientiousness and
Agreeableness. Conclusions: The Psychological Well-Being Scale or Flourishing Scale
(5-FS) in its Spanish version can be applied with sufficient guarantees in Coaching

Psychology processes involving Spanish-speaking workers.

Keywords

Coaching Psychology, Flourishing, Work, Personality, Self-Steam, Self-Efficacy, Scale,
Spanish Adaptation, Energy, Psychological Well-being.
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4.1. INTRODUCTION

The Coaching Psychology process aims for a person (client or coachee) to achieve
their goals through the accompaniment of a professional (coach psychologist). In essence
it is a process that promotes the growth of the individual, and therefore their Flourishing
as a human being, whether in personal facets (Life Coaching), professional facets
(Executive Coaching) or both. Seen from this perspective, Coaching Psychology
processes are intrinsically related to a person's ability to grow and live a life with greater

meaning.

Flourishing or Personal Growth (flourish, prosper, grow) (Diener & Biswas-
Diener, 2008) is a psychological construct that refers to the positive assessments that a
person performs on certain aspects of their life. It measures the assessments
people make of their social relationships, purpose and sense of life, self-efficacy and
self- respect. It concerns the feelings of happiness and Well-being (in Spanish also Bien-
ser) that the person possesses. Studying Flourishing in professional contexts and
validating instruments that enable its best use is important for the purpose of increasing

the effectiveness of Coaching Psychology processes.

The Flourishing Scale (8- FS) is a measure of psychosocial Flourishing, based on
recent theories about psychological and social well-being. The 8§ items- FS is
designed to measure the socio-psychological prosperity and to complement the existing

measures of subjective Well-being within the framework of psychological theories of
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human Flowering. Some authors (Ryan & Deci, 2000; Ryff, 1989; Ryff & Singer,
1998) following previous theories of humanistic psychology, suggest that there are
several universal human psychological needs, such as the need for competence,
relationship and self-acceptance, and a number of these characteristics are evaluated by
the Flourishing Scale (8 items - FS). Diener & Biswas-Diener’s thesis (2008) shapes the
following formula of happiness: Wellbeing (in Spanish also Bienser) is equal to Positive
Affective States minus Negative Affective States, plus Vital Satisfaction and Personal
Grow (Flourishing). For these authors the three essential components involved in leading
a good life are (1) having a life full of positive emotions (of all kinds), (2) having
occasional negative emotions, and (3) having a life that revolves around activities in
which we enjoy and are guided towards the achievement of certain values that we

consider as goals (life with purpose) and that give meaning to the effort that they demand.

The Flourishing construct has been investigated in numerous environments and
groups such as: Iranian adults (Khodarahimi, 2013 ), therapy for adults with spinal cord
injury (Perera, Meade, & DiPonio, 2018), and students of various nationalities
including New Zealanders (Hone, Jarden & Schofield, 2014), Portuguese (Silva &
Caetano, 2013), French (Villieux et al., 2015), Japanese (Sumi 2014a and 2014b), Italians
(Giuntoli et al., 2017), Spanish (De la Fuente, Parra & Sanchez-Queija 2017; Checa,
Perales & Espejo, 2017) and Koreans (Kim, 2018), as well as in career construction
(Zhuang, et al., 2018), the benefits of learning music in the third age (Ellis, 2018) and in

the world of work (Silva y Caetano, 2013).
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Flourishing refers to the feelings perceived by a person that life is going well. It is a
combination in a single construct of good feelings and the perception that one's life is
working well (Huppert, 2009; Huppert y So, 2013; Keyes, 2002). It is identified as one
of the essential mental health factors in the scientific literature. Keyes (2002) was the first
contemporary author to use the term (Hone et al., 2014). “Adults with complete mental
health are Flourishing in life with high levels of well-being. To be Flourishing, then, is
to be filled with positive emotion and to be functioning well psychologically and
socially. Adults with incomplete mental health are languishing in life with low well-
being”. She continues: “Conceptually and empirically, measures of subjective well-being
fall into two clusters of symptoms: emotional and functional well-being. The measures
of emotional well-being comprise a cluster than reflects emotional vitality. In turn, the
measures of psychological well-being and social well-being reflect a multifaceted cluster
of symptoms of positive functioning” (Keyes, 2002: 210). This vitality is connected with
the energy that the individual feels. Thus, Ryan and Frederick (1997: 530) say: “This
positive sense of aliveness and energy refers to more than merely being active, aroused,
or even having stored caloric reserves. Rather, we believe it concerns a specific
psychological experience of possessing enthusiasm and spirit that we refer to as vitality”.
In the scientific literature we find four operational definitions of Flourishing: those

provided by Keyes, Huppert and So, Diener et al. and Seligman (Hone et al., 2014).

4.1.1. Personality and Flourishing

The findings on the relationship between Personality traits and Flourishing indicate
that there is a relationship between the two variables. Although various studies have
addressed this relationship, a few have used the 8 items -FS scale (Diener & Biswas-

Diener, 2008; Diener et al., 2009). Of those that did, Zhuang et al. (2018) examined a
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mediation model that links indicators of career adaptivity (Big-five personality and
approach / avoidance traits) to psychological well-being (psychological Flourishing and
life satisfaction) through career adaptability and in sequent meaning of life (presence of
life meaning and search for life meaning). Using a sample of Chinese university students,
they found that career adaptability and presence of life meaning mediated the effects of
openness to experience, consciousness, approach trait, and avoidance trait on individual
Well-being in sequence. Villieux et al. (2015) using a sample of French students and
the Big Five Inventory (BFI; John, Donahue, & Kentle, 1991), adapted to French by
Plaisant ef al. (2010) found that personality traits accounted for 30% of variance in

predicting psychological Flourishing.

4.1.2. Self-efficacy and Flourishing

General self-efficacy is the belief in one's competence to cope with a wide range
of stressful or challenging demands (Luszczynska et al., 2005). It has been found to be a
valid construct in a broad range of ethnic and cultural settings globally (Luszczynska et
al., 2005; Schwarzer et al., 1997).It had not been widely studied in relation to
Flourishing, especially with the 8 item -FS. However, Cosamalon (2019) finds a positive
relationship between Self-efficacy and Flourishing in Coaching interventions. In Turkish
students, Dogan, Totan and Sampmaz (2013) find a positive and significant relationship

between Psychological Well-being, Emotional Self-efficacy and Affect balance.
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4.1.3. Self-esteem and Flourishing

In the same study, Dogan et al. (2013) found significant relationships as between
Flourishing, Emotional Self-efficacy and Self-esteem. They observed that Psycholo-
gical Well-being and Affect balance have positive effects on Self-esteem and happiness,
emotional Self-efficacy has a positive effect on Self-esteem and that Self-esteem has a

positive effect on happiness.

4.1.4. Objectives of the present study

The aim of this article is to increase our knowledge about the experience of
Flourishing, one of the psychological processes that occur in Coaching Psychology inter-
ventions and test the psychometric properties of the Spanish version of 8-item FS,
formerly known as the Psychological Well-Being Scale PWBS (Diener & Biswas-Diener,
2008; Diener et al., 2009; Diener, 2010) in Spanish-speaking professionals and to study

the relationship between Flourishing and Personality, Self-efficacy and Self-esteem.

. Objective-1 (Study 1, n;=333): to analyze the internal structure of the original
English scale using exploratory factor analysis (henceforth EFA).

. Objective-2 (Study 1, n;=333): to analyze reliability.

. Objective-3 (Study 2, n,=526): to carry out confirmatory factor analysis.

. Objective-4 (Study 2, n,=526): to calculate reliability.

. Objective-5 (Study 3, n3=856): to show evidence of validity based on the
psychometric results used in the Psychological Well-Being Scale
(Flourishing Scale), as a criterion variable of Personality traits, Self-

esteem and Self-efficacy.
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4.2. STUDY1

4.2.1. Method

Participants

In this study 1, the sample consists of 333 workers who speak Spanish. Table summarizes

the main demographic aspects of the population.

Table 24. Sociodemographic characteristics of participants from the three

subsamples
Sample 1 Sample 2 Sample 3
(ni=333) (n=526) (n3=856)
Gender Men 47.7 % 36.3 % 42.00%
Women 52.3 % 63.7 % 58.00%
M=43.59 M=44283 M=4421
Age (years) (SD=1298) (SD=10.0)  (SD=11.49)
Married 63.4 % 58.1 % 60.75%
Civil status Single 23.1% 29.4% 26.25%
Divorced or separated 12.9 % 11.3% 12.10%
Widower/Widow 0.6 % 1.1% 0.85%
Less than elementary o o N
education 1.8 % 04 % 1.10%
Completed 16.5 % 1.1% 8.80%
elementary education ’ ) )
Level of education ~ completed Secondary 50, 18.0 % 37.10%
education
Completed
college/university 18.0 % 44.6 % 31.30%
education
Completed Master's 7.5% 35.9 % 21.70%
degree /doctorate
Time in the M=14.53 M=11.88 M=13.20
organization (years) (SD = 12.56) (SD =9,98) (SD=11.48)

Measures

The Psychological Well-Being Scale (Flourishing Scale) (Diener & Biswas-
Diener, 2008; Diener et al., 2009) was adapted into Spanish by Pozo et al. (2016) in

Spanish and Colombian university students. It consists of 8 items (a =.87; for example,
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"1.-1 lead a meaningful and purposeful life ") with a Likert-type response scale
of 7 alternatives (1 =" Strongly disagree ", 7 =" Strongly agree "). It has a good level of
internal consistency (Cronbach's Alpha .87), and a moderately high temporal reliability
(.71). The scale provides a single rating of psychological Well-being related to
Flourishing or Personal Growth (flourish, prosper, grow). It measures the assessment that
people make of their social relationships, purpose and sense of life, self-efficacy and self-
respect. It concerns the feeling of happiness and well-being that a person has. It strongly
correlates with the results on other scales of psychological well-being and feelings
(Diener et al., 2009). The scale combines dimensions of wellbeing that Ryff (1989), and
Ryan and Deci (2001) stress as being positive aspects for a person’s daily functioning -
such as competence, self-acceptance, meaning and relatedness - with optimism, giving,

and Engagement, which have been shown to contribute to well-being (Hone et al., 2014).

Procedure

To obtain all the samples we used a convenience procedure, also known as the
non-probabilistic (Hernandez, Fernadndez, & Baptista, 2000) or random-
accidental procedure  (Kerlinger, 2001). Anonymity and confidentiality were
guaranteed. Administering the questionnaires took between 20 and 30 minutes. The

response rate was 90%.

Data analysis

In Study 1 (n ;=333), the FACTOR 8.02 program (Lorenzo-Seva & Ferrando,
2006) was used because it enables the analysis to be performed using polychoric
correlation matrices, which are more appropriate when the items have a Liker-type

response format, and also because it allows the user to choose the number of factors to
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be retained from the parallel analysis (Timmerman & Lorenzo-Seva, 2011). The SPSS

software (23.0) was used to calculate reliability.

4.2.2. Results

Exploratory factor analysis

The results of Bartlett’s test of sphericity (chi square, df 28 = 1225.8; p <0.01) and
the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) measure of sampling adequacy (.907), which was higher
than the recommended value of .60 (Kaiser, 1970), showed the data in Sample 1 were
suitable for the application of factor analysis. Parallel analysis (Timmerman & Lorenzo-
Seva, 2011) and the “minimum average partial” criterion showed the appropriateness of
the one-factor solution. Table 25 shows the saturations matrix, mean, standard deviation,

corrected item-total correlation, skewness and kurtosis.
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Table 25. Flourishing Scale (FS-8)
Saturations matrix, mean, standard deviation, corrected item-total correlation, skewness

Una aproximacién basada en la evidencia
el Fluir (Flow)

desde la Psicologia

and kurtosis for the brief one-factor scale (n;=333)

Items (@ d © @ (o ®

. Llevo una vida significativa y con proposito [/ .700 552  1.258 .655 -1.107 1.315
lead a purposeful and meaningful life.]

. Mis relaciones sociales me brindan apoyo y son .630 5.55 1257 .614 -1.059 1.005
reconfortantes. /My social relationships are
supportive and rewarding]

. Me siento involucrado e interesado en mis 736 5.57 1.151  .696 -1.126 1.674
actividades cotidianas. /I am engaged and
interested in my daily activities]

. Contribuyo activamente a la felicidad y el 716 577 1.148 .661 -1.165 1.555
bienestar de otros. [ actively contribute to
the happiness and well-being of others]

. Soy competente y capaz en las actividades que .709 6.01 1.131 672 -1913 4.860
son importantes para mi. // am competent
and capable in the activities that are
important to me]

. Soy una buena persona y vivo una buena vida. 77 596 1.083 721 -1.505 3.348
[I am a good person and live a good life]

. Soy optimista acerca de mi futuro. /I am .679 554 1327  .622 -1.081 1.129
optimistic about my future]

8. La gente me respeta. [People respect me] 735 570 1.146 .689 -1.425 3.065
Explained variation (%) 77.72

Flourishing Scale (8 items), formerly known as the Psychological Well-Being Scale (Diener & Biswas-
Diener, 2008; Diener et al., 2009): (a) Loading: Spanish version (unifactorial); (b) Mean; (c) Standard
deviation; (d) Corrected item/total correlation; (e) Skewness; (f) Kurtosis

Reliability

& Bernstein, 1994).
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4.3. Study 2

4.3.1. Method

Participants

In Study 2, the sample consisted of 526 Spanish-speaking professionals. Table 24

summarizes the main demographic aspects of the collective.
Measures

The same Psychological Well-Being Scale (Diener & Biswas-Diener, 2008;

Diener et al., 2009) adapted to Spanish for Spanish workers that was used in Study 1.

Procedure

Identical to Study 1. The response rate was 85 %.

Data Analysis

In Study 2 (n >= 526) used Mplus software (Version 6.12). Confirmatory factor
analysis was conducted, obtaining a latent unifactorial structure. Structural equation
modeling (SEM) provides a method for examining the underlying structure of latent
variables. These factors that can be estimated by other manifest variables (Schumacker
& Lomax, 1996). The SPSS program (23.0) was also used to calculate reliability.

To assess the model’s fit we used goodness-of-fit indices in combination with the
Satorra — Bentler x2 statistic. We also used the comparative fit index (CFI), the root mean
square error of approximation (RMSEA), and the RMSEA 90% confidence
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interval. Values between 0.90 and 0.94 for the CFI indicate an adequate fit, whereas
values of 0.95 and higher indicate excellent fit. Values smaller than 0.10 for the RMSEA
indicate an acceptable fit, smaller than 0.08 a good fit, and lower than 0.05 an excellent
fit. The RMSEA 90% confidence interval (CI) was also used to assess hypotheses of very

close fit (RMSEA <0.05) and no fit.

4.3.2. Results

Confirmatory factor analysis

We carried out a confirmatory factor analysis (CFA) based on structural equations
in order to verify the adequacy of the 1-factor structure (Table 26 and Figure 13). We
made use of the following goodness-of-fit indicators: the Tucker-Lewis Index (TLI)
(Lévy-Mangin & Varela-Mallou, 2006), the Comparative Fit Index (CFI) (Lévy-Mangin
& Varela-Mallou, 2006) and the Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)
(Fan & Sivo, 2007). Figure 13 shows the following indicators (RMSEA = .06; CFI = .98
and TLI = .97), which confirm an acceptable fit of the model since all the indicators are
close to values considered acceptable. In addition, all the saturations range are between

.60 and .77.
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Table 26. Flourishing Scale (FS-5)
Saturations matrix, mean, standard deviation, corrected item-total correlation, skewness
and kurtosis for the brief one-factor scale (n2= 526).

Items @ ®m @© @ (@ ®
1.-Me siento involucrado e interesado en mis actividades
cotidianas /I am engaged and interested in my daily 583 5.89 1.075 718 -1.158  1.343
activities]
2.-Contribuyo activamente a la felicidad y el bienestar
de otros [/ I actively contribute to the happiness and .695 6.00 995 .666 -1.432 2,993

well-being of others]
3.- Soy competente y capaz en las actividades que son

importantes para mi /I am competent and capable 375 6,28 .833 .627 -1.671  4.383
in the activities that are important to me]

4.- Soy una buena personay vivo una buena vida /I am 514 631 849 680 1624 3455
a good person and 1 live a good life]

5.- La gente me respeta [People respect me] .632 6.05 1.011 .628 -1.745  4.393

Explained variation (%) 41.2

Flourishing Scale (5 items), formerly known as the Psychological Well-Being Scale (Diener & Biswas-Diener, 2008;
Diener et al., 2009): (a) Loading: Spanish version (unifactorial); (b) Mean; (c) Standard deviation; (d) Corrected item/total
correlation; (¢) Skewness; (f) Kurtosis

Figure 13. Confirmatory factor analysis of the Flourishing Scale (5 items) FS-5 (n2=526).
(chi-square = 12.888; df = 5; P-value=.0240; RMSEA = .06; CF1 =.98 and TLI = .97)

.67 | ITEM 1 <+— 033

77 | ITEM 2 — (27

FLOURISHING-5 —»77 |ITEM 3 027

\.73 ITEM 4 | <+—— 030

.60 | ITEM 5 <« 037

Reliability
In this sample Cronbach’s a value was .888. The values are therefore higher than

the recommended value of .70 (Nunnally & Bernstein, 1994).
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4.4. STUDY 3

4.4.1. Method

Participants

There were 856 participants (42% of men and 58% of women). Table 24 provides more

sociodemographic data.

Measures

Four scales were used. The Psychological Well-Being Scale (Flourishing
Scale) as adapted in Study 2 for Spanish-speaking employees and the following three

scales referred to Personality, General Self-efficacy and Self-esteem.

The Personality Inventory (OPERAS; Vigil-Colet et al.,, 2013)is based on a
model of the five great factors of Personality. It is a Likert-type scale of 40 items, with
good adjustment to the structure of the following five factors: Extraversion (a = .86; for
example, “2. I am the soul of the party”); Emotional Stability (a = .86; for example, “32.
I change my mood often”); Conscientiousness (o = .77; for example, “5. I always keep
my word”); Agreeableness (o = .71; for example, “12. I respect others”); and Openness
to Experience (a = .81; for example, “24. I like to try new things”). Biases in relation to
social desirability and acquiescence were corrected through the application of specific

psychometric procedures (Ferrando, Lorenzo-Seva, & Chico, 2009).

The Generalized Self-Efficacy Scale (GSES; Baessle & Schwarcer, 1996;

Schwarzer & Jerusalem, 1995) is made up of 10 four-point Likert-type items (from 1
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= “no agreement not at all true” to 4 = “totally agree completely true”). It measures the
level of General Self-Efficacy, which is understood as the stable belief of people
regarding their ability to adequately handle a wide range of stressors in daily life
(Bandura, 1992). The scale, which was adapted for the Spanish population by Sanjuén,
Pérez & Bermudez (2000), showed internal consistency (a=.87; for example, “7.

Whatever comes, I am usually able to handle it”).

We used the Spanish version of the Rosenberg Self-Esteem Scale (EAR;
Rosenberg, 1965) adapted by Martin-Albo, Nufiez, Navarro & Grijalvo (2007). This is a
4-point Likert-type scale with 10 items (from 1 = “strongly disagree” to 4 = “strongly
agree”). Five of the items are written positively and five are written negatively. The scale
showed internal consistency (o = .86; for example, “4. I am able to do things as well as

most people”).

Procedure

Identical to Study 1 and Study 2. The response rate was 87.5 %.

Data Analysis

In Study 3 (n,=856), we used SPSS Statistics 23 software for regression analysis
following the stepwise option (Hinton, McMurray, & Brownlow, 2014). The program
incorporates each predictive variable into the model depending on the extent to which it
accounts for variance. The aim is thus to explain the maximum variance with the

minimum possible number of predictive variables. There were seven predictive variables:
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five involving Personality - Extraversion, Conscientiousness, Emotional Stability,

Agreeableness, Openness to Experience- plus two more: Self-esteem and Self-efficacy.

4.4.2. Results

Indications of validity for the scale were obtained through the correlations with other
scales and by carrying out a predictive study. Table 27 shows the results obtained. It can
be seen that Flourishing correlates positively and significantly, with all the variables
analyzed. The highest correlations are with Emotional Stability (» = .53, p <0.01), Self-
efficacy (r=.50, p <0.01) and Self-esteem (r = .49, p<0.01) and followed by
Conscientiousness (r = .43, p <0.01), Agreeableness (r = .36, p <0.01),

Extraversion (» = 0.30, p <0.01), and Openness to Experience (» = .21, p<0.01).

Table 27. Correlation between the Flourishing variables, Personality
(Extraversion, Emotional Stability, Conscientiousness, Agreeableness and
Openness), Self-efficacy and Self-esteem (N= 856)

1 2 3 4 5 6 7 8
1.Flourishing
2.Extraversion 30%**
3.Emotional Stability S53%k - 40%*
4.Conscientiousness A3FE - 22%x ARRE
5.Agreeableness 36**F  18¥*F  S53*%x  34%x
6.0penness 21%% 0 24%% 0 FFx 28**  30¥*
7. Self-efficacy S0** 0 32%x 0 Sp%x 30%%k p7xx QDR
8. Self-esteem A9k 38%x o4k x  FTHRER L 34xkx D6RE 5%
** p <01
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A multiple regression model was also carried out to verify the effects of the
predictor variables on the criterion variables in relation to the FS (Table 28). This
technique allows us to objectively evaluate the predictive capacity of a set of independent
variables. Table 28 shows the data for the adjusted R? indices and the significant beta

coefficients between the criterion and predictive variables.

Flourishing relative tothe model gave an explanation of 39,6% with the
participation of the subscales of Emotional Stability, Self-efficacy, Conscientiousness,
Self-esteem and Agreeableness subscales. Self-efficacy was the variable that had the
greatest impact on the variance of Flourishing, explaining the 23% of the total. All of
them show positive betas: Emotional Stability (f=.15), Self-efficacy (f=.23),

Conscientiousness (f = .17), Self-esteem (f = .17) and Agreeableness (5 = .09).
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Table 28. Summary of the models, variables and coefficients of the regression
analysis (stepwise method) for Flourishing

Models Coefficients

Models and
Variables R R! R2 R F sig B SE B t sig

Ad Change Change
Model-1 536 288 287 288 344969 .000
OP.EE 21 .01 .53 1857 .000
Model-2 591 349 347 .061 79.942  .000
OP.EE .14 .01 36 1090  .000
Self-efficacy 23 .02 30 894  .000
Model-3 614 377 374 .028 38.050 .000
OP.EE A1 .01 .29 8.30  .000
Self-efficacy 21 .02 26 802 .000
OP.CO .08 .01 .19 6.16  .000
Model-4 627 393 390 .016 23.121 .000
OP.EE .08 .01 .20 520  .000
Self-efficacy A8 .02 22 675  .000
OP.CO .07 .01 18 6.01  .000
Self-esteem 16 .03 A7 480 .000
Model-5 632 399 396 .006 8.826 .003
OP.EE .06 .01 15 3.64 .000
Self-efficacy 18 .02 23 6.96  .000
OP.CO .07 .01 17 5.61  .000
Self-esteem 16 .03 17 484 .000
OP.AG

.03 .01 .09 97  .003

a. Dependent Variable: Flourising.5

257
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

4.5. DISCUSSION (STUDY 1, STUDY 2, STUDY 3)

The Psychological Well-Being Scale (Flourishing Scale) (Diener & Biswas-
Diener, 2008; Diener et al., 2009) is an instrument that enables us to evaluate the
assessments that people make of their social relationships, purpose and sense of life, self-
efficacy and self- esteem. In this article we have stressed the importance of these types of
factors in Coaching Psychology processes and the need for instruments capable of
correctly measuring them. The results show that the scale as applied to Spanish-speaking
workers has an adequate internal structure of one factor, appropriate reliability, and

sufficient evidence of validity.

The Objective-1 (Study 1, n;=333) was to analyze the internal structure of the
original English scale using exploratory factor analysis. This Objective 1 is met. The
EFA results support an internal structure of one factor coherent with the original (Diener
et al., 2010) and with other previous studies on Spanish population (Checa, Perales, &
Espejo, 2017). It has also been validated on students of different nationalities
including New Zealanders (Hone et al., 2014), Portuguese (Silva & Caetano,
2013), French (Villieux et al., 2015), Japanese (Sumi 2014a; 2014 b) and Italians
(Giuntoli et al., 2017), and also, in Portuguese workers (Silva & Caetano, 2013), general
Chinese population (Tang, Duan, Wang, & Liu, 2014) and Iranian adults (Khodarahimi,
2013). This unifactorial structure explains a variance in different versions: Spain (general
population: 42.3%), France (students: 44%), Portugal (students and workers:
53%), China (general population: 53.24%), Iran (adults: 59.46%) and Japan (students:

73.1%). The variance of our version on a Spanish working population is 77.72%.
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Objective-2 (Study 1) and Objective-4 (Study 2) were to analyze reliability. The
overall reliability of the scale used on Spanish-speaking workers in the two subsamples
1s .889 and .882 respectively. It can be seen that these are higher than the recommended
value of .70 (Nunnally & Bernstein, 1994). In the original English version, total reliability
is .82 (Diener, 2010). In other populations we found the following values: Spain (general
population: .84), France (students: .82), Portugal (.78 for students, and .83 for workers),
China (general population: .93), Iran (adults: .89) and Japan (students: .95). Objectives 2
and 4 are therefore met, since the reliability of the Spanish version on

workers is good. These results are in line with previous studies.

Objective-3 (Study 2) was to perform the confirmatory factor analysis. In
conclusion, it can be stated that this objective is met. The results of the confirmatory
factor analysis of the SF scale (8 items), support the one-factor model and show a
satisfactory fit in a sample of Spanish-speaking professionals. Confirmatory factor
analysis of the Flourishing scale (5 items) (n = 526) (chi-square = 12,888; df = 5; P-
value = .0240; RMSEA = .06; CFI = .98 and TLI = .97). As we can see from Figure 13,

in our study the really significant items are reduced to five.

Objective-5 (Study 3) was to show evidence of validity, based on the
psychometric results used in the Psychological Well-Being Scale (Flourishing Scale), as
a criterion variable of the Self-esteem, Self-efficacy and Personality traits. The
indications of validity of the investigated scale were obtained through correlations with
other scales and also by carrying out a predictive study. Table 27 shows the results
obtained. It can be seen that Flourishing correlates positively and significantly with all

the variables analyzed. The highest correlations are with Emotional Stability
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(r=.53,p<0.01), Self-efficacy (»=.50,p <0.01) and Self-esteem ( = .49, p <0.01)
followed by Conscientiousness ( 7 =.43, p <0.01), Agreeableness (= .36, p <0.01),
Extraversion ( » =0.30, p <0.01), and Openness to Experience (»=.21,p<0.01). A
multiple regression model was also carried out to check the effects of the predictor
variables on the criterion variables in relation to the S DFS (Table 28). The Emotional
stability is the variable that has the greatest impact on the Flourishing. Regarding the five
predictor variables, the betas are positive. Objective 5 is partially met since there are two
variables (OP.EX and OP.OP) that do not predict Flourishing in Spanish-speaking

workers.

Regarding the applicability of the data, having a valid and reliable tool (5
items- SF) to  evaluate the Flourishing in ~ Spanish-speaking workers  enables its
use in processes of Coaching Psychology. It serves as an aid in the Coaching Psychology
industry and promotes evidence-based approaches to Coaching. It can also be used to
improve decision making in recruitment, development and matching position for
executive coaches (Haan et al., 2016). Although the penetration of Flourishing into the
field has increased substantially in recent years, there is still little literature linking it to
the object of our study variables, especially using the scale 8 items -FS (PWBS;

Psychological Well-Being Scale Diener, 2010).

Among the limitations of this study we will mention the sampling of the samples

carried out through an accidental and, therefore, non-probabilistic method.
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Capitulo 5

DISCUSION GENERAL
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DISCUSION GENERAL

El objetivo general de esta tesis doctoral era dar los primeros pasos para llegar a
formular una Teoria Integral de la Existencia y el Desarrollo Humanos basada en la
Inteligencia Energética, de su Practica y de su Proceso de Mejora (el Coaching y la
Facilitacion Energéticos). Para ello hemos formulado unos objetivos especificos que han
constituido sucesivas aproximaciones a la meta anteriormente enunciada. Entre ellos
encontramos: 1) Dar un paso mas en la agenda investigadora que plantean Schippers y
Hogenes (2011) aportando luz y algunas respuestas a los interrogantes planteados
relativos al papel de la energia en el comportamiento humano, la inteligencia, el trabajo,
el desarrollo del potencial humano, la capacidad de las personas para llevar a cabo
elecciones coherentes con su Propdsito y vivir una vida con mayor sentido y plenitud. 2)
Indagar sobre el saber de lo que Jaspers (1949) denomina La Trascendencia y que segun
el autor, podria requerir un salto cognoscitivo y proporcionar los conocimientos clave
para aspirar a una existencia humana plena. Desde nuestra perspectiva, esto supone
también, desvelar algunas claves relacionadas con ese misterio al que se refiere Rogers
cuando apunta la existencia de un algo “inalienable que ninguna ciencia del psiquismo es
capaz de encerrar, que ninguna autoridad exterior, ni mucho menos la del terapeuta debe
manipular, controlar ni dirigir en nombre de sus propias normas” y que desde su
perspectiva, “no se sitlia inicamente al nivel de la psique, sino que pertenece al dominio
del ser, de un desconocido que reside en el corazoén de cada persona” Dertevelle (2011:
16-17). 3) Mostrar la relacion existente entre Energia, Inteligencia y Trascendencia. 4)
Ahondar en la naturaleza del factor “g” de inteligencia de Spearman (1927), definido
como “mental energy” . 5) Ofrecer las bases cientificas de una metodologia de desarrollo

humano que facilite vivir una vida mas equilibrada y con mayor sentido.
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Con el fin de avanzar en estos objetivos planteamos unas hipotesis cuyo
cumplimiento analizaremos seguidamente:

A partir de los hallazgos encontrados (desarrollados en el articulo I) , aceptamos
la primera hipétesis planteada que establece la existencia de la Inteligencia Energética
como la capacidad de las personas para identificar las energias que habitan dentro y fuera
de si mismas, distinguirlas unas de otras y utilizar esa informacién para la consecucion
de objetivos (propios y colectivos) acordes con su proposito de vida. A pesar de que se
trata de un constructo novedoso, lo que no nos ha permitido encontrar antecedentes en
publicaciones cientificas sobre el mismo, si hemos encontrado relaciones con los trabajos
de otros autores, que exponemos a continuacion.

Por una parte, desde la perspectiva tedrica, Arranza (2010) describe el Modelo de
5 Inteligencias de Gustavo Bertolotto en el que ya se muestran algunas de las dimensiones
que nosotros hemos planteado tedricamente en el Modelo de Inteligencia Energética y
que posteriormente hemos podido demostrar empiricamente al analizar la estructura
psicométrica del Inventario de Inteligencia Energética (IIEN-33). A saber: La Inteligencia
Corporal, la Inteligencia Emocional, La Inteligencia Lingiistica y la Inteligencia
Espiritual. Sin embargo, Arranz y Bertolotto no hablan de Consciencia Energética, y
enumeran la Inteligencia Energética como una mas de su modelo (seria la quinta), al
mismo nivel que las anteriores y no el resultado de la actuacion holistica, continua e
indivisible de las demas, aspecto que tanto tedrica como empiricamente es parte esencial
y diferencial del Modelo de Inteligencia Energética (Pérez-Moreiras y Boada Grau,

2020).

Por otra parte, desde el punto de vista conceptual, son numerosos los antecedentes
que encontramos en la literatura psicologica (pre y post experimental) que conectan

Energia, Psicologia e Inteligencia desde Aristoteles hasta nuestros dias. La misma palabra
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Psicologia tiene su origen en el griego clasico donde psyché significa alma o espiritu. El
alma es el halito o soplo de vida. Ese halito de vida es la energia que nos da la vida. Para
Aristoteles el alma es también: “entelequia primera de un cuerpo natural organizado”.
Entelequia significa “tener fin en si mismo” (del griego: évteAéyela entelejeia,
combinacion de enteles ‘completo’, telos ‘fin’, ‘proposito’ y echein ‘tener’). Como seres
humanos, somos Energia que tiene un Propoésito de Vida. Aristételes llama intelecto a la
parte racional del alma humana (Lopez, 2013). A esa parte del halito de vida que tiene
capacidad para obtener el conocimiento de los universales abstractos. Por su parte,
Tomas de Aquino afirma que en las tareas educativas los maestros solo pretenden excitar
las energias latentes de los alumnos y ayudarles a saber (Plucker y Esping, 2014). Fichte
identifica la llave maestra de la comprension de la mente con el principio de la
conservacion de la energia (Spearman, 1927). Para Herbart las ideas proceden de la
experiencia y son como atomos con energia y conciencia (Lopez, 2013). Galton considera
imprescindible la energia antes de conseguir la eminencia y tiene en cuenta la energia, la
persistencia y el intelecto al factorizar los ingredientes del éxito (Simonton, 2003).
William James escribe en su obra Energia de los Hombres (1907) sobre la suma de
energia disponible y considera que ser capaz de mantener elevado el mismo nivel de
energia vital es la cosa mas importante que puede sucederle a un hombre; Dewey (1934)
asigna a la energia un papel predominante como impulsora del proceso vital y creativo.
McDougall (1933) afirma que la energia es algo que postulamos en aras de introducir
orden y sistematica a nuestras explicaciones del curso de los eventos, y en su Psicologia
Hormica ( del griego horme, impulso, energia vital) defiende que en toda persona existe
un proposito que la impulsa a actuar.

Ya en el marco de la Psicologia Experimental, grandes investigadores y estudio-

sos de la Inteligencia relacionan esta con la Energia. De esta manera, Wundt denomina
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apercepcion a la actividad mental basica, que es el foco de atencion del campo de la
conciencia en un momento dado; como tal es una actividad cognoscitiva que acepta las
relaciones logicas de los contenidos mentales (Brennan, 1999). Esta apercepcion seria
imposible sin la actuacion de la energia que hace que emisor y receptor conecten;
Spearman en 1904 define g como energia mental (“mental energy”) y en 1927 crea La
Hipotesis de Energia Mental (Spearman, 1927). Para Spearman, g tiene que ver con el
“poder”, la “fuerza” o en particular “la energia” mentales. Thurstone evidencia g en
estudios con nifios (Ruzgis, 1994) y Vernon (Teoria Jerdrquica, Vernon, 1979)
comprueba que representa la mayor fuente de variacion en la inteligencia. Jensen (1979)
infiere que g es de considerable importancia en la vida real por el hecho de que constituye
el componente mas grande de la varianza total en todas las pruebas estandar de
inteligencia o coeficiente intelectual, y es, con mucho, el componente mas grande de la
varianza en el rendimiento escolar. También Anderson (1983) habla de W '"energia
atencional", o activacion de recursos, que subyace a la precision y velocidad de
realizacion de tareas, incluso en las tareas mas simples. Por su parte Eysenck se basa en
g para formular su Teoria del Arousal (1990) y Kyllonen (1995) y Wittman y Sti3 (1999)
comienzan a utilizar el enfoque "Componentes de Arquitecturas Cognitivas" para
estudiar la inteligencia. Este enfoque, sostiene que los recursos atencionales disponibles
para el individuo se refieren a propiedades estructurales dentro del sistema de
procesamiento de informacion y tienen que ver con la reserva de energia, la energia
mental y la carga de trabajo.

En la Psicologia moderna se amplia el concepto de Inteligencia. Asi, encontramos
como Gardner introduce las Inteligencias Multiples y afirma que se generan diferentes
tipos de inteligencia a partir de reservas separadas de energia mental, afiadiendo que cada

uno de estos grupos de reservas de energia mental, permite al individuo resolver
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problemas y crear productos que se valoran dentro de uno o mas entornos culturales
(Gardner, 1983/2003). Por su parte Sternberg y Berg (1986) resaltan algunas de las
definiciones de inteligencia entre las que encontramos “Es un conjunto de aptitudes
implicadas en el logro de metas racionalmente elegidas”, y distinguen dos tipos de
inteligencia: a) las capacidades como velocidad y energia mental y b) las disposiciones

tales como la de ser autocritico.

Igualmente aceptamos la segunda y terceras hipdtesis planteadas. El
Inventario de Inteligencia Energética (IIEN) se ha mostrado suficientemente valido y
fiable, como para medir la Inteligencia Energética con rigor (articulo I). Confirmamos
psicométricamente la existencia del Modelo Simple de Inteligencia Energética formado
por 5 factores: 1) la Inteligencia Corporal y de Movimiento (ICyM), 2) la Inteligencia
Emocional (IE), 3) la Inteligencia Lingiiistica (IL), 4) la Inteligencia Transitivo-Espiritual
(ITE) y 5) la Consciencia Energética (CE).

Si bien, como hemos mencionado antes, carecemos de antecedentes
experimentales en el estudio de la Inteligencia Energética, muchos son los autores que
previamente han estudiado tedrica y empiricamente estos factores por separado y los han
relacionado con el crecimiento del individuo, la inteligencia y el desarrollo del talento.
Asi encontramos antecedentes que comprueban la importancia de saber regular la energia
proveniente del cuerpo y del movimiento, factor Inteligencia Corporal y de Movimiento
en el Modelo de Inteligencia Energética (ICyM), para la conservacion de la salud en:
Ravaja y Keltikangas-Jarvinen (1995); Vidarte, Vélez, Sandoval y Alfonso Mora (2011);
Golec de Zavala, Lantos y Bowden (2017); Pommier et al. (2018) y Voderholzer, Hess-
ler, Lustig y Lage (2019) y la realizacion de cualquier trabajo. Ademas se encuentran en

la linea de los supuestos desarrollados por Ajuriaguerra (1973), Alcaide (1996), Berruezo
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(2002), Bloch (1989), Camps (2002), Cuddy (2015), Damasio (1994), Dentin et al.
(2006), Lowen (1977), Scherer y Ekman (1982), Toro (2007 ), Valdez (1988) y Wallon
(1987).

Los datos que hemos obtenido relativos a la energia que proviene de las
emociones y el estudio de la Inteligencia Emocional (IE), segundo factor componente de
la Inteligencia Energética, son con acordes con los encontrados por: Bar-On (1985) que
disefia un inventario para medir Inteligencia Emocional y una teoria para explicarla;
Salovey y Mayer (1993) que formulan la definicion de inteligencia emocional que hemos
incorporado a nuestro estudio; Reeve (1994) que estudia su papel en los proceso de
consecucion de objetivos; Goleman (1995) que ahonda en su estudio y difunde sus
beneficios; Cooper y Sawaf (1997) que analizan su efecto en las pasiones creadora y
solucionadora; Mayer, Caruso y Salovey (2000) que desarrollan el MSCEIT para medirla;
Servan-Schreiber (2004) que comprueban que la Inteligencia Emocional maximiza la
energia vital que hay en el individuo y Lopez-Cruz, Salamone y Correa (2018) que
comprueban como la energia percibida influye decisivamente en los diagndsticos y
tratamientos de la depresion. En suma, todos ellos resaltan la importancia de las
emociones para una correcta gestion de la energia y el comportamiento humanos, asi
como, su efecto en la capacidad del individuo para influir positivamente en si mimo, en
su entorno y en la posibilidad de alcanzar metas.

Los resultados obtenidos para la Inteligencia Lingiiistica (IL) son también acordes
con a los hallados por Marteau (1989); Rothman y Salovey (1997) y Levin y Gaeth (1988)
cuando estudian el uso del lenguaje en procesos de enmarcamiento y en su importancia
sobre la cognicidn, asi como los logrados por (Lehmann, 1994; Chomsky, 2011) cuando

se aproximan a la estructuracion de la mente, el intelecto, la configuracion de la realidad
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y de la propia identidad. Otros autores antecedentes en esta concepcion son: Austin

(1962), Echeverria (1994), Olalla (2019), Searle (1977) y Wittgenstein (1961).

Los resultados obtenidos para la Inteligencia Transitivo Espiritual (ITE) tienen
relacion tedrica con los andlisis hechos por la Purposive Psychology u Hormic
Psychology (McDougal, 1933), asi como las teorias de Jaspers (1949), Rogers (1977),
Wallon (1987), Wechsler (1939) cuando afirma que la inteligencia es el conjunto de
habilidades o capacidad global del individuo para actuar con un proposito, pensar
racionalmente y tratar eficazmente con su entorno. También se relacionan con el trabajo
de Belf (2002) que interviene acompafiando a sus clientes a definir su Propdsito de Vida;
Collings y Harper (2007) cuando formulan que el espiritu y la energia son parte
fundamental de un proceso de Coaching profundo; Pérez Lopez (1992) que habla de
Motivacion Transitiva o Trascendente como la que impulsa de forma més completa y
consistente al ser humano. Antecedentes experimentales de esta inteligencia encontramos
en Csikszentmihalyi (1990), Diener Biswas-Diener (2008), Zohar y Marshall (2000),
Emmons (1999), Amram y Dryer (2007) y Brian y DeCicco (2009), que demuestran la
existencia de una dimension espiritual en el ser humano que le conecta con aquello que
es mas grande y da sentido a su vida. También con Ryan y Frederick (1997) cuando
estudian la vitalidad y la energia como una experiencia psicologica relacionada con el
espiritu, asi como los de Seternberg (2018) relacionados con la Inteligencia Exitosa.
Psicométricamente hemos hallado relacion entre los constructos de Fluir (Flow;
Csikszentmihalyi, 1990), Florecer (Flourishing; Diener Biswas-Diener, 2008) e
Inteligencia Energética, en especial con el factor Inteligencia Transitivo Espiritual (ITE),
como se muestra en los articulos 2 y 3 desarrollados en este estudio.

Por ultimo y en relacion con el ultimo factor que compone la Inteligencia

Energética, la Consciencia Energética (CE), los resultados obtenidos concuerdan con los
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presentados por Csikszentmihalyi (1975/2000) sobre la relaciéon entre energia,
motivacion intrinseca y vivencia de Experiencias Optimas; Ash (1913), Cross et al.
(2003) y Bruch y Ghoshal (2003) sobre energia productividad, creatividad y capacidad
de influencia positiva y Schippers y Hogenes (2011) al estudiar la energia y su efecto en
el éxito y el mejor desempefio en las organizaciones. Tedricamente los resultados
obtenidos se encuentran en la linea de los trabajos de Chapman (2010), Csikszentmihalyi
(1990), Diener (1984), Lowen (1977), McCraty (2017), Seligman (2003), Pérez Lopez
(1992), Waterman (1984) y Yela (1996), entre otros.

Los resultandos obtenidos nos llevan a aceptar la cuarta hipotesis que preveia
la relacion significativa entre la Inteligencia Energética y otros constructos ya validados
por la Psicologia (articulos I, I y IT). Como hemos apuntado anteriormente queda probada
la relacion entre la Inteligencia Energética, el Flow y el Flourishing, variables a las hay
que afiadir la Personalidad, la Autoestima y la Autoeficacia. A este respecto, carecemos
de evidencia cientifica previa debido a la novedad del constructo. Sin embargo cuando
hemos estudiado el Flow y el Flourishing con mayor detenimiento (articulos II y III
respectivamente), al ser variables asociadas a la Inteligencia Energética, hemos podido
comprobar que ambas también correlacionan de forma significativa con la mayoria de los
factores de Personalidad estudiados, con la Autoestima y la Autoeficacia.

Ademas, con el fin de proveer al Coaching en su conjunto y la Psicologia Coaching
de herramientas adecuadas, hemos logrado con esta tesis doctoral, adaptar dos escalas
para su uso en este tipo de procesos: la Escala Breve de Flow (Short Dispositional Flow
Scale S DFS) (articulo IT) y la Escala de Flourishing (Flourishing Scale F-5) (articulo
IIT) en adultos que hablan espaiiol.

Como consecuencia de todo lo anterior y en relaciéon con la quinta hipoétesis

planteada, las tres herramientas: el Inventario de Inteligencia Energética IIEN analizado
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en el articulo I; la Escala Breve de Flow S DFS, analizada en el articulo Il y la Escala de
Flourishing F5, analizada en el articulo III, pueden ser utilizadas con suficientes
garantias de validez y fiabilidad en proceso de Coaching Energético, caracterizados por
considerar la energia como elemento primordial del proceso. A este respecto hemos
podido llevar a efecto con buenos resultados, un proyecto piloto de Coaching Energético
de Equipos en una organizacion (y otros que no hemos documentado por la extension ya
elevada de esta disertacion) en base a estas herramientas y metodologia de intervencion,
cuyos resultados evaluados por los propios participantes y la direccion de RRHH se
encuentran en los anexos. Es de esperar que en el futuro sigamos realizando mediciones
que nos permitan comprobar la efectividad del Coaching Energético como metodologia
de trabajo eficaz en procesos de desarrollo del talento tanto en el mundo de las executive

como en life coaching.
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Capitulo 6

CONCLUSIONES GENERALES
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CONCLUSIONES GENERALES

Las conclusiones generales a las que llegamos con el presente estudio, son la siguientes:

Se ha construido una escala de evaluacion de la Inteligencia Energética (Pérez-
Moreiras y Boda-Grau, 2020) y se constata que tiene una buena bondad psicométrica
en cuanto a la estructura interna, la fiabilidad y los indicios de validez. La escala
consta 33 items y 5 dimensiones: La Inteligencia Corporal y de Movimiento (ICyM)
compuesta por 6 items, la Inteligencia Emocional (IE) compuesta por 7 items, la
Inteligencia Ligiiistica (IL) compuesta por 7 items, la Inteligencia Transitiva-
Espiritual (ITE) compuesta por 5 items y la Consciencia Energética (CE) compuesta

por 8 items.

Se demuestra que la Inteligencia Energética es predicha por un conjunto de variables
como: el Fluir (Flow), el Florecer (Flourishing), la Personalidad, la Autoeficaciay la

Autoestima.

Se ha adaptado la Short Dispositional Flow Scale (S DFS) al espafiol en poblacion
trabajadora resultado una Short Scale unifactorial de 10 items. Esta escala tiene una

estructura interna adecuada, asi como, 6ptima fiabilidad e indicios de validez.

Se muestra que hay un conjunto de variables que son predictoras del Fluir (Flow).

Dichas variables son la Personalidad, la Autoeficacia y la Autoestima.
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Se ha adaptado al espafiol la Psychological Well-Being Scale (Flourishing Scale)
(Diener & Biswas-Diener, 2008; Diener ef al., 2009) en poblacion trabajadora. Se ha
obtenido una escala unifactorial de 5 items. Dicha escala presenta unos adecuados

indices de estructura interna, de fiabilidad y de validez.

Entre las variables que predicen el Florecer (Flourishing) se han encontrado la

Personalidad, la Autoestima y la Autoeficacia.
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Capitulo 7

CONTRIBUCIONES, LIMITACIONES,

PERSPECTIVAS DE FUTURO Y APLICABILIDAD
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7.1 CONTRIBUCIONES

Con este trabajo hemos logrado:
1. Mostrar como la Energia es un constructo presente y esencialmente unido a la
historia de la Psicologia y del comportamiento humano.
2. Verificar el protagonismo de la Energia, asi como, de los factores asociados a la

Inteligencia Energética:

1. El cuerpo y el movimiento
2. La emocion y los estados animicos
3. El pensamiento y el lenguaje
4. La transitividad-espiritualidad
5. La consciencia de conexion energética entre todo lo existente
en la concepcion de la inteligencia a lo largo de su historia, desde sus origenes
hace 2,5 millones de afios con la aparicion del homo sapiens, hasta nuestros dias.
3. Probar cientificamente la existencia de un nuevo constructo, la Inteligencia
Energética, que definimos como la capacidad de todo ser humano para:
2.1. Identificar las energias que habitan dentro y fuera de uno mismo.
2.2. Distinguir unas de otras.
2.3. Utilizar esta informacidn para la consecucion de objetivos propios y
colectivos.
2.4. Llevar a cabo elecciones mas coherentes con su Proposito de Vida.
2.5. Vivir una vida con mayor sentido y plenitud (Wellbeing, BienSer-

Estar).
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6.

Operativizar la Inteligencia Energética mediante el disefio y la validacion del
Inventario de Inteligencia Energética IIEN-33 en adultos trabajadores que
hablan espafiol.

Evidenciar la relacion del Constructo de Inteligencia Energética con otras
variables Psicoldgicas como la Personalidad, la Auto-estima, la Auto-eficacia,
la Capacidad para Fluir (Flow) y la Capacidad para Florecer (Flourishing).
Poner al servicio de la Psicologia del Trabajo, de la Psicologia Coaching y del
Coaching en su conjunto, instrumentos que permitan medir mas y mejor aspectos
relacionados con la dimension energética del ser humano y de su
comportamiento en entornos organizativos. Asi se han validado también en
adultos trabajadores que hablan espanol las escalas de Fluidez (Escala Breve de
Fluidez, Flow-S DFS) y La Escala de Florecimiento o Bienestar Psicolédgico
(Flourishing-F5).

Quedan expuestos algunos de los materiales utilizados para intervenir en
entornos laborales y de vida mediante Coaching Energético en base al constructo
de Inteligencia Energética.

Quedan expuestos los niveles de satisfaccion de profesionales que han vivido la
experiencia piloto de Coaching Energético utilizando estos instrumentos y el

constructo de Inteligencia Energética en entornos ejecutivos.
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7.2. LIMITACIONES

En cuanto a las limitaciones debemos comentar las derivadas de:

1) La metodologia de recogida de datos: la utilizacién de un muestreo incidental y

no probabilistico que recomienda ser cautos en la generalizacion de los resultados.

2) La utilizacion de auto-informes, por lo que los resultados pueden estar
contaminados por la varianza del método comun. Seria muy interesante poder
complementar estas medidas con técnicas de 360° e instrumentales biologicas
(biofeedback) como las desarrolladas por HeartMath Institute, con los que hemos
establecido ya una relacion de colaboracion, de la cual esperamos en el futuro, se

puedan derivar estudios conjuntos que permitan superar esta limitacion.

3) La transversalidad del disefio de investigacion (las relaciones entre las variables
deben ser interpretadas con precaucion), ya que no permite realizar nuevas tomas

de datos a lo largo del tiempo con la misma muestra.

285
UNIVERSITAT

ROVIRA | VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia

para el Desarrollo de

la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)
Elena Pérez-Moreiras Lépez

7.3.

PERSPECTIVAS DE FUTURO

En cuanto a las perspectivas de futuro debemos comentar las derivadas del

enunciado de nuestro objetivo general: “Dar los primeros pasos para llegar a formular

una Teoria y una Practica de la Existencia y el Desarrollo Humanos: La Teoria de la

Inteligencia Energética y la Practica del Coaching Energético Basado en la Evidencia”.

Dar los primeros pasos, supone solo eso, empezar a caminar y tomar conciencia del largo

camino que queda por recorrer para lograr un objetivo tan ambicioso como formular una

teoria del desarrollo humano y demostrar su validez en su aplicacion practica. Para llegar

a lograrlo es necesario:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

Consolidar una linea de investigacion que perdure, adhiriendo a mas
organizaciones empresariales y académicas a este reto, de forma que contemos
con suficientes datos e investigadores como para seguir estudiando los efectos de
la Inteligencia Energética en entornos profesionales y de vida (en Espafia y en el
resto del mundo). Cabe mencionar los avances realizados en este sentido con la
TAMIU (Texas A & M International University), la Universidad de Granada y
HeartMath Institute (USA), ciertas asociaciones empresariales y varias
fundaciones dedicadas al desarrollo del potencial humano y la consciencia.
Ahondar en el estudio de los fundamentos biologicos de la Inteligencia
Energética.

Estudiar la Inteligencia Energética en otros colectivos (rangos de edad) y culturas.
Avanzar mas (hemos recogido datos y realizado algunos andlisis previos que
estan sin explotar todavia) en las relaciones entre: el Engagement, la Calidad

Personal y Organizacional (Vitalidad Emocional, Estrés Organizacional, Estrés
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Fisico, Estrés Emocional, Abandono y Riesgo para la Salud), la Satisfaccion con
la Vida, Inteligencia Emocional y la Inteligencia Energética.

7.3.5. Estudiar las relaciones existentes entre Inteligencia Energética, Liderazgo
Energizante, Consecucion de Resultados y Progreso Empresarial, Social y
Ecolégico.

7.3.6. Desarrollar la version del IIEN-33 para andlisis 360° y desarrollar mas
herramientas de apoyo para utilizar en procesos de Coaching Energético

Individual, Grupal y de Equipos en base al constructo de Inteligencia Energética.
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7.4. APLICABILIDAD

Para finalizar, en cuanto a la aplicabilidad, esperamos que no solo la Psicologia
Coaching, sino también el Coaching, el Management y el Desarrollo Humano en su
conjunto, se vean beneficiados al contar con un nuevo constructo, nuevas herramientas y
una forma de intervenir en las organizaciones, que podrad permitir a directivos y mandos,
psicologos coaches, facilitadores de desarrollo y a otros coaches, adecuadamente
formados para ello, abordar sus procesos de desarrollo del talento desde esta perspectiva
energética, esencial a la hora de acompafiar a colaboradores y clientes en su crecimiento,

tanto individual como colectivamente (Coaching de Equipo y Coaching de Grupo).

Segtn el Foro Economico Mundial (WEF-World Economic Forum) en su
reciente informe Human Capital as an Asset: An Accouning Framework to Reseat the
Value in the New World of Work (Agosto, 2020) realizado en colaboracién con Willis
Towers Watson, el capital humano puede ser el mayor activo de una empresa; puede hacer

o deshacer la estrategia empresarial y es un diferenciador clave de su evolucion.

A dia de hoy se estima que los activos intangibles de una empresa, incluido el
capital humano y la cultura, suponen el 52% del valor promedio de mercado de la

organizacion.

Los presidentes y directores generales a menudo citan "personas" y "talento"
como elementos de méaxima prioridad; sin embargo, atin cuando las empresas reconocen
la importancia de las personas, los marcos necesarios para la adecuada gestion del capital

humano se han quedado obsoletos. Hoy mas que nunca, dada la profunda crisis sin
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precedentes que estamos viviendo como consecuencia de la pandemia provocada por la
Covid-19, el ser humano y los medios necesarios para trabajar en su capacitacion deben
ser reconocidos como partes fundamentales del capital de una organizacion, asi como,
ocupar un lugar prioritario en las agendas de los altos cargos a la hora de tomar decisiones.
Para ello es preciso integrar métricas relativas al capital humano con indicadores

financieros y mediciones operativas.

El informe afiade que desde la perspectiva de los accionistas, las organizaciones
deberian mostrar niveles similares de énfasis y transparencia con respecto a las
inversiones realizadas en capital humano y los resultados de las mismas, y remarca, como
se han incrementado los esfuerzos para introducir medidas so6lidas relacionadas con el

capital humano en los informes financieros en los tltimos afios.

En esta linea, los investigadores que trabajamos en Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones, y en especial aquellos que nos dedicamos al Crecimiento y el Desarrollo
del Talento, debemos seguir orientando nuestros esfuerzos en la formulacion de
constructos y la obtencioén de instrumentos que permitan operativizar y cuantificar los
elementos que configuran ese talento y su repercusion en la vida y los resultados de las
organizaciones, y de la sociedad en su conjunto. En este contexto la formulacion del
nuevo constructo de Inteligencia Energética, asi como, el disefio y validacion de
herramientas, como son el Inventario de Inteligencia Energética IIEN-33 (Energetic
Intelligence Inventary ENII-33), la Escala Corta de Disposicion al Flow (Short
Dispositional Flow Scale- S DF'S) y la Escala de Florecimiento F5 (Flourishing F5), que
permitan identificar mas claramente la energia que poseen cada uno de los profesionales

que trabaja en una organizacidon, su capacidad para incrementarla y gestionarla
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adecuadamente, asi como sus capacidades para vivir estados de flow y florecer dando lo

mejor de si mismos, son factores de especial importancia.

Creemos como Sternberg (2018), que ha llegado el momento de ir mas alla del
modelo de inteligencia general que ha dominado la profesion durante la historia de la
Psicologia como ciencia. Este modelo ha cumplido el importante proposito de establecer
los tests como una de las contribuciones mas importantes que la Psicologia ha hecho a la
sociedad (Anastasi y Urbina, 1997); al tiempo, la forma en que se conceptualizaba y
media la inteligencia necesitaba una reinvencion sustancial. El autor apunta que es
importante examinar cuidadosamente las ventajas de los enfoques mas nuevos y
recomienda a investigadores y profesionales examinar la evidencia de la validez de estas
alternativas para llegar al maximo de alternativas ventajosas. Sternberg apunta, como
Dillon (1986) sugiriera en su momento, que un modelo deberia ser evaluado en
dimensiones tales como estandarizacion, confiabilidad, validez y utilidad. Ademas,
deberia anadirse un analisis de su aplicacion en procesos de intervencion para abordar
mejor las demandas actuales en Psicologia y lograr conexiones mas defendibles entre

evaluacion y programacion educativa.
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Capitulo 9

ANEXOS
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ANEXO I: CUADRO DEL ESTUDIO EPISTEMOLOGICO DE LA
HISTORIA DE LA INTELIGENCIA

El concepto de la Inteligencia desde una mirada mayoritariamente

Occidental
(Etapas y 105 autores)

Hemos elaborado un recorrido epistemologico esquematico y exhaustivo (aunque
no exclusivo) de la historia del estudio de la inteligencia integrando datos de las siguientes
fuentes y afiadiendo alguna aportacion propia relacionada con el momento actual:
Amram (2007); Anastasi (1981/1992); Aravena y Flores (2017); Arias (2015);
Ballesteros (1983); Barrionuevo (2005); Benatuli, Castro y Torres (2005); Bredo (2002);
Brennan (1999); Castafio (2004); Claxton (1998); Colom y Andrés-Pueyo (1999); Ceci
(1990); Cruz Cruz (2005); Delahanty (2005); Diez-Fernandez Lomana (2010); Emmons
(2000); Escorial (1991); Ferreira, Almeida, Prieto y Guisande (2012); Garcia Acuia
(2018); Gonzalez Labra (2009); Klaus (2009); James (1906); Kihlstrom y Cantor (2000);
King y DeCicco (2008 y 2009); Leggy (2007); Lopez Gonzélez (2013); Madsen (1942);
Martin Jorge (2012); McDougall (1933); Mesa (2015); Molinari (2016); Mora (1991);
Moreno (2009); Muiiz y Fernandez Hermida (2010); Pattie (1939); Plucker y Esping
(2014); Schmidt, Firpo, Vion, De Costa Olivan, Casella, Cuenya, Blum y Pedrén (2010);
Shabani, Hassan, Ahmad y Baba (2011); Skrzypinska (2020); Sparrow (2000 y 2002);
Srivastava (2019); Sternberg, Lautrey y Lubart (2003); Taylor (1960); Virués, Buela-
Casal y Carpintero (2006); Wechsler (1935); Zohar y Marshall (2000); Zusne (1984),
Wikipedia (para ciertos datos demograficos), internet y el diccionario de la RAE (para
algunas definiciones).

En negrilla resaltamos los aspectos mas relacionados con el Modelo de Inteligencia

Energética y los factores que constituyen la Inteligencia Energética.
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Tabla 29. ESTUDIO EPISTEMOLOGICO DE LA HISTORIA DE LA INTELIGENCIA:
EL CONCEPTO DE INTELIGENCIA DESDE UNA MIRADA MAYORITARIAMENTE OCCIDENTAL

“Hace 15.000 arios, fenomenos como el arco iris, el trueno, la enfermedad...se vivian de una forma muy diferente a como hoy los vivimos. El hombre primitivo (Hergenhahn,
2001) trataba de explicar todos estos fenomenos naturales o bien considerandolos con vida propia (animismo) o bien, aplicando caracteristicas humanas a dichos fenomenos
(antropomorfismo). De esta forma, intentaban darle sentido a la vida y sentirse de alguna manera aliviados. En la actualidad, se confia en los cientificos y en el método
cientifico para que expliquen todos aquellos fenomenos que no se llegan a comprender, y asi el ser humano se siente liberado al igual que se sentian nuestros antepasados

con sus explicaciones (Lopez Gonzalez, 2013: 46)

MOMENTO

105 AUTORES

ETAPA
FASE 0: EVOLUCION PREVIA A LOS ORIGENES DEL CONCEPTO

Diez-Fernandez Lomana, (2010:142):“La capacidad craneal y, presumiblemente la inteligencia, experiment6 un gran salto hace unos 2,5
millones de afios. Un grupo de Australopithecus, forzados por un calentamiento climatico, con reduccion de las areas arboladas, ingresé con Hace
mayor asiduidad en la sabana, alimentandose de carne y de nutrientes animales. Pas6 de usar las piedras para machacar y lanzar, a golpearlas 2.5 millones de
La PREHISTORIA entre si para obtener cuchillos afilados...surgen varias especies del género homo, definido, entre otros rasgos, por el aumento del cerebro y un ’
uso de herramientas que le permiten una gran plasticidad evolutiva. Toda estas especies dominaban el fuego, cuidaban de sus semejantes, eras
exitosas cazadoras pero su estructura social era muy rigida y acabaron desapareciendo. Tan solo la rama africana (sapiens) ha sobrevivido a
través de nosotros y ha ocupado la tierra desde hace mas de 20.000 afios.

anos

FASE I: LA FUNDACION HISTORICA: LOS ORIGENES DEL CONCEPTO (24 siglos de conocimiento: Del 500 a.C. al Siglo XIX)

Del Mundo Clasico al siglo de las Luces
PERIODO SUBPERIODO AUTOR APORTACION
1.1. Alcmeon de Crotona (1)

1. LOS ALBORES DE LOS PRIMEROS (fl. 500 a.C.). . El cerebro est4 conectado con los érganos sensitivos.
LA INTELIGENCIA . Primer médico en practicar . Traza el nervio 6ptico hasta el cerebro.
Lopez Gonzalez (2013) PROTOPSICOLOGOS. disecciones . Teoriza que es en el cerebro, donde se encuentran las funciones de: 1) la sensacion, 2) la

500 a.C.-S.1IV LA ANTIGUA GRECIA Obra: Sobre la Naturaleza (Cuervo | percepcion, 3) la memoria, 4) el pensamiento y 5) el entendimiento.

Escobar, 1962)
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1. LOS ALBORES DE
LA INTELIGENCIA

(sigue)

500a.C.-S.IV

Para los antiguos griegos
la sabiduria o inteligencia
descrita es Phronesis, la
accion practica, lo que
implicaba buenos
juicios y excelencia de
caracter y habitos, o virtud
practica.

A menudo se ha
traducido como "sabiduria
practica", y a veces (méas
tradicionalmente) como
"prudencia", del latin
Prudentia.

Segin Thomas McEvilley, la
mejor traduccion del
concepto podria ser
"atencion plena"

1.1.
LOS PRIMEROS
PROTOPSICOLOGOS DE
LA ANTIGUA GRECIA

(sigue)

Empédocles de Acragas (2)
(495-435a.C.).
Italiano
Discipulo de Pitagoras

Obra: Sobre la naturaleza de los
seres; Las Purificaciones
(en griego: (KaBappoi) (1964)

. Fundador del empirismo.

. El alma ha estado en diferentes cuerpos.

. Tendencia hacia la religion orfica (Hergenhanm, 2001).

. No hay una sola physis. Hay 4 elementos a partir de los que todo lo que existe en el mundo es
constituido: tierra (lo solido del cuerpo), agua (los fluidos), fuego (donde se localiza el razonamiento)
y aire (el soplo de vida).

. Los sentidos son el lugar a través del cual va la informacion al cerebro (Leahey, 2000).

. Acepta la antigua idea griega de que la mente se encuentra en el corazon o en el pecho.

. Adopta una postura naturista: explica la actividad mental desde la fisiologia (no desde la actividad del
alma).

. Conocemos la realidad a través de la observacion cuando interiorizamos la copia de los objetos
(primera aproximacion a la actual Psicologia Cognitiva).

1.2 RACIONALISMO Y
EMPIRISMO: DE LA
NOESIS (segun Aristoteles:
capacidad de la razon de intuir
de forma inmediata el
conocimiento)

AL INTELECTO (para
Platon es necesaria la
comprension de las ideas)

Platon (3)
(427-347 a.C.).
Griego.

Filésofo alumno de Socrates.

Funda la primera Universidad: La
Academia en Atenas

Obra: El Sofista o DEL SER

. Dualismo cuerpo-alma. El cuerpo muere y se desintegra pero el alma sigue viviendo siempre. Postula
dos mundos: el irreal (de los sentidos y los procesos fisicos) y el "real" de las formas ideales.

. Teoria del alma dividida en 3 componentes: Razén, Voluntad y Apetito. También las describe
como: el alma racional, situada en el cerebro, que se encarga de dirigir las funciones superiores del
ser humano y es inmortal; el alma irascible situada en el térax, y fuente de las pasiones nobles y
generosas que, al ser inseparable del cuerpo, muere con él; y por ultimo, el alma concupiscente,
situada en el abdomen, sede de las pasiones y deseos innobles y como la anterior, también mortal

. Uno puede identificar las partes del alma por que a veces chocan entre si.

. Un alma que opera correctamente requiere que la parte mas alta (razon) controle la mas baja (apetito) con
ayuda de la voluntad.

. Con la muerte, el alma migra la "Reino de las Formas Puras".

. Alli existe sin cuerpo, completando las formas.

. Después de un tiempo el alma se reencarna en otro cuerpo y vuelve al mundo.

. Aprender consiste en recordar lo que alma experiment6 en el ambito de las formas. Solo el alma puede
percibir las formas ideales.

. Cuando el cuerpo y el alma se combinan, el cuerpo obstruye la capacidad del alma de recordar las formas
ideales.

. El conocimiento no es dado por los sentidos si no que se adquiere a través de los pensamientos, ya que la
razon organiza y tiene sentido a partir de lo que se percibe.

. La razdn revela las formas ideales detras de las apariencias.

. La habilidad para aprender es un aspecto de la inteligencia.

. Una parte de la inteligencia humana es amor hacia el conocimiento y poseer mentes bien preparadas

(mindfulness) . .
Srivastava (2019) que nos llevaran hacia la verdad. ' X
. Metafora de la cera y la mente: En la mente del hombre hay un bloque de cera de diferentes tamafios
segtin el individuo. La cera puede diferir en dureza, humedad y pureza. Si el bloque de cera es puro, claro
y profundo, la mente aprendera y retendra facilmente.
. Solo una élite (los guardianes) son los adecuados para recibir formacion académica.
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la Inteligencia Energética

Una aproximacién basada en la evidencia
(Energetic Intelligence),

el Fluir

desde la Psicologia

(Flow)

1. LOS ALBORES DE
LA INTELIGENCIA

(sigue)
500 a.C. - S.IV

1.2 RACIONALISMO Y
EMPIRISMO: DE LA
NOESIS AL INTELECTO
(sigue)

Aristoteles (4)
(384-322 a.C.)

Griego. Filésofo, profesor,
investigador y escritor.

Probablemente Alumno de Platon y
estudiante de LA ACADEMIA.

Establecio su escuela EL LICEO en
Atenas (335-323 a.C.)

Obra: “Acerca del Alma”

.Es considerado el padre de la Psicologia . “Acerca del Alma” es considerado el primer libro de
Psicologia.

. Es el principal representante del eudemonismo o eudaimonismo, teoria €tica que establece la felicidad
como fundamento de la vida moral (del griego eudaimonia: felicidad, bienestar, vida buena,
“Florecimiento humano” o “prosperidad” como su traduccion mas precisa) (RAE).

. Le preocupaba la conexion entre los procesos psicologicos y el fendmeno fisiologico subyacente.

. Muchos creen que contribuyé mas a la Psicologia de la pre-ciencia que cualquier otra persona
(cuantitativa y cualitativamente). Estaba convencido de la importancia de las observaciones empiricas y
critico muchas de las filosofias de Platon.

. Zusne (1984:8): “Platon y Aristoteles representan una divergencia basica en la forma en que se puede ver
al hombre y al mundo, siendo un paralelo moderno a la diferencia entre un psicélogo clinico y el psicélogo
experimental".

. Postula que el cuerpo y la mente existen como facetas del mismo ser, siendo la mente simplemente
una de las funciones del cuerpo.

. Sugiere que el intelecto consta de dos partes: Algo similar a la materia (intelecto pasivo) y algo similar a
la forma (intelecto activo).

. El intelecto es independiente, impasible y puro; es en su naturaleza esencial (en su esencia) cuando
queda liberado de sus condiciones vigentes (del momento presente), y se muestra como lo que es 'y
nada mas: por si solo es inmortal y eterno...sin él (ello, ella) no (nada) piensa.

. Describe la psique como una sustancia capaz de recibir conocimiento.

. El conocimiento se obtiene a través de la capacidad de inteligencia (de la psique), aunque los cinco
sentidos, son también necesarios para obtener conocimiento.

. La sensibilidad es estimulada por los fenémenos del entorno.

. La memoria es la persistencia de las impresiones sensoriales.

. Sostiene que las actividades mentales son principalmente biologicas.

. Pensar requiere el uso de imagenes.

. Solo el hombre piensa.

. Saber (nous) difiere de pensar en que es un proceso activo y creativo que conduce al
reconocimiento de los universales (recognition of universals); es similar a la intuicién; no causa
movimiento y es independiente de las otras funciones de la psique (Zusne (1984: 8-9).

. Naturaleza y conocimiento van unidos.

. Hilemorfismo: el ser (ousia) se halla compuesto por dos principios esenciales: materia y forma.

. El organismo es una unidad, no una dualidad alma-cuerpo. El alma forma parte de las capacidades
del cuerpo. Define el alma como aquello que da vida a un ser.

. Distingue 3 tipos de alma: nutritiva, sensitiva y racional.

. El alma racional tiene estructura y funciones (Leahey, 2000). Pasos: 1) la recepcion de la forma a través
de los sentidos, 2) la informacion recibida se envia al sentido comun, 3) alli se integra la informacion.

. La organizacion de la memoria se fundamenta en la asociacion, formulando 3 leyes: semejanza,
contigiiidad y contraste.

. Llama intelecto a la parte racional del alma humana (tiene la capacidad de obtener el conocimiento de
los universales abstractos).

. Dentro de la mente distingue potencia y acto, asi como intelecto paciente (es todo potencialidad) e
intelecto agente (su manifestacion) que es puro pensamiento e inmortal (y separable del cuerpo).
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2. LA HERMENEUTICA
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de textos) DE LA

2.1. LA EPOCA OSCURA
EN OCCIDENTE:

LA ALTA EDAD MEDIA
(entre los afios 475 y 1000)
Algunos marcan el inicio de este
periodo en el
aflo 410, otros con la muerte de
San Agustin
en el afio 430, y otros cuando en
el afio 529 el emperador
Justiniano cierra la Academia en
Atenas
(Hergenhahn, 2001)

San Agustin de Hipona (5)
(354-430)

Italiano (Romano)
Estudiante de retorica.

Obras: Confesiones (1654).
El libre albedrio (Obras completas)

. Sus descripciones sobre eventos subjetivos (la voluntad, la libertad experimentada y el yo) dan lugar
al comienzo de la introspeccion y la fenomenologia en Psicologia.

. La percepcion del tiempo es una experiencia interna, psicologica.

. Anticipa a Descartes en relacion con la prueba de la existencia del self (el yo): dudar es pensar, pensar es
existir (Zusne, 1984).

. Adopta la vision de inmortalidad e inmaterialidad del alma de Platon.

. El conocimiento se produce a través de la auto-conciencia y no de las impresiones sensoriales.

. Concibe la mente como una unidad con recursos independientes ( razones, memoria, libertad e
imaginacion).

. Origind lo que ahora se conoce como facultad de Psicologia (Zusne, 1984).

. Aborda temas como: relaciones familiares, memoria, conversion, misticismo, el lugar de la renuncia a la
sexualidad en la vida religiosa, el tiempo, la eternidad y la muerte.

. Cree que la mente humana posee saber sin necesidad de mundo empirico (Hergenhahn, 2001).

. Es necesaria la introspeccion intensa para comunicarse con Dios.

. En el libro 4 de Confesiones describe su concepcion de la Inteligencia.

. Teorizo sobre el "intelecto" y cred la Teoria del "Intelecto Activo" en filosofia.

INTELIGENCIA Avicena (6) . Postula que “La mente es una capacidad del alma que la prepara para adquirir conocimiento”
es el nombre por el que se conoce en | (Ahmed, 2011).
(s. V-'s. XVI) la tradicion occidental a . La mente es entendida como una capacidad y no como una parte estable del ser humano.
Abil ‘Alf al-Husayn ibn . Arslan (2011) sugiere que la filosofia de Avicena es muy similar a la de Aristoteles.
2.2 TRADICION (980-1037) . Ambos hablan de intelecto "pasivo" y "activo". El pasivo por si solo no incluye ninguna accion. El activo
) ISLAMICA Persa. Uzbeko (Uzbekistan) es el capaz de convertir el intelecto pasivo en accion y generar el conocimiento.
. . Alper (2010) interpreta el "Intelecto activo" de Avicenna como "intelecto trascendental.”.
Srivastava (2019) . ) . . . . . . .,
Meédico, cientifico, polimata . El conocimiento podria basarse en los sentidos y los pensamientos, sin embargo, hay otra dimension que
supera estas dos, el intelecto trascendental.
Obra: Al Qanun (aprx. 1020). . Kabadayi (2006) explica que para Avicena, el intelecto activo da forma a las cosas naturales. Por lo
Al-Shifa (La Curacién)(aprox. tanto, el material del intelecto estd iluminado por la luz del intelecto activo y reconoce lo general solo si
1014-1020) mira sobre las representaciones particulares que estan en la imaginacion.
. Hay un mundo percibido por nuestros sentidos. Nuestro intelecto activo sirve para interpretar y procesar
la conocimiento procedente de alli.
Pedro Abelardo (7) . Antecedente de los nominalistas.
(1079-1142) .
, F \ . Los conceptos son etiquetas mentales.
2.3.LA PSI,COLOGIA rances . . Cuando hablamos del universo nos estamos refiriendo a entidades mentales no a formas eternas
ESCOLASTICA: Obra: Historia de mis .
(conceptualismo).
desventuras (1142)
. Méximo representante de la filosofia platonico-agustiniana.
LA BAJA EDAD MEDIA San Buenaventura (8) . El alma posee dos tipos de conocimiento (Leahey, 2000): 1) ligado a lo corporal (el conocimiento del
(1221-1274) mundo exterior) y 2) el espiritual (vinculado a Dios).
Italiano . Establece 4 facultades del alma: vegetativas, sensitivas, intelecto y voluntad.
Obra: Dios y las criaturas . Distingue dos aspectos en el intelecto: El inferior y el superior.
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de textos) DE LA

2. LA HERMENEUTICA
(método de interpretacion

La Baja Edad Media
(1000-aprox.1300)
comprende un periodo de
crecimiento intelectual donde se
recuperaron numerosos textos
griegos, principalmente, de
Aristoteles, que se dieron
a conocer en Occidente
mediante Espaiia, Sicilia y
Constantinopla; también, se
produjo un desarrollo econémico
y un aumento de la poblacion
(Leahey, 2000). La Iglesia
reaccion6 de formas distintas
ante la recuperacion de los textos
griegos. Inicialmente, fue bien
recibida, pero a medida

Santo Tomas de Aquino (9)
(1225-1274)
Italiano
Teologo-profesor

. Basa muchas de sus ideas en Aristoteles ajustandolas al marco teologico Cristiano.

. Afade a la categoria de los 5 sentidos de Aristoteles un sexto sentido: "Sentido Interior" (compuesto
por poder cognitivo, imaginacion y memoria).

. Cree que el intelecto hace que la experiencia sea comprensible mediante la extraccion de rasgos generales
no sensoriales.

. Los maestros no pueden hacer ninglin bien a menos que adopten métodos que estimulen la actividad de la
mente de sus pupilos.

. Nadie puede saber por otro, cada uno debe saber por si mismo.

. Los maestros solo pretenden excitar las energias latentes de nuestras mentes y ayudarnos a saber.

. Advierte contra sobrecargar la mente del principiante con una multitud de preguntas "inutiles".

. Adopto la vision hilomérfica [idea metafisica que dice que todos los cuerpos naturales estan
compuestos de materia primaria y forma sustancial] de la unidad del cuerpo y el alma.

INTELIGENCIA que se fueron viendo diferencias . Creia que el alma racional del hombre era inmortal y propuso la inclusién de la historia de la
) con el dc’)gma dff la Iglesia se la naturaleza en la historia del espiritu y, al mismo tiempo, sefial6 la importancia de la historia del
(sigue) consider6 después como pagana. espiritu para la historia de la naturaleza.
Posteriormente, se modificaron Universidades de Napoles, Parisy | . El hombre esta situado ontolégicamente (es decir, por su propia existencia) en la union de dos
(s. V-5. XVI) _ las obras para poder Colonia universos, "como un horizonte de lo corpéreo y de lo espiritual".
incorporarlas al dqgt,na de . En el hombre no solo hay una distincién entre espiritu y naturaleza, sino que también hay una
la Iglesia. Se re,ahzo' una Obra: Summa Theologica homogeneidad intrinseca de los dos ... [El] cuerpo es la materia y el alma es la forma del hombre ".
Importante sintesis (1265-1274) . La Psicologia tomista todavia se ensefia en las escuelas catolicas en la actualidad.
entre 12} filosofia aristotélica y la . Considera a la persona como "agente vivo" cuando recibe conocimiento, no solo como mero receptor.
teologia cristiana dando lugar al . Dios entiende todas las cosas. El humano, no.
escolastlf:lgmo. Uno de los . Las personas con inteligencia superior tienen un entendimiento mas universal y profundo.
avances mas importantes de los . Los que tienen una inteligencia inferior tienen una comprensién mas incompleta y no pueden obtener
ultimos afios de la Edad Media buen provecho del entendimiento de sus superiores.
fue la traduccion no autorizada . Diferencia entre el intelecto pasivo (capacidad para comparar conocimientos particulares y para discernir
de la Biblia a lenguas entre lo util y lo nocivo) y el activo que realiza la abstraccion.
verngculas. (Lopez Gonzélez, . La inteligencia humana es “un puente entre la materia y el pensamiento” (Sarton, 1972: 12) y es
2013: 39) capaz de obtener lo inteligible y los universal del mundo sensible.
2.3. LA PSICOLOGIA
ESCOLASTICA:
LA BAJA EDAD MEDIA
(sigue)
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2. LA HERMENEUTICA
(arte de interpretacion de
textos ya sean de caracter

sagrado, filosofico o
literario) DE LA

2.3 LA PSICOLOGIA
COMPARADA DE
MONTAIGNE Y LA

CLASIFICACION DE

LOS INGENIOS DE
HUARTE: EL
RENACIMIENTO (1450-1600)

El Renacimiento (aprox. 1450-
1600) fue una época que se
caracteriz0 por la miseria,

la supersticion y las guerras. La

guerra de los cien afios y
después la de los treinta afios
devastaria Europa, de forma que
los ejércitos de mercenarios
luchaban unos contra otros y
terminaban saqueando sus
propias tierras cuando no eran

Anthony Fitzherbert (10)
(1470-1538)
Britanico. Abogado

Obra: La Novelle Natura Brevium
(1534)

. En 1510 disefia un test mental que consiste en contar 20 peniques, decir la propia edad e identificar el
nombre del padre del examinando.
. Es nombrado Sir.

Michel de Montaigne (11)
(1533-1592)

Obra: Ensayos (1580)

. No establece diferencias entre los hombres y los animales. Cree que los animales podian ser disciplinados
y con voluntad para aprender.

. Pensaba que existia mayor diferencia de hombre a hombre que entre un animal y un hombre (Ferrandiz,
Lafuente y Loredo, 2001).

. Las personas inteligentes son aquellas que buscan el conocimiento y la verdad (Sternberg, 1990). Las
personas “no inteligentes” son siempre constantes en su opinién y siempre siguen su primera impresion.

. Ser inteligente, en parte, estriba en saber nuestras propias debilidades y también nuestros valores.

. Tiende a clasificar el saber.

. El método es uno de los objetivos tanto en el ambito cientifico como en el filoséfico y debe basarse

en la observacién de la naturaleza.

. Trata de sistematizar las habilidades naturales y el ingenio como doctrina cientifica.

. Seiiala 4 condiciones en el cerebro para que la persona posea ingenio y habilidad: 1) Buena compostura,
2) que las partes estén unidas, 3) que el calor no exceda a la frialdad, ni la humedad a la sequedad, 4) que
la sustancia esté constituida por partes sutiles y delicadas.

INTEL.IGENCIA pagados. La peste negra ,arrasc') . Afiade otras 4: 1) la buena figura, 2) la cantidad suficiente, 3) que en el cerebro haya 4 ventriculos
(sigue) a gran parte c:e la pOIfllaCfn y las distintos y apartados, 4) que la capacidad de estos ventriculos no sea ni mayor ni menor de lo que
continuas plagas y hambrunas conviene.
(s. V-5. XVI) dler‘on lugar a un chma de J Huarte de San J 12 . El alma tiene 3 potencias: el entendimiento, la memoria y la imaginativa que se encuentran juntas en cada
ansiedad entre la sociedad uan Huar 615;9 z;rslgsuan a2) ventriculo, y a las que les corresponde un grupo de aptitudes y profesiones académicas.
(Leahey, 2000). No obstan‘te, a (aprox. B )- . Establece 2 tipos de ingenio: el inventivo y el productivo (o no inventivo).
pesar de thO ello, este P?rlF);(zl Espafiol . Cree que cada tipo de ingenio esta directamente relacionado con una actividad educativa y
se caracteriza por su creativida o - profesional.
y por volyer al método de Médico y filosofo. . La diferencias entre las personas no se debe al alma individual, por que todas son de igual perfeccion.
Imvestigacion que ya Universidad de Alcal4 de H . Su obra “Examen de Ingenio para la ciencias” se considera un sélido antecedente en la evaluacion
F:aracten,zaba alos ﬁlOSOfOS niversidad de Alcala de Henares | gicologica (Virués, Buela-Casal y Carpintero, 2006) y el primer texto de Psicologia Diferencial (1575).
griegos (Lopez Gonzalez, 2013: “ ) . Aboga por las pruebas de capacidad y el asesoramiento profesional para asegurar una ajuste adecuado
41) Obra. ExarlrlenCQe log I{}gem"s entre persona y ocupacion.
; para las Liencias . Cita los humores, el clima, el cerebro y otras condiciones como razones para las diferencias en la
2.3 LA PSICOLOGIA inteligencia humana. Atribuye las diferencias individuales en inteligencia a la construccion corporal.
COMPARADA DE . Sostiene que la inteligencia (y las civilizaciones superiores) solo podrian prosperar en climas moderados
MONTAIGNE Y LA (respaldado mas tarde por Herder).
CLASIFICACION DE . Gall le considera el predecesor de la frenologia (teoria basada en la creencia, ahora desacreditada, de que
LOS INGENIOS DE !a c.apacidad mental y caracter humano podian determinarse estudiando las caracteristicas del cerebro del
HUARTE: EL 1nd1V1du0).
RENACIMIENTO (1450-1600) . Lavater lo c9nsideraba el pred.ecesor dela ﬁsonorpia (Teoria basada en la creencia de que el caracter
(sigue) humano podria evaluarse estudiando los rasgos faciales (Zusne, 1984).
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3. LA MECANIZACION
DE LA MENTE
HUMANA

s. XVII

(sigue)

Entre 1600 y 1800 triunfa la
ciencia newtoniana.

Nueva vision de la naturaleza.

El orden tiene gran
importancia.

El mundo es una maquina que
solo puede llegar a ser
conocida, mediante las

matematicas
(Leahey, 2000)

3.1 LA EXPERIENCIA
SENSORIAL

Thomas Hobbes (13)
(1588-1679).
Inglés.

Filésofo

Obras: Leviathan. (1651)
De la Nature Humaine (1772)

. Uno de los primero empiristas britanicos.

. Es necesario conocer la Psicologia de los individuos antes de poder desarrollar una comprension del
estado y del gobierno.

. Diferencia el conocimiento de la fe.

. Considerado el primer psicologo social moderno por su énfasis en la relacion entre individuo y sociedad.
. Intenta explicar la motivacion humana aplicando principios mecanicistas (explica el universo como
procesos 0 movimientos mecanicos).

. Destaca la experiencia como fuente del conocimiento.

. Los humanos son estimulados por al apetito o movimiento hacia un objeto.

. Actualmente sus ideas se conocen como el Hedonismo Psicoldgico: el comportamiento humano esta
dirigido por el propio interés.

. Rechaza las creencias sobrenaturales.

. Explica todos los fenémenos por principios mecanicistas.

. Cree que los procesos mentales son resultado del movimiento de los atomos en el cerebro activados por
los movimientos en el mundo externo.

. Las sensaciones conducen a ideas simples.

. La ideas simples se fusionan para formar ideas mas complejas.

. Todas las cogniciones son sensaciones transformadas (Zusne, 1984).

. Explica el principio de asociacion de ideas en términos de 1) secuencias temporales o "trenes de
pensamiento", 2) "coherencia" (contigiiidad) como factor de asociacion, 3) habito y deseo como guias de
atencion y la repeticion como factor de asociacion.

. Distingue dos tipos de asociacion de ideas: libre y controlada.

. Enfatiza los aspectos motivacionales de las pasiones y deseos (especialmente el de poder).

. Cree que las pasiones pueden distorsionar la razon.

. Distingue entre emociones innatas y adquiridas.

. Describe una teoria del humor y la risa (Zusne, 1984:240)

. Distingue la Inteligencia Natural (aquella en la que las destrezas intelectuales son desarrolladas por el
uso y la experiencia) y la Inteligencia Adquirida (es inculcada por la cultura y la instruccion), pero no
distingue cudl es innata y cual es aprendida.

. La Inteligencia Adquirida cuenta con dos habilidades relacionadas con el movimiento: la rapidez con la
que se mueve de un pensamiento a otro y la capacidad para moverse hacia un objetivo adecuado.

. Las personas inteligentes son las que pueden ver semejanzas donde otros no las pueden observar.

. La causa en las diferencias de ingenio son las pasiones.

. Las diferencias en pasiones se deben a las diferencias en constitucion del cuerpo.

. Cree que los seres humanos difieren poco en inteligencia aunque si que pueden hacerlo en habilidades.

John Locke (14)
(1632-1702).
Inglés
Filosofo y médico.

Universidad de Oxford

. Se le puede considerar como el primer psicélogo de la inteligencia en su ensayo “Sobre el entendimiento
humano (1690). Ademas de la introspeccion afiade, como método de investigacion, el analisis de casos.

. La mente es una pizarra en blanco y solo a través de la experiencia se produce nuestro conocimiento.

. La mente es un complejo mecanismo de procesamiento-informacion encargado de transformar el material
de la experiencia en conocimiento humano ordenado.

. La experiencia produce ideas simples que combinadas por la maquinaria mental dan lugar a ideas
complejas.
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. El conocimiento se produce cuando se observa de qué manera nuestras ideas coinciden o se diferencian
Obras: Tratados sobre el Gobierno | €ntre ellas. El conocimiento mas profundo son las Proposiciones Intuitivamente Autoevidentes.
(1690), Ensayo sobre el . Las formas mas complicadas de conocimiento se producen cuando se deducen consecuencias de las
entendimiento humano (1690) Prqpqsiciones A.utoevi(.iente.:s. . . .
. Distingue dos tipos de inteligencia: El Ingenio y el Juicio (Sternberg, 1990) que se pueden poseer en
distinta cantidad segun la persona.
. Las personas brillantes son las que tienen ideas rapidamente preparadas en la memoria, saben guardarlas
y pueden distinguir una idea de otra.
. Es el primero en definir el yo como una continuidad de conciencia.
. El castigo fisico debe ser moderado a la hora de educar.
3.1 LA EXPERIENCIA . Los padres deben proporcionar a sus hijos comida, cama y ejercicio...porque todo ello es imprescindible
SENSORIAL para un buen aprendizaje.
. Los profesores debian de proporcionar una experiencia de aprendizaje lo mas satisfactoria posible
(sigue) John Locke (14) pgra que ese ilr[t)reqdizajle s«:i extepfiieril tamgiértl fueril d(tel aula. S . | .
(1632-1702) La idea de que e facor que garantiza el autodominio cs el deseo de ganar estimacion, al que
3. LA MECANIZACION . Inglés . “los nifos son sensibilisimos”, como asi también el sentimiento del honor, merced al cual un
DE LA MENTE FIIOSOﬁ_) y médico simple reproche puede ser mas eficaz que un castigo.
HUMANA (sigue) . Considera el juego es un factor educativo de enorme importancia, y no sélo como ejercicio fisico. E1
juego enseiia a medir las propias fuerzas, a dominarse, a actuar con provecho sobre el mundo
s. XVII externo, por lo que debe ser tenido en cuenta en la educacion intelectual y puede ser fuente de
ensefianzas intelectuales.
(sigue) . La mayor parte del juego es libertad.
. Es uno de los precursores de la Educacion Activa: Afirma que hay que empezar por el juego y convertir
este, poco a poco en trabajo.
. El estudio debe organizarse de modo que resulte natural, placentero y apto para satisfacer la
curiosidad natural y los intereses del nifio. El ideal de formacion intelectual es preparar al alumno de
forma que absorba cualquier ciencia a la que desee dedicarse y sea capaz de libertad de pensamiento,
sin reglas y nociones dudosas.
Blaise Pascal (15) . Desarrolla la teoria matematica de la probabilidad junto a Fermat. Deduce la Ley de Fluidos de Pascal.
(1623 - 1662) . Investiga los infinitesimales geométricos. Enfatiza la experimentacion empirica como método.
Francés . Cree que el progreso humano se perpetua por la acumulacion de descubrimientos cientificos resultantes
Matematico, fisico y escritor de la experimentacion.
Obra: . Su trabajo fue esencial para el desarrollo de la Psicologia como ciencia (los eventos conductuales son
Penses or Thoughts (1670) eminentemente inciertos).
Christian Thomasius (16) . Su papel fue importante en la funcion de la primera Universidad moderna en la Haya. Comienza a
(1655 - 1728) ensefiar en lengua vernacula (aleman) en lugar de en latin. Pionero en el pensamiento académico y la
Aleman. teologia alemana. Establece la distincion entre ley y moralidad. Primer escritor filosofico de la etapa
Educador, escritor y jurista. inicial de la ilustracion alemana.
Universidad de la Haya . Afirma que hay una esfera de accion correcta no requerida por la ley o por la cortesia que se convierte en
Obra: Fundamenta Juris Naturae et | la idea central de la concepcion moderna de la moralidad (Becker, 1992).
Gentium (1705) . Promueve la sociabilidad educada.
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Baruch Spinoza (17)
(1632-1677)

. La actividad mental esta determinada como la actividad corporal. Todo lo que el cuerpo experimenta
como emociones o0 pensamientos, influyen en el mismo. Doble Aspectismo Psicofisico o Aspectismo
Doble es el pensamiento de Spinoza sobre la relacion mente-cuerpo: Dios es un sustancia racional y
material, por ello, los seres humanos son también racionales y materiales.

La Ilustracion somete bajo la
luz de la critica todos los
conceptos anteriores.

Busqueda de la 16gica.

Usan la razén cientifica para
poder entender la mente y
terminan por dudar de las

posibilidades del conocimiento
humano (Lopez Gonzalez,
2013).

Filésofo, economista, historiador

Obras: Tratado de la naturaleza
humana (1739). Investigacion sobre
el entendimiento Humano (1748).

Holandés. . La unidad mente-cuerpo es una expresion de la unidad materia-pensamiento.
Filésofo . La sabiduria es una manera de autocontrol racional (no consiste en controlar la naturaleza o a Dios
(Leahey, 2000).
. La persona sabia es la que sigue los dictados de la razén y no los dictados de las pasiones.
, Obras: . Para Rapaport (1938) la conexion de Spinoza con el amor intelectual de Dios, la indivisibilidad de
3. LA MECANIZACION Cogitata Metaphysica (1663), Dios y el mundo, se deriva de profundas experiencias internas, llamadas misticas.
DE LA MENTE 3.2 EL RACIONALISMO Intellectus Emendatione (p6stuma, . El amor es la fuente del conocimiento, intuicion y apertura: el conocimiento verdadero es dado
HUMANA DETERMINISTA'Y LA 1677) en fusion con el universo (Rapaport, 1938: 59). En el sistema de Spinoza, cuerpo y alma, materia y
(sigue) CONCIENCIA espiritu, son atributos divinos.
. Propone una mente activa.
Gottfried Wilhelm Leibniz (18) | . No hay nada en la mente que no haya existido antes en los sentidos, exceptuando la propia mente
s. XVII (1646-1716). (Hergenhahn, 2001). Lo que es innato es el potencial de tener una idea.
Aleman . El universo estd compuesto por una infinidad de puntos geométricos a las que llama ménadas.
. Las monadas son activas y conscientes.
Filosofo, matematico, tedlogo, . Se diferencian en la claridad y singularidad de los pensamientos que pueden llegar a tener.
jurista, bibliotecario y politico. . La escala ascendente y gradual de la inteligencia seguiria este orden: insectos, animales, hombre y Dios.
. Los hombres poseen todo tipo de ménadas.
Universidades de Leipzig, Jenay de | . Existen hombres que poseen monadas de pensamiento claro y otros de pensamiento menos claro.
Atdorf . Los organismos son agrupaciones de ménadas con diferentes niveles de conciencia (inteligencia).
. Todo organismo tiene una ménada dominante que determina su potencial intelectual.
Obra: Disertacion acerca del arte . En el ser humano la ménada dominante es el alma que posee un potencial intelectual solo inferior a Dios.
combinatorio (1666) y Théodicée . El ser humano tiene muchas monadas de naturaleza inferior y superior, y por tanto ideas de distintos
(1710) grados de claridad.
. Solo desarrollando el potencial de la ménada dominante pueden hacerse mas claras las ideas.
. No se puede llegar a conocer nada con seguridad. Estudia la naturaleza humana mediante la
observacion introspectiva y el comportamiento de los demas. La razon, solo por si misma, poco
David Hume (19) conocimiento pude ofre.cer al.mundo. Pretende combin.ar la filosofia empirica con la ciencia newtoniana.
4.LLOS PHILOSOPHE (1711-1776) . Emplea mé; e.l método. inductivo (Bac.:on).que el.deductlvo (Ngwton). o
(pensadores reformistas) 4.1 EL ESCEPTICISMO .Todo conocimiento deriva de la experiencia sensible. El contenido de la mente procede de la experiencia.
p i . Nunca se experimenta directamente lo fisico, solo poseemos percepciones de ello.
DE LA MENTE Escocés.

. No niega el mundo fisico, solo que no podemos conocerlo directamente.

. El contenido de la mente humana son las Percepciones.

. Las dos tipos de Percepciones son las 1) impresiones (sensaciones fuertes e intensas) y 2) ideas (menos
intensas que las anteriores) (Leahey, 2000).

. Impresiones e ideas procede de las sensaciones (generadas por los objetos externos) o de la
reflexion (siempre relacionadas con las emociones).

. Distingue dos tipos de pasiones: violentas y tranquilas.

. El conocimiento es el resultado de impresiones sensoriales, ideas, y combinaciones de ellas ordenadas
mediante leyes de asociacion o por la imaginacion.
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No admite la tradicion como
justificante para aceptar
determinados conceptos.

Intentan derribar la autoridad
de la religion y de la tradicion,
del oscurantismo y la
supersticion a través de la
ciencia newtoniana.

s. XVIII'y XIX

4.LLOS PHILOSOPHE
(pensadores reformistas)
DE LA MENTE

(sigue)

s. XVIII'y XIX

(Lopez Gonzalez, 2013).

4.2 EXISTIR ES SENTIR:
EL ROMANTICISMO

Las experiencias interiores,
personales son muy importantes.
La realidad humana solo se puede

conocer realizando un estudio
completo de la persona (instintos y
sentimientos irracionales, ademas de
las facultades racionales e ideas
empiricas) (Lopez Gonzalez,

Jean-Jacques Rosseau (20)
(1712-1778)
Suizo
Escritor, pedagogo, filosofo,
periodista y musico

Obra: Contrato Social (1762),
Emilio, o De la educacion (1762)

. El hombre nace libre (en Contrato Social)
. El hombre es bueno por naturaleza (en Emilio, o De la Educacion)
. La educacion ideal deberia:
1) Potenciar los impulsos naturales, no solo la transmisién de conocimiento.
2) Favorecer las facultades e intereses naturales.
3) Ser no directiva (Hergenhahn 2001).
4) Desarrollar capacidades innatas.
5) Cambiante al ritmo que el nifio va madurando.

2013).
. Delinea un principio de la naturaleza humana que creia universal e inmutable.
Adam Smith (21) . Describe una I.’sicologl'a de los sen?imigntos yel cor.npor.tamiento moral basado en l.a simpatia: “Es
(1723-1709) nuestra concepqén de la causa de la situacion y no la situacion real de la que somos testigos, lo que
Escocés despierta emocion. La simpatia es un factor principal para la existencia de grupos sociales” (Zusne,
Filosofo, economista politico 1984:398). . . .
Universida d’es de Glas O\E} Oxford | - Los humanos son criaturas obligadas por las pasiones. .
Obras: La teoria de losgsent)i]mientos . Los humanos estan autorregulados por sus facilidades de razon y simpatia.
: . . Dentro de cada ser humano hay una persona “interna” o “espectador imparcial” que acepta o
morales (1759)' La riqueza de las censura nuestras acciones y las de los demas.
naciones (1776) . Formula el Principio Utilitario: “La mayor felicidad del mayor niimero”.
. Nunca se experimenta el mundo fisico directamente.
. Cree que las impresiones sensoriales estan siempre estructuradas por las categorias de pensamiento.
Immanuel Kant (22) . Nuestra experiencia fenomenologica es la interaccion entre sensaciones y las categorias del
(1724',1804)' pensamiento (Hergenhahn, 2001).
Prusiano . Denomina la inteligencia como “la mas elevada facultad de la cognicion”. Consta de 3 elementos: 1)
. i entendimiento, 2) juicio, 3) cognicion (Sternberg, 1990).
Obras: C,rmca dela razon pura . Distingue 2 tipos de inteligencia: 1) Inteligencia Creativa (genio) y 2) Inteligencia Imitativa (espiritu
(1781), Critica de la razon practica de imitacion).
(1788) . Sus sucesores fueron los alemanes Fichte, Schelling, Schopenhauer y Hegel.
4.3 gg;gfﬁg;?g (l)) EL George Wilhelm Friedrich
Hegel (25)
(1770-1831) . El intelecto humano evoluciona hacia lo absoluto mediante el proceso dialéctico.
Aleméan . Cree que las categorias son resultado del proceso dialéctico.
Fildsofo . Los individuos se aproximan a lo absoluto mediante las categorias.
Universidades de Heidelber y . El proceso dialéctico consiste en: 1) tesis (un punto de vista), 2) antitesis (el punto de vista opuesto),
Humboldt 3) sintesis (compromiso entre la tesis y la antitesis) (Hergenhahn, 2001).

Obra: Fenomenologia del
Espiritu (1807). Ciencia de la
Logica (1812-16)
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4.LLOS PHILOSOPHE
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DE LA MENTE

(sigue)
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4.3 CATEGORIAS DEL
PENSAMIENTO

William Duff (23)
(1732-1815)
Escocés
Ministro presbiteriano y Escritor

Obra: Un ensayo sobre el genio
original y sus diversas formas de
ejercicio en la filosofia y las bellas
artes, particularmente en la

poesia (1767/1964).

Observaciones criticas sobre los
escritos de los genios originales mas

célebres de la poesia (1770/1973).

. Su libro de 1767 An Essay on Original Genius fue de hecho (pero no de nombre) un tratado sobre
Psicologia diferencial.

. No usa la palabra inteligencia. Los ingredientes principales que constituyen [el genio] son la
imaginacion, el juicio y el gusto (Duff, 1767).

. El genio se caracteriza por una imaginacion copiosa y plastica, asi como, por una imaginacion viva y
extensa, por lo que esta igualmente capacitado para inventar y crear, o para concebir y describir de la
manera mas vivaz los objetos que contempla... Por otro lado , el ingenio y el humor no inventan ni crean;
no poseen el vigor, la brajula ni el poder plastico de la otra cualidad (Duff, 1767).

“La imaginacion es la facultad por la cual la mente no sélo reflexiona sobre sus propias operaciones, sino
que retine las diversas ideas transmitidas al entendimiento por el canal de las sensaciones y las atesora en
el deposito de la memoria, componiendo o disociando a su gusto; donde, por su poder plastico de inventar
nuevas asociaciones de ideas y de combinarlas con una variedad infinita, puede presentar una creacion
propia y exhibir escenas y objetos que nunca existieron en la naturaleza. Tan indispensablemente necesaria
es esta facultad en la composicion del genio, que todos los descubrimientos de la ciencia y todas las
invenciones y mejoras en el arte, salvo las que han surgido por mero accidente, derivan su origen de
su vigoroso esfuerzo” (Duff, 1767: 6-7).

“El juicio es sereno, atento y considerado. Examina el disefio, reflexiona sobre los sentimientos, examina
su propiedad y conexion, y revisa toda la composicion con severa imparcialidad. Por lo tanto, parece ser en
todos los aspectos un contrapeso adecuado al poder inestable y volatil de la imaginacion” (Duff, 1767:9).
“El gusto ... debe contentarse con desempefiar un papel inferior y subordinado en las investigaciones de la
ciencia; no debe pretender tomar la iniciativa de la razon, sino seguir humildemente el camino marcado
por ella. En los diseiios y obras de arte, el caso es completamente diferente. En lugar de ser dirigido por
el juicio, reclama la direccion por si mismo; su autoridad es incontrolable, y sus decisiones no pueden
apelarse. De hecho, esta bien calificado para decidir con precision y certeza sobre temas de este
tipo” (Duff, 1767:12).

. Explica que la interaccion de estos tres componentes es la razon por la que el genio rara vez se observa
en los nifios. La imaginacion aparece temprano, pero el juicio y el gusto requieren sabiduria que solo
puede llegar con la madurez: “Hay algunas personas, es cierto, en las que un cierto sesgo o talento para un
arte o ciencia en particular ... aparece en sus primeros afios de vida; y en un grado tan grande como nos
inclinaria a imaginar, que tal disposicion y talento deben haber sido agradables e innatos. Mientras las
personas son aun nifios, descubrimos en sus actividades infantiles los brotes iniciales del genio;
discernimos los rudimentos del fil6sofo, el poeta, el pintor y el arquitecto. Las producciones de los
jovenes genios estaran naturalmente marcadas con esas impropiedades y defectos, tanto en diseflo,
sentimiento y expresion, que resultan de la imaginacion florida, exuberante e indisciplinada, que es

peculiar de una época en la que el juicio atn no ha ejercido su castigo” (Duff, 1767: 30-31).

4.3 CATEGORIAS DEL
PENSAMIENTO

Johann Gottlieb Fichte (24)
(1762-1814)

Aleman
Filésofo
Alumno de Kant

. Uno de los padres del idealismo aleman.

. Para Fichte, la llave maestra de sobre la comprension de la mente, con todos sus procesos y cambios,
tiene que ver con el tan renombrado principio de la conservacion de la energia y la variacion en su
modelo de manifestacion (Spearman, 1927).

. La consciencia no tiene su fundamento en el llamado “mundo real” representado imaginariamente como
“afuera” de la consciencia cognitiva.

. La consciencia no necesita mas fundamento que ella misma.
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Universidades de Jena y de Berlin

Obra: Sdmmtliche Werke (1845).

Johann Gottlieb Fichte (24)
(1762-1814)
(sigue)

. El conocimiento no parte del fenémeno, sino del sujeto en cuanto dota de sentido al mismo proceso
cognitivo.

. La realidad epistemolégicamente hablando, es un producto del sujeto pensante (Idealismo), en
contraposicion al realismo ingenuo y al empirismo, el cual afirma que los objetos a conocer existen
independientemente del sujeto que los percibe.

. Las categorias son autopoyéticas (con finalidad en si mismas), se construyen en la interaccion
universal y necesaria entre el "Yo" y el No-Yo", y con su sintesis.

. La conciencia propia (auto-conciencia) testimonia interiormente con su voz, nuestra libertad de ser
libres de todo flujo de mundo sensible, y de ser libre para lo suprasensible.

. La moralidad es este limite que el yo se pone mediante su propia voluntad constituyéndose desde si
mismo y por su libertad.

. El auto-fin de la libertad es su destino moral: “la propia decision de obedecer en su interior a la
ley” la cual, “esta contenida inmediatamente en esa decision, ella misma es la decision”.

. Yo mismo y mi fin necesario son lo suprasensible.

. Los limites de nuestro mundo sensible son nuestra continua interpretacion del auto-limite, de la ley
moral o deber, como concrecion y determinacién del mismo.

. Ese orden moral es lo divino en nosotros...la palabra totalmente interior de la voz de la conciencia,
que es consejo mismo de Dios.

. Ese orden moral vivo y actuante es el mismo Dios...y la fe en este mundo moral...es lo esencial de la
religion.

. Moral y religion son absolutamente una sola cosa: ambas consisten en abrazar lo suprasensible, la
primera mediante el hacer, la segunda mediante la fe.

Jean Etienne Dominique
Esquirol (26)
(1772-1840)

Francés. Psiquiatra
Obra: Des maladies mentales
considerées sous les rapports
medical, hygiénique et médico-legal
(1938).

. El origen de las enfermedades mentales reside en las pasiones del alma.

. La locura no afecta total e irremediablemente la razon del paciente.

. Caracteriza el retraso mental como un déficit intelectual constatable, de origen organico e incurable
(Carrillo, 2012)

Jean-Marc Gaspard Itard (27)
(1775-1838)
Francés
Médico jefe de la Institucion
Imperial de Sordomudos
Obra: De l'education d'un homme
sauvage ou des premiers
developpemens physiques et moraux
du jeune sauvage de I'Aveyron.
(1801). Traité des maladies de
Loreille et de [’audition (1821)

. Su trabajo con "El nifio salvaje de Aveyron " lo llevo a ser honrado por la Academia Francesa de
Ciencias.

. Patriarca de la educacion especial.
. Establece las bases para el sistema Braille de lectura para ciegos.
. Es solo sobre si mismo que el hombre ejercita las operaciones de su mente.

. La educacion debe aprovecharlas y aplicarlas a su instruccion, a un nuevo orden de las cosas que no tiene
relacion con sus primeras necesidades.
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4.4 LA MASA
APERCEPTIVA

Johann Friedrich Herbart
(28)
(1776-1841)

Aleman

Filésofo, psicologo, pedagogo

Universidad de Gotinga

Obra: Manual de Psicologia (1816)

. Se le denomina padre de la pedagogia sistematica, fundador de la pedagogia cientifica, desarrollador de
una ensefianza o instruccion educativa, promotor de la educacion centrada en el interés, inaugurador de
una ética pedagogica.

. Unidad de la mente como un todo integrado.

. Su teoria de la psique o del alma parte de que la vida psiquica se encuentra supeditada a un dinamismo
energético-representacional en constante desequilibrio y acomodacion. Las representaciones, por
tanto, varian en intensidad y se reorganizan en el tiempo en una dindmica permanente; se contraponen y se
estorban o conviven y se asocian, bien para homogeneizarse o para crear cadenas de asociaciones mayores.
. Las representaciones de la misma clase se oponen unas a otras y no asi las de diferentes clases. En el
primer caso, las oposiciones de las representaciones debilitan progresivamente la representacion original
en la conciencia y, como resultado, se hunden finalmente por debajo del umbral de la conciencia, donde
permanecen hasta que la aparicion de una representacion similar en la experiencia, produce el ascenso de
la original con una velocidad proporcional al grado de semejanza entre las dos representaciones
(representacionalismo estatico y energético).

. Mis aun, cuando la original se erige, las ideas similares se adhieren a ella.

. Ninguna representacion puede ascender, excepto para tomar su lugar en la masa unitaria de
representaciones ya presentes en la conciencia (cf. Herbart, 1965: 14 y ss.).

. Para Herbart, el alma entra a designar, ante todo, un proceso permanente de conservacion y sustitucion de
representaciones, en donde las que poseen mayor energia desplazan a las otras, mientras que las
desplazadas, por su parte, aguardan su momento para volver a salir, para ganar conciencia (Apercepcion).
. Con la Apercepcion una representacion no solo es hecha consciente, sino que es asimilada al complejo de
representaciones conscientes, a la Masa Aperceptiva.

. Las ideas poseen la capacidad de atraer o repeler otras ideas en funcion de su compatibilidad que
denominé “mecanica fisica”. En la mente se producen luchas entre unas ideas y otras para conseguir una
expresion consciente. Siuna idea pierde la lucha, pierde algo de intensidad, de claridad y pasa al
inconsciente (Hergenhahn, 2001).

. Las ideas (“presentaciones”) proceden de la experiencia, estan ordenadas en el tiempo y varian de
intensidad. Las ideas son como atomos con energia y conciencia.

. Propone una teoria de la educacion, llamada de “Educabilidad Limitada” segtn la cual la individualidad
de cada nifio dicta los limites de su educabilidad.

. Defiende que al educar se tenga en cuenta la masa aperceptiva (o estructura cognitiva) del estudiante
cuando se le presenta un material. Cuando el material no es compatible con la masa aperceptiva del
discente, entonces, no se comprendera el material y, por lo tanto, se eliminara de la masa aperceptiva
(Hergenhahn, 2001).

. El educador debe observar cul de las masas de representacion del niflo surgen mas o menos facilmente
y si permanece tiempo en la conciencia (Capitan, 1984). Ademas debe observar la disposicion corporal u
organica. El punto culminante de su doctrina pedagdgica es lograr la "libertad interior".

. Propone la existencia de un umbral minimo para los estimulos: intensidad minima de un estimulo para ser
percibido. Considera el alma humana como una hoja en blanco. No hay ideas innatas pero si una capacidad
humana (moral).

. La base de todo lo existente se encuentra en los "reales” = esencias eternas, invariables, espirituales

(como la "moénada" en Leibniz) e incognoscibles (como "la cosa en si", de Kant).
. La educacion se construye sobre el "espiritu' y no sobre los sentimientos transitorios.
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Elena Pérez-Moreiras Ldépez

FASE II: LOS FUNDAMENTOS MODERNOS
EL NACIMIENTO DE LA PSICOMETRIA DE LA INTELIGENCIA (Finales del Siglo XIX- actualidad)

Hasta el S.XIX se considera que en el cerebro reside el alma. A lo largo del S.XIX se producen investigaciones en el campo de la neuropsicologia, de las ablaciones cerebrales y de la
estimulacion eléctrica que colocan al cerebro en un lugar importante en el estudio de la inteligencia. En el S.XIX los naturalistas conciben a la naturaleza como generadora de nuevas especies, lo
que da lugar a una hipétesis transformista y posteriormente, evolucionista, que aplicaria al concepto de mente (Lopez Gonzalez, 2013).

Desde un primer momento, el estudio psicologico de la inteligencia se bifurca en dos lineas basicas de investigacion: la tedrica y la aplicada. Mientras unos centran sus esfuerzos en delimitar la
naturaleza de las capacidades intelectuales (Spearman, 1923; Burstone, 1924), otros se dedican a la construccion y el perfeccionamiento de instrumentos para su medida (Binet y Simon, 1905;
Terman, 1916)... Aunque estas dos lineas discurren de forma mas o menos independiente, existe al menos un punto en el que es posible constatar cierta convergencia: la concepcion de la
inteligencia como capacidad de adaptacion... En el terreno aplicado los tests de inteligencia surgen en un contexto esencialmente
clinico, siendo una de sus principales funciones identificar a sujetos inadaptados. (Martin Jorge, 2013).

. Afirma que la mayoria de las cualidades, incluida la inteligencia son innatas.

, Charles Darwin (29) . Los comportamientos inteligentes se desarrollaron a partir de los instintos primitivos de nuestros
5. LOS ORIGENES (180.9 _,1882)' antepasados no humanos.
EUROPEOS DE LA Britanico . La diferencia entre la inteligencia humana y la inteligencia animal es una cuestion de grado, no de tipo.
INTELIGENCIA Naturalista . Solo los genes inteligentes permanecen en el grupo, aumentando asi gradualmente la inteligencia general

s. XIX y primera mitad del
s. XX

Hasta el S.XIX, las
investigaciones sobre el
cerebro son practicamente
inexistentes por la carencia de
instrumentos para su estudio,
a la complejidad
del cerebro y a las medidas
sociales adoptadas ya que
consideraban que en el
cerebro residia el alma.

Obras: El descendente del hombre (1871/1896).
The origin of species by means of natural selection; or, the preservation
of favoured races in the struggle for life (1859, 1985).

de cada especie. La mente humana evoluciono a su estado avanzado actual por el mismo proceso.
. Declara que eliminar los actos de simpatia humana provocaria el deterioro en la parte mas noble de
nuestra naturaleza.

Francis Galton (30)
(1822-1911)
Britanico
(primo de Darwin)

Matematico
Inspirador de Spearman.
Profesor de Pearson

No tuvo catedras universitarias y realizo la mayoria de sus
investigaciones por su cuenta. Sus multiples contribuciones recibieron
reconocimiento formal cuando, a la edad de 87 afios, se le concedio el

titulo de sir.

. Puede ser llamado el padre de la Psicologia Diferencial.

. Naturaleza versus crianza..
. Inspirado por el astronomo belga Adolph Quetelet trabaja en la posicion relativa de una persona en un
grupo en términos de frecuencia (Lopez Cerezo, 1991).
. Establece en el museo South Kensington un laboratorio antropométrico (1882) para medir las diferencias
individuales. Invita a los visitantes a realizar una bateria de test de reaccion ante estimulos y empieza a
medir y analizar resultados.
. Creia que las personas con mas inteligencia tendrian una capacidad de discriminacion sensorial
mas aguda.
. Orienta hacia la medida de funciones cognitivas basicas la base del entendimiento del genio (Brody,
2000).
. Introduce en psicometria los conceptos de: 1) correlacion entre dos variables obtenidas de los mismos
individuos dada una poblacion, 2) regresion, 3) regresion multiple, 4) conversion de medias a rangos
percentilicos, 5) tipo de rating scales, 6) la curva normal, etc. (Jensen, 1998).
. Inventa un criterio para la habilidad mental o el talento mental elevado: la eminencia.
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A lo largo del S.XIX se
producirian investigaciones en
el campo de la
neuropsicologia, de las
ablaciones cerebrales y de la
estimulacion eléctrica.

Autores como Galton
realizaron importantes
contribuciones al campo de la
psicometria. La
principal diferencia entre
Galton y Binet es
que el primero planted un
programa cientifico
tecnologico hereditarista y el
segundo defendié un
programa cientifico
tecnoldgico ambientalista.
Ambas posturas se
mantendrian a lo largo del
S.XX y atn en nuestros dias
hallamos defensores de una u
otra corriente.

(Lopez Gonzalez, 2013: 49).

Obra: Hereditary Genius (1869). Inquiries into Human Faculty and Its
Development (1883).

Francis Galton (30)
(1822-1911)
(sigue)

. Creia que era imprescindible la energia junto con la capacidad elevada antes de conseguir la
eminencia.

. Reconoce habilidades especiales o talentos en la musica y arte pero los considera menos importantes que
la habilidad general.

. La habilidad general era caracteristica de las personas ilustres.

. Distingue dos cualidades que distinguen a los mas “capaces intelectualmente” de los menos (Sternberg,
1990): 1) La energia o capacidad de trabajo (las personas intelectualmente dotadas eran aquellas que
presentan extraordinarios niveles de energia), 2) La sensibilidad ya que la tnica informacion procedente
de los sucesos externos llega a través de los sentidos y es en la perspicacia de los sentidos donde radican
las diferencias en luminiscencia, tono, olor...que es la informacion con la que actia la inteligencia.

. Tiene en cuenta la energia, la persistencia y el intelecto al factorizar los ingredientes del éxito
(Simonton, 2003).

. Es conocido como el "padre de la genética del comportamiento".

. Impulsa el movimiento eugenésico (métodos para mejorar la composicion bioldgica de la especie humana
a través de la paternidad selectiva).

. Establecio que numerosos rasgos heredables, incluida la altura y la inteligencia, exhibian una regresion a
la media, lo que significa que los resultados heredados extremos tendian a moverse hacia resultados
promedio en la proxima generacion (Seligman, 2002).

. Galton fue el primero en demostrar que la distribucion de Laplace-Gauss o la "Distribucion Normal"
podria aplicarse a los atributos psicologicos humanos, incluida la inteligencia (Simonton, 2003).

Jean-Martin Charcot (31)
(1825-1893)
Francés
Médico neurdlogo
Maestro de Freud y Binet

Escuela de medicina de Paris.
Fundador y catedratico de la escuela de neurologia del
Hospital de Salpétriere

Profesor de Binet

Obra: Sur les localizations cerebrales. Comptes-Rendus des Sednces et
Mémoires de la Société de Biologie (1875). Lectures on the
diseases of the nervous system, delivered at La Salpétriéere

(1877).

. Relevante por sus investigaciones sobre la histeria.

. Combind sus métodos de diagndstico tradicionalmente meticulosos con técnicas experimentales
novedosas que involucran hipnotismo, magnetismo y electricidad.

. Se le atribuye la adicion de la palabra "neurologia" al vocabulario cotidiano de la poblacion parisina
(Goetz et al., 1995, p. Xix).

. Contribuciones a las pruebas de inteligencia: 1) Establece y populariza la neurologia como ciencia, 2)
Desdibuja la linea entre la investigacion fisiologica y psicolégica, allanando el camino para los
investigadores de la inteligencia interesados en correlatos neurofisioldgicos y genéticos, 3) Fue uno de
los primeros defensores del modelo de diatesis estresante (los histéricos heredaban una predisposicion
genética a la enfermedad, pero que la enfermedad se manifestaba solo después de la exposicion a
estresores ambientales especificos, 4) Fue profesor de Binet (fue un investigador mas escrupuloso dados
los fallos metodologicos que su profesor habia cometido en el trabajo con histéricas) y Freud.

Wilhelm Wundt (32)
(1832-1920)
Aleman
Filésofo y psicologo

. A menudo conocido como el padre de la Psicologia Experimental y Fundador de la Psicologia Moderna.
. Demuestra que la Psicologia puede ser ciencia experimental valida.

. Establece el ler laboratorio experimental de Psicologia del mundo: El Institut Exprimentelle
Pscychologie (1879).

. Aleja la Psicologia de la Filosofia.
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Profesor de Cattell, Titchener y Spearman
Universidades de Zurich y Leipzig
Profesor de Spearman

Obra: Vorlesungen uber die Menschen und Tier-Seele (1863). Grundzuge
der physiologeschen Psychologie (1874).

Wilhelm Wundt (32)
(1832-1920)
(sigue)

. La esencia de todos los ajustes del organismo son los procesos fisiologicos, las respuestas organicas.

. Establece eventos mentales en relacion con los estimulos y reacciones objetivamente conocibles y
medibles.

. Concibe la mente como una actividad, no como una sustancia.

. Denomina apercepcion a la actividad mental basica, que es el foco de atencién del campo de la
conciencia en un momento dado; como tal es una actividad cognoscitiva que acepta las relaciones
logicas de los contenidos mentales (Brennan, 1999).

. Los sentimientos son vistos como el producto de la apercepcion de los contenidos sensoriales (Teoria
de las sensaciones, como reflejo de la apercepcion mental que se acerca a una interpretacion
fenomenoldgica de los procesos mentales superiores).

. La actividad mental conocida a través de la introspeccion corre paralela a los procesos de
excitacion de la estimulacion de los 6rganos sensoriales (a través de neuronas sensoriales a los
organos cerebrales superiores e inferiores).

. La introspeccion es la herramienta fundamental de la Psicologia Experimental.

. Teoria Tridimensional de los sentimientos: los califica en 1) agradables-desagradables, 2)tensos-
relajados, 3) excitados-deprimidos.

. Desarrolla lo que fue la base de la escala de Inteligencia de Binet gracias a sus trabajos sobre medicion
del poder de discriminacion sensorial.

. Da como resultado la teoria y metodologia de la psicofisica (ciencia de las relaciones cualitativas entre
magnitudes fisicas y sensaciones).

Hermann Ebbinghaus (33)
(1850-1909)
Aleman
Filésofo y Psicologo Experimental
Profesor de Stern

Universidad de Berlin, Breslau y la Haya

Obra: Grundziige der Psychologie. (1902).
Psychology: An elementary textbook (1908/1973).

. Desarrolla el primer enfoque cientifico para el estudio de un proceso psicoldgico superior: la memoria.
. Abre el laboratorio de Psicologia Experimental de la Universidad de Berlin (1886).

. Primero en utilizar silabas sin sentido (crea 2300) en experimentos controlados para el estudio del
aprendizaje y la memoria con el fin de utilizar estimulos libres de cualquier asociacion previamente
aprendida.

. Utiliza metodologia introspectiva. Prueba su propia memoria hasta conseguir un criterio previamente
establecido “el recuerdo perfecto para después registrar cuantas puede recordar tras intervalos de tiempo
especificos.

. Demuestra que: 1) los estimulos sin sentido son mas dificiles de aprender que los significativos, 2)
aumentar la cantidad de material para aprender generalmente aumenta drasticamente el tiempo necesario
para aprenderlo (curva de aprendizaje), 3) volver a aprender es mas facil que el aprendizaje inicial, 4) el
olvido ocurre mucho mas facilmente justo después del aprendizaje y luego se ralentiza con el tiempo
(Boneau, 1998).

. Primero en describir la Curva de Aprendizaje.

. Se centra en pruebas de procesos fisioldgicos como el tiempo de reaccion y la percepcion sensorial.

. Sus hallazgos propician una guia para el estudio de las diferencias individuales en inteligencia.
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Alfred Binet (34)
(1857-1911)
Francés
Abogado, Cientifico Natural, autodidacta en Psicologia.

Theodore Simon (35)
(1872-1961)
Francés
Psiquiatra

Miembros de la Comision del gobierno de Francia para estudiar retrasos
de niflos en las escuelas (1903)

. Binet y Simon en 1905 proponen la primera escala individual de inteligencia (Muiiiz y Fernandez
Hermida, 2010).

. Definen inteligencia: "Nos parece que en la inteligencia hay una facultad fundamental, cuya alteracion o
falta de ella es de suma importancia para la vida practica. Esta facultad es el juicio, también llamado
buen sentido, sentido practico, iniciativa, la facultad de adaptarse uno mismo ante las
circunstancias. El resto de las facultades intelectuales parecen tener poca importancia en comparacion con
el juicio "(Binet y Simon, 1916, 1973: 42-43).

. Binet queda fascinado con las ideas de John Stuart Mill quien creia que las operaciones de inteligencia
podian explicarse por las leyes del asociacionismo. Trabaja con Charcot en investigaciones sobre
hipnosis que termina abandonando por el rechazo profesional de colegas de ambos. Ambos fueron
incapaces de mantenerlas ante el escrutinio profesional de la época. Se centra en el estudio del desarrollo
de la persona, impulsado por el nacimiento de sus hijas (1885 y 1887).Publica mas de 200 obras en lo que
ahora se llamaria Psicologia Experimental, de Desarrollo, Educativa, Social y Diferencial (Siegler, 1992).

Su trabajo puede haber influido en el de Piaget a través de su colaborador, Simon que fue profesor del
primero (Bergin y Cizek, 2001). Sus investigaciones refinan ain mas su concepcion en desarrollo de la
inteligencia, especialmente de la importancia de la capacidad de atencién y la sugestibilidad en el
desarrollo intelectual. Nombrado director del Laboratorio de Psicologia Experimental de la Sorbona en
1891.

. Desarrollan un método para diferenciar a los nifios denominados “normales” de los denominados
“subnormales”: 1) establecer grupos segun diagnoéstico claro en normales y subnormales, 2) realizar
pruebas a los dos grupos para obtener resultados diferenciales.

. Seleccionan tareas relacionadas con problemas de la vida diaria cotidiana que requieren procedimientos
relacionales basicos: ordenamiento, comprension, invencion y critica (Gould, 1997).

. Tratan de obtener una medida directa de procesos mentales complejos en lugar de medidas de agudeza
sensorial (Hergenhahn, 2001).

. La Comision establece 3 niveles de inteligencia subnormal: la idiocia, la imbecilidad y el moronity
(Aiken, 1996).

. Binet no esta de acuerdo con el uso del Cociente Intelectual (que Stern instaura a partir de sus propias
investigaciones). Cree que la inteligencia es algo mucho mas complejo como para poder representarse
a través de una cifra (Hergenhahn, 2001).

. Desarrollan técnicas de medida de la inteligencia (1904) sin puntualizar una teoria especifica.

. En su inicio no tiene mucho impacto (Molinari, 2016).

. La revision de la escala en 1908, establecia la edad mental que se calculaba mediante la sustraccion de la
edad cronolégica real del sujeto (EC) y la edad correspondiente a la ultima tarea resuelta (EM). Esto
establecia una clasificacion numérica que determinaba de manera mas contundente el grado de atraso de
un nifio respecto de sus coetaneos (Nicolas et al., 2013). Esta distincion pondria en cuestion aquella mitica
intencion de Binet de no estigmatizar a los nifios con atraso escolar mediante un diagnoéstico.
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. Actualmente, las discusiones sobre las técnicas de medicion de la inteligencia apuntan en su mayoria a
que muchos de los subtests utilizados en estas pruebas son adaptaciones de algunos de los tests de Binet y
Simon (1908).
. Distinguen 2 tipos de inteligencia (Sternberg, 1990): la Ideational Intelligence (Inteligencia Ideacional,
que emplea el analisis 16gico y el razonamiento verbal a través de las palabras o ideas) y la Instictive
Intelligence (Inteligencia Instintiva, que se refiere al sentido intuitivo y opera mediante el sentimiento).
. . Desarrollan una importante teoria de la naturaleza de la inteligencia seleccionando adecuadamente los
Alfred Binet (34) items para los tests. Existe una completa adecuacion entre su teoria y lo que pretendia medir con sus tests
(1857-1911) (Sternberg, 1990).
. Fueron los responsables de crear la inteligencia, porque la inteligencia es un constructo postulado que no
y se puede observar directamente (Liungman, 1972).
. Creian firmemente que la obtencion de puntuaciones bajas en los tests no significaba que el nifio no
5. LOS ORIGENES pudiera mejorar ampliamepte con una atencion educat.iva e;speci.ﬁca. .
EUROPEOS DE LA Theodore Simon (35) . Rechazaba un punto de vista nativista extremo de la inteligencia, porque opinaba que toda persona
INTELIGENCIA (1872-1961) podia crecer intelectualmente si era estimulada de forma adecuada (Hergenhahn, 2001).
. Desarrolla el concepto de ortopedia mental: ejercicios que podian optimizar la atencion, la voluntad y la
. disciplina del nifio con dificultades escolares. Mediante la ortopedia mental, el nifio aprenderia a
(sigue) aprender.
s. XIXy XX . Realiz6 advertencias para la utilizacion de las escala (que no fueron tenidas en cuenta por los
hereditaristas americanos que transformarian su escala en un formulario aplicado de forma rutinaria a los
Obra: Binet, A., y Simon, T. (1905): niflos). Sus principios sobre el uso de sus escalas (Gould, 1997):
(sigue) Methodes nouvelles pour le diagnostic du niveau intellectuel des 1. Los resultados son solo un recursos practico que no definen nada innato o permanente. No se
anormaux. puede afirmar que midan inteligencia u otra entidad cosificada.
Binet. A. y Simon, T. (1916): 2. La esca.lla .solo suponfs una guia pa}ra poder. identiﬁcar .a niﬁf)s cfon .posible.:s retraéos de
o ) » aprendizaje que precisan educacion especial. No implica ningun tipo de jerarquia entre los
El desarrollo de la inteligencia en los nifios. 4 inados los”
enominados “normales”.
3. Los bajos resultados deben intentar mejorarse mediante educacion especial y no suponen una
incapacidad innata.
. Binet no acepta el uso de medidas de laboratorio. Es contrario a la cuantificacion de un concepto tan
complejo como la inteligencia (Brody, 1992).
Karl Pearson (36) . Desarrolla algunas técnicas centrales de la estadistica moderna.
(1]2;?13;31190 i6) . Define los significados de correlacion, analisis de regresion y desviacion estandar.
Matematico . Aporta los conceptos y principios de psicometria: bi-serial, r, chi-cuadrado, coeficiente de contingencia,
Profesor de Wechsler coeficiente de variacion, relacion de correlacion, curtosis, correlacion multiple, correlacion parcial, curva
University College de Lodres y Gresham College normal, momento del producto, distribucion de error, desviacion estandar, etc.
Obra: La gramatica de la ciencia (1892).
La vida, letras y trabajos de Francis Galton (1930).
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Charles Spearman (37)
(1863-1954)
Britanico

MODELO JERARQUICO DE INTELIGENCIA
Postulado: Concepto de “g”, conjuntos de habilidades mentales o estratos
(Davidson y Downing, 2000)

Universidad de Londres
Profesor de Cattel y Wechsler
Obra: “General intelligence,” objectively determined and measured.

(1904). The nature of intelligence and the principles of cognition (1923).
The abilities of man (1927).

. Tras leer a Galton realiza experimentos para demostrar la relacion entre la agudeza sensorial y la
inteligencia.

. Comprueba que existe correlacion entre las medias de agudeza sensorial entre si y entre estas y el logro
académico (Brody, 2000). Afirma que las correlaciones entre medias podian atenuarse por la presencia de
errores de media. En 1904 Presenta una formula para corregir las correlaciones obtenidas de los errores de
media.

. Formula el Teorema de la Unidad Intelectiva (Spearman, 1904) y denomina a esta Unidad: g (factor de

inteligencia general). Define g como energia mental ("mental energy”).
. “Descubrimos que toda la psicologia se iluminaria si pudieran tomarse g como la cantidad de
energia mental general y las s como la eficiencia de motores mentales especificos” (Spearman, 1927:
137).
. “Hipotesis de energia mental: Esta explicacion de g da el aventurado paso de abordar todos los
fenomenos de la mente realmente observables, para proceder a inventar, en su lugar, un algo
subyacente que, por analogia con la fisica he llamado, energia mental”. (Spearman, 1927:93).
. Habla de 4 tipos diferentes de inteligencia (Spearman, 1904):
1) Elrendimiento actual (present efficiency) en materias como el latin matematicas, griego, etc.
2) La capacidad natural (native capacity) que supone la diferencia del rango que ocupa el nifio en la
escuela con su rango de edad.
3) Laimpresion general que produce en otras personas (sobre todo en los maestros) cuando lo
denominan como “brillante”, “termino medio” o “torpe”.
4) El sentido comun (common sense).

. Trata de hallar las correspondencias entre varias inteligencias con varias actividades sensoriales.

. Utiliza para abreviar los términos “inteligencia general” y “discriminacion general” y obtiene, entre
ambas, una correlacion proxima a 1.00.

. Concluye que “(...) el elemento comun y esencial de las inteligencias coincide totalmente con el
elemento comtin y esencial en las funciones sensoriales” (Spearman, 1904: 269).

. Afirma que las puntuaciones en una media de la inteligencia se dividian en dos componentes: uno general
0 g, y otro especifico o s en cada media.

. Esta teoria de la inteligencia se la conoce como la Teoria de los Dos Factores (o Bifactorial). Implica que
a elevado ratio, elevada correlacion.

. Primer psicometrista sistematico y padre del al Teoria de prueba clasica (Jensen, 1994).

. Primero en utilizar el analisis factorial.

. Demuestra que los coeficientes de correlacion no corregidos siempre subestiman el verdadero grado de
las relaciones entre cualquier conjunto de variables y esta subestimacion es especialmente severa cuando
los puntajes en las pruebas tienen rango restringido de valores. Obtiene la formula estadistica para corregir
esta subestimacion.

. A través de una formula extendida, pudo demostrar que una fuente comiin de variacion explicaba las
correlaciones entre todas las pruebas mentales y 1lamo a este factor general g. Este hallazgo revitalizo la
idea de que el comportamiento inteligente surge de una sola entidad metaforica, y constituye la base de
muchas teorias actuales de la inteligencia humana (Jensen, 1994).

. Demuestra que las pruebas de mentales estan positivamente correlacionadas y ofrece evidencia de que
todo comportamiento inteligente se deriva de un grupo metaférico de energia mental.
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Edward Bradford Titchener (38)
(1867-1927)

Britanico
Universidad de Cornell

Obra: A4 textbook of psychology (1910).
A beginner’s psychology (1915).

. Impulsor de la Psicologia experimental de Wundt en USA (fue su profesor).

. En USA no se diferenciaba la conciencia del inconsciente (si en Alemania). Para Wundt la introspeccion
no era un método valido por no alcanzar al inconsciente y la entiende como la descripcion de la
experiencia consciente desmenuzada en componentes sensoriales elementales sin referentes externos
(Gonzalez Labra 2009).

. Concibe la conciencia como la suma de las experiencias de una persona en un momento determinado
(sentimientos, ideas, impulsos experimentados durante toda la vida).

. Categoriza los contenidos mentales en tres tipos: imagenes, emociones y sensaciones puras.

. Todo el pensamiento complejo puede analizarse en funcion de sensaciones elementales.

. Esta interesado exclusivamente en los aspectos relacionados con en el analisis experimental de la mente
del adulto normal, sin diferencias individuales (Brennan, 1999).

. Defensor con Wundt de la Psicologia Estructuralista que tiene tres objetivos: 1) describir los
componentes de la conciencia en términos de elementos basicos, 2) describir las combinaciones de estos
elementos, 3) explicar su relacion con el sistema nervioso. Su objeto de estudio es el proceso de la
conciencia, libre de asociaciones.

. Define la conciencia como la experiencia inmediata, la experiencia en el momento que es vivida
(Brennan, 1999).

. Considera que experiencia mediata esta matizada por los contenidos de la mente, como las asociaciones
previas y los estados emocionales y motivacionales del individuo.

. Supone que la experiencia inmediata no esta predispuesta por la mediata.

. Los estructuralistas defienden (con Wundt) la integridad de la Psicologia comparandola con la fisica. La
Psicologia estudia el mundo pero referido a la experiencia del individuo, mediante el método
observacional de instrospecciones controladas del contenido de la conciencia.

. La introspeccion es el método principal para el estudio de la conciencia, pero solo la consideran valida si
es llevada a cabo por cientificos muy bien capacitados (no por observadores inocentes).

. Llama pensamiento al elemento mental que probablemente es un complejo no analizado de
sensaciones cinestésicas e imagenes.

. Concibe la voluntad como un elemento compuesto de un conjunto de imagenes que forman ideas antes de
actuar.

. Vincula pensamiento y voluntad mediante imagenes mentales.

. Da origen a la “polémica del pensamiento sin imagenes”.

. Desarrolla la Teoria del Significado del Contexto Central, segtn la cual un nuevo proceso mental (el
nucleo) adquiere su significado, a partir del contexto de otros procesos mentales dentro de los cuales
ocurre. En su forma mas simple, el contexto puede ser solo otro elemento mental, y ademas, una persona
no tiene que ser consciente del contexto para asignar significado (contexto inconsciente).

Willima McDougall (39)
(1871-1938)
Britanico y estadounidense

Médico, fisidlogo, profesor de Psicologia

. Ha contribuido significativamente a mas ramas y departamentos de Psicologia que cualquier otra persona
que escriba en inglés.

. Formula la Teoria Hérmica (Hormic Psychology) en 1923 expuesta en la obra Outline of Psychology .
.Pattie, Jr. (1939: 304-305): “La Psicologia Hérmica y la teoria de los instintos: Por una década la
obra de McDougall An introduction to Social Psychcology (1908) fue indudablemente, mas que ningun
otro trabajo, la obra mas exitosa e influyente de la Psicologia. Aunque fue escrita para el publico en
general, fue ampliamente utilizada por muchos afios como libro de texto...la teoria sostiene que el
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Universidades de Londres, Oxford, Harvard (contratado por William
James) y Duke

Obra: Introduccion a la Psicologia social (1908), The Energies of Men
(1933).

Willima McDougall (39)
(1871-1938)
(sigue)

propésito por esforzarse es una categoria fundamental en Psicologia y que los impulsores o palancas
(springs: muelles en castellano) para la actividad con proposito, son los instintos. Los instintos son
disposiciones que nacen del interior que no se pueden definir por referencia ni a los estimulos definidos
ni a los movimientos corporales, sino sélo por el tipo de cambio que provocan en la situacién o, cuando la
introspeccion es posible, por la calidad especifica del acompafiamiento emocional.

. “Una de las doctrinas centrales de la Psicologia Hérmica de McDougall es que el comportamiento
tiene un propadsito y sostiene seis marcas objetivas que lo diferencian del movimiento producido
mecanicamente. Los reflejos no deben confundirse con el comportamiento, ya que no muestran estas
sefiales de intencionalidad (purposiveness); son como los habitos, vacios y desprovistos de cualquier
fuerza motriz, que sirven, como meros motores mecanicos, a cualquier instinto. El esfuerzo intencionado

(Pruposive striving en espaiiol también: “lo que hace que algo se haga realidad

con o desde un pl‘Op(')SitO”) en la propuesta de McDougall se entiende acompaiiado por una
experiencia unica, que no puede ser reducida a sensaciones y contracciones musculares. La
percepcion y la memoria se sostienen para ser gobernadas en gran medida por la volicion y el libre
albedrio. Todo striving instintivo en el hombre y en el animal conlleva algin grado de anticipacion o
vision interna (entendimiento o insight) por muy rudimentario que sea.

En The Energies of Man (1933) McDougall dio a estos dos factores mucha importancia, especialmente en
su exposicion sobre el aprendizaje animal. Su vision de lo sentimientos la toma en gran parte de el trabajo
de G.F. Shand. Sostiene que los sentimientos son unidades funcionales de vida mental; cada sentimiento es
una organizacion de todas las disposiciones instintivas y cognitivas relativas a un objeto en particular.
Llamo a su teoria de los sentimientos “un bosquejo sistematico de la estructura del caracter y una teoria de
su evolucion desde las tendencias nativas sobre el proceso de modulacion de las tradiciones sociales”.

. Hormic proviene del griego horme. En la mitologia griega Horme (del griego horme, impulso. En la
Psicologia de Jung la fundamental energia vital) es la personificacion del esfuerzo y el empefio que
pone uno en su trabajo.

. Habla de Inteligencia Instintiva (Instinc Intelligence) explica como prefiere utilizar el término
“propensity” (propension) para designar esos factores de nuestra constitucion que formalmente llamaba
instintos (hasta ese momento). También comenta como los psicologos en muchos casos han ignorado,
negado o descuidado la naturaleza propositiva (purposive nature) de las actividades humanas
que en su ciencia ha sido tan ampliamente ignorada, negada o descuidada por todos aquellos que deberian
haberla encontrado de maximo valor para el estudio de toda forma de actividad humana.

. La naturaleza parece presentarse en eventos que podemos contemplar de dos formas diferentes, a través
de la fisica y de la psico-fisica. Los primeros son los eventos del reino inorganico que explican las ciencias
fisicas con creciente éxito en términos de causacion mecanica (el principio de causacion que encuentra la
explicacion de los eventos presentes en términos solo de una influencia causal, sin referencia a ningunos
posibles eventos futuros). Los eventos psico-fisicos, por otra parte, no pueden ser completamente
explicados de esa manera; para su explicacion debemos tener en cuenta el bosquejo del posible curso
futuro de los eventos y el esfuerzo que realizamos para su consecucion guiados por esa prevision. Todos
esos eventos y los esfuerzos realizados para lograr que se hagan realidad, parecen ser instancias de
una segunda y fundamental clase de causacion (causation); a esa clase, McDougal la llama

causacion propositiva (con propdsito) o teoldgica.
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. La cuestion de por qué estas dos causaciones son radicalmente diferentes no es objeto directo de la
Psicologia. La ciencia debe proceder como si estas descripciones y explicaciones correspondieran a la
naturaleza real de las cosas y eventos con las que tienen relacion; mientras que al mismo tiempo reconoce
que esas descripciones y explicaciones son inevitablemente inadecuadas a la realidad y son, por lo tanto,
susceptibles de mejoras.

.Y continua: McDougal (1933: 9): La energia es algo que postulamos en aras de introducir orden y
sistematica en nuestras explicaciones del curso de los eventos, de manera que podemos formular
leyes dinamicas de accion, influencia y causacion. En las ciencias fisicas se ha demostrado que la
energia es de gran utilidad...La Psicologia no es una excepcion. En el pasado la Psicologia ha estado
fundamentalmente ocupada con descripciones y clasificaciones; pero en los tltimos afios, de forma
incremental ha estado ocupandose de todo lo concerniente a los problemas dinamicos de la actividad
humana; cada afio se hace mas claro y existe un mayor acuerdo general sobre que la tarea fundamental
de la Psicologia es lograr esa comprension de la actividad humana para hacer posible una guia y
control mas efectivo de las energias del hombre. Esta claro que cuando luchamos con un problema
dificil, gastamos energia. Nada es mas agotador que pensar intensamente. Es igualmente claro que
descansar, dormir y restaurar nuestra energia comiendo, nos capacita para renovar nuestro esfuerzo mental.
Hechos de este orden sugieren una relacion entre nuestras actividades mentales y las energias de
nuestro cuerpo, especialmente aquellas relativas al sistema nervioso. Los problemas planteados en la
seccion anterior podrian ser replanteados de forma mas provechosa desde esta perspectiva: ¢La actividad
mental conlleva alguna o algunas otras formas de energia que esas que reconocemos a través de las
ciencias fisicas? Desde la perspectiva Propositiva (purposive) de la naturaleza de la actividad humana, la
respuesta afirmativa a esta cuestion es inevitable. Debemos postular alguna energia que se ajusta a
leyes no totalmente idénticas a las leyes de la energia establecidas por las ciencias fisicas.

Horme / "ho:rmi: / (griego antiguo: ‘Oppi) es el espiritu griego que personifica la actividad enérgica,
el impulso o el esfuerzo (hacer algo para que se haga realidad), el entusiasmo, ponerse en
movimiento y comenzar una accion y, en particular, la embestida en la batalla. Tenia un altar en
Atenas, donde principalmente los siervos divinos y los parientes de Zeus (incluidos Feme y Aidos, asi
como Atenea) tenian altares. Su personaje opuesto es Aergia, una diosa de la pereza y la apatia. La palabra
"horme" también se usa para referirse al concepto filosofico representado por la diosa.

. Es el exponente de la Psicologia Hérmica (Hormic Psychology) , 1a idea central es que hay un fin o
propésito que nos impulsa a la accion, sin ningiin conocimiento real de su naturaleza, y a menudo
sin beneficio o incluso sin pensar en el placer (la conducta esta en general orientada a un objetivo,
goal-oriented and purposive),

. El progreso humano solo puede determinarse en términos de " horma " o "impulso". Teorizo que
el comportamiento humano esta determinado por los esfuerzos instintivos e intencionales. Sus
principales dificultades radicaban en probar, o incluso explicar, el interaccionismo en un mundo
fisico; su creencia en el libre albedrio; y su compromiso con la teoria de la transmision de las
caracteristicas adquiridas.

El nombre 'horme' fue adoptado por Sir Percy Nunn (quien animé a McDougall a llamar a su teoria
Hoérmica, por esta razon) para referirse a todos los comportamientos intencionales de un organismo, ya
sean conscientes 0 no. Se baso en una sugerencia de Jung, y le asigno un significado mas amplio que la
idea de Jung que consistia en relacionar el término con valores psicoldgicos. Montessori hizo de esto un
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Willima McDougall (39)
(1871-1938)
(sigue)

punto central de su pensamiento posterior, enfatizando que el comportamiento del nifio es impulsado por
un impulso interno de autoconstruccion, para convertirse en el adulto que esta destinado a ser. Esta
idea del futuro que atrae al nifio (en contraposicion al desarrollo infantil impulsado por la causalidad)
esta relacionada con el concepto aristotélico de entelequia.

. Insiste en que las actividades mentales son funciones fisiolégicas del organismo total, funciones de
primera importancia para la adaptacién al medio.

. Madsen (1942) propone el siguiente fundamento para la descripcion establecida por McDougall:

1. Principio de hormismo: La actividad psiquica es un proceso determinista-teleolégico con
propésito (traducido como intencionista) (y no un proceso determinista-mecanicista).

2. Principio del dualismo interactuante: El proceso psiquico teleolégico y el fisico mecanicista
interactian. La actividad psiquica del individuo, el esfuerzo intencionista inteligente
(purposive, con proposito) esta determinado por una compleja estructura mental que es
una construccion hipotética.

3. Principio de la evolucion: En el desarrollo biolégico puede encontrarse una continuidad

desde las formas animales mas simples hasta el hombre; la ontogenia es la recapitulacion
de la filogenia.

William Stern (40)

(1871-1838)
Aleman
Psicologo, intelectual y filésofo

Universidades de Breslau y Hamburgo

Obra: The supernormal child (1911). General Psychology from the
Personalistic Standpoint (1938)

. Cuantifica la inteligencia.

. En 1911 implanta el término edad mental a través del test de Binet-Simon.

. Inventd en 1897 el variador de tono que permite investigar la percepcion humana de una forma sin
precedentes hasta la fecha.

Considera el proceso de investigacion de la individualidad como la via para descubrir la verdadera
esencia de la Personalidad y la Inteligencia.

. Intenta clasificar a las personas segun tipos, normas y aberraciones.

. Desarrolla la idea de expresar los resultados de las pruebas de inteligencia en una sola cifra, el cociente
intelectual o Cociente de Inteligencia (CI): Division de la edad mental entre la edad cronologica.

. Define inteligencia como la capacidad general de un individuo consciente para ajustar su pensamiento
a nuevos requisitos, ...la adaptabilidad mental general a nuevos problemas y condiciones de vida.

. Dos personas podian adaptarse a una nueva situacion con diferentes enfoques, pero si tenian el mismo
éxito, demostraban “equivalencia tecnologica”.

Lev Semyonovich Vygotsky (41)
(1896-1934)
Ruso
Licenciado en derecho
Instituto de Psicologia de Moscu

Obra: Thought and Language (1962). Mind in Society: The Development
of Higher Psychological Processes (1978)

. Una diferencia esencial del hombre frente a los animales y las formas inferiores de vida es su capacidad
de adaptacion que le permite alterar el medio ambiente para sus propios fines.

. Enfatiza la actividad socialmente significativa como una influencia importante en la conciencia humana.
. Considera que todas las funciones superiores humanas se originar en el entorno social.

. La inteligencia es un proceso, no un estado.

. Define la Zona de Desarrollo Proximo: la distancia entre el nivel de desarrollo real de la persona,
segin lo determinado por la resolucion de problemas independientes, y el nivel de desarrollo
potencial, segiin lo determinado a través de la resolucion de problemas bajo la guia de un adulto o
en colaboracion con compaifieros capaces. Representa la cantidad de aprendizaje posible para un
estudiante dadas las condiciones educativas adecuadas.

. Sus planteamientos tienen gran influencia en el estudio de los procesos de auto-regulacion.
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Jean Piaget (42)
(1896-1980)
Suizo
Biologo y psicoanalista.

Universidad de Neuchatel, Ginebra, Lausana y Sorbona

Obra: La Psicologia de la inteligencia (1963).
Memoria e inteligencia (1973)

. La inteligencia es un caso particular de adaptacion biolégica. En esencia es una organizacion y su
funcion es estructurar el universo tal como el organismo estructura su entorno inmediato.

. La inteligencia es asimilacion en la medida en que incorpora todos los datos de la experiencia dentro de
un marco. Esta asimilacion nunca puede ser pura ya que incorpora nuevos elementos a sus esquemas
principales.

. La inteligencia modifica esos esquemas para ajustarlos a nuevos elementos.

. La vida mental es adaptacion al medio ambiente.

. Trabaja para Théodore Simon estandarizando pruebas de razonamiento de niflos parisinos.

. Considera que la clave para comprender el desarrollo intelectual del nifio no esta en identificar en qué se
equivoca, si no en coHmo se equivoca.

. Tiene claro que el razonamiento del nifio es cualitativamente diferente al del adulto.

. Se dedico a investigar como se incrementa el conocimiento de los nifios.

. La inteligencia es una forma de adaptacion en la que la persona construye el conocimiento mediante dos
procesos complementarios: asimilacién y acomodacion.

. El nifio recoge informacion de su entorno fisico y social y va ordenindola en “esquemas” mentales
(ideas interrelacionadas).

. Cuando aprende algo nuevo deben integrarlo en un esquema ya existente o crear uno nuevo.

. Etapas en el desarrollo intelectual del nifio: 1) Sensoromotriz (hasta 2 afios); 2) Preoperatoria (de 2 a 6-7
afios) en la que hace representaciones mentales de objetos invisibles pero no usa el razonamiento
deductivo; 3) Operaciones concretas (de 6 a 11-12 afios) en la que emerge el verdadero pensamiento desde
el que opera el razonamiento deductivo, conserva el numero y diferencia su perspectiva de la otras
personas; 4) Operaciones formales (etapa final) en la que el nifio puede pensar de manera abstracta.

. Los procesos intelectuales cada vez mas complejos se basan en fundamentos primitivos establecidos en
las primeras etapas del desarrollo.

. Existen limitaciones genética inherentes al organismo humano.

. Para construir esquemas nuevos, y cada vez mas complejos, debe interactuar con su entorno.

. Cree que los test de inteligencia pueden ser de ayuda en la estimacion de la inteligencia de los nifios
si se utilizan sus datos como base para una entrevista clinica.

6. EL GRAN
DESARROLLO
NORTEAMERIACANO
DE LOS TEST
MENTALES

Finales del s. XIX y
principios del s. XX

Wiliam James (43)
(1842-1910)
Estadounidense.
Psicologo, filésofo

Universidad de Harvard

Profesor de Hall

Obra: The Energies of Men (1906).
The Powers of Men (1908).

. Fundador de la Psicologia Funcional y de la Psicologia Religiosa.

. Escribe: “Las Energias de los Hombres” publicado en enero de 1907 en la revista The Philosophical
Review (16, pp. 1-20). Originalmente fue el discurso que pronunci6 en calidad de presidente ante la
Asociacion Americana de Psicologia en la Universidad de Columbia, el 28 de diciembre de 1906. Un afio
mas tarde, este ensayo fue publicado de nuevo con modificaciones bajo el titulo de "Los poderes del
hombre" "The Powers of Men". Las energias, los poderes y las posibilidades son centrales en su
antropologia filosofica.

. Abre el primer laboratorio de Psicologia de USA.

. Tiene una vison evolucionista de la mente, que entiende como una funciéon capaz de mejorar la
accion practica. Concede un papel muy activo a la inteligencia (Bredo, 2002).

. En su teoria del conocimiento da un lugar preferente al sentimiento. Habla del sentimiento de
racionalidad.

. Interpreta la racionalidad como un intenso sentimiento de felicidad, de paz, de tranquilidad entre
otros.

. Afirma que siempre que el curso de nuestro pensamiento se desenvuelve con perfecta fluidez, el
objeto de nuestro pensamiento nos parece racional, al menos en tal medida.
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En Estados Unidos la
situacion era muy distinta.
Henri H. Goddard,
director de los servicios
psiquiatricos de la escuela de
recuperacion de Vineland, era
partidario de utilizar la
puntuacion obtenida en un test
de inteligencia como criterio
global y exclusivo para el
diagnostico del retraso mental,
sosteniendo ademas que las
capacidades intelectuales eran
hereditarias.

Algunos Estados asumieron
como criterio
para el internamiento una
puntuacion inferior a 70. Esta
forma de entender el retraso
mental prevalecié en
Norteamérica
aproximadamente desde 1910
hasta 1950. A pesar de ello,
no todos los especialistas
compartian estos criterios.

Wiliam James (43)
(1842-1910)

(sigue)

. Representa una ruptura con los planteamientos racionalistas tradicionales.

. En el conocimiento de la realidad intervienen otros factores como los sentimientos, los deseos, la
voluntad (que aparece estrechamente ligada a la funcién cognoscitiva ampliando sus fundamentos
con aspectos de tipo pasional o volitivo).

. La facultad para conocer, alli donde se revela, aparece como un simple elemento de un todo organi-
co mental y como un instrumento de una fuerza mental mas elevada: la voluntad (Escorial, 1991).

. En la esfera metafisica el nicleo original de la verdad es siempre la creencia intuitiva. La filosofia
articulada verbalmente no es mas que su espectacular traduccion en férmulas; lo profundo es la
seguridad no razonada e inmediata de la cual el argumento razonado tan solo constituye una
exhibicion superficial: el instinto guia, la inteligencia sigue.

. La voluntad es uno de los pilares basicos de su epistemologia.

. Elementos esenciales para el conocimiento: la razon, la voluntad y lo sentimientos. Los tres
contribuyen a desarrollar el proceso cognoscitivo como un instrumento favorable de adaptacion a la
realidad.

Granville Stanley Hall (44)
(1844-1924)

Psicdlogo, filésofo y pedagogo
Profesor de Goddard, Terman y Cattell

Universidad John Hopkins
Universidad de Clark

Obra: The Content of Children's Minds
(1883). Founders of Modern Psychology (1912)

. Apoya financieramente el laboratorio psicologico Johns Hopkins University (1882).

. Primer presidente de la Asociacion Americana de Psicologia, 1889. Funda la American Journal of
Psychology.

. Considerado el padre de la Psicologia del Adolescente.

. Teoria de la Recapitulacion: La ontogénesis (desarrollo del individuo) reproduce la filogénesis
(desarrollo de la humanidad). La evolucion del niiio repite las etapas de evoluciéon de la humanidad
y las grandes épocas de la historia.

. Fue uno de los primeros en aplicar las encuestas para averiguar el conocimiento de los nifios.

. Considera la adolescencia como la culminacion del desarrollo y punto de partida para la humanidad
superior desde el punto de vista tanto intelectual como moral.

Martin Jorge (2012) . A él se le debe el término Inteligencia Social (1909) junto con Lull (1911) (Kihlstrom y Cantor, 2000)
. Los conceptos en los que se formularon las creencias son construcciones humanas provisionales.
. El concepto fundamental de la teoria del conocimiento es la experiencia.
6. EL GRAN . La experiencia ocurre continuamente. E1 mismo proceso de vida supone interaccion de la criatura
DESARROLLO John Dewey (45) viviente y las condiciones que le rodena.
NORTEAMERIACANO (185 7'1,936) . En situaciones de conflicto y resistencia, determinados elementos del yo implicados en esta relacion,
DE LOS TEST o Estadoumdense. ) recalifican la experiencia con emociones e ideas y surge la intencién consciente.
MENTALES Filésofo, pedagogo y psicologo. . Posee una concepcion enteramente dinamica de la persona.
(sigue) Uni . ) ) . Concibe la escuela como el lugar para la reconstruccion del orden social y al educador como guia y
niversidades de Chicago y Columbia orientador de sus alumnos.
. En “El Arte como experiencia” (1934):
Obra: Psychology as Philosophic Method (1886), . La energia ocupa un papel predominante en su obra como impulsora del proceso vital y creativo.
L . La vida esta en continua evolucion... crece cuando una caida temporal es una transicion hacia un
El Arte como experiencia (1934). RO . . . . . .
mayor equilibrio de las energias del organismo con las condiciones en las que vive. El orden reinante
no es impuesto desde fuera, sino que resulta de las interacciones armoniosas entre las energias que
existen entre organismo y medio.
345
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En sus inicios (*) el campo de
la inteligencia era en su
mayoria
ateorico, estaba centrado en la
medicion de las diferencias
individuales y en la exactitud
de los instrumentos de
evaluacion.
(Sternberg, Lautrey y Lubart,
2003).

(*)Nota: inicios de la era
moderna

John Dewey (45)
(1857-1936)
(sigue)

. En un mundo como el nuestro, todo ser vivo que logra la sensibilidad, responde con un sentimiento
armonioso siempre que encuentre un orden congruente.

. Solamente cuando un organismo participa en las relaciones ordenadas de su ambiente, asegura la
estabilidad esencial para la vida.

. La experiencia directa proviene de la naturaleza y del hombre en su interaccion. En esta interaccion la
energia humana se reune, se libera, se daia, se frustra o es victoriosa. Hay golpes ritmicos de deseo y
satisfaccion, pulsaciones de accion y de inaccion.

. El objeto estético, y cualquier tipo de objeto, opera impulsando conjuntamente energias que se
ocupan por separado de diferentes cosas...Se trata de energias que permanecen en estado potencial una
respecto a la otra.

. El elemento comiin de todas las artes, tecnologicas y utiles, es la organizacion de energias como medio
para producir un resultado.

. Lo provocado no es unicamente cuantitativo -no sélo es mas energia- sino cualitativo, es una
transformacion de la energia en accién pensada, a través de la asimilacion de los significados
adquiridos del fondo de experiencias pasadas.

. El impulso originado en la necesidad del organismo provoca una experiencia que no sabe adonde va; la
resistencia y la detencion convierten la accion directa en reflexion; lo que se transforma es la relacion de
las condiciones impulsivas con el caudal de trabajo que posee el yo, en virtud de experiencias anteriores.
Como las energias asi incluidas refuerzan la impulsion original, esta opera con mas circunspeccion,
intuyendo el fin y el método. Tal es el alineamiento de toda experiencia revestida de significacion.

James McKeen Cattell (46)
(1860-1944)
Estadounidense
Psicologo

MODELOS JERARQUICOS DE INTELIGENCIA
Postulado: Concepto de “g”, conjuntos de habilidades mentales o estratos
(Davidson y Downing, 2000)

Psicologo; estudia afios en Europa con Wundt.
Profesor de Thorndike y de Wissler

Universidades de Leipzig (con Wundt), de Columbia y de Pensilvania.

. Primero en dar clase de Psicologia en USA.

. Investigador y profesor de Psicologia Experimental.

. Fue el primero en publicar con el titulo: “Investigacion Psicométrica”.

. Una de sus metas era que la Psicologia fuera vista como una ciencia a la par de las ciencias fisicas y de la
vida. Como sefial6 en su discurso presidencial ante la Asociacion Americana de Psicologia

. Sostiene que la investigacion puede llevar a establecer unidades de medida normalizadas para el intelecto.
. Introduce el término test mental en 1890 en su articulo: “Mental test and measurement” donde aparece
una lista de 10 tests mentales. Supone que si un niimero de tests miden la misma cosa (la inteligencia), su
ejecucion debia estar muy correlacionada al igual que correlacionaria con el éxito académico en la
universidad. Precide que si un test mide inteligencia, realizaria predicciones sobre como los individuos
resolverian tareas que en teoria requerian inteligencia (Hergenhahn, 2001).

. Cree que la inteligencia esta asociada con la agudeza sensorial, asi como en la importancia de las
diferencias individuales y su medicion (Hergenhahn, 2001).

. Se dedica al disefio y aplicacion de diversas pruebas de tiempos de reaccién, discriminacion sensorial,
presion dinamométrica y memoria.

. Los test mentales son sistemas normalizados cuya virtud es poner a disposicion del cientifico una
informacion objetiva respecto al rendimiento de las personas en tareas tipo.

. Creia que el crecimiento continuo de la Psicologia dependia de la aceptacion del campo de métodos
cuantitativos similares a los utilizados en otras ciencias.

. Su deseo era instar a que el experimento en Psicologia lograra que sus relaciones con las otras ciencias
fueran mas intimas y productivas para el bien comun.
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Las circunstancias sociales
fueron determinantes para la
aceptacion de los tests de
inteligencia en Norteamérica.
La problematica que
presentaban las aulas, en
aquel momento, era debido,
en parte, al gran numero de
estudiantes multirraciales con
problemas de lenguaje y
pertenecientes a familias
problematicas con escasas
perspectivas. Por ello, el test
fue tomado como un método
eficaz para poder clasificarlos
y orientarlos con el objetivo
de que fueran socialmente
utiles (Gonzalez, Lopez-
Cerezo, Lujan y Tortosa,
1998). Los tests, ademas,
permitieron el control social a
través de la cuantificacion
haciendo del empirismo un
culto. Los tests no sélo
respondian a necesidades, sino
que permitian reforzar la
existencia de la profesion del
psicologo como los
encargados de responder a las
demandas sociales.
(Lépez Gonzalez, 2013: 53).

Obra: Mental tests and measurements (1890). The conceptions and
methods of psychology (1904).

James McKeen Cattell (46)
(1860-1944)

(sigue)

. Se centra en la medicion psicofisica (pruebas antropométricas) influenciado por Galton con el que trabajo
en Inglaterra.

. Ve los datos que obtiene como evidencia de un intelecto unitario. Dato que fue muy controvertido
(influencia de Wissler, uno de sus asistentes de laboratorio, que encuentra poca correlacion entre diversas
pruebas psicofisicas entre si con criterios externos, lo que le lleva a pensar que existe poca evidencia de
capacidad intelectual general). Esto fue un “golpe de gracia” para el trabajo de Cattell en esta linea
(Sternberg, 1990).

Henry Herber Goddard (47)
(1866-1957)
Estadounidense

Matematico y doctor en Psicologia

Universidad del Sur de California.

Obra: La familia Kallikak: un estudio sobre la herencia de la debilidad
mental (1912). Eficiencia humana y niveles de inteligencia (1920).

. Puede ser calificado como el padre de las pruebas de inteligencia en USA.

. Su concepciodn de la inteligencia se deriva de la genética mendeliana. Creé que la debilidad mental es
causada por la transmision de un solo gen recesivo.

. Traduce y distribuye la escala Binet-Simon al inglés en 1908 (Fancher, 1985; Zenderland, 1998).

. Cree que el objetivo de los tests era poder detectar a aquellos individuos que se encontraban por debajo
de lo que ¢él consideraba como normal y diferenciarlos de los deficientes mentales.

. Acuii6 el término de deficiente mental y empled el término débil mental.

. Segtin €l, el gen de la debilidad mental era recesivo y el de la inteligencia normal era dominante (Lopez
Cerezo y Lujan, 1989)

. Establece el primer laboratorio en USA para el estudio psicoldgico de las personas con retraso mental
(1910).

. Define la inteligencia: "... nuestra tesis es que el principal determinante de la conducta humana es
un proceso mental unitario al que llamamos inteligencia; que este proceso esta condicionado por un
mecanismo nervioso que es innato; que el grado de eficiencia que debe alcanzar ese mecanismo nervioso
y el consiguiente grado de inteligencia o nivel mental para cada individuo esta determinado por el tipo de
cromosomas que se unen con la union de las células germinales; que se ve poco afectado por las
influencias posteriores, excepto los accidentes graves que pueden destruir parte del mecanismo
"(Goddard, 1920: 1).

. Aboga por el uso de la escala Binet-Simon en las escuelas publicas.

. En 1912 establece en la isla de Ellis un programa de pruebas de examen visual, pruebas de desempeiio y
cumplimentacion de la version revisada de la escala Binet-Simon de inteligencia para seleccionar
inmigrantes y conceder permisos de entrada en el pais. Parte de la sociedad americana pedia un mayor
control de la calidad de los futuros ciudadanos norteamericanos (Lopez Cerezo y Lujan, 1989). Una ley de
1882 prohibia la entrada a personas deficientes mentales pero el problema era como poder detectarlas.

. Sirve como miembro del equipo de pruebas Alpha y Beta del ejército con Robert Yerkes durante la

\AJ

6. EL GRAN Primera Guerra Mundial (Zenderland, 1998).
DESARROLLO . Contribuye a la educacion publica en USA: 1) ayuda a redactar la primera ley estatal que ordena que las
NORTEAMERIACANO escuelas brinden educacion especial, 2) enfatiza la necesidad de una reforma de las escuelas publicas al
DE LOS TEST sugerir que los nifios normales podrian beneficiarse de las técnicas de instruccion desarrolladas
originalmente para su uso con estudiantes retrasados (Zenderland, 1998).
MENTALES . Creé que la esterilizacion obligatoria resolveria el problema estadounidense y como alternativa ofrece
mantener en instituciones a las personas deficientes mentales (Goddard, 1912).
s. XIX'y XX . En 1928 revisa su obra y se retracta de gran parte de las ideas que habia difundido.
(sigue) . Comienza a apoyar las ideas de Binet sobre la posibilidad de que la mayoria de los deficientes mentales
podrian ser educados y llevar una vida independiente en la sociedad.
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David Wechsler (48)
(1869-1981)
Estadounidense de origen rumano

Psicopatologo experimental

Universidades de Londres y Paris entre otras

Obra: The measurement of adult intelligence (1939). Non-intellective
factors in general intelligence (1940)

. Adapta el test Binet-Simon a diferentes edades (tiene su antecedente en la escala Yerkes-Brige aunque
nunca llegd a generalizarse).

. Su primera escala Wechsler-Bellevue (1939) surge en el contexto clinico (Martin Jorge, 2012). A
diferencia de otras utilizadas para diagndstico, parte de un concepto mas funcional de inteligencia. .
Concibe la inteligencia como la capacidad para adaptarse al entorno. Consta de test verbales y de
ejecucion con puntuaciones para cada uno y una puntuacion total.

. Para Wechsler (1939: 3) «La inteligencia es el conjunto de habilidades o capacidad global del

individuo para actuar con un pl‘Op(’)SitO, pensar racionalmente y tratar eficazmente con su
entorno.»

. Mas alla de la mera aptitud intelectual, el comportamiento inteligente se halla estrechamente vinculado a
la Personalidad y esta inevitablemente condicionado por factores no intelectivos (Martin Jorge, 2012).

. En el ambito conceptual, Wechsler (1939) amplié de manera significativa el concepto de inteligencia,
introduciendo elementos no contemplados en definiciones previas (Zimmerman y Woo-Sam, 1984).

. En 1949 se crea la escala para nifios, Wechsler (WISC), que integra y modifica la escala de Binet-Simon
(1905) y las escalas Alpha y Beta del ejército norteamericano (Yerkes y Yoakum, 1920). En 1955 edita la
de adultos WAIS (Butcher, 1974).

. Establece el uso de la desviacion I1Q (Intelligence Quotient) o “DQ” (en espaiiol CI): puntaje de IQ de
100 significa que el desempeiio del evaluado en la prueba es un nivel medio de desempefio en
comparacion a la muestra de evaluados de la misma edad, utilizados para estandarizar la prueba. Rangos y
niveles: + 130 = Muy Superior, 120-129 = Superior, 110-119 = Por encima del promedio, 90-109 =
Promedio, 80-80 = Por debajo del promedio, 70-79 = Inferior, -69 = Deficiente.

. Distingue entre habilidades intelectuales y comportamiento inteligente. Las habilidades intelectuales
son los factores intelectivos (razonamiento, memoria, vocabulario) aquellos que valoran las pruebas de
inteligencia. El comportamiento inteligente, en cambio, es un producto de los factores intelectivos, pero
también de otros factores. El comportamiento inteligente es la capacidad de una persona para
interactuar de manera eficaz y exitosa en el medio en el que transcurre su existencia ...De forma
habitual, alude al comportamiento inteligente como inteligencia general (Martin Jorge, 2012).

. El comportamiento inteligente precisa unas minimas capacidades intelectuales. Un determinado nivel de
habilidades intelectuales es condicion necesaria, aunque no siempre suficiente, para asegurar la
adaptacion al entorno. La adaptacion es la finalidad de la inteligencia y los factores intelectuales son
los medios, entre otros elementos, que la hacen posible. Una adaptacion adecuada al entorno exige
ademas la concurrencia de factores de orden no intelectivo. Alexander (1935) ya habia sefialado la
importancia de estos factores al hablar de las unidades funcionales que asisten a las capacidades
intelectuales. Cada una de estas unidades comprende un factor y unos elementos que facilitan, apoyan o
potencian la aportacion de este factor a la inteligencia. Estos elementos, que no son exclusivos de ningun
factor intelectual, vendrian a ser los factores no intelectivos a los que Wechsler (1940, 1943)
corresponsabiliza del comportamiento inteligente: motivacién, temperamento, deseo de tener éxito,
etc. En cierto modo, esta concepcion de la inteligencia nos retrotrae a la teoria bifactorial de
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David Wechsler (48)
(1869-1981)
(sigue)

Spearman (1923), considerada por Wechsler (1939) uno de los mayores descubrimientos de la
Psicologia (Martin Jorge, 2012). De la que destaca la idea de que lo que miden los tests de inteligencia
son s6lo medios para un fin. El fin es algo que emerge de la suma de los factores y que los trasciende:
la inteligencia general. El factor g es un concepto matematico que explica la correlacion entre las diversas
actuaciones cognitivas, pero al mismo tiempo representa la energia desplegada en el trabajo
intelectual. Los factores especificos s dependen de las exigencias particulares de cada tarea. Spearman
(1923, 1927) no concedia gran importancia a estos ultimos, al considerar que podian ser tan diversos
como la naturaleza de las pruebas aplicadas. En este sentido, argumenta que los tests que tienen una
mayor carga factorial de g son aquellos que proporcionan una mejor estimacion de la inteligencia general
(Spearman, 1927).

. Uno de los aspectos mas caracteristicos, si no el que mas, del posicionamiento teérico de Wechsler es la
reivindicacion del peso que los factores no intelectivos tienen en la inteligencia, tanto en lo que
respecta a su definicion como en lo relativo a su valoracion.

. Amplia el concepto de inteligencia de una concepcion psicometrista impersonal (imperante en su entorno
de la época) a una bioldgica, que afirma que la inteligencia es algo mas que la cuantificacion que un
test hace de ella. Como entidad compleja, la inteligencia no puede ser expresada como un tnico
factor, definida en términos de energia o reducida a un conjunto de habilidades intelectuales. La

inteligencia es, en efecto, todo esto y, ademas, la capacidad para hacer uso de ello en situaciones
contextualizadas, situaciones dotadas de contenido y significado para el individuo
que se enfrenta a ellas.

. Desarrolla una metodologia rigurosa para el disefio de su test psicométrico en cuatro fases: 1) Analisis de
tests de inteligencia estandarizados disponibles, 2) Evaluacion su validez a partir de su correlacion con
otros test de inteligencia e indices subjetivos de inteligencia (opiniones de observadores externos:
profesores, jefes...), 3) Valoracion de cada test a la luz de su experiencia clinica y la de otros expertos, 4)
Prueba de items, durante dos aflos, en grupos de sujetos con niveles de inteligencia conocidos, con el fin
de seleccionar aquellos con mayor valor discriminativo.

. Admite que la inteligencia, tal y como €l la concibe, no puede ser medida por ningun test. O, al
menos, no en su totalidad y, en todo caso, no de manera directa.

. Los tests de inteligencia, como medida de la aptitud intelectual, s6lo explican entre un 50% y 70 % del
comportamiento inteligente, mientras que el resto depende de factores no intelectivos (Wechsler, 1940).
. Lo maximo que se le puede pedir a un test de inteligencia es que nos de una cierta idea sobre el
potencial intelectual de una persona.

. De Borndike (1904) toma la idea de que la evaluacion de la inteligencia consiste en una valoracion no
solo cuantitativa de las producciones mentales, sino también cualitativa. Cualquier intento de clasificar
a alguien en funcién de su inteligencia debe ir acompaifiado de una revisién de su trayectoria vital
(ajuste social, emocional, vocacional y econémico). Es mas, llega a mantener que en caso de
desacuerdo entre la psicometria y la historia personal, esta tiltima constituye una mejor
estimacion de la inteligencia que los resultados de un test (Wechsler, 1939).

. La deficiencia mental implica no sélo la falta de aptitud intelectual, sino también la incapacidad para
aplicar esa aptitud a situaciones concretas de la vida. (Wechsler,1935).
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Clark Wissler (49) . Emplea una nueva técnica de correlacion, perfeccionada por Pearson basada en ideas originales de
(1870-1947) Galton.
Estadounidense . Descubre baja correlacion entre el rendimiento en las pruebas psicofisicas realizadas por Cattell y el
Universidad de Ohio State, Columbia y Yale. reclutamiento académico de los estudiantes objeto de analisis, hasta que afios mas tarde, se introduce el
enfoque diferente de Binet.
Obra: The American indian: An introduction to the anthropology of the | . Cambia su interés en investigacion hacia la antropologia (indios americanos) en el area de cultura y
new world (1957). Indians of the United State (1 989) Personalidad.
.Retoma el concepto de Inteligencia Social y la define como el conocimiento necesario para comprender
las situaciones sociales, actuar con sabiduria en las relaciones humanas (Kihlstrom y Cantor, 2000) y
manejarse a si mismo con éxito (Myers, 2011).
. Formula la Teoria Miiltiple de la Inteligencia: Propone 4 dimensiones generales de la Inteligencia
Abstracta: 1) Altitud (complejidad de las tareas que uno puede realizar), 2) Amplitud ( variedad de tareas
6. EL GRAN Eduard L. Thorndike (50) de determinada dificultad), 3) Area (funcion de la amplitud y la altitud) y 4) Velocidad (cantidad de tareas
DESARROLLO que se pueden completar en un momento dado).
NORTEAMERIACANO (1874-1949) . Cree que una medida de inteligencia deberia considerar el trasfondo cultural del individuo.
DE LOS TEST Estadounidense . Teoria del conexionismo psicoldgico: creia que, a través de las experiencias, se formaban enlaces o
MENTALES conexiones neuronales entre los estimulos percibidos y las respuestas emitidas. El intelecto facilita la
formacion de enlaces neuronales.
Psicologo . Las personas de mayor potencial intelectual podrian tener mas capacidad para formar estas
. . conexiones.
8. XIXy XX Universidad de Columbia . La capacidad de formar enlaces se basaba en el potencial genético a través de la influencia de los genes
en la estructura del cerebro, pero el contenido del intelecto es una funcion de la experiencia.
(sigue) Obra: Educational Psychology. Vol I The original nature of man (1913). | - Rlechalzé la idea de que sea posible una medida de inteligencia independiente del trasfondo
’ . . " | cultural.

The Measurement of Intelligence (Thorndike, et al., 1926). . Estudia profundamente la inteligencia animal. Su tesis doctoral: “Inteligencia animal: un estudio
experimental de los procesos asociativos en los animales” fue la primera en Psicologia con sujetos no
humanos. Estudia la capacidad de los animales de aprender por imitacion.

. Caracteriza las dos inteligencias mas basicas como 1) prueba error y 2) asociacion estimulo-respuesta.
. En 1920 desarrolla una prueba con diversas sub-pruebas: de finalizacion, aritmética, vocabulario y
. seguimiento de instrucciones (CAVD) que se convirti6 en la base de las pruebas de inteligencia modernas.
Eduard L. Thorndike (50) . Diferencia: 1) Inteligencia abstracta (la que miden las pruebas de inteligencia), 2) Inteligencia
(1874-1949) Mecanica (capacidad para visualizar relaciones entre objetos y comprender como funciona el mundo
) fisico), 3) Inteligencia Social (capacidad para funcionar con éxito en situaciones interpersonales).
(sigue) . Llega a reconocer que en inteligencia (sobre todo entre hombres y mujeres) es mas importante la crianza
que la naturaleza.
. "... el término inteligencia designa un conjunto complejo de funciones interrelacionadas, ninguna de
Robert Mearns Yerkes (51) las cuales se conoce de forma completa o precisa en el hombre ...” (Yerkes, 1929: 524).
(1876-1956) . Funda el primer laboratorio de investigacion de primates.
. Para que la Psicologia eleve su rigor cientifico es necesario utilizar métodos cuantificados
Estadounidense numéricamente al igual que lo hacen las ciencias fisicas.
. Solo mediante la utilizacion de test mentales se pueden obtener datos numéricos en Psicologia.
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Psicologo Diferencial

Universidades de Harvard y de Yale
Obra:

Army Mental Tests (junto a Yoakum, 1920).
Psychological examining in the United States Army

(1921). Chimpanzees: A laboratory colony (1943/1971).

Robert Mearns Yerkes (51)
(1876-1956)
(sigue)

. Preside el Comité que creo las pruebas de Inteligencia Alfa para los reclutas que saben leer y Beta para
los analfabetos o que habian fracasado en el test Alfa (las primeras de inteligencia grupales) del ejercito
norteamericano en la Primera Guerra Mundial, con el fin de reconocer a los hombres que eran
particularmente adecuados para tareas especiales y escuelas de entrenamiento de oficiales (McGuire, 1994;
Hergenhahn, 2001). Los que fracasaban en ambas, realizaban una prueba individual (normalmente alguna
version de la escala Binet-Simon). Se pasaron a 1.750.000 reclutas. Populariza las pruebas de inteligencia
y proporciona datos que sirven para controvertidos analisis sobre las diferencias intelectuales entre razas.
. La edad mental del adulto norteamericano blanco se situ6 en 13 afios. Los inmigrantes europeos se
categorizaron segun su procedencia (los del sur y los eslavos eran menos inteligentes y poseian una tez
mas oscura). La edad mental de los negros se sitlia en 10,41 afios. Se llega a establecer una relacion entre
la inteligencia y la intensidad del color de la piel.

Lewis Madison Terman (52)
(1877-1956)
Estadounidense

Psicologo

Universidad San Bernardino y Univ de Standford

Profesor de Goodenough y McNermar

Obra: The Measurement of Intelligence. (1916).
A New Approach to the Study of Geniu (1922)

. Realiza su tesis doctoral titulada: “Genio y estupidez: un estudio de los proceso intelectuales de siete
“brillantes” y siete “estiipidos” “muchachos”, sobre pruebas mentales para discriminar a los estudiantes
inusualmente atrasados con los mas brillantes.

. Utiliza pruebas que se clasificaron en ocho categorias: 1) Invencion e imaginacion creativa, 2) Procesos
logicos, 3) Habilidades matematicas, 4) Anagramas, espacios en blanco y lectura en voz alta, 5)
Interpretacion de fabulas, 6) Habilidad para el aprendizaje de ajedrez, 7) Memoria, 8) Habilidad motora.

. Edita el primer test de inteligencia aplicado en USA (la escala de Standfor-Binet, una adaptacion de la
escala Binet-Simon francesa). En cuyo manual se indica que la prueba serviria para: 1) el diagndstico
cientifico y clasificacion de los nifios para que sean ubicados en clases especiales; 2) poner decenas de
miles de defectuosos de alto grado bajo la vigilancia y proteccion de la sociedad; 3) reducir la
delincuencia; 4) ayudar a las escuelas a responder a nifios de inteligencia superior; 5) ayudar en la
asignacion de niflos a los grados escolares; 6) ayudar a determinar la aptitud vocacional y 7) servir como
estandar para la investigacion (White, 2000).

. La nueva escala Stanford-Binet ya no se usaba tinicamente para abogar por la educaciéon de todos los
nifios, como era el objetivo de Binet, si no que sirvi6 para “reducir la reproduccion de la debilidad mental
y la eliminacion de una enorme cantidad de delitos, pobreza e ineficiencia industrial” (White, 200:7).

. Cuando Binet se entera del uso que se esta dando a su escala en USA condena a aquellos que con
“pesimismo brutal” y “veredictos deplorables”, estaban promoviendo el concepto de inteligencia como una
construccion unica y unitaria (White, 2000).

. Se adhiere a la sugerencia de Stern de aceptar como cociente de inteligencia la formula: (edad
mental/edad cronolégica). En 1916, completa la definiciéon multiplicando el CI por 100 para eliminar los
decimales (Hergenhahn, 2001). . Aconseja la abreviatura CI (en inglés 1Q).

. Considera el puntaje del CI como inmodificable debido a las disposiciones hereditarias.

. Considera que las personas con inteligencia inferior eran las responsables de gran parte de las conductas
antisociales.

. Realiza estudios empiricos para medir la varianza intergrupal del CIL.

. Cree que gran parte de la diferencia se debe al talento heredado. Afirma que es superior la naturaleza a la
educacion.

. Las mujeres no son inferiores a los hombres en inteligencia.
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6. EL GRAN
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MENTALES

s. XIX y XX

(sigue)

Lewis Madison Terman (52)
(1877-1956)

(sigue)

. Aplica su teoria hereditarista a las diferencias raciales y de clase, tras hallar una correlacion de 0.4 entre
posicion social y CI.

. Realiza 5 afirmaciones para defender el herencia biologica sobre el ambiente (Gould, 1997): 1) existe
correlacion de 0.55 entre la posicion social y las estimaciones hechas por los maestros, 2) de 0.47 entre la
posicion social y el rendimiento escolar;, 3) correlacion inferior (no determinada por Terman) entre la
posicion social y el progreso por categoria de edad, 4) puede darse el nacimiento de nifios con debilidad
mental en familias acaudaladas o simplemente, brillantes, 5) los bajos resultados en pruebas de
inteligencia a nifios huérfanos se deben a la herencia bioldgica de los nifios.

. En su revision de la escala Standford-Bient en 1937, suaviza algunas de sus posturas (Gould, 1997).

. Consecuencias de esta revision: 1) La edad adulta pasa de 16 a 18 afios, 2) Terman afirma que es
complicado separar las influencias genéticas y ambientales de los promedios, 3) Empieza a sostener que el
sistema educativo podia ser el causante de las diferencias en inteligencia (debido a los resultados obtenidos
entre nifios del campo y de la ciudad).

Walter V. Bingham (53)
(1880-1952)
Estadounidense

Psicologo Industrial y Aplicado

Universidades de Chicago

Obra: (1919). Army personnel work (1919).

Aptitudes and Aptitude Testing (1937).

. Ayuda a crear las pruebas Alfa y Beta para el ejército que en sus formas finales se publicaron en enero de
1919, y al final de la guerra se habian administrado a aproximadamente dos millones de hombres (Larson,
1994; McGuire, 1994). Walter Bingham era miembro del equipo de Yerkes.

. Usaremos el término 'inteligencia’ para referirnos a la capacidad de un organismo para resolver nuevos
problemas o, como lo expresa Warren, 'para enfrentar situaciones novedosas improvisando
respuestas adaptativas novedosas” (Bingham, 1937: 36).

. "La interpretacion mas razonable pareceria ser que la posicion de una persona en la escala de inteligencia
no esta fijada de manera inalterable al nacer. Su capacidad para pensar y actuar de manera inteligente es
producto de al menos tres factores: 1) dotacion nativa, 2) crecimiento o madurez y 3) oportunidad para la
experiencia educativa ... Sin duda, las capacidades heredadas contribuyen mas que las influencias
ambientales en el resultado final (Bingham, 1937: 39) .

. Ayuda a popularizar las pruebas de inteligencia y aptitud en el mundo industrial.

. Creé que la inteligencia es un conjunto complejo de factores que se pueden medir observando las
aptitudes individuales para las habilidades matematicas, verbales, mecanicas y sociales (Bingham,

1937). El afirma que la inteligencia se manifiesta en tres dimensiones: 1) El nivel de dificultad de los
problemas [que una persona] puede resolver, 2) El rango o la cantidad de problemas que puede resolver a
ese nivel, 3) la velocidad con la que puede resolverlos (Bingham, 1937: 36).

. Estudia las diferencias en inteligencia entre los negros del norte y los del sur. Afirma que los primeros
son mas inteligentes que los segundos y lo explica en base a: 1) su constitucion biologica superior; 2)
mejores condiciones sociales (salarios, igualdad escolar..) (Gould, 1997).

. Los inmigrantes recién llegados a Norteamérica aparecen en pruebas como menos inteligentes que los
que llevaban tiempo en el pais. Establece una relacion entre razas e inteligencia: Edad mental de nordicos
(12,28), alpinos (11, 67) y mediterraneos (11,43). Afirma que los inmigrantes mas inteligentes huyeron
antes de sus paises y pide que se tomen medidas oficiales para impedirlo (restricciones en inmigracion y
control eugenésico para evitar la reproduccion).

. Llega a retractarse de muchas de sus afirmaciones reconociendo que: 1) el resultado de un test no puede
determinar la entidad que pretende medir, 2) reconoce razones que explican la ineficacia de los tests del
ejército para medir la inteligencia innata (Gould, 1997).

. Advierte en contra de poner fe ciega en los puntajes de las pruebas de inteligencia.

. No limita la validez de las pruebas de inteligencia a formas estandarizadas. La valoracién de la
inteligencia podria deducirse de los detalles en la historia de la vida de una persona.
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Leta Stetter (54)
. A principios de 1900 acaba con la creencia de que las mujeres estaban mentalmente incapacitadas durante
(1886-1939) la menstruacion. Prueba que el rendimiento de las mujeres en tareas cognitivas, perceptivas y motoras era
Estadounidense (Hollingworth de casada) similar a la de los hombres incluso durante la menstruacion.
Psicoloca . Trabaja en el estudio de la superdotacion estudiando a niflos excepcionales.
g . Reconoce el papel de la herencia y también creé¢ que los factores educativos y ambientales
Universidad de Columbia desempeiian un papel clave en el desarrollo del potencial.
Obra: The Psychology of Subnormal Children (1921). Children above 180 | - Cpngluye que aquellos que superan un CI (SB) de mas dp 180 se caract;rizan por un gran deseo de
' 10 Stanford- Binet origin and development ) (1942) privacidad personal y temen ser etiquetados como “especiales” en la sociedad.
6. EL GRAN
DESARROLLO
NORTEAMERIACANO
DE LOS TEST . Desarroll6 pruebas de escala preescolar Goodenough Draw-A-Man y Minnesota, asi como varias otras
MENTALES pruebas alternativas de intelig.encia.. . .
Florencia Goodenough (55) . Creia firmemente que el coeficiente intelectual se podia medir de manera confiable con una estabilidad
significativa para la mayoria de los preescolares.
(1886-1959)
Estadounidense . En 1926, present6 su prueba Draw-a-Man en un libro titulado Measurement of Intelligence by
Drawings. Es una prueba no verbal de inteligencia destinada a nifios de dos a trece afios y requeria que los
s. XIX 'y XX niflos dibujaran un hombre; que resulta altamente confiable y se correlaciond bien con las pruebas de
Universidad de Minnesota. coeficiente intelectual estandar de la época. Gand popularidad inmediata e incluso veinte aflos después de
su introduccion, fue catalogada como la tercera prueba mas utilizada por los psicologos clinicos.
(sigue) Obra: Measurement of Intelligence by Drawings (1926). Mental Testing: | - L@ prueba fue revisada a fines de la década de 1940 con la ayuda de Dale Harris y ahora se conoce como
Its history, principles and applications (1949). la prueba de dibujo Goodenough-Harris. La prueba revisada presentd una nueva estandarizacion, un
puntaje de calidad de dibujo y la prueba Draw-a-Woman.
. Investigadora clave en el estudio longitudinal de Terman sobre superdotacion. Desarrolla también
pruebas de inteligencia mas tradicionales para nifios, que incluian informacion verbal: La Escala
Preescolar de Minnesota, que era robusta y economica.
. Durante la Primera Guerra Mundial fue voluntario de un programa de evaluacion de reclutas instaurado
Edwin Boring (56) por Yerkes. . . , .
. Cuando comienza a trabajar en Harvard lo hace movido por su deseo de salvar a la Psicologia de los
(1886-1968) filésofos y hacer de ella una ciencia respetable (Boring y Gardner, 1967).
Estadounidense . Inteligencia es lo que miden los tests.
Psicologo Experimental . Comienza a escribir la historia de la Psicologia a su llegada a Harvard (1920) respondiendo al deseo de
Universidades: Carlk y Harvard presentar una obra que revele las conexiones entre la Psicologia y la metodologia experimental, con el fin
Obra: A History of Psychology in Autobiography (1952). de arrancar la Psicologia de las manos de los filésofos que llevaban las riendas de la administracion de la
Las Dimensiones fisicas de la consciencia (1933) Psicologia en Harvard en 1924 (Arias Gallegos, 2015).
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6. EL GRAN
DESARROLLO
NORTEAMERIACANO
DE LOS TEST
MENTALES

s. XIX y XX

(sigue)

Edgar Arnold Doll (57)
(1889-1968)
Estadounidense
Psicologo

Asociacion Americana de Psicologia , Asociaciéon Americana de
Ortopsiquiatria y Asociacion Americana de Deficiencia Mental

Obra: The growth of intelligence (1889). Be Vineland Social Maturity
Scale: Manual of directions (1935)

. No comparte los criterios de muchos de los especialistas norteamericanos como Goddard,
partidarios de utilizar la puntuacion obtenida en un test de inteligencia como criterio global y
exclusivo para el diagnéstico del retraso mental, sosteniendo ademas que las capacidades intelectuales
eran hereditarias y catalogando como deficientes mentales a los que puntian por debajo de 70.

. Sucesor de Goddard al frente de la escuela de Vineland, crea su Escala de Madurez Social (Vineland
Social Maturity Scale, Doll, 1935) e insiste en la importancia de considerar las habilidades para
adaptarse al entorno a la hora de hacer un diagnostico.

. La escala reflejaba el grado de madurez en términos de edad social.

. Desde el comienzo de la década de los 40, empez6 a resultar cada vez con mas frecuencia el que en la
practica médica norteamericana fuera considerado el indice de madurez social, junto al intelectual, para
hacer un diagnoéstico de retraso mental (Martin Jorge, 2012).

. Doll (1935) consideraba la competencia social como la expresion practica de la inteligencia. Los
items de la escala no valoraban la inteligencia, ni la Personalidad, ni conocimientos o habitos, sino lo que
todo esto aporta a la conducta de adaptacion social. (Antecedente de la Inteligencia Social).

. La escala asumia que el desarrollo individual va acompaiiado de una maduracion del
comportamiento social, entendido como la manifestacion conductual de la adquisicion de ciertas
habilidades.

. En el momento del nacimiento el ser humano es totalmente dependiente. Posteriormente, de forma
gradual, va tomando el control de todo aquello que le concierne. Por ultimo, es capaz de asumir
responsabilidades en asuntos ajenos.

. En las distintas etapas de la vida la competencia social se evidencia en comportamientos concretos: en
la infancia es la autoayuda, en la adolescencia la autodireccion y en la madurez la asuncién de
responsabilidades respecto a las necesidades de los demas. Este esquema puede reconocerse en
recientes analisis de la conducta social (Casas-Aznar, 2004).

. La escala de Vineland no se administraba directamente al sujeto examinado, sino a un informador
estrechamente vinculado, conocedor de su comportamiento social. Valora cuantitativamente la
independencia social y la responsabilidad a través de seis dimensiones: 1) Autoayuda, 2) Locomocién, 3)
Comunicacion, 4) Ocupacion, 5) Autodireccion y 6) Socializacion.

. Considera importante atacar y extirpar las causas sociales que afectan al CI de manera negativa
(Ballesteros, 1983).

Catherine Cox (58)
(Miles de casada)
(1890-1984)
Estadounidense
Psicologa
Universidades de Jena, Berlin, Stanford y Yale

Obra: Early mantal traits of three hundred Geinuses (genetic studies of
genius series). Standford University Press (1926)

. Estudia nifios superdotados con Terman, su mentor, desde una perspectiva historiométrica y
retrospectiva.

. Calcula CI subjetivos con valor ecolégico (relacionan la inteligencia con la vida real) (Sternbergy
O’Hara, 2005) para personajes ilustres del mundo de la politica, el arte y las ciencias (eminencia
reconocida) , asi como, sus correlaciones con las medidas de eminencia desarrolladas previamente por
Cattell (1903).

. Asigna un cociente intelectual de 200 a Francis Galton.

. Utiliza mas de 3.000 fuentes bibliograficas.

. Compila datos biograficos e historicos de mas de 301 genios.

. Selecciona un grupo de expertos (Cox, Terman y Merrill) como evaluadores independientes.

. Demuestra el cociente intelectual logrado correlaciona con el nivel de eminencia logrado.
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Obra: Pruebas mentales y escolares (1921). La mente subnormal (1935)

6. EL GRAN . Para 67 de los sujetos a estudio, calcula 67 rasgos de caracter.
DESARROLLO Catherine Cox (58) . Concluye que: la motivacion, la dete.rmi.naci().n y la persistencia eran también fundgmentales para
NORTEAMERIACANO (Miles de casada) lograr el alto rendlmlentq y que una inteligencia §leana pero no la mas elevadar, .combmada con el
DE LOS TEST mayor gra.do de persistencia, produce la mayor eminencia personal frente a un altisimo grado de
MENTALES (1890-1984) 1ntel1gep01a que se presente con una menor per51stenc1f:1 personal. . . o
) . Su tesis doctoral, donde refleja este trabajo, de 842 paginas, se considera una de las investigaciones
(sigue) historiométricas mas ambiciosas de las publicadas.
s. XIXy XX . Junto a Wolfe en 1936 puntuaron a genios en salud mental y fisica temprana, con el objetivo de
demostrar la correlacion positiva entre talento intelectual y bienestar mental y fisico (Wellbeing).
(sigue)
. La inteligencia por definicion es una capacidad innata y general (Burt, 1957).
Cyril L. Burt (59) . Es intelectual no emocional ni moral.
(1883-1971) . Funda el campo de la Psicologia Educativa en Gran Bretaia.
. Estudia la inteligencia de gemelos, educados aparte con estudios en los que se descubren procedimientos
Briténico anti-éticos relacionados con la falsificacion de datos.
. Se ha evidenciado que utiliz6 datos fraudulentos para respaldar sus puntos de vista (Scarr, 1994).
. Analiza diferencias segiin raza, género y posicion social.
Maestro y Psicologo . Llega a reconocer que las influencias ambientales son importantes.
Profesor de Eysenck . Argumenta que ipclusq las influencias ambientales p}ledeg tener causas genéticas. N
o ) T . Creia que la inteligencia no se fragua hasta que los niflos tienen aproximadamente once afios; sugirio e
7.EXPLORACIONES Universidad de Liverpool y University College de Londres implanta que todos los estudiantes britanicos fueran evaluados a esta edad.
CONTEMPORANEAS . Los resultados del examen "Eleven-Plus" se utilizarian para seleccionar a los estudiantes en escuelas de

gramatica (para los que obtengan mejores puntajes) o en escuelas modernas (para el resto).

. Creia que las razas europeas eran intelectualmente superiores a las llamadas "razas salvajes".
. No atribuyo esta superioridad por completo a la genética (Hearnshaw , 1979).

. Considera que la delincuencia juvenil no era una plaga hereditaria, sino ambiental.

(sigue) Louis Leon Thurstone (60)
(1887-1955) . “La inteligencia, considerada como un rasgo mental, es la capacidad de focalizar los impulsos en su
} etapa inicial de formacion inacabada. La inteligencia es, por lo tanto, la capacidad de abstraccion, que es
Estadounidense un proceso inhibitorio” (Thurstone, 1924/1973:159).
MODELO JERARQUICO DE LA INTELIGENCIA . Primer presidente de la American Psychometric Society (1936).
Postulado: Concepto de “g”, conjuntos de habilidades mentales o estratos ; . o
(Davidson y Downing, 2000) . Desarrolla la Teoria de las habilidades mentales primarias.
Ingeniero mecénico y psicélogo . Desarrolla nuevas técnicas analiticas de faf:tores para determinar el nimero y la naturaleza.de las
) ) construcciones latentes dentro de un conjunto de variables observadas. Desafia el paradigma
Asistente de Thomas Edison (1912).Profesor de Taylor y de T. dominante de una concepcion unitaria de la inteligencia: argumenta que g es un artefacto estadistico
Thurstone resultante de los procedimientos matematicos utilizados para estudiarlo.
Universidades de Chicago y Carolina del Norte
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(sigue)

Obra: La Naturaleza de la Inteligencia (1924/1973). Las habilidades
mentales primarias (1938)

Louis Leon Thurstone (60)
(1887-1955)
(sigue)

. Usando su nuevo enfoque para el analisis factorial, descubrio que el comportamiento inteligente no
surge de un factor general, sino que emerge de siete factores independientes que llamo habilidades
primarias : 1) fluidez de palabras, 2) comprension verbal, 3) visualizacion espacial, 4) facilidad numérica,
5) memoria asociativa, 6) razonamiento y 7) velocidad de percepcion (Thurstone, 1938).

. Cuando administré sus pruebas a un grupo de nifios intelectualmente heterogéneo, no pudo encontrar
que las siete habilidades primarias estaban completamente separadas; mas bien encontré evidencia
de g . Logrd una solucion matematica elegante que resolvid estos resultados aparentemente
contradictorios, y la version final de su teoria fue un compromiso que explicaba la presencia tanto
de un factor general como de las siete habilidades especificas. Este compromiso ayudo a sentar las
bases para futuros investigadores que propusieron teorias jerarquicas y teorias de inteligencias multiples

(Ruzgis, 1994).

Joy Paul Guilford (61)
(1897-1987)
Estadounidense
Psicologo
MODELO MULTIFACTORIAL DE INTELIGENCIA
Profesor de Hunt

Universidad de Nebraska, Kansas y Sur de California

Obra: Creatividad (1950). La naturaleza de la inteligencia humana
(1967).

. Creer que la inteligencia no era un atributo monolitico global, sino una combinacién de miltiples
habilidades relativamente independientes; una coleccion sistematica de habilidades o funciones para
el procesamiento de informacion de diferente tipo en formas diversas.

. Aplica su metodologia analitica de factores para estudiar estas habilidades mentales, durante la segunda
guerra mundial, en el ejercito.

. Identifican 25 factores importantes de capacidad mental.

. Estudia las diferencias individuales.

. Investiga las pruebas de inteligencia disponibles y determina que muchas no se correlacionan
perfectamente porque cada prueba enfatiza una habilidad primaria diferente.

. En 1955 define un Modelo de Estructura del Intelecto (SOI) (Gutiérrez, 1991), que se convierte en su
primer foco de investigacion. Incluye 3 dimensiones: 1) Contenido, 2) Productos, 3) Operaciones
(representado como un cubo de 3 lados). Cada habilidad se construye por la conjuncion de las tres
dimensiones, ocupando una celda en el espacio tridimensional.

. Cada dimension tiene diversas categorias: 1) Contenido (incluye 5 categorias: visual, auditivo, simbdlico,
semantico y conductual), 2) Producto (6 categorias: unidades, clases, relaciones, sistemas, transformacion
e implicaciones) y 3) Operaciones (5 tipos: cognicion, memoria, produccion divergente, produccion
convergente y evaluacion).

. El resultado de la combinacion de estos factores (5x6x5) proporciona al menos 150 habilidades posibles,
de las cuales, mas de 100 han sido verificadas empiricamente.

. Demuestra que la inteligencia es compleja.

. Pone de relieve que aquellos sujetos con pensamiento divergente (en contraposicion a los que tienen
a un pensamiento convergente, 1967) manifestaban una produccion de ideas mas amplia que los
convergentes a la hora de encontrar aplicaciones o usos para objetos habituales (Castafio, 2004).

. Dentro de su modelo la Inteligencia Social esta representada por el dominio de las operaciones
conductuales. De las 30 facetas de la inteligencia social predichas por su modelo de estructura del intelecto
(5 operaciones x 6 productos), se disefiaron pruebas reales para solo seis habilidades cognitivas y seis
habilidades de produccion divergentes (Kihlstrom y Cantor, 2000).
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CONTEMPORANEAS

1* mitad del s. XX

Louis Guttman (62)
(1916-1987)
Estadounidense

Matematico, Socidlogo y doctor en medicion Social y Psicologica
MODELO JERARQUICO DE INTELIGENCIA
Universidad de Cornell, Hebrea de Jerusalén y Harvard

Obra: General Theory and Methods for Matric Factoring (1944).
A New Approch to Factor Analysis: The Radex (1954).

. En Aravena y Flores (2017):

. Disefia el Modelo Radex (expansion radial de complejidad) a partir de la ordenacion de los tests
psicométricos utilizados para medir la inteligencia.

. Se basa en la modificacion del analisis factorial, ordenando los resultados de las pruebas psicométricas
seguin su similitud en complejidad (simplex) y en contenido (cirumplex), formando graficamente un
circulo. En el centro del modelo sita al factor g. A su alrededor los tests con altas mediciones del
factor g y en la periferia, las pruebas que miden habilidades mas lejanas.

. Snow, Kyllonen y Marshalek (1984) realizan nuevos estudios con este modelo afiadiendo algunos
elementos como la Inteligencia Fluida y Cristalizada.

. Se le considera el padre de 1a Biopsicologia.
. Formula la Ley o Regla de Hebb provee el algoritmo basico de aprendizaje mediante redes neuronales
artificiales: “Cuando el axon de una célula A esta lo suficientemente cerca de una célula B como para

Donald Hebb (63) excitarla y participa repetida o persistentemente en su disparo, ocurre algin proceso de crecimiento o
(1904-1985) cambio metabolico, en una o ambas células, de tal modo que la eficacia de A en disparar a B se ve
(sigue) . aumentada”.
Canadiense . Experto en el estudio del talamo (Milner, 1986).
Psicologo, neurocientifico y médico . Estu(%ia los fundamentos bioldgicos de la inteligencia y de las emociones a partir de sus estudios en
animales.
. La inteligencia A es la potencialidad basica del organismo, animal marino o humano, para aprender
Universidad de McGill y afectar su entorno que permite la adquisicion de conocimientos. Esta determinada por los genes,
pero estd mediada principalmente por la complejidad y la plasticidad del sistema nervioso central. No se
Obra: The Organization of Behavior (1949). puede medir directamente.
. La inteligencia B es el nivel de habilidad que una persona realmente muestra en el
comportamiento: inteligencia, eficiencia y complejidad de las percepciones, el aprendizaje, el
pensamiento y la resolucion de problemas. Es el producto de la interaccion entre la potencialidad
genética y la estimulacion ambiental, determinada por la adquisicion de conocimientos socioculturales.
Donald Hebb (63)
. La inteligencia A es un potencial psicoldgico inmedible de forma comportamental.
(1904-1985) . Cree que la inteligencia se encuentra en diferentes areas del cerebro.
(sigue) . Habla de plasticidad neuronal.
. Estudia en profundidad la Personalidad (16 PF) y la inteligencia.
Raymond B. Cattell (64) . Desarrolla con Horn (su alumno) la Teoria Cattell-Horn de las Inteligencias Fluidas (Gf) y
(1905-1998) Cristalizadas (Gc) (RB Cattell, 1941, 1950; 1971; Horn, 1965; Horn y Cattell, 1966a).
Briténico y Estadounidense . La teoria de Cattell-Horn propone que la inteligencia general es en realidad un conglomerado de
quizas 100 habilidades que trabajan juntas de diversas maneras en diferentes personas.
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(sigue)

Psicologo

MODELO JERARQUICO DE LA INTELIGENCIA
Postulado: Concepto de “g”, conjuntos de habilidades mentales o estratos
(Davidson y Downing, 2000)

(No relacionado con James McKeen Cattell)

Universidades de Exeter, Columbia, Clark, Havard...

Obra: Inteligencia: su estructura, crecimiento y
accion (1987). Habilidades: su estructura, crecimiento y accion (1971)

y
Estudiante de Cattell: John L. Horn (1928-2006) (65)

. Gf se basa en la eficiencia fisioldgica. Es relativamente independiente de la educacion y la cultura (Horn,
1967). Impulsan la capacidad para pensar y actuar rapidamente, resolver problemas novedosos y codificar
recuerdos a corto plazo.

. Las habilidades cristalizadas Gc provienen del aprendizaje y la culturizacion. Se refleja en pruebas de
conocimiento, informacion general, uso del lenguaje (vocabulario) y una gran variedad de habilidades
adquiridas (Horn y Cattell, 1967). La Personalidad, la motivacion y las oportunidades educativas y
culturales son fundamentales para su desarrollo.

. Respalda la herencia como origen de la inteligencia.

. Genera gran controversia al sugerir que las personas inteligentes deberian tener mas hijos, al contrario de
las menos inteligentes.

. Maés tarde esta teoria es ampliada por J.B. Carroll para configurar la Teoria CHC: Cattell-Horn-Carroll.

Philip E. Vernon (66)
(1905-1987)
Britanico
Psicologo Educativo
MODELO DE EFICIENCIA NATURAL
(Davidson y Downing, 2000):

Postulado: La inteligencia se encuentra en el cerebro

Universidades de Cambridge, Londres y Calgary

Obra: Estructura de las habilidades humanas (1950).

. Defensor de la teoria de la inteligencia de Donald Hebb, que dividio la capacidad intelectual humana en
dos categorias:

. La inteligencia A es la potencialidad basica del organismo, animal marino o humano, para aprender
y afectar su entorno. Esta determinada por los genes, pero estd mediada principalmente por la
complejidad y la plasticidad del sistema nervioso central. No se puede medir directamente.

. La inteligencia B es el nivel de habilidad que una persona realmente muestra en el comportamiento:
inteligencia, eficiencia y complejidad de las percepciones, el aprendizaje, el pensamiento y la
resolucion de problemas. Es el producto de la interaccion entre la potencialidad genética y la
estimulacion ambiental.

. Sugiere que deberiamos hacer un tercer uso de la Inteligencia A y B de Hebb , es decir, Inteligencia C,
que representa el puntaje o coeficiente intelectual obtenido de una prueba particular (Vernon, 1979).

. Seiiala que la Inteligencia B es esencialmente inconmensurable debido a la gran cantidad de
variables que influyen en ella.

. Las pruebas de inteligencia son imperfectas y afectadas en el grado en que consideran la
inteligencia A o B (Jensen, 1994).

. Teoria jerarquica de las capacidades intelectuales humanas: En la parte superior de esta jerarquia se vera
el factor general ( g ) de Spearman (mental energy), que representa la mayor fuente de variacién en
la inteligencia. Debajo de g habria varios factores especificos (mayores y menores).

. Reconcilia la teoria de dos factores de Spearman y la teoria de factores multiples de Thurtone que
carece de factor general. Trabaja mediante analisis factorial.

. Estudia las contribuciones determinadas de la herencia y el medio ambiente.

. Reconoce el papel fundamental de los factores ambientales.

. Concluye que aproximadamente el 60% de la variacion en la capacidad intelectual humana es atribuible a
las contribuciones genéticas.

. Define la Inteligencia Social como la capacidad para llevarse bien con la gente en general,
demostrar técnica social o facilidad para desenvolverse en sociedad, conocer asuntos sociales y tener
sensibilidad ante los estados de Animo y para detectar las caracteristicas personales de aquellos a los
que no conoces previamente (Kihlstrom y Cantor, 2000).
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J McVicker Hunt (67)
(1906-1991)
Estadounidense
Psicologo
Universidad de Brown e Illinois
Obra: The measurement of social intelligence (1928).

Inteligencia y experiencia (1961).

. Estudia el efecto del ambiente en el déficit intelectual.

. Postula la importancia de la motivacion intrinseca para el desarrollo intelectual.

. Sostiene que la experiencia influye de forma decisiva en la inteligencia del adulto.

. Define la Inteligencia Social como la capacidad para llevarse bien con los demas (Moss y Hunt, 1927)
en (Kihlstrom y Cantor, 2000) y disefia junto con Moss y otros colaboradores el primer test para medirla,
el George Washington Social Intelligence Test (GWSIT; Hunt, 1928; Moss, 1931; Moss, Hunt, Omwake,
y Ronning, 1927; para ediciones mas modernas ver Moss, Hunt, y Omwake, 1949; Moss, Hunt, Omwake,
y Woodward, 1955) (en Kihlstrom y Cantor, 2000).

Obra: Pruebas psicologicas (1956). Psicologia Diferencial (1937/1981)

Antecedente de los
MODELOS ANTROPOLOGICOS Y CONTEXTUALES

7. EXPLORACIONES
CONTEMPORANEAS . "La inteligencia no es una habilidad unica, unitaria, sino mas bien un compuesto de varias
Anne Anastasi (68) funciones. El término denota esa combinacion de habilidades requeridas para la supervivencia y el
avance dentro de una cultura particular” (Anastasi, 1992: 613)
1908-2001
12 mitad del s. XX ( ) . Considera la inteligencia como una cualidad del comportamiento adaptativo en la medida en que
Estadounidense éste represente formas eficaces de ajuste a las demandas del medio en constante cambio. Un
Psicologa comportamiento adaptativo que varia entre especies y seguin el contexto en el que vive cada organismo.
. Estudia exhaustivamente el uso de los tests (condiciones de construccion, interpretacion, sesgo
) cultural...).
(sigue) Universidad de Fordham

. En desacuerdo con las posiciones estrictamente genetistas.

. Enfatiza el papel de la influencia de la experiencia, el ambiente y la cultura en las puntuaciones de
los tests de inteligencia y de desarrollo.

. Las diferentes culturas tienen diferentes conceptos de lo que es una "persona inteligente'. Las
pruebas psicométricas tradicionales miden solo aquellas habilidades que se valoran en los circulos
académicos y laborales dentro de contextos sociales modernos e industrializados.

. El valor de estas pruebas es efimero; Habra que desarrollar nuevas pruebas a medida que la sociedad
avance y las nuevas tecnologias exijan el cultivo de diferentes habilidades cognitivas.

. Resalta que hay una alternativa a este modelo de pruebas. Se podrian desarrollar otras evaluaciones para
medir "cuan adecuadamente los individuos han adquirido habilidades y conocimientos valorados en [su
propia] cultura". Cree que aunque ambos tipos de pruebas pueden ser validas como pruebas de
inteligencia, la forma en que se defina la inteligencia seria necesariamente diferente para cada
construccion (Anastasi, 1981).

. Las pruebas pueden cumplir una funcion predictiva solo en la medida en que indican hasta qué punto el
individuo ha adquirido las habilidades y conocimientos previos necesarios para un desempeilo de criterio
designado. Lo que las personas pueden lograr en el futuro depende no solo de su estado intelectual
actual, segiin lo evaluado por la prueba, sino de su experiencia posterior (Anastasi, 1981).

. El valor de las pruebas de inteligencia se basa en 3 aspectos:
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Anne Anastasi (68)
(1908-2001)
(sigue)

1. Permiten una evaluacion directa de las habilidades intelectuales previas requeridas por muchas tareas
importantes en nuestra cultura.

2. Evaltian la disponibilidad de una reserva relevante de conocimiento o contenido, requisito previo
también para muchas tareas educativas y ocupacionales.

3. Proporcionan un indice indirecto de la medida en que el individuo ha desarrollado estrategias de
aprendizaje efectivas, técnicas de resolucion de problemas y habitos de trabajo y los ha utilizado en el
pasado.

. El resultado de un test de inteligencia no puede decirnos por qué un estudiante obtuvo ese resultado. Lo
que si puede es darnos a conocer mas facilmente su nivel para disefiar experiencias educativas que
mejoren su inteligencia.

Robert L. Thorndike (69)
(1910-1990)

Estadounidense
Psicologo Psicometra (hijo y alumno de E.L. Thorndike)

Universidades de Geroge Whasintong y Columbia
Obra: Personnel Selection: Test and Measurement

. Estudia el éxito vocacional a través pruebas cognitivas que miden habilidades intelectuales e intereses.

. Utiliza analisis factorial.

. Aplica el resultado de sus investigaciones a la seleccion de personal en especial en las fuerzas aéreas
donde presto servicio. Desarrollo pruebas para medir el desempeiio de las tripulaciones.

. Publica en 1954, junto con Irving Lorge, una prueba de habilidades mentales para escolares que convierte
en una prueba de capacidad cognitiva con Elizabeth Hagan. Su objetivo era obtener un Perfil Intelectual
de los alumnos, en lugar de sélo una cifra de CI. Encuentran 4 factores que finalmente no se demuestran

(sigue) : ! ‘ independientes.
Techniques (1949). Applied Psychometrics (1982). . Llega a la conclusién de que es mas importante la capacidad general cognitiva.
Barbel Inhelder (70) . Rechaza las pruebas de inteligencia tradicionales a la hora de trabajar con nifios con retraso mental. Usa
(1913-1997) pruebas de tareas motrices y 16gico matematicas.
. . Adopta un enfoque mas funcional y orientado al proceso que su maestro Piaget.
Suizo . El cambio principal que ocurre en el pensamiento del nifio al adolescente es la aparicion del pensamiento
Psicélogo escolar experimental e inductivo.
. Muestra como es beneficioso para el nifio en proceso de transicion de una etapa a otra de desarrollo, el
Universidad de Ginebra entrenarle en las operaciones de la siguiente etapa.
Obra: El diagnéstico y el razonamiento en los retrasados mentales . Su trabajo proporciona informacion sobre el vinculo entre el conocimiento funcional (know how) y el
(1943). Memoria e inteligencia (1968 con Piaget). estructural (know that).
En Taylor (1960):
. Las pruebas de inteligencia tradicionales cubren tan solo unas pocas de las mas de cincuenta dimensiones
Calvin W. Taylor (71) caracterizan la mente.

(1915-2000) . Hay personas intelectualmente dotadas que no obtienen CI elevados, incluso cuando esta medida esta

estrechamente ligada al rendimiento académico.
Estadounidense . Le parece inconsistente medir la capacidad intelectual solo por una puntuacion o un puifiado de ellas.
Psicologo . Considera esta actuacion simplista un insulto para el cerebro y la mente humanas.
. Evidencia que los resultados hasta la fecha, constatan que no se miden bien el talento creativo con
Universidad de Utah pruebas tradicionales de inteligencia.
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Obra: La identificacion del talento cientifico (1956).
El individuo creativo (1960).

Calvin W. Taylor (71)
(1915-2000)

(sigue)

. Considera que hay caracteristicas cruciales de indole intelectual, en las personas que se incorporan
al mundo del trabajo, que tienen que ver con la resolucién de problemas y la biusqueda de soluciones
creativas, que no son desarrolladas en entornos educativos de la época, e incluso son negativamente
valoradas por el profesorado.

. Detalla como Guliford enumera las siguientes caracteristicas intelectuales como, muy probablemente,
medidas validas del talento creativo: originalidad, redefinicion, flexibilidad adaptativa, flexibilidad
espontanea, fluidez de asociaciones, fluidez de expresion, fluidez de ideas, fluidez de palabras,
elaboracion, y probablemente algunos factores de capacidad de evaluacion.

. Algunos componentes de la memoria, cognicion, evaluacién, y especialmente produccion
convergente y divergente, estan involucrados en el trabajo creativo. El area de produccion
divergente ha sido hasta la fecha en Psicologia poco tenida en cuenta, pero es la caracteristica mas
importante en el talento creativo (Taylor, 1960), ya que incluye la produccion de ideas en cantidad y
calidad, originalidad, flexibilidad, sensibilidad y habilidades de definicion.

. Desarrolla e implanta el enfoque de ensefianza del Talento Creativo Multiple.

. Estudia la creatividad y el talento cientifico gracias a la dotacion de fondos del gobierno USA para la
identificacion de talentos como consecuencia del lanzamiento del satélite Spuntik por parte de la Union
Soviética y la guerra fria (afios 50).

. Amplia e implementa los estudios del analisis factorial de Thurstone sobre los vectores de la mente.

. Realiza sus investigaciones sobre creatividad apoyandose en los estudios de J. P. Guilford.

. Considera el modelo de Guilford como una tabla periodica del intelecto.

. Las personas creativas disefian o forman su ambiente transformando los problemas basicos en
salidas fructiferas provenientes de un ambiente estimulante.

. Parte del analisis de los diferentes factores de la estructura del intelecto, en especial de los factores de
pensamiento productivo, postulando que hay diferentes formas de ser inteligente en las vida diaria y en
trabajo.

.Una vez especificado el problema con precision, el sujeto creativo encuentra posibilidades de solucion;
para él es importante imaginar posibilidades de diversa indole y apartase con ello del camino
convencional.

. El ser humano creativo es capaz de comunicar su solucion en forma adecuada, a través de signos,
simbolos, colores, sonidos, etc. La forma de comunicacion que emplee sera significativa para la
caracterizacion de lo que entendemos por aptitudes especiales, o persona especialmente dotada.

. Su modelo consiste en plantear a los nifios diversas maneras de ser inteligentes, ensefiandoles a utilizar
los diferentes talentos para la solucién de problemas: talento académico, pensamiento productivo,
planificacién, comunicacion, anticipacion o prondstico, toma de decisiones, implementacion,
relaciones humanas y oportunidad de discernimiento.

Hans Jiirgen J. Eysenck (72)
(1916-1997)
Britanico de origen aleman
Profesor de Jensen

Universidades de Londres

. Sus investigaciones sobre inteligencia se centraron en el papel de ""g" en el cerebro. Afirma que "g"
no es un lugar o una cosa, sino una propiedad distintiva del cerebro como un todo. El cerebro tiene
muchos componentes y procesos pero funciona como una unidad. Propone que la inteligencia es
funcién de cuan eficientemente esa unidad procesa la informacion.

. Eysenck y sus colegas continuaron probando sus teorias en relacion con lo que hace que algunos
cerebros sean mas eficientes, especialmente la velocidad de procesamiento.

. Afirma que podemos obtener un modelo del intelecto a partir de la literatura existente como una
combinacion del factor g de Spearman y las habilidades primarias de Thurstone.
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Obra: La estructura y medicion de la inteligencia (1979). Un modelo
para la inteligencia (1982)

Hans Jiirgen J. Eysenck (72)
(1916-1997)

(sigue)

. Correlaciona 56 tests diferentes para llevar a cabo una revision de las pruebas de L. Thurstone (1938).
Mostro la existencia de un factor general - equivalente al factor “g” de Spearman- que poseia una
varianza total mayor que cualquiera de los factores primarios (identificados con cada una de las
“habilidades primarias™), obtenidos con el método de analisis factorial multiple que Thurstone habia
utilizado (Eysenck, 1952).

. Considera que el desglose del indice de inteligencia teniendo en cuenta la velocidad, la persistencia y la
verificacion de errores, puede ser el mejor indice disponible en ese momento (Eysenck, 1979).

. E1 EEG les proporcion6 un método no invasivo para observar el cerebro en accion. El parametro de
Potenciales Promedio Evocados (AEP-Average Evoked Potentials) muestran que los cerebros mas
brillantes responden mas rapido a los estimulos (tienen latencias mas cortas).

. Utiliza la ""g" de Spearman como base teorica para disefiar pruebas en las que evaluar tareas de
eleccion complejas y medir tiempos de reaccion (TRC).

. Las diferencias raciales en inteligencia son parcialmente atribuibles a factores genéticos.

. Defiende la teoria de Donald Hebb elaborada por P Vernon (Inteligencias A, By C).

. Cree que la inteligencia B probablemente se capturaria por pruebas culturalmente limitadas y de logro
educativo, mientras que la A se determinaria por pruebas fisiologicas (tomografia por emision de protones
PET, la electroencefalografia (EEG), etc. (Jensen, 1994).

. Incluye el factor g de inteligencia general como una cuarta dimension de su modelo de
Personalidad. Esta dimension g es la de las habilidades cognitivas, que tiene caracteristicas especiales y
distintivas con respecto a las otras tres dimensiones del temperamento y caracter de su modelo
(Extraversion (E), Neuroticismo (N) y Psicoticismo (P)).

. Propone la Teoria de Arousal (Teoria de la Activacion o de la Reactivacion) cuya base bioldgica seria el
Sistema Activador Reticular Ascendente (SARA) (Esysenk, 1990), que estudia el nivel de activacion
cortical que manifiestan los sujetos.

. La estimulacion de ciertas partes del sistema activador reticular ascendente (S4RA) provocan una
forma de activacion cortical general. Este sistema estd implicado en la iniciacion y mantenimiento de la
motivacion, emocion y condicionamiento, mediante el control excitatorio e inhibitorio de los ajustes
auténomos y posturales, y mediante la coordinacion cortical de la actividad que se requiere para la
atencion, la reactivacion y el comportamiento orientativo (Eysenck y Eysenck, 1985).

. Considera la inteligencia como un indicador del factor de Personalidad “Apertura” (el aspecto
cognitivo de la Personalidad) (Mesa, 2015).

John B. Carroll (73)
(1916-2003)
Estadounidense
Psicologo

MODELO JERARQUICO DE LA INTELIGENCIA
Alumno de Skinner y Thurstone

En Banatuil (2005):

. Disefia el Modelo de los tres estratos de Carroll (1993, 1996).

. Concibe la inteligencia como una piramide de tres niveles: el tercer nivel se corresponde con “g”, sobre
el cual subyace la actividad intelectual.

. En Ferreira, Almeida, Prieto y Guisande (2012): Partiendo de un conjunto de analisis factoriales, el
modelo propone una estructura jerarquica, en la que se disponen las capacidades mentales, compuesta por
una serie amplia de aptitudes especificas de nivel inferior o de primer orden (Stratum I) como la velocidad
para acceder a la palabras, el reconocimiento de patrones, la manipulacion de imagenes o la capacidad para
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12 mitad del s. XX

Universidades de Indiana, Chicago y Carolina del Norte
Obra: Human cognitive abilities: A survey of
factor-analytic studies (1993).
A three-stratum theory of intelligence: Spearman’s
contributions. En I. Dennis y P. Tapsfield (Eds.), Human abilities Their
nature and measurement. (1996).

recordar un conjunto especifico de palabras, letras o numeros; un grupo de aptitudes de nivel intermedio o
de segundo orden (Stratum II) que explicarian las relaciones entre los factores del primer nivel, como el
conocimiento, el razonamiento viso-espacial, la velocidad de procesamiento o la capacidad para razonar; y
una aptitud de nivel superior o de tercer orden, asociada al factor general o factor g (Stratum III), como
capacidad intelectual mas general y basica a todas las funciones cognitivas.

(sigue)
John B. Carroll (73)
(1916-2003)
(sigue)
8. LOS ESFUERZOS . "Una definicion funcional de inteligencia es el factor g de una bateria indefinidamente grande y
ACTUALES . . o . . .
. Arthur Jensen (74 variada de pruebas mentales ... Nos vemos obligados a inferir que g es de considerable importancia en
2% mitad del s. XX XXI
mitad aet s. ys. 1923-2012 la" vida real "por el hecho de que g constituye el componente mas grande de la varianza total en
( B ) todas las pruebas estandar de inteligencia o coeficiente intelectual, y a misma g es, con mucho, el
RECORDANDO, Estadounidense componente mas grande de la varianza en el rendimiento escolar (Jensen, 1979: 249)".
INTEGRANDO, Psicol Jucati . Evidencia que las diferencias raciales en los puntajes de las pruebas de inteligencia pueden tener un
CONTEXTUALIZANDO sicologo educativo origen genético. Esta afirmacion, y la recomendacion concomitante de Jensen de que los nifios blancos
Y CO-CREANDO MODELO DE EFICIENCIA NATURAL y afroamericanos podrian beneficiarse de diferentes tipos de educacion, genero fuertes criticas de
EL CONCEPTO DE (Davidson y Downing, 2000): muchos miembros de la comunidad académica y del publico en general (Ciancolo y Sternberg, 2004).
INTELIGENCIA . Acepta la idea de Spearman sobre la existencia de un factor general “g” en la inteligencia humana, y
PARA SER HUMANOS . L L . . L ! ) > .
e . su propia teoria divide la inteligencia en dos conjuntos distintos de habilidades: las habilidades de Nivel I
Postulado: La inteligencia se encuentra en el cerebro . . . TR o .
representan funciones de memoria y aprendizaje asociativo simple, y las habilidades de Nivel II
A final Universidades de Maryland y Columbia comprenden razonamiento abstracto y pensamiento conceptual.
inales

del siglo XX, en cambio, el
acento estaba puesto mas en
los procesos
del funcionamiento mental
que en los productos.

La inteligencia

dejo de considerarse un

constructo fijo para la
prediccion
del rendimiento educativo y/o
laboral para ser una

capacidad maleable

que podia entrenarse.

Obra: El factor g: la ciencia de la capacidad mental (1998). Sesgo en las
pruebas mentales (1979)

. Las habilidades de Nivel I se distribuyen equitativamente entre las razas, mientras que los estudiantes
blancos y asiaticos demuestran ventajas en las pruebas de habilidades de Nivel II. Dado que las
habilidades de Nivel II parecen ser mas importantes para el éxito en la escuela, los nifios blancos y
asiaticos tienen una ventaja (Fancher, 1985).

Leon J. Kamin (75)
(1924-2017)
Estadounidense
Psicologo
Universidades Queen’s, McMater en Ontario, Princenton.

Obra: The science and politics of IQ (1974). La confrontacion sobre la
inteligencia (Eysenk, Sanchez Lopez y Kamin, 1983).

. Critico activo de la teoria hereditaria de Cyril Burt como consecuencia de la revision de los analisis
estadisticos y conclusiones de este tltimo.

. Expone los peligros de atribuir la inteligencia a factores genéticos (incluida la raza).

. Se sorprende al descubrir que psicologos respetados como Yerkes y Brigham habian presentado teorias
raciales sobre el cociente intelectual en la década de 1920.

. Concluye que esta suposicion no esta suficientemente respaldada por los datos.

. Decide ser revisor profesional y critico de estudios de inteligencia.

. Su trabajo ha enfatizado la debilidad en el argumento genético y ha brindado un apoyo continuo al
argumento ambiental.
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Los comportamientos
inteligentes
varian bastante segiin el
contexto de aplicacion y la
tarea a resolver

(Sternberg, Lautrey & Lubart,
2003).

8. LOS ESFUERZOS
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI

Richard Herrnstein (76)
(1930-1994)
Estadounidense
Psicologo
Alumno de Skinner

Universidad de Harvard

Obra: La curva de Bell: inteligencia y estructura de clases en la vida
americana (junto a Charles Murray, 1994).

. Estudia el comportamiento animal.

. Concluye que los animales poseen la tendencia a realizar elecciones seglin las recompensas directas
que reciben.

. Emparejamiento: fenomeno por el cual los animales eligen con el doble de frecuencia la recompensa
que consideran mas valiosa (a la hora de elegir comida, optan por la fuente que provee la mas apetitosa).

. Desarrolla la Matching Law en 1961 (Ley de Igualacién mejor traduccion seria “Encaje” desde nuestro
punto de vista) experimentando con palomas. Se formula como una relacion cuantitativa establecida entre
las tasas de reforzamiento y las tasas de respuesta durante el desarrollo de programas de refuerzo
recurrentes. Sugiere que la tasa de respuesta de un sujeto en un entorno sera proporcional a la cantidad o
duracion del refuerzo positivo administrado.

. Su libro la curva de Bell (1994) (junto a Murray) provoca tal debate en los USA que el Wall Street
Journal, pocos meses después, se publicé una «declaraciony formal de 52 psicologos de la APA
(American Psychological Association) (1995), todos ellos reconocidos expertos internacionales en el
campo de la inteligencia, en la que se resumia en 25 puntos lo que cientificamente se puede avalar acerca
de la inteligencia humana (Colom y Andrés-Pueyo, 1999).

Joseph S. Renzulli (77)
(1936- Actualidad)
Estadounidense

Psicologo. Universidad de Connecticut

. Desarrolla el modelo de superdotacion de los tres anillos que hace énfasis en la Capacidad, Creatividad
y Compromiso en la tarea.

. Ha variado concepciones sobre el talento intelectual.

. Amplia la visién de la inteligencia mas alla de una vision psicométrica y unitaria hacia una mas
maleable que permite diversas formas de recoger y evaluar informacion.

RECORDANDO, . L .
INTEGRANDO, Obra: Escuelas para el desarrollo del talento: un plan practico parala | - Aporta,.en 1985, un modelo de enriquecimiento de toda la escuela con un plan integral para la
CONTEXTUALIZANDO | ™ejora escolar total (1994). El modelo de enriquecimiento de toda la excelencia educativa.
Y CO-CREANDO escuela: un plan integral para la excelencia educativa (1985).
EL CONCEPTO DE
INTELIGENCIA J_—
William R. Charlesworth (78)
PARA Sl?ggll;lg MANOS MODEL,O S Actualidad
ANTROPOLOGICOS Estadounidense . Charlesworth es uno de los representantes del modelo antropologico de inteligencia, junto con Berry y
DE INTELIGENCIA Psicologo Cole.
Universidades de Wesleyan, Cornell y . Consideran el analisis del contexto cultural, como el camino mas idéneo para definir qué es lo que
Postulado: Minnesota ’ entendemos como inteligencia, aunque no coincidan totalmente en qué deba sobreentenderse por
La inteligencia varia de Obra: Human intelligence as adaptation: este concepto.
una cultura a otra. an ethological approach (1976). The . ., " Ly
(Davidson y Dowing, 2000) | epigenetic connection between genes and | - Su posicion es una descripcion del "marco ecologico'.
culture: Environment to the rescue.
(1982).
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. Habla de Inteligencia Social y estudia las bases biologicas de la inteligencia (correlaciones de
Nancy Cantor (79) electroencefalograma (EEG) / potencial evocado promedio AEP) mediante estudios de neuroimagen que
Demuestran la importancia Actualidad incluyen la tomografia por emision de positrones (PET), la resonancia magnética (MRI) y el modelo de
que tienen los elementos Estadounidense inteligencia de la teoria de integracion parieto-frontal (P-FIT) para enfatizar la importancia del flujo de
8. LOS ESFUERZOS ambientales en el informacion.
ACTUALES desempefio MODELO COMPLEJO DE . Los estudios de neuroimagen estructural con muestras grandes contintian relacionando la inteligencia
2% mitad del s. XX y s. XXI (la performance) INTELIGENCIA con el desarrollo del cerebro. Varios nuevos estudios de imagenes funcionales utilizan disefios
del individuo. Psicologa experimentales sofisticados para examinar los componentes cognitivos y psicométricos de la inteligencia.
RECORDANDO, Cuestionan la concepcion Universidad: Siracusa, Michigan y
INTEGRANDO, estdtica y universal Rutgers University-Newark. .La combinacion de neuroimagen e investigacion genética es uno de los nuevos enfoques mas
CONTEXTUALIZANDO del CIL. poderosos para comprender la base neuronal de la inteligencia. Los estudios muestran que la materia
Benatuli et al. (2005). Obra: Kihlstrom, J.F. y Cantor, N. (2000) | gris y la materia blanca regionales estin en gran parte bajo control genético y comparten genes comunes
) y > y 2 gran p ] g y p g
Y CO-CREANDO Social intelligence. In The Cambridge con la inteligencia.
EL CONCEPTO DE Handbook Of Intelligence. Sternberg, R.J
INTELIGENCIA
PARA SER HUMANOS
(sigue)
John Widdup Berry (80)
(1936- Actualidad ) En Carbajo (2011):
Canadiense Existen varios modelos de este enfoque antropoldgico pero los més representativos son el modelo radical
MODELOS Psicologo defendido por Berry que opina que el concepto occidental de la inteligencia no es una entidad psicolégica
ANTROPOLOGICOS Universidades: Queen’s University de gnsgeifgﬁng aeln (cza(;igs?ﬂtura.
DE INTELIGENCIA Kingston (Canadd) y de la National . Los modelos contextuales plantean que aquello que es considerado como comportamiento inteligente en
. Reserach University Higher 'Schaol of | una cultura puede no serlo en otra (Berry y Bennett, 1992; Das, 1994).
(sigue) Economics de Moscu. . Si la inteligencia tiene grandes variaciones en funcion del contexto, entonces no puede ser evaluada
mediante los tests convencionales.
) ) . La inteligencia tiene un significado especifico dentro de cada contexto cultural. El desarrollo
Obra:. Ecological and cultural factors in | jptelectual ocurre y toma forma dentro de un contexto cultural y ecologico con leyes particulares
spatial perceptual dev?lopment ( 1971) (Irvine y Berry, 1986).
Native North Americans: Indian
and Inuit abilities (junto a Irvine,
1988)
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Michael Cole (81)
(1938- Actualidad)
MODELOS
i . El modelo comparativista planteado por Cole afirma que cada cultura tiene un concepto distinto de
ANTROPOLOGICOS Estadounidense El model ivi 1 d Cole afi da cul i distinto d
DE INTELIGENCIA Psicélogo inteligencia debido a las diferencias culturales que afectan a la organizacién de las capacidades
Universidades de Stanford y Yale. cognitivas basicas de los individuos.
(sigue) Obra: The new mathematics and an old
It 1967), Psicologia Cultural
8. LOS ESFUERZOS culture ( )(195912‘)). ogta Lutura
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI
. Desarrolla, como parte de su tesis doctoral, en 1985, el EQ-i: Bar-On Emotional Quotient Inventory
RECORDANDO, (1997) disefiado para medir competencias sociales y emocionales.
INTEGRANDO,
CONTEXTUALIZANDO . Enfoca su estudio hacia el bienestar psicologico (Wellbeing, Bienestar y Bienser en espaiiol).
Y CO-CREANDO HACIENDO ) o
EL CONCEPTO DE FLORECER NUEVAS Reuven Bar-On (82) . Influenciado por la Psicologia Positiva.
INTELIGENCIA INTELIGENCIAS: Estadounid raeli c delo de intelizencia social onal o medida psicoléci
PARA SER HUMANOS LA INTELIGENCIA Stj 9(:?1:1:865 dls(riae i . Construye un modelo de inteligencia social y emocional para promover la medida psicologica.
(sigue) EMOCIONAL ( - Actualidad) . E1 EQ-i fue la primera herramienta creada para medir Inteligencia Emocional en 1997 (publicada en el
Universidades de Pretoria y Texas Mental Measurement Yearbook MMY https://www.ebsco.com/products/research-databases/mental-
Obra: Emotional Intelligence and measurements-yearbook ). Incluye 133 items en 15 escalas, que miden 5 meta-factores:
Décadas de los 80, 90 subjective wellbeing (2005). The . . . . L.
del s. XX y comienzos handbook of Emotional Intelligence: The 1) Habilidad para ser consciente de las emociones y comunicar sentimientos.
del s. XX1 theory and practice of developmént 2) Habilidad para identificar como sienten los demas e interactuar con ellos.
evaluation, education and application at | 3) Capacidad para manejar y controlar emociones.
home, school and the workplace (Bar-On, | 4) Habilidad para gestionar los cambios, adaptarse y resolver problemas de naturaleza interpersonal.
Parker y Goleman, 2000). 5) Habilidad para generar emociones positivas que produzcan auto-motivacién, con el fin de facilitar
el comportamiento emocional y socialmente inteligente.
. Existe una version para adolescentes.
. La version original fue revisada en 2011 y lanzada en 2012: EQ-i 2.0
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Peter Salovey (83)
(1958- Actualidad )
Estadounidense
MODEL COMPLEJO DE
INTELIGENCIA . Mayer, Salovey y Caruso desarrollan el Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT)
8. LOS ESFUERZOS HACIENDO que evaliia 4 componentes de la Inteligencia Emocional; las habilidades para:
ACTUALES FLORECER NUEVAS Psicélogo
2% mitad del s. XX y s. XXI INTELIGENCIAS: Universidad de Yale 1) Percibir las emociones.
2) Entenderlas (reconocer como cambian, predecirlas...).
LA INTELIGENCIA Obra: ;Qué es inteligencia emocional? ) . ( . . P . -) .
EMOCIONAL (junto a Mayer, 2007) 3) Manejarlas (saber como manejarlas en las diversas situaciones).
RECORDANDO, (sigue) 4 yer 4) Usarlas para permitir el pensamiento adaptativo y creativo.
sigue
INTEGRANDO, John D. Mayer (84) L. .
CONTEXTUALIZANDO (Actualidad) . Las personas inteligentes emocionalmente son:
Y CO-CREANDO Estadounidense .
EL CONCEPTO DE 1. Autoconscientes.
INTELIGENCIA Décadas de los 80, 90 Psicologo 2. Suelen disfrutar de interacciones de calidad con amigos.
PARA SER HUMANOS del s. XX y comienzos Universidad de New Hampshire 3. Evitan quedar atrapados por una aplastante depresion, ansiedad o enojo.
(sigue) del s. XXI Obra: Personality: A Systems approach 4. Pueden leer las emociones de los demas y saber qué decir para aliviar, motivar a un colega
(1998). Personal Intelligence: The power y manejar un conflicto.
of personality shapes our lives (2015) 5. Saben demorar la gratificacion en la busqueda de recompensas a largo plazo.
6. Estan a tono con los demas.
y David Caruso (85) . La Inteligencia emocional muestra correlacién positiva con el mejor desempeiio laboral. (Myers
Actualidad 2011).
Estadounidense
Psicologo
Universidad de Yale
Obra: Caruso, D.R., y Salovey, P.
The Emotionally Intelligent
Manager (2004).
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HACIENDO
FLORECER NUEVAS
INTELIGENCIAS:

LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

(sigue)

Décadas de los 80, 90

Daniel Goleman (86)
(1946- Actualidad )

Estadounidense

MODEL COMPLEJO DE
INTELIGENCIA

Psicologo Obra: Inteligencia Emocional
(2001).

. Demuestra que la Inteligencia Emocional (IE) es el factor de éxito mas importante de cualquier carrera
profesional.

Mas que el CI o la pericia técnica (Bennis, 2001 en el prologo de la Inteligencia Emocional en el trabajo).

Cuanto mas se eleva el nivel jerarquico, mas importante es. Considera que la IE es la responsable de entre
un 85 y un 95% del éxito en las organizaciones.

. Impulsa el estudio de como la formacién de competencias emocionales aumenta el rendimiento.

. Define un Modelo de Inteligencia Emocional basado en 4+1 componentes:

8. LOS ESFUERZOS del s. XX . Ellid L R 1) Autoconciencia emocional (saber como siente uno mismo) (Self awareness),
ACTUALES cls. y comienzos 1Ber resc.)nan/tf (lz\zea}(masz%ulrgo a 2) Autogestion emocional (capacidad para regular influencias inquietantes como ansiedad, ira y para
2% mitad del 5. XX y s. XXI del s. XXI oyatzis y A. McKee, 2016). inhibir la impulsividad emocional) (Self regulation).
La Inteligencia Emocional en el trabajo | 3) Consciencia Social (incluye la empatia) (Empathy),
(junto a Cherniss, 2005) 4) Gestion de las relaciones o habilidad social (tiene que ver con nuestra capacidad para armonizarnos o
RECORDANDO, influir en las emociones de otra persona (Social skills) (Goleman y Cheriniss, 2005)
CO;TNEPIE'I(?I?:S]%(X;VDO y en (Srivastava, 2019) encontramos también un factor 5) Motivacién (Motivation).
Y CO-CREANDO
EL CONCEPTO DE
INTELIGENCIA HACIENDO . Inteligencia es la capacidad de resolver problemas, o crear productos, que se valoran en uno o mas
PARA SER HUMANOS | FLORECER NUEVAS Howard Gardner (87) entorngos culturales ?Gardner, 1983/2003)? P !
(sigue) INTELIGENCIAS: (1943- Actualidad ) . Teoria de las inteligencias multiples (1983): el comportamiento inteligente no surge de una sola cualidad
LAS Estadounidense unitaria de la mente, como sugieren las teorias basadas en g. Se genera diferentes tipos de inteligencia a
partir de reservas separadas de energia mental. Cada uno de estos grupos de reservas de energia
INTE,LIGENCIAS Psicologo mental, permite al individuo resolver problemas y crear productos que se valoran dentro de uno o mas
MULTIPLES MODELO COMPLEJO Y entornos culturales (Gardner, 1983/2003).
CONTEXTUAL DE INTELIGENCIA . Se basa en sus trabajos con personas discapacitadas en ciertas areas y muy dotadas en otras (autistas con
o extraordinaria capacidad para la musica, por ejemplo).
Décadas de los 80, 90 Universidades de Harvard, Boston, MIT. | propone 8 inteligencias: 1) Lingiiistica, 2) Légico-matematica, 3) Espacial, 4) Kinestésica, 5)
del s. XX y comienzos Obra: Inteligencias multiples: la teoria en Musicgl, §) Interpersonal, 7) Intrapel.'sonal, 8) Natqrista. o
del s. XXI la préactica 1993/2019). . Estudia, junto con Sternberg las capaf:ldades en los dlgtlntos domlmos m.ental.es y conpluyen que las
Creating minds (1993). personas difieren en cuanto a su capacidad de procesar informacion y realizar inferencias, segiin esta
provenga de los distintos dominios (verbal, cuantitativo, figurativo...) (Sternberg y Gardner, 1983)
. En 1998 afiade a su listado un novena inteligencia: la Inteligencia Existencial (Existential Intelligence
ExI).
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8. LOS ESFUERZOS
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI

HACIENDO
FLORECER NUEVAS
INTELIGENCIAS:

LA INTELIGENCIA
ESPIRITUAL

Danah Zohar (88)
(1945- Actualidad)

Fisica y Filosofa. Postgrado en Filosofia,
Religion y Psicologia en Harvard.

Universidades: profesora visitante en
College of Management de Guizhou
(China)

https://danahzohar.com/about

Descrita por el Financial Times como una
de las pensadoras mas grandes del mundo
del management actual.

. Introduce el concepto de Inteligencia Espiritual (SI o SQ) en 1997, junto a Marshall (Skrzypinska,
2020). La definen como la capacidad para solucionar problemas, encontrar sentido y expresar
valores (Zohar y Marshall, 2000).

. Visualiza la IS como un aspecto de la inteligencia que se asienta en el nivel consciente de significado y
propésito, por encima de la medida tradicional del coeficiente intelectual y las diversas nociones de
inteligencia emocional (EI).

. Considera que se deriva de las propiedades de un sistema vivo, complejo y adaptativo (Zohar, 1997,
2004). Estudian su relacion con el desempefio en el trabajo (Zohar y Marshall, 2004).

. Extiende el lenguaje y los principios de la fisica cuantica a una nueva comprension de la conciencia
humana, la Psicologia y la organizacion social, en particular la organizacién de empresas.

. Sostiene que desafortunadamente, la Inteligencia Espiritual (SQ) a menudo se pasa por alto en los
procesos de coaching y desarrollo. La SQ no trata de religion, esta relacionada con esa parte del
cerebro que nos permite tener esperanza, sofar, visualizar y conectarnos con nuestro proposito en la
vida. Es el disparador de nuestra inteligencia que nos incita a buscar un sentido y un bien mayor,
diferenciando entre el bien y el mal.

. Afirma que la Inteligencia Espiritual (SQ) es la inteligencia que nos hace completos, que nos da
integridad. Es la inteligencia del alma, la inteligencia del yo profundo. Es la inteligencia con la que
hacemos preguntas fundamentales y con la que replanteamos nuestras respuestas. Es nuestra inteligencia
transformadora.

. Considera que la SQ facilita el pensar "fuera de la caja" y jugar con los limites, para jugar un

RECORDANDO, Décadas de los 80, 50 "juego infinito”, romper viejos paradigmas e inventar nuevos, replantear problemas y situaciones
INTEGRANDO, del’s. idof y ;g}r{l}lenzos disolver viejos patrones y estar abiertos a encontrar nuevos; también representa nuestro acceso y
CONTEXTUALIZANDO els. Obra: (junto a Marshall) La inteligencia necesidad de un significado profundo, valores fundamentales y un sentido de propésito, y la medida en
Y CO-CREANDO Espiritual, la inteligencia que permite ser | que €stos influyen en nuestras decisiones y acciones. Tiene la fuerza para abordar motivaciones mas bajas
EL CONCEPTO DE creativo, tener valores y fe (2002). The | Y cambiarnos hacia motivaciones mas altas.
INTELIGENCIA Quan;um Leader: A Revolution in .Q repr,esenta 12'1 in.tegracién de muchas cosas cercanas y querida para Zohar:
PARA SER HUMANOS Business Thinking and Practice (2016). | * Q = Fisica cuantica, para cuestionar nuestras vidas y buscar la felicidad.
(sigue) . Q también simboliza como nuestra alma esta constantemente sirviendo como una "sefial" o
brujula para guiarnos a la verdad. Si aprendemos a acceder y escuchar mas nuestras almas y corazones,
Danah Zohar (88) podremos usar esta informacion continuamente como nuestra “Q” para ayudarnos a vivir mas felices
) profesional y personalmente. Esto se puede hacer aprendiendo acerca de nuestros diferentes Cocientes
(1945- Actualidad) que miden nuestras inteligencias intelectual (IQ), emocional (EQ), espiritual (SQ) y fisica (PQ). Una
(sigue) forma de hacerlo es aprender los 12 principios de la inteligencia espiritual (SQ). Los lideres que han hecho
esto han podido aplicar estos principios y son mas felices. Son capaces de influir positivamente en
aquellos con quienes trabajan. Se convierten en mejores modelos a seguir para un comportamiento
mas sostenible, lo que da como resultado una cultura laboral positiva que, en ultima instancia, es
mas rentable.
LA INTELIGENCIA Robert A Emmons (89) . Define la Inteligencia Espiritual (SI) como la capacidad de utilizar la informacién espiritual de
ESPIRITUAL 1958- Actualidad forma adaptativa para facilitar la resolucion de problemas cotidianos y el logro de objetivos.
( - Actualidad) . Indica que la SI sensibiliza a la persona hacia la realidad trascendental y le ofrece la posibilidad de buscar
(sigue) Estadounidense la "unidad" y alcanzar su maximo potencial (Emmons 1999).
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Obra: Is spirituality an intelligence?
Motivation, cognition, and the psychology
of ultimate concern (2000).
Spirituality and intelligence:
Problems and prospects (2000).

. Conlleva un conjunto de capacidades y habilidades que permiten a las personas resolver problemas y
alcanzar metas en sus vidas cotidianas.

. Apoya la inteligencia espiritual de acuerdo con Criterios de Gardner (1983), proponiendo cinco
habilidades centrales: 1) la capacidad de conciencia trascendente (de un ser divino o de uno mismo), 2)
la capacidad de entrar en estados espirituales de conciencia, 3) la capacidad de santificar las
experiencias de todos los dias, 4) la capacidad de utilizar la espiritualidad para resolver problemas y
5) la capacidad de participar en comportamientos virtuosos (por ejemplo, el perdén) (Emmons,
2000a). Esta ultima fue posteriormente eliminada (Emmons, 2000b) debido a su interpretacion mas precisa
como tendencia de comportamiento preferido.

. Sugiere que la Inteligencia Espiritual (SI) es un constructo potencialmente significativo para ampliar

Robert A Emmons (89) nuestra comprension de los determinantes psicologicos del funcionamiento humano (Skrzypinska, 2020).
(1958- Actualidad) . Emmons (2000) afirmé que la espiritualidad individual puede ayudar a las personas a desarrollar sus
8. LOS ESFUERZOS HACIENDO (sigue) habilidades de toma de decisiones y capacidades para alcanzar objetivos a través del uso de la
ACTUALES consciencia de la auto-existencia y de la produccion de significado (Shabani et al., 2011).
. FLORECER NUEVAS
2% mitad del s. XX y s. XXI INTELIGENCIAS:
. Define la Inteligencia Espiritual como un conjunto de habilidades mentales que contribuyen a la
. . . toma de conciencia, la integracion y la aplicacion adaptativa de aspectos existenciales y
RECORDANDO, LA INTELIGENCIA David Brlan. King (90) trascendentes de la existencia, lo que lleva a resultados como una reflexion existencial profunda,
INTEGRANDO, ESPIRITUAL (Actualidad) mejorar el significado de la vida, el reconocimiento del yo trascendente y el dominio de los estados
CONTEXTUALIZANDO Universidad de Trent (Canadd) espirituales.
Y CO-CREANDO
EL CONCEPTO DE Décadas de los 80. 90 ,Obr;lli Rethz.n/l;u;g clqzms of Sillr;maé . Junto a DeCicco (2009) incluyen cuatro componentes de la Inteligencia Espiritual: (1) Pensamiento
INTELIGENCIA ccadas de los L inte tgence- .eﬁ niion, modet an existencial critico, (2) Produccion de significado personal, (3) Conciencia trascendental y (4)
del s. XX y comienzos measure applications of modeling in the Expansion del estado consciente
PARA SER HUMANOS del s. XX1 Natural and social science program Dp llan el T tario de A t inf de Inteli ia Espiritual (SISRI-24 1
(sigue) 2008). - Desarrollan el Inventario de Autoinforme de Inteligencia Espiritua ( -24) que expresa la
energia como parte de algo mas grande de lo que el individuo es parte y de lo que puede ser
y consciente.
(sigue) .
Teresa L. DeCicco (91) . El modelo supone una interpretacién contemporanea de la espiritualidad que lo distingue del constructo
(Actualidad) de religiosidad (King, Speck y Thomas, 2001; Koenig, McCullough y Larson, 2000; Sinnott, 2002; Wink
y Dillon, 2002; Wulff, 1991). La religion es vista como "un sistema organizado de creencias, practicas,
A viable model and Self-Report Measure | rinales y simbolos "(Koenig et al., 2000: 18), mientras que la espiritualidad es considerada como "la
of Spiritual Intelligence (King y bisqueda personal para comprender las respuestas a las preguntas finales sobre la vida, sobre el
DeCicco, 2009) significado y sobre la relacién con el sagrado o trascendente”.
Y. Amram (92) . Considera que en las ultimas décadas, las teorias de inteligencias multiples han ampliado nuestro
Actualidad concepto de inteligencia mas alla del coeficiente intelectual para incluir inteligencias emocionales,
Obra: The seven dimensions of spiritual | creativas, practicas, sociales, existenciales y espirituales (Bar-On, 2000; Gardner, 1983, 2000; Emmons,
intelligence: An ecumenical, grounded 1999; Halama & Strizenec, 2004; Goleman, 2001; Salovey y Mayer, 1993; Sternberg, 1997a, 1997b).
theory (2007).
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Y. Amram (92)
Actualidad

(sigue)

. La espiritualidad per se, se refiere a la bisqueda y a los elementos experienciales del significado
sagrado, ultimo, conciencia superior y trascendencia, la inteligencia espiritual (SI) enfatiza las
habilidades que se basan en dichos temas para predecir el funcionamiento y la adaptacion (Emmons,
2000, por lo tanto, la Inteligencia Espiritual (S7) se puede diferenciar de la experiencia espiritual (por
ejemplo, un estado unitario) o la creencia espiritual (por ejemplo, una creencia en Dios) (Amram, 2007).

. En 2007 junto con Dryer D.C realiza la validacion preliminar de la Escala Integrada de Inteligencia
Espiritual (SIS - Integrated Spiritual Intelligence Scale) y la presenta en 2008 en la 116* conferencia
anual de la American Psychological Association Boston, MA, (14-17 de Agosto).

. Describe como durante aflos, la espiritualidad y la biisqueda del sentido de la vida se han considerado
fenomenos esenciales en el contexto de la existencia humana.

HACIENDO . Solo en el ultimo siglo se ha reconocido la espiritualidad como objeto de estudio de la Psicologia.
FLORECER NUEVAS . . Revisa literatura psicologica relevante sobre la validez de la Inteligencia Espiritual (SI-Spiritual
8. LOS ESFUERZOS INTELIGENCIAS: Katarzyna Skrzypinska (93) Intelligence) como constructo psicologico.
ACTUALES A . . Recoge estudios que muestran la relacion entre la Inteligencia Espiritual SI y otros fenémenos
2% mitad del s. XX v s. XXI ctualidad importantes para el funcionamiento humano como: 1) la Personalidad (Emmons1999; MacDonald
y Psicologa - : : : : :
2000), 2) la Bisqueda del Sentido de la Vida (Park 2005), 3) la Capacidad para Afrontar Situaciones
. . . . . Dificiles (Afrontamiento) (Pargament 1997), 4) el Bienestar (Wellbeing, en espaiiol Bienser y
LA INTELIGENCIA | Instituto de Psicologia de la Universidad | Bjenestar) (Emmons 1999) y 5) Ia Salud (Koenig 1997, 2011).
RECORDANDO, ESPIRITUAL de Gdansk (Polonia) . Sisk (2019) sugiere que la espiritualidad también puede tener propiedades para la mejora entendidas en
INTEGRANDO, , términos de desarrollo de habilidades especiales. Sin embargo, la espiritualidad, como constructo tedrico,
CONTEXTUALIZANDO | Décadas de los 80, 90 o ) sigue siendo poco conocida. Afortunadamente, los académicos de todo el mundo contintian sus esfuerzos
Y CO-CREANDO del s. XXy comienzos Obra: Does Spiritual Intelligence (SI) para estudiarla y definirla (Hood ef al., 2009; Oman 2013; Skrzypinska 2014, etc.).
EL CONCEPTO DE del s. XXI exists? A Theor l.cal.lnvestlgaflon of a . Destaca como muchas tradiciones espirituales (por ejemplo, budismo, chamanismo, espiritualismo, etc.)
INTELIGENCIA Tool Useful for Finding Meaning of Life y también parte de la literatura psicolégica (por ejemplo, Baumeister 1991; Wulff 1997; Zohar y Marshall
PARA SER HUMANOS _ (2020) ?000) enfatizan tanto la transforr{la.ci()n dela cong?encia como la bisqueda de .sentido como fag,tores
(sigue) (sigue) importantes en el desarrollo espiritual (ver también Frankl 1966; Park 2005; King 2010; Skrzypinska
2014; Sisk 2019). Sus resultados respaldan las consideraciones tedricas que defienden que la Inteligencia
Espiritual facilita la habilidad para buscar el significado de la vida y proporciona directrices para
futuros estudios.
HACIENDO . !unto a Kaufman (1998), concluye que la inteligencia puede ser concebido de diferentes formas en
FLORECER NUEVAS Robert J. Sternberg (94) diferentes culturas. ) ) ) y ) ) _
. . Propone el constructo de Estilo de Pensamiento como producto de la interaccion entre inteligencia y
INTELIGENCIAS: (1949- Actualidad) Personalidad del individuo Sternberg, 1997b)
LAS Psicologo . Estos estilos serian los caminos que la gente elige para explotar su inteligencia ademas de su
INTELIGENCIAS Estadounidense conocimiento. . . . . -
PRACTICA Y o . Los estilos indican como las capacidades, y conocimientos adquiridos a través de ellas, son utilizadas al
OSA Universidades de Yale, Oklahoma, interactuar cada dia con el entorno.
EXIT Cornell (entre otras) . No son una medida de inteligencia, de cuanta inteligencia tenemos, sino c6mo la usamos en funcion del
componente oréctico (referido a la expresion de necesidades, pulsiones o0 componentes profundos) de
cada individuo (Castafio, 2004).
Inteligencia es la habilidad para lograr lo que uno quiere lograr en la vida dentro de su contexto
socio-cultural, aprovechando sus fortalezas y compensando o corrigiendo sus debilidades.
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8. LOS ESFUERZOS
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2% mitad del s. XX y s. XXI

RECORDANDO,
INTEGRANDO,
CONTEXTUALIZANDO
Y CO-CREANDO
EL CONCEPTO DE
INTELIGENCIA
PARA SER HUMANOS

(sigue)

Décadas de los 80, 90
del s. XX y comienzos
del s. XXI

HACIENDO
FLORECER NUEVAS
INTELIGEN

CIAS:

LAS
INTELIGENCIAS
PRACTICA Y
EXITOSA

Décadas de los 80, 90
del s. XXy comienzos
del s. XXI

(sigue)

MODELO COMPLEJO Y
CONTEXTUAL DE INTELIGENCIA

Obra: Beyond 1Q: A Triarchic Theory of
Intelligence (1985). The General factor of
intelligence, how general is it? (2002)
con Elena Grigorenko.

Robert J. Sternberg (94)
(1949- Actualidad)
(sigue)

. Desarrolla la Teoria Triarquica de la Inteligencia Humana que sostiene que el comportamiento
inteligente surge del equilibrio entre las habilidades analiticas, creativas y practicas.

. Su Modelo Triarquico de Inteligencia (Sternberg, 1988) se centra en cémo se dirige la inteligencia
(estilo cognitivo) mas que cuanta inteligencia posee una persona (habilidad cognitiva) (Sparrow,
2002).

. Una caracteristica central de esta teoria es la adaptabilidad tanto dentro del individuo como en el
contexto sociocultural (Cianciolo y Sterberg, 2004).

. Crea el Test de Habilidades Mentales de Sternberg (STOMA) (2004).

. Plantea en 2002 que puede ser momento de expandir la idea convencional de inteligencia para incluir no
solo memoria y habilidades analiticas, si no también, habilidades creativas y practicas.

. En 2018 apunta como un coeficiente intelectual mas alto no siempre es muy relevante para resolver los
problemas del mundo actual. Presenta un modelo de recursos limitados como complemento de la Teoria
de Inteligencia Exitosa, que enfatiza la importancia de las habilidades sociales (1) , especialmente las
creativas, y las practicas (2) basadas en la sabiduria, en comparacion con las habilidades analiticas
Q3).

. Define Successful Intelligence (Inteligencia Exitosa) como la capacidad de la persona para
formular, implementar, evaluar y, si es necesario, reformular sus planes de vida. Esta definicion
abarca el pensamiento creativo, analitico y practico, agregado a la sabiduria.

El punto clave para Sternberg es que los mismos componentes de procesamiento de informacion estan
involucrados en todo tipo de habilidades; lo que difiere es como se aplican. Sternberg destaca la
importancia de un cuarto tipo de pensamiento, el (4) Pensamiento Sabio (Wise Thinking), que tiene
que ver con la capacidad de la persona para contribuir a lograr un bien comiin, tanto a corto como a
largo plazo.

. Junto con Grigorenko (2004) han investigado conceptos de inteligencia en Africa, Alaska y Rusia.
Midieron la capacidad de los nifios kenianos para identificar las hierbas medicinales del entorno en el que
viven, de donde vienen, para qué se utilizan y como se dosifican; esta habilidad era de primera
importancia, ya que refleja su conocimiento y capacidad necesarios para la supervivencia. También
midieron la Inteligencia Practica con una prueba de conocimiento ticito (aprendido informalmente) tal
como se adquiere en las zonas rurales de Alaska Comunidades Yup'ik. en términos de las habilidades que
son mas importantes en la vida cotidiana de los nifios. En estos contextos, la prueba de la inteligencia
practica resultd claramente mas adecuada. El estudio en Rusia también concluy6 que la Inteligencia
Priactica (relacionada con la salud fisica y mental) se relaciond también con la adaptacion exitosa al
medio ambiente y por lo tanto, la capacidad de un individuo para lograr sus objetivos en la vida.

. Junto a Yang (1997a) revisa las concepciones filoséficas chinas de la inteligencia y concluy6 que:
1) La perspectiva confuciana enfatiza la caracteristica de la benevolencia y de hacer lo correcto. El

inteligente dedica mucho esfuerzo a aprender, disfruta aprendiendo y persiste en el aprendizaje de por vida
con mucho entusiasmo.
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2% mitad del s. XX y s. XXI

CONTEXTUALIZANDO

PARA SER HUMANOS

HACIENDO
FLORECER NUEVAS
INTELIGENCIAS:

LAS
INTELIGENCIAS
PRACTICA Y
EXITOSA

Décadas de los 80, 90
del s. XX y comienzos
del s. XXI

(sigue)

Robert J. Sternberg (94)
(1949- Actualidad)
(sigue)

2) La tradicion taoista, por el contrario, enfatiza la importancia de la humildad, libertad de los
estandares convencionales de juicio y pleno conocimiento de uno mismo, asi como de las condiciones
externas que rodean al individuo. La diferencia entre las concepciones de inteligencia orientales y
occidentales persiste incluso en el tiempos actuales (Yang y Sternberg, 1997b).

3) En las concepciones sobre inteligencia en el chino taiwanés contemporaneo identifican cinco factores:

@) un factor cognitivo general, muy parecido al Factor g en pruebas occidentales
convencionales.

(i)  la Inteligencia Interpersonal (es decir, competencia social).

(iii)  la Inteligencia Intrapersonal.

(iv) la Autoafirmacién Intelectual: saber cuando demostrar que eres inteligente.

(v)  la Modestia Intelectual: saber cuando no demostrar que eres inteligente (Srivastava, 2019).

. En Banatuli ef al. (2005): la Inteligencia practica (IP) corresponde a la subteoria contextual, que
implica la aplicacion practica en el mundo real de los metacomponentes (procesos complejos tales como
seleccionar el problema a resolver, los subcomponentes que se usaran, el modo para organizar la
informacion, la estrategia para combinarlos, el control de la solucion y la sensibilidad para la
retroalimentacion externa), como asi también la adquisicion de conocimientos y componentes de
desempefio especificos.

. Wagner (1994) define la Inteligencia practica como una aptitud para resolver problemas poco
estructurados, que surgen en la vida cotidiana y para los cuales no existe una solucion clara y
explicita.

. LaIP es definida como la habilidad para adaptarse, modelar y seleccionar diariamente el entorno.
Se puede evaluar a través del conocimiento tacito -know how- (Sternberg, Wagner, Williams y Horvath,
1995; Wagner & Sternberg, 1985). Es por naturaleza procedural, se adquiere con poca intervencion
de los otros, estd muy vinculada a la accién y aumenta con la edad y la adquisicion de experiencia
(Forsythe et al., 1998; Wagner, 1987).

. La IP no es reductible a reglas explicitas, depende del contexto y se codifica en la memoria
episddica. Si bien aumenta con la experiencia no es directamente proporcional a la cantidad de experiencia
adquirida, generalmente no correlaciona con la inteligencia general (CI) (Wagner, 1987; Sternberg,
Wagner y Okagaki, 1993).

. En algunos dominios ha demostrado ser independiente de otros predictores de éxito (como CI,
Personalidad ¢ estilo cognitivo).

. Sternberg (1997) propone que los resultados en evaluaciones de inteligencia practica, junto con la
creativa, son al menos tan buenos predictores del éxito en la vida como los puntajes de los tests
clasicos (inteligencia analitica).

. La Inteligencia Practica no puede ser considerada de forma aislada del contexto en el cual se la quiere
medir (Berg y Calderone, 1994). Primero, porque diferentes culturas tienen diferentes concepciones de la
inteligencia.

. La Teoria Triarquica de la Inteligencia es una teoria con gran influencia cultural, por ello es
verdaderamente relevante que los instrumentos para su evaluacion, sean adecuados a los diferentes medios
socioculturales.
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. Una de las criticas que realiza Sternberg a los tests clasicos es que la inteligencia no esta libre de
influencias ambientales y que no se puede medir de forma descontextualizada.
HACIENDO . Junto a Wagner afirma que hay que formar a los directivos en como usar mejor los recursos informativos
FLORECER NUEVAS disponibles e inherentes al sistema distributivo, y como hacerlo de formas distintas para llegar a decisiones
INTELIGENCIAS: eficaces. Estas estrategias de interaccion (Inteligencia Interactiva) requieren la habilidad de adaptar
estrategias de resolucion de problemas a las restricciones y oportunidades de entornos concretos
LAS (Sternberg y Wagner, 1994).
8. LOS ESFUERZOS INTELIGENCIAS
ACTUALES PRACTICA Y Robert J. Sternberg (94) . En Kihlstrom y Cantor (2000): Stenrberg realiza un estudio en el que pide a sujetos que enumeren los
2% mitad del s. XX y s. XXI EXITOSA (1949- Actualidad) comportamientos que consideran caracteristicos de 1) la Inteligencia Académica, 2) la Inteligencia
Cotidiana y 3) la Falta de Inteligencia. Comportamientos prototipicos que reflejan competencia social
(sigue) (Inteligencia Social) fueron: aceptar a los demas por lo que son, admitir errores y mostrar interés en el
mundo en su conjunto, llegar a tiempo a las citas, demostrar conciencia social, pensar antes de hablar y
RECORDANDO, hacerlo; mostrar curiosidad, no hacer juicios rapidos, hacer juicios justos, evaluar bien la relevancia de la
INTEGRANDO, Décadas de los 80, 90 informacion sobre un problema en cuestion, ser sensible a las necesidades y deseos de otras personas, ser
CONTEXTUALIZANDO del s. XX y comienzos franco y honesto con uno mismo y con los demas, y mostrar interés por el entorno inmediato.
Y CO-CREANDO del s. XX1 Curiosamente cuando realiza esta misma pregunta a expertos en inteligencia estas dimensiones no
EL CONCEPTO DE emergen. Lo que aparecen son dimensiones centradas en la inteligencia verbal y capacidad de resolucion
INTELIGENCIA de problemas. Las competencias sociales emergen expresamente solo cuando tienen que calificar a la
PARA SER HUMANOS (sigue) persona ideal "practicamente inteligente".
(sigue)
HACIENDO En Claxon 1998:
FLORECER NUEVAS . Estudia la intuicion desde la perspectiva cognitiva y habla de Inteligencia Inconsciente que
INTELIGENCIAS: Guy Claxton (95) relaciona con la creatividad y la capacidad de aprendizaje.
Actualidad . Describe los mecanismos involucrados en las corazonadas y los insights.
LA INTELIGENCIA . Nombra a Damasio que considera que las elecciones en la fase de “corazonada” y sus correlatos
INCONSCIENTE fisiologicos, lejos de ser una forma difusa inferior de saber, siguen siendo la base funcional para elegir
Britanico incluso después de una comprension consciente. (.....)
Décadas de los 80. 90 . o . Apunta que aprender intuitivamente, puede ser un proceso superior, a aprender mediante un
del 5. XX comiel’lzos Psicologo del Aprendizaje proceso cognitivo consciente racional de solucién de problemas.
) Y . Nombra a Lewichki que demuestra en laboratorio esta superioridad no consciente, “no intelectual” a
del s. XXI la hora de aprender en situaciones que encarnan complejos patrones de contingencia (...... )
(sigue) Universidades de Bristol y Winchester | | Berry y Broadbent han demostrado que el aprendizaje intuitivo se ve favorecido cuando estos patrones no
solo son complejos sino “Contra-intuitives” (aunque parezca una paradoja). La resolucion racional de
problemas tiene que simplificarse en tales situaciones comenzando por lo mas plausible. Es
precisamente cuando las premisas son de hecho infundadas, cuando la estrategia de atencion abierta
que ocurre cuando interactias con el sistema, demuestra su valia.
. Coulson (1995) obtiene datos preliminares que sugieren que el aprendizaje implicito requiere la
capacidad para tolerar un estado temporal de confusion inicial, y que las situaciones complejas y
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del s. XXI

(sigue)

Obra: Knowing without knowing why.
Investigating human intuition (1998)

The learning power approach, Teaching
Learners to Teach Themselves (2018).

Powering up children, The Learning
Power Approach to Primary Teaching
(2018).

Guy Claxton (95)
Actualidad

(sigue)

contraintuitivas se dominan mejor si este estado de confusion se afronta habiendo renunciado al intento
de generar y aferrarse a la hipétesis inducida conscientemente.

. Mientras Masters (1992) ha demostrado que las personas que intentan recurrir a la racionalidad
consciente cuando estan estresados muestran mayor decrementos en el desempeiio que aquellos que
persisten en operar intuitivamente (similar al fenémeno que los deportistas llaman "asfixia" o un ataque
de "los yips").

. La ciencia cognitiva est4 en camino para resucitar la idea del ‘Inteligente Inconsciente "y junto
con esta, la facultad de intuicion.

. Apunta la necesidad de llegar a un "reequilibrio" en la teoria popular dominante sobre la mente basada en
el modelo cartesiano con fuerte y formal tradicion académica a una forma mas poderosa de cognicion,
relacionada con la resolucion de problemas y la toma de decisiones, donde se produzca una sutil
interaccion entre claridad y confusion, la incubacién y elaboracién, cuyo valor ha sido reconocido por
siglos por artistas creativos y cientificos por igual.

. Desde su perspectiva esta tendencia, podria estar surgiendo (a finales de los 90) en un campo extendido
relacionado con areas de cognicion social, cuyas implicaciones para educacion, el aprendizaje y el
management podrian ser enormes. (Claxto, 1998).

HACIENDO
FLORECER NUEVAS
INTELIGENCIAS:

LA INTELIGENCIA
DE ENJAMBRE

Décadas de los 80, 90
del s. XX y comienzos
del s. XXI

(sigue)

Paul R Sparrow (96)
Actualidad

Britanico

Universidad de Lancaster

Obra: Handbook of International Human
Resource Management Integrating
People, Process, and Context (2009).
Strategic Talent Management (2015.)

En Sparrow (2002):

. Liderazgo, Inteligencia, Talento e Intuicion se relacionan.

. Apunta que hay trabajos recientes que han comenzado a desenmaraiar la naturaleza de la comprension
intuitiva, dirigiendo la atencion tanto hacia la capacidad de lograr acceso rapido a estimulos débiles
como hacia el papel de esquemas pre-inventivos en el mantenimiento de la flexibilidad en la
categorizacion cognitiva (Claxton,1998).

. Hay una necesidad urgente de reconsiderar de forma fundamental lo que significa ser inteligente en
una organizacién moderna y lo que hace falta para ser un iniciador y/o implementador eficaz de
cambios estratégicos (Sparrow, 2000).

. Debemos plantearnos qué aspecto tiene la inteligencia en las organizaciones modernas y considerar la
medida en la que los nuevos estilos de inteligencia y de destrezas cognitivas de apoyo son susceptibles
de desarrollarse, y/o si son algo que es mejor seleccionar (o eliminar) de la organizacion.

. Llama la atencion respecto al trabajo desarrollado sobre la cognicion distribuida. En las organizaciones
modernas, la cognicion se distribuye a través de distintos grupos de trabajo y sus respectivos dominios de
decision. Puede considerarse que la cognicion reside dentro de las organizaciones.

. Algunos analistas argumentan que esto puede ocurrir sin la necesidad de un procesamiento de la
informaciéon complejo y a nivel superior. Por ejemplo, los cientificos han aplicado recientemente las
herramientas de la teoria de la complejidad, la ciencia de los sistemas complejos, al disefio de modelos
empresariales, utilizando la analogia de los insectos sociales y las formas en las que trabajan sin
supervision (Bonabeau y Meyer, 2001).

. El trabajo en equipo en este contexto se auto-organiza y coordina en gran medida mediante una variedad
de interacciones entre los individuos de la colonia. Estas interacciones podrian ser primitivas, pero
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tomadas en conjunto pueden solucionar de forma eficaz -y aparentemente inteligente— problemas
dificiles. Utilizando reglas sencillas, las hormigas buscan y encuentran las rutas mas eficaces hasta las
fuentes de alimento a través de una miriada de caminos posibles. A este comportamiento colectivo —que se
puede utilizar para optimizar operaciones— se le ha llamado “Inteligencia de Enjambre”.
. La etiqueta “cognicion distribuida” la han empleado investigadores que estudian la forma en que estan
HACIENDO representadas estas entidades compartidas (transformaciones de la informacion) y que después se
FLORECER NUEVAS utilizan para coordinar el trabajo colaborativo.
) Paul R Sparrow (96)
INTELIGENCIAS: Actualidad . El mensaje central de esta lltima 4rea de trabajo es la sugerencia de que cuando se trabaja en entornos en
LA INTELIGENCIA ctualida los que la cognicion se comparte a través de redes de directivos y tecnologias, hay un cambio respecto
8. LOS ESFUERZOS DE ENJAMBRE . a lo que se necesita para ser inteligente. Y lo que es mas importante, necesitamos identificar si son las
ACTUALES (sigue) formas concretas de inteligencia, los estilos cognitivos o las estrategias cognitivas lo que mejor
2% mitad del s. XX y s. XXI predice el rendimiento eficaz.
Décadas de los 80, 90
del s. XX y comienzos . Los investigadores también distinguen entre estilo cognitivo —un factor que produce un comportamiento
del s. XXI constante a través de una amplia variedad de situaciones— e importantes estrategias cognitivas o
RECORDANDO, ] comportamientos de afrontamiento —que representan las decisiones conscientes adoptadas por un
INTEGRANDO, (sigue) individuo para enfrentarse a una tarea concreta.
CONTEXTUALIZANDO
Y CO-CREANDO . Cuando se trabaja en entornos en los que la cognicién es distribuida, es posible que una estrategia
EL CONCEPTO DE cognitiva interactiva sea tan importante como el estilo cognitivo subyacente.
INTELIGENCIA
PARA SER HUMANOS
(sigue) FLOlI({l?CCl;ERl\II\I]:J%VAS Sha::u{;?i%gdwﬂ . Consideran que la mayoria de las distintas concepciones de inteligencia comparten las siguientes
caracteristicas clave:
INTELIGENCIAS:
y * La inteligencia es una propiedad de un agente (agent)
LA INTELIGENCIA * El agente (agent) interactiia con un entorno externo.
UNIVERSAL Marcus Hutter (98) * Tiene que ver con la capacidad para lograr el éxito con respecto a alguna meta.
Actualidad * El agente (agent) no conoce completamente el medio ambiente.
Décadas de los 80, 90 Obra: Legg S. y Hutter M. (2008). La ultlma.caracterlstlca implica que el age.nte .debe ser’capaz de aprender y a(.iglr)ta.rse a situaciones
del s. XX . . - desconocidas entornos en base a la experiencia. De ahi que ofrezcan una definicion informal de
els. y conuenzos Universal Intelligence: A Definition of | . _ 1. .
del s. XXI Machin f Intellligence inteligencia como la capacidad general de un agente para lograr objetivos en una amplia gama de
’ entornos.
(sigue) . Hablan de Inteligencia Universal (Universal Intelligence).
. No intenta definir la inteligencia. Su investigacion se centra en como las auto-teorias implicitas
(creencias sobre uno mismo) de las personas sobre su inteligencia pueden afectar su
Carol S. Dweck (99 comportamiento. Identifica dos teorias implicitas de inteligencia: los estudiantes que tienen mentalidad
a:‘g 46 : A Wef P Ei ) fija (teoria de "entidad" ven su inteligencia como una caracteristica interna inmutable). Los estudiantes
( } ctga idad) con una mentalidad de crecimiento (teoria "incremental' creen que su inteligencia es maleable y se
Estadounidense puede aumentar a través del esfuerzo).
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Carol S. Dweck (99)
(1946- Actualidad)

(sigue)

Universidades de Standford, Columbia, Harvard (entre otras)

Obra: Mindset: The New Psychology of Success (2006).
Mindset: How you can fulfill your potential (2012).

. Demuestra como las creencias implicitas de los estudiantes sobre la naturaleza de la inteligencia
tienen un impacto significativo en la forma en que abordan las tareas intelectuales desafiantes:
los estudiantes que ven su inteligencia como una caracteristica interna inmutable tienden a eludir los
desafios académicos, mientras que los estudiantes que creen que su inteligencia se puede aumentar
mediante el esfuerzo y la persistencia los buscan (Dweck, 1999b; Dweck, Chiu y Hong, 1995; Dweck y
Leggett, 1988).

8. LOS ESFUERZOS
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI

. Desarrolla el modelo de Arquitectura Cognitiva, ACT-R (Control Adaptativo del Pensamiento -
Racional), una teoria relacionada principalmente con estructura de memoria.

. También es pionero en la investigacion sobre sistemas inteligentes de tutoria (ITS), sistemas informaticos
que proporcionan instruccion o retroalimentacion inmediata y personalizada a los alumnos

. Sus estudios se centraron en las etapas cognitivas por las que pasaban los individuos mientras resolvia

RECORDANDO, problemas matematicos.
INTEGRANDO, John Robert Anderson (100) E incl - 1) codificacion. 2) planificacién. 3 lucion v 4
CONTEXTUALIZANDO (1947- Actualidad) - Estas etapas incluyeron: ) codificacion, ) plani icacion, ) resolucion y 4) respuesta.
) . . . El estudio determiné cuanto tiempo pasaron los participantes en cada etapa de resolucion.
Y CO-CREANDO Estadounidense de origen Canadiense ACT (C | Adaptativo del P i : t1va basad 1 d
EL CONCEPTO DE . (Contro aptativo de ensarplqnto) €s una arqultectur.a. cognitiva basada en e supuesto de un
Psicologo Teoria Unificada de la Mente. El objetivo de esta teoria cognitiva es explicar la manera en que funciona
INTELIGENCIA & la cognicion humana y cudles son las estructuras y procesos de la memoria, el pensamiento, la resolucion
PARA SER HUMANOS de problemas y el lenguaje.
sigue
(siguc) . El nucleo de ACT es un sistema de produccion con un patron de coincidencia que funciona en modulos
de memoria y motor perceptivo a través de buffers (espacios de memoria donde se almacenan datos de
Universidades de Yale y Carnegie Mellon forma temporal).
Obra: Cognitive psychology and its implications (1980). . La version actual del control adaptativo del pensamiento (ACT-R) se basa en el principio de racionalidad
How can the human mind occur in the physical universe? (2007). de la mente humana.
. Las simulaciones con ACT-R permiten predecir medidas tipicas en experimentos psicologicos como
latencia (tiempo para realizar una tarea), la precision (respuestas correctas frente a falsas) y datos
neurologicos (p. €j., datos FMRI).
. En otro estudio, traté de examinar la hipdtesis de descomposicion, la forma en que las tareas complejas se
pueden dividir en un conjunto de componentes de procesamiento de informacion. Utilizé un modelo
cognitivo que predijo patrones de comportamiento y activacion para regiones especificas en el cerebro.
. Desarrolla los sistemas inteligentes de tutoria que se centran en los procesos neuronales de los estudiantes
mientras resuelven ecuaciones o pruebas algebraicas.
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8. LOS ESFUERZOS
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI

Dean Keith Simonton (101)
(1948- Actualidad)
Estadounidense
Psicologo
Universidad de Stanford, Harverd, Illinois (entre otras)
MODELO CONTEXTUAL DE INTELIGENCIA

Obra: Origenes del genio: perspectivas darwinianas sobre la creatividad.
(1999).

The Wiley Handbook of Genius (2014).

. "Mi vision de la inteligencia es basicamente darwiniana. Se basa en una especie de antigua nocion
funcionalista que se remonta a Francis Galton, que dice que hay un cierto conjunto de capacidades
cognitivas que permiten a un individuo adaptarse y prosperar en cualquier momento en el entorno en
el que se encuentran, y esas capacidades cognitivas incluyen cosas como la memoria y la recuperacion, y
la resolucion de problemas, etc. Hay un grupo de habilidades cognitivas que conducen a una adaptacion
exitosa a una amplia gama de entornos (Simonton, comunicacion personal, 5 de julio, 2003)".

. Aunque al menos un coeficiente intelectual moderadamente alto es importante para el logro de la
eminencia, los analisis estadisticos demuestran que la inteligencia representa solo alrededor del 4 al

5% de la variacion en las medidas de eminencia cultural. Los factores de desarrollo, motivacion y
Personalidad parecen ser mucho mas importantes (Simonton, 1999a; Simonton, comunicacion
personal, 5 de julio de 2003).

. La relacién entre el coeficiente intelectual y la influencia persuasiva sobre otros miembros del grupo
puede caer mas alla de un coeficiente intelectual de aproximadamente 120. Las personas que son muy
inteligentes pueden ser menos comprensibles para otros miembros del grupo, y esto podria tener un
impacto negativo en su capacidad para influir en los que les rodean (Simonton, 1999a).

. El nivel de inteligencia afecta la creatividad cotidiana, como la que implica la resolucion de
problemas, pero las personas con una inteligencia muy alta no necesariamente demuestran el tipo de
creatividad que causara impresion en la sociedad en general (Simonton, 1999a).

RECORDANDO, . Formula la Teoria Biolégica (1990): las concepciones tradicionales de la inteligencia ignoran el papel de
INTEGRANDO, la sociedad en la formacion de la inteligencia y subestimaron la inteligencia de las sociedades no
CONTEXTUALIZANDO Stephen J. Ceci (102) occidentales.
Y CO-CREANDO Estadounidense . Propone el marco "bioecolégico" de las diferencias individuales en el desarrollo.
EL CONCEPTO DE Psicologo . Su enfoque principal esta en las interpretaciones alternativas de los fendémenos que surgen cuando
INTELIGENCIA supuestos implicitos de los investigadores de inteligencia fueron un desafio.
PARA SER HUMANOS Actualidad . Estudia el "cont.extuallsmo”. . N
(sigue) . Encuentr'a.car.nblos bastan.te sustanciales en la forma en que las personas re.suel\./’en problemas en funcion
MODEL COMPLEJO Y CONTEXTUAL DE INTELIGENCIA di su famll]‘fl.rldad con el tipo de pro.blema, su concreci6n y su nivel de motlvacml} para resolverlo.
. La complejidad mental que los sujetos exhiben al resolver problemas dependia de aspectos del
contexto tanto o mas que de sus coeficientes de inteligencia.
Obra: On Intelligence- A Biological Treatise on Intellectual . La naturaleza del contexto: 1) las coordenadas fisicas, 2) historicas y 3) sociales en las que se
Development (1996). On intellingence more or less: A bio-ecological desarrollaba la cognicion, 4) el conocimiento de fondo relevante que los individuos traen consigo a la
treatise on intellectual development (1990) prueba, 5) la situacion y 6) el valor de logro que atribuyen al desempefio exitoso, influyen sustancialmente
en el rendimiento intelectual.
Robert Serpell (103)
Britanico Zamblano Lleva a cabo cuatro décadas de investigacion con multiples métodos en Zambia.
(1944 - Actualidad) El enfoque principal f tudio cultural de las ideas indi idad rural Ch I
Psicologo . que principal fue un estudio cultural de las ideas indigenas en una comunidad rural Chewa en e
. . este de Zambia.
Universidad de Zambia Concluy6 que dentro de esa cultura, la inteligencia de los niflos se interpreta como una amalgama de
Obra: Intelligence and culture. In R. J. Sternberg (Ed), The Handbook of ;lgili dad cognitiva y responsabili da, d social (Srivastava (2019)
Intelligence (2000).Social responsibility as a dimension of intelligence, ’
and as an educational goal: insights from programmatic research in an
African society. Child Development Perspectives 5, 126 — 133
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8. LOS ESFUERZOS
ACTUALES
2% mitad del s. XX y s. XXI

Suchitra Srivastava (104)
India
Actualidad

Master de tecnologia (profesora de departamento de Management
Studies)

Universidad: Jagannath International Management School
(Vasant Kunj, Nueva Deli).

Obra: Srivastava ,A.K. y Mishra, G. Rethinking Intelligence:
Conceptualising Human Competence in Cultural Context (2007).

. Junto a Mishra (2007) han identificado el concepto y significado de inteligencia de acuerdo con Suktis
(aforismo, maxima, epigrama o apoftegmas), los proverbios hindues y las opiniones de la gente comun en
diferentes partes de la India.

. El resultado es un concepto multifacético de inteligencia compuesto por competencia cognitiva,
competencia social, capacidad empresarial y competencia emocional.

. El Bhagavat Gita (importante texto sagrado hinduista) demuestra que la inteligencia no es un concepto
abstracto. Es la respuesta de la persona en términos de accion apropiada segiin lo demande la
situacion.

. Es necesario enfatizar que el concepto indio de inteligencia es contextual.

. Considera que se pueden agrupar los 3 elementos mas presentes en la revision que realiza sobre
inteligencia: (1) velocidad y precision, (2) nimero de alternativas y (3) capacidad para trabajar en
equipo.

. Destaca que el éxito y la felicidad del individuo dependen de estos tres pilares.

. Considera que una evaluacion de la inteligencia debe tener en cuenta estos tres factores y contar
con mecanismos para evaluarlos en contextos culturales especificos.

. Cientifico informatico galardonado, inventor, emprendedor, inversor y autor que define la inteligencia de

l};?,?g (l.}l]{):NNll)) (()) ’ una manera novedosa con la ayuda de una ecuaciéon matematica: F=T- V St
b
CONTEXTUALIZANDO . o . . Lo
Y CO-CREANDO Alexander D. Wissner-Gross (105) . Ha expresado el comportamiento inteligente puro en cada situacién de la siguiente manera: La
EL CONCEPTO DE ) inteligencia es la fuerza F que actiia en el espacio de acciones posibles que trata de incrementar (o
Actualidad maximizar) el nimero de opciones St (una cantidad a la que se refiere como la entropia- perdida natural
INTELIGENCIA Estadounidense de orden de un sistema ) que tendremos en el tiempo futuro t. Aqui, T es un coeficiente no especificado,
PARA SER HUMANOS muy parecido al propio t.
(sigue) Fisico
. La ecuacion encarna un principio filoséfico: Afirma que la inteligencia es el comportamiento
Universidad: Investigador en Harvard y MIT motivado por la necesidad de mantener abiertas todas las opciones posibles para intentar
https://www.alexwg.org alcanzar estados que maximicen la libertad para actuar.
Obra: “Intelligence as a property,” This Idea Must Die: Scientific . En términos técnicos, si construyes un sistema que mueva su estado en la direccion de la fuerza
Th' cories That Are Blocking Prjo gress, 277 (ed. J. Br é chman entrépica causal, el sistema se movera hacia un estado que maximice la entropia (donde, la entropia
HarperCollins, 2015). “Causal entropicf(;rces ” Phys Rev Lett, 110 causal es una ruta integral de la probabilidad de que un sistema evolucione desde su estado actual a
’ ' 168702 (2013) ’ 7T | nuevos estados).
. Podemos interpretar que la fuerza entropica causal o la inteligencia hace que el sistema evolucione
hacia el estado con muchos estados futuros altamente probables.
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ANEXO II. VERSIONES PRELIMINARES Y VERSION INGLESA DEL
INVENTARIO DE INTELIGENCIA ENERGETICA

ANEXO II.1. Tabla 30. Version 1: espaifiol 111 items (IIEN-111)

DIMENSION | N ITEM

1 | Quiero mi cuerpo

Cuido mi cuerpo

Visito especialistas cuando siento dolor

2
3
4 | Sé dar respuesta con acciones adecuadas a los mensajes que mi cuerpo me envia
5

Me dedico tiempo a mi mismo/a

He experimentado que mi lenguaje corporal influye en el impacto que tengo en los demas y
en las situaciones que promuevo

7 | Utilizo mis gestos faciales para lograr mejor comunicacion

8 | Utilizo mis manos para reforzar el mensaje que deseo transmitir

9 | Utilizo la respiracion como herramienta util para auto-regularme

10 | Utilizo la relajacion como herramienta 1til para auto-regularme

Utilizo el movimiento de forma consciente (bailo, camino, hago deporte, salto...) como

1 herramienta 1til para auto-regularme

Utilizo mi disposicion corporal (poner mi cuerpo hacia delante, hacia atras, mas abierto,

12 , . S \
mas cerrado) para lograr mejor comunicacion con los demas

Utilizo el movimiento de forma consciente (baile, paseos, cambios de postura, cambios de
13 | posicion, deporte...) como herramienta 1til para auto-regular los sistemas (grupos de
personas ) en los que me relaciono

14 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales de la alegria

15 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales de la tristeza

16 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales de la ira

17 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales del miedo

INTELIGENCIA CORPORAL Y DE MOVIMIENTO (22 items)

18 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales de la pasion

19 | Conozco los patrones gestuales, respiratorios y corporales de la ternura

20 | Utilizo conscientemente mi mirada para generar entornos de relacion arménicos

21 | Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para comunicarme mejor

Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para favorece entornos de trabajo

22 .
enriquecedores
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DIMENSION | N

ITEM

23

Identifico las emociones que me impulsan

24

Identifico las emociones que me paralizan

25

Sé regular las emociones que me impulsan

26

He experimentado que las emociones generan realidad (con ellas influyo en el ambiente
que se crea y la facilidad-dificultad de la comunicacion)

27

Creo que las emociones "positivas" (las que me gusta mas sentir) son un elemento
energético esencial para lograr objetivos

28

Creo que las emociones "negativas" (las que menos me gusta sentir) tienen un para qué
importante en mi vida y en mi desarrollo como ser pleno

29

He experimentado que las emociones "negativas" son un buen signo de que algo tengo que
cambiar-regular (en mi mismo, en mi entorno o/y en las relaciones que vivo)

30

Adapto mis emociones adecuadamente a las circunstancias

31

Sé regular las emociones que me paralizan

32

Sé regular mi miedo

33

Sé regular mi alegria

34

Sé regular mi pasion

35

Sé regular mi tristeza

36

Sé regular mi ira

37

Sé regular mi ternura

INTELIGENCIA EMOCIONAL (22 items)

38

Utilizo mis emociones para crear espacios constructivos y colaborativos

39

Sé regular mis emociones en pro de la consecucion de los objetivos del grupo al que
pertenezco (pareja, familia, amigos, equipo de trabajo...) manteniendo mi equilibrio
interior

40

Ejerzo la empatia (ver las cosas como el otro las esta viendo y hacerme cargo de sus
sentimientos al ver desde ahi la realidad) con frecuencia

41

Ejerzo la asertividad (decir lo que siento-pienso de forma adecuada ) con frecuencia

42

Sé el valor que tiene lo emocional en el desarrollo de las personas

43

Sé el valor que tiene lo emocional en el desarrollo de los grupos

44

Sé el valor que tiene lo emocional en el desarrollo de los equipos
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DIMENSION | N ITEM
45 Cuido mis didlogos internos (pensamientos) para que generen en mi la energia que necesito
para progresar y crear espacios de relaciones constructivas
46 Cuido mi forma de hablar para contribuir a generar la energia necesaria para progresar
colectivamente
47 | Practico un lenguaje generador de la realidad que deseo fomentar
48 | Me hablo a mi mismo con respeto
49 Soy consciente de que mis juicios previos pueden entorpecerme el ver aspectos de la
realidad que observo
50 | Soy consciente de que mis juicios dicen mas de mi mismo que de la realidad que enjuicio
2 51 Acepto de buen grado las opiniones de otros sobre mi y mi comportamiento como fuente
E; de enriquecimiento
Q 52 Cuido el como y el cuando ofrezco mis puntos de vista, consciente de que mis juicios y
j opiniones influyen en el ambiente y la realidad que genero
o)
: 53 | Conozco el valor del silencio y lo utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
S
% 54 | Conozco el valor del tono de voz y lo utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
<
8 55 Conozco el valor del ritmo de locucion y lo utilizo como herramienta de comunicacion
= eficaz
Z
% 56 | Sé distinguir palabras que favorecen el didlogo de aquellas que lo dificultan
E 57 | Conozco el valor de la escucha y la utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
= . , o
@) 58 | Conozco el valor de las preguntas y las utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
Z
o
= 59 Estoy convencido de que el pensamiento influye de manera decisiva en el ambiente y las
E situaciones que creamos
Z
= 60 Soy consciente de que mis juicios negativos entorpecen mi capacidad para percibir las
infinitas perspectivas que ofrece la realidad
61 | Sé usar mi pensamiento como herramienta util para cumplir los objetivos que me marco
62 | Sé usar mi lenguaje como herramienta 1til para cumplir los objetivos que me marco
63 | Sé hacer peticiones
64 Asumo la responsabilidad sobre mis declaraciones (lo que digo, prometo o me
comprometo a hacer).
65 | Hablo a los demas con respeto
66 Utilizo mi lenguaje para crecer como persona y como profesional (esto tltimo en el caso

que aplique)
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DIMENSION | N ITEM
67 Sé cuales son mis cualidades esenciales (esas que muestro cuando estoy conectado a la
mejor version de mi mismo)
68 | Tengo un proposito de vida claro que guia mis acciones y da sentido a mi vida
He experimentado como el saber el para qué de mi vida (mi proposito de vida) me hace
69 p para q prop
mas feliz
70 | He experimentado como el saber el para qué de mi vida me empodera, me hace mas capaz
P para g P P
71 | Doy gracias con frecuencia por todo lo que tengo
7 Siento que mi vida tiene sentido (que formo parte de sistemas que son mas grandes que yo
g y que tengo una funcion en cada uno de ellos que va mas alla de mi mismo)
£
[\
a 73 Experimento que estimarme y cuidarme a mi mismo/a, me hace mas capaz de querer y
j estimar a otros /as.
-
H
= Sé como regular mi dimension transitiva para alcanzar equilibrio (equilibrar 1o mio y lo de
= 74 g p q q y
B los demas, lo mio y lo del entorno en el vivo, equilibrar el dar y el tomar y recibir)
3
= 75 Vivo en equilibrio entre mi realizacion personal y mi realizacion como miembro de las
E comunidades a las que pertenezco
=
% 76 | Vivo una vida plena (en armonia y paz)
]
- . . .
< Acepto que hay partes de mi comportamiento que no son conscientes y por ello valoro el
% 77 | punto de vista de otros para enriquecer mi vision de las cosas en general y de mi mismo en
) particular
5
E 78 Soy capaz de mantener una escucha profunda y respetuosa cuando lo que dice el otro no
3 coincide con lo mio
>
[ , . . . . . . . ,
= 79 Sé que si quiero que algo cambie lo primero es cambiar yo (ejem: que si busco armonia-
% equilibrio, lo primero es armonizarme - equilibrarme yo)
g 30 Suelo cuestionarme: ";Cual sera mi aprendizaje?" cuando las cosas no salen como yo
< quiero
|l
o . . . .
E 31 Sé que existen unos ordenes sistémicos que, si se guardan, se favorece la armonia en los
O grupos y equipos
—
E 2 Seguir mi propdsito de vida me ha permitido armonizar todas las facetas que conforman mi
Z vida
83 | Sé que cuanto mas me conozca a mi mismo mejor serviré a objetivos colectivos
34 Pongo mi dimension sistémica-relacional al servicio de objetivos colectivos que van mas
alla de mis propios intereses particulares
35 Utilizo de manera consciente amor, pertenencia, prevalencia y equidad para lograr sistemas
mas armonicos
36 Coincido con: "Cada objeto existente puede ser percibido de infinitas formas posibles,
todas ellas reales"
87 | Sé que mis sentidos se ven influidos por aquello que percibo
88 | Sé que los objetos que percibo se ven influidos por mi como observador
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DIMENSION | N ITEM

89 | Identifico energia/s dentro de mi mismo

90 | Identifico energia/s fuera de mi mismo

91 | Distingo la naturaleza (capacitante o limitante) de estas energias

Utilizo conscientemente esta informacion (la que me viene de las energias que identifico

%2 dentro y fuera de mi) para conseguir objetivos individuales y colectivos

93 Utilizo la energia generada por mis estados de fluidez (sensacion de plenitud, armonia y
equilibrio) para alcanzar mis objetivos

04 Identifico y utilizo las fuentes de las que obtengo energia (ya estén dentro de mi como

fuera de mi)

95 | Tengo facilidad para conectarme con las personas que me rodean

96 | Tengo facilidad para conectarme con los animales y la naturaleza

Vivo con frecuencia estados de fluidez (o de "experiencia optima" en los que la energia
97 | psiquica fluye sin esfuerzo, no tengo preocupaciones ni razones para cuestionarme mi
propia capacidad, en los que soy consciente de que "lo estoy haciendo bien")

98 | Cuando vivo estados de fluidez supero facilmente las dificultades

99 | Cuando vivo estados de fluidez soy mas eficaz; alcanzo mas facilmente aquello que deseo

100 | Cuando vivo estados de fluidez soy mas creativo/a.

101 | Coincido con: "Dénde pongo el foco, pongo la energia"

Sé que si yo me encuentro en coherencia cardiaca (sintonia entre mi pensamiento y mi

CONSCIENCIA ENERGETICA (23 items)

102 . . L -
corazon) es mas probable que cree campos armoénicos de relacion

103 He experimentado que cuando en un equipo estamos en sintonia (coherencia cardiaca) se
incrementa nuestro espiritu de equipo y somos mas eficaces

105 He experimentado como tener metas claras y precisas me permite alcanzar mas facilmente
mis objetivos

105 He experimentado como recibir feed-back (retroalimentacion: la vision de otros sobre mi

forma de progresar) me permite alcanzar mas facilmente mis objetivos

106 | Demuestro apertura ante aquello que todavia no tiene explicacion cientifica

107 | Sé que la ciencia es una forma de saber

108 | Sé que la espiritualidad es una forma de saber

109 | Sé que la corporalidad es una forma de saber

110 | Sé que la emocionalidad es una forma de saber

111 | Creo que el saber no tiene limites
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ANEXO 1II. 2. Tabla 31. Version 2: espaiiol 55 items (IIEN-55)(no validada por el

momento).
FACTOR | N° ITEM
_ 1 | Sé dar respuesta con acciones adecuadas a los mensajes que mi cuerpo me envia
g ’ He experimentado que mi lenguaje corporal influye en el impacto que tengo en los demas y
2 en las situaciones que promuevo
5 3 | Utilizo la respiracion como herramienta util para auto-regularme
E 4 | Utilizo la relajacion como herramienta util para auto-regularme
3 5 Utilizo el movimiento de forma consciente (bailo, camino, hago deporte, salto...) como
E herramienta util para auto-regularme
o 6 Utilizo mi disposicion corporal (poner mi cuerpo hacia delante, hacia atras, mas abierto, mas
: cerrado) para lograr mejor comunicacion con los demds
S 7 | Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para comunicarme mejor
4 8 | Cuido mi
5 uido mi cuerpo
% 9 | Utilizo mis (manos) gestos para reforzar el mensaje que deseo transmitir
E 10 | Utilizo conscientemente mi mirada para generar entornos de relacion armonicos
Z 1 Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para favorece entornos de trabajo
enriquecedores
12 | Identifico las emociones que me impulsan
j 13 | Identifico las emociones que me paralizan
% 14 | Sé regular las emociones que me impulsan
S 15 | Adapto mis emociones adecuadamente a las circunstancias
g _ 16 | Sé regular las emociones que me paralizan
= E 17 | Utilizo mis emociones para crear ambientes constructivos y colaborativos
= E 13 Ejerzo la empatia (ver las cosas como el otro las esta viendo y hacerme cargo de sus
% = sentimientos al ver desde ahi la realidad)
@ 19 | Ejerzo la asertividad (decir lo que siento-pienso de forma adecuada )
=3 20 Sé regular mis emociones en pro de la consecucion de los objetivos del grupo al que
E pertenezco manteniendo mi equilibrio interior
& 21 | Sé el valor que tiene lo emocional en el desarrollo de las personas
22 | Sé el valor que tiene lo emocional en el desarrollo de los equipos
23 | Practico un lenguaje generador de la realidad que deseo fomentar
24 Cuido el como y el cuando ofrezco mis puntos de vista, consciente de que mis juicios
& influyen en el ambiente y la realidad que genero
O 25 | Conozco el valor de la escucha y la utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
12}
E E 26 | Conozco el valor de las preguntas y las utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
D = , . . ; . . .
a - 27 | Sé usar mi pensamiento como herramienta til para cumplir los objetivos que me marco
o
E : 28 | Sé usar mi lenguaje como herramienta util para cumplir los objetivos que me marco
< .
<2 29 | Sé hacer peticiones
.
H
% E 30 | Conozco el valor del silencio y lo utilizo como herramienta de comunicacion eficaz
=
C % 31 | Hablo a los demas con respeto
= O
E © 3 Acepto de buen grado las opiniones de otros sobre mi y mi comportamiento como fuente de
E enriquecimiento
33 Estoy convencido de que el pensamiento influye de manera decisiva en el ambiente y las
situaciones que creamos
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FACTOR | N° ITEM
j 34 | Tengo un proposito de vida claro que guia mis acciones y da sentido a mi vida
E 35 He experimentado como el saber el para qué de mi vida (mi propésito de vida) me hace mas
-~ feliz
5 36 | He experimentado como el saber el para qué de mi vida me empodera, me hace mas capaz
g 37 | Vivo una vida plena (en armonia y paz)
2 38 Sé que si quiero que algo cambie lo primero es cambiar yo (ejem: que si busco armonia-
&= ’g equilibrio, lo primero es armonizarme - equilibrarme yo)
% 3 39 Seguir mi propdsito de vida me ha permitido armonizar todas las facetas que conforman mi
é = vida
o
= 40 | Sé que cuanto mas me conozca a mi mismo mejor serviré a objetivos colectivos
é 41 | Siento que mi vida tiene sentido
E 42 | Doy gracias con frecuencia por todo lo que tengo
9 3 Vivo en equilibrio entre mi realizacion personal y mi realizacion como miembro de las
d comunidades a las que pertenezco
E 44 Pongo mi dimension social al servicio de objetivos colectivos que van més alld de mis
= propios intereses
45 | Identifico energia/s dentro de mi mismo/a
46 | Identifico energia/s fuera de mi mismo/a
- 47 | Distingo la naturaleza (capacitante o limitante) de estas energias
E Utilizo conscientemente esta informacion (la que me viene de las energias que identifico
& 48 q glas q
= dentro y fuera de mi) para conseguir objetivos individuales y colectivos
= 49 Utilizo la energia generada por mis estados de fluidez (sensacion de plenitud, armonia y
s equilibrio) para alcanzar mis objetivos
]
E 50 Identifico y utilizo las fuentes de las que obtengo energia (ya estén dentro de mi como fuera
Q de mi)
&
% Vivo con frecuencia estados de fluidez (o de "experiencia optima" en los que la energia
i 51 | psiquica fluye sin esfuerzo, no tengo preocupaciones ni razones para cuestionarme mi propia
i capacidad, en los que soy consciente de que "lo estoy haciendo bien")
Q
5 52 | Cuando vivo estados de fluidez supero facilmente las dificultades
|l
Q
% 53 | Cuando vivo estados de fluidez soy mas eficaz; alcanzo mas facilmente aquello que deseo
Qo
o 54 | Cuando vivo estados de fluidez soy mas creativo/a
55 He experimentado como recibir feed-back (retroalimentacion: la vision de otros sobre mi
forma de progresar) me permite alcanzar mas facilmente mis objetivos
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ANEXO I1.3. Tabla 32. Version inglesa 39 items (ENII-39) Energetic Intelligence
Inventory

You will be presented with a series of statements that refer to questions of a general nature relating to your way of speaking,
thinking, feeling, relating, etc. Evaluate the statements indicating their degree of agreement or disagreement:

1 2 3 4 5

Strongly disagree Disagree Neither agree nor disagree Agree Strongly agree

ieg 1

1 know how to respond to the messages my body sends to me with appropriate actions

ieg 2

1 have experienced that my body language influences the impact I have on others and the situations I promote

ieg 3

1 use my breathing as a useful tool of self-regulation

ieg 4

1 use relaxation as a useful tool of self-regulation

ieg 5

1 consciously use movement (I dance, walk, play sports, jump ...) as a useful tool of self-regulation

—_ === =

[VSIR VST VST HUS i HOS)

W [ [ [ [

ieg 6

1 use my body disposition (put my body forward, backward, more open, more closed) to achieve better
communication with others

—

[O8]

(9]

ieg 7

1 consciously use my body language to communicate better

ieg 8

1 identify the emotions that drive me

ieg 9

1 identify the emotions that paralyze me

ieg 10

1 know how to regulate the emotions that drive me

ieg 11

1 know how to regulate the emotions that paralyze me

ieg 12

1 use my emotions to create constructive and collaborative environments

[UNUG DN N JUIIN UII RN

N N[NNI N N[NNI

W (W |W|W| W

N I I N I S R S B S I S S [ S

DN [ ||| D

ieg 13

1 exercise empathy (see things as the other is seeing them and take charge of their feelings when seeing reality
from their point of view)

ieg 14

1 exercise assertiveness (say what I feel-1 think appropriately)

ieg 15

When 1 speak, I choose words that create the reality I want to generate

ieg 16

1 take care of the how and when I offer my points of view, aware that my judgments influence the environment and
the reality that I generate

ieg 17

1 know the value of listening and 1 use it as an effective communication tool

ieg 18

1 know the value of the questions and I use it as an effective communication tool

ieg 19

1 know how to use my thinking as a useful tool to meet my objectives

ieg 20

1 know how to use my language as a useful tool to meet goals that 1 set

ieg 21

1 know how to make requests

ieg 22

1 have a clear life purpose that guides my actions and gives meaning to my life

ieg 23

1 have experienced how to know my life purpose makes me happier

ieg 24

1 have experienced how knowing my life purpose makes me more capable, empowers me

ieg 25

1 live a full life (in harmony and peace)

— = = = = = = = | =

ieg 26

1 know that if I want something to change, the first step is to change myself (ahem. if I look for harmony-balance,
the first thing is to harmonize-balance myself)

NN N[NNI (NN N (NN N

W [ W[ W W W W W[ W |W|[W| W [WW| W
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N ||| || D [ D

ieg 27

Following my life purpose has allowed me to harmonize all the facets that make up my life

ieg 28

1 know that the more I know myself, the better I will serve collective goals

ieg 29

1 identify energy or energies within myself

ieg 30

1 identify energy or energies outside of myself

ieg 31

1 distinguish the nature (capacitating or limiting) of these energies

—_ = = =] =

ieg 32

1 consciously use this information (which comes from the energies that I identify inside and outside of me) to
achieve individual and collective objectives

ieg 33

1 use the energy generated by my Flow (feeling of fullness, harmony and balance) to achieve my goals

ieg 34

1 identify and use the sources from which I obtain energy (whether they are inside me or outside of me)

ieg 35

1 frequently experience Flow (also called "optimal experience" in which the psychic energy Flows effortlessly, 1
have no worries or reasons to question my own ability, in which I am aware that "I am doing well")

ieg 36

When I experience Flow, I easily overcome difficulties

ieg 37

When I experience Flow, I am more effective; I reach what I want easily

ieg 38

When I experience Flow, I am more creative

ieg 39

1 have experienced how receiving feed-back allows me to reach my goals easily.

[ENIG NI NI U
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ANEXO III. VERSION VALIDADA DEL INVENTARIO DE
INTELIGENCIA ENERGETICA (ESPANOL) (ITEN-33) Tabla 33

A continuacion, se le van a presentar una serie de afirmaciones que se refieren a cuestiones de caracter general relativas a su
manera de hablar, pensar, sentir, relacionarse, etc. Valore los enunciados indicando su grado de acuerdo o desacuerdo. Por favor,
no se detenga demasiado en las respuestas. Refleje sus primeras apreciaciones. Gracias.

1 2 3 4 5
Completamente en Bastante en desacuerdo Ni de acuerdo ni Bastante de acuerdo Completamente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

1 | Utilizo la respiracion como herramienta 1til para auto-regularme 1 2 3 4 5

2 | Utilizo la relajacion como herramienta 1til para auto-regularme 1 2 3 4 5

3 Utilizo el movimiento de forma consciente (bailo, camino, hago deporte, salto...) como herramienta util 1 ’ 3 4 5
para auto-regularme

4 He experimentado que mi lenguaje corporal influye en el impacto que tengo en los demas y en las 1 ) 3 4 5
situaciones que promuevo

5 Utilizo mi disposicion corporal (poner mi cuerpo hacia delante, hacia atras, mas abierto, mas cerrado) 1 ) 3 4 5
para lograr mejor comunicacion con los demds

6 | Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para comunicarme mejor 1 2 3 4 5

7 | Identifico las emociones que me impulsan 1 2 3 4 5

8 | Identifico las emociones que me paralizan 1 2 3 4 5

9 | Sé regular las emociones que me impulsan 1 2 3 4 5

10 | Sé regular las emociones que me paralizan 1 2 3 4 5

11 | Utilizo mis emociones para crear ambientes constructivos y colaborativos 1 2 3 4 5
Ejerzo la empatia (ver las cosas como el/la otro/a las esta viendo y hacerme cargo de sus sentimientos al

12 ; . 1 2|3 4 |5
ver desde ahi la realidad)

13 | Ejerzo la asertividad (decir lo que siento-pienso de forma adecuada) 1 2 3 4 5

14 | Practico un lenguaje generador de la realidad que deseo fomentar 1 2 3 4 5
Cuido el como y el cuando ofrezco mis puntos de vista, consciente de que mis juicios influyen en el

15 . . 1 2|3 4 |5
ambiente y la realidad que genero

16 | Conozco el valor de la escucha y la utilizo como herramienta de comunicacion eficaz 1 2 3 4 5

17 | Conozco el valor de las preguntas y las utilizo como herramienta de comunicacion eficaz 1 2 3 4 5

18 | Sé usar mi pensamiento como herramienta 1til para cumplir los objetivos que me marco 1 2 3 4 5

19 | Sé usar mi lenguaje como herramienta util para cumplir los objetivos que me marco 1 2 3 4 5

20 | Sé hacer peticiones 1 2 3 4 5

21 | Tengo un propdsito de vida claro que guia mis acciones y da sentido a mi vida 1 2 3 4 5

22 | He experimentado como el saber el para qué de mi vida (mi proposito de vida) me hace mas feliz 1 2 3 4 5

23 | He experimentado como el saber el para qué de mi vida me empodera, me hace mas capaz 1 2 3 4 5

24 | Vivo una vida plena (en armonia y paz) 1 2 3 4 5

25 | Seguir mi proposito de vida me ha permitido armonizar todas las facetas que conforman mi vida 1 2 3 4 5

26 | Identifico energia/s dentro de mi mismo/a 1 2 3 4 5

27 | Identifico energia/s fuera de mi mismo/a 1 2 3 4 5

28 | Distingo la naturaleza (capacitante o limitante) de estas energias 1 2 3 4 5
Utilizo conscientemente esta informacion (la que me viene de las energias que identifico dentro y fuera

29 . L, . 1 213 4 |5
de mi) para conseguir objetivos individuales y colectivos

30 Utilizo la energia generada por mis estados de fluidez (sensacion de plenitud, armonia y equilibrio) para 1 ) 3 4 5
alcanzar mis objetivos

31 | Identifico y utilizo las fuentes de las que obtengo energia (ya estén dentro de mi como fuera de mi) 1 2 3 4 5

32 | Vivo con frecuencia estados de fluidez 1 2 3 4 5

33 He experimentado como recibir feed-back (retroalimentacion: la vision de otros sobre mi forma de 1 ) 3 4 5
progresar) me permite alcanzar mas facilmente mis objetivos
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ANEXO IV. CUADERNILLO DE BATERIA DE TESTS
UTILIZADA EN EL ESTUDIO

En el ejemplar utilizado por los participantes se han omitido los datos de: identidad de la
variable a estudiar, nombre de los tests, fechas y autores.

| INTRODUCCIONES

El presente cuestionario es parte de una investigacion cuya finalidad es definir un constructo, la Inteligencia
Energética, que permita a las personas-profesionales vivir una vida mas plena, productiva y con mayor sentido.

Le agradecemos su colaboracion en pro de la psicologia, la ciencia, el progreso social y el bienestar-rendimiento
personal y profesional.

A continuacion encontrara preguntas sobre si mismo/a, su trabajo, su estado actual, forma de sentir, actuar, pensar,
etc. Le rogamos conteste con franqueza. Cumplimente todos lo campos y elija SOLO UNA OPCION en cada uno
(aquella que concuerde mas con usted). No piense mucho las respuestas; cuanto mas espontaneo/a sea, mejor. No
existen respuestas correctas o incorrectas. Le rogamos marque la opcién que coincida con su respuesta cuando se
trate de preguntas cerradas y que afiada, con letra clara, la informacién que se le precise en el caso de la preguntas
abiertas. Le llevara entorno a 30 minutos.

Una vez finalice la cumplimentacion de su cuestionario recibira un informe pdf de resultados provisionales sobre sus
respuestas y los conceptos investigados.

Muchas gracias por su colaboracion.

NOTA: Toda la informacién sera tratada segun la normativa vigente relativa a proteccion de datos (tanto en Espafa
como en USA, paises en los que se lleva a cabo la recogida de datos).

Para cualquier duda rogamos se ponga en contacto con cualquiera de los investigadores Dofia Elena Pérez-
Moreiras en: elena.perezmoreiras@estudiants.urv.cat 6 eperez-moreiras@gruporh.com, o con el Doctor Don Joan
Boada Grau en: joan.boada@urv.cat

PARTE 1.-DATOS PERSONALES / PROFESIONALES

Cadigo: En caso de no disponer de un cédigo, introduzca un caracter cualquiera.
Dp 1.-Género:  1.-Hombre 2.-Mujer
Dp 2.-Edad (en afos): .......ccccceeevieenne

Dp 3.-Estado civil:
1.- Casado/a o pareja de hecho
2.- Soltero/a
3.- Divorciado/a o separado/a
4.- Viudo/a

Dp 4- Situacion laboral-ocupacional (Sefialar solamente una opcién):

1.- Empleado/a

2.- Desempleado/a

3.- Prejubilado/a o jubilado/a

4.- Voluntario/a

5.- Estudiante

6.- De Baja (especifique motivo): ............c.coeeeennen.
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Dp 5.-Nivel de formacion académica (Poner el nivel mas alto conseguido):

1.- Sin estudios

2.- Estudios primarios finalizados

3.- Estudios secundarios finalizados

4.- Estudios universitarios finalizados

5.- Estudios de master/doctorado finalizados

Dp 11.- Antigiiedad en esta profesion: .................... en anos

Dp 12.-Grupo profesional (CIUO) (Sefalar solamente una opcion):

1.-Personal directivo (directores ejecutivos, personal directivo, gerentes, empresarios, politicos y

similares)

2.-Profesionales, cientificos e intelectuales (ingenieria, arquitectura, salud, ensefianza, derecho,

ciencias sociales y similares)
3.-Técnicos profesionales de nivel medio (ciencias, ingenieria, salud, finanzas, administracion, derecho,

servicios sociales, informacién, comunicacion y similares)
4.-Administrativos (oficinistas, contables y similares)
5.-Trabajadores de servicios, vendedores de comercios y mercados (servicios personales, vendedores,

cuidados personales, hosteleria, peluqueria, limpieza, cajeros, expendedores de billetes y similares)
6.-Agricultores y trabajadores cualificados agropecuarios, forestales y pesqueros.

7.-Oficiales y operarios (construccion, pintores, soldadores, chapistas, caldereros, instaladores,

montadores, reparadores y similares).
8.-Trabajadores no cualificados (peones y ayudantes)
9.-Ocupaciones militares y policia (fuerzas armadas y seguridad).

PARTE 2.-DATOS DE LA EMPRESA / ORGANIZACION

De 1.- Sector (Senalar solamente una opcion):

De 2.- ; Considera que su empresa, division y cargo entran dentro del grupo “Banca Internacional”? ...

1.-Banca-entidades financieras o similares.

2.-Seguros o similares.

3.-Comercio, Transporte y Distribucion.

4.-Industria.

5.-Ingenieria, Construccién, Obra Publica, Energia o similares.
6.-Hosteleria, Turismo o similares.

7.-Sanidad, Farmacéuticas o similares.

8.-Organismos Oficiales, Ejército o similares.

9.-Cultura, Arte, Educacion o similares.

10.-Consultoria, Asesoria, Servicios Profesionales o similares.
11.-Informatica, IT, Software, Tecnologia o similares.
12.-Otros.

De 3.-Numero aproximado de empleados de su empresa-institucion: ....................cooviiiiiinnn.

De 4.-Facturacion anual aproximada (especifique moneda euros 0 dolares): .............c.cceevennn.n.
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De 5.- Ambito de Actuacién de la empresa-institucion.

1.- Nacional (Espafa o USA)
2.- Internacional (resto de paises)

De 6.-Desde una perspectiva econdmica, la situacion de la empresa en los ultimos 12 meses es:

1.--Nada estable
2.--Un poco estable
3.--Bastante estable
4.--Muy estable
5.--Totalmente estable

De 7.-4 Cémo califica el ambiente de su departamento?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno

De 8.-3 Cémo califica el ambiente de su empresa?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno

De 9.-4 Cémo califica la capacidad de liderazgo de su jefe?

1.--Mala
2.--Regular
3.--Normal
4.--Buena
5.--Muy buena

De 10.-4 Como califica el espiritu de equipo que hay en su departamento?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno

De 11.-; Como califica el espiritu de colaboracion que hay en su departamento?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno
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De 12.-; Como califica la actitud de sus compafieros de departamento?

1.--Mala
2.--Regular
3.--Normal
4.--Buena
5.--Muy buena

De 13.-; Como califica su rendimiento?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno

De 14.-; Como califica su desempefio en la ultima valoracion que le hayan hecho?

1.--Malo
2.--Regular
3.--Normal
4.--Bueno
5.--Muy bueno

De 15.-; Como califica su grado de sintonia con sus compafieros?

1.--Mala
2.--Regular
3.--Normal
4.--Buena
5.--Muy buena

De 16.-; Como califica su grado de sintonia con su jefe?

1.--Mala
2.--Regular
3.--Normal
4.--Buena
5.--Muy buena
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PARTE 3: AUTOEFICACIA (Baessler y Schwarzer, 1996)

No hay respuestas correctas ni incorrectas, ni tampoco respuestas buenas o malas.
Lea atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas.
Conteste segun la escala:

1 2 3 4
Casi nunca Algunas veces A menudo Casi siempre

ae 1.-Puedo encontrar la forma de obtener lo que quiero aunque alguien se me oponga

ae 2.-Puedo resolver problemas dificiles si me esfuerzo lo suficiente

ae 3.-Me es facil persistir en lo que me he propuesto hasta llegar a alcanzar mis metas

ae 4.-Tengo confianza en que podria manejar eficazmente acontecimientos inesperados

ae 5.-Gracias a mis cualidades y recursos puedo superar situaciones imprevistas

ae 6.-Cuando me encuentro en dificultades puedo permanecer tranquilo/a porque cuento con
las habilidades necesarias para manejar situaciones dificiles

ae 7.-Venga lo que venga, por lo general soy capaz de manejarlo

ae 8.-Puedo resolver la mayoria de los problemas si me esfuerzo lo necesario

ae 9.-Si me encuentro en una situacion dificil, generalmente se me ocurre qué debo hacer

ae 10.-Al tener que hacer frente a un problema, generalmente se me ocurren varias
alternativas de como resolverlo

A alalal a jalalalala
N (INININ N (INININININ
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PARTE 4: ENGAGMENT - UWES 9 (Schaufeli, Bakker y Salanova, 2006)

Las siguientes preguntas se refieren a los sentimientos de las personas en el trabajo.
Por favor, lea cuidadosamente cada pregunta y decida si se ha sentido de esta forma.
Si nunca se ha sentido asi conteste ‘1’, y en caso contrario indique cuantas veces se ha sentido asi teniendo en cuenta el
numero que aparece en la siguiente escala de respuesta:
Nunca Casi nunca Algunas Regular- Bastantes Casi siempre Siempre
veces mente veces
1 2 3 4 5 6 7
Ninguna vez Pocas veces Una vez al Pocas veces Una vez por Pocas veces Todos los
al afo mes 0 menos al mes semana por semana dias
en 1.-En mi trabajo me siento lleno de energia 1 2 3 4 5 6 7
en 2.-Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo 1 2 3 4 5 6 7
en 3.-Estoy entusiasmado con mi trabajo 1 2 3 4 5 6 7
en 4.-Mi trabajo me inspira 1 2 3 4 5 6 7
en 5.-Cuando me levanto por las mananas, tengo ganas de ir al trabajo 1 2 3 4 5 6 7
en 6.-El tiempo vuela cuando estoy trabajando 1 2 3 4 5 6 7
en 7.-Soy feliz cuando estoy absorto en mi trabajo 1 2 3 4 5 6 7
en 8.-Estoy inmerso en mi trabajo 1 2 3 4 5 6 7
en 9.-Me “dejo llevar” por mi trabajo 1 2 3 4 5 6 7
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PARTE 5: FLOURISHING F8 -FLORECIMIENTO_ ( Diener y Biswas-Diener, 2008; Diener et al., 2009)

A continuacion encontrara 8 afirmaciones con las cuales usted puede o no estar de acuerdo. Usando la siguiente
escala, indique su grado de acuerdo con cada item:

1 2 3 4 5 6 7
Completamente En Algo en Ni de Algo de De Completamente
en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo acuerdo ni acuerdo acuerdo de acuerdo

en
desacuerdo

fl 1. Llevo una vida significativa y con propdsito

fl 2. Mis relaciones sociales me brindan apoyo y son reconfortantes

fl 3. Me siento involucrado e interesado en mis actividades cotidianas

fl 4. Contribuyo activamente a la felicidad y el bienestar de otros

fl 5. Soy competente y capaz en las actividades que son importantes para mi

fl 6. Soy una buena persona y vivo una buena vida

fl 7. Soy optimista acerca de mi futuro

Alalalalalalala
NINININDININININ
WWWW W W WlW
E R I o I I
ajgacaaloajojoa|o

fl 8. La gente me respeta

o|lo|o|o|o|o|o|o
~N N[N N NN NN

PARTE 6: AUTOESTIMA (Rosenberg 1965)

Por favor, lea y sefale el nivel de acuerdo o desacuerdo que tiene con cada una de las frases que aparecen a
continuacion:

1 2 3 4
Muy en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo

au 1.- Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos igual que los
demas.

au 2.- Me inclino a pensar que, en conjunto, soy un fracasado.
au 3.- Creo que tengo varias cualidades buenas.
au 4.- Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de la gente.

au 5.- Creo que no tengo muchos motivos para sentirme orgulloso de mi
mismo.

au 6.- Tengo una actitud positiva hacia mi mismo.
au 7.- En general, estoy satisfecho conmigo mismo.
au 8.- Desearia valorarme mas.

au 9.- A veces me siento realmente inutil.

au 10.- A veces pienso que no sirvo para nada

Aalalalalal A [alalal o
NININININ N (NNN N
WWWW|W| W (WWWw| w
R R N R R
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| PARTE 7: SATISFACCION CON LA VIDA _SWLS (Diener et al., 1985; Atienza et al., 2000; Pons et al., 2002)

Por favor indique su grado de acuerdo con cada frase, usando una escala de 1 (fuertemente en desacuerdo) a 7

(fuertemente de acuerdo).
1 2 3 4 5 6 7
Fuertemente En Algo en Ni de acuerdo Algo de De acuerdo| Fuertemente
en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo nien acuerdo de acuerdo
desacuerdo
sv 1.-En la mayoria de los sentidos mi vida es como yo quiero que sea 1 2 3 4 5 6 7
sv 2.-Las circunstancias de mi vida son muy buenas 1 2 3 4 5 6 7
sv 3.-Estoy satisfecho/a con mi vida 1 2 3 4 5 6 7
sv 4.-Hasta ahora he conseguido las cosas que considero importantes 1 2 3 4 5 6 7
sv 5.-Si pudiera vivir mi vida otra vez no cambiaria casi nada 1 2 3 4 5 6 7
PARTE 8: FLOW 9 - FLUIR_ESCALA BREVE DE FLOW (EBF) (Godoy-lzquierdo, Vélez, Rodriguez y Ramirez,
2009)
Responda a las siguientes cuestiones con la frecuencia en que experimenta estas sensaciones siendo:
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas Bastantes Siempre
experimento experimento veces veces experimento
estas estas experimento experimento estas
sensaciones sensaciones estas estas sensaciones
sensaciones sensaciones
flw.- 1. Siento que mis habilidades son elevadas, me siento competente y capaz 1 2 3 4 5
flw.- 2. Actio de manera espontanea y automatica, sin tener que pensar 1 2 3 4 5
flw.- 3. Tengo muy claro lo que tengo que hacer y lo que quiero conseguir 1 2 3 4 5
flw.- 4. Mientras actuo tengo una idea muy clara de la calidad de mi ejecucion 1 2 3 4 5
flw.- 5. Estoy totalmente concentrado/a en lo que estoy haciendo 1 2 3 4 5
flw.- 6. Siento un control total sobre mi cuerpo y mi mente 1 2 3 4 5
flw.- 7. Parece que el tiempo pasa mas rapido de lo normal 1 2 3 4 5
flw.- 8. No me preocupa lo que los demas puedan estar pensando de mi 1 2 3 4 5
flw.- 9. Me gusta mucho lo que siento y me gustaria volver a sentirlo 1 2 3 4 5
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PARTE 9: INTELIGENCIA EMOCIONAL _Spanish Modified Trait Meta-Mood Scale-24 (TMMS-24)
(Fernandez-Berrocal, Extremera y Ramos, 2004)

A continuacion encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea atentamente cada frase
e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas.

Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.

No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de Algo de acuerdo Bastante de Muy de acuerdo Totalmente de
acuerdo acuerdo acuerdo

ie 1.- Presto mucha atencién a los sentimientos.

ie 2.- Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

ie 3.- Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

g,

ie 4.- Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y
estado de animo.

ie 5.-. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

ie 6.- Pienso en mi estado de animo constantemente.

ie 7.- A menudo pienso en mis sentimientos.

ie 8.- Presto mucha atencién a como me siento.

ie 9.- Tengo claros mis sentimientos.

ie 10.- Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

ie 11.- Casi siempre sé como me siento.

ie 12.- Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.

(NN NS IR IR INE INS INS IS ]

ie 13.- A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes
situaciones.

ie 14.- Siempre puedo decir como me siento.

ie 15.- A veces puedo decir cuales son mis emociones.

ie 16.- Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

g,

ie 17.- Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision
optimista.

ie 18.- Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

ie 19.- Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

ie 20.- Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal.

g,

ie 21.- Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de
calmarme.

[

ie 22.- Me preocupo por tener un buen estado de animo.

(¢

ie 23.- Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

Alalal A (aAlala] A (Alala] A alalalalalalalal A Al
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ie 24.- Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.
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PARTE 10: INTELIGENCIA ENERGETICA_ lIEN (Pérez-Moreiras y Boada-Grau, 2016)

A continuacion, se le van a presentar una serie de afirmaciones que se refieren a cuestiones de caracter general

relativas a su manera de hablar, pensar, sentir, relacionarse, etc. Valore los enunciados indicando su grado de

acuerdo o desacuerdo siendo:

1 2 3 4 5
Completamente Bastante en Ni de acuerdo ni Bastante de Completamente
en desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
. Sé dar respuesta, con acciones adecuadas, a los mensajes que me
leg_1 envia mi cSerpo oo 112 3 4 5
. He experimentado que mi lenguaje corporal influye en el impacto que
ieg_2 . - . 1|2 3 4 5
tengo en los demas y en las situaciones que promuevo
ieg_3 Utilizo la respiracion como herramienta util para auto-regularme 112 3 4 5
ieg_4 Utilizo la relajacion como herramienta util para auto-regularme 1| 2 3 4 5
. Utilizo el movimiento de forma consciente (bailo, camino, hago
ieg_5 d . o N 112 3 4 5
eporte, salto...) como herramienta util para auto-regularme
Utilizo mi disposicion corporal (poner mi cuerpo hacia delante, hacia
ieg_6 atras, mas abierto, mas cerrado) para lograr mejor comunicacion con 112 3 4 5
los demas
ieg_7 Utilizo conscientemente mi lenguaje corporal para comunicarme mejor | 1 | 2 3 4 5
ieg_8 Identifico las emociones que me impulsan 112 3 4 5
ieg_9 Identifico las emociones que me paralizan 112 3 4 5
ieg_10 Sé regular las emociones que me impulsan 112 3 4 5
ieg_11 Sé regular las emociones que me paralizan 112 3 4 5
. Utilizo mis emociones para crear ambientes constructivos
zg 12 colaborativos P ’ 12 9 < 9
. Ejerzo la empatia (ver las cosas como el otro las esta viendo y
ieg_13 h e . . 112 3 4 5
acerme cargo de sus sentimientos al ver la realidad desde ahi)
ieg_14 Ejerzo la asertividad (decir lo que siento-pienso de forma adecuada ) 1| 2 3 4 5
ieg_15 Practico un lenguaje generador de la realidad que deseo fomentar 112 3 4 5
. Cuido el como y el cuando ofrezco mis puntos de vista, consciente de
ieg_16 ST ; ; 1|2 3 4 5
que mis juicios influyen en el ambiente vy la realidad que genero
ieg_17 Conozc;o e! ’valor de la escucha y la utilizo como herramienta de 11 2 3 4 5
comunicacion eficaz
. Conozco el valor de las preguntas y las utilizo como herramienta de
zE U comunicacion eficaz i / 12 9 < 9
ieg_19 Sé. usar mi pensamiento como herramienta Gtil para cumplir los 11 2 3 4 5
objetivos que me marco
ieg_20 Sé usar mi lenguaje como herramienta Gtil para cumplir los objetivos 1 5
— gue me marco
ieg_21 Sé hacer peticiones 1 5
. Tengo un propésito de vida claro que guia mis acciones y da sentido a
2e 22 mi vida ! g
ieg_23 ge gxperimentado cho e_I saber el para qué de mi vida (mi proposito 11 2 3 4 5
e vida), me hace mas feliz
ieg_24 He experimentado como el saber el para qué de mi vida, me hace mas 1 5
— capaz, me empodera
ieg_25 Vivo una vida plena (en armonia y paz) 1 5
ieg_26 Sé que si quigro que al_go cam_bie, lo primero es cambiar yo (ejem: si 1
— busco armonia-equilibrio, lo primero es armonizarme-equilibrarme yo)
. Seguir mi proposito de vida me ha permitido armonizar todas las
leg_27 fac?atas qu?a cgnforman mi vida P 112 3 4 5
ieg_28 Sé que cuanto mas me conozca a mi mismo, mejor serviré a objetivos 11 2 3 4 5
colectivos
ieg_29 Identifico energia/s dentro de mi mismo 112 3 4 5
ieg_30 Identifico energia/s fuera de mi mismo 1|2 3 4 5
ieg_31 Distingo la naturaleza (capacitante o limitante) de estas energias 112 3 4 5
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(sigue)
1 2 3 4 5
Completamente Bastante en Ni de acuerdo ni Bastante de acuerdo Completamente
en desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo
Utilizo conscientemente esta informacion (la que me viene de las
ieg_32 energias que identifico dentro y fuera de mi) para conseguir objetivos 1 2| 3| 4 5
individuales y colectivos
ieg_33 Utilizo la energia generada por mis estados de fluidez (sensacion de 1 2ol 3|als
— plenitud, armonia y equilibrio) para alcanzar mis objetivos
ieg_34 Iddentifico y qtilizo las fuentes qe las que obtengo energia (ya estén 1 2| 3| 4 5
entro de mi como fuera de mi)
Vivo con frecuencia estados de fluidez (también llamados de
ieg_35 "experiencia optima" en los que la energia psiquica fluye sin esfuerzo, 1 2| 3| a4 5
— no tengo preocupaciones ni razones para cuestionarme mi propia
capacidad, en los que soy consciente de que "lo estoy haciendo bien")
ieg_36 Cuando vivo estados de fluidez supero facilmente las dificultades 1 2| 3| 4 5
ieg_37 Cuando vivo estados de fluidez soy mas eficaz; alcanzo mas facilmente 1 2 3 4 5
aquello que deseo
ieg_38 Cuando vivo estados de fluidez soy mas creativo 1 2 13|45
. He experimentado como recibir feed-back (la vision de otros sobre mi
ieg_39 f : ; L 1 2 13|45
orma de progresar) me permite alcanzar mas facilmente mis objetivos
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PARTE 11: PERSONALIDAD_ OPERAS (Vigil-Colet, Morales-Vives, Camps, Tous y Lorenzo-Seva 2013)

A continuacion se presentan un conjunto de frases en relacion a su forma de pensar y de actuar. Ha de decidir
hasta qué punto le describen cada una de las afirmaciones segun esta escala:

1 2 3 4 5
Completamente Bastante en Ni de acuerdo ni Bastante de Completamente de
en desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

op1.- Me gusta probar cosas nuevas.

op2.- Soy el alma de la fiesta.

op3.- Me siento comodo conmigo mismo.

op4.- Siempre estoy dispuesto a asumir responsabilidades.

op5.- Siempre mantengo mi palabra.

op6.- Suelo hablar bien de los demas.

op7.- El arte me parece aburrido.

op8.- Me desenvuelvo bien en situaciones sociales.

op9.- A menudo tengo el animo por el suelo.

op10.- Evito mis obligaciones.

op11.- Alguna vez he cogido algo que no era mio.

op12.- Respeto a los demas.

op13.- Creo en la importancia de formarse culturalmente.

op14.- Hablo poco.

op15.- A menudo me siento triste.

op16.- Dejo las cosas a medias.

op17.- Creo que los demas tienen buenas intenciones.

op18.- Evito las discusiones filosoéficas.

op19.- Alguna vez he dicho algo malo de alguien.

0p20.- Hago amigos con facilidad.

op21.- Es dificil que las cosas me preocupen.

op22.- Dejo mis cosas desordenadas.

op23.- Soy muy critico con los demas.

op24.- Me gusta visitar museos.

op25.- Prefiero que otros sean el centro de atencion.

0p26.- Alguna vez me he aprovechado de alguien.

op27.- Me dejo llevar por el panico con facilidad.

op28.- Soy perfeccionista.

0p29.- A menudo soy desagradable con otras personas.

op30.- Me gusta visitar sitios nuevos.

op31.- Permanezco en segundo plano.

0op32.- Cambio de humor a menudo.

0op33.- Pierdo el tiempo.

op34.- Acepto a la gente tal y como es.

0op35.- Siento curiosidad por el mundo que me rodea.

op36.- Sé cautivar a la gente.

op37.- Me desagrado.

op38.- Cuando hago planes los mantengo.

op39.- Cuando alguien me la juega, se la devuelvo.

P N R N R N R NN Y Y YN YN N YN N Y N NN NSNS NN BN EsSN ESN SNSN SSN SN SN ES  EN  E N  N S E EN ES.EsS
NININININININININININININININININININININININDINDINININININDININININININININDINDININ
WWWWW|WIWW[WW[WW[W]|W]|W[W[W[W[W]|W|WIW[WW[W[W[WW[W[WWW[WW|WW[W|W|WwW]| w

op40.- El teatro me parece poco interesante.
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PARTE 12: CALIDAD PERSONAL Y ORGANIZACIONAL_VCPO R4 (Bob Barrios-Choplin, Rollin McCraty,
Raymond T. Bradley y Mike Atkinson 1998-2008)

A continuacién hay una lista de palabras que describen sentimientos y condiciones que las personas experimentan
en ocasiones. Marque el numero que refleje con qué frecuencia ha sentido estos, en el ultimo mes.

1 2 3 4 5 6 7
Nunca Casi nunca | Pocas veces Poco Frecuente Muy Siempre
vc1.Resentido/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc2.Fatigado/a 1, 2| 3| 4| 5 6| 7
vc3.Enfadado/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vcd. Triste 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vch. Dolores corporales (Espalda, articulaciones, etc.) 11 2! 3| 4| 5| 6| 7
vc6. Dolorde cabeza 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc7. Taquicardia 11 2| 3| 4| 5/ 6| 7
vc8. Deprimido/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc9.Agotado/a 11 2| 3| 4| 5/ 6| 7
vc10. Abatido/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc11. Aprecio 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc12.Relajado/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc13. Ansioso/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc14.Cansado/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc15.Noduermo lo suficiente 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc16. Me sientoagradecido/a 11 2| 3| 4| 5| 6| 7
vc17. Indigestion, acidez, estdmago revuelto 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc18.Calmado/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc19. Cinico 17 2| 3| 4| 5 6| 7
vc20. Tensidnmuscular 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc21. Me siento con gratitud 11 2| 3| 4, 5| 6| 7
vc22.Preocupado/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc23. Descontento/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc24. Intranquilo/a 11 2| 3| 4| 5 6| 7
vc25. Enojado/a 11 2| 3| 4| 5/ 6| 7
vc26. Enpaz 11 2| 3| 4| 5 6| 7
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A continuacioén hay una lista de palabras que describen sentimientos y condiciones que las personas experimentan
en ocasiones. Marque el numero que refleje con qué frecuencia ha sentido estos, en el dltimo mes.

vez7. En el tltimo mes misalud ha sido:
Excelente Buena Regular Aceptable M
1 2 3 4 5
- Marque la burbujaenlalineainferior que indica lo estresado que haestadoenel
dtimomes:
1.- Mas calmado posible 15.-Mas
estresado
posible

A continuacion hay una lista de afirmaciones que describen la forma en que las personas piensan o se sienten respecto
a si mismas en ocasiones. Marque el numero que refleje con qué frecuencia se ha sentido o ha pensado asi durante el

mes pasado.
1 2 3 4 5 6 7

Nunca Casi Pocas Poco Frecuente Muy Siempre
vc29. Mi vida es profundamente satisfactoria 11 2| 3 4| 5| 6| 7
vc30. Dindmico/a 11 2| 3| 4| 5| 6| 7
vc31.Me enojo con facilidad 11 2 4, 5| 6| 7
vc32. Me cuesta calmarme después de alterarme 11 2/ 3| 4| 5| 6| 7
vc33. Me siento amado / amada por mi pareja 11 2| 3| 4| 5| 6| 7
vc34. Me siento optimista por mi futuro 11 2| 3 4| 5| 6| 7
vc35. Medespierto con buenaactitud ante un nuevodia 11 2| 3 4| 5 6| 7
vc36. Motivado/a 11 2| 3| 4| 5| 6| 7
vc37. Me siento a gusto con mivida 11 2| 3 4| 5| 6| 7
vc38. Avecestengoimpulsosderomper, tirarodestruircosas 11 2| 3/ 4| 5| 6| 7
vc39. A veces me siento intolerante y reactivo 1 2| 3| 4| 5 6| 7
vc40. Entusiasta 11 2| 3| 4| 5/ 6| 7
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Marque el nimero que refleje que tan de acuerdo o endesacuerdoestas conlas siguientes afirmaciones sobre su persona
y su lugar de trabajo durante el mes pasado

1 2 3 4 5 6 7
Nunca Casi nunca Pocas veces Poco Frecuente Muy Siempre
vc41. Estoy satisfecho/ satisfecha con mivida 11 2/ 3| 4| 5| 6
vc42. Estoy satisfecho/ satisfecha con mitrabajo 11 2/ 3| 4| 5| 6
vc43. Haytension entrela gerenciay el personal 11 2 4, 5 6
vc44. Siento que nunca hay suficiente tiempo 11 2/ 3| 4| 5| 6
vc45. Me siento presionado/ presionada de tiempo 11 2/ 3| 4| 5| 6| 7
vc46. Elritmodelavidaes demasiadorapidoyno doy abasto 11 2| 3 4 5| 6| 7
vc47. Sientoganas de dejarestaorganizacion 11 2| 3| 4| 5| 6| 7
vc48. Sientoconflictoentrelas prioridadeslaboralesypersonales 11 2/ 3| 4| 5| 6| 7
vc49. Llevamuchotrabajomantenerminivel de desempeno 11 2/ 3 4 5| 6| 7
vc50. Siento ganas de renunciar a mi trabajo 11 2/ 3| 4| 5| 6| 7
vc51. Trabajo con personas que no se llevan bien entre si 11 2/ 3 4 5| 6| 7
vch2. Soy consciente de luchas de poder entre comparieros, que dafian lamoral 11 2| 3 4| 5| 6| 7
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ANEXO V. MUESTRA DE INFORME INDIVIDUAL PERFIL DE
INTELIGENCIA ENERGETICA Y POSIBLES VARIABLES
ASOCIADAS

REF: XX

INFORME PERSONALIZADO CONFIDENCIAL RESULTADOS INTELIGENCIA
ENERGETICA Y VARIABLES POSIBLEMENTE ASOCIADAS

INVESTIGACION REALIZADA POR LA UNIVERSIDAD ROVIRA Y VIRGILI EN
COLABORACION CON LA FUNDACION PERSONAS Y EMPRESAS, Y LA AEERC.

DATOS PERSONALES / PROFESIONALES

dpl.- Género: XXXX

dp2.-Edad(afios): XX

dp3.-Estado civil: XXXX

dp4.-Situacién laboral-ocupacional: XXX

dp5.- Nivel de formaciéon académica: XXXXX

dp6.- Unidad de Negocio-Division: XXXXXX

dp7.- Antigliedad en la empresa-institucion (afios): X
dp8.- Cargo: XXX

dp9.- Numero total de profesionales/empleados a su cargo: X
dp10.- Antigiiedad en el cargo (afios): XX

dp11.- Antigiiedad en esta profesion (anos): XX
dp12. Grupo profesional (CIUO): XXXX

DATOS DE LA EMPRESA / ORGANIZACION

del.- Sector: XXXXXX

de2.- ;Considera que su empresa, divisién y cargo entran dentro del grupo “Banca Internacional”? X
de3.- Numero aproximado de empleados de su empresa-institucion: XXXX

de4.- Facturacidn anual aproximada (euros, dolares):

de5.- Ambito de actuacién de la empresa-institucion: XXXX

de6.- Desde una perspectiva econdmica, la situacion de la empresa en los tltimos 12 meses es: XX
de7.- {Como califica el ambiente de su departamento?: Bueno.
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de8.- ; Como califica el ambiente de su empresa?: Bueno.
de9.- ;Como califica la capacidad de liderazgo de su jefe?: Bueno.

del0.- ;Como califica el espiritu de equipo que hay en su departamento?: Muy bueno.

dell.- ;Como califica el espiritu de colaboracidén que hay en su departamento?: Muy bueno.

del2.- ;Como califica la actitud de sus compafieros de departamento?: Bueno.

del3.- ;Como califica su rendimiento?: Muy bueno.

del4.- ;Como ha sido calificado su desempefio en la ultima valoracion que le hayan hecho?: Normal.

del5.- ;Como califica su grado de sintonia con sus compafieros?: Normal.

del6.- ;Como califica su grado de sintonia con su jefe?: Bueno.

UNIVERSITAT
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RESULTADOS

RESULTADOS EN %, excepto en PERSONALIDAD

AUTOEFICACIA e 90,0
ENGAGEMENT ) 58,9
FLOURISHING-CRECIMIENTO PERSONAL (01 1
AUTOESTIMA () 7>
SATISFACCION CON LAVIDA e 9
FLOWFLUR ) ¢
INTELIGENCIA EMOCIONAL (e e s
INTELIGENCIA ENERGETICA (P. GLOBAL) | 7 2
INTELIGENCIA CORPORAL Y DE MOVIMIENTO | ) 5. 6.
INTELIGENCIA EMOCIONAL 2 | 4 .4
INTELIGENCIA LINGUISTICA | o
INTELIGENCIA TRANSITIVA-ESPIRITUAL [ 7.1
CONSCIENCIA ENERGETICA (i 90 9
PERSONALIDAD
EXTRAVERSION () 5.0
RESPONSABILIDAD |l =1 .o
ESTABILIDAD EMOCIONAL (il =1 .o
AMABILIDAD Q)
APERTURA A LA EXPERIENCIA () =5
CALIDAD PERSONAL Y ORGANIZACIONAL
VITALIDAD EMOCIONAL | 55 7
ESTRES ORGANIZACIONAL () =5 -
ESTRES EMOCIONAL (e 5.7
ESTRES Fisico ) 0 .o
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Una aproximacién basada en la evidencia

desde la Psicologia
el Fluir (Flow)

N VARIABLE RESULTADO EN
%
1 |AUTOEFICACIA 90%
2 |ENGAGEMENT 88.89%
3 |FLOURISHING-CRECIMIENTO PERSONAL 91.07%
4 |AUTOESTIMA 72.5%
5 |SATISFACCION CON LA VIDA 82.86%
6 |FLOW-FLUIR 68.89%
7 |INTELIGENCIA EMOCIONAL 77.5%
8 |INTELIGENCIA ENERGETICA (P. Global) 87.18%
INTELIGENCIA CORPORAL Y DE MOVIMIENTO 88.57%
INTELIGENCIA EMOCIONAL 2 91.43%
INTELIGENCIA LINGUISTICA 85.71%
INTELIGENCIA TRANSITIVA-ESPIRITUAL 77.14%
CONSCIENCIA ENERGETICA 90.91%
9 |PERSONALIDAD
EXTRAVERSION 45%
RESPONSABILIDAD 51%
ESTABILIDAD EMOCIONAL 51%
AMABILIDAD 56*
APERTURA A LA EXPERIENCIA 5%
10 |CALIDAD PERSONAL Y ORGANIZACIONAL
VITALIDAD EMOCIONAL 85.71%
ESTRES ORGANIZACIONAL 35.71%
ESTRES EMOCIONAL 45.71%
ESTRES FiSICO 50%

* no es en % consultar descripcion en (PERSONALIDAD).

UNIVERSITAT
ROVIRA 1 VIRGILI A INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras

410



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

AUTOEFICACIA

Explicacion:

La Autoeficacia se define como el sentimiento de confianza en las propias capacidades
para poder manejar de forma adecuada los distintos estresores vitales de la vida cotidiana. Fue propuesto
por Bandura (1992, 1997). Tiene que ver con la capacidad de las personas para afrontar las diversas
circunstancias de la vida, tomar decisiones y/o realizar actuaciones destinadas al logro de los propoésitos
que se han planteado, enfrentar obstaculos y/o superar las circunstancias adversas. Involucra la creencia

acerca de las propias capacidades para organizar y ejecutar acciones encaminadas a alcanzar resultados.

La Autoeficacia esta relacionada con las capacidades personales para identificar las
oportunidades que se tienen alrededor e interpretar los obstaculos que se perciben. A mayor Autoeficacia,
mayor interés intrinseco por esforzarse y perseverar pese a las dificultades; mayor capacidad para
visualizar los problemas como desafios, oportunidades de aprendizaje y, por ende, de progresar en las

propias habilidades.

La expectativa de Autoeficacia puede influir tanto en sentimientos como en pensamientos y
acciones. Las personas con pocas expectativas de Autoeficacia tienden a mostrar baja Autoestima y
sentimientos negativos sobre su capacidad. La percepcion de Autoeficacia facilita los pensamientos
positivos que funcionan como motores de la accion. Las personas que se sienten eficaces suelen elegir
tareas mas desafiantes.

La escala de Autoeficacia Generalizada (EAG) de Baessler y Schwarzer (1996), se compone de
10 items tipo Likert de 4 puntos. Mide el nivel de Autoeficacia general, entendida ésta como un constructo
global que hace referencia a la creencia estable de las personas sobre su capacidad para manejar
adecuadamente una amplia gama de estresores de la vida cotidiana (Bandura, 1992). La adaptacion para
la poblacién espafiola realizada por Sanjuan, Pérez y Bermudez (2000) mostré una consistencia interna
de 0,87 y una correlacion dos mitades de 0,88.

Su puntuacion en Autoeficacia es: 90% (A mas % mas Autoeficacia)

ENGAGEMENT

Explicacion:

El Engagement en ¢l trabajo es un constructo motivacional positivo relacionado con el
trabajo, que se caracteriza por el vigor, la dedicacion y la absorcion (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma,

y Bakker, 2002):

. El vigor: Implica altos niveles de energia, resistencia y activacion mental mientras se trabaja,

deseo y predisposicion a esforzarse, invertir esfuerzo en el trabajo que se esta realizando, y persistencia
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incluso cuando se presentan dificultades en el camino.

. La dedicacion se refiere a una alta implicacion laboral junto con la manifestacion de un
sentimiento de significacidn, entusiasmo, inspiracidn, orgullo y reto por el trabajo. Es decir, involucrarse,
entusiasmarse, estar orgulloso e inspirado en el trabajo, asi como poseer un sentimiento de importancia y
desafio.

o La absorcion se produce cuando la persona esta totalmente concentrada en su trabajo, mientras
se experimenta que el tiempo pasa “volando” y se tienen dificultades a la hora de desconectar de lo que

se esta haciendo debido a las fuertes dosis de disfrute y concentracion experimentadas.

El Engagement, mas que un estado especifico y momentaneo, es un estado afectivo-cognitivo (de
emocion y pensamiento) mas persistente y no focalizado en un objeto, evento o situacion particular. Las
personas con Engagement se sienten enérgica y eficazmente unidas a sus actividades laborales y capaces

de responder a las demandas de su puesto con absoluta eficacia.

Diversos estudios sefialan que el Engagement presenta relaciones positivas con los resultados
organizacionales, como por ejemplo el compromiso organizacional, la conducta extra-rol (hacer mas
cosas de las descritas en su funcion), la iniciativa personal y con el rendimiento y la calidad del servicio.
Se han observado consecuencias positivas del Engagement tanto a nivel cognitivo (satisfaccion con el
trabajo, por ejemplo) y conductual (trabajar horas extras o comportamiento proactivo, por ejemplo). Cabe
desatacar que estas consecuencias son de alto valor para el desarrollo de organizaciones saludables. Se ha
observado que los trabajadores engaged presentan bajos niveles de depresion y estrés y menos quejas

psicosomaticas.

Schaufeli, Bakker y Salanova (2006) utilizaron los datos recopilados en 10 paises (n = 14.521)
para desarrollar esta version reducida de la escala, que consta de nueve items agrupados en tres factores:
tres items de vigor, tres items de dedicacion y tres items de absorcion (UWES-9, por sus siglas en inglés),
con una escala tipo Likert de siete anclajes los cuales comienzan desde nunca o ninguna vez, hasta siempre
o todos los dias. Los indice de fiabilidad alfa de Cronbach son los siguientes: vigor (o = 0.82), dedicacion

(a.=0.86) y absorcion (o = 0.8).

Su puntuacion en Engagement es de: 88.89% (A mas % mas Engagement)

412
UNIVERSITAT

: ROVIRA 1 VIRGILI A INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

FLOURISHING-FLORECIMIENTO

Explicacién:

El “Flourishing” o Crecimiento Personal (florecer, prosperar, crecer) se refiere a las
evaluaciones positivas que la persona realiza sobre determinados aspectos de su vida. El Florecimiento
mide la valoracion que hacen las personas acerca de sus relaciones sociales, proposito y sentido de vida,
auto-eficacia y auto-respeto. Tiene que ver con el sentimiento de felicidad y bienestar que la persona

posee.

La tesis de Diener y Biswas-Diener (2008) se concreta en la siguiente formula de la felicidad:

Bienestar subjetivo = estados afectivos positivos - estados afectivos negativos + satisfaccion vital +

crecimiento personal (“Flourishing”)

Por tanto para estos autores los componentes esenciales para llevar una buena vida son tener una
vida llena de emociones positivas (de todo tipo), emociones negativas ocasionales, y que gire en torno a
actividades en las que disfrutemos y que estén guiadas hacia el logro de ciertos valores que nos planteamos

como metas y que le dan sentido al esfuerzo que nos exigen.

La escala de Florecimiento fue creada para evaluar el éxito auto percibido en areas tales como las
relaciones sociales, sentimientos de competencia, proposito y optimismo. Esta compuesta por ocho items
en un formato de respuesta tipo Likert, con un rango de 1 (completamente en desacuerdo) a 5
(completamente de acuerdo). La escala provee una calificacion tnica de bienestar psicoldgico y tiene
comprobadas propiedades psicométricas: buen nivel de consistencia interna (Alfa de Cronbach .87), y la
confiabilidad temporal de la escala es moderadamente alta (.71). Igualmente, esta fuertemente
correlacionada con los resultados en otras escalas de bienestar psicoldgico y sentimientos (Diener et al.,

2009).

Su puntuacion en Florecimiento es de: 91.07% (A mas % mas Florecimiento)

LA AUTOESTIMA

Explicacién:

La Autoestima supone una evaluacion global de la consideracion positiva o negativa
de uno mismo. Es s6lo un componente del mas amplio concepto de Si Mismo, que Rosenberg define
como “la totalidad de los pensamientos y sentimientos de la persona con referencia a si mismo como
objeto”. Ademas de la Autoestima, la Autoeficacia y la auto-identidad son una parte importante del
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concepto de si mismo. En las ultimas décadas, numerosos estudios han constatado la influencia de la
Autoestima en el bienestar psicosocial, sefialando su importancia como recurso personal capaz de reducir

los efectos potencialmente negativos de los eventos vitales estresantes.

Uno de los instrumentos mas ampliamente utilizados en investigaciones psicologicas y
psiquiatricas es la Escala de Autoestima de Rosenberg (1965), habiendo sido traducida a 28 idiomas, y
validada interculturalmente en mas de 50 paises. La muestra original en la que se desarroll6 la escala en
la década de 1960 consistio en 5.024 estudiantes de tercer y cuarto afio de secundaria de 10 escuelas
seleccionadas al azar en el estado de Nueva York. La escala mostr6 una alta fiabilidad: correlaciones test-
retest en el rango de 0,82 hasta 0,88.

Se compone de 10 items relacionados con sentimientos generales de Autoestima o auto-
aceptacion. Un ejemplo de item es "7.-En general, estoy satisfecho conmigo mismo", con opciones de
puntuacion que van desde muy en desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Su puntuacion en Autoestima es de: 72.5% (A mas % mas Autoestima)

SATISFACCION CON LA VIDA

Explicacién:

La Satisfaccion con la Vida es un juicio cognitivo, basado en la comparacion que la persona
realiza entre su propia vida y unos estandares autoimpuestos, que conllevan una evaluacion global de la
vida. Se trata de la percepcion personal sobre la propia situacion en la vida partiendo de los propios
objetivos, expectativas, valores e intereses influenciados por el contexto cultural de referencia. Se
relaciona con un sentimiento personal de bienestar o de felicidad. Esta muy relacionada con los logros
personales y con circunstancias sociales como el nivel educativo personal, la riqueza de la nacién o la

riqueza personal.

La Satisfaccion con la Vida es un campo de investigacion que tomo relevancia a partir de los afios
setenta cuando el concepto de calidad de vida evolucion6 y empez6 a concebirse desde una dimension
psicosocial mas alla de las condiciones necesarias para una buena vida (alimentacion, vivienda y cuidados

médicos suficientes, entre otros).

La Escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS; Diener, Emmons, Larsen y Griffin, 1985) esta
formada por un conjunto de 5 afirmaciones frente a las cuales las personas deben indicar su nivel de
acuerdo o desacuerdo en una escala tipo likert de 7 puntos. Las buenas propiedades psicométricas de la
SWLS han sido confirmadas durante los tltimos veinte afios. Se ha demostrado una alta consistencia
interna de la escala, con coeficientes alfa de Cronbach oscilando de .79 a .89 (Blais, Vallerand, Pelletier,
y Briere, 1989; Diener, et al., 1985; Pavot, Diener, Colviny Sandvik, 1991).
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Su puntuacion en Satisfaccion con la Vida es de: 82.86% (A mas % mas Satisfaccion con la Vida)

FLOW-FLUIR

Explicacion:

El Flow o Fluir es un estado de conciencia que se genera en las personas cuando viven
experiencias optimas, normalmente asociadas a la realizacion de determinadas actividades en las que es
necesario involucrar todas las capacidades de atencion y habilidad. Dichas experiencias éptimas han sido
definidas, a través de la investigacion cientifica, como experiencias donde la idea Fluir es la mas ilustrativa
del significado descrito por los investigados, de tal manera que se describe como un estado donde la
persona se encuentra completamente absorta en una actividad para su propio placer y disfrute, durante el
cual, el tiempo vuela y las acciones, pensamientos y movimientos se suceden unas a otras sin pausa. Todo
el ser esta envuelto en esta actividad, y la persona utiliza sus destrezas y habilidades llevandolas hasta el
extremo. Tiene que ver con la actividad motivada intrinsecamente, es decir, parte del interior de la

persona. Fue formulado por Csikszentmihalyi en 1975.

Asi, el mismo “estado espiritual extraordinario” que experimentan los artistas cuando crean su
obra, puede encontrarse en otras personas que trabajan en actividades comunes. Todas las personas
pueden tener la posibilidad de obtener satisfaccion en el dia a dia no solamente a través de acontecimientos
excepcionales, inesperados y raros. La satisfaccion no se encuentra en los resultados, sino en el proceso
de la actividad en su conjunto, lo cual permite una sensacién mas prolongada. Esta experiencia de Fluir o

Flow aparece cuando existe un equilibrio entre habilidades y desafios.

El autor lo expresa asi: “Un estado de conciencia en el que uno llega a estar totalmente absorbido
por lo que esta haciendo, hasta alcanzar la exclusion de todo pensamiento o emocion... Es una experiencia
armoniosa donde mente y cuerpo trabajan juntos sin esfuerzo, dejandole a la persona la sensacion de que
algo especial ha ocurrido... Se basa también en el disfrute... (Se asocia a) actuaciones sobresalientes...
Transporta las experiencias de lo ordinario a lo 6ptimo... Es en esos momentos cuando nos sentimos... en

sintonia con lo que estamos haciendo” (Jackson y Csikszentmihalyi, 2002, pp. 18-19).

También es llamado “el Estado Psicolégico Optimo para la Ejecucion”. La persona esta
completamente absorbida en una actividad y todos sus recursos personales estan perfectamente
sincronizados con la tarea, de forma que todo parece estar bajo su control. Dicho estado subjetivo 6ptimo

permite al individuo ejecutar la tarea de forma exitosa aparentemente sin esfuerzo (automaticamente).

Por otra parte, parece que hay personas con una mayor disposicion a experimentar Flow, lo que

Csikszentmihalyi (1990) denomin6 “Personalidad Autotélica” y defini6 como una constelacion de
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caracteristicas de Personalidad que incluye alta curiosidad, persistencia y motivacion intrinseca, mayor
autonomia e independencia con respecto a metas y contingencias externas, elevado sentido de control
interno, implicacion en actividades complejas que demandan elevadas habilidades con alto grado de
concentracion y Autoestima y busqueda de actividades que permitan la estimulacion y el enriquecimiento
personal, entre otras caracteristicas (Csikszentmihalyi, 1975, 1997). Esta predisposicion es consecuencia

de la combinacion entre caracteristicas innatas y aprendizaje-influencias contextuales.

Se ha estudiado mucho en relacion con el rendimiento deportivo.

La escala EBF 9 es una escala abreviada de 9 items, uno para cada una de las dimensiones propuestas en
la teoria del Flow. Las respuestas se presentan en formato Likert con cinco alternativas de respuesta (1 =
“Nunca experimento estas sensaciones”, 5 = “Siempre experimento estas sensaciones”). En un estudio
realizado con deportistas de distintos niveles de dedicacion (Godoy-Izquierdo et al., 2009), los autores
obtuvieron una fiabilidad (a/fa de Cronbach) de .76 para la medida de rasgo de la EBF y de .80 para la de

estado.

Su puntuacion en Flow es de: 68.89% (A mas % mas Flow)

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Explicacién:

La Inteligencia Emocional (IE) es una parte de la inteligencia social que incluye la capacidad
para controlar nuestras emociones y las de los demas, de discriminar entre ellas y de usar esta informacion
para guiar nuestros comportamientos y pensamientos.

Tiene que ver con las destrezas con las que podemos ser conscientes de nuestras propias emociones asi

como, de nuestra capacidad para regularlas.

Elementos basicos de una persona emocionalmente inteligente son la capacidad para percibir,

asimilar, comprender y regular las emociones propias y la de los demas (Mayer y Salovey, 1993).

La Inteligencia Emocional estd ampliamente relacionada con la capacidad para influir
positivamente en otras personas, esencia del liderazgo. Muchos autores han estudiado esta relacion, entre
ellos Richard Boyatzis, que habla del “Lider Resonante” como la persona que es capaz de sintonizar con
los sentimientos de las personas y los encauza en una direccion emocionalmente positiva, se conecta con
sus interlocutores llegando incluso a transformar positivamente su estado de animo en un momento
complicado. Su equipo exhibe optimismo y entusiasmo. Gestiona y canaliza las emociones para que el

grupo alcance sus objetivos y alienta en sus subordinados cierto grado de bienestar que les lleva a
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compartir las ideas y aprender los unos de los otros. Ejerce la empatia y ayuda a aprovechar al maximo

los recursos disponibles para una mayor eficiencia en la organizacion.

La "Spanish Modified Trait Meta-Mood Scale-24" (TMMS-24) es una version reducida del
TMMS-48, realizada por el grupo de investigacion de Malaga (Femandez-Berrocal, Extremera y Ramos,
2004). Esta basada en Trait Meta-Mood Scale-48 (TMMS) del grupo de investigacion de Salovey y
Mayer. Contiene tres dimensiones claves con 8 items cada una de ellas: Atencion Emocional, Claridad de
Sentimientos y Reparacion Emocional. La Atencion Emocional expresa la capacidad de sentir y expresar
los sentimientos de forma adecuada. La Claridad de Sentimientos el grado de comprension de los estados

emocionales y la Reparacion Emocional la capacidad de regular los estados emocionales correctamente.

Su fiabilidad para cada componente es: Atencion (0,90); Claridad (0,90) y Reparacion (0,86).

Asimismo, presenta una fiabilidad test-retest adecuada.

Usted recibira una puntuacion global de su inteligencia emocional.

Su puntuacion en Inteligencia Emocional es de: 77.5% (A mas % mas Inteligencia Emocional)

INTELIGENCIA ENERGETICA

Explicacién:

La Inteligencia Energética es un nuevo constructo que se refiere a la capacidad de la persona
para identificar las energias que habitan dentro y fuera de si mismo, distinguirlas unas de otras y utilizar

esa informacion para la consecucion de objetivos propios y colectivos.

La Inteligencia Energética es el resultado continuo, holistico e indivisible de la actuacion de 5

factores: 4 inteligencias y un factor adicional, la Consciencia Energética.

Definimos cada uno de ellos de la siguiente manera:

Factor 1. Inteligencia Corporal y de Movimiento: Alude a la capacidad de la persona de
reconocer, atender, dar respuesta y utilizar de forma consciente y constructiva la informacion que recibe
de su propio cuerpo y del movimiento que este experimenta en cada momento (autores que hablan de la
importancia del cuerpo y el movimiento en la capacidad del ser humano para crecer, evolucionar,
desarrollar su talento y potencial, entre otros son: Wallon, Ajuriaguerra, Alcaide, Berruezo, Camps,

Cuddy, Eckman, Bloch, Trigo, Duch y Mélich, y Maturana).
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Factor 2. Inteligencia Emocional. Alude a la capacidad de las personas para reconocer sus
propias emociones y las ajenas, distinguirlas una de otras y poder utilizar esta informacién para la
consecucion de objetivos (autores que hablan de la importancia de la inteligencia emocional en la
capacidad del ser humano para crecer, evolucionar, desarrollar su talento y potencial, entre otros son: Bar

On, Mayer, Salovey, Goleman, Boyatzis, McKeen y Schreiber).

Factor 3. Inteligencia Lingiiistica: Alude a la capacidad de la persona para crear realidad presente
y futura a través de su lenguaje y pensamiento. Es una competencia relacionada con el uso eficaz del
lenguaje para crear contextos enriquecedores, positivos (internos y externos), en los que la comunicacion
se canalice hacia la consecucion de logros, resolucion de problemas, creacion de bienestar y progreso
(autores que hablan de la importancia del lenguaje y el pensamiento en la capacidad del ser humano para
crecer, evolucionar, desarrollar su talento y potencial, entre otros son: Wittgenstein, Austin, Searle,

Maturana, Flores, Chomsky, Echeverria y Olalla).

Factor 4. Inteligencia Transitiva-Espiritual: Alude a la capacidad de toda persona para encontrar
el sentido de su existencia, su “para qué” en la vida y en cada uno de los sistemas en los que habita. Tiene
que ver con la capacidad para trascender la propia individualidad y ponerse al servicio del bien comun o
de aquello que es mas grande que uno (autores que hablan de la importancia de lo social, transitivo,
sistémico y espiritual en la capacidad del ser humano para crecer, evolucionar, desarrollar su talento y

potencial, entre otros son: Wallon, Rogers, Csikszentmihalyi, Diener, Collings, Belf, Hellinger y Paoli).

Factor 5. Consciencia Energética: Alude a la capacidad de toda persona para ser consciente de
su dimension energética como ser humano y de su capacidad para regular esta energia y utilizarla para
vivir una vida con mayor sentido y bienestar (individual y colectivamente), lo que supone ser capaz de
crear entornos (internos y externos) energéticamente limpios en los que la energia fluye para dar mejores
resultados con menor nivel de esfuerzo (autores que hablan de la importancia de la regulacion-conexion
energética en la capacidad del ser humano para crecer, evolucionar, desarrollar su talento y potencial,
entre otros son: Rogers, Yela, Csikszentmihalyi, Rubira, McCraty, Pérez Lopez, Locke y Latham, Arranz
Basagoiti, Diener, Viswas, Rong Su, Jackson y Ekson, Ryff, De la Torre y Moraes, Paoli, Stelling,

Moraes, R. Cohen, Renzulli, Torre, Ruiz, Barbarro, Carroll y Chapman).

Usted recibira una puntuacion parcial en cada uno de los factores mencionados, asi como una puntuacion
global de Inteligencia Energética que sera resultado de la suma de sus puntuaciones en los cinco factores

parciales. Todo ello, en tantos por cien.

418
UNIVERSITAT

ROVIRA 1 VIRGILI A INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS: Una aproximacién basada en la evidencia desde la Psicologia
para el Desarrollo de la Inteligencia Energética (Energetic Intelligence), el Fluir (Flow)

y el Florecer (Flourishing)

Elena Pérez-Moreiras Lépez

Su puntuacioén en Inteligencia Corporal-Movimiento es: 88.57% (A mas % mas Inteligencia Corporal-

Movimiento).

Su puntuacion en Inteligencia Emocional es: 91.43% (A mas % Inteligencia Emocional).

Su puntuacion en Inteligencia Lingiiistico-Conceptual es: 85.71% (A mas % mas Inteligencia
Lingiiistico).

Su puntuacion en Inteligencia Transitiva-Espiritual es: 77.14% (A mas % mas Inteligencia

Transitiva-Espiritual).
Su puntuacion en Consciencia Energética es: 90.91% (A mas % mas Consciencia Energética)

Puntuacién Global Inteligencia Energética: 87.18%.

11. PERSONALIDAD

Explicacién:

El test Overall Personality Assessment Scale (OPERAS) es un cuestionario basado en el Modelo
de los Cinco Grandes Factores de Personalidad. Segin este modelo, la conducta humana depende
principalmente de cinco rasgos de Personalidad: extraversion, responsabilidad, estabilidad
emocional, amabilidad y apertura a la experiencia.

- La escala Extraversion evalla el nivel de sociabilidad de una persona, incluyendo caracteristicas
como la tendencia a ser hablador, la preferencia por las situaciones sociales animadas, etc.

- La escala Responsabilidad evalia el grado de responsabilidad de las personas, ¢ incluye
caracteristicas como la planificacion, la organizacion, la meticulosidad y la eficacia.

- La escala Estabilidad Emocional evalaa, tal como su nombre indica, la estabilidad emocional de
una persona, que se caracteriza por la tendencia a sentir calma, con poca propension a sentir emociones
negativas tales como la ansiedad, la inseguridad, la tristeza o el miedo.

- La escala Amabilidad evalia la tendencia a ser amable y a considerar los sentimientos y los
derechos ajenos, incluyendo caracteristicas como la empatia, la cooperacion, la franqueza, la confianza
en los demas, etc.

- Finalmente, la escala Apertura a la Experiencia evalua la disposicion de una persona a conocer
otras formas de pensar y el interés por vivir nuevas experiencias, incluyendo caracteristicas tales como la

imaginacion, la curiosidad, el interés por la cultura y el arte, etc.

El test contiene un total de 40 items. En relacion a las propiedades psicométricas, los resultados
muestran un buen ajuste del test a la estructura de 5 factores. Las fiabilidades de los factores son: .89 para
Extraversion, .84 para Estabilidad Emocional, .81 para Responsabilidad, .73 para Amabilidad y .84 para

Apertura a la Experiencia.
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Su puntuacion en Extraversion es: 45 con un percentil de 31

Su puntuacion en Responsabilidad es: 51 con un percentil de 53

Su puntuacion en Estabilidad emocional es: 51 con un percentil de 54
Su puntuacion en Amabilidad es: 56 con un percentil de 71

Su puntuacion en Apertura a la experiencia es: 52 con un percentil de 57

CALIDAD PERSONAL Y ORGANIZACIONAL

Explicacion: (Solo si usted esta ahora trabajando)

La Valoracion de la Calidad Personal y Organizacional proporciona un perfil de la calidad del
ambiente de trabajo de su organizacion en términos de los principales factores que mejoran o disminuyen

el desempefio laboral efectivo.

El VCPO-R4 ofrece informaciéon sobre cuatro factores: la Vitalidad Emocional, el Estrés
Emocional, el Estrés Organizacional y el Estrés Fisico. Cada uno de los cuatro factores forma parte de
una escala sélida, estadisticamente valida y fiable, y afectan directamente al desempefio laboral de los

empleados.

La Vitalidad Emocional tiene un efecto positivo o de mejora en la salud, el bienestar y el
rendimiento, y los otros tres factores —Estrés Organizacional, Estrés Emocional y Estrés Fisico- tienen

efectos negativos o nocivos sobre la salud, el bienestar y el desempefio.

FACTOR POSITIVO - Mgjora el desempefio-rendimiento organizacional:

Factor 1_Escala de Vitalidad Emocional: energia emocional positiva que enriquece la
experiencia de vida y mejora la salud y el bienestar. Esta escala es una medida general del grado en que
usted siente una energia emocional positiva que permite una experiencia de vida optimista y satisfactoria.
Las puntuaciones bajas en esta escala sugieren que es probable que tenga bajos niveles de vitalidad

emocional, y por lo tanto, puede tener energia emocional limitada disponible para invertir.

FACTORES NEGATIVOS - Impiden el desempefio-rendimiento organizacional:
Factor 2_Escala de Estrés Organizacional: muestra impedimentos organizacionales y discordia
relacional que perjudican el desempefio laboral, reducen la satisfaccion laboral y aumentan la rotacion.
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Esta escala es una medida general del grado en que usted puede sentirse presionado negativamente
por los factores de estrés y los conflictos en el trabajo y en su vida personal que no sélo le puede restar

rendimiento laboral, sino que también puede llevarle a querer dejar su trabajo.

Factor 3 Escala de Estrés Emocional: discordia emocional que reduce la calidad de la

experiencia de vida y pone en peligro la salud y el bienestar.

Esta escala es una medida general del grado en que usted reporta a sus superiores como se
encuentra en relacion con sus emociones negativas hacia el trabajo y el ambiente que en éste vive. Hasta
que punto tiene dificultad para controlarlas y en qué medida cree estan perjudicando la calidad y la
efectividad de su experiencia de vida. Las puntuaciones altas en esta escala indican que es probable que

se sienta emocionalmente estresado, abrumado y/o frustrado por las actuales circunstancias

Factor 4 Escala de Estrés Fisico: sintomas fisicos de fatiga y mala salud que reflejan el estrés

general que experimenta un profesional.

Esta escala es una medida general del nivel de sintomas fisicos de estrés que experimenta. Las
calificaciones altas en esta escala indican que puede tener bajos niveles de energia fisica y emocional, y

también puede estar experimentando antecedentes y/o problemas de salud significativos.

La integridad psicométrica de la reorganizacion de los 49 items en estos cuatro factores se verifico
empiricamente mediante una validez y confiabilidad del estudio de medicion realizado en la base de datos
POQA-R existente de 5.971 trabajadores de la salud. Se realizaron dos analisis estadisticos para verificar
la validez y fiabilidad de las mediciones. En el primero, las siete escalas y sus subescalas asociadas fueron
sometidas a un analisis de la consistencia interna de la medicion utilizando el coeficiente alfa de Cronbach
(a). Los resultados de las cuatro escalas primarias mostraron que todos los constructos superaron el
criterio de adecuacion técnica (o> 0,75): los coeficientes alfa oscilaron entre 0,76, para el estrés
organizacional, y 0,92 para la vitalidad emocional y el estrés emocional. Los resultados obtenidos para
las nueve subescalas multi-items mostraron que, con una excepcion (Tension Relacional, a = 0.69), estas
construcciones también alcanzaron o superaron el criterio para una fiabilidad de medicion técnicamente
adecuada. En las otras ocho subescalas multi-item el coeficiente alfa oscilé entre 0.76, para sintomas de

salud, a 0.90, para la fortaleza emocional, intencion de dejar la organizacion y ansiedad / depresion.

Su puntuacion en Vitalidad Emocional es: 85.71% (A mas % mas Vitalidad Emocional)

Su puntuacion en Estrés Organizacional es: 35.71% (A mas % mas Estrés Organizacional)
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Su puntuacion en Estrés Emocional es: 45.71% (A mas % mas Estrés Emocional)

Su puntuacion en Estrés Fisico es: 50% (A mas % mas Estrés Fisico)

Gracias por su colaboracion

INVESTIGACION REALIZADA POR LA UNIVERSIDAD ROVIRA Y VIRGILI EN
COLABORACION CON LA FUNDACION PERSONAS Y EMPRESAS, Y LA AEERC
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ANEXO VI. INFORMACION ENTREGADA A LAS EMPRESAS
COLABORADORAS

Las empresas que se han adherido a la linea de investigacion invitando a parte o la

totalidad de su personal a participar en el estudio han recibié un Informe Grupal que ha

incluido la siguiente informacion:

1.

Objetivo de la investigacion.

2. Organizaciones que lideran el proyecto de investigacion.

3. Garantias de seguridad y confidencialidad sobre la informacion individual y
empresarial.

4. Descripcion de la muestra: Numero de participantes, edad, sexo, nivel formativo,
antigiiedad en la empresa, afios en el cargo, afios en la profesion.

5. Perfil grupal con la media en cada factor analizado del colectivo participante.

6. Tabla de puntuaciones medias, desviaciones tipicas, moda (en todas las variables
menos Personalidad) o puntuaciones tipicas y percentil (en el caso de la
Personalidad).

7. Tabla de distribuciéon por tramos de resultados en puntuaciones directas.

8. Tabla de distribucion por tramos de datos en tantos por cien.

9. Descripcion y significado de los factores analizados 24:

9.1.  Autoeficacia.
9.2.  Engagement.
9.3.  Flourishing.
9.4. Auto-estima.
9.5.  Satisfaccion con la Vida
9.6.  Capacidad para Fluir (Flow)
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9.7.  Inteligencia Emocional.

9.8.  Inteligencia Energética, que incluye:

9.9. Inteligencia Corporal y de Movimiento.

9.10. Inteligencia Emocional 2.

9.11. Inteligencia Lingiiistica

9.12. Inteligencia Transitiva-Espiritual

9.13. Consciencia Energética

En Personalidad:

9.14. Extroversion.

9.15. Estabilidad Emocional.

9.16. Responsabilidad.

9.17.  Amabilidad.

9.18. Apertura a la Experiencia.

En Calidad Personal y Organizacional:

9.19. Vitalidad Emocional.

9.20. Estrés Organizacional.

9.21. Estrés Emocional.

9.22. Estrés Fisico.

9.23.  Abandono: Proporcion de empleados que se sienten suficientemente
insatisfechos con su ambiente de trabajo como para pensar en dejar la
organizacion.

9.24. Riesgo para la Salud: Proporcion de empleados que pueden
experimentar tension fisica, achaques y dolores en general, malestar

estomacal, aceleracion del ritmo cardiaco y dolores de cabeza.
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Recordamos que las dos ultimas variables se ocultaron en los informes individuales
en prevencion de posibles efectos adversos provocados por su recepcion sin el
acompanamiento adecuado por parte de un especialista.

La presentacion de estos informes se ha realizado a los Directores Generales, DRH o
Directores de Unidad, segun el caso, y siempre ha sido presencial. En estas sesiones se ha
utilizado como soporte La Planilla para Sesiones de Feedback Organizacional Coaching
Energético que presentamos en la Tabla 34.

Tabla 34. Planilla para Sesion Feedback Organizacional Coaching Energético

# UNIVERSITAT WISV OV CEINSA
M— * ROVIRA i VIRGILI

PERFIL ORGANIZACIONAL

PUNTUACIONES CENTILES { EXCEPTO PERSONALIDAD QUE SON TIPICAS)
(-9) | 10 20 30 40 50 60 70 80 90 |(96)

N VARIABLE

1 JAUTOEFICACIA

2 | ENGAGEMENT

FLOURISHING-
FLORECIMIENTO

4 | AUTOESTIMA

SATISFACCION CON LA
VIDA

6 |FLOW-FLUR

7 INTELIGENC IA EMOCIONAL

INTELIGENCIA ENERGETICA

INT.CORPORALYDE
MOVIMIENTO

INT. EMOCIONAL 2

INT. LINGDISTICA

INT. TRANSITIVA-
ESPIRITUAL

CONSCIENCIA ENERGETICA

PERSONALIDAD

EXTRAVERSION

RESPONSABILIDAD

ESTABILIDAD EMOCIONAL

AMABILIDAD

APERTURAA LA
EXPERIENCIA

CALIDAD PERSONAL Y
'ORGANIZACIONAL

VITALIDAD EMOCIONAL

ESTRES ORGANIZAC IONAL

10
ESTRES EMOCIONAL

ESTRES FiSICO

ABANDONO|

RIESGO PARA LA SALUD
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ANEXO VII. DOCUMENTO SOPORTE SESION DE FEEDBACK

INDIVIDUAL

Una aproximacién basada en la evidencia
(Energetic Intelligence),

la Inteligencia Energética

(Flow)

desde la Psicologia
el Fluir

Tabla 35. La Planilla para Sesiones de Feedback Individual Coaching Energético

72
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pRYrovin

CEINSA

PERFIL INDIVIDUAL

PUNTUACIONES CENTILES

EXCEPTO P

ERSONALIDAD QU

SON

TP ICAS)

10

20

30 40

50

60

70

80

90

} (96

AUTOEFICACIA

ENGAGEMENT

FLOURISHING-
FLORECIMIENTO

AUTOESTIMA

SATISFACCION CON LA
VIDA

FLOW-FLUIR

INTELIGENCIA
EMOCIONAL

INTELIGENCIA
ENERGETICA

INT.CORPORALYDE
MOVIMIENTO

INT. EMOCIONAL 2

INT. LINGDESTICA

INT. TRANSITIVA-
ESPIRITUAL

CONSCIENCIA
ENERGETICA

PERSONALIDAD

EXTRAVERSION

RESPONSABILIDAD

ESTABILIDAD
EMOCIONAL

AMABILIDAD

APERTURA A LA
EXPERIENCIA

10

CALIDAD PERSONAL Y
ORGANIZACIONAL

VITALIDAD EMOCIONAL

ESTRES
ORGANIZACIONAL

ESTRES EMOC IONAL

ESTRES FiSICO

ABANDONO

RIESGO PARA LA
SALUD
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ANEXO VIIL. INFORMACION INCLUIDA EN EL CUADERNILLO
DE TRABAJO PARA SESIONES DE FEEDBACK EN PROCESOS DE
COACHING ENERGETICO DE EQUIPOS

Se ha realizado un Proceso de Coaching Energético de Equipos en una Organizacion,
en el cual se ha invitado a los participantes a obtener su Perfil Individual y Grupal en las
variables analizadas con el fin de incrementar su Auto-Conocimiento, Individual y de
Equipo. Como soporte al proceso de feedback se ha elaborado un Cuadernillo de Trabajo
para mejorar la asimilacion, tratamiento de la informacion, asi como la realizaciéon y
Seguimiento de Planes de Accion que permitieran incrementar la Auto-estima, asi como
consolidar cambios en las capacidades de Auto-regulacion y Auto-desarrollo de los

participantes.

La informacién que incluye este Cuadernillo de Trabajo es la siguiente:
L. Introduccion, que incluye:
o Definicién de Competencia y Metacompentecia, destacando el
Autoconocimiento como una de las mas importantes para el desarrollo del
Talento.
o Relacion y antecedentes entre Energia, Personas y Organizaciones (segin
Schippers y Hogenes, 2011).
II. Supuestos de partida y objetivos de la investigacion, asi como, definiciony
Modelos de Inteligencia Energética.
1. Guia para el Proceso de Auto-observacion y recepcion eficaz del Feecback.
IV. Definicioén de cada una de las 24 variables analizadas, Escala de Auto-
Evaluacion, Cuadro de Fortalezas y Oportunidades de Mejora para su
cumplimentacion por parte de cada participante, asi como espacio reservado
para recoger los aprendizajes de lo descubierto, por cada una de ellas.
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V.

VL

VIL

VIIIL.

IX.

XL

Planilla de Recogida de Resultados Individual.

Planilla de Recogida de Resultados Grupal.

Conclusiones con espacio para recoger los aprendizajes, las acciones que desea
poner en practica (Plan de Accion) para crecer tanto individualmente como en
equipo, asi como y los Documentos Soporte para el Seguimiento del Plan de
Accion.

Espacio para reflejar las Cualidades del Bien-Ser-Estar como individuo y como
Equipo.

Cuadros de Seguimiento de Planes de Accion con Acciones, Resultados, % de
cumplimiento, grado de importancia, tanto individuales como grupales.

Espacio para reflejar las Claves para Ganar (Segiin Método y por gentileza de
SUN-Success Unlimited Netowork™).

Graficas para reflejar la relacion entre Claves para Ganar y Cualidades Esenciales

(Segtin Método y por gentileza de SUN-Success Unlimited Netowork™).

Para mas informacion sobre el caso (Pérez-Moreiras, 2019. Revista Capital Humano):

https://bit.ly/2R30t60
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ANEXO IX. RESULTADOS EXPERIENCIA PILOTO

Como experiencia piloto, hemos aplicado el Coaching Energético de
Equipos utilizando el constructo de Inteligencia Energética en una organizacién
empresarial con el fin de incrementar las habilidades de influencia positiva y
liderazgo en un grupo de 8 mandos. El proceso tuvo una duracion de seis meses
(noviembre de 2018 a Junio 2019). Los resultados de los Cuestionarios de
Satisfaccion (cumplimentados por los participantes) y de Calidad de Servicio
(cumplimentados por la Direccion de RRHH) aparecen en las paginas

siguientes (Tablas 36, 37, 38, 39 y 40).
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desde la Psicologia

Tabla 36. Resultados Sesiones Grupales Programa Piloto de Coaching Energético de

Equipos
VALORACION DE MENOR A MAYOR
n=8 1 (2|3 ]| 4 5 6|7 |89 | 10 Med
1. Las sesiones grupales han sido de utilidad para
mejorar nuestra capacidad personal y profesional 2|5 1 8,9
como Equipo.
2. Nos han permitido alcanzar el objetivo que nos 4| 4 8.5
proponiamos. ’
3. Nos han permitido entender mejor nuestro propio
comportamiento y su influencia en nuestra 4 | 4 8,5
capacidad para Ser Equipo.
4. Hemos descubierto aspectos de nosotros mismos
p X 1115 1 8,8
de los que no éramos totalmente conscientes.
5. Hemos logrado ser un Equipo mas Inteligente
o 6 | 1 1 8,4
Energéticamente.
6. Hemog definido nuestro Propdsito de Vida 11113 3 9,0
Colectivo.
7. Hemos identificado nuestras Cualidades
. . 2|3 3 9,1
Esenciales como Equipo.
8. Hemos identificado nuestras Claves para Ganar
. 1|3 4 9,4
como Equipo.
9. Hemos sabido poner en practica comportamientos
mas adecuados para la consecucion de nuestras 4 | 3 1 8,6
metas.
10. La metodologia se ha basado en nuestra
participacion como sujetos activos de nuestro 2| 4 2 9,0
propio aprendizaje.
11. Nos han aportado herramientas que nos ayudan a
. 3] 4 1 8,8
Ser Equipo.
12. Se han desarrollado en un clima de confianza 1|5 ) 9,1
mutua.
13. Recomendaria el programa a otros colegas. 2 |1 5 9,4
14. Valore globalmente el servicio recibido por parte 4 4 95
del Instituto RH Asesores Improving ’

VALORACION GLOBAL | 8,9

Duracion del No contesta Ha fgltado 1 Ha sobrado Ha sido 7
Programa: tiempo adecuado
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el Fluir (Flow)

desde la Psicologia

Tabla 37. Calificacion de la Competencia del Coach Energético evaluadas por parte
de los Participantes (en las Sesiones Grupales del Programa Piloto de Coaching

Energético de Equipos)

35 41

1,14 12,5 39,7 46,5

COMPETENCIAS
International Coach Federation Menos favorable Mas favorable | Med
DISTRIBUCION DE RESULTADOS 1 2 3 5 6 7 8 9 10
1 Cumpl'e los principios éticos y estandares 1 0 2 5 9.4
profesionales
2 | Establece un acuerdo de coaching claro 0 1 2 5195
3 | Establece confianza y cercania conmigo 0 0 1 7 9,9
4 | Esta presente en el Coaching 0 2 0 6 9,5
5 | Me escucha activamente 0 1 1 6 | 9,6
6 | Realiza preguntas potentes 0 0 5 3 194
Comunica Directamente (Re-encuadra y
articula para ayudarme a entender desde otra
7 . . 0 1 5 2 9,1
perspectiva lo que quiero y aquello de lo que
no estoy seguro)
8 | Crea consciencia 0 2 5 1 8,9
9 | Ayuda a disefiar acciones 0 2 5 1 8.9
10 | Invita a planificar y establecer metas 0 2 4 2 9,0
1 Me 1mpul§g a gestionar mi progreso y mi 0 0 5 3 9.4
responsabilidad
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Tabla 38. Resultados Sesiones Individuales Programa Piloto de Coaching Energético

ROVIRA I VIRGILI LA INTELIGENCIA Y EL COACHING ENERGETICOS_Elena Pérez-Moreiras

de Equipos
VALORACION DE MENOR A MAYOR
n=8 123 516 |7 8 9 10 Med
1. Las reuniones han sido de utilidad para mejorar
. . : 2 2 3 1 8,4
mi capacidad profesional.
2. Me han permitido alcanzar el/los objetivos que
. 3 3 2 7,9
me proponia.
3. Me han permitido entender mejor mi propio
comportamiento y su influencia en el ejercicio de 1 3 1 3 8,8
mi papel en el Equipo.
4. Me han descubierto aspectos de mi mismo/a de
. 1 1] 2 3 1 7,8
los que no era totalmente consciente.
5. Lametodologia se ha basado en mi participacion
. . ) . 1 2 3 2 8,8
como sujeto activo de mi propio desarrollo.
6. Se han desarrollado en un clima de confianza 2 2 4 9.3
mutua.
7.  Me he sentido escuchado/a por la coach. 1 1 6 9,6
8. Me he sentido comprendido/a por la coach. 2 1 5 9,4
9. La coach ha sabido acompafiarme para poner en
practica comportamientos adecuados para la 2 5 1 8.9
consecucion de mis metas.
10. La coach ha sabido acompafiarme a poner en
practica comportamientos adecuados para la 1 3 3 1 8,5
consecucion de los objetivos del equipo.
11. Me han aportado herramientas que me ayudan a
ejercer mejor mi funcion de liderazgo e 3 1 3 1 8,3
influencia positiva en el equipo.
12. Me han permitido visualizar mas claramente mi 1 4 3 8.5
papel en proyectos retadores de futuro. ’
13. Me gustaria seguir con ellas el afo préximo. 2 |1 1 1 3 8,3
14. Valore globalmente el servicio recibido por parte 1 1 3 3 9.0
del Instituto RH Asesores Improving ’
8,7
0,9 ‘ 36|13 24 28 30
VALORACION GLOBAL 8,7
Duracién del No contesta Ha fgltado Ha sobrado Ha sido 7
Programa: tiempo adecuado
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Tabla 39. Calificacion de la Competencia del Coach Energético evaluadas por parte
de los Participantes (en las Sesiones Individuales del Programa Piloto de Coaching

Energético de Equipos)

10

27 42

10,2 11,4 30,7 47,7

COMPETENCIAS
International Coach Federation Menos favorable Mas favorable Med
DISTRIBUCION DE RESULTADOS 1 2 3 6 7 8 9 10
1 Cumpl'e los principios éticos y estandares 1 4 3 9,1
profesionales
2 | Establece un acuerdo de coaching claro 1 6 1 8,9
3 | Establece confianza y cercania conmigo 1 7 9,6
4 | Esta presente en el Coaching 1 2 5 9,5
5 | Me escucha activamente 1 2 5 9,5
6 | Realiza preguntas potentes 1 3 4 8,9
Comunica Directamente (Re-encuadra y
articula para ayudarme a entender desde otra
7 . . 1 2 1 4 9,0
perspectiva lo que quiero y aquello de lo que
no estoy seguro)
8 | Crea consciencia 2 4 2 8.8
9 | Ayuda a disefiar acciones 3 2 3 9,0
10 | Invita a planificar y establecer metas 1 3 4 9,3
1 Me 1mpul§g a gestionar mi progreso y mi 1 3 4 9,3
responsabilidad
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Tabla 40. Valoracion del grado de Satisfaccion de la Direccion de RRHH. Programa
Piloto de Coaching Energético de Equipos)

Menos favorable Mas favorable
1 2 3 4 5 6 7 8

1. RH ASESORES ha identificado las necesidades de mi empresa.

.0
(S
(=]

2. Eltiempo de respuesta a mi solicitud fue adecuado

3. EIINSTITUTO RH ASESORES IMPROVING ha profundizado
en el conocimiento de mi Organizacion para adaptar el proyecto a
su idiosincrasia y cultura.

4. EIINSTITUTO RH ASESORES IMPROVING ha asesorado
correctamente a la empresa en la definicion y puesta en practica
del proyecto.

5. Laimplicacion del INSTITUTO RH ASESORES IMPROVING
en el proyecto ha sido

6. La informacion que he ido recibiendo sobre el desarrollo del
proyecto ha sido puntual y suficiente.

7. La competencia técnica de los profesionales que han participado
en el proyecto puede ser calificada de...

8. (En qué grado el servicio prestado ha satisfecho las necesidades
de la empresa?

9. El “dimensionamiento” del proyecto ha sido adecuado.
10. Valore la organizacion general del proyecto.

11. Se han utilizado recursos apropiados.

12. Valore su grado de satisfaccion respecto del coach responsable
del proyecto.

13. El servicio ha respondido a las expectativas de mi empresa.

14. En lineas generales el servicio recibido puede ser calificado de...

15. La imagen que el INSTITUTO RH ASESORES IMPROVING
ha transmitido puede ser calificada de...

16. Relacion Calidad/ Precio del servicio

.ll.llll.lll-l

DISTRIBUCION TOTA en puntuaciones directas

=)
o

PUNTUACION GLOBAL 9,6
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Una aproximacién basada en la evidencia
la Inteligencia Energética

(Energetic Intelligence),

ANEXO X. PROFESIONALES COLABORADORES

desde la Psicologia
el Fluir (Flow)

NOTA: CONSULTAR TAMBIEN AGRADECIMIENTOS

Apellidos Nombre Profesién-Cargo Organizacion PAIS
DENSO
Aksu Kaan Director de Estrategia International USA
América
Alfonso Garcia Pab}o Arquitecto Técnico Espafia
Enrique
Maria Del . .. -
Almena Toledano Castillo Arquitecto Técnico Espafia
Aranda Isabel Doctora en Psicologia Espafia
. Arquitecto Técnico & Project Manager | PROJECT ~
Arrabal Esteban | Javier & Facility Manager ARQUITECTURA | ESPafia
Belf Teri-E MCQC, Director and Coach Trainer Success Unlimited USA
’ Network (SUN)
Bonnail Angel Manager de Uniformidad Globalia Espafia
Brock Vicky Ph.D., EMBA, MCC ICF VB Coaching & | 155,
Consulting
Castellanos Pérez | Benjamin Arquitecto Técnico Espafia
Castellanos Pérez | Eva Maria Consultora de Formacion y Desarrollo | Globalia Espafia
Collings John Energetic Coach USA
De la Fuente Antonio Director Corporativo de Personas, Globalia Espafia
Cultura y Talento
De Pablo Velasco | Marisa Licenciada en Psicologia-Fundadora Des Emocmnal Espafia
Sostenible
Dols Juan Director de Administracion de RRHH | Globalia Espafia
Ebacher King Denise M.A. MCC ICF Mentor Coach Registry USA
Exposito Martin Manager de Comunicacion Interna Globalia Espafia
Frigola Carles Director de RRLL Globalia Espafia
Garcés Esteban Maria Arquitecta y Aparejadora Espafia
Garcia Hugo Director de PRL Globalia Espafia
Colegio Oficial de
Gil Delgado Luis Gerente Apare.:Jadores y Espafia
Arquitectos
Técnicos de Madrid
Sociedad
Gonzalez Diaz Enriqueta Socia-Fundadora Cooperativa Espafia
Especial PTS
Gutiérrez Sanchez | Elena Psicologa Experta en Coaching Espafia
Gutiérrez-Solar Cristina HRBP de Division Aérea Globalia Espafia
Guzman David HRBP de Corporativo y Call Center Globalia Espafia
Harper Leatra Energetic Coach USA
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Apellidos Nombre Profesién-Cargo Organizacion PAIS
. . . Médico Estomatologo. Profesor Titular ~
Hidalgo Arroquia | Juan José de Universidad Espafia
Hita Gonzalez Carmen Arquitecto Técnico_Direccion de Obras Espafia
Juan Rafael Responsable de Talento Globalia Espafia
M.A., Executive Coach, Leadership
Katz Nachum Workshop Facilitator Lecturer Israel
Lastra Fernandez | Sofia Arquitecto Técnico Freelance Espafia
Leiflo Juan Manuel | Director de Formacion y Desarrollo Globalia Espafia
Llorente Fernando HRBP de Division Viajes y Handling | Globalia Espafia
Manzano Sanchez | Maria Licenciada en Psicologia-Fundadora Lider-haz-Go! Espafia
Martinez Martin | Elena Arquitecto Técnico Tres Interiores Espafia
GMG: Global
Mekler Orly Fundadora Mindfulness Group
Milanesi Stefania Business and Life Coach Italia
Navarro Soto Ana Leonor Profesora de la Facqltad de Ciencias Espafia
Sociales y del Trabajo
Colegio Oficial de
Nufio Rodriguez | Sonia Respopsable Gabinete de Orientacion Apare.:Jadores y Espafia
Profesional Arquitectos
Técnicos de Madrid
O’Meara Carol Coach ICF USA
L Maria del Profesora Titular Dpto. Ciencias de la | Universidad de ~
Pegalajar Jiménez .y Espana
Carmen Computacion Granada
~ - . o . ISAVIA ~
Penalver Ovidio Psicologo Sanitario. Socio CONSULTORES Espafia
. Diana ., .
Pérez Cabas . Psicologa, Coach, Docente, Consultora Colombia
Carolina
Pérez Sanchez Laura Gestora de Talento y Bienestar Espafia
. . AT- Graduada en Edificacion =
Pulido Machén Yolanda Arquitecta Técnica de Proyectos Espafia
Fundacion para el
Rodriguez Fraile | Gonzalo Presidente Desarrollo de la Espafia
Consciencia
ROd.r,l guez Alberto Arquitecto Técnico Espafia
Gutiérrez
Enfermera Jefa de Seccion de Madrid
Romero Chaparro | Charo Coordinacion y Apoyo Logistico. Salud_Ayuntamiento | Espafia
Unidad de Comunicacién de Madrid
Romero Ruiz Teresa Presidenta Anattea Gestion Espafia
. . . Observatorio de ~
Saenz Blanco Maite Directora RRHH Espania
Sainz Sergio Dlregtor d.e , Organizacion y Globalia Espafia
Planificacion
Torrejon Sanchez | Roberto Arquitecto técnico Espafia
Vazquez de Parga . . . , Observatorio de =
Benitez Ana Licenciada en Psicologia-Fundadora Genialidad Espafia
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ANEXO XI. ORGANIZACIONES COLABORADORAS

NOTA: CONSULTAR TAMBIEN AGRADECIMIENTOS

10.

11.

12.

13.

. INSTITUTO RH ASESORES

IMPROVING

GRUPO RH ASESORES —
CEINSA

. CAMPOFRIO

GLOBALIA

PELAYO SERVICIOS
AUXILIARES

COAATM (COLEGIO OFICIAL
DE APAREJADORES Y
ARQUITECTOS TECNICOS DE
MADRID).

SECURITAS DIRECT

GRUPO CLUB
INTERNACIONAL DEL LIBRO-
FINDIRECT

CETELEM

FUNDACION SECRETARIADO
GITANO

AON MOBILE
ANATTEA GESTON

FUNDACION PESONAS Y
EMPRESAS
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

ASOCIACION DE EXPERTOS
EN RELACION CON CLIENTES.

UNIVERSIDAD DE GRANADA
FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LAS
CONSCIENCIA.
OBSERVATORIO DE RRHH
GRUPO DE TRABAJO SOBRE
NUEVOS CONSTRUCTOS Y
METODOLOGIAS PARA EL
DESARROLLO DEL TALENTO
EN LA ERA DIGITAL DEL
COPM.

GLOBAL MINDFULNESS
GROUP

HEARTMATH INSTITUTE
TAMIU (TEXAS A&M
INTERNATIONAL
UNIVERSITY).

EXPOCOACHING

CIVSEM

KOLIMA
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ANEXO XII. DATOS DE CONTACTO

Elena Pérez-Moreiras Lopez:

elena.perezmoreiras@estudiants.urv.cat

eperez-moreiras@gruporh.com

Joan Boada-Grau:

joan.boada@urv.cat
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“...1a mayoria de los fisicos asignaria el enigma cuantico a la Psicologia.

Asi, su resolucion retrataria nuestra incomodidad con la realidad fisica creada por

su observacion como un mero bloqueo psicoldgico. Esta seria la interpretacion
psicolégica de la mecanica cuantica. Si nos la tomamos en serio, quizas sea un asunto

que deberia ser abordado por los psicélogos™.

Rosemblum y Kuttern (2010: 236)

“Qjala, pronto, sea asi.

Ojala pronto sepamos cuan pequefio es un pensamiento,

cuan pequeia es una emocion,

las leyes que rigen su transmision, la velocidad a la que viajan de emisor a receptor,
incluso en los casos en que ambos no estén proximos en el espacio...

Quizas todas esas incognitas nos las desvele la Fisica Cuantica.

[ Te imaginas!”

Elena Pérez-Moreiras

iGRACIAS!
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