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PRESENTACIO

Aquesta investigacié sorgeix des del convenciment que totes les persones han de tenir
les mateixes possibilitats i per tant s’han d’evitar les desigualtats, la marginacid, la
segregacio, 1I’exclusid, per qualsevol motiu i molt menys per raons de discapacitat. Tots
hem de tenir igualtat de drets i1 oportunitats en relaci6 a 1’educacid, al treball i al

desenvolupament d’una vida social plena.

Per a que es produeixin avencos 1 facilitar aixi I’accés als processos de normalitzacid, és
necessari realitzar una serie de canvis, a nivell legislatiu, organitzatiu, actitudinal de la
societat, que destrueixin les barreres tant arquitectoniques, com econOmiques, com

culturals, com les més importants, les ideologiques.

Partim també d’una altra premissa, i €s que 1’educacid és per a tots, €s un dret universal
i per tant des de la universitat és té 1’obligacié de procurar una educacié de qualitat per a
tots els seus alumnes, tinguin aquestos necessitats educatives ordinaries o més

especifiques.

Per aix0, un dels camins més eficacos per fer drecera a la situacié de deficit historic que
han anat arrossegant les persones amb discapacitat, és assegurar la seva incorporacié a
I’educacié en tots els nivells, inclos 1’ensenyament superior. Es fa doncs necessari

abordar la inclusié de la discapacitat a la Universitat.

En els moments actuals, 1’accés i la integracié de les persones amb discapacitat als
estudis universitaris pot considerar-se com un fenomen en ple procés d’expansio i en
alguns casos de consolidaci6. A principis dels anys noranta la presencia d’estudiants
amb discapacitat als campus universitaris era un fet anecdotic i avui en dia és ja una

solida realitat.
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Aix0 ha estat possible gracies a diferents esdeveniments que s’han anat produint en
I’ambit normatiu, organitzatiu i operatiu de I’entorn educatiu i social, i que, a manera de

resum, podriem dir que sén els segiients:

¢ S’ha experimentat un gran aveng en el reconeixement dels drets de les persones
amb discapacitat. El reconeixement social de la Igualtat d’oportunitats per a
totes les persones junt a la creacié de normatives sobre I’educacié de les
persones amb discapacitat ha contribuit a aquest increment. Els principis de no
discriminacid, igualtat d’oportunitats, integracié i normalitzacié han estat
assumits per la majoria de normatives, tant a nivell internacional, pel consell

europeu, a nivell nacional 1 autonomic.

e Al suport que se li ha atorgat a I’alumnat amb discapacitat en els diferents

nivells educatius.

e A la progressiva superacié de les barreres arquitectoniques, tecnologiques i de
comunicacio sensorial dels centres i serveis universitaris que estan fent possible
el ple accés a I’educaci6 de manera autonoma, amb independencia de les

capacitats fisiques i sensorials.

e A la incidencia del medi social en I’entorn educatiu, reforcat per una major
sensibilitzaci6 social estesa en la actualitat, cap a la inclusié de les persones amb

discapacitat en tots els ambits, incloent-hi també el dels estudis universitaris.

Aquests i altres aspectes venen plantejant, des de fa un temps, la necessaria articulacié
de mesures, recursos, serveis i accions que vigilin pel compliment del dret de les
persones amb discapacitat a la igualtat d’oportunitats en els estudis universitaris, ja que
la majoria d’universitats del nostre pais no estaven preparades per atendre aquesta
diversitat d’alumnat i aix0 ha fet que mica en mica s’anessin creant serveis d’atencié per
als estudiants amb discapacitat. Actualment sén ja moltes les Universitats que compten,

amb diferents serveis, amb personal de suport, cosa impensable fa només deu anys.
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Aixi doncs, el proposit del nostre treball €s, analitzar que és el que s’esta fent en les
diferents universitats per tal de donar una resposta de qualitat als seus estudiants amb
discapacitat, aixi com posar de manifest quines sén les necessitats i dificultats amb les
quals es troben els estudiants amb algun tipus de discapacitat matriculats a la
Universitat Rovira i Virgili, en qualsevol lloc i moment de la seva vida universitaria, per
tal d’establir les bases per a la proposta de creacié d’un servei d’atencio i/o suport per a

la inclusi6 d’aquests estudiants amb discapacitat a la URV.

A partir d’aquest propoOsit hem organitzat el treball seguint I’estructura que presentem a

continuacio.

La primera part del nostre treball la conforma la fonamentacié tedrica o marc
conceptual de la investigacid. Aixi al capitol I, que porta per titol “La discapacitat, un
concepte canviant” hem intentat plasmar com en els dltims anys la societat ha anat
variant notablement la seva percepci6 sobre les persones amb discapacitat, assistint a un
canvi qualitatiu del concepte de discapacitat i del que emergeixen amb for¢a termes com
ara vida independent, accessibilitat universal i Disseny per a Tots i diversitat funcional,

entre d’altres.

El segon capitol fa referencia a ’evolucié de la intervencié educativa de les persones
amb discapacitat, fent un recorregut per aquells aspectes historics més rellevants per
arribar a la normalitzacid i la integraci6 educativa de les persones amb discapacitat i als

plantejaments més recents d’una educaci6 inclusiva, una educacié per a tots.

El capitol III ’hem dedicat al marc legal i normatiu al voltant de les persones amb
discapacitat, fent-nos resso, en primer lloc, d’aspectes legislatius generals, ja que en els
ultims anys s’ha experimentat un gran aven¢ en el reconeixement dels drets de les
persones amb discapacitat, per passar després a fer un repas del marc legal sobre

I’atenci6 a les persones amb discapacitat a la universitat, per ser el tema que ens ocupa.
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Com ja hem comentat a la presentacié del treball, en els dltim anys el nombre
d’estudiants amb discapacitat a les universitats ha augmentat considerablement, i en el
capitol IV volem descriure les caracteristiques principals que presenten aquests
estudiants que trobem cursant els seus estudis a les universitats, aixi com les seves

necessitats més rellevants.

En el capitol V farem referéncia a aquelles accions i mesures que s’han d’emprendre des
de les universitats per tal d’atendre a la diversitat de les seves aules per garantir els drets

de tots els estudiants i en particular els dels estudiants amb discapacitat.

La segona part del treball el constitueix el treball d’investigaci6é dut a terme, en el que
dedicarem el capitol VI a assentar les bases metodologiques en investigacions
educatives per passar seguidament, al capitol VII on es descriuen els proposits que

guien el nostre treball, aixi com el procés seguit en la investigacio.

Aquest treball d’investigacié es divideix en tres fases. La primera fase, correspon al
capitol VIII on es fa un estudi i analisis dels serveis de suport a estudiants amb
discapacitat a la universitat. La segona fase, capitol IX, és el capitol que dediquem a la
deteccié de necessitats dels alumnes amb discapacitat a la Universitat Rovira i Virgili,
on a banda de presentar els instruments per a la deteccié de necessitats fem una analisi i
valoraci6 de les dades obtingudes. A partir de les conclusions que s’extreuen d’aquestes
dues fases, al capitol X presentem les bases per a la creacié d’un servei d’atencié i/o

suport per als estudiants amb discapacitat a la Universitat Rovira i Virgili.

Naturalment no podem acabar el nostre treball sense dedicar un apartat a les
conclusions, capitol XI, en el que s’intenta presentar, de forma resumida tots aquells
aspectes que considerem més importants i que han sorgit fruit de I’analisi de les

diferents fonts d’informaci6 i fruit també de la nostra reflexio.
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CAPITOL I

LA DISCAPACITAT, UN CONCEPTE CANVIANT

1.1.- Al voltant del concepte de discapacitat

1.1.1.- Diferents termes al voltant de la discapacitat

1.1.2.- Classificacions Internacionals sobre Discapacitat
1.1.2.1.- Classificaci6 Internacional de Deficiencies, Discapacitats i
Minusvalies ((CIDDM)
1.1.2.2.- Classificaci6 Internacional del Funcionament, de la Discapacitat
i de la Salut (CIF).

1.1.3.- Un nou concepte de Discapacitat: La Diversitat Funcional.

1.2.- Les actituds i estigmes vers les persones amb discapacitat.

1.3.- Principis basics que han de sustentar qualsevol actuacié davant les persones amb

discapacitat.

1.3.1.- La promocié de drets i la igualtat d’oportunitats

1.3.2.- El respecte per la diversitat, la perspectiva de genere, la participacio i el
dialeg civil

1.3.3.- La normalitzacid, la integraci6 i la inclusi6 social.

1.3.4.- La qualitat de vida

1.3.5.- L’autonomia i la vida Independent.

1.3.6.- L accessibilitat Universal i el Disseny per a Tots.
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CAPITOL I

LA DISCAPACITAT, UN CONCEPTE CANVIANT

1.1.- AL VOLTANT DEL CONCEPTE DE DISCAPACITAT

Al llarg de la historia molts han estat els subjectes considerats diferents, aixi també com
diferent ha estat la forma en la que han estat tractats, generalment pero, aquesta forma
de tracte ha resultat forca pejorativa. Es per aixd que volem comengar el nostre treball
fent un petit repas de com s’ha anat construint el concepte i la visié social de la

discapacitat ja que ens pot servir per comprendre millor la nostra realitat actual.

Resulta dificil definir el terme discapacitat, ja que fins 1 tot les dltimes definicions
proposades per les Nacions Unides i per I’Organitzacié Mundial de la Salut (OMS), tot i
suposar un considerable aveng respecte les anteriors, segueixen sent objecte de debat

internacional de politics i experts perque no acaben de satisfer del tot.

I es que definir un concepte no és una tasca facil, tal i com diuen Luckason y Reeve
(2001:7) “... una qiiestié essencial per una definicid, aixi com per altres processos €s
saber si aquesta conduira a una comprensié respectuosa de la persona”. En el cas de les
persones amb discapacitat, han estat molts els termes que s’han emprat per dirigir-se a
aquest col-lectiu, aixi com també han estat diverses les actituds socials cap a aquestes
persones, que al llarg de la historia s’han anat plantejant; i aquesta comprensiod

respectuosa a la que féiem referéncia, no ha estat la tonica dominant.



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garci

1EN: 976-84-6o1- LeddllE)d: 1.4 disgapagit, un concepte canviant

1.1.1.- Diferents termes al voltant de la discapacitat

Al llarg del temps les persones amb deficiencies acreditades, que avui serien
considerades discapacitades, han existit en totes les societats del mon. El tracte que se’ls
ha donat a aquestes persones ha anat variant i també s’ha anat utilitzant diversa
terminologia per anomenar i agrupar a les persones amb discapacitat, entenent el terme
de forma extensiva a totes les persones amb alguna limitacié en les seves capacitats
fisiques, sensorials o psiquiques. Tal i com diu Aguado (1995:20) “en totes les cultures
sempre hi ha hagut, per una banda individus diferents que, sota les més variades
denominacions han estat objecte de les encara més variades concepcions i formes de

tracte”.

Resulta evident, que les respostes de la societat a la deficiencia i1 a la discapacitat s6n
historicament, culturalment i geograficament variables. Aixi, el rol ocupat pel
discapacitat en un determinat context social no depen de la naturalesa, tipus, gravetat ni
de les condicions i/o caracteristiques personals del discapacitat, sind de les actituds
socials imperants vers la discapacitat. Seguint amb paraules d’Aguado (1995: 20),
“cada societat té en cada moment historic unes determinades necessitats 1 uns valors
socials (context social), en funcié dels quals s’estableix el que és adequat socialment i
el que resulta inadequat (diferéncia), uns encarregats (experts) que precisen la forma
de distingir (criteris de seleccié) als subjectes (diferents), el qualificatiu amb el qual
se’ls ha de recongixer (terminologia) la funcié que han d’ocupar en la societat (paper

social) i el tracte que se’ls ha d’atorgar (tractament)”.

Molts han estat els qualificatius que s’han anat emprant per referir-se a les persones amb
alguna discapacitat: “anormals”, “subnormals”, “infradotats”, “pobres criatures”;
“éssers infortunats”, “idiotes”, “imbecils”, “retardats”, “invalids”, “mongolics”,
“disminuits”, “deficients”; entre d’altres. Algun d’aquests termes, en els seus origens
comptaven amb un cert valor cientific, pero avui en dia, s6n clarament inadequats i

pejoratius. Amb la intencié d’eliminar les connotacions negatives que tenien aquests

10
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termes i de buscar altres noms menys estigmatitzants, diversos professionals han anat

proposant modificacions en els termes.

1.1.2.- Classificacions Internacionals sobre Discapacitat

Ha estat un llarg cami el que s’ha hagut de recérrer fins arribar a una nova
conceptualitzacié de la discapacitat: cami que va des d’un enfocament eminentment
biologic a un altre més comprensiu dels factors ambientals; de fixar-nos en els deficits a
fixar-nos més en els drets de les persones; d’ocupar-nos només dels individus a

preocupar-nos també pels obstacles ambientals.

De fet, fins fa poc temps no hi havia una consciéncia de col-lectiu unitari, més aviat
existien diferents grups fragmentats (sords, cecs, deficients, paralitics, malalts mentals,
etc.). Cada grup, tenia la seva propia identitat, vivia els seus problemes com a propis i
es procuraven uns serveis especials per atendre les seves necessitats, que cada col-lectiu

considerava singulars.

A aquesta fragmentacié de grups es corresponia també una gran diversitat de noms que,
essencialment denotaven només un aspecte de la problematica ( un deficit, una menor
capacitat, una conseqiiencia en relacié al treball, etc.), perd0 no tota la amplitud del

fenomen, sens dubte complex, de la discapacitat.

1.1.2.1.- Classificacidé Internacional de Deficiéncies, Discapacitats i Minusvalideses

(CIDDM)

Davant la gran quantitat de termes ben diferents entre si que s’utilitzaven per expressar
la mateixa cosa és veu necessari definir el terme discapacitat d’una forma més precisa.
Aixi I'any 1980, 1’Organitzaci6 Mundial de la Salut estableix la Classificacid

Internacional de Deficiéncies, Discapacitats i Minusvalies, la (CIDDM), amb el desig

11
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de conceptualitzar correctament aquests tres termes, que amb freqiiencia, eren utilitzats

de forma incorrecta, com a sinonims:

Aixi, la CIDDM, (1980) entén per Deficiencia: tota pérdua o anormalitat d’una
estructura o funcid psicologica, fisiologica o anatomica. La deficiencia suposa un
trastorn organic que produeix una limitacié funcional que es manifesta objectivament a

la vida diaria. D’aquesta manera es poden parlar de :

e Deficiencies fisiques: Les que afecten a les persones amb problemes com

amputacions, perdues de mobilitat, paralisis, etc.

¢ Deficiencies sensorials: Afecten a les persones amb problemes de visid, audicié

o llenguatge.

e Deficiencies Psiquiques: Afecten a persones amb problemes o trastorns mentals.

e Deficiencies de relacié: Referides a aquelles persones que, per causes diverses,

presenten conductes que dificulten la convivencia.

En aquesta mateixa classificacié, s’entén per Discapacitat: tota restriccié o absencia
(degut a una deficiencia) de la capacitat de realitzar una activitat en la forma o dins del

marge que es considera normal per al ésser huma. Es poden aglutinar en tres grups:

¢ De mobilitat o desplacament

e De relacié o de conducta.

e De comunicacio

El concepte de Minusvalidesa, segons la CIDDM, abraca tota situacié desavantatjosa
per a un individu determinat, conseqiiencia d’una deficiencia o d’una discapacitat, que

limita o impedeix la realitzaci6 d’una tasca o rol considerat normal (en funcié de I’edat,

12
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sexe, 1 factors socials i culturals). Aquesta minusvalidesa pot ser de molts tipus:
e D’orientacid

¢ D’independencia fisica; el fet de dependre d’una altra persona per dur a terme

les activitats de la vida quotidiana.
¢ De mobilitat, no poder sortir o necessitar ajuda per a fer-ho.

e D’ocupacid, no poder estudiar o treballar en les condicions propies de la seva

edat, sexe o cultura.

¢ D’integraci6 social, estar incapacitats per relacionar-se fora de I’entorn familiar.

Aquesta primera Classificaci6 Internacional va provocar critiques considerables
provinents d’organitzacions de persones amb discapacitat per considerar que es
mantenia massa prop de les classificacions mediques que relacionaven de manera
directa la malaltia amb la discapacitat i la minusvalia. Aixo, degut a que es conservava
la noci6 de deficiencia com una anormalitat en una funcid, la discapacitat com la
incapacitat per realitzar una activitat considerada normal per als éssers humans i

minusvalidesa com la incapacitat per dur a terme un rol social normal.

El principal problema que presentava aquest primer esquema de I’Organitzacié Mundial
de la Salut era que, si bé admetia que la discapacitat contenia dimensions socials no
considerava la possibilitat que aquesta discapacitat sorgia molts cops com a
conseqiiecncia de causes socials i tant la discapacitat com la minusvalidesa eren

conseqiiencia directa de la deficiencia.

13
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1.1.2.2.- Classificacid Internacional del Funcionament, de la Discapacitat i de la Salut

CIF

Com a conseqiiencia de les critiques que acabem de mencionar, seguint els nous
paradigmes respecte la consideracié de la Discapacitat, i també gracies, en part a
I’esfor¢ de voler seguir avancant en la conceptualitzacié del terme discapacitat,
I’Organitzacié Mundial de la Salut (OMS), en la seva recent Classificacié Internacional
del Funcionament, de la Discapacitat i de la Salut (CIF, 2001), empra el terme
“Discapacitat” com el nom generic que engloba tots els components: Deficiencies a
nivell corporal; Limitacions en I’activitat, a nivell individual i Restriccions en la

participacid, a nivell social.

CIDDM

Deficiencia |:> Discapacitat |:> Minusvalidesa

CIF | Deficiencia| | Limitacions en I’activitat| Restriccions en Participacid|

Evolucio del marc conceptual de la Discapacitat. (CIF). OMS, 2001.

Es tracta de tres dimensions diferents associades a un problema de salut que interactuen

entre si amb els factors contextuals (factors ambientals i personals).
Discapacitat.- Es el terme generic que engloba tots els components: deficiéncies,
limitacions en 1’activitat i restriccions en la participacid. Expressa els aspectes negatius

de la interaccié entre un individu amb un problema de salut i el seu entorn fisic i social:

o Deficiencia o Deficit en el funcionament. (Substitueix al terme deficiéncia tal i

com s’utilitzava en ’anterior classificacid). Soén problemes en les funcions

14
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fisiologiques o en les estructures corporals d’una persona. Poden consistir en
una perdua, defecte, anomalia d’una part del cos o d’una funci6 fisiologica o
mental, o qualsevol altre desviaci6 significativa respecte a la norma
estadisticament establerta.

o Limitacions en P’activitat: Sén les dificultats que un individu pot tenir per a
realitzar activitats. Aquestes dificultats poden aparc¢ixer com una alteracid
qualitativa o quantitativa en la manera com la persona desenvolupa una activitat
en comparacio a altres que no tenen un problema de salut similar.

e Restriccions en la participacié: So6n problemes que una persona pot
experimentar a I’involucrar-se en situacions vitals, com relacions interpersonals,
treball, etc. en el context real en el que viu. La presencia d’una restriccio en la
participacié ve determinada per la comparacié de la persona amb discapacitat
amb la participacié d’una persona sense discapacitat en una situacié analoga o

comparable.

En aquesta nova classificacid, els Factors Contextuals constitueixen el rerafons, tant
propi com extern, de la vida d’un individu i del seu estil de vida. Inclouen els factors
personals 1 els factors ambientals, que poden tenir una influencia positiva o negativa en
la realitzacié d’activitats o en el desenvolupament de I'individu com a membre de la
societat; és a dir, hi ha uns factors que actuen com a facilitadors i d’altres que es

converteixen en obstacles:

e Els factors Facilitadors: son tots aquells factors en I’entorn d’una persona que,
quan hi sén presents o absents, milloren el funcionament i redueixen la
discapacitat. Per exemple la disponibilitat de tecnologia assistencial adequada, i
també 1’existencia de serveis de suport que intenten augmentar la participacio de
les persones amb discapacitat en determinades arees de la vida (educacid,
treball, ..., ). Els facilitadors poden prevenir o evitar que un deficit o limitacié en

I’activitat es converteixi en una restriccié en la participacio.

15



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garci

18N, 978-84-651-helte}d: 1.2 discapagii. un concepte canviant

e Les Barreres i/o obstacles: son tots aquells factors en I’entorn d’una persona
que, quan estan presents o absents, limiten el funcionament i generen
discapacitat. Per exemple un ambient fisic inaccessible, un producte no
utilitzable per a tots o un servei que existeix perd que no resulta valid per a les

persones amb discapacitat.

Amb aquest nou marc es vol substituir la visi6 negativa de la discapacitat per una
perspectiva positiva. Significa un canvi de paradigma en la concepcié de la salut i la
discapacitat, ja que pretén integrar els models medic 1 social, en un enfocament bio-
psico-social.

El funcionament esta determinat pels factors contextuals (ambientals i personals) i,
depenent de la “normalitzacié” d’aquest ambient, les persones tindran cada cop menys
limitacions en les activitats i menys restriccions en la participacié social. La CIF afirma
categoricament: “la noci6 politica de que la discapacitat és més el resultat de barreres
ambientals que d’una condicié de salut o d’una deficiencia, ha de ser transformada en
I’agenda cientifica, i, després, en una evideéncia valida i fiable” i el seu primer objectiu
€s identificar intervencions que puguin millorar el nivell de participacié de les persones

amb discapacitats. (OMS, 2001).

Segons aquesta Classificaci6 Internacional del Funcionament, de la Discapacitat i de la
Salut (CIF); la discapacitat és una limitaci6 en el funcionament d’un individu al realitzar
una activitat concreta o al desenvolupar la participacié a la societat amb caracter
general. El funcionament d’una persona s’entén com una relacié complexa o interaccio
entre la condicié de salut (trastorn o malaltia), els factors contextuals (ambientals, de

I’entorn) i personals (actituds).

Els factors contextuals, que incideixen negativament sobre una persona que ja té una
condici6 deficitaria de salut, han produit la idea, bastant generalitzada, discriminatoria i
en alguns casos, fins i tot excloent, que les persones amb discapacitat tenen limitacions
funcionals insalvables i, per tant, durant molt temps, la majoria de la societat ha pensat,

que no podien tenir una participacié activa a la societat, que havien de ser

16



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garcia Canitol T: La discapacitat . “ente canviant
ISEBN: 978-84-691-1869-6/D.L.: T.303-2008 apitol 1: La discapacitat, un concepte canvian

institucionalitzats, guarits 1 mantinguts per a tota la vida en una institucid, encara que
aquesta fos la familia. Aquesta visié la tenen encara també algunes persones amb

discapacitat.

En efecte, durant anys es va considerar la discapacitat com un problema de la persona
directament causat per una malaltia, traumatisme o qualsevol altre problema de salut, i
per tant, requeria de cures mediques prestades en forma de tractament individual per
professionals. El tractament de la discapacitat estava encaminat a aconseguir la
rehabilitacié de la persona amb vistes a una millor adaptacié a un ambient que, en cap

cas es qiiestionava.

Avui en dia es posa més emfasi en els factors ambientals, en la seva qualitat de
condicionants tant de I’origen de les discapacitats com de la soluci6 dels problemes que
comporta. Aquest nou enfocament sosté que una part substancial de les dificultats i
desavantatges que tenen les persones amb discapacitat no son atribuibles als seus propis

deficits i limitacions siné a mancances, obstacles i barreres que hi ha en I’entorn social.

La discapacitat es concep en conseqiiencia com el desavantatge que té una persona a
I’hora de participar en igualtat de condicions, resultant dels seus deficits i limitacions,
pero també efecte dels obstacles restrictius de I’entorn. La solucid, per tant, dels
problemes inherents a la discapacitat no €s només individual, demana també canvis en
els entorns immediats (llar, escola, centres de treball, establiments comercials, i un llarg
etc.), en les estructures socials formals i informals existents a la comunitat ( transport,
comunicacions, seguretat social, politiques laborals, etc.), i també canvis en les normes,
criteris 1 practiques que regeixen i influeixen en el comportament i en la vida social dels
individus. L’enfoc correcte, per tant, suposa actuar simultaniament sobre les persones i
sobre els entorns on aquestes persones viuen i actuar en contrast amb la visié que

s’aspira a eliminar, tal i com apareix en la Declaracié de Madrid, (2002):
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a) Abandonar la concepcié de les persones amb discapacitat com subjectes de
caritat ... i prendre consciencia de les persones amb discapacitat com subjectes
titulars de drets.

b) Abandonar la concepcié de les persones amb discapacitat com pacients ... i
prendre consciencia de les persones amb discapacitat com ciutadans
independents i consumidors.

c) Abandonar la concepcié que atorga als professionals el paper de prendre
decisions en nom de les persones amb discapacitat ... i prendre consciencia de la
capacitat de les persones amb discapacitat de les seves organitzacions per a
prendre decisions i assumir les responsabilitat sobre els temes que els afecta.

d) Abandonar la concepcié d’un enfocament sobre els deficits individuals ... i
prendre consciéncia de 1’eliminacié de barreres, la creacié de normes socials,
politiques, culturals i la promoci6 d’un entorn accessible i de suport.

e) Abandonar la concepcié d’etiquetar a les persones com dependents, no
contractables laboralment .... i prendre conscieéncia de la necessitat de posar
I’émfasi en la capacitat i la provisié de mesures actives de suport.

f) Abandonar la concepcié de dissenyar els procediments econdmics i socials per
uns pocs ... 1 prendre consciencia d’un mon flexible dissenyat per a totes les
persones.

g) Abandonar la concepcié d’una segregacié innecessaria de 1’educacid, el treball i
altres esferes de la vida ... 1 prendre consciencia de la integracié de les persones
amb discapacitat dins de la corrent majoritaria.

h) Abandonar la concepcié de la politica de discapacitat com un assumpte que
afecta només a uns ministeris especifics ... i prendre consciencia de la seva

inclusié com una responsabilitat col-lectiva de tot el govern.

1.3.- Un nou concepte de Discapacitat: La Diversitat Funcional.

Avui en dia, pero, es planteja la necessitat d’utilitzar llenguatges més inclusius que

eliminin qualsevol connotaci pejorativa i vegin a la persona amb discapacitat més enlla
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de les etiquetes del “dis” potenciant totes les capacitats i apostant per la diversitat

funcional.

El terme Diversitat Funcional és nou i es va proposar i comencar a utilitzar en el

“Forum de Vida Independent” (“Foro de Vida Independiente™) el gener de I’any 2005.

El “Forum de Vida Independent” €s una comunitat virtual que neix a mitjans de 1’any
2001 i que es constitueix com un espai reivindicatiu i de debat a favor dels drets humans
de les dones i homes amb tot tipus de discapacitats d’Espanya. Aquesta filosofia es basa
en la del Moviment de Vida Independent que va comencar als Estats Units a finals dels

anys 60.

Romaiiach i Lobato (2005) identifiquen tres elements que defineixen com a diferents als

membres d’aquest col-lectiu que lluita pels seus drets:

e Que son persones que tenen organs, parts del cos o la totalitat del seu cos que
funcionen d’una altra forma perque son internament diferents.

e Homes i dones que per motius de la diferencia de funcionament del seu cos
realitzen les tasques habituals (desplagar-se, llegir, vestir-se, anar al bany,
comunicar-se, etc.) de manera diferent. Es a dir dones i homes que funcionen de
manera diferent.

e Que s6n un collectiu que és discriminat per qualsevol de les dues raons

anteriors.

La manera com des d’aquest Forum de Vida Independent proposen denominar al
col-lectiu de persones amb discapacitat al qual pertanyen, és la de dones i homes amb
Diversitat Funcional, en substitucié d’altres amb una semantica pejorativa com sén els
de “discapacitat” o “minusvalia”, ja que no es consideren persones “menys valides” i si
persones “capaces” de fer moltes coses. Entenen que el concepte de diversitat funcional
no té ni un caracter negatiu ni medic a la visié d’una realitat humana i que posa 1I’emfasi

a la seva diferencia, a la seva diversitat.
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Segons Romaiiach i Lobato (2005:8), “és la primera vegada a la historia i en el mén que
€s proposa un canvi cap a una terminologia no negativa sobre la diversitat funcional, i

aquesta proposta parteix exclusivament de les dones i homes amb diversitat funcional”.

Encara que creiem, que resulta dificil introduir canvis terminologics que puguin ser
assumits per tots, utilitzar aquestes terminologies més inclusives com és el concepte de
“persones amb diversitat funcional”, ens sembla interessant. I el que valorem de forma
més positiva encara, és que siguin les mateixes persones amb discapacitat les que
reivindiquin aquest canvi en la terminologia 1 que proposin de quina manera volen ser
anomenats: “Res de nosaltres sense nosaltres”, és una de les maximes que reivindica
també aquest col-lectiu; tenen dret a decidir i sén ells els que han decidir per ells

mateixos.

1.2.- LES ACTITUDS ENVERS LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

Les actituds socials davant les persones amb discapacitat, historicament no s’han
mantingut homogenies ni estatiques, han anat, per sort, variant, perod ha perdurat, durant

molt temps, una visi6 negativa que ha deixat un posit important.

La poca valoraci6 de les persones amb discapacitat ha estat potenciada, en molts casos i
durant anys per politiques caritatives i sensibleres de molts governs, de les
organitzacions socials i de les propies families. La condici6é de discapacitat vista des
d’aquest enfocament ha suposat la projeccié d’un excés de proteccionisme sobre la
persona amb discapacitat que ha significat I’anul-lacié de la seva personalitat i en altres
casos ha suposat I’ocultacié total de les persones amb discapacitat com si es tractés

d’una especie lletja i desagradable que es millor no mostrar en public.
En un estudi recent, Palacios (2007), ha assenyalat que existeixen de tres models de

tractament de les persones amb discapacitat, els quals I’autora ha identificat com el

model de la prescindéncia, el model rehabilitador o medic 1 el model social.
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El model de la prescindéncia considera que les causes que donen origen a la discapacitat
tenen un motiu religiés. Les persones amb discapacitat sén assumides com innecessaries
per diferents raons: s’estima que no contribueixen a la comunitat, que alberguen
missatges diabolics, que son conseqiiencia de 1’enuig dels Déus, o que pel fet de ser
desgraciades, les seves vides no mereixen la pena. Com a conseqiiéncia, la societat
decideix prescindir dels discapacitats, ja sigui a través de I’aplicacié de politiques

eugenesiques, de la marginacié o el tracte caritatiu.

El segon model de tractament de la discapacitat €s el denominat medic o rehabilitador.
Es considera que les causes que originen la discapacitat son cientifiques (la discapacitat
€s producte d’una limitacid, fisica, psiquica o sensorial). Tanmateix les persones
discapacitades deixen de ser considerades inutils o innecessaries, perd sempre i quan
siguin rehabilitades. Per tant, la finalitat que es persegueix des d’aquest model és
normalitzar a les persones amb deficiencies per integrar-les en la societat. La
discapacitat és un problema de la persona, directament ocasionat per una malaltia,
accident, o condici6 de salut, que necessita d’unes atencions mediques prestades per
professionals en forma de tractament.

El tractament de la discapacitat s’encamina a aconseguir la cura, o una millor adaptacié
de la persona, o un canvi en la seva conducta. D’aquesta manera i des d’un punt de vista
juridic, la discapacitat és abordada exclusivament dins de la legislacié de 1’assistencia i
seguretat social o amb qiiestions relacionades amb la incapacitacio i la tutela. L’atenci6

sanitaria es considera la materia fonamental.

Finalment, un tercer tractament de la discapacitat és el model social, on les causes que
originen la discapacitat no son individuals (com s’afirmava des del model rehabilitador)
sin6 que sén eminentment socials. Segons els defensors d’aquest model, aixo és aixi,
des de que no només es consideren les limitacions individuals com les causes del
problema, sind que sén les limitacions de la societat per prestar els serveis apropiats per

garantir que les necessitats de les persones amb discapacitat es tinguin en compte dins

21



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garci

18N, 978-84-651-helte}d: 1.2 discapagii. un concepte canviant

I’organitzaci6 social. Seguint aquest model social, les solucions no han d’anar dirigides

individualment a la persona afectada, sin6 més aviat han d’anar dirigides a la societat.

Juntament a aquests models, actualment és possible referir-se a un quart, que es
denomina com el model dels Drets Humans, que uneix alguns dels trets dels models
rehabilitador i social, incorporant com a referent basic la teoria dels drets humans.

Aquest nou model, es caracteritza, de manera molt resumida, pels segiients postulats:

¢ La consideraci6 de la discapacitat com una qiiesti6 de drets humans.

e Lautilitzacié d’un concepte ampli de discapacitat que no es basa en percentatges
de minusvalia, sin6 en la situacié concreta en la que es troben les persones.

e La consideracié que la discapacitat €s, en nombroses ocasions, una situacié que
té el seu origen en la societat i no en uns trets concrets d’un individus. Dit d’una
altra manera, la defensa de la idea que, en moltes ocasions, la discapacitat és una
situaci6 construida per la societat.

e FE] qiiestionament d’una idea de dignitat humana basada en les capacitats de les
persones i subjecta al paper social d’aquestes.

e La utilitzacié d’una posicié igualitaria que déna cabuda a dos grans models de
politiques igualitaries: la diferenciaci6 negativa (la idea que existeixen
circumstancies que ens diferencien perd que no son rellevants per justificar un
tracte diferent) i la diferenciaci6 positiva (la idea que hi ha circumstancies que
ens diferencien i que si son rellevants per justificar un tracte diferenciat).

e La consideraci6 de I’accessibilitat de totes les persones com un dret fonamental.

Com hem pogut apreciar, doncs, en els ultims anys la societat ha donat passos
importants en la seva concepci6 al voltant de la discapacitat i del seu entorn. Poc a poc
es van superant els vells prejudicis que creen estereotips 1 qualifiquen als qui tenen
alguna discapacitat com “menys persones’” que qui no la tenen, i hem anat incorporant a
la nostra percepci6 de la realitat la idea de que totes les persones som iguals
independentment de que tinguem discapacitat o no, del sexe amb el que naixem, de la

nostra consideraci6 social, orientacié sexual, religid, etnia, etc.
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Podriem dir també, que tots aquests avencos han tingut i tenen, un clar reflex en el
llenguatge que s’utilitza per fer referéncia a les persones amb discapacitat, perque el
llenguatge és el reflex tant de les persones com de la societat que el fa servir, és una
mostra de les concepcions que té aquesta societat en cada moment en relacié a

determinades situacions, en aquest cas, en relaci6 a la discapacitat.

Perd no ens podem despistar; ja que encara que algunes paraules amb el temps perden el
seu significat el que si queden son les actituds; 1 si bé es cert que la societat cada cop es
mostra €s respectuosa amb el fet de la discapacitat, encara avui, al carrer, en determinats
mitjans de comunicacié, etc. escoltem paraules o termes que denoten un cert
desconeixement d’aquesta realitat i que, en la majoria dels casos, es mostren o bé
sobreprotectors o, fins i tot ofensius, especialment de cara a les persones a les quals es
fa referencia; 1 el que és més greu, de quina forma tot aixo afecta a les persones amb
discapacitat, podent en moltes ocasions arribar a convertir-se en un estereotip, i aquest

en un estigma.

Al voltant d’aquest tema, de com viuen, o com perceben la seva propia discapacitat les
persones que la pateixen, també se n’han fet diferents estudis. Aixi, la percepcié de
I’estigma des del punt de vista de la persona afectada, pot oferir, segons Crocker i altres

(1995), citat per Gonzdlez Tablas (2005), quatre punts importants a ressaltar:

¢ En primer lloc podem trobar el que aquests autors anomenen com 1’experiencia
de prejudici i discriminacid; és a dir, en quina mesura les persones afectades
reconeixen que son victimes de prejudici i discriminacid, podent-se produir

reaccions o situacions ben diverses:
o Podem trobar persones que sén altament sensibles a les reaccions de

I’ambient que marquen una situacié com a discriminatoria (Teoria de la

vigilancia).
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o Persones que subestimen la quantitat d’ocasions en que sén victimes de
prejudici i que fins i tot neguen que es produeixin situacions de
discriminacié, quan és evident que s’han produit (teoria de la

minimitzacid)

¢ En segon lloc trobem el coneixement del valor negatiu que té la seva identitat
social. Aix0 fa referencia a que normalment les persones amb discapacitat sén
conscients de les connotacions negatives que comporta la seva identitat social
pels demés, aquest fet sol suposar una amenaga per la seva autoestima, tant a

nivell personal com a nivell col-lectiu.

¢ En tercer lloc trobem 1’amenaca de ’estereotip. Donat que els estereotips sobre
els grups que tenen algun estigma son freqiients en la nostra cultura, és logic que
les persones afectades en siguin coneixedores. Ara bé coneixer-ho no vol dir
acceptar-ho i quan aquest estereotip té un contingut negatiu es converteix en una
amenaga per a la persona, ja que transforma aquest estereotip en un esquema
cognitiu a través del qual interpreta la conducta de la que és objecte i fins i tot el

seu propi comportament en un context determinat.

¢ Finalment, fem refereéncia al que anomenen com ambigiiitat atribucional, és a
dir, la incertesa sobre si les conseqiiencies derivades d’un fet sén indicatives del
que un es mereix personalment o bé provenen del prejudici social que els altres
manifesten cap els membres del grup; aquesta incertesa suposa molts cops una

amenaga pel benestar psicologic de les persones que I’experimenten.
Tots aquests problemes d’estigmatitzacid, seguint els autors abans esmentats, es poden
resoldre si a nivell social també es pren consciencia d’aquesta situacio i €s segueixen els

parametres segilients:

e Deixar de banda I’enfocament victimista que tradicionalment han ofert els

mitjans de comunicacié que perpetuen aquests estigmes de les persones amb
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discapacitat 1 centrar-se en la valoraci6 dels veritables problemes que afecten a

les persones amb discapacitat com a ciutadans de ple dret.

e Evitar el llenguatge discriminatori i estigmatitzant que posa I’émfasi sobre la
discapacitat per davant de la condici6 de persona, escollint de forma acurada els
termes que s’utilitzen per fer referéncia a aquests col-lectius, ja que mitjancant

les paraules es pot condicionar la representacié mental de qualsevol realitat.

e La imatge de la persona amb discapacitat que s’ha de transmetre ha de ser una
imatge activa i creativa. La imatge de la persona amb discapacitat com a
individu passiu i receptor d’ajudes no reflexa la realitat actual i contribueix a

fomentar la seva marginalitat.
1.3.- PRINCIPIS BASICS QUE HAN DE SUSTENTAR L’ACTUACIO ENVERS
LES PERSONES AMB DISCAPACITAT.
Tota aquesta evolucid a nivell conceptual sobre la discapacitat coincideix amb la presa
de consciencia que tots els éssers humans sén iguals i ve a reforcar els drets inherents a
la propia essencia de les persones amb discapacitat com a éssers humans, que volen 1

han viure amb els mateixos drets 1 dignitat que totes les demés persones.

Es per aix0 que els principis, en els quals s’ha de basar qualsevol actuacié que tingui en

compte a les persones amb discapacitat son els segiients:

e LaPromoci6 de Drets 1 la Igualtat d’Oportunitats.

e El] Respecte per la diversitat 1 la perspectiva de genere, la Participacio i el dialeg

civil

¢ La Normalitzacid, la Integraci6 i la Inclusié Social.
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e [a Qualitat de vida

e [’Autonomiaila Vida Independent

e [’ Accessibilitat Universal i el Disseny per a Tots.

Per la importancia que tenen cada un d’aquests principis, anem a aprofundir una mica

més en cada un d’ells.

1.3.1.- La Promocié de Drets i la Igualtat d’Oportunitats

Existeixen unes condicions minimes que doten a qualsevol persona del caracter de
ciutada, aix0 és, la possibilitat d’accedir als recursos basics per a 1’exercici dels seus
drets i deures. Aquesta qualitat ha estat tradicionalment reservada a persones que
complien amb determinades caracteristiques, entre elles les de tipus antropometric,
funcional 1 mental, considerades ‘“normals”. Durant molt temps s’ha concebut a la
persona discapacitada com “un ciutada de segona”, sense possibilitat de portar a terme
els seus drets de ciutadania, com un malalt que requereix un tracte diferenciat i segregat

i unes mesures pal-liatives de la seva discapacitat.

Al llarg del segle XX han sorgit models alternatius tant socials com normatius que
centren el problema de la discapacitat en la societat i enfoquen la superacié de les

dificultats des de la perspectiva de la igualtat d’oportunitats.

Els poders publics sén els principals encarregats de garantir que les persones amb
discapacitat puguin gaudir, d’una forma efectiva i en condicions d’igualtat, de tots els
drets civils, socials, economics i culturals, com qualsevol altre persona del seu entorn, i

€s per aquest motiu que s’han de promoure politiques d’equiparacié d’oportunitats en
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les quals es combinin mesures d’accid positiva amb mesures contra la discriminacié a

aquests col-lectius.

Es consideren mesures d’acci6 positiva, aquells suports de caracter especific destinats a
prevenir o compensar les desavantatges o especials dificultats que tenen les persones
amb discapacitat a la incorporacio i participacié plena en els ambits de la vida politica,
economica, cultural i social, atenent als diferents tipus i graus de discapacitat (Llei

51/2003 d’Igualtat d’Oportunitats. Article 8.1).

Tanmateix, es consideren mesures contra la discriminacid, aquelles que tenen com a
finalitat prevenir o corregir que una persona amb discapacitat sigui tractada d’una
manera directa o indirecta menys favorablement que una altra que no ho sigui en una
situacié analoga o comparable. S’entendra que hi ha una discriminacié indirecta quan
una disposici6 legal o reglamentaria, una clausula, un pacte individual, (...), 0 un criteri
o practica, o bé un entorn, producte o servei, aparentment neutres puguin ocasionar un
desavantatge particular a una persona respecte d’altres per rad de discapacitat, sempre
que objectivament no respongui a una finalitat legitima 1 que els mitjans per la

consecucié d’aquesta finalitat no siguin adequats i necessaris. (Article 6.1; 6.2).
Presentem a continuacid, un resum del contingut de les principals mesures d’accid

positiva i també de les mesures contra la discriminacié que menciona I’esmentada Llei

per tal de fer efectiu el principi d’igualtat d’oportunitats:
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» Tracte més favorable (en normes, criteris i practiques)

Mesures d’ Accio .

Suports complementaris (prestacions economiques, ajudes
Positiva

tecniques, assisteéncia personal i serveis especialitzats, etc.

» Prohibici6 de I’assetjament: conductes d’abus i maltracte,
tracte intimidatori, hostil, desagradable, etc.

* Prohibici6 de tractes d’exclusié: conductes de rebuig,

Mesures contra la prejudicis, exigéncies suplementaries, negaci6 de suports i
discriminacio .
serveis, etc.

= Exigencies d’accessibilitat i no discriminacié en lo nou:
Disseny per a Tots en entorns, productes i serveis.
» Reajustar de forma raonable el que ja existeix: dels

entorns, de les normes, etc.

Font: Llei d’Igualtat d’Oportunitats, no Discriminacio i Accessibilitat Universal

de les Persones amb Discapacitat (2003 ).

1.3.2. - El Respecte per la Diversitat, la Perspectiva de Genere, la Participacioé i el
Dialeg Civil.

La idea de “diversitat humana” fa referencia a les multiples diferencies que hi ha entre
els éssers humans, bé sigui per raons de genere, edat, origen, classe social, cultura, etc.
Les persones amb discapacitat constitueixen un col-lectiu molt divers. Aquesta
diversitat és en si mateixa un fet positiu, que s’ha de respectar i propiciar, perd quan
aquesta diferencia es transforma en una desigualtat, es converteix en una vulneracié del

dret a la igualtat d’oportunitats. Unicament funcionaran aquelles politiques que tinguin
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en compte 1 respectin aquesta diversitat com un valor que pot enriquir a totes les

persones.

En particular, s’ha de tenir molt present i1 se li ha de prestar una especial atencié a la
situaci6 de les dones amb discapacitat ja que durant molt de temps han estat invisibles
fins i tot en les diferents legislacions sobre drets humans. Es ben sabut la situacié de les
dones amb discapacitat en el mén que s’enfronten a una doble discriminacié o exclusio
social per la seva condici6 de dona i per la seva situaci6 desavantatjosa de la
discapacitat; i tanmateix en moltes situacions a una triple discriminacié com és la
pobresa en els paisos subdesenvolupats. També podem dir que hi ha poques dades
respecte el geénere i la discapacitat, i que les investigacions relatives a la “dona amb
discapacitat” des de la perspectiva dels drets humans sén escasses, malgrat que a partir
dels anys 80 sembla ser que s’ha comencat a tenir en compte, els problemes
subsisteixen. D’aquesta manera les nenes 1 dones amb discapacitat continuen sent
ciutadanes invisibles pel que fa referéncia a la transversalitat de les politiques des d’una

perspectiva de genere.

Per aixo, segons Palacios, 1 Bariffi, (2007: 89), que s’hagi tingut en compte les dones
amb discapacitat en la Convenci6 dels Drets de les Persones amb Discapacitat (2006) és
un pas important, encara que moltes dones amb discapacitat considerin que la
Convenci6 no hauria d’anomenar-se “sobre les persones amb discapacitat” sind ‘““sobre
les dones 1 homes amb discapacitat”, ja que segons aquestos autors, el llenguatge és una
eina important per generar la visibilitat de la dona amb discapacitat; el llenguatge neutre
fa que no es tinguin en compte les necessitats especifiques de les dones, fet que s’ajunta
amb la conseqiiencia d’un desavantatge historic 1 cultural, pel qual les lleis de molts
paisos estan dissenyades per cobrir les necessitats de vida d’un home estandard, i per
aix0 es defensava que una politica que volia oferir aquesta transversalitat des de la
perspectiva de genere en la legislacid, no podia parlar de persones, siné de dones i

homes; nenes 1 nens.
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Aixi doncs, aquestes multiples discriminacions que pateixen les dones amb discapacitat
s’han de combatre a través de mesures d’accié positiva acordades en consulta amb les
propies dones amb discapacitat, fent-se necessari una major implicacié de les dones
amb discapacitat en el procés de democracia participativa, aixi també com la inclusié de
la perspectiva de genere en les diferents actuacions politiques de tipus comunitari, en

general i en particular també a les que facin referencia a les persones amb discapacitat.

L’equiparacié d’oportunitats és responsabilitat dels poders publics, pero també és una
tasca en la que tota societat queda compromesa. El principi de participacié ha
d’entendre’s com la possibilitat de la ciutadania a prendre part en les decisions dels
assumptes publics. Totes les accions s’han de prendre sota el dialeg i la cooperacié amb
les persones i amb les entitats socials que les representen, en especial les organitzacions
de persones amb discapacitat. Una alianca forta entre les administracions i les
organitzacions representatives de persones amb discapacitat i de les seves families €s el
requisit basic per a progressar de la forma més eficag cap a la igualtat d’oportunitats i la
participaci6 social d’aquestes persones. I aixi queda recollit en la Llei 51/2003, (article
2.f ) quan fa referéncia a la transversalitat de les politiques en materia de discapacitat, ja
que les actuacions que es portin a terme des de les administracions publiques no s’han
de limitar dnicament a plans, programes i accions especifiques, pensats exclusivament
per a persones amb discapacitat siné que han de comprendre les politiques i linies
d’acci6 de caracter general en qualsevol dels ambits d’actuacid publica on es tinguin en

compte les necessitats i demandes de les persones amb discapacitat.

1.3.3. - La Normalitzacio, la Integracio i la Inclusi6 Social.

Aquests principis fan referéncia a que totes les persones amb discapacitat tenen dret a
una vida tan normal com les altres persones, accedint als mateixos llocs, ambits i
serveis, bé siguin educatius, de treball, d’oci o de qualsevol altre tipus. Per a que aixo

sigui possible, és necessari trencar amb les barreres fisiques i socials que impedeixen
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aquest accés. La millor forma d’atendre les seves necessitats especials és desenvolupant

politiques per a tots.

Les persones amb discapacitat no constitueixen un grup “a banda”, separat de la resta de
la poblacid, sin6 que sén membres de la comunitat. La normalitzacié suposa que
aquestes persones han de viure, estudiar, treballar i divertir-se en els mateixos llocs on
ho fa la resta de les persones de la seva propia comunitat, de la forma més semblant a
com ho fan els grups de la seva mateixa edat i rebent els suports necessaris dins dels

programes i serveis que estan a disposicié de qualsevol persona.

La normalitzaci6 també ha de ser entesa com la incorporacié de la dimensié de la
discapacitat en totes les politiques socials i economiques, més que en la formulacié
d’una politica especifica per a la discapacitat. Per aix0 €s fa necessari la participacié de
les propies persones; €s necessari que les persones amb discapacitat 1 les seves families

siguin agents actius en aquest procés.

Dyson, (2001: 159) al referir-se a la Inclusié social, ho fa de forma molt similar al que
acabem de comentar i ens diu que la inclusié social de les persones amb discapacitat,
“fa referéncia, en un sentit més ampli, a la ciutadania, als drets civils i politics, com una
realitat en les seves vides. També fa referéncia a les oportunitats i a la participacié en
I’espai public. (...) La inclusié social tracta tant sobre les obligacions com sobre els
deures; implica que la societat no solament treballa mitjancant una valoraci6 igualitaria
dels diferents grups, sind mitjancant una participacié activa en la que els diferents

grups, en resposta als seus drets, realitzen una contribucid positiva a la societat”.

La integracié de les persones amb discapacitat passa per que aquestes participin en la
societat desenvolupant activitats utils per aquesta: “per integracié social s’entén la
participacié real i efectiva de la persona dins de la societat de la qual forma part,

independentment de les limitacions que pugui tenir” (VV.AA.; 1995).
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En la Resoluci6 sobre igualtat d’oportunitats de les persones amb minusvalia s’indica
que I’éxit de la integracié recau en la plena insercié social de les persones amb
discapacitats de qualsevol tipus dins la societat. La integracié escolar ha de ser un pas
per a la integracid social, tant en I’etapa escolar com en la vida adulta. (Consell de la

Uni6 Europea, 1997).

Perd al voltant del concepte d’Integracidé, hem de tenir en compte algunes idees
importants. Segons Pérez Martin, Alonso Trujillo i Salvador Carulla (1997: 53-54): “per
Integracié mai entendrem procés de sometiment d’una persona i/o grup als interessos,
normes 1 conductes del grup social dominant siné la capacitat per superar una situacid
vital de dependencia”. Aixi, també, per aconseguir la integracié i la normalitzacio, és
necessari substituir la sobreproteccié pel suport. La sobreproteccié no només envaeix a
la persona, sind que fa disminuir les seves capacitats; per contra, el suport €s el reforc

que necessita algu per assolir un determinat resultat.

Com indica Diaz, (2000: 15-17) estar integrat significa tenir I’estima dels altres, el
reconeixement i sentir-se part activa de la societat, “la integracid suposa que els nens 1
les nenes amb discapacitat es relacionin normalment amb els demés. Que els adults amb
discapacitat rebin una preparacié adequada que els permeti accedir a un treball i dur a
terme una vida professional. Que les persones amb discapacitat tinguin possibilitat de
ser autonomes. Es tracta en definitiva, d’assolir una conviveéncia normal en tots els
aspectes de la vida i aix0 suposa, entre d’altres coses, igualtat d’oportunitats per a tot:
per accedir a I’educacid i a la cultura, per tenir un lloc de treball, per accedir a una

vivenda o fundar una familia, per gaudir del temps lliure”, i un llarg etcetera.

Resumint, dir que els conceptes de normalitzacié 1 d’integracio i inclusid, estan molt
units, i en certa mesura es superposen. La integracié (viure amb, com a oposat a estar
segregat o separat dels seus conciutadans) és una condicié necessaria per a la
normalitzacié i normalment esta considerada com el mitja per aconseguir-la. Per
inclusié social s’entén com [’accés i1 la participacié plena de les persones amb

discapacitat, independentment de les limitacions que aquestes puguin tenir, en tots els
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ambits socials de la vida (educatiu, laboral, politic, economic, cultural) i en els entorns

més normalitzats possibles.

1.3.4. - La Qualitat de Vida.

Les noves concepcions de la discapacitat han passat de centrar-se en la patologia a
considerar a les persones dins d’un context de qualitat de vida (Schalock, 1996). La
qualitat de vida ha d’entendre’s des de perspectives multidimensionals. La qualitat de
vida és el grau en el qual les persones gaudeixen les possibilitats importants de les seves
vides, i es podria dir, de forma molt esquematica, que esta conformada pels segiients

components:

Components de la Qualitat de Vida

e L’ésser, la persona
1. L’ésser fisic ( salut, nutricid, exercici, aparenga, mobilitat)
2. L’ésser psicologic (cognicid, sentiments, autoconcepte, autoestima...)
e La participaci6 social en I’entorn proper i llunya
1. Participaci6 fisica ( casa, casa veins, barri, lloc de treball...)
2. Participacié social ( amistats, familia, col-legues, associacions de tot
tipus...)
3. Participacié comunitaria ( accés a la informacid, ingressos adequats,
treball, oci, aconteixements socials, culturals o politics).
e Arribar a ésser, desitjos, projectes, eleccions
1. Activitats practiques ( proposits d’actuar a: casa, treball, escola,
voluntariat..)
2. Activitats d’oci (relaxacid, recreacié a curt o llarg termini )
3. Activitats de creixement personal ( coneixements i destreses, explorar,

resoldre problemes, aprendre...)
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Una de les definicions de qualitat de vida més acceptades per la comunitat cientifica

internacional, és la que va proposar Schalock, 1996, i que diu:

“ Qualitat de vida és un concepte que reflexa les condicions de vida desitjades
per una persona en relacié a vuit necessitats fonamentals que representen el nucli
de les dimensions de la vida de cadascd: benestar emocional, relacions
interpersonals, benestar material, desenvolupament personal, benestar fisic,

autodeterminacio, inclusié social 1 drets”.

DIMENSIO INDICADORS
Benestar emocional Seguretat Espiritualitat
Felicitat Disminuci6 de I’estres
Autoconcepte Satisfaccio
Relacions Interpersonals Intimitat Afecte
Familia Interaccions
Amistats Suports
Benestar material Ser propietari Menjar
Seguretat Diners
Treball Possessions
Status Socioecondmic Protecci6
Desenvolupament Personal | Educaci6 Habilitats
Satisfaccid Competencia Personal
Activitats Significatives Progrés

Benestar Fisic

Salut

Oci

Assegurances Mediques
Atencid Sanitaria

Activitats de la vida diaria
Mobilitat

Temps Lliure

Nutricié

Autodeterminaci6 Autonomia Valors Personals i fites
Decisions Control personal
Autodireccid Eleccions

Inclusié Social Acceptacio Voluntariat
Suports Ambient laboral

Ambient residencial
Activitats comunitaries

Rols socials
Posici6 social

Drets

Dret a vot
Accessibilitat
Privacitat

Judici just
Dret a ser propietari
Responsabilitats civiques

Schalock,1996

Qualitat de vida suposa 1’autosatisfaccié de la persona amb discapacitat amb les seves

condicions de vida. Inclou la satisfaccié per la seva salut i seguretat, per les seves
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competencies personals, per la seva autonomia i capacitat per prendre decisions, pel seu
benestar emocional i material, i pels serveis rebuts en recursos comunitaris garantits per
drets. Ja que aquest concepte de qualitat de vida passa a ser una directriu de la politica
social fa referéncia tant als objectius i1 continguts de les intervencions com a la forma de
preveure els serveis i a la manera com els recursos socials s’organitzen. Aquest
enfocament organitza 1’atencié des de la persona a qui va destinada, orienta les
intervencions a la satisfaccié de 1’usuari i eleva aquest benestar que es percep a la

categoria de criteri principal des del qual avaluar I’efectivitat i qualitat dels serveis.

Schalock 1 Verdugo (2001), assenyalen que les dimensions i els indicadors de la qualitat
de vida, s’han d’estructurar d’acord a un triple sistema: microsistema, mesosistema i
macrosistema. Aixi, defineixen el microsistema com 1’ambient social immediat que
afecta directament a la vida de la persona: la familia, la llar, el grup de companys, el lloc
de treball, etc. El mesosistema, fa referencia al veinat, la comunitat i les organitzacions
que afecten directament el funcionament del microsistema. El macrosistema son els
patrons generals de la cultura, les tendencies sociopolitiques, els sistemes economics i
els factors relacionats amb la societat que afecten directament als valors 1 assumpcions i

al significat de les paraules i dels conceptes.

1.3.5. - L’Autonomia i La Vida Independent.

El principi d'Autonomia es defineix, segons Franca-Tarragé, (1996) com la capacitat de
qualsevol persona humana a governar-se per una norma que ella mateixa accepta com a
tal, sense cap imposicié. D'aquest principi se'n deriva una obligaci6 social: la de garantir
a tots els individus el dret a donar el seu consentiment abans que es prengui qualsevol
accio sobre ells, protegint de manera especial els més debils que no poden decidir per si
mateixos i necessiten un consentiment substitutori. Aixi, el concepte d’autonomia esta

intimament relacionat amb el de Vida Independent.
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S’entén per Vida Independent la situaci6 en que la persona amb discapacitat exerceix el
poder de decisié sobre la seva propia existeéncia i participa activament a la vida de la
seva comunitat conforme al dret de lliure desenvolupament de la personalitat. (Llei

51/2003 d’Igualtat d’Oportunitats).

Per aix0 una de les principals prioritats de les politiques actives que es duguin a terme
de cara a les persones amb discapacitat han de posar més emfasi a I’autonomia
d’aquestes, mitjancant actuacions que impliquin poder gaudir d’una autosuficiéncia
economica, una participaci6 activa en la vida de la comunitat, i el reconeixement d’un

protagonisme tant individual com col-lectiu en la resolucié dels seus propis problemes.
Lligat al principi d’autonomia, neix una filosofia, un moviment, que té com a finalitat

aconseguir l’autodeterminacié 1 la igualtat d’oportunitats de les persones amb

discapacitat: el Moviment de Vida Independent.

El moviment de Vida Independent

“Res sobre nosaltres sense nosaltres” €s la crida que identifica al Moviment de Vida
Independent. Hi ha moltes definicions de la filosofia de Vida Independent, perod potser

una de les més clares és la del professor Adolf Ratzka (citat per Garcia Alonso, 2003):

“La vida Independent és una filosofia i un moviment de persones amb discapacitat que

treballen per 1’auto-determinacio, la igualtat d’oportunitats i 1’auto-respecte.

Vida independent no significa que vulguem fer-ho tot per nosaltres mateixos i que no
necessitem a ningd o que vulguem viure aillats. Vida independent significa que
demanem les mateixes possibilitats d’eleccid i1 de control sobre la nostra vida diaria, que
donen per suposat els nostres germans i germanes sense discapacitat, els nostres veins i
amics. Volem créixer amb les nostres families, anar al col-legi del barri, utilitzar el
mateix autobus que els nostres veins, realitzar treballs que estiguin en consonancia amb

la nostra educacid i capacitats, formar les nostres families. Necessitem estar al carrec de
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les nostres vides, pensar i parlar per nosaltres mateixos simplement com ho fa
qualsevol. Per aquest fi, necessitem recolzar-nos i aprendre els uns dels altres,
organitzar-nos i treballar per canvis politics que portin a la proteccié legal dels nostres

drets humans i civils”.

En aquest sentit, la persona amb discapacitat es reconeix a si mateixa amb necessitats
sanitaries, socials, técniques i humanes, pero també es reconeix capag¢ de controlar la
seva propia vida, de decidir i avaluar la seva propia situacié i a prendre decisions. La
persona amb discapacitat reclama respecte cap a les decisions individuals, perd també
ha de reclamar 1’ajuda necessaria per portar a terme el seu propi projecte de vida, ajuda
que es justifica per la necessitat d’igualar les condicions de partida amb la resta dels

ciutadans.

“La vida independent com a resultat de la practica vital de determinades persones amb
discapacitat, que s’han tornat a apropiar per via dels fets, per via de I’accié concreta, del
discurs del que son i del que fan, ha desencadenat una revisié de I’estatut present de la
discapacitat, que més enlla d’una mera i transitoria creacid intel-lectual, constitueix un
sistema que ordena i regula vides, experiencies, idees 1 valors. Vist aixi, el Moviment de
Vida Independent, que és menys que una doctrina que un comparteix 1 aplica, que la
practica vital d’una serie de persones amb discapacitat que han coincidit en I’espai i en
el temps; ha estat un dels factors més operatius en el procés d’impugnacié de la
discapacitat en la que ens trobem immersos. Un desmantellament que no ofereix,
encertadament, models alternatius per endavant, sin6 que, deixa a la creacid, la invencié
de cadasci la manera com ha d’encarar el fet material de la discapacitat en la seva

persona i en la seva vida”. (Cfr. Pérez Bueno) .

“El Model de Vida Independent planteja un paradigma d’intervencié social que
s’enfronta obertament a la concepci6 tradicional de la discapacitat, entesa sota el model
“rehabilitador”. Mentre aquest model tracta la discapacitat com un problema de la
persona, que necessita “que el cuidin” tota la seva vida, infravalora les seves capacitats

per a desenvolupar una vida plena i activa i decideix sobre les necessitats i procediments
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més elementals que afecten les persones amb discapacitat, al mateix temps que limita
I’exercici dels drets essencials de la persona, com la participacié i la llibertat, el
paradigma de Vida Independent permet a les persones amb discapacitat que vulguin
sortir de la trampa que suposa el sistema tradicional de “rehabilitacié”, recuperar la seva

Ilibertat 1 convertir-se en protagonistes dels deus propis destins individuals”.

Vida Independent a Espanva

Podriem dir que a Espanya no existeix un veritable Moviment de Vida Independent,
pero des de meitat de I’any 2001, existeix un grup virtual, que utilitza internet com a
mitja de comunicacid, a favor dels drets humans de les dones 1 els homes amb qualsevol
tipus de discapacitat d’Espanya. Aquest grup esta composat per persones que es
representen a si mateixes i que utilitzen la reflexidé i el debat com a instrument de canvi
d’una realitat que no els agrada. Estem fent referencia al “Foro de Vida Independiente”.
Des d’aquest col-lectiu s’ha redactat un Manifest que intenta expressar el sentir d’un

grup, cada cop més nombrés de persones amb discapacitat.

Una de les principals reivindicacions d’aquest Forum €és la d’utilitzar un nou terme per a
designar al col-lectiu de persones amb discapacitat; el de Diversitat Funcional,

concepte del que ja hem parlat en apartats anteriors.

La filosofia de Vida Independent €s una resposta al repte de definir que és la
discapacitat, on es localitza el problema que pugui representar, quina €s la solucié més
adequada al problema i qui son els responsables de donar una solucié. El moviment de
Vida Independent respon, per tant a ’existéncia de barreres fisiques a 1’entorn fisic i
barreres de tipus psicologic a la comunitat, a les reduides expectatives de realitzacio

personal, a I’estigmatitzacid de la discapacitat, als prejudicis que aquesta comporta i a la
discriminacié social, politica i economica que limita fins la desaparicié social a les
persones amb discapacitat. En resum, el concepte de Vida Independent “es relaciona
sobre tot amb el protagonisme de les persones amb discapacitat en la participaci6 de tots

els aspectes que afecten a la Discapacitat, amb la plenitud com a ciutadans, amb la
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desinstitucionalitzacid, amb I’ajuda mutua i amb la confrontacié amb el sistema sanitari,
social i institucional que ha desdibuixat aspectes fonamentals de la condicié de
discapacitat. Suposa un procés de presa de poder, d’autonomia personal, i de crear
consciencia, amb la qual s’ha d’identificar I’existencia de les persones amb discapacitat.
Aquest procés permet a les persones amb discapacitat assolir la igualtat d’oportunitats,
congixer i fer valer els seus drets i assolir la plena participacié en tots els aspectes de la
seva vida. Les persones amb discapacitat han de ser capaces de controlar aquest procés

de forma individual i col-lectiva’. (Garcia Alonso, 2003:42).

1.3.6.- L’ Accessibilitat Universal i El Disseny per a Tots.

Per accessibilitat s’entén la condicié que des del seu origen o per adaptacions posteriors
han de complir els entorns, productes i serveis, aixi com els objectes, instruments, eines
i dispositius per ser comprensibles i utilitzables per totes les persones en condicions de

seguretat i comoditat i de la forma més autonoma i natural possible.

Ara bé, quan alguna d’aquestes caracteristiques (ja siguin fisiques, socials o culturals)
implica a més a més un desavantatge respecte a altres persones en I’accés als recursos,
equipaments, serveis i espais, llavors aquesta diferéncia es pot transformar en una
desigualtat, en una vulneraci6 del dret a la igualtat d’oportunitats que es recull en el

nostre ordenament juridic 1 politic.

Les barreres

Quan els entorns, productes, serveis, s’han dissenyat i estructurat sota els parametres de

la “normalitat” antropometrica, mental i funcional, i no en funcié de les necessitats,

" Referit als valors de les majories, homogeneitzant el perfil de les persones sota el patré
d’home/dona mig.
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diferencies, capacitats i funcions de totes les persones, sorgeixen les barreres (enteses
com qualsevol impediment o obstacle que limita o impedeix 1’accés, utilitzacio,
interaccié i comprensié de manera normalitzada, digna, comoda i segura de qualsevol

espai, equipament o servei).

De fet, i donada la diversitat de caracteristiques, capacitats i necessitats de les persones,
tots/es podem trobar-nos amb entorns, productes o serveis que no podem fer servir

correctament o amb una total autonomia degut a I’existeéncia de barreres.

Algunes barreres estan directament vinculades a I’entorn fisic, altres a la interaccié de
I’individu amb el seu entorn social, altres fan referéncia a la dificultat en captar els
missatges ja siguin sonors o visuals, a I’ds de mitjans teécnics, a la falta de coneixement,
etc. Poden fer referencia a la mobilitat, als sentits o al coneixement i poden trobar-se a
diferents entorns, equipaments o serveis. De manera que quan existeixen barreres i
aquestes cusen limitacions es produeix una situacié d’exclusié causada per una

discriminacio indirecta.

Segons Sala i Alonso, (2006) podem trobar diferents tipologies de barreres. A
continuacio es presentem un quadre elaborat per aquests autors, en el que es descriuen
els diferents tipus de barreres existents i les principals persones que se’n veuen

afectades.
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TIPUS DE BARRERES

DESCRIPCIO

PERSONES AFECTADES

Vinculades a I’entorn (urba o
edificat)

Tota estructura edificada,
instal-lacié o entorn, dissenyat
en funcio6 dels valors de
“normalitat” que s’oposen a la
utilitzacié o accés per part de
persones que no responen a
aquest perfil.

v' Persones amb mobilitat
reduida.

v" Amb discapacitats manual,
sensorials 1 cognitives.

v' Amb dificultats per
manipular.

v Gent gran.

v" Amb algun desavantatge
temporal per accident.

v" Persones obeses o de talla
gran amb dificultat per
desplagar-se.

v' Persones nanes o de talla
petita.

Vinculades al transport i
sistema de mobilitat.

Tot obstacle o impediment que
troben determinades persones
en qualsevol sistema de
mobilitat o transport public per
estar dissenyat en funcié de
valors de “normalitat”.

v Les mateixes que a
I’ anterior apartat

Vinculades amb la interaccid
amb I’entorn, utilitzacio de les
noves tecnologies,
comunicacio i informacio

Senyalitzacid, mitjans de
comunicacid, serveis
d’informacio, ..., dissenyats en
funci6 dels valors mentals i
funcionals de normalitat,
davant els quals les persones
amb habilitats reduides en
quant a visid, comunicacio i
comprensio, veuen limitada la
seva capacitat per la
comunicacio 1 la seva capacitat
per a la recepci6 d’informacié

v' Amb discapacitats
cognitives o mentals.

v Amb deficieéncies visuals
i/ cegues.

v' Amb deficiéncies
auditives i/o sordes.

v" Persones amb incapacitat
de parla.

v Gent gran.

v' Amb dificultat per
manipular

v’ Sense coneixement o
habilitats per I’tis de les
noves tecnologies.

Culturals i Socials

Actituds 1 habits socials 1
culturals amb components de
compassio i estigmatitzacid
vers les persones amb
discapacitat, considerades com
malalts cronics, el
desenvolupament individual
dels quals, es veu limitat per la
seva propia discapacitat i que
necessiten mesures
individualitzades per tal de
poder encaixar en una societat
“normal”

v' Persones afectades per
qualsevol tipus de
discapacitat i les persones
grans.
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Com a conseqiiencia de totes aquestes barreres, moltes persones veuen limitada la seva
autonomia i el seu benestar. Per aix0 és precis eliminar-les i planificar, organitzar i
gestionar tots els entorns, equipaments i serveis de manera que totes les persones puguin
desenvolupar la seva condicié de persones i ciutadans amb comoditat, seguretat, confort
1 en igualtat de condicions. Per a que aix0 sigui possible és fa necessari incloure la
perspectiva d’ Accessibilitat Universal en la planificacid, previsié i gestié de qualsevol

tipus de producte i servei.

L’ Accessibilitat Universal

“Es considera Accessibilitat Universal la condicié que han de complir els entorns, bens,
processos, productes i serveis, aixi com els objectes o instruments, utensilis i
dispositius, per a que siguin comprensibles, utilitzables 1 practicables per totes les
persones amb condicions de seguretat i comoditat i de la forma més autonoma i natural
possible. Pressuposa 1’estrategia de Disseny per a Tots i s’entén sense prejudici
d’aquells ajustaments raonables que s’hagin de realitzar”. (Article 2c. De la Llei

51/2003, d’Igualtat d’Oportunitats, No Discriminaci6 i Accessibilitat Universal.)

La incorporaci6 de la condici6é d’Accessibilitat Universal en la planificacio,
organitzacid i gestié de qualsevol dels recursos que s6n considerats basics per exercir
els drets i deures de totes les persones, facilita una convivencia humana sense jerarquies
ni rols preestablerts, adaptats als diferents cicles de la vida i sense segregacions i
discriminacions de determinats col-lectius, promovent aixi la participacié i fins i tot la
visibilitat de les diferents identitats existents a la poblacié. Per aix0d podem dir que és un
benefici per a tots els ciutadans, en la mesura que proporciona una millor qualitat de

vida als diferents col-lectius que composen la seva diversitat.

I aixi es contempla en el “Il Pla d’Accié per a les Persones amb Discapacitat, 1997-
2003” on es plantegen tot un seguit d’estrategies per aconseguir introduir, difondre,
aplicar i consolidar el paradigma del Disseny per a Tots i 1’accessibilitat. Aquest quadre

extret del “Plan de Accién para las Personas con Discapacidad” (2003) n’és un exemple
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1 podem afirmar que tant els objectius que es proposen com les estrategies per dur-los a

terme son de vital interes pel tema que ens ocupa:

OBJECTIUS ESTRATEGIES
1. Consolidar el paradigma de Disseny per a Tots i 1. Conscienciacid
la seva implantacid en els nous productes, entorns i 2. Formaci6
serveis. Difondre el coneixement i aplicacié de 3. Inserci6 del Disseny per a Tots en els
I’accessibilitat estudis universitaris.
4. Inserci6 del DpT en I’educaci6 primaria
9. Foment de la qualitat
1. Incorporacié de [I’accessibilitat en els
mitjans de transport public.
2. Introduir I’accessibilitat com a criteri basic de 8. Incorporacié de 1’accessibilitat com a
qualitat de la gestié publica requisit indispensable per a compres i
contractes publics.
12. Promoci6 de la Llengua de Signes.
15.Adaptacié, conservacié i manteniment
d’edificis d’ds public: oficines publiques i
equipaments.
18. Promoci6 de la participaci
9. Foment de la qualitat.
3. Aconseguir un sistema normatiu per a la 5. Compliment eficag¢ de la normativa
promocié de D’accessibilitat, complerta, eficient i d’accessibilitat.
d’elevada aplicacié en tot el territori. 6. Adequaci6 de la normativa legal
d’accessibilitat.
7. Incorporaci6 de 1’accessibilitat a Ia
normativa sectorial.
4. Adaptar progressivament i de forma equilibrada 9. Foment de la qualitat
els entorns, productes i serveis als criteris del 13. Millora dels plans territorials de promocié
Disseny per a Tots. de I’accessibilitat
14. Adaptaci6 d’edificis d’ds residencial
16. Adaptaci6é, conservacié i manteniment
d’edificis d’ds public de titularitat privada.
17. Incorporaci6é de [P’accessibilitat en els
mitjans de transport public.
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18. Promoci6 de la participacio.

5. Promoure I’accessibilitat en les noves 9. Foment de la qualitat

tecnologies 10. Foment de la investigacié i
desenvolupament teécnic.

11. Promocié de serveis i tecnologies per
afavorir I’accessibilitat sensorial

18. Promoci6 d la participaci6.

Pla d’accid per a les persones amb discapacitat (2003)

Dissenyar un entorn accessible: El Disseny Universal

Ens referim aqui a I’entorn fisic. Aquest entorn fisic constitueix basicament el que
I’Organitzacié Mundial de la Salut (2001) denomina els factors ambientals que tenen
una clara influencia en les possibilitats d’actuacié de les persones amb discapacitat. Per
tant aquests factors ambientals o I’entorn fisic s’han de controlar per a que tinguin la

menor interferéncia possible en la realitzacié de diferents activitats.

Necessitem actuar sobre 1’entorn fisic per aconseguir satisfer les necessitats intermedies
que permetin assolir la satisfaccid personal en les necessitats basiques (salut i
autonomia) amb les que poder gaudir de la participaci6 i la llibertat com a objectius

humans de convivencia.

Aquesta necessitat d’actuacié aparentment senzilla d’aconseguir en el segle XXI, quan
vivim la tercera gran revoluci6 tecnologica de la historia de la humanitat, es torna molt
complexa i després de quatre decades de lluita per aconseguir 1’accessibilitat a I’entorn

fisic, aquesta es mostra hostil fins i tot en els paisos més desenvolupats.

Els principals problemes que planteja 1’accessibilitat a ’entorn fisic es deriven dels

segiients elements:
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e Capacitat de desenvolupament de tecnologies apropiades per les persones amb
discapacitat en funcié de les seves condicions de vida, de les seves activitats
presents 1 futures, de factors culturals i de factors de desenvolupament

economics.

e Incorporacié dels principis de “Disseny Universal” amb caracter general en el
disseny, desenvolupament, produccié i distribucié de productes i serveis pel

consum de la poblacid.

e Incorporacié dels principis de disseny universal a la planificacié urbana 1 el
disseny d’edificis d’us public, inclosos els espais educatius, d’oci i culturals, aixi

com en el disseny de llocs de treball.

e Desenvolupament de normes tecniques internacionals que incorporin el disseny

universal.

e Desenvolupament d’una legislacié anti-discriminacié de drets civils de les
persones amb discapacitat que consideri el dret a I’accessibilitat en els espais
publics (administratius, d’ds public, accés a la informacid, internet, mitjans de
transport, etc.) com un dret civil de tota la poblacié sense distincié per raons de

discapacitat.

La idea principal d’aquesta estrategia del Disseny Universal, parteix de que en molts
casos no es fa necessari dissenyar productes especifics per a persones amb discapacitat
ja que alguns productes de consum general poden modificar el seu disseny amb relativa

facilitat.
L’accessibilitat, segons el Llibre Blanc (2006), ha de ser un principi més dels que inspiri

una politica d’igualtat d’oportunitats. Per aquest motiu, s’ha de canviar la filosofia que

fins ara s’han seguit en les actuacions en materia d’accessibilitat, renovant-les en funcié
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del que ha de ser un objectiu prioritari: El Disseny per a Tots. Només partint del fet que
les capacitats son diferents i que la diversitat és més la norma que 1’excepcio, es pot
entendre el concepte de Disseny per a Tots, i aquest principi és el que d’orientar el
treball de molts professionals a 1’hora de dur a terme la seva feina: reguladors,

dissenyadors, projectistes, fabricants, i un llarg etcetera.

En aquesta linia neix el concepte de Disseny per a Tots (Design for All) que centra la
seva activitat en la recerca de solucions de disseny per a que totes les persones,
independentment de 1’edat, el genere, les capacitats fisiques, psiquiques 1 sensorials o la
cultura, puguin utilitzar els espais, productes i serveis del seu entorn i, al mateix temps,

participar en la construccié d’aquest entorn.

Per tant, el Disseny per a Tots €s una eina util per a construir entorns accessibles que
permetin el desenvolupament individual de totes les persones. I per que aixo sigui aixi,
€s necessari que es compleixin una serie de requisits tal i com s’exposa en la European
Concept for Accessibility (2003). Segons aquesta publicacid, un entorn accessible ha de

Ser.

1. Respectués: Ha de respectar la diversitat dels usuaris. Cap persona no s’ha de

sentir marginada i tot el moén ha de poder-hi accedir.

2. Segur: No ha de suposar cap risc pels usuaris, per tant tots els elements que
formen part d’un entorn han d’estar dissenyats tenint en compte la seguretat

(terres lliscants, parts sortints, dimensions, etc.).
3. Saludable. No ha de constituir cap risc per a la salut ni ocasionar inconvenients
a aquelles persones que pateixen alguna malaltia o al-lergia. I fins i tot ha de

promoure 1’ts saludable d’espais 1 productes.

4. Funcional. Han d’estar dissenyats de manera que es pugui dur a terme les

funcions per a les quals han estat dissenyats sense cap problema o dificultat.
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5. Comprensible. Qualsevol usuari ha de poder orientar-se sense dificultats dins

d’un determinat espai, per aixo és imprescindible:

a. Informacié Clara. Utilitzar icones comuns en els diferents paisos, fugint
de paraules o d’abreviatures de 1’idioma local que puguin crear
confusions, per exemple utilitzar la lletra C en les aixetes d’aigua, pot
voler dir Cold (fred) en angles, perd el contrari (calent) en castella o
catala.

b. Distribucié espacial. Ha de ser coherent i funcional per no crear

desorientacio i confusio.

6. Estetic. El resultat ha de ser estéticament agradable, ja que aix0 contribueix a
una més gran acceptacid per part de tots (tenint sempre present els cinc punts

anteriors).

Pero, a banda de tenir en compte la diversitat humana, les tendencies de vida del pais,
ciutat o poble en el qual s’intervé i les necessitats de la poblacio, el Disseny per a Tots
treballa amb el que s’anomena ‘“variables de futur”, és a dir, pensa en les futures

generacions i en els canvis derivats del progrés.

A manera de resum podem citar un extracte de la Declaracié d’Estocolm de 1’European
Institut for Design and Disability (EIDD): “El Disseny per a Tots té com a objectiu el
fer possible que totes les persones disposin d’igualtat d’oportunitats i de participacié en
cada aspecte de la societat. Per aconseguir-ho, I’entorn construit, els objectes
quotidians, els serveis, la cultura i la informacid, és a dir, tot el que esta dissenyat o fet
per les persones per ser utilitzat per persones, ha de ser accessible i ttil per a tots els

membres de la societat i conseqiient amb la continua evoluci6 de la diversitat humana”.
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CAPITOL II

EVOLUCIO DE LA INTERVENCIO EDUCATIVA A LES
PERSONES AMB DISCAPACITAT

2.1.- L’Educacié de les persones amb discapacitat. Aspectes historics més rellevants
2.1.1.- Els primers antecedents
2.2.2.- El naixement de I’educacié Especial
2.2.3.- La era de les Institucions

2.2.- La Era de la Normalitzaci6 i la Integraci6

2.2.1.- El principi de Normalitzacié

2.2.2.- El principi d’integracio

2.3.- Diversitat i necessitats educatives especials.

2.4.- L’Educacié Inclusiva: Una Educacié per a tots

2.4.1.- Alguns aspectes generals al voltant del concepte d’integracid

2.4.2.- L’educacio Inclusiva

2.4.3.- Principis i Requisits Basics de la Inclusié
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CAPITOL 11

EVOLUCIO DE LA INTERVENCIO EDUCATIVA A LES
PERSONES AMB DISCAPACITAT

2.1.- L’EDUCACIO DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT. ASPECTES
HISTORICS MES RELLEVANTS.

No pretenem ser molt exhaustius en el recorregut historic sobre 1’Educacié de les
persones amb discapacitat, que coincideix amb I’evolucié de 1I’Educaci6 Especial, ja que
aixo seria molt extens i no és I’objecte d’aquest treball, pero si volem ressaltar aquelles
fites historiques més rellevants que ens ajudin a situar-nos en l’evolucié que ha
experimentat la resposta educativa a les persones amb discapacitat fins arribar al

moment actual.

L’educacié i I’atencié de les persones amb discapacitat, presenta, avui en dia, encara
connotacions ben diverses. El context historic ha estat ben diferent al llarg de la historia
i a I’igual que el mateix concepte de discapacitat, I’educacié de les persones amb algun
tipus de discapacitat, (tal i com hem vist en el capitol anterior), també s’ha anat
configurant a partir de condicionants politics, socials, economics i ideologics més
amplis. Aixi, la preocupaci6 per la conducta de les persones amb alguna discapacitat ha
evolucionat al llarg del temps i no sempre ha estat abordada amb encert i rigor, ja que
les actituds negatives, els prejudicis i els estereotips han estat una constant. Per aixo
totes ‘“‘aquestes circumstancies exigeixen que 1’evolucié historica de 1’Educacid, en
general 1 de I’Educaci6é Especial, en particular, s’hagi d’abordar des de 1’analisi dels
aconteixements i les concepcions cientifiques que han influit en el marc educatiu”.

(Arnaiz, 2003: 21)
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2.1.1.- Els Primers Antecedents

Des dels primers temps de la humanitat les persones retardades o amb alguna alteracié
manifesta han estat excloses, rebutjades 1 marginades per part dels membres del seu
propi grup social. En qualsevol societat, fins 1 tot a les societats primitives, han existit
individus normalment capacos, membres més capagos i altres menys capagos, variant la
consideracié de la debilitat individual i generant-se diferents expectatives i consciéncia

social al respecte.

Des de I’antiguitat, els models demonologics van dificultar I’explicaci6 cientifica de la
conducta humana pel que fa referéncia a tot alld que es desviava de la norma. El
desconeixement de 1’Anatomia, la Fisiologia i la Psicologia va determinar que es

donessin explicacions de tipus mitic i misterios a aquests fendomens:

“A les cultures antigues predominava l’enfoc animista-religiés (deficiéncia
lligada a poders sobrehumans, pecats comesos, possessio dels esperits del mal) i
el tractament oscil-lava entre les actuacions que recorrien a remeis com ara la
magia, bruixots, Xamans, herbes, etc. i d’altra banda la prostracié passiva i
culpabilitzada davant uns simptomes que s’interpretaven com un castig dels
Deus i era objecte de rebuig i fins i tot la mort. L’infanticidi de nens afectats per

deficiencies es recull en testimonis de moltes cultures”. (Villa, 2007:42)

Un exemple clar del que acabem d’anomenar era el que succeia a les cultures Grega i
Romana ( 1300 a.C. — 476 d.C.) on era comu I’infanticidi. El considerar al nen/a com a
objecte propietat dels progenitors permetia que la practica de I’infanticidi fos comu a les
societats antigues, afectant no només als considerats “anormals”; en general, les nenes
eren eliminades amb major freqiiencia, aixi com aquells nens que naixien en
circumstancies poc freqiients (Puigdellivol, 1986: 49). Figures com Platé i Aristotil eren
de I’opini6 que els “debils 1 els retardats mentals” no tenien lloc a la societat, i aixi ho
manifesten, en diferents ocasions, a les seves obres. Plato els desqualificava i Aristotil
va escriure que cap nen deforme mereixia viure. A Esparta tot nen en el que es

demostrés una tara se’l despenyava des de la montanya Taigento.
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Més tard, durant I’Edat Mitjana comenga a gestar-se una comprensiéo més amplia, pero
encara limitada, del retard mental. Les obres de diferents metges de I’¢época il-lustren
com el retard mental era correctament identificat pels facultatius de 1’€poca, pero es
considerava intractable per tot un seguit de raons fisiques i astrals. A les persones amb
algun tipus de discapacitat se les considerava posseides pel dimoni o esperits infernals i
se’ls sotmetia a exorcismes i en alguns casos eren condemnats a la foguera. Durant
aquest llarg periode, la influéncia de 1’Església i del Cristianisme en el mén occidental
va ser molt important i es va generar des d’ella dues postures contradictories: d’una
banda, petits sectors de la societat comencen a donar-los alberg, creant-se els primers
hospicis, mentre que d’altra banda la mateixa església contribueix a fomentar la creenca
que eren éssers posseits, i per tant a fomentar una actitud bastant negativa vers les

persones amb alguna deficiencia que va conduir al rebuig social i al temor.

El periode comprés entre els segles XVI al XVIII es va caracteritzar per 1’anomenat
naturalisme psiquiatric. Durant aquest temps comenca a desapareixer la idea de
transcendencia divina present en els anys anteriors, per donar pas a “una idea de
naturalesa que es basta a si mateixa i que es regeix per les seves propies lleis. A partir
d’aquesta nova concepcid, els desordres del comportament huma comencen a buscar-se
en la mateixa naturalesa i no en fets externs a ella i de dificil credibilitat” (Arnaiz, 2003:
22). Aquest canvi també esta relacionat amb els avencos en el pensament huma a través
de les aportacions de diferents filosofs. Es produeix una evolucié important en les
concepcions mediques que inicien una modificacidé d’actitud respecte a les persones
“malaltes mentalment”, es descarta la teoria de la possessié demoniaca i s’utilitza el

terme “idiotisme” que engloba un conjunt de trastorns deficitaris.

A la vista d’aquests aconteixements, s’inicien les primeres experiencies i respostes als
problemes de I’educacié manifestats per les persones amb discapacitat. Aquests es
portaran a terme des d’iniciatives privades, vinculades a institucions de caracter religios
o filantropic i1 sota un enfoc assistencial. La naixent evolucié de la revoluci6 industrial
va anar creant, cada cop més a les ciutats, un major nombre de zones de marginacid
conformades per aquelles persones que no eren utils per al sistema productiu, en les

zones rurals , tal i com indiquen alguns autors (Scheerenberger, 1984; Fierro, 1990), la
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situacio és diferent ja que es considera d’utilitat a tota persona que pugui realitzar
tasques agricoles. Per aix0 i influenciats per una visi6 caritativa i per protegir a la
societat d’aquestes persones anormals, se les reclou en institucions (asils i hospitals) on
I’atenci6 1 la cura eren molt escasses. En aquestes institucions i davant la falta de
categories, convivia tota una gamma indiscriminada de problemes (malalts mentals,

miserables, delinqiients, criminals, prostitutes, dements, etc.). (Arnaiz, 2003: 23).

Malgrat tot, apareixen alguns canvis concretats en diferents treballs portats a terme amb
persones amb deficiencies sensorials degudes a problemes auditius i visuals, 1 aixi,
aquestes deficiencies son les primeres que son tractades en el context educatiu. Va ser
I’espanyol Ponce de Ledén (1510-1584) qui va desafiar 1’opinié d’Aristotil de que els
sords no podien parlar i va aconseguir amb exit ensenyar a parlar, llegir i escriure a un
petit grup de sords. La seva metodologia va ser recollida per un altre espanyol, Juan
Pablo Bonet (1579-1633) el qual també va contribuir notablement a 1’educaci6é dels

nens sords.

Puigdellivol (1986) i Jiménez (1987), destaquen la importancia que va tenir per a
I’Educacié Especial la creacié de la primera escola publica per a 1’educacié dels sord-
muts a Paris ’any 1760, per 1’abat de L’Epée (1712-1789), iniciant-se la utilitzacié del

llenguatge de signes.

Una altra deficiencia sobre la que trobem referencies educatives, és la ceguesa.
Puigdellivol (1986) destaca al francés Valentin Hiiay (1745-1822) que va ser qui va
fundar, I’any 1784, la primera institucié per a cecs a Paris, “abandonant el caracter
tradicional d’asil o orfanat”, ensenyant-los a llegir amb unes grans lletres de fusta en
relleu. El seu alumne, Luis Braille (1806-1852) va sistematitzar aquest metode,
inventant 1’alfabet que porta el seu nom, utilitzat avui universalment per 1’ensenyament

de les persones invidents o amb problemes visuals greus.
Sera a finals del segle XVIII, com a conseqiiencia de la Revolucié Francesa, quan

s’aborda la reforma de les institucions 1 s’afavoreix una actitud més humana ver les

problematiques socials. Aquest moviment humanitari crea, com indica Perron (1973:52)

54



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garcia

TSBN:. 978-84-691-1869-6/D.L . T.303-2008 Capitol II: Evoluci6 de la intervenci6 educativa

entre els anys 1750 1 1850 les condicions per una transformacié profunda de les
concepcions de “lI’anomalia humana”, fet que comportara que es comenci a donar
assistencia a les persones que estaven recloses en les institucions i es tinguin en compte
les seves discapacitats, donant-los un tracte més humanitari. Dins aquesta nova corrent
també cal destacar la influencia de la filosofia de Rousseau (1712-1778) qui amb la seva

obra, “El Emilio”, produira un gran impacte en tota la Pedagogia.

Al segle XIX es produiran canvis importants. El moviment cientific que es va iniciar a
finals del segle XVIII va culminar amb el moviment de la Il-lustraci6 que donara lloc a
importants avengos cientifics. Podem identificar en aquest moment els primers indicis
del que sera I’Educacié Especial, ja que comencen a crear-se institucions dedicades a

I’ensenyament de persones cegues, sord-mudes i amb retard mental.

2.1.2.- El Naixement de I’Educacié Especial

Els primers passos de I’Educacio Especial tenen lloc gracies als avencos significatius en
el camp de la Medicina de la ma de les malalties mentals i a través de les aportacions de
figures com Pinel (1745-1826), Esquirol (1772-1840), Itard (1774-1838) i Seguin
(1812-1880), entre d’altres.

Pinell incideix en la valoracié de la dimensié humana dels interns i1 planteja la necessitat
de que se’ls ofereixi un tracte i unes condicions de vida millors, alliberant-los de les
cadenes. També, amb Pinell comencen els primers estudis sobre la classificacié de els
malalties mentals 1 els estudis d’observacié sistematica de casos individuals. Segons
Sénchez Asin (1993), Pinell va proposar la Terapia Ocupacional, a través de la
instruccié vocacional i laboral, com un dels elements de reinsercié i dignificaci6 per a
les persones malaltes mentals que estaven recloses en centres hospitalaris o presons,
encara que no fossin educables, en paraules del propi Pinell (Citat per Scheerenberger,
1984): “(...) encara que I’educacié no seria aconsellable, tenint en compte la natural
indoléncia i estupidesa dels idiotes, si podrien dedicar-se a ocupacions manuals

adequades a les seves capacitats”.
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Esquirol, metge, deixeble de Pinell, ens va deixar importants estudis sobre les
alienacions mentals. Amb la seva definicié “d’idiota” que va donar a coneixer 1’any
1818, establia les diferencies entre el retard mental 1 la demencia o confusié mental. Des
d’aquesta perspectiva va obrir tot un camp d’estudi que aniria consolidant-se en anys

posteriors i concretant-se en el terreny educatiu de la ma d’autors com Itard o Seguin.

Itard, també deixeble de Pinell, ha estat considerat com el ‘“Pare de 1’Educaci6
Especial”. Metge de professid, se’l coneix pel seu treball educatiu amb un nen, en
Victor, trobat en estat salvatge als boscos de I’Aveyron. Itard defensava que les
experiencies socials condicionen en gran mesura les mentalitats i accions dels éssers
humans. Els seus métodes van ser seguits per Seguin i Maria Montessori, de fet la
pedagogia montessoriana va desenvolupar 1 perfeccionar gran nombre dels
procediments proposats per Itard: exercicis sensorials, la utilitzacié d’etiquetes pel

reconeixement global de les paraules escrites, entre d’altres.

El seu deixeble, Seguin, se’l considera com un dels precursors de la filosofia de la
integracio per la seva defensa d’una educacié en la que el nen tingués una interaccio
activa amb el seu entorn. El seus metodes basats en 1’activitat i a partir d’un ampli
espectre de material didactic va influir extraordinariament en les concepcions de

I’Educacié Especial durant el segle XX.

Destacar també autors com Ovidio Decroly (1871-1922) amb el seu llegat sobre
I’orientacié globalitzadora de 1’educacié i Maria Montessori (1870-1952) que comencga
a elaborar 1 aplicar de forma sistematica programes per a I’educacié dels deficients
mentals, influenciada per Itard i Seguin 1 dissenya tot un seguit de material amb moltes

possibilitats didactiques.

Altres contribucions importants van ser les de Binet i Simon que van donar lloc a la
psicometria introduint amb ella un model psicopedagogic en I’estudi dels deficients.
Seguint a Araniz (2003: 25): “la definicié que fan de la intel-ligéncia concebuda com

una capacitat complexa o global de I’individu, s’introdueix en el naixent ambit de
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I’Educacié Especial” i per mesurar aquesta capacitat van apareixer diferents proves
d’intel-ligéncia (Binet, Binet i Simon, Foctor G de Catell, Stanford-Binet i Wechsler) i

el concepte de Quocient Intel-lectual (C.1.)

Aquesta forma de mesurar la intel-ligencia va afavorir la classificaci6 i etiquetacié de
les persones, reforcant, la ja establerta separacié medica entre lo normal i lo patologic,
donant-se carta blanca per establir una total separacié entre les persones ‘“normals i
anormals”. Malgrat aquestes critiques, treballs recents, com el de Garcia Pastor (2001)
han destacat les importants contribucions que a comencaments de segle passat van

suposar els treballs de Binet i Simon.

Totes aquestes aportacions a les quals venim fent referéncia van contribuir de forma
notable a la consideraci6 i a I'inici de I’educaci6 de les persones deficients, pero també
es van donar moviments socials, com el de I’eugenesia, que es va produir a Estats Units
en aquesta mateixa epoca que va desenvolupar actituds i creences bastant negatives vers

les persones amb retard mental contribuint definitivament a la seva institucionalitzacio.

“Totes aquestes creences van suposar un impacte tal en 1’educacid, consideracid
i actituds cap a les persones deficients, que va plantejar una nova concepcio i
valoracié de les mateixes. A partir d’aquest moment, els debils mentals van ser
considerats com un perill per a la societat, fent-se necessari allunyar-los d’ella i

fins 1 tot esterilitzar-los per evitar qualsevol mal major” (Arnaiz, 2003: 27).

Les institucions o centres per a aquestes persones es van construir a les afores de les
ciutats on no molestessin ni es veiessin, amb el pretext que era un entorn més adequat i

més propici per a ells.

“Les institucions es van construir a les afores de les ciutats amb balles i jardins
(per protegir I’'internat de la curiositat malsana). Perd ’internat tampoc tenia
contacte amb [I’exterior. La creacié de les institucions tranquil-litzava la

conscieéncia col-lectiva, s’estaven proporcionant cura i assisténcia, sense que la
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presencia dels discapacitats fos una ofensa per a la vista, I’oida o I’olfacte en la

comunitat” (Toledo, 1984: 19).

Tots aquest fets que acabem de relatar van donar lloc a la denominada Era de la

Institucionalitzacid, o I’Era de les Institucions.

2.1.3.- La Era de les Institucions

Un fet important que es va produir en el context Europeu i d’America del Nord a finals
del segle XIX i principis del XX va ser I’establiment de I’Obligatorietat de
I’Ensenyament, fet que tindria una important repercussié en 1I’ambit de 1I’Educacié
Especial. La principal conseqiiencia va ser la necessitat de crear més escoles per acollir
I’elevat nombre d’alumnes que hi acudien. Els nens amb alguna deficiencia que
tradicionalment havien estat a casa o en asils passen a rebre un ensenyament junt amb la

resta de nens del seu entorn.

Aixi doncs, conforme 1’educacié obligatoria portava a més alumnes a l’escola, la
presencia de persones deficients era més gran i s’anaven complicant i diversificant els
seus problemes d’aprenentatge. En un intent de sistematitzar aquests problemes es van
comengar a aplicar diferents classificacions sobre les persones anormals establint els

seus diferents tipus i graus, pensant que aixo ajudaria a millorar la seva educacid.

Com a conseqiiencia d’aquesta classificacié dels alumnes, es va pensar que
I’especialitzaci6 dels serveis educatius era la millor opcié per a la seva educacid. Aixi,
es van anar creant centres d’educaci6 especial, diferents tipus de centres especialitzats
per deficiéncies (centres per a sords, per a cecs, per a deficients mentals, ...) i emplagant
als alumnes en aquests centres, agrupant-los en aules de la manera més homogenia

possible, a partir de la mesura del seu Coeficient Intel-lectual. (Arnaiz, 2003: 30)

El procés de classificacid, etiquetacié i segregacioé de les persones amb algun deficit

s’havia posat en marxa. L’obligatorietat de 1’ensenyament que pretenia que tots els
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alumnes estiguessin escolaritzats dins el sistema ordinari, I’Unic que existia, va derivar
cap a la segregacié a un sistema especial, paral-lel a I’ordinari, d’aquells alumnes que
presentaven alguna deficieéncia i també a la progressiva aparicié de programes, metodes

1 técniques especialitzades.

L’Educacié Especial es va configurar separada del sistema educatiu general i les escoles
especials van comengar a proliferar rapidament per tots els paisos. L’anomenada Era de
les Institucions s’inicia i s’estén des de mitjans del segle XIX fins la meitat del segle
XX. En molts paisos aquest periode s’allarga molt més, com és el cas d’Espanya, que
perdurara fins ’any 1985. Els motius que fan que aquest periode s’allargui tant en el

temps, son, segons Garcia Garcia (1988) els segiients:

e El gran arrelament de les actituds negatives cap a les persones deficients.

e [’aparici6 de la psicometria des de comengaments de segle XX.

e [’alarma eugenesica que obliga a establir mesures drastiques, com ara
I’esterilitzacio, per protegir a la societat.

e [’aband6 de l'estudi de la deficiencia per part de nombrosos professionals
compromesos i amb plantejaments renovadors.

e Les dues Guerres Mundials i la Gran Depressi6 dels anys 30 que van paralitzar
el desenvolupament dels serveis socials al desviar recursos, materials i

personals, a altres sectors.

Durant aquest periode es mostres dues actituds socials contraposades, d’una banda es
pensa que a les persones deficients se’ls ha de proporcionar custodia, ajuda i educacio;
pero d’altra, es considera que la seva conducta és anormal 1 representa un perill per la
societat, fet que justifica la creacié d’institucions especialitzades, separades i1 segregades
de la resta de la societat on s’emplacen a les persones amb discapacitat. Aixi, les
caracteristiques que defineixen aquestes institucions (Foucault, 1967; Garcia Pastor,
1987; Rojo, Garrido y de Haro, 1998; Bautista, 2002 i Arnaiz, 2003) sén: tenir una
ubicacié allunyada de les poblacions amb 1’objectiu fonamental de tranquil-litzar la

consciencia col-lectiva, sota 1’argument de la proteccié del deficient de la societat i
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evitant aixi altre riscos com la reproduccié o el contagi; atendre a les persones amb
discapacitats heterogenies i tenir-les recloses tota la vida; i donar cabuda a moltes

persones (macroestructures) per abaratir els serveis.

Malgrat tot, el sorgiment de I’Educacié Especial, entesa com una educaci6 diferent per
aquells individus considerats també diferents per no seguir uns patrons de
desenvolupament “normals”, va suposar un fet positiu perque, segons Verdugo (1993)
va significar “el reconeixement de la necessitat d’una educacié especialitzada per
aquelles persones amb discapacitat, un professorat especialment preparat, programes
especials diferents als de 1’escola comt, procediments especials per millorar els
aprenentatges, materials especifics i el propi centre especial. Totes aquestes novetats
van suposar també una millora de la situacié per la seva especificitat i especialitzacio
tant de medis humans com materials”. També, segons Arnaiz (2003) aquesta e¢poca ha
de ser considerada una epoca de progrés ja que per primera vegada es pensa que les
persones deficients son susceptibles d’educacié i com a conseqiieéncia s’inicia el pas de
tractaments purament assistencials a tractaments medics — psicologics - educatius,
establint-se un pont entre I’ambit medic 1 el pedagogic, malgrat que encara es fa evident

la supremacia del model medic, arrelat en un model deficitari.

Hem de destacar, perd, que no totes les aportacions van ser positives. Podriem dir que
aquest model d’atencid va entrar en crisi quan les escoles especials es van convertir en
el “calaix de sastre” que rebia tots els alumnes que el sistema educatiu rebutjava. Sien
un principi les persones que s’escolaritzava en aquests centres eren els cecs, els sords i
els deficients mentals, la intolerancia de I’escola comu cap el que era diferent i
presentava més dificultats, va suposar que de mica en mica, s’anés ampliant amb
persones amb paralisis cerebral, amb problemes de conducta, amb trastorns del
llenguatge, nens amb fracas escolar que provenien d’entorns socials desafavorits, etc.

(Verdugo, 1993; Porras, 1998).
Aquesta barreja de situacions problematiques, va anar en detriment de qualsevol

plantejament normalitzador, dificultant, al mateix temps, el desenvolupament de

procediments educatius eficagcos i1 reduint, gairebé a la minima expressio, els
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plantejaments educatius inicials. Es il-lustratiu d’aquest fet que estem comentant el
segiient paragraf, (Arnaiz, 2003:45): “com a resultat d’aquesta situacid, la imatge de les
institucions sofreix un canvi. Passen de ser considerades com el lloc on les persones
podien rebre I’atencié i I’entrenament especial que necessitaven (justificant-se que
malgrat estiguessin separades era pel seu propi be i el de la societat), a un lloc en el qual
se’ls tancava i segregava, molts cops en contra de la seva voluntat. En moltes ocasions
fins 1 tot, rebaixant-se el seu nivell d’intel-ligéncia, ja que es pensava que les seves

possibilitats eren inferiors del que realment corresponia a les seves capacitats”.

La segregaci6 i marginacié dels alumnes respecte a les pautes socials i culturals
generals es va convertir en un aspecte dominant que va caracteritzar als centres
especials. I €s aquest, un dels principals motius pels quals es comenga a originar el

moviment a favor de la normalitzacio.

2.2.- LA ERA DE LA NORMALITZACIO I LA INTEGRACIO.

2.2.1.- El principi de normalitzacio:

La era de la normalitzacié sorgeix com un intent de buscar solucions a la situacié de

segregacid en la qual vivien els subjectes que patien algun tipus de discapacitat.

Cal prendre una data i un lloc en consideracid, Dinamarca, I’any 1959, Mikkelsen, un
del pares fundadors de la filosofia de la normalitzacié/integracié escolar, aconsegueix
incorporar a la llei Danesa el concepte de normalitzacié als deficients mentals, entesa
com “ la possibilitat de que la persona deficient mental faci un tipus de vida tan normal
com li sigui possible”. Es tractava d’una de les primeres lleis de protecci6 del deficient
mental. Aquesta llei no es va posar en practica fins I’any 1970. Les critiques a I’anterior
model, juntament amb la progressiva desinstitucionalitzacié que es dona durant la
decada dels 60 1 70 fan ressorgir un pensament que anira tendint cada vegada més cap a

una nova concepci6 del deficient i de I’educacié especial.
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Una nova empenta es torna donar a Suecia, I’any 1967 1, de resultats de tot aixo0, s hi
promulga la llei d’integraci6 escolar. Un dels pensadors fou Nirje. A partir de llavors, i
amb la doctrina promulgada pel canadenc Wolfensberger, el 1972, es comenca a
plantejar la possibilitat que aquests nois i noies puguin estar escolaritzats en escoles
ordinaries sense necessitat que ho estiguin exclusiva i Unicament en centre d’educaci6

especial.

Aquestes idees exerceixen importants influéncies en els ambients psicopedagogics,
obligant a un replantejament de I’Educacié Especial, que deixa de girar entorn el
concepte de “deficit” per fixar-se en aquest nou concepte, que en paraules d’Ortiz
(1986: 177) “no significa donar al nen el mateix tipus d’educacié amb els mateixos

mitjans, sind oferir-li les mateixes condicions de desenvolupament”.

2.2.2.- El principi d’Integracio

La filosofia de la integracié es fonamenta en el concepte de normalitzacid, i la seva
aplicacié en el aspecte educatiu es denomina integracié escolar. Pero la integracio
escolar no és exclusivament un moviment educatiu, siné que sorgeix i t€ implicacions
en I’ambit social, ja que a I’hora de determinar quins factors han influenciat en el seu

origen s’han d’anar a buscar esdeveniments, (Le6n, 2005: 38) de tipus general con ara:

¢ Evoluci6 de les actituds de la societat i de 1’escola cap al nen amb discapacitat.

e Les disposicions legislatives i les Declaracions dels Drets de I’Home, del Nen i,
en particular del Deficient Mental.

e Les demandes legals portades a terme per mares i pares de nens amb
discapacitat.

e Les investigacions sobre les experiencies de les classes especials, que van posar
de manifest 1’escassa eficacia de 1’educacié especial segregada 1 les

conseqiiencies negatives de 1’etiquetatge i la classificaci6 dels nens deficients.
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Malgrat que el concepte d’integracié escolar fa referéncia al procés mitjangant el qual
els alumnes amb discapacitats s’inclouen a les aules ordinaries, des de les primeres
definicions que s’han donat sobre ella fins els nostres dies han anat apareixent varis
canvis conceptuals. Aixi com també és coneguda 1’existencia de diferents nivells o tipus
d’integracid, depenent del lloc on aquesta es produeixi: fisica, funcional, social o

societat; o bé escolar, laboral i social (Programa Helios).

L’any 1975, 1’Assemblea General de les Nacions Unides, proclama els drets de les
persones discapacitades, i aquest mateix any, a Espanya, es crea I’'Institut Nacional
d’Educaci6 Especial. La idea d’Integracié no apareix a la legislaci6 espanyola fins 1’any
1978, amb la promulgacié de la Constitucié. Aquest mateix any, i dins 1’ambit nacional,
el primer text que emfatitza la integraci6 escolar és el Pla Nacional d’Educacio
Especial, document que afavorira I’inici de la Integracié Escolar i el desenvolupament
del procés de Normalitzacié a Espanya, ja que introdueix per primer cop els principis
basics que han de regir I’educacié dels deficients: el principi de Normalitzacio, el
principi d’Integracid, el principi de Sectoritzacid i el principi de la Individualitzacié de

I’ensenyament:

® Principi de Normalitzacio: Els minusvalids han de tenir unes condicions i formes

de vida el més properes possibles a les de la societat que els envolta.

e Principi d’Integracié: Seria el resultat d’aplicar I’anterior principi al context
educatiu, produint-se aixi la unificacié de 1’educacié ordinaria i 1’especial.
Aquest fet implica diversificar les possibilitats educatives amb la finalitat de

poder adaptar-se a les caracteristiques personals dels alumnes.
e Principi de sectoritzacié: Aquest principi planteja que és imprescindible

descentralitzar els serveis que requereix la poblacié, apropant-los a les regions

i/o localitats on viuen les persones que els necessiten.
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“El principi de sectoritzacié de serveis €s [’aplicacié del principi de
normalitzacié a la realitat geografica on resideixen les persones amb
discapacitats, amb 1’objectiu de prestar serveis a qui els necessiti i on es
necessitin: en el seu ambient fisic, familiar 1 social. Es tracta de donar
resposta a les necessitats dels individus en I’entorn on visquin”. (Muntaner,

Forteza i Roselld, 1996, 340).

® Principi d’Individualitzacié Didactica: Fa referencia a la necessitat de tenir en
compte les caracteristiques individuals dels alumnes a 1’hora de planificar el seu

procés d’ensenyament-aprenentatge.

Aquest principi “és un pilar fonamental per a la cristal-litzacié del principi
d’integracié, ja que fa referéncia a la necessitat de atendre les
caracteristiques individuals de 1I’alumne integrat. Fa referencia als objectius,
programes, metodes 1 materials que sOn necessaris en el procés
d’ensenyament-aprenentatge dels alumnes amb necessitats educatives
especials, assenyalant que, el centre del procés educatiu és el nen i no la seva
deficiencia. D’aquesta forma, I’educacié que rebi ha d’estar d’acord amb el
moment de la seva evolucid, tenint en compte les seves necessitats i

possibilitats”. (Arnaiz, 2003, 114).

En paraules de la mateixa autora (Cfr: 59), “la integracié com a principi ideologic,
suposa un important aveng en la valoracié positiva de les diferencies humanes, és una
conseqiiencia obligada de la normalitzaci6 en la prestacié de serveis a les persones amb
deficiencies en edat escolar, amb I’objectiu de promoure el seu desenvolupament

integral i facilitar la seva integracié a la societat com a membres actius d’aquesta’.

2.3.- Necessitats Educatives Especials i Diversitat.

Durant aquest temps, també es té coneixement del famoés informe Warnock elaborat a

Anglaterra, que introdueix el concepte de necessitats educatives especials per dirigir-se
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als alumnes anteriorment etiquetats com a deficients 1 que permetra entendre 1’evolucié
de I’educaci6 especial a Europa. Des de la seva publicacid, es convertira en una eina
d’orientacié i una nova forma d’entendre 1’educacié dels alumnes amb necessitats
educatives especials, perfilant d’'una manera forca clara I’educacié especial d’avui en

dia, ja que es passa:

e D’una pedagogia terapeutica basada en les diferencies a una educacié especial
basada en les necessitats educatives especials.

e D’una educaci6 especial per a cada tipus de deficiencia a una educaci6 especial
com un conjunt de suports i adaptacions que ha d’oferir el sistema educatiu per
ajudar als seus alumnes per tal que desenvolupin al maxim la seva autonomia i
aprenentatge.

e D’una classificaci6 ‘“etiquetadora” a una classificacié segons si aquestes
necessitats son permanents o transitories.

e D’una atencié educativa portada a terme unicament en centres d’educacid
especial a una educaci6 especial integrada dins del sistema educatiu ordinari.

e D’uns programes especifics per cada tipus de deficiencies a wuna
adaptacié/modificaci6 del curriculum a les necessitats educatives especials.

e D’un tractament molt medicalitzat a un tractament més global de 1’alumne,
entenent que tothom educable.

e D’una societat segregadora a una de molt més tolerant i que accepta la

“diferéncia” com una situacié normalitzadora de convivencia entre iguals.
A manera de resum, en el segiient quadre se’ns presenten les diferéncies en la nova

forma d’entendre I’educaci6 especial, comparant-la en el seu sentit més tradicional i en

el seu significat a partir del concepte de necessitats educatives especials:
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EDUCACIO ESPECIAL NECESSITATS EDUCATIVES
ESPECIALS

Terme restrictiu carregat de multiples < Terme més ampli, general i propici per a

connotacions pejoratives. la integracié escolar.

Utilitzat com etiqueta diagnostica. Es fa resso de les necessitats educatives

< temporals o permanents dels alumnes.

S’allunya dels alumnes considerats Les Necessitats Educatives Especials fan

“normals”. < referéncia a les necessitats globals de
I’alumne i, per tant inclouen el terme
Educaci6 Especial.

Predisposa a I’ambigiiitat, arbitrarietat i Ens situa davant d’un terme, la

a l’error. < caracteristica fonamental del qual és la
relativitat conceptual.

Pressuposa una etiologia estrictament Admet com origen de les dificultats

personal de les dificultats < d’aprenentatge i/o desenvolupament una

d’aprenentatge i/o desenvolupament. causa personal, escolar o social.

T¢ implicacions educatives de caracter | <{—> T¢ implicacions educatives de marcat

marginal 1 segregador. caracter positiu per a la Integracio.

Comporta referencies especifiques de Fa referencia a un curriculum ordinari i

curriculums especials i per tant, < identic sistema educatiu per a tots els

d’escoles especials. alumnes.

Fa referencia a Programes de Fomenta les adaptacions del Curriculum

Desenvolupament Individual (PDI), < ordinari

que parteixen d’un disseny curricular

especial.

Educacio Especial — Necessitats Educatives Especials (Gallardo y Gallego, 1993: 13)

Com es pot apreciar el nou concepte d’educacié especial va Iligat a la introducci6 del

terme necessitats educatives especials. Segons I’Informe Warnock, (1978: 13), “una

necessitat educativa especial pot adoptar diverses formes. Pot necessitar-se una

prestaci6 de mitjans especials d’accés al curriculum a través , per exemple, de material

especial o tecniques docents especialitzades o pot ser necessaria una modificacié del
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curriculum mateix; o potser la necessitat consisteix en una atencid particular a

I’estructura social i al clima emocional en que esta tenen lloc 1’educaci6”.

Segons el MEC “Partint de la premissa que tots els alumnes precisen al llarg de la seva
escolaritat de diverses ajudes pedagogiques per assegurar 1’assoliment dels fins de
I’educacid, es consideren necessitats educatives especials les dels i les de les alumnes
que, a més a més, i de forma complementaria, precisen altres tipus d’ajudes menys

usuals, bé sigui temporalment o permanentment”. (MEC, 1994, 21).

Per altra banda, (Marchesi y Martin, 1990: 19): ens diuen que “un alumne presenta
necessitats educatives especials quan presenta algun problema d’aprenentatge al llarg
de la seva escolaritzacié que demanda una atencié especifica i majors recursos

educatius dels necessitats pels companys de la seva edat”.

Per tant, I’aparicié del concepte de necessitats educatives especials representara un
canvi important respecte a anteriors conceptualitzacions, suposant una alternativa a
termes més negatius com ara: deficient, disminuit, inadaptat, minusvalid, etc. Aquest
nou terme, parteix de la concepcidé que tots els alumnes necessiten ajudes
pedagogiques al llarg de la seva escolaritzacid, considerant que hi ha certs alumnes
que necessiten a més a més, unes ajudes complementaries. Amb 1’expressid, alumne
amb necessitats educatives especials es tracta d’evitar les connotacions negatives que
comportaven els anteriors conceptes, evitant les etiquetes que poguessin afectar

negativament a I’autoconcepte i I’autoestima de I’alumnat i de les seves families.

En definitiva, dir que un alumne o alumna presenta necessitats educatives especials, és
una forma de reconeixer que per a assolir els objectius generales que proposa el
curriculum es necessitara d’unes actuacions especials per part dels centres educatius i

dels seus professors, que no s6n necessaris per a la majoria d’alumnes del grup.

Aquesta visié posa I'emfasi a 'escola i a la resposta educativa que es pot oferir al nen,
enlloc de centrar-se en el deficit de I'alumne. No se centra només en els "deficients"
sin0 que abasta un conjunt més ampli d'alumnes. El concepte de dificultats

d'aprenentatge és relatiu i dependra dels objectius, nivells i del sistema d’avaluacid.
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La diversitat com a valor educatiu:

Segons Martinez, (2000) hi ha factors de diferenciacié com ara sén: el sexe, I’€tnia, el
grup social, I’status socio-economic, la historia personal, les experiencies educatives
previes, etc.; que incideixen en el desenvolupament de les diferents aptituds, interessos,
expectatives, coneixements, valors, ..., que un alumne posa en marxa davant de cada
nova situacié d’aprenentatge. Si entenem aixi les diferéncies humanes, sorgeix
I’argument cientific que legitima i justifica la convenieéncia de que totes les persones,
per diferents que siguin, rebin una educacié comd, en la que les seves caracteristiques
individuals 1 grupals, es tinguin en compte 1 es respectin, evitant que es converteixin en
oportunitats desiguals per accedir al seu dret a I’educacié. La nova comprensié de les
diferéncies humanes troba en el terme diversitat la millor forma d’expressid i

desenvolupament.

El concepte de I’educacio en la diversitat, en el nostre context més proper, sorgeix a les
ultimes decades del segle XX com a conseqiiencia del canvi comprensiu i operatiu que
s’inicia a I’escola, per donar resposta educativa als canvis que es van produint en la
comprensid de les diferencies humanes, els drets de la ciutadania i les obligacions dels

estats, iniciats en el context europeu durant la segona meitat del segle passat.

“La diversitat no pot definir-se unilateralment, destacant la diferéncia com propia d’una
sola condici6 (genere, capacitat, ritme d’aprenentatge, lloc de procedencia,...) sind com
a fruit de combinacions peculiars, complexes de les condicions internes i externes que

conflueixen en cada persona” (Mir, 1997: 45).

La diversitat s’hauria d’entendre com el conjunt de caracteristiques que fan a les
persones i als col-lectius diferents en relaci6 a factors fisics, genetics, culturals i
personals: “la diversitat és un tret constitutiu de I’ésser huma, ja que la naturalesa
humana es revela com a multiple, complexa i diversa (Salvador Mata, 2001: 25), i
desigualtat com aquells processos que estableixen jerarquies en el saber, el poder o la
riquesa de les persones o col-lectius. Si s’accepta aquesta premissa des de I’ambit

educatiu la diferéncia hauria de ser considerada respecte de les capacitats, els estils
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ritmes, motivacions i valors culturals; mentre que la desigualtat guardaria relaci6 amb

les situacions de desavantatge o de caréncia en quant a altres persones i col-lectius.

Quan a I’educacié primaria, secundaria o a I’etapa universitaria es tracta el tema de la
diversitat, molts cops, segueix apareixent la idea d’alumnes diferents per causa de
problemes d’aprenentatge, que necessiten un tractament educatiu molt lligat a processos
especialitzats que fan necessari un important ajustament respecte del model ordinari,
amb uns objectius i continguts molt diferenciats, impartits per professors especialistes.
Entendre la diversitat des d’aquesta perspectiva genera processos d’exclusié en els quals
la diferencia no és considerada com un valor educatiu. Al mateix temps, aquest
plantejament porta a planificar processos d’ensenyament-aprenentatge en una direccid
que quan es valorada no és ni la més rica ni la més integradora per a tots els alumnes,
sind que va agreujant el procés de desintegracid i exclusié. Segons Oliver (Citat per
Barton, 1998), si I’escola de la diversitat accepta les diferencies en I’aprenentatge ha
d’oferir un curriculum obert, flexible, comprensiu i divers que permeti que cada persona
pugui desenvolupar-se d’acord a les seves peculiaritats i, a la vegada, no centrara les
seves preocupacions d’aprenentatge sobre el subjecte que aprén sind sobre les
circumstancies que 1’envolten, ja sigui des del context familiar com escolar 1 social. El

canvi en les persones dependra dels canvis contextuals i no a I’inrevés.

Per Arnaiz (2003), la utilitzacié del terme diversitat hauria d’introduir un significat més
ampli del que ha representat el terme Educacié Especial, referit exclusivament a
alumnes amb discapacitat. Actualment el concepte diversitat amb un ds més ampli:
diversitat cultural, lingiiistica, social, de geénere, lligada a factors intra i interpersonals,
d’accés del coneixement, de necessitats educatives especials associades a discapacitat o
sobredotacio6 intel-lectual; vol desmitificar una accidé educativa centrada exclusivament

a alumnes especials.
Es per aixo que el terme diversitat va adquirint cada cop més importancia, fins el punt

que molts autors prefereixen utilitzar-lo en comptes del tradicional terme d’educacié

especial o fins i tot al de necessitat educativa especial.
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2.4.- L’EDUCACIO INCLUSIVA: UNA EDUCACIO PER A TOTS.

2.4.1.- Alguns aspectes generals al voltant del concepte d’Inclusié.

Arribats a finals del segle XX i comengaments del nou mil-leni, hem de parlar d’un altre
concepte important que emergeix amb for¢a en el mén educatiu, en general i que és de
vital importancia també, per a I’educacié de les persones amb discapacitat; el concepte

d’Inclusid.

Des que va apareixer el moviment de la inclusid, ha aparegut també un debat sobre si la
inclusié suposa una ruptura respecte a tot alld que es postulava des de la integracid
educativa o bé hi ha una continuitat entre els dos conceptes. Si bé la inclusi6 té les seves
arrels en el moviment de la integracid i s’estableix un cotinuum entre els dos, es pot dir
que I’educaci6 inclusiva presenta alternatives per millorar i fer avancar I’atenci6 a la
diversitat de 1’alumnat, a partir de les critiques, i les manifestacions d’insatisfaccié de
nombrosos autors per la trajectoria del procés d’integracié. El terme inclusié s’esta
adoptant en diferents paisos amb la idea de donar un pas endavant respecte al que ha
suposat el plantejament integrador a 1’educacid, i que no ha servit per donar una

resposta a la diversitat des del si de la comunitat, tal i com s’havia pretes.

De fet, la visio de la inclusié desafia la veritable nocié de normalitat en educacio (i en la
societat) ja que es sosté que la normalitat no existeix, sind que és una construccio
imposada sobre una realitat on només existeixen les diferencies (Oliver, M.; 1998:88).
En aquest sentit, Vlachou (1997), critica el terme de necessitats educatives especials, i
sobretot 1'ds que se 1i ha donat, ja que, segons ella, es perpetuen les ideologies
segregacionistes. En opini6 de 1’autora, la creacié d’aquest terme confirma la ineficacia
d’un sistema educacional que ha estat construit per incloure a certes persones i no a
unes altres. D’aquesta manera, la divisié ideologica dins dels discursos politics entre
necessitats especials 1 necessitats ordinaries, s’ha traslladat a la divisié entre nens

especials i nens ordinaris.
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En aquest apartat del nostre treball, doncs, volem donar una visid, encara que
esquematica, de les idees basiques subjacents al concepte d’Inclusié i dels principis
fonamentals que inspiren el moviment de les escoles inclusives, ja que considerem que
€s important en el tema que ens ocupa: Si realment volem que els estudiants amb
discapacitat tinguin cabuda a les nostres Universitats, les aules de les nostres

universitats hauran de ser també, aules inclusives.

Des de la Conferéncia Mundial sobre “Educacién para todos” que es va celebrar a
Jomtiem (Tailandia) a I’any 1991, ja es pot observar que el pensament en aquest camp
anava avancat, pero sobretot va guanyar molt impuls en la Conferéncia Mundial sobre
Necessitats educatives especials que va organitzar la UNESCO en col-laboracié amb el
govern Espanyol ’any 1994 a Salamanca, on es va plantejar que 1’educacié havia
d’avancar cap a un sistema d’educacié unificat capa¢ d’atendre a tots els alumnes i

deixar de banda la tradici6 de sistemes paral-lels.

A la Declaracié de Salamanca (1994), es va reconeixer el concepte fonamental de
I’escola inclusiva, en la que tots els alumnes han d’aprendre junts. En aquest sentit les
escoles inclusives han de reconeixer les diferents necessitats dels seus alumnes, i
adaptar-se als diferents estils d’aprenentatge, per a poder garantir un ensenyament de
qualitat i una bona organitzacié escolar. Aixi, en I’esmentada Declaracié es proclama

que:

e Tots els nens d’ambdds sexes tenen un dret fonamental a I’educacid i se’ls ha de
donar I’oportunitat d’arribar i mantenir un nivell acceptable de coneixements.

e (ada nen té caracteristiques, interessos, capacitats i necessitats d’aprenentatge
que li sén propis.

e Les persones amb necessitats educatives especials han de tenir accés a escoles
ordinaries, que hauran de ser integrades en una pedagogia centrada en el nen,
capag de satisfer aquestes necessitats.

e Les escoles ordinaries amb aquesta orientacid, representen el mitja més eficag

per combatre les actituds discriminatories, crear comunitats d’acollida i construir
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una practica educativa que proporcioni una educaci6 efectiva a la majoria dels
nenes 1 millori ’eficacia, en definitiva, la relacio cost-eficacia de tot el sistema

educatiu (UNESCO, 1995, pp.50-60)

D'una manera molt sintetitzada podem resumir les principals caracteristiques de la

Inclusi6 escolar en els punts segiients:

e Laidea principal de la inclusio, és que el sistema educatiu ha d’adaptar-se a tots
els alumnes, sigui quina sigui la seva condici6 fisica, social i emocional.

e La inclusié significa que els alumnes, tinguin la discapacitat que tinguin, han
d’estar inclosos dins les aules ordinaries, juntament amb els seus companys que
no presenten discapacitats.

¢ La Inclusi6 planteja, per tant, un model d’escola centrada en 1’alumne, i una
educaci6 més flexible i oberta .

e La inclusié és una "filosofia" construida sobre la creenca de que totes les
persones son iguals 1 han de ser respectades 1 valorades, amb la finalitat de poder
participar plenament en totes les activitats que s’ofereixen a les persones que no
tenen discapacitats (UNESCO, Comite sobre Drets humans del nen, Octubre
1997, Ginebra).

e La inclusio significa l'oportunitat per a les persones discapacitades de participar
obertament en totes les activitats educacionals, de treball, de consum, de temps
lliure que tipifiquen la societat actual. El respecte als drets 1 a la llibertat
signifiquen la participacié i contribucié a la comunitat i a la societat en general.
Si tenim en compte el principi d’igualtat tots hem de tenir accés a les mateixes
oportunitats per participar 1 contribuir en la societat.

e En aquest sentit totes les persones tenen el dret de tenir un control sobre les
decisions que els afecten, sobre les directrius que poden influir en les seves
vides 1 sobre els programes que s’han elaborat per a satisfer les seves necessitats.

e [’educaci6 inclusiva consisteix en un canvi educacional dirigit a donar resposta

a la diversitat, i a ofertar una educacid de qualitat per a tots els alumnes.
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e La Inclusié escolar suposa que els mestres tinguin expectatives elevades per a
tots els seus alumnes; cal proporcionar als alumnes oportunitats de participacid
adequades a I’aprenentatge; els alumnes s'han d'ubicar en classes adequades a la
seva edat; i cal que s'ofereixi un clima positiu per mitja de programes i
practiques que siguin equitatives per a tots els alumnes.

e Des d’aquest vessant tots els alumnes poden aprendre junts, tots reben
programes educatius apropiats, i tots treballen amb un curriculum que és

significatiu per a les seves necessitats educatives.

De fet, podem destacar que, en la majoria de bibliografia que podem trobar al voltant
d’aquesta tematica, es parteix d’un plantejament de la inclusié que va més enlla del
canvi terminologic que implica, d’una nova linia d’investigacié que s’obre, d’una
simple adaptaci6 del curriculum general, 1 fins 1 tot d’una filosofia. El que s’ofereix és

un manera de viure.

“Es una forma de vida, una manera de viure junts, basada en la creenca de que
cada individu és valorat 1 pertany al grup”. Una escola inclusiva sera aquella en

la que tots els estudiants es senten inclosos” (Patterson,1995)

La inclusi6 és més bé un judici de valor, és una forma de millorar la qualitat de vida, en
la que I'educacid pot jugar un paper primordial a I’oferir les mateixes oportunitats i
identica qualitat de mitjans per a tots. Es tracta de donar opcions, de donar cabuda,
d’oferir recursos i de millorar 1’oferta educativa en funci6 de els necessitats de cadascu.
Seguint a Ainscow (1999), la idea d’una escola inclusiva, apunta cap a la necessitat
d’una educacié de qualitat per a totes les persones. O en paraules de Ferguson:
“L’educaci6 inclusiva tracta d’acollir a tot el mén, comprometent-se a fer qualsevol
cosa que sigui necessaria per a proporcionar a cada estudiant de la comunitat i a cada

ciutada d’una democracia el dret inalienable de pertinenga a un grup a no ser exclos”.
La inclusié sorgeix doncs, amb 1’objectiu (Arnaiz, 2003: 142)“d’eliminar les diferents

formes d’opressid existents i de lluitar per aconseguir un sistema d’educacié per a tots,

fonamentat en la igualtat, la participacio i la no discriminacid, en el marc d’una societat
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veritablement democratica”, ja que en paraules de la mateixa autora (2003:150):
“I’educaci6 inclusiva €s abans que res, i en primer lloc una qiiestié de drets humans ja
que defensa que no es pot segregar a cap persona com a conseqiiencia de la seva
discapacitat o dificultat d’aprenentatge, génere o pertinenca a una minoria etnica (fet
que contravindria els drets humans) i en segon lloc és una actitud, un sistema de valors i
creences, no una accié o un conjunt d’accions, ja que un cop adoptada per una escola o
centre educatiu, hauria de condicionar les decisions i accions d’aquells que 1’han

adoptat”.

2.4.2.- L’educacio inclusiva

Stainback i Stainback (1992) defineixen aixi I’escola inclusiva: “Es aquella que educa a
tots els seus estudiants dins un sistema unic educatiu, on se'ls proporcionen programes
educatius apropiats que siguin estimulats i adequats a les seves capacitats i necessitats, a
més de qualsevol altre suport que tan ells com els seus professors poden necessitar per

tenir exit”. (Satinabck i Stainback, 1992, p. 103)

Posteriorment, Susan Stainback (2001) defineix 1’educaci6 inclusiva com (...) el procés
de permetre a tots els nens, independentment de la discapacitat, raca o qualsevol altra
diferencia, I’oportunitat de ser un membre de la classe ordinaria i aprendre en, amb 1
dels seus companys dintre de la classe (...) L’educacié inclusiva implica la
implementacié de practiques que inclouen a tothom en tots els aspectes de I’escola i la
vida de comunitat. El procés d’implementacié segueix unes etapes que procuren que
cadascu sigui respectat, tingui exit, i contribueixi al conjunt, sense tenir en compte les
diferencies individuals (...) L’escolaritzacié inclusiva no és un concepte tnic. Esta basat
en una practica simple que ens diu que els nens sén ensenyats en les relacions socials i
el comportament compartit. O sigui, no hi ha necessitat de deixar fora o excloure alguns
individus del grup, simplement perque aparenten, aprenen, €S comuniquen, O €s
comporten d’una manera que podria ésser considerada “diferent” de la resta del grup”.

(Satinback, 2001, p. 5)
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Una de les caracteristiques essencials d’una educaci6 inclusiva és el sentit cohesiu de
comunitat, I'acceptacié de les diferéncies i la resposta a les necessitats individuals. Sota
aquesta perspectiva de treball, els suports s'organitzen i sén rebuts dins de l'aula
ordinaria. La inclusi6 es centra, doncs, en donar suport a les qualitats i les necessitats de
cada un 1 de tots els alumnes de la comunitat escolar, perque es sentin benvinguts i
atesos i aconsegueixen I'exit. Per tant I'aprenentatge es centra a oferir a cada alumne un
entorn adequat i a proporcionar-li unes ajudes educatives relacionades amb el seu nivell

d'habilitat personal.

En resum, podem dir que una educacié Inclusiva:

UNA EDUCACIO INCLUSIVA

No discrimina la discapacitat, la cultura i el genere;
Implica a tots els alumnes d’una comunitat educativa sense cap tipus d’excepcid

Tots els estudiants tenen el mateix dret d’accedir a un curriculum culturalment valués a
temps complert com a membres d’una aula d’acord a la seva edat

Emfatitza la diversitat més que I’assimilacié

2.4.3.- Principis i Requisits Basics de la Inclusio

Dels principis que donen sentit a 1'educacié inclusiva (Stainback i Stainback, 1992;
Villa i Thousand, 1995; Marchesi, 1999, Ainscow, 2001; Arnaiz, 1999, 2003, entre
d’altres) destaquem a continuacié aquells requisits que creiem, poden adequar-se

perfectament a I’ensenyament superior:
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1. Classes que acullen a la diversitat: S’han de crear aules en les quals tots els
estudiants s’hi trobin totalment inclosos. L'atenci6 a la diversitat no es limita als
estudiants amb discapacitats o als estudiants amb talent; les diferéncies de raca,
religid, etnia, entorn familiar, nivell econOmic i1 capacitats estan presents en totes
les classes. Dins les aules inclusives existeixen xarxes de suport natural, que fan
referencia als sistemes de tutoria entre companys, cercles d'amics, aprenentatge
cooperatiu 1 altres formes de posar en contacte als estudiants mitjancant

relacions naturals continues i de suport.

2. La transformacio del curriculum. Un curriculum més ampli: La inclusi6
significa implementar una modalitat de curriculum multinivell i realitzar un
canvi dels plantejaments curriculars que permetin 1’atencié a la diversitat de
I’alumnat reformulant-se aspectes com ara: la seleccié d’objectius i continguts,
la utilitzaci6 d’estrategies metodologiques diverses (l'aprenentatge cooperatiu, la
resoluci6 de problemes i el pensament critic, ...), fonts d’informacié
diversificades i el caracter continu i flexible de 1’avaluacié; requisits basics per

adaptar el curriculum a I’heterogeneitat dels nostres alumnes.

3. El suport per als mestres: La inclusié implica proporcionar un suport continu als
professors a les seves aules i aixi trencar les barreres de 1'aillament professional.
Una de les caracteristiques que defineix la inclusi6 €s 'aprenentatge en equip, la
col-laboracié 1 la consulta. Per tant a 1’escola inclusiva es déna emfasi a
I’experiéncia compartida, on cadasci comparteix lliurament i obertament les
seves habilitats i especialitats. També es dona molta importancia a que els
professors 1 els professionals treballin junts, mitjangant el treball en equip 1 el
suport professional "d'experts". Un altre dels suports dins l'aula és ['acomodacio
a l'aula, és a dir, quan fan falta "experts" per a satisfer les necessitats d'un

estudiant, també s’utilitzen per a satisfer les necessitats dels altres alumnes.

En resum podriem dir que una educaci6 inclusiva, hauria de tenir els segiients requisits:
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REQUISITS D’UNA ESCOLA INCLUSIVA

*Treball en equip i cooperatiu
*]dees i creences compartides
® Curriculum comt, obert i flexible, que s’adapta a les necessitats dels alumnes
*Professors tutors compromesos
*Relacions clares i ben establertes entre els diversos professionals
*Us efectiu de personal de suport
*Realitzacié d’adaptacions curriculars
*Existencia de procediments per a avaluar I’eficacia

La creaci6 d’aules inclusives és un tema del qual se n’ha parlat forca i ha estat
especialment tractat i estudiat en els nivells de I’educacié primaria i secundaria, tant des
del context anglosax6 (Ainscow, Stainback y Stainback, Vlachou), com en el nostre
context (Arnaiz, Lépez Melero, Jiménez, Garcia Pastor, Ortiz, entre d’altres), perd no és
aixi en el cas dels estudis universitaris. Sembla evident pero, que encara que sigui a un
altre nivell, totes aquestes consideracions que acabem de veure i que fan la majoria
d’autors per 1’escolaritzacié obligatoria es poden fer extensibles i son igualment valides

per atendre la diversitat d’alumnes en els estudis universitaris.

Es important emfatitzar que establir un sistema inclusiu, implica canvis en la filosofia,
el curriculum, I’estrategia d’ensenyament i I’organitzaci6 estructural de 1’aula. Aquests
canvis no només afecten als alumnes amb discapacitats siné a tots els alumnes, en
general. Per tant, el concepte classic d’Educacié Especial es desdibuixa, s’amplia i
diversifica i es concreta en suports i adaptacions amb la finalitat que tothom se senti

inclos en el sistema educatiu.
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CAPITOL 111

EL MARC D’ATENCIO A LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

3.1.- Introducci6
3.2.- Normativa sobre 1’atenci6 a les persones amb discapacitat
3.3.- Marc Legal sobre 1’atenci6 a les persones amb discapacitat a la universitat.

3.3.1.- Normativa Universitaria sobre els estudiants amb discapacitat.

3.3.2.- Normativa de les Universitats
3.3.2.1.- Els Estatuts
3.3.2.2.- Els Reglaments

3.3.3.- El Llibre Blanc del Disseny per a Tots a la Universitat

3.4.- La Conferencia de Rectors de les Universitats Espanyoles (CRUE) i els estudiants

amb discapacitat.

3.5.- El Comite Interuniversitari de Catalunya 1 el Projecte UNIDISCAT
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CAPITOL 111

EL MARC D’ATENCIO A LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

3.1.- INTRODUCCIO

Tal i com hem vist en els capitols anteriors, 1’evolucié en la manera d’entendre el
concepte de discapacitat, el desenvolupament dels diferents principis i el tractament del
dret a I’educaci6 de les persones amb discapacitat en el darrer quart del segle XX 1
comencaments del XXI ha estat molt important, tant a escala internacional com al nostre
pais. Avui sén acceptats els principis de no discriminaci6, d’igualtat d’oportunitats,
d’inclusié 1 de normalitzacié. Aquesta situacié ha permes la incorporacié de les
persones amb discapacitat a les escoles ordinaries 1 també a les universitats. Aquests
avengos, han estat possibles gracies a la lluita i els esfor¢os d’aquest col-lectiu, i també
pel desplegament de diferents normatives legals que han reconegut i recolzat els drets
de les persones amb discapacitat, per garantir les possibilitats d’accés, en igualtat de

condicions, a totes les esferes de la societat.

En aquest capitol, farem referéncia a diferents documents i a les principals normes
legals, tant a nivell internacional assumides per les Nacions Unides, com a nivell
Europeu i Estatal que, d’una manera o altra, afecten als drets de les persones amb
discapacitat, a nivell general i a nivell educatiu. Pel que fa referéncia a I’educacié a
I’etapa d’ensenyament superior, donada la seva importancia pel nostre treball li
dediquem una atencié especial i aquest marc legal que I’envolta 1’ analitzem en un

apartat propi dins aquest mateix capitol.

Per a realitzar aquest recorregut legislatiu, hem optat per fer-ho d’una forma

cronologica, 1 per tant no fem una distincid en la provinenca (Nacions Unides, Unio
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Europea, Estatal o Autonomica) d’aquestes lleis, normes, declaracions, etc. sind que,
com hem dit, seguirem un criteri cronologic; el moment en el qual apareixen,
(intercalant la normativa internacional amb I’estatal) ja que considerem, que aixi, es pot

entendre d’una forma més clara, aquesta evolucié del marc legislatiu.

Hem de dir també, que encara que algunes de les Normes estandard no s6n obligatories
en el sentit juridic estricte del terme, suposen un ferm compromis moral i politic per
part dels Estats per 1’adopcié de mesures especifiques i també inviten als Estats
membres a cooperar en la posta a punt de politiques destinades a implantar la igualtat

d’oportunitats de les persones amb discapacitat.

Encara que cada un d’aquests documents mereix ser objecte d’estudi, destacarem
aquells que introdueixen canvis conceptuals i que, d’alguna manera, han marcat una
epoca, o millor dit, una nova ¢poca en l’atencié educativa de les persones amb

discapacitat.

3.2.- NORMATIVA SOBRE L’ATENCIO A LES PERSONES AMB
DISCAPACITAT

Com a punt de partida, hem de fer referéncia a la Declaracié Universal de Drets
Humans (1948) on es consagra el principi d’Igualtat d’Oportunitats, en els seus dos

primers articles:

“Tots els éssers humans neixen lliures 1 iguals en dignitat i drets i, dotats com
estan de rad i consciencia, han de comportar-se fraternalment els uns amb els
altres”; i també que “Tota persona té els drets i llibertats proclamats en aquesta
Declaracid, sense cap distincié de raga, color, sexe, idioma, religid, opinié
politica o de qualsevol altre indole, origen nacional o social, posicié economica,

naixement o qualsevol altre condici6”.
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Aquest principi d’igualtat es recull a la Constitucié Espanyola de 27 de desembre de
1978, on es proclama com a dret fonamental I’educacié i s’estableix el caracter
obligatori 1 gratuit de l’ensenyament basic. Aixi mateix, reconeix | autonomia
universitaria. D’altra banda, estableix un mandat als poders publics de portar a terme la
previsio, el tractament, la rehabilitacid i la integracié de les persones amb discapacitat i
de prestar-los I’atenci6 especialitzada que requereixin i emparar-los especialment per fer
efectius els drets constitucionals, entre els quals hi ha la llibertat i igualtat reals de
I’individu; el dret a la dignitat de les persones i del desenvolupament de la seva
personalitat; la igualtat davant la llei 1 el dret a I’educacié. Aquest precepte obre la via a
les mesures de discriminacié positiva raonables per fer efectiu el dret a ’educacié. Aixi

queda expressat en els articles 14, 27 1 49:

Art. 14. “Els espanyols son iguals davant la llei, sense que pugui prevaler cap
discriminacié per raé de naixement, raca, sexe, religio, opinié o qualsevol altra

condici6 o circumstancia personal o social”

Art. 27.

1. “Tots tenen dret a I’educaci6. Es reconeix la llibertat d’ensenyament.

2. L’educaci6 tindra per objecte el ple desenvolupament de la personalitat
humana en el respecte als principis democratics de convivencia i als drets i

llibertats fonamentals™.

Art. 49. “Els poders publics realitzaran una politica de previsid, tractament,
rehabilitacié i integracié dels disminuits fisics, sensorials 1 psiquics, als quals
se’ls prestara 1’atenci6 especialitzada que necessitin i els emparara especialment

per a que gaudeixin dels drets que aquest Titol atorga a tots els ciutadans”.
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A partir d’aquest reconeixement constitucional, a Espanya, es dona un pas més en
quant a l’atencié de les persones amb discapacitat i el respecte social per les

diferencies, com valors rectors de la convivencia ciutadana.

Aixi, es van anar desenvolupant marcs legislatius per tal de garantir el dret a una
educacié integrada per part de les persones amb discapacitat. Un primer punt
d’inflexié va ser la LISMI. A Espanya, la nova etapa de la integracié escolar de
I’alumnat amb necessitats educatives especials, assoleix la categoria de norma amb la
Llei 13/ 1982 d’Integracié Social dels Minusvalids (LISMI) de 7 d’abril de 1982
(BOE n. 103; 30-04-82), articles 23, 30 i 31, on s’estableix un marc general
d’actuacié a nivell estatal, produint uns efectes en les diferents Administracions en
base a disposicions en els ambits educatiu, social 1 laboral encaminades a aconseguir
una efectiva integracié en la societat de les persones amb algun tipus de minusvalia.
La LISMI planteja, fent-se resso també dels principis inspiradors del “Plan Nacional
de Educacion Especial”, els principis generals de la intervencié sobre les persones
amb discapacitat (normalitzacid, integracid, sectoritzacié 1 individualitzacid,). La
igualtat d’oportunitats s’erigeix en el principi normalitzador i integrador per

excel-lencia.

Art. 23.: “El minusvalit s’ integrara en el sistema ordinari de I’educacié general,
rebent, en el seu cas, els programes de suport i recursos que la present Llei

reconeix’’.

Art. 30: “Els minusvalits, en la seva etapa educativa, tindran dret a la gratuitat
de I’ ensenyament, en les institucions de caracter general, en les d’atencid
particular i en els centres especials, d’acord amb el que disposa la Constituci6 i

les lleis que la desenvoluparan”.
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El mateix any que a Espanya s’aprovava la LISMI (1982), les Nacions Unides
aprovaven per la Resolucié 37/52 el Programa d’Accié Mundial per les persones amb
discapacitat, amb I’objectiu de promoure mesures per a la prevencid, la rehabilitacio i

participaci6 plena en el desenvolupament social. En aquesta Resoluci6 s’expressava que

“el principi d’igualtat de drets entre persones amb disminucio i sense significa
que les necessitats de tot individu sén de la mateixa importancia (...) totes les
politiques relatives a la disminucié han de garantir ’accés de les persones amb

disminucid a tots els serveis de la comunitat”™.

El desenvolupament dels principis educatius que es contemplen a la LISMI va donar
lloc al Reial Decret d’Ordenaci6é de ’Educaciéo Especial, que va establir un conjunt
de directrius i mesures per que I’educacié de les persones amb problemes fisics,
psiquics 1 sensorials es portes a terme de manera que es garantis una efectiva integracio
social. També s’ha de destacar que el Reial Decret introdueix un nou concepte
d’Educacié Especial. Si en els anteriors textos legals es definia com I’educacié que
rebien algunes persones en rad de la seva propia discapacitat, aqui es defineix

I’Educacié Especial com una part integrant del sistema educatiu .

Aixi, el Reial Decret 334/1985 d’Ordenacié de 1’Educacié Especial de 6 de Marg¢ de
1985 (BOE 16-03-85), article 17, formulava que:

Art. 17.1: “Les adaptacions del sistema pedagodgic ordinari, que tindra per
objecte possibilitar o facilitar a I’alumne disminuit o inadaptat el seu procés
educatiu, podran concretar-se en acomodar a les peculiaritats fisiques, sensorials
o intel-lectuals d’aquell el contingut o desenvolupament dels programes
ordinaris, els metodes o sistemes d’ imparticid6 dels mateixos, el material

didactic i els mitjans materials utilitzats, o les proves d’avaluacié de
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coneixements que corresponguin; i en el cas d’estudis universitaris, a més, el
regim de convocatories establertes amb caracter general, amb conformitat amb el

que disposa I’article 31.2 de la llei 13/1982, de 7 d’abril”.

Aquest Reial Decret no només va plantejar unes directrius generals sind que establir les

condicions per al desenvolupament d’un programa concret d’integracio escolar.

La Llei Organica d’Ordenacié6 General del Sistema Educatiu LOGSE de 3
d’octubre de 1990 (BOE 4-10-90), recull i reforca els principis de normalitzacid i
integracié presents en la normativa anterior i introdueix en 1’ordenament juridic el
concepte de necessitats educatives especials deixant de banda conceptes com el de
deficient, disminuit, inadaptat, minusvalit, etc., i també el terme discapacitat, ja que no
totes les discapacitats generen necessitats educatives especials de la mateixa forma ni en
la mateixa mesura i que tots els alumnes necessiten d’ajudes pedagogiques més o menys
especifiques per accedir als fins generals de I’educacié. L’educacié especial deixa de
considerar-se com 1’educacié d’un tipus diferent d’alumnes i1 passa a entendre’s com el
conjunt de recursos materials 1 personals posats a disposicid del sistema educatiu per a
que aquest pugui respondre adequadament a les necessitats que, de forma transitoria o
permanent, puguin presentar alguns dels seus alumnes. Des d’aquesta perspectiva el
sistema educatiu ha de disposar dels recursos necessaris per a que els alumnes amb
necessitats educatives especials puguin assolir, dins el mateix sistema, els objectius
establerts amb caracter general per a tots els alumnes. Tots aquests aspectes es recullen

el els articles 361 37:

Art. 36.1: “El sistema educatiu disposara dels recursos necessaris per a que els
alumnes amb necessitats educatives especials, temporals o permanents, puguin
assolir, dins del mateix sistema, els objectius establerts amb caracter general per

a tots els alumnes”.
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Art. 36.3: “L’atenci6 a I’alumnat amb necessitats educatives especials es regira

pels principis de normalitzacié i d’integracio escolar”.

Art. 37.1: “Per assolir els fins assenyalats en 1’article anterior, el sistema
educatiu haura de disposar de professors de les especialitats corresponents i de
professionals qualificats, aixi com dels mitjans i materials didactics precisos per
a la participaci6 dels alumnes en el procés d’aprenentatge. Els centres hauran de
comptar amb la deguda organitzacié escolar i realitzar les adaptacions i
diversificacions curriculars necessaries per facilitar als alumnes la consecuci
dels fins indicats. S’adequaran les condicions fisiques i materials dels centres a

les necessitats d’aquests alumnes”.

Art. 37.2: “L’atenci6 als alumnes amb necessitats educatives especials s’iniciara
des del moment de la seva deteccid. Per aquesta finalitat, existiran els serveis
educatius precisos per estimular 1 afavorir el millor desenvolupament d’aquests
alumnes 1 les Administracions educatives competents garantiran la seva

educaci6”.

Destacar també 1’any 1990, la Conferencia Mundial sobre Educacié per a Tots, que
sota els auspicis de la UNESCO, es va celebrar a Jomtien, Tailandia, en la que es
produeix un moviment cap a l’educacid Inclusiva 1 on “ja es pot observar que el
pensament en el camp de I’educacié esta avangant fins el punt que fins i tot I’agenda de
les necessitats educatives especials es contempla ara com un element essencial del

procés educatiu per a tots” (Ortiz, 2005: 14)

Una contribucié important, també pionera a I’Estat Espanyol, va ser 1’aprovacié de la
Llei 20/91, de 25 de novembre, de promocié de I’accessibilitat i de supressio de

barreres arquitectoniques i la del seu desplegament posterior, mitjangant el Decret
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135/1995, de 24 de marg, i I’aprovacié del Codi d’Accessibilitat, que introduien
conceptes relacionats amb 1’adaptacié de I’entorn fisic i els transports i 1’accés a la

informacio i la cultura.

Una de les normatives més importants promulgades per la Comunitat Internacional a
finals de I’any 1993, sén les Normes Uniformes sobre la igualtat d’oportunitats per
a les persones amb discapacitat, aprovades per les Nacions Unides, les quals dediquen
un article (el sis¢) al camp de 1’educacié. Aquest article diu en la seva introduccié que
“els Estats han de reconeixer el principi d’igualtat d’oportunitats de 1’educacié en els
nivell primari, secundari 1 superior per als nens, joves 1 adults amb discapacitat en
entorns integrats, i han de vetllar perque I’educacié de les persones amb discapacitats

constitueixi una part integrant del sistema d’ensenyament.

La conferencia Mundial de 1a UNESCO sobre Necessitats Educatives Especials: Accés 1
Qualitat (Salamanca, 1994), en la seva Declaracié Final (Coneguda com la Declaraci6
de Salamanca) va afirmar que el moviment de les escoles inclusives €s el mitja més
eficac per assolir I’educaci6 per a tots, conegut com el Principi d’Educacié Inclusiva per
a Tots. Aquest principi es va reafirmar al Forum Mundial d’Educacié (Dakar, Senegal,
2000) on es va enunciar la Declaracié del Mil-leni i es va definir un Marc d’Accié amb

objectius de desenvolupament per al mateix (UNESCO, 2005).

L’any 1995, hem de destacar el Reial Decret 696/1995 de 28 d’abril de 1995 (BOE de
2-06-95) d’Ordenacié de I’educaciéo dels alumnes amb Necessitats educatives
especials, que amb I’objectiu de desenvolupar els articles 36 i 37 de la LOGSE, regula
els aspectes relatius a 1’ordenaci6 i 1’organitzacié de 1’atencié educativa dels alumnes
amb necessitats educatives especials, actualitzant la normativa sobre integraci6 escolar i
educacié especial. Aquest decret determina que 1’escolaritzacié es dugui a terme
preferentment en centres i programes ordinaris, i només quan s’aprecii, de forma
raonable, que les necessitats d’aquests alumnes no puguin ser satisfetes en un centre
ordinari, es proposa la seva escolaritzaci6é en centres d’educacié especial. També cal
destacar que, en aquest decret, es contempla fins i tot 1’escolaritzacié dels alumnes amb

necessitats educatives especials permanents associades a condicions personals de
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discapacitat en les etapes d’Educacié Infantil, Primaria, Educacié Secundaria
Obligatoria, Batxillerat, Formaci6 Professional i estudis Universitaris, la qual cosa va
suposar un important aveng¢. Detallarem més endavant, en 1’apartat especific de

normativa universitaria, 1’article que fa referéncia a aquests estudis.

Destacable és també és la nova Classificacio Internacional del Funcionament, de la
Discapacitat i de la Salut (CIF) (22/5/2001), que substitueix la visié negativa de la
discapacitat per una perspectiva positiva. El funcionament ve determinat pels factors
contextuals (ambientals 1 personals) i, depenent de la “normalitzacié” d’aquest ambient,
les persones tindran cada cop menys limitacions en les activitats i restriccions en la

participaci6 social. D’aquesta classificacid ja n’hem parlat en apartats anteriors.

Un pas més per la promocié de les persones amb discapacitat ho fa la Declaracié de
Madrid: “No Discriminacié més Accié Positiva és Igual a Inclusié Social” que va
sorgir del Congrés Europeu sobre Discapacitat celebrat a Madrid, el mar¢ de 2002, al

plasmar les idees que han d’ampliar la presa de consciencia sobre els seus drets:

1. La discapacitat és una qiiesti6 de Drets Humans

Les persones amb discapacitat desitgen igualtat d’Oportunitats 1 no la caritat.
Les barreres socials porten a la discriminacié 1 a I’exclusio social.

Les persones amb discapacitat: els ciutadans invisibles.

Les persones amb discapacitat formen un grup divers.

S i

No discriminacid + Accid Positiva = Inclusid Social.

Una altra llei important pel que fa als drets de les persones amb discapacitat és la Llei
d’Igualtat d’Oportunitats, no Discriminacié i Accessibilitat Universal de les
Persones amb Discapacitat (LIONDAU). Llei 53/2003, BOE 3-12-2003. Aquesta Llei
ve a complementar 1’antiga LISMI i és el resultat d’un llarg procés portat a terme en

gran mesura per les mateixes persones amb discapacitat i les seves organitzacions
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representatives. Suposa un gran canvi en la manera d’abordar la discapacitat, ja que
planteja la seva consideracié com una qiiestié6 de drets humans. Des de I’exposici6 de
motius es reconeix que les desavantatges que pateixen les persones amb discapacitat
tenen el seu origen en les seves dificultats personals, perd0 també, i sobretot en els
obstacles i les condicions limitatives de la propia societat que esta concebuda a partir

del patr6 de la persona “normal” i que s’oposa a la plena participacié d’aquests.

Aquest text legal, explica que els canvis en la manera d’entendre la discapacitat i en
conseqiiéncia, 1’aparicié de nous enfocaments en el seu tractament generen la necessitat
d’elaborar noves estrategies que operin de manera simultania sobre les condicions
personals i sobre les ambientals que envolten a les persones amb discapacitat. Des
d’aquesta perspectiva, es plantegen dues estrategies d’intervencié relativament noves: la
lluita contra la discriminacio i I’accessibilitat universal, fent-se evident la influéncia
del model social en la nova manera d’afrontar la discapacitat i la conseqiient necessitat

que s’elaborin noves estrategies:

“Aquesta llei té per objectiu establir mesures per a garantir 1 fer efectiu el dret a
la igualtat d’oportunitats de les persones amb discapacitat (...) A aquests efectes,
s’entén per igualtat d’oportunitats 1’abséncia de discriminacid, directa o
indirecta, que tingui la seva causa en una discapacitat, aixi com 1’adopcié de
mesures d’accié positiva orientades a evitar o compensar els desavantatges
d’una persona amb discapacitat per a participar plenament en la vida politica,

economica, cultural i social”. (LIOUNDAU, 2003: Art. 1.)

Art. 5.: Garanties del dret a la igualtat d’oportunitats.

“Amb la finalitat de garantir el dret a la igualtat d’oportunitats a les persones
amb discapacitat, els poders publics establiran mesures contra la discriminaci6 i

mesures d’accid positiva”.

Art. 9.: Contingut de les mesures d’acci6 positiva
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1. “Les mesures d’accid positiva podran consistir en suports complementaris i
normes, criteris i practiques més favorables. Els suports complementaris
podran ser ajudes econdOmiques, ajudes teécniques, assisténcia personal,

serveis especialitzats 1 ajudes 1 serveis auxiliars per a la comunicacio.

Aquest marc legislatiu, també fa referencia a 1’ambit universitari, aspecte que
destacarem en el proper apartat quan fem esment a les diferents lleis relacionades

directament amb els estudis universitaris.

Els plantejaments d’aquesta llei es recullen també en el II Pla d’Accessibilitat 2004-
2012 i en el II Pla d’Acciéo 2003-2007 per persones amb discapacitat; Plans que
proposen tot un seguit de mesures, en els diferents ambits (educatiu, social, laboral, ...)
per tal de fer efectiva aquesta igualtat d’oportunitats, la no discriminacié i

I’accessibilitat universal de les persones amb discapacitat.

Hem de fer referéncia, també, en aquest apartat, la recent llei general d’educacid, la
Llei Organica 2/2006, de 3 de Maig, d’Educacié (LOE) (BOE, n° 106 de 4 de Maig),
on apareix un altre concepte que enriqueix el marc conceptual de 1’alumnat amb

necessitats educatives, és el concepte d’Equitat.

A fi de garantir ’equitat, el titol II aborda els grups d’alumnes que requereixen una
atencié educativa diferent de 1’ordinaria perque presenten alguna necessitat especifica
de suport educatiu, i estableix els recursos necessaris per emprendre aquesta tasca amb
I’objectiu d’aconseguir la seva plena inclusi6 1 integracié. S’inclou concretament en
aquest titol el tractament educatiu de I’alumnat que requereix determinats suports i
atencions especifiques derivades de circumstancies socials, de discapacitat fisica,
psiquica o sensorial o que manifesti trastorns greus de conducta. El sistema educatiu

espanyol ha fet grans avencos en aquest ambit en les dltimes decades, que és necessari
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continuar impulsant. També els cal un tractament especific als alumnes amb altes

capacitats intel-lectuals i els que s’han integrat tard en el sistema educatiu espanyol.

L’adequada resposta educativa a tots els alumnes es concep a partir del principi
d’inclusid, entenent que Unicament d’aquesta manera es garanteix el desenvolupament
de tots, s’afavoreix 1’equitat i es contribueix a una cohesié social més gran. L’atenci6 a
la diversitat €s una necessitat que abraca totes les etapes educatives i tots els alumnes; és
a dir, es tracta de tenir en compte la diversitat dels i de les alumnes com a principi i no

com una mesura que correspon a les necessitats d’uns quants.

La Llei tracta també, tal i com es diu en el seu Preambul, de la compensacié de les
desigualtats a través de programes especifics desenvolupats en centres docents escolars
0 en zones geografiques on sigui necessaria una intervencié educativa compensatoria, i
a través de les beques i1 ajudes a I’estudi, que tenen com a objectiu garantir el dret a
I’educacié als estudiants amb condicions socioeconomiques desfavorables. La
programaci6 de 1’escolaritzacié en centres publics i privats concertats ha de garantir una
distribuci6 adequada 1 equilibrada entre els centres escolars dels alumnes amb necessitat

de suport educatiu.

Per finalitzar aquest apartat, hem de fer referencia a la Convenci6é Internacional sobre
els Drets de les Persones amb Discapacitat, aprovat per I’ Assemblea Nacional de les
Nacions Unides, el desembre del 2006 i vigent des de mar¢ d’aquest any 2007 i que
insta a tots els Estats membres a firmar i ratificar aquesta Convencié mitjangant
politiques integrals que promoguin i protegeixin els drets 1 la dignitat de les persones
amb discapacitat. A banda de fer esment als principis generals que han de emmarcar
qualsevol actuacié per a que es tingui en compte els drets de les persones amb
discapacitat, la Convencié dedica I’article 24 a I’Educacid, recordant “‘el dret de les
persones amb discapacitat a I’educacié” amb la responsabilitat dels Estats a “assegurar
un sistema d’educaci6 inclusiu a tots els nivells, aixi també com en 1’educaci6 al llarg

de la vida” i recalcant la necessitat que “‘es facilitin mesures de suport personalitzades i
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efectives en entorns que fomentin al maxim el desenvolupament academic i1 social amb

el objectiu de la plena inclusio”.

3.3.- MARC LEGAL SOBRE L’ATENCIO A LES PERSONES AMB
DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT

3.3.1.- Normativa Universitaria sobre els estudiants amb discapacitat

Si en I’apartat anterior hem fet referéncia a aquells aspectes legals que afecten als drets
de les persones amb discapacitat a nivell general, i a nivell educatiu (també a nivell
general), ara volem fer un repas més exhaustiu de com s’ha anat introduint en la
legislacio, referents especifics a 1’accés als estudis universitaris de les persones amb

discapacitat.

Hem de tornar a fer referencia a algunes de les Lleis que ja hem comentat
anteriorment, ja que, podriem dir, constitueixen el punt de partida de la legislaci6
especificament universitaria i en les quals es fa també una referencia explicita als
“minusvalids que cursin estudis universitaris”. Aquest és el cas de la LISMI (Llei
13/1982), en I‘article 31.2 on es diu que les Universitats han de plantejar-se mesures
d’accié positiva per eliminar tota mena de discriminacié derivada de 1’entorn

academic, 1 per tant han de ser completament accessibles:

Art. 31.2: “Els minusvalids que cursin estudis universitaris, i el seu grau de
minusvalia els dificulti greument 1’adaptacié al regim de convocatories establert
amb caracter general, podran sol-licitar i els centres hauran de concedir,
I’ampliacié del nombre de les mateixes, en la mesura que compensi la seva
dificultat. Sense rebaixa del nivell exigit, les proves s’adaptaran, en el seu cas, a

les caracteristiques de la minusvalia que presenti I’interessat”.
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També és un referent important el Real Decret d’Ordenacié de I’Educacié Especial
(334/1985) en l’article 17.1. (veure apartat anterior on queda reflectit el contingut

d’aquest text).

Un altre referent important és la LOGSE (1990), que proclama el principi que tots els
ensenyaments, inclosos els superiors, s’han d’adequar a les caracteristiques dels
alumnes amb necessitats educatives especials. En els articles 36 i 37, s’assenyala que el
sistema educatiu ha de disposar dels recursos necessaris per a que els alumnes amb
necessitats educatives especials puguin assolir, dins el mateix sistema, els objectius
establerts amb caracter general per a tots els alumnes. Tant la LISMI com la LOGSE
serviran de referent en el desplegament de legislacions posteriors ja que a partir
d’aquest moment, els aspectes relacionats amb la integraci6 dels estudiants amb
discapacitats a les universitats hauran de tenir en compte les disposicions que

s’estableixen en aquestes lleis.

A partir del Reial Decret 1060/1992 s’estableix que les universitats hauran de reservar
un 3% de les places pels alumnes que tinguin reconegut un grau de discapacitat igual o

superior al 65%.

A nivell internacional i en el marc de 1’analisi de la inclusi6 a I’Educacié Superior s’ha
d’assenyalar que a la Conferencia Mundial de la UNESCO sobre Necessitats Educatives
Especials: Accés i Qualitat, coneguda com la Declaracié de Salamanca (1994) es
destaca I'important paper de la Universitat, en les seves tres funcions principals:
docencia, investigacié i1 extensié; com a generadora de cultura i constructora de
coneixements, capacitats i valors, formadora de professionals i bressol de les idees més

avancades de transformaci6 social. En el paragraf 48 s’afirma que:

“A les universitats correspon un important paper consultiu en I’elaboracié de

prestacions educatives especials, en particular en relacié amb la investigacid,
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I’avaluacid, la preparacié de formadors de professors i I’elaboracié de programes
i materials pedagogics (...) També €s important 1’activa participacié de persones
amb discapacitat en la investigaci6 i la formacid, per a garantir que es tinguin en

compte els seus punts de vista” (Alcantud, 2004: 163).

El Reial Decret 696/1995 de 28 d’abril de 1995 (BOE de 2-06-95) d’Ordenacio de
I’educacié dels alumnes amb Necessitats educatives especials, en la seva
fonamentacié primera argumenta que el sistema educatiu ha de disposar dels recursos
necessaris per a que l’alumnat amb necessitats educatives especials temporals o
permanents puguin accedir, dins del mateix sistema, als objectius establerts amb
caracter general per a tot I’alumnat, i més concretament, dins el seu capitol III: de
I’escolaritzacié dels alumnes amb necessitats educatives especials permanents
associades a condicions de discapacitat, on en l’article 18 fa referencia explicita als

estudis universitaris.

Art.18: Estudis universitaris.

Art.18.1: “Per garantir el principi d’igualtat d’oportunitats, les
universitats publiques realitzaran les adaptacions que siguin necessaries
amb la finalitat que els alumnes amb necessitats educatives especials
permanents puguin efectuar les proves d’accés a la Universitat.
Tanmateix facilitaran a aquests alumnes 1’accés a les instal-lacions i als

ensenyaments amb el fi que puguin prosseguir amb els seus estudis”.

Art.18.2: “Les universitats publiques reservaran fins un 3% de places en
cada un dels centres docents universitaris d’acord amb I’establert en el
Real Decret 1005/1991, de 14 de juny, pel qual es regulen els
procediments per 1’ingrés en els centres universitaris, modificat pel Real
Decret 1060/1992, de 4 de setembre, als alumnes amb necessitats

educatives especials permanents associades a condicions personals de
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discapacitat que, al llarg de la seva escolaritzacié hagin precisat recursos
extraordinaris d’acord amb el dictamen efectuat bé pels equips
d’orientacié educativa 1 psicopedagogica, bé pels professionals
especialistes de psicologia 1 pedagogia dels departaments d’orientacid
dels centres d’educacié secundaria en els que hagin estat escolaritzats.
En tot cas aquests alumnes hauran d’haver superat les proves d’accés a la
universitat establertes amb caracter general per al conjunt de 1’alumnat.
Excepcionalment, les Juntes de Govern de les Universitats podran

ampliar aquest percentatge de places”.

El 5 de marc de 1997 el Ple del Parlament de Catalunya aprova per unanimitat una
moci6 en la qual s’insta al Govern de la Generalitat de Catalunya a garantir plenament

la integracié de les persones discapacitades en el si de les universitats.

A nivell internacional, la Declaraci6 Mundial sobre I’educacié Superior al segle
XXI: Visié i Acciéo (9 d’octubre de 1998), en el seu preambul, fa referéncia a
Declaracions anteriors que recolzen el dret de tota persona a rebre una educacid, i diu:
“recordant la Declaracié Universal de Drets Humans i, en particular, el paragraf 1 del
seu article 26, es declara que “tota persona té dret a I’educacié” i que “I’accés als
estudis superiors sera igual per a tots, en funcié dels merits respectius” i fent-se seus els
principis basics de la Convencié relativa a la lluita contra les discriminacions en
I’esfera de I’ensenyament (1960), en virtut del qual en 1’article 4, els Estats Membres
es comprometen a “fer accessible a tots, en condicions d’igualtat total i segons la
capacitat de cadascu, I’ensenyament superior. Aquesta declaracié dedica també tot un

capitol al tema de la Igualtat d’ Accés.

e) De conformitat amb el paragraf 1 de I’article 26 de la Declaracié Universal
de Drets Humans, 1’accés als estudis superiors hauria d’estar basat en els
merits, la capacitat, els esforcos, la perseverancia i la determinacié dels

aspirants i, en la perspectiva de 1’educaci6 al llarg de tota la vida, podra tenir

96



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

LA INCLUSIO DELS ESTUDIANTS AMB DISCAPACITAT ALS ESTUDIS SUPERIORS. ANALISI I VALORACIO DEL SUPORT EDUCATIU
A L'ALUMNAT AMB DISCAPACITAT A LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

Maria Vives Garcia

. ) , > . .
ISBN: 978-84-691-1869-6/D. T : T.303-2008 Capitol III: El Marc d’atencio a les persones amb discapacitat

lloc a qualsevol edat, tenint degudament en compte les competencies
adquirides anteriorment. En conseqiiencia en I’accés a I’educacié superior
no es podra admetre cap discriminacié fonamentada en la raca, el sexe,
I’idioma, la religio o en consideracions economiques, culturals o socials,

ni en incapacitats fisiques.

f) (...) “I'accés a I’educacié superior haura de seguir estant oberta a tota
persona que hagi finalitzat satisfactoriament 1’ensenyament secundari o
altres estudis equivalents o que reuneixi les condicions necessaries, en la

429

mesura del possible, sense distincié d’edat i sense cap discriminacié”.

g (.)

h) “S’ha de facilitar activament I’accés a 1’educacié superior dels membres
d’alguns grups especifics, (...) i les persones que pateixen discapacitats,
donat que aquests grups tant col-lectiva com individualment, poden tenir
experiencies i talents que poden ser molt valuosos per al desenvolupament
de les societats i nacions. Una assisténcia material especial i solucions
educatives poden contribuir a superar els obstacles amb els que es troben
aquests grups tant per tenir accés a 1’educacié superior com per a portar a

terme estudis en aquest nivell.

Tornant al nostre entorn proper, 1’accés als estudis universitaris queda regulat pel Reial
Decret 1640/1999, que en el seu article 10, menciona I’obligatorietat de 1’adaptaci6 de
les proves d’accés a la universitat i la necessitat de justificar en el moment de la

inscripci6 la discapacitat que no fa possible realitzar la prova pels mitjans ordinaris.

També cal mencionar els Reials Decrets 704/1999 i 69/2000, pels qual es regulen els
procediments de seleccid per I'ingrés als centres universitaris dels estudiants que
presentin els requisits legals necessaris per I’accés a la Universitat i on s’estableix

I’obligacio6 de les universitats publiques a reservar un 3 % de les places als alumnes amb
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una grau de discapacitat igual o superior al 33%; Recordem que fins aquest moment, era
del 66%.(El segon Real Decret, deroga al primer, pero el text d’ambdés coincideixen).

Aixi, el text ens diu que:

“Es reservaran un 3 per cent de les places disponibles per aquells estudiants que
tinguin reconegut un grau de minusvalia igual o superior al 33% o pateixin perdua
total de la parla o I'audici6, aixi com per aquells estudiants amb necessitats
educatives especials permanents associades a les condicions personals de discapacitat

que durant la seva escolaritzacié anterior van necessitar recursos extraordinaris’.

“El certificat, dictamen o procediment de valoraci6 de les minusvalies sera realitzat

per I’organ competent de cada Comunitat Autonoma”.

Aquesta regulacié només fa referencia a 1’accés, fent-se necessari altres mesures per
atendre les necessitats de les persones que ja cursaven estudis universitaris i que no es
contemplen fins 1’aprovaci6 de la Llei Organica 6/2001 d’Universitats, LOU (BOE de
24 de desembre de 2001). Aquest llei recull el dret dels estudiants a la igualtat
d’oportunitats i no discriminacié per circumstancies diverses entre les quals s’inclou la
discapacitat. A més a més estableix que per el desenvolupament d’aquesta llei s’han de
tenir en compte les disposicions de la LISMI i la LOGSE sobre integracié dels
estudiants amb discapacitat, el que suposa una via per garantir la gratuitat dels
ensenyaments universitaris reconeguts a la LISMI i que algunes Comunitats Autdnomes
ja havien comencat a aplicar. A continuacié apuntem els articles més destacats que fan

referencia al tema que ens ocupa:

Art 45. Beques i Ajudes a I’estudi.

1. Per garantir les condicions d’igualtat en I’exercici del dret a I’educacio6 i per
a que tots els estudiants, amb independencia del seu lloc de residencia,
gaudeixin de les mateixes oportunitats d’accés als estudis superiors, I’Estat,
amb carrec als seu pressupostos generals, establira un sistema general de

beques i ajudes a I’estudi destinat a remoure els obstacles d’ordre
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socioeconomic que, en qualsevol lloc del territori, impedeixin o dificultin
I’accés o la continuitat dels estudis superiors a aquells estudiants que

estiguin en condicions de cursar-los amb aprofitament.

Art 46. Drets i deures dels estudiants.

2. Els Estatuts i normes d’organitzacié i funcionament desenvoluparan els drets

i els deures dels estudiants, aixi com els mecanismes per a la seva garantia.
En els termes establerts per 1’ordenament juridic, els estudiants tindran dret a:

b) La igualtat d’oportunitats i no discriminacid, per circumstancies
personals o socials, inclosa la discapacitat, en 1’accés a la Universitat,
ingrés als centres, permanencia a la Universitat 1 exercici dels seus drets

academics.

e) Assessorament i assistencia per part dels professors i tutors en la

manera en que es determini.

Disposicié addicional vigesima quarta. De la integracié d’estudiants amb

discapacitat a les Universitats

“Les Universitats en el desenvolupament de la present Llei tindran en compte
les disposicions de la Llei 13/1982, de 7 d’abril, d’Integracié Social dels
minusvalids i la Llei Organica 1/1990, de 3 d’octubre, d’Ordenacié General del
Sistema Educatiu, pel que fa referencia a la integracié d’estudiants amb
discapacitat en 1’ensenyament Universitari, aixi com en els processos de

seleccié de personal al que es fa referéncia en aquesta Llei”.

A partir de I’entrada en vigor d’aquesta llei, la majoria d’universitats aproven nous

estatuts en els quals tracten d’una manera o altre la discapacitat, perd en general, s hi
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