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«... aconseguir que els nois i les noies adquireixin les eines necessaries per
entendre el mén en qué estan creixent i que els guiin en el seu actuar; posar
les bases perqué esdevinguin persones capaces d'intervenir activament i
critica en la societat plural, diversa, i en continu canvi, que els ha tocat viure.
A més de desenvolupar els coneixements capacitats, habilitats i actituds (el
saber, saber fer, saber ser i saber estar) necessaris, els nois i les noies han
d’aprendre a mobilitzar tots aquests recursos personals (saber actuar) per

assolir la realitzacié personal».

(Llei Organica 2/2006 i decrets, 142-143/2007).
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Capitol 1

LES

TecNoLoaIES DE LA INFORMACIO 1 LA ComuNicacio A L'Ebucacio, uNA PERSPECTIVA INTERNACIONAL

Introduccio

1.1 Estudis a Europa

1.1.1. PISA
1.1.2. Estudi de la Comissio Europea
1.1.3. Estudi E-learning Nordic

1.2 Estudis a Espanya

1.2.1 Informe «Estado de la Tecnologia Educativa- 2001».

1.2.2 «Encuesta piloto de la Sociedad de al Informacién y la Comunicacion en los centros educativos
(2000-2001)».

1.2.3 «Un primer diagndstico del uso de Internet en los centros escolares de la Comunidad Valenciana.
Procesos de formacion y efectos en la calidad de la educaciéon» i «La integracion de las nuevas
tecnologias en los centros. Una aproximacion multivariada».

1.2.4 Escoles espanyoles i I'informe de la Comissié Europea del 2006.

1.2.5 Plan Avanza.

1.2.6 Les TIC i indicadors educatius d'avaluacié espanyols».

1.2.7 Estudi «Las TIC como agentes de innovacion».

1.3 Estudis a Catalunya

1.31

Consell Superior d’Avaluacié

1.3.2 Estadistica Societat de la informacié

1.3.3 Astrolabi

1.3.4. Projecte Internet Catalunya Escoles

1.3.5 Informe: «L'estat de I'educacié a Catalunya 2006-2007».

1.3.6 Investigacié: «Competéncia comunicativa en expressio oral en catala amb I'is de les TIC».

Sintesis del capitol
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I. LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO ILA
COMUNICACIO A L’EDUCACIO
Capitol 1

La intencio del capitol és fer un repas dels estudis, experiéncies i programes d’innovacio
que s’han realitzat en 'ambit de les TIC en els ultims anys.

Si tenim en compte que, per una banda, la velocitat dels canvis respecte a tot alld que fa
referéncia a les TIC és vertiginosa, tot i que resulta imprescindible una constant actualitzacio
de les dades, i que, per una altra, l'extensié de I'estudi ha de limitar-se per motius obvis,
hem seleccionat aquells que corresponen als darrers cinc anys i que a més guarden una
relacio intrinseca amb la nostra recerca.

S’ha diferenciat entre els estudis realitzats a Europa, els fets a Espanya i els portats a terme
a Catalunya. Atés que és util per conéixer I'estat de la qlestié en relacid amb les TIC i
I'Educacié a Europa hem cregut convenient fer-nos resso dels diversos plans als diferents
paisos en el desenvolupament d'estratégies per a la formacidé en la societat del
coneixement i de les competéncies digitals.

A Europa trobem els estudis PISA, destaquem PISA 2003, on apareixen especificades les
TIC, l'estudi de la Comissio Europea i I'Estudi E-learning Nordic.

A Espanya, els estudis: «Informe Estado de la Tecnologia Educativa- 2000», «Encuesta
piloto de la Sociedad de la Informacion y la Comunicacién en los centros educativos
(2000-2001)», I'estudi: «Un primer diagndstico del uso de Internet en los centros escolares
de la Comunidad Valenciana. Procesos de formacion y efectos en la calidad de la
educaciény i «La integracion de las nuevas tecnologias en los centros. Una aproximacion
multivariada”, les “Escoles Espanyoles i I'informe de la Comissié Europea del 2006», el
«Plan Avanza sobre implantacion y uso de las TIC». L'estudi «Las TIC como agentes de
innovaciony. |, per acabar, les TIC i els indicadors d'avaluacié espanyols.

A Catalunya, els estudis del Consell Superior d’Avaluacid, Estadistica de la Societat de la
Informacid, Astrolabi, Projecte Internet Catalunya Escoles, l'informe «L’estat de I'educacio a
Catalunya 2006-2007» i la investigacié: «Competéncia comunicativa en expressié oral en
catala amb I'is de les TIC».

Es conclou el punt amb una sintesi del capitol amb les dades més destacades recollides
amb quinze items que poden configurar la representacio de la realitat de les TIC.
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1.1. Estudis a Europa

Les dades dels estudis que presentem son: PISA, estudi de la Comissié Europea i estudi E-
learning Nordic.

1.1.1. Programe for International Student Assessment. (PISA)

Estudi internacional comparatiu d’avaluacié del rendiment de I'alumnat promogut per
I'Organitzacié per a la Cooperacié i el Desenvolupament Econdmics (OCDE); també hi
participa Catalunya. L’estudi es realitza cada tres anys.

Objectiu: mesurar el grau de preparacio per afrontar reptes de la vida adulta que té I'alumnat
de 15 anys.

Informacié: S’inicia 'any 1997 i la primera aplicacié es va fer 'any 2000, s’estudia la
comprensioé lectora. La segona edicié fou el 2003, centrat en les matematiques; el 2006 en
les ciéncies de la naturalesa.

Catalunya sempre hi ha participat, 'any 2003 va participar amb una mostra de 50 centres
d’ensenyament secundari a través de I'Institut Nacional d’Avaluacié i Qualitat del Sistema
Educatiu, i va formar part de la mostra estatal.

PISA 2003: Hi participen 41 paisos i també algunes regions o comunitats autbnomes entre
les quals hi ha Catalunya (mostra de 50 centres, 27 de publics i 23 de privats, repartits per
les vuit delegacions territorials d’educacio).

Objectiu: Mesurar el rendiment académic de l'alumnat en matematiques, resolucié de
problemes, ciéncies de la naturalesa i comprensié lectora, per mitja d'un qlestionari que va
contestar 'alumnat, i un altre la direccié del centre.

Resultats: Dos informes, un d’aquests és «Learning for Tomorrow’s World — First Results
from PISA 2003», que se centra en el coneixement i les destreses en matematiques,
ciéncies i lectura, i l'altre és «Problem Solving forTomorrow’s World — First Measures of
Cross-curricular Competencies from PISA 2003», que analitza la capacitat de resolucié de
problemes. A PISA 2003 hi van participar 41 paisos, els 30 de 'OCDE i 11 més amb
caracter associat (“partner countries”).

L’avaluacié se centra en els procediements, per tal d’estimular 'autonomia i creativitat de
'alumnat; estableixen un conjunt de potencials interrelacions amb I'is educatiu de les TIC,
atés que aquestes proporcionen substrats instrumentals i metodologics al treball amb la
informacid, la creativitat i la resolucié de problemes, i que també, indirectament, facin palesa
la importancia d’estimular 'autonomia i la creativitat de I'alumnat.
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« TICiPISA 2003

Per primer cop les TIC apareixen d’'una forma monografica al projecte PISA, mitjangant
l'informe «Are Students Ready for a Technology Rich World? What PISA Studies Tell Us»,
que va publicar 'OCDE el 2005 basat en les dades obtingudes a I'estudi de I'any 2003.

Tres fonts d’'informacio, totes d’opinid i valoracions:

1) La subministrada pels directors dels centres

2) Les respostes donades per I'alumnat a unes quantes preguntes relatives a
les TIC incloses en el questionari general aplicat a cada alumne/a.

3) Les respostes de I'alumnat a un questionari especific sobre les TIC

Resultats a destacar en relacié amb el nostre estudi:
1) Questionari de I'alumnat

Davant la pregunta de si disposaven ordenador per a fer treballs, i connexié a Internet a
casa, en 14 dels 41 paisos, més del 90% de I'alumnat van respondre afirmativament, amb
Corea, Islandia i Holanda amb un 95% o més. Espanya, amb un 80% va ocupar el lloc 21,
seguit immediatament per Franca i Italia.

2) Questionari del centre

Les preguntes feien referencia a la disponibilitat d'ordinadors, a I'existéncia de clubs
d'informatica per a les matematiques, aixi com la seva percepci6 de si la manca
d’ordinadors, de programes i de recursos audiovisuals era un obstacle per a I'ensenyament
que s’'impartia al seu centre

3) Questionari TIC

Era adicional, I'objectiu era ampliar la informacié de les TIC. Espanya va ser un dels vuit
paisos que no ho van aplicar.

PISA 2006:

La competéncia basica principal a PISA 2006, hi ha estat les ciencies; han participat 57
paisos, inclosos els 30 de 'OCDE i altres 27 paisos associats. EI 2006, a més de la mostra
estatal espanyola, hi ha representacié de deu comunitats autobnomes: Andalusia, Arago,
Asturies, Cantabria, Castella i Lle6, Catalunya, Galicia, La Rioja, Navarra i Pais Basc. Per

tant, a Espanya, foren avaluats uns 20.000 alumnes.

Els resultats aconsellen una reflexid sobre les debilitats i fortaleses del sistema educatiu
espanyol; la millora del rendiment de tot I'alumnat i el manteniment dels bons resultats
espanyols en equitat, processos compatibles, com demostra PISA, el treball en I'entorn
educatiu de l'alumnat per aconseguir contrarestar l'efecte de les diferéncies culturals,
econdmiques i socials dels contextos familiars i dels centres, l'estimul i la promoci6 de la
formacié docent per qué sigui més eficag el treball amb I'alumnat en I'adquisicié de les
competéncies basiques; I'esforg educatiu i el conjunt de la societat per la lectura i la millora
de la comprensié lectora de I'alumnat espanyol i la decidida actuacié a favor de I'autonomia
dels centres educatius.
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Destaquem les dades més rellevants referents a PISA:

La competéncia basica principal a PISA 2000 va ser la lectura, a PISA 2003 les
matematiques i a PISA 2006 han estat les ciéncies. A cada un dels estudis, a la
competéncia principal es dedica aproximadament el 55% del temps de I'avaluacio.

PISA 2003:

«  Per primer cop les TIC apareixen d’'una forma monografica al projecte PISA.
« Alumnat: Davant la pregunta de si disposaven d'ordinador per a fer treballs i

connexié a Internet a casa. Espanya, amb un 80% va ocupar el lloc 21, seguit
immediatament per Franga i Italia.

PISA 2006:

« Les TIC no apareixen d'una forma monografica, ni es fa cap referéncia a les
conclusions.

Taula 1: Resum dades PISA: 2003 i 2006
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1.1.2. Estudi de la Comissio Europea de I’any 2006

La Comissio Europea va decidir al gener de 2006 la realitzacié de l'estudi «E-Learning
Policy Indicators 2006». L'estudi es va fer als paisos de la Unié Europea (als 25 paisos
membres I'any 2006) i, a més, a Noruega i a Islandia.

Objectius:

« Obtenir estimacions actualitzades de [lindicador «nombre d’alumnes per
ordinadors amb connexi6 Internet» (especificant I'abast de la banda ampla) i
relacionar-lo amb altres indicadors de I'is educatiu de les TIC a I'educacio
obligatodria.

- Conéixer quines son les infraestructures disponibles i veure com les utilitza el
professorat als centres educatius.

Els instruments de treball van ser dos questionaris elaborats amb la cooperacié de les
direccions generals de la Societat de la Informaci6 i d’Educacid i Cultura de la Comissié
Europea; un questionari anava adrecat als directors/es i I'altre anava adregat al professorat,
buscant informacioé sobre les TIC a la practica educativa.

Resum realitzat a partir de les dades obtingudes de I'estudi PIC i escola (2008: 201-214),"al
capitol 3: L'escola a la societat xarxa. Altres estudis sobre Internet i les TIC a I'educacio
escolar.

« Resum de les conclusions:
* Ordinadors:

La utilitzacié dels ordinadors ha arribat al 100% de les escoles, sense que s'apreciin
diferéncies entre paisos i tipus de centres. Hi ha diferéncies importants entre el nombre
d’ordinadors per a cada 100 alumnes.

La mitjana europea® és 11 ordinadors cada 100 alumnes, 10 dels quals tenen connexié a
Internet. Soén liders Dinamarca, amb 27 ordinadors (dels quals 26 estan connectats a
Internet), Noruega (24/23, respectivament), els Paisos Baixos (21/20), el Regne Unit (20/19)
i Luxemburg (20/18).

El nivell d’equipament de TIC varia segons el tipus de centre, amb una mitjana de 9
ordinadors cada 100 alumnes a les escoles de primaria (8 connectats a Internet), 16 a les de
formacié professional (14 dels quals estan connectats a Internet), de manera que els centres
d’FP estan en termes generals el doble d’equipats que els de primaria. Els centres de
secundaria estan situats en un terme mitja. Només a Alemanya, Luxemburg i Malta hi ha els
centres de primaria més ben equipats que els de formacio professional.

Més del 80% dels centres que empren ordinadors els fan servir a les classes en paisos com
Regne Unit, Eslovénia, Suécia i Paisos Baixos, entre d’altres.

! MOMINO, J. M., SIGALES, C.,MENESES, J. (2008). La Escuela en al Sociedad Red. Internet en la Educacién
Primaria y Secundaria. PIC i escola. (pp. 201-214). Barcelona: Ariel. Editorial UOC. (22/04/2008).
<http://www.uoc.edu/in3/pic/cat/pdf/pic_escola_capitol2.pdf >

2Vegeu Annex 1. Dades del nombre d’ordinadors per cada 100 alumnes segons el tipus de centre educatiu. Dades
presentades per ordre descendent d’ordinadors per cada 100 alumnes
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* Internet

La gran majoria d’escoles europees tenen accés a Internet. La probabilitat de disposar
d’accés a Internet creix amb el nivell educatiu.?

Es menor en els centres de primaria de Letdnia, Hongria i Lituania (per sota del 70%) i a
Austria (71%). Aquests valors son forga inferiors a la mitjana europea del 88% a les escoles
de primaria. Aquesta mitjana puja fins al 96% pel que fa els centres de secundaria.

+ Ensenyament de la informatica

La informatica s’ensenya com una materia separada en la majoria dels paisos europeus i
aixd contribueix parcialment al coneixement i I'Us d’Internet.

Es posa de manifest el fet que la majoria dels membres més antics de la UE25 ja han
passat la fase d’'un Us intensiu d’aules d’informatica per ensenyar les TIC com a materia en
ella mateixa, i que, de manera corresponent, hagin desplagat el focus a la utilitzacié dels
ordinadors i d’Internet en 'ensenyament de la majoria de matéries.

Tanmateix, paisos com Portugal, Italia i Espanya encara estan en un estadi forga primerenc
d’'un Us més intensiu i integrat de les TIC a les escoles, i encara és predominant que els
alumnes emprin els ordinadors i Internet independentment de les matéries escolars.

« Intensitat d’us de les TIC a les aules

Segons l'informe, a la majoria dels paisos europeus sembla que creix tant la freqiiéncia com
la intensitat dels usos de les TIC a les aules amb finalitats educatives.

La intensitat de I'is de les TIC varia molt a les escoles europees. El cas més elevat és el
Regne Unit, on el 38% de professors responen que fan servir les TIC en més del 50% de les
seves classes.

Internet i les TIC juguen un paper important en 'ensenyament d’idiomes estrangers.

Més de la meitat dels centres indiquen que s’empren les TIC per donar suport a I'alumnat
que té necessitats educatives especials

« Correu electronic, web escolar, intranet i xarxa local

Dos tergos del professorat europeu té una adrega de correu electronic facilitada pel mateix
centre o pel sistema educatiu, perd en canvi només una quarta part del alumnat en disposa.

Gairebé dues terceres parts de les escoles europees tenen el seu propi lloc web.

La disponibilitat i 's d’'una intranet, considerada una bona mesura de la sofisticacié dels
usos, només arriba a 2 de cada 5 escoles europees. Fan servir una intranet més del 50%
dels centres de formacié professional i d’educacié secundaria superior, i en canvi només ho
fan una tercera part de les escoles de primaria.

¥ Vegeu Annex 1. Dades. Nombre d’ordinadors connectats a Internet per cada 100 alumnes per tipus de centre.
“UE25-Uni6 Europea formada de 25 paisos membres I'any 2006.
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- Suport i manteniment

En I'ambit europeu hi ha grans diferéncies pel que fa a la disponibilitat d’'un contracte de
manteniment o de servei que doni suport a les escoles en els assumptes relacionats amb
les TIC.

Els percentatges van del 82% del Regne Unit al 12% de Portugal, amb una mitjana
europeadel 47%. El percentatge és també baix a Noruega, que precisament té una taxa molt

alta d’ordinadors per cada 100 alumnes, i fa que aquest servei sigui demanat per gairebé
tres quartes parts del professorat.

- Equipament de TIC i Internet a les escoles

Dels 39 indicadors relatius al nombre d’ordinadors i a les connexions a les escoles, es
mostra el valor espanyol i el valor mitja europeu®.

- Utilitzacié d’ordinadors, d’Internet i d'E-Learning a la classe

Dels 44 indicadors relatius a I'is dels ordinadors i d’Internet a les classes amb finalitats
educatives, es mostra el valor espanyol i el valor mitja europeu®.

Resum de I'estudi de la Comissié Europea de I’any 2006

« La utilitzacié dels ordinadors ha arribat al 100% de les escoles, sense que
s'apreciin diferéncies entre paisos i tipus de centres. Hi ha diferéncies importants
entre el nombre d’ordinadors per cada 100 alumnes.

« La mitjana europea és d'11 ordinadors cada 100 alumnes, 10 dels quals tenen
connexi6 a Internet.

- El nivell d’equipament de TIC varia segons el tipus de centre, amb una
mitjana de 9 ordinadors cada 100 alumnes a les escoles de primaria (8
connectats a Internet), 16 a les de formaci6 professional (14 dels quals
estan connectats a Internet), de manera que els centres d’FP estan en
termes generals el doble d’equipats que els de primaria.

- La gran majoria d’escoles europees tenen accés a Internet

- La informatica s’ensenya com una matéria separada en la majoria dels paisos
europeus i aixd contribueix parcialment al coneixement i I'is d’Internet.

« La majoria dels membres més antics de la UE25 ja han passat la fase d’'un Us
intensiu d’aules d’informatica per ensenyar les TIC com a matéria en si mateixa, i
que, de manera corresponent, hagin desplagat el focus a la utilitzacié dels
ordinadors i d’'Internet en 'ensenyament de la majoria de mateéries.

« Internet i les TIC juguen un paper important en I'ensenyament d’idiomes
estrangers.

« Meés de la meitat dels centres indiquen que s’empren les TIC per donar suport a
alumnat que té necessitats educatives especials.

« Dos tercos del professorat europeu tenen una adreca de correu electronic
facilitada pel mateix centre o pel sistema educatiu, perd en canvi només una
quarta part de I'alumnat en disposa.

Taula 2: Resum dades estudi Comissioé Europea, 2006

5 Vegeu Annex 1. Equipament amb TIC i Internet a les escoles de 27 paisos europeus. Série de 39 indicadors

6 Vegeu Annex 1. Utilitzacié educativa d’Internet i les TIC a 27 paisos europeus. Série de 44indicadors
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1.1.3 Estudi E-learning Nordic 2006

Un informe sobre les condicions i la incidéncia de les TIC en 'ensenyament i 'aprenentatge
escolar als paisos escandinaus és l'estudi «E-learning Nordic 2006. Impact of ICT in
Education».

Aquest estudi s'ha efectuat 'any 2006 per la consultora Ramboll Management, en
cooperacié amb els departaments d’educacié de Dinamarca (Danish Ministry of Education),
Finlandia (Finnish National Board of Education), Noruega (Norwegian Ministry of Education
and Research) i Suécia (Swedish National Agency for School Improvement).

La mostra esta formada per estudiants (5.023 alumnes dels graus 5¢&, 8¢ i 11¢&), professorat
(1.312), directors de centres (183) i pares i mares d’alumnes (1.876), en total més de vuit mil
persones de 224 centres educatius. Com a part de I'estudi dotze d’aquests centres van ser
visitats i analitzats en profunditat.

Estudi centrat en tres ambits:
« Rendiment de l'alumnat.
« Processos d’ensenyament aprenentatge.
- Coneixement compartit, la comunicacié i cooperacié entre I'escola i la llar.

Destaquem les dades més significatives referents al nostre estudi a partir de I'estudi
«L’escola a la societat de la xarxa» de (Momino; Sigalés; Meneses, 2008: 215):

- Equipament
« La ratio global d’alumnat per ordinador és de 5,8 en els centres de la
mostra.

« Tipus de recursos tecnologics
« La disponibilitat d’ordinadors de sobretaula i Internet esta consolidada als
paisos nordics, a més, disposen d’altres dispositius com cameres digitals i
teléfons mobils.

« Impacte de les TIC en els resultats de I’'alumnat

- La valoracié dels professors és generalment positiva, especialment a
Noruega i Dinamarca, i en general, dos de cada tres pares la comparteix.
Només un percentatge minim de pares i mares creu que els ordinadors
tenen un impacte negatiu. La meitat de I'alumnat creu que aprén més pel fet
de fer servir ordinadors al centre educatiu, perd un de cada deu considera
que aprén menys.

« El professorat valora que les TIC tenen un impacte positiu en les
competéncies de lectura i escriptura.

+ Les TIC com a suport a la diferenciacié de I'ensenyament
S’entén per diferenciacié l'actuacié del professor destinada a diversificar
'ensenyament per atendre la diversitat de I'alumnat, reptant de noves maneres els
alumnes académicament més avangats o donant suport als alumnes amb més
dificultats per aprendre, de manera que puguin participar més facilment en termes
d’igualtat amb els altres alumnes.

« La majoria de professorat considera que en gran mesura les TIC
proporcionen mecanismes per diferenciar el seu ensenyament, i son més
els que troben més facil fer-ho amb les TIC que no pas sense. Només una
minoria troba que els porta més temps diferenciar 'ensenyament amb les
TIC que sense.
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Impacte de les TIC en els processos d’ensenyament aprenentatge
- Els alumnes que fan servir els ordinadors més de sis hores per setmana
consideren que aprenen més quan fan servir ordinadors que els alumnes
que els empren amb menys frequiéncia.

Tipus d’utilitzacié per part de I'alumnat

« Tant el professorat com I'alumnat s6n més consumidors que productors, els
alumnes s6n més sovint consumidors que productors, és a dir, que empren
les TIC per recuperar informacio i que un objectiu és aprendre a fer servir
programes ofimatics.

« Els professors també prefereixen fer servir recursos digitals d’aprenentatge
préviament preparats, més que no pas involucrar els alumnes en la
realitzacié de produccions segons el que han aprés.

Les TIC s’orienten a I’aprenentatge de continguts
« Els resultats d’aquest estudi demostren que el professorat esta més centrat
a fer servir les TIC per reforgar el contingut del seu ensenyament que no
pas a fer servir les TIC per reforgar els seus métodes pedagogics.
- El percentatge de professors que en molta o gran mesura consideren que
les TIC reforcen la metodologia més que no pas els continguts procedeix en
bona part dels centres de primaria.

El punt de vista dels/les directors/es
«  Més del 90% dels/les directors/es declaren que consideren les TIC eines
que reforcen el desenvolupament pedagogic i de I'escola, perd només el
42% han experimentat que les TIC hagin contribuit en gran mesura a la
renovacio dels métodes pedagodgics del seu centre. La gran majoria dels
directors valoren que les TIC només fins a un cert punt han tingut I'efecte
d’aportar nous métodes pedagodgics a 'ensenyament.

Ambits d’impacte de les TIC
* L’estudi assenyala que el professorat, els pares i les mares i 'alumnat
experimenten un impacte positiu per I'is de les TIC que esta relacionat
amb la manera amb qué es planifiquen els processos d’ensenyament i
d’aprenentatge. Aquest impacte de les TIC en I'ensenyament es manifesta
en termes d’implicacié de I'alumnat, de diferenciacié, de creativitat i de
menor pérdua de temps.

Condicions per a I’is de les TIC als centres educatius
« L’estudi revela que, en general, com menys nombre hi ha d’estudiants per
ordinador, més impacte pedagogic tenen aquests.
« Un altre condicionant en I'ambit de centre és la formulacié de plantejaments
i de plans especifics en relaciéo amb les TIC.

Desenvolupament de competéncies TIC del professorat
« Els tipus d’activitats orientades a desenvolupar les competéncies de TIC del
professorat en qué han participat la majoria de professors sén cursos
focalitzats en I'is pedagogic de les TIC i seminaris locals en I'ambit
d’escola.

Factors que afavoreixen la integracié de les TIC
« A tots els paisos nordics professorat i direccié van coincidir en el fet que el
factor més important és la disponibilitat i 'accessibilitat de 'equipament.
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Factors que dificulten la integracié de les TIC

- Es posa de manifest que disposar de poc equipament de les TIC a I'escola
és un obstacle, especialment rellevant per a les direccions dels centres que
tenen més de 10 alumnes per ordinador.

- El professorat és de la mateixa opinio.

- Lafalta de competéncies de les TIC del professorat representa una dificultat
no només per als centres amb poc equipament, siné també per a centres
que han invertit fortament en les TIC.

Conclusions globals Estudi E-learning Nordic 2006:

El professorat afirma que les TIC faciliten I'atencié individualitzada.

L’impacte de les TIC és positiu, perd no revolucionari, ja que el professorat utilitza
les TIC per aprendre continguts.

Cal buscar la manera d’integrar les TIC en profunditat en els ambits de motivacié
de l'alumnat, potenciacié de la creativitat i I'atencié diversificada de I'alumnat.
L’ambit menys desenvolupat és el del coneixement compartit, la comunicacié i la
cooperacié entre I'escola i les families, encara que ja existissin les condicions
prévies quant a equipaments, coneixements i consciéncia de la seva importancia.
L’alumnat que aprén a fer servir els ordinadors fora de I'escola, i també que els
empren més fora del centre que no pas dins del centre centre. Els usos que fan
dins i fora sén forca diferents. Aplicacions basiques com el processador de textos
o els fulls de calcul s’aprenen al centre educatiu.

Taula 3: Conclusions globals Estudi E-learning Nordic 2006
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1.2. Estudis a Espanya

Presentem en un quadre la sintesis dels estudis més significatius a les TIC abans de I'any

2003:

1.2.1 Informe «Estado de la Tecnologia Educativa- 2001»

Estudi/Any

«Informe Estado de la Tecnologia Educativa- 2001»

Mostra

Centres educatius privats i privats-concertats de qualsevol nivell educatiu i de
totes les comunitats autonomes de I'Estat espanyol distribuides de manera
desigual

Metodologia/
Mostra

Consultes directes fetes als centres mitjancant questionaris que han omplert I'equip
directiu i els responsables de tecnologia.

Conclusions

*« A mesura que el nivell educatiu és més alt, creix I'is d’'Internet a les aules.
Aixi doncs, mentre que a primaria I's de la xarxa és d’'un 30,52%, a
secundaria és del 33,97% i formacié professional del 37,88%.

*  Percepcio sobre Internet del professorat positiva

* Un 86,9% dels centres es mostren interessats a partipar en projectes
col-laboratius mitjancant la xarxa.

Taula 4: Informe Estado de la Tecnologia Educativa -2001

1.2.2 «Encuesta piloto de la Sociedad de al Informacién y la Comunicacién en los
centros educativos (2000-2001)»

Estudi/Any

«Encuesta piloto de la Sociedad de al Informacién y la Comunicacion en los
centros educativos (2000-2001)»

Metodologia/
Mostra

Tot i ser un estudi pilot, es considera que és un estudi rellevant perqué es va
realitzar en el marc de la cooperacié establerta entre les comunitats autonomes
mitjangant la Comissié d’Estadistica de la Conferéncia Sectorial d’Educacid. Recull
dades aportades per totes les comunitats autbnomes excepte el Pais Basc.

Van participar en I'estudi centres educatius que impartien en el curs 2000-2001

mitja, i /o de grau superior, i FPIL’

primaria, secundaria obligatoria, batxillerat, cicles formatius d’FP de grau

Conclusions

* Respecte a la connexié a Internet es passa d'un 73,39% d’ordinadors
connectats I'any 2001 a un 80,59% el 2002. L’evolucié és considerable i
creixent en tan sols un any.

+  COMPETENCIES TIC: El 54,2% del professorat dels centres t& un nivell
d’usuari pel que fa a les TIC. El nivell d’'usuari es defineix com el docent
«fa servir les eines habituals d’'usuari final (paquets informatics), sap
navegar per Internet i utilitza el correu electronic». Un 34,4 % de
professorat no arriba al nivell d’'usuari. Un 8,7% té un nivell avancat de
coneixements, coneix les eines amb profunditat i sap navegar per Internet
i un 2,6% té un nivell d’expert, per tant, que sap gestionar la xarxa i/o
programar i administrar-la.

" Encara s’oferia quan es va dur a terme I'estudi.

13



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Competéncies TIC professorat
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Fig 1. COMPETENCIES TIC. (2000-2001)

»  EI90% dels centres tenen connexio a Internet i un 27% pagina web.

Taula 5: Encuesta piloto de la Sociedad de al Informacién y la Comunicacién en los centros educativos

1.2.3. «Un primer diagnéstico del uso de Internet en los centros escolares de la
Comunidad Valenciana. Procesos de formaciéon y efectos en la calidad de la
educacién» i «La integraciéon de las nuevas tecnologias en los centros. Una
aproximacion multivariada®»

Estudi/Any

«Un primer diagnodstico del uso de Internet en los centros escolares de la Comunidad
Valenciana. Procesos de formacién y efectos en la calidad de la educacion» (curs
2000-2001)

Metodologia/
Mostra

Quantitativament s’han construit uns questionaris que han respost direccions,
coordinacions d’informatica, professorat i alumnat; des de la perspectiva qualitativa
s’aborda un enfocament d’estudi de casos desenvolupat en alguns centres de la
Comunitat Valenciana.

La mostra de 2.311 alumnes d’educacié secundaria obligatoria, de primer a quart,
492 professors/es i un total de 87 centres educatius entre publics i privats concertats.

Conclusions

Destaca que, no només és necessari dotar els centres educatius de tecnologia, sin6é
que és important tenir en compte el professorat com a eix central del procés
d’ensenyament i aprenentatge i com a professional que cal formar en I'is de les TIC
al'aula.

. 93,8% dels centres educatius de la Comunitat Valenciana disposa de
connexiod a la xarxa, mentre que un 78,7% disposa de connexid a la xarxa a
l'aula.

* Les dades obtingudes demostren que I'is de les pagines web per obtenir
informacié és poc freqlent, aixi com també obté un index baix I'is del
correu electronic.

*  L’Us curricular d’'Internet en 'estudi s'explicita textualment que se’n fa un Us
baix, menys d’'una vegada al mes.

* L'0s d’Internet en els centres educatius és molt baix; la xarxa es fa servir
poc com a recurs educatiu, la finalitat més evident és la cerca d’informacié
mitjangant pagines web i I'is del correu electronic, tot i que la freqiiéncia és
molt baixa.

Taula 6: «Un primer diagnéstico del uso de Internet en los centros escolares de la Comunidad Valenciana.

Procesos de formacion y efectos de la calidad de la educacién».

8 MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA (2002): La integracion de las nuevas tecnologias en los centros. Una
aproximacion multivariada. Centro Investigacion y Documentacion Educativa. Secretaria General Técnica.
Subdireccion general de Informacion y Publicaciones.

14




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié en I'ambit educatiu, una perspectiva internacional

Estudi/Any

«La integracion de las nuevas tecnologias en los centros. Una
aproximacion multivariada®»

Conclusions

. Formacio:

* L’indicador de la formacié del professorat a Internet posa de
manifest que la major part del professorat aprén de forma
autodidacta, o a través dels companys/es.

* La formacio reglada, perd, no ha estat el recurs de formacié més
utilitzat per part del professorat.

* Laformacioé de professorat en matéria d’Internet és ben poca i cal
potenciar-la per tal de garantir i facilitar el procés d’ensenyament-
aprenentatge amb I'Us de la xarxa.

Suggeriments de millora dels/les coordinadors/es majoritariament, defensen amb
rotunditat la disponibilitat d’assessoraments especialitzats en I'is d’Internet als
CEFIRES™ i d'especialista en I'is educatiu als mateixos centres.

Accés de tot el professorat a Internet, a la formacid per a I'is i el
desenvolupament de plans especifics de formacié en aquest ambit.

El centre ha de tenir web propia i 'administracié ha de construir un portal
educatiu util per al professorat.

Suggeriments de millora:

» professorat especialitzat en I'is educatiu d’Internet amb temps de
dedicacio

¢ necessitat de recolzament institucional

* necessitat d’accés

* necessitat de formacioé per al professorat

Taula 7: «La integracién de las nuevas tecnologias en los centros. Una aproximacion multivariada».

® GARGALLO,

. (Director), SUAREZ, J., MORANT, F. MARIN, JM. MARTINEZ, M. (2002). Ministerio de

Educaciéon , Cultura y y Deporte. Secretaria General de Educacion y Formacion Profesional. Secretaria General
Técnica. Subdireccién General de Informacion y Publicaciones.

' Centres de formacid, innovacio i recursos educatius (CEFIRE) de la Comunitat Valenciana. A Catalunya so6n els
Centres de Recursos Pedagogics i a altres comunitats sén «Centros de Profesores y Recursos».
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1.2.4. Escoles espanyoles i I'informe de la Comissio Europea del 2006

Estudi/Any Escoles espanyoles i I'informe de la Comissié Europea del 2006

De l'estudi de la Comissié Europea «e-Learning Policy Indicators 2006» ''se’n va
Metodologia/ | obtenir I'informe «Benchmarking Access and Use of ICT in European Schools 2006
Mostra - Final Report from Head Teacher and Classroom Teacher Surveys in 27 European
Countries» . Prenent com a base aquest informe, es va publicar una col-leccié de
27 “country briefs” que descriuen la situacié a cada pais seguint un format comu.

. a) Equipament amb TIC i Internet a les escoles
Conclusions

* Gairebé totes les escoles espanyoles utilitzen ordinadors per ensenyar i

tenen accés a Internet. El 81% disposa de banda ampla. Amb aquestes
dades Espanya ocupa el lloc 10é dels 27 paisos que formen part de
l'informe.

* Un 53% d’escoles tenen lloc web i un 65% ofereixen correu electronic al
seu professorat, perd només un 14% l'ofereixen al seu alumnat.

e Cal millorar algunes aules ja que encara hi ha menys de 10 ordinadors per
cada 100 alumnes i només el 68% de professorat usen les TIC a classe.

*« Amb aquest informe es demostra que Espanya esta molt ben situada dins
del ranquing de paisos europeus.

b) L’Us dels ordinadors i d’Internet als centres educatius

¢ Les TIC s’introdueixen com a materia en ella mateixa en més del 80% dels
centres educatius, percentatge que puja a practicament el 100% en els
centres de secundaria i el 85% dels centres de formacio professional,
segons afirmen els seus directors.

* Un 32% del professorat segueix sense usar ordinadors a classe. Els
motius principals: la manca d’ordinadors a les escoles (48%) i la manca de
continguts/materials adequats (23%).

« Només el 68% del professorat consultat havia fet servir ordinadors a les
classes en els 12 mesos anteriors a la investigacié. Del professorat que
declara fer servir les TIC a 'aula, afirma que ho fan entre el 10% i el 50%
de les seves classes, d'una manera lleugerament superior a la mitjana
europea.

* El professorat espanyol és actiu en la cerca de materials per Internet
(85%) i en I'is de materials pedagogics ja preparats (83%), perd només un
55% fa Us de materials disponibles a la xarxa local de I'escola.

* Un significatiu 32% de professors/es no fan servir els ordinadors a les
classes. Motius: falta d'un nombre suficient d’ordinadors en els seus
centres (48%) seguit de la manca de continguts i materials adequats
(23%).

*  Només un 12% dels professors/es que no fan servir els ordinadors a
classe diuen que és perqué no reporta beneficis o perqué aquests no
estan prou clars.

" Veugeu punt 1.1.2 del treball. Estudis a Europa. Estudi comissié Europea de I'any 2006.
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* El professorat de major edat, mesurada aquesta en anys d’experiéncia
docent, son els que menys empren els ordinadors i Internet a les escoles.

* Les destreses amb les TIC del professorat i la seva motivacio se situen
entre les més altes d’Europa.

c) Actituds sobre la utilitat de les TIC en I'ensenyament per part del professorat

Conclusions
espanyol:

* Té una actitud positiva davant les diferents aplicacions educatives de les
TIC, i valora molt per damunt de la mitjana europea usos com I'exercitacio
i la practica de l'alumnat (91%), la cerca i recuperacié autodirigides
d’informacié per part d’aquests (97%), i el treball productiu i cooperatiu
dels estudiants (82%). Les diferéncies entre tipus de centres educatius
son petites.

* Un 93% pensa que 'ensenyament de les eines ofimatiques hauria de ser
una part integral del procés d’ensenyament, fet que els situa en la posicio
més alta del ranquing europeu.

d) Accés, competéncia i motivacio per emprar les TIC

e Un 74% afirma que la seva escola esta ben equipada amb ordinadors i un
81% manifesta que la connexid a Internet és prou rapida.

* Un 64% desitjaria que hi hagués suport i manteniment millors.

e Un 44% indiquen que hi ha problemes respecte de trobar materials
d’aprenentatge adequats i un 40% assenyala que el material disponible té
poca qualitat.

e El professorat espanyol es sent molt competent utilitzant el correu
electronic i el processador de textos, perd té menys confianga a I'hora de
descarregar i d’instal-lar programari, i d’utilitzar programes de presentacio.

* Un 89% de professors creu que hi ha beneficis educatius significatius pel
que fa a I's dels ordinadors a les classes, i manifesta que els alumnes
estan més motivats i atents quan a les classes es fan servir ordinadors i
Internet.

e) L’indicador “ICT Readiness of Teachers”

e La propensid del professorat a utilitzar els ordinadors i Internet a les
classes deixa el professorat espanyol en el lloc 15 dels 27 paisos
participants en I'estudi, justament al comengament de la segona meitat
dels paisos europeus.

L’indicador «ICT Readiness of Teachers», mesura el percentatge de professorat en
condicions d’emprar els ordinadors i Internet a les classes. Aquest percentatge és
del 25%, cosa que situa Espanya en el lloc 23 dels 27 paisos participants a I'estudi,
molt per sota del valor mitja del 38% de la UE25.

Taula 8 : Escoles espanyoles i I'informe de la Comissio Europea de 2006.
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1.2.5. Informe del Plan Avanza sobre implantacion y uso de las TIC.

Aquest estudi ens ofereix informacié sobre la situacié de les TIC als centres educatius
nacionals (a excepcio d’Euskadi i Catalunya),' en quant a la disponibilitat i I'is de les TIC en
I'educaci6 primaria i secundaria.'

Les dades corresponen al curs 2005-2006. Destaquem el seguent:

«  Context familiar. La major part de 'alumnat té ordinadors a la seva llar, (85,1%) i la
meitat aproximadament disposa de connexié a Internet (52,6%). La majoria utilitza
aquests recursos cada dia o diferents cops per setmana. Els percentatges baixen
quan el nivell d’estudis dels pares i mares és més baix o pertanyen a families

estrangeres.
Alumnat que disposen ordinador a la llar Disposen d'internet
15%
85%

Graf. 1: Alumnat que disposa d'ordinador i Graf. 2 alumnat que disposa d'Internet

Aquestes dades coincideixen amb el DEA realitzat al curs escolar 2005-2006, a alumnat de
la ZER Mestral (Tortosa) referent a I'impacte audiovisual que tenen el nostre alumnat i a
altres centres com el del CEIP Joan Baptista Serra (Alcanar), on les dades mostraven el
nombre elevat d’alumnat que disposa d’ordinador a les seves llars.

« Recursos del centre. Una proporcié elevada dels centres disposa d’'una «dotacioé
acceptable de recursos TIC (ordenadores per a diferents usos, periférics, connexio
a Internet)». S’aprecien diferencies entre els centres de primaria i secundaria;
generalment favorables a secundaria; quant a la relacié del nombre d’alumnat per
ordinador, hi ha un ordinador per cada 12,2 a primaria i 6,2 a secundaria, major
proporcié pel que fa als equipaments actualitzats i de connexié de banda ampla.

Nombre d'alumat ordinador

m6,2
@ Primaria

m12,2 m Secundaria

Graf. 3: Nombre d'alumnat per ordinador

"2 Motius: Pais Basc (on no es disposava del marc legal de col-laboracié necessari) i Catalunya (on el treball de
camp va coincidir amb una altra investigacio internacional).

13 Informe del Plan Avanza sobre implantacién y uso de las TIC en educacién primaria i secundaria. Informe
complet <http://www.oei.es/tic/TICCD.pdf> (24-10-2008).
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Quan a la dotacié d’aules, hi ha més centres de primaria amb ordinadors a l'aula

ordinaria un 59% a primaria, respecte un 41% a secundaria, i més centres de
secundaria amb connexié de banda ampla un 59% davant un 41%.

m41%

Dotacio ordinadors aules ordinaries

@ 59%

@ Primaria

W Secundaria

m41%

Connexié a banda ampla

o @ Primaria
0 59%

W Secundaria

Graf. 4: Dotacié ordinadors aules ordinaries

Graf. 5: Connexio banda ampla

Si ens centrem en les dades de primaria, pensem que comenga a haver-hi equipaments als
centres, encara que no amb el nombre que es desitjaria. El més preocupant és I'Us que se’'n
fa en alguns centres. Cal dinamitzar I'is pedagogic de les TIC a l'aula.

Processos del centre. Les valoracions dels equips directius sobre la utilitat
d’aquestes eines en diferents processos del centre és molt positiva, encara que un
64% indica que la seva incorporacié genera problemes organitzatius.. Un 93% dels
centres utilitzen les TIC en les tasques de gestid i administracio, i gairebé el 70%
les té integrades al seus projectes educatius i curriculars.

0,9

0,8

70%

0,6

0,5
0,4

0,3

0,2
0,1

Problemes organitzatius

Us tasques de gestio i

administracié

Integrades al PEC i PCC

Graf. 6: Processos de centres. Valoracié equips directius d'aquestes eines en diferents

processos de centre.

S’usen poc per a accions de comunicacio (interna, entre professorat o entre les
families). La majoria del professorat utilitza I'ordinador per a tasques personals i
professionals, pero manifesten un deficit de formacié i, en més incidencia, respecte
a la metodologia i didactica.
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Als centres de primaria del Baix Ebre, en general, I'equip directiu valora positivament les
TIC, perd encara cal una conscienciacid, pautes d'organitzacié i gestié optima dels
equipaments, aixi com la utilitzacié de les TIC en totes les seves possibilitats (comunicacio).

En relacié amb I'is del professorat, usen les TIC per preparar les classes pero és reduida la
situacié en qué les TIC esdevenen un estri que afavoreix I'ensenyament-aprenentatge i un
canvi de metodologies.

Cal formacié especifica d’'un segon nivell, I'aplicacié de les TIC a 'aula, a cada nivell i area,
possibilitats i inconvenients, capacitat d’analisi, reflexié, i formacié inicial, continua i
permanent (al llarg de tota la vida professional).

« Processos de l'aula. L'’informe indica l'escas repertori que l'alumnat declara
referent a les TIC a I'ambit educatiu i I'elevat percentatge d’alumnat que indica no
realitzar mai o gairebé mai activitats basiques, com l'accés a la informacié digital,
I'elaboracié de treballs amb el processador de textos o la realitzacié de tasques
utilitzant l'ordinador. En canvi l'actitud davant les TIC per part dels docents sén
positives i la seva valoracio és alta.

Els obstacles per a I'us de les TIC a l'aula:

» Falta de formacio (78,2%)

* Falta de temps (72,3%)

* Carencia de personal especialitzat (63,9%)

* Baixa motivacio (58,9%)

« Carencia de recursos (57%)

» Desconeixement de com utilitzar les TIC en la propia area docent
(51,6%)

Els obstacles en I'iis de les TIC a l'aula
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Graf. 7 . Processos de l'aula: obstacles Us de les TIC

L’alumnat de primaria de les Terres de I'Ebre utilitza les TIC a 'aula d’informatica gairebé un
cop per setmana, comenga a utilitzar les TIC a l'aula ordinaria, perd la manca de formacid,
equipament i infraestructures (ordinadors, connexi6é a la xarxa, distribucié de les aules...),
juntament amb la motivacié encara escassa del professorat, fan que encara el grau de
protagonisme de les TIC a I'aula sigui baix.
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- Impacte en I'alumnat. Una proporci6 molt elevada de l'alumnat utilitza les TIC.
Cada cop a menor edat. L’alumnat manifesta un gran interés pels ordinadors
(només el 8,8% diu estar-hi poc o gens interessat), pero la seva valoracio referent a
la utilitat per a 'aprenentage és reduida, solament el 20,8% opina que gracies als
ordenadors ha millorat el seu rendiment escolar i solament el 33,6% creu que
poden ser dtils per a I'autoaprenentatge.

Les TIC i I'is de les TIC en I'aprenentatge motiven I'alumnat. Aixi també ho afirmen una de
les primeres conclusions de Red.es™ als centres pilots:

Cambios en la motivacion de los docentes: “A pesar del poco tiempo, los
coordinadores afirman que ya se perciben cambios positivos entre los docentes
participantes”

¢,Se perciben cambios positivos en la motivacion, interés y
labor de los participantes?

0% 17%

O Nada

m Poco

O Algo

@ Bastante
@ Mucho

Graf. 8: Cambios en la motivacion de los docentes. Red.es.

Cambios en la motivacion del alumnado: «El 100% de los coordinadores afirma que
se perciben cambios positivos en los alumnos (entre bastante y mucho). Nadie
afirma lo contrario».

¢ Se perciben cambios positivos en la motivacion, interés y/o
resultados de los alumnos?

0% 4%

O Nada
39% B Poco

O Algo
57% @ Bastante
@ Mucho

Graf. 9: Cambios en la motivacion, intereses y/o resultados de los alumnos. Red.es.

14 Red.es <http://reddigital.cnice.mec.es/6/Panoramica/docs/indicadores.pdf> (24/10/2008).
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Una de les opinions recollides al butlleti electronic del Departament d’Educacio’® referent a
la questio:

Consideres que la innovacio té un pes important en la practica educativa del teu
centre? (21-09-2007) Un 46,27% opinava que molt, un 25,37% bastant, un 13,43%
poc i un 14,93 gens.

Consideres que la innovacio té un pes important en la practica
educativa del teu centre?

50 46,27

13,43

Molt Bastant Poc Gens

Graf. 10: Consideres que la innovacio té un pes important en la practica educativa del teu centre.

5 Butlleti electronic Departament Educacio. (21-09-2007).
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/opina.htm>.
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1.2.6. Les TIC i indicadors educatius d'avaluacié espanyols

L'article 62 de la Llei Organica d'Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE)
aborda el tema de l'evaluacié del sistema educatiu, que confia a I'Instituto Nacional de
Calidad y Evaluacion (INCE)

Presentem una taula amb el nombre mitja d’alumnes per ordinador, considerant els
ordinadors destinats preferentment a la docéncia amb alumnes i nombre mitja de
professorat per ordinador, considerant els ordinadors destinats preferentment a les tasques
propies del professorat no universitari curs 2004-2005' (ordinadors en els centres
educatius. Indicador Rc4.1).

Nombre mitja d'alumnat per ordinador Nombre mitja de professorat per ordenador
CENTRES PUBLICS CENTRES PUBLICS
Total Cer|1_:t.res Cegt.res CE’ETJEESS Total Cer:Et.reS Cerét'res (;ERTJARESS
Primaria  Secundaria Primaria  Secundaria
11,3 8,5
Andalusia 11,5 104 | 13,5 8,7 17,0 6,5 6,3 8,9 4,8 7,6
Aragé 9,6 9,0 8,9 9,0 10,9 53 55 9,0 3,9 5,1
Astries 9,3 8,6 8,9 84 11,4 6,0 5,7 11,3 4,1 7,3
(Principat d')
Balears (llles) 16,4 150 | 17,5 13,2 19,6 7,8 7,6 13,0 55 8,1
Canaries 152 146 | 35,0 9,8 17,7 54 5,1 11,1 34 7,5
Cantabria 11,1 10,5 | 11,3 10,0 12,4 6,0 53 9,3 4,0 9,5
Castellai Lleo 10,1 9,2 9,0 9,3 12,6 6,3 58 9,6 4,2 8,9
Castella- la 11,3 10,5 | 10,7 10,4 17,4 6,3 6,0 8,2 47 8,2
Manxa
Catalunya 9,0 8,2 7,7 8,6 10,9 6,5 6,5 11,1 4,6 6,5
Comunitat 13,9 128 | 15,5 11,0 17,4 7,7 8,0 9,0 7,3 6,9
Valenciana
Extremadura 2,8 2,3 51 1,6 22,4 2,9 2,7 4,7 1,8 6,6
Galicia 12,9 121 12,5 11,8 15,8 6,5 6,7 6,3 71 58
Madrid 136 126 | 14,2 11,6 15,0 6,8 6,5 8,8 5,2 7,4
(Comunitat de)
Murcia (Regio 12,1 10,7 | 12,6 9,4 19,5 71 6,6 8,9 5,2 9,9
de)
Navarra (C. 9,8 9,4 12,6 7,6 10,6 5,1 4,8 9,0 3,1 6,0
Floral de)
Pais Basc 6,9 6,0 7,7 5,1 8,0 3,6 3,6 5,2 2,8 3,6
Rioja (La) 9,3 8,2 7,8 8,6 13,0 53 4,7 5,7 4,1 8,3
Ceuta 14,4 11,8 | 10,6 13,5 45,2 4,1 3,8 3.4 4,5 6,8
Melilla 17,0 16,1 13,6 19,5 24,9 55 5,1 5,3 4,9 14,3

Taula 9: Nombre mitja" d'ordinadors per alumnat i professorat en ensenyanga no universitaria (2004-2005)

' Dades extretes Instituto de Evaluacion. Indicadores curso 2004-2005.
<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/rc4_1_2006.pdf> (24-10-2008).
<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/rc4 2 2006.pdf> (24-10-2008).
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Ens centrem amb les dades referents als centres publics i de primaria a Catalunya:

« Tenim una mitjana a primaria de 7,7 ordinadors per alumne/a en centres publics, la
mitjana nacional és 11,3. Extremadura és la més dotada amb 5,1 ordinadors de
mitjana per alumne/a.

« Respecte a la comparativa del professorat; el nombre mitja és 11,1 ordinadors per
docent a primaria, la mitjana nacional és de 8,5. Ceuta en 3,4 i Extremadura en 4,7
les que tenen major equipament d'ordinadors.

L'accés a Internet en els centres educatius (Indicador Rc4.2).En el curs 2004-2005 el 98,5%
dels centres educatius espanyols tenien accés a Internet. La diferéncia global entre els
centres publics de secundaria (99,2%) i de primaria (98,8%) era de 0,4% a favor de
secundaria.

Estil docent del professorat d’educacioé primaria (l'indicador P6.)

Els individus de la mostra sén els/les tutors/es i I'alumnat del darrer curs d’educacio
primaria, i les seves respostes fan referéncia a questionaris aplicats I'any 2003.

Respecte a les activitats didactiques, el métode tradicional segueix sent el més usat, on el
professorat explica i l'alumnat rep, es treballa forca individualment. De les activitats
didactiques; tal i com mostra la grafica, el libre de text és la base seguit del material
elaborat pel professorat.

explica...

i pregunta l'alumnat
i deixa intervenir

duranttoda la classe

A classe,
I'alumnat...

treballa individualment
fa debats
exposa temes o treballs

traballa en petits grups

L'alumnat
usa...

material elaborat pel professorat

libres de biblioteca i aula

mitjans audiovisuals

Graf. 11: Estil docent del professor d’educacio primaria. Adaptacio a partir de la font: (I'lindicador P6.1)."®

17 Es considera nombre mitja d'ordinadors alumnat, ordinadors destinats preferentment a la docéncia amb alumnat.
| el nombre mitja ordinadors professorat als ordinadors destinats preferentment a tasques propies del professorat.
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Segons els tutors només un 36,6% de I'alumnat fan servir mitjans informatics i un 18,3% els
mitjans audiovisuals. Tanmateix, aquests percentatges baixen a 19,6% i al 15,9%,
respectivament, quan és l'alumnat qui proporciona la informacié. Els centres de titularitat
publica presenten un major nivell d’utilitzacié dels recursos informatics que els privats.
Segons la informacié proporcionada pels/les tutors/es, I'is de mitjans informatics va passar
del 22% el 1999 al 37% el 2003. En canvi es detecta un estancament considerable dels
mitjans audiovisuals, van baixar del 21% a 18%, tal vegada per efecte de la digitalitzacio.

Explicacié amb participacio 91 92 95
Treball individual 78 92 83
Treball en grup 35 33 29
Debats - 11 40
Llibre de text - 97 98
Material elaborat pel professorat - 62 72
Llibres de consulta - 35 33

Mitjans informatics

Mitjans audiovisuals

Premsa escrita - 15 19
Observacié de treballs 97 96 75

Escales d'observacio dels
aprenentatges

Taula 10: Evolucié de les practiques docents en I'educacié primaria segons tutors/es al llarg dels tres estudis
realitzats en 1995, 1999 i 2003 (percentatges).

'8 Dades extretes de I'Instituto de Evaluacion. Indicadores curso 2004-2005.
<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/p6_1_2006.pdf> (24/10/2008).
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Estil docent del professor d’educacié secundaria (l'indicador P6.2)."°

index baix d'utilitzaci6 dels mitjans audiovisuals i informatics. Les matematiques, de les tres
arees, és on menys s'utilitzen les TIC.

2000 1997

El professorat

explica i I'alumnat...

participen sempre 56 67 61

participen alguns cops 33 25 34

no participen 5 2 1
" A classe, I'alumne
2 treballa...
o
'*é individualment 73 80 91 75 80 83
2 engrup 38 44 34 42 40 32
(2]
S engrup amb 26 27 12 31 24 15
= exposicions
o
< ,

en treballs d 19 16 7

investigacio

en tallers/laboratori 2 3 3

Fora de classe,

I'alumnat...

fa tasques escolars a 58 77 2 53 64 77

casa

L'alumnat usa...

libres de text 87 81 75 81 83 77
7)) .
% material elaborat pel 72 85 80 81 82 80
8 professorat
el
E libres de consulta 58 62 37 43 47 21
@ A classe s' utilitza...
=
é premsa escrita 45 42 5 34 32 6

mitjans audiovisuals

mitjans informatics

Taula 11: Professorat realitza amb «bastant o molta» freqiiéncia algunes practiques docents en tres arees
curriculars percentatges).

El treball individual segueix sent la base fonamental, el llibre de text seguit del material
elaborat pel professorat son eixos claus dels recursos didactics. Es manifesten puntuacions
més altes respecte a I'Us dels mitjans informatics i audiovisuals per part dels docents que no
pas per l'alumnat.

19 Dades extretes de I'Instituto de Evaluacion. Indicadores curso 2004-2005.
<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/p6_2_2006.pdf> (24-10-2008).
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1.2.7. Estudi «Las TIC como agentes de innovaciéon»

Realitzat per (Palomo, R., et al, 2006),2°un estudi que parteix de I'analisi de les TIC a la
comunitat autonoma d'Andalusia, des dels seu inici, quan fa vint anys aproximadament la
Conselleria d'Educacio d'Andalusia, el 1986, posa en marxa el Plan Alhambra, un projecte
pioner d'integracioé de les noves tecnologies a I'educacio.

Aquesta publicacié ha estat realitzada per professorat amb experiéncia al camp de la
innovacio educativa i constitueix un ventall important d'experiéncies, recursos i suggeriments
de bones practiques educatives d'us de les TIC a l'aula.

Hi ha tres blocs:

1. Al primer bloc, s'analitzen els agents implicats en un centre TIC: professorat,
alumnat, families, I'is, adaptacié i creacié de recursos didactics i innovadors. |
I'aprenentatge col-laboratiu presencial i activitats de cerca d'informacié a través
d'Internet i I'aprenentatge col-laboratiu i entorns virtuals.

2. El segon bloc; se centra en aspectes fisics i organitzatius, centre i planificacié
didactico-pedagodgica i models d'organitzacio de les aules.

3. L'ultim bloc presenta experiencies de les TIC a diferents arees: musica, educacié
artistica, educacio fisica, area de llengua i mitjans de comunicacio social.

Aquest estudi ens ha permés comparar la situacio i la concepcié de les TIC a Catalunya i a
Andalusia. Entre les diferents dades hem destacat les que sén més rellevants al nostre
estudi; son les que fan referéncia als avantatges de les TIC per al professorat i les que en
parlen de les avantatges per a I'alumnat:

Per al professorat (Palomo, R., et al, 2006:18) aquests recursos obren noves possibilitats:

« Acceso inmediato a nuevas fuentes de informacion y recursos (en el caso de
Internet podemos utilizar buscadores).

« Acceso a nuevos canales de comunicacion (correo electronico, Chat, foros...) que
nos permiten intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa...

« Creacion de recursos (hay que destacar que entre la dotacién recibida figura una
camara de fotografias digital, una camara de video, escéaneres...) a través de
diversas herramientas: procesadores de texto, editores de imagenes, de paginas
Web, aplicaciones de maquetacioén, presentaciones multimedia...

» Utilizacién de aplicaciones interactivas para el aprendizaje: recursos en paginas
Web, visitas virtuales...

« Evaluacién. Existen paginas que sirven para valorar los conocimientos y destrezas
de los usuatrios.

20 Palomo, R., Ruiz, J. i Sanchez, J. (2006). Las TIC como agentes de innovacion educativa. Junta de Andalucia.
Consejeria de Educacion Direccion General de Innovacion Educativa y Formacion del Profesorado.
<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/nntt/TIC_como_agentes_innovacion.pdf> (24-10-2008).
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Per a I'alumnat (Palomo, R., et a, 2006:18):

Su alto poder de motivacion, que le predispone hacia el aprendizaje y aumenta su
atencion e interés por las tareas.

La posibilidad de interaccion que ofrecen, por lo que se pasa de una actitud pasiva
por parte del alumnado a wuna actividad constante, a una busqueda y
replanteamiento continuo de contenidos y procedimientos.

Aumentan la implicacién del alumnado en sus tareas y desarrollan su iniciativa, ya
que se ven obligados constantemente a tomar "pequefas" decisiones, a filtrar
informacién, a escoger y seleccionar.

Favorecen el trabajo colaborativo con los iguales, el trabajo en grupo, no solamente
por el hecho de tener que compartir ordenador con un comparnero o compariera,
sino por la necesidad de contar con los demas en la consecucion exitosa de las
tareas encomendadas por el profesorado. Nuestra experiencia nos demuestra dia a
dia que los medios informaticos de que disponemos en las aulas favorecen
actitudes como ayudar a los compafieros, intercambiar informacién relevante
encontrada en Internet, resolver problemas a los que los tienen... Estimula a los
componentes de los grupos a intercambiar ideas, a discutir y decidir en comun, a
razonar el por qué de tal opinion...

Aumentan el desarrollo de habilidades de busqueda y selecciéon de informacion,
debido al gran volumen de informacion de que se dispone a través de Internet.

Favorecen la comunicacién entre todos. ¢Quién, pensando en un centro concreto,
no ve la escasa relacion existentes entre el alumnado de diferentes tutorias (no
digamos de diferentes niveles)? Las herramientas de comunicacion que las TIC nos
ofrecen pueden ser un medio idéneo de comunicacién con los demas, con
comparieros y compafieras de otros centros, pero también con los del nuestro (a
través de las Plataformas que la Consejeria de Educacién ha puesto a disposicion
de los centros TIC).

Mejoran las capacidades de expresion, al disponer y poder utilizar una serie de
herramientas como: procesadores de texto, programas de retoque digital...

Proporcionan un feedback inmediato al alumnado en el proceso de creacién de
materiales, resolucion de tareas, ejercicios, cuestionarios interactivos... existentes
en Internet, etc. Esto les permite aprender de sus errores, ensayar respuestas
alternativas y emprender nuevos caminos para superar los inconvenientes surgidos.

Representan un elemento integrador en las aulas en las que hay alumnado con
necesidades educativas especiales.

Altres aportacions que fa aquest estudi a Andalusia no les exposem en aquest punt del

capitol,

ja que estan relacionades en altres apartats de la nostra investigacié, com sén el

coordinador/a TIC, la comissié TAC, etc.
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1.3. Estudis a Catalunya
1.3.1. Consell Superior d’Avaluacié

El Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu ha elaborat aquest informe a partir de
'analisi de les dades recollides en I'estudi Avaluacié de I'educacié primaria, impulsat dins
'ambit estatal per les diverses administracions educatives i coordinat per I'Institut Nacional
d’Avaluacio i Qualitat del Sistema Educatiu (INECSE), del Ministeri d’Educacié, Cultura i
Esports, durant el curs 2002-2003.

L’avaluacié de I'educacio primaria s’esta duent a terme peridodicament cada quatre anys des
de 1995 i és un dels mitjans del Consell per complir una de les seves funcions: I'elaboracio
de dictamens referents a I'assoliment dels objectius fixats en la legislacié vigent en materia
d’educacid (article 3 del Decret 305/1993, de 9 de desembre, de la creacié del Consell
Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu).

Presentem les dades referents a les TIC del Consell Superior d’Avaluacié 2002-03 i del
Consell Superior d’Avaluacié 2006.

a) Consell Superior d’Avaluacié 2002-03

Estudi/Any Consell Superior d’Avaluacié 2002-03'

L'avaluacio de I'educacid primaria del curs 2002-032 es va dur a terme amb

Objectius: 'alumnat de sisé curs d’educacio primaria d’'una mostra de 100 centres.

Per determinar les competéncies de les TIC dels alumnes es van emprar items
dissenyats d’acord amb I'estudi d’identificaci6 de competéncies basiques en TIC
iniciat pel Consell Superior d’Avaluacié I'any 2002, en el qual van participar set
comunitats autdnomes. A més es van aplicar qlestionaris a directors/es, tutors/es i
coordinadors /es de TIC d’aquests centres.

Quant als resultats educatius:

» Coneixer i valorar el grau d’assoliment dels continguts assenyalats a 'acabament
de l'educacié primaria segons els diferents nivells de progrés de I'aprenentatge
fixat dintre del marc del curriculum establert. Aquests continguts fan referéncia a
les arees de llengua castellana i literatura, matematiques, coneixement del medi,
llengua catalana i llengua anglesa. S’obtenen també resultats en I'is de les TIC.

Quant als processos i I'entorn educatiu:

« Conéixer i valorar la incidéncia en els resultats educatius d’algunes variables
referides a processos educatius dels centres, com a principis metodoldgics que
inspiren la practica educativa, el clima escolar, la coordinacié del professorat; les
caracteristiques de I'alumnat i del seu entorn familiar, com ara sexe de l'alumnat i
suport a I'estudi, i expectatives sobre I'educacié que exerceixen les families.

! Departament d’Educaci6. Generalitat de Catalunya. Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu (gener de
2006).L’avaluacié de [l'educacié primaria 2003. Informes d’Avaluacié. Num. 9. Generalitat de Catalunya,

Departament d’Educacio.

2 Departament d’Educacié. Generalitat de Catalunya. Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu

Catalunya. (2006). L’Avaluacié de I'educacio primaria 2003. Servei de Difusié i Publicacions.
<http://www?20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/doc_14115498_1.pdf> (24/10/2008).
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. La mostra final esta constituida per 100 centres, amb un total de 2.105 alumnes de
La mostra: . N - S =
6é& de primaria. Aquesta poblacié es divideix en estrats en funcié del nombre de
centres dels diferents serveis territorials, la seva titularitat i el nombre d’habitants de
les localitats on estan ubicats,®
Instruments | Es prepara un exercici que s'ha de realitzar amb suport informatic i que juntament
peravaluar | amp I'observacié que es fa durant la seva realitzacié avalua les competéncies
les TIC seglents:
OBJECTIU: Conéixer el procés d’iniciar i apagar un ordinador, desar i recuperar la
Resultats informacid, escriure un text tot coneixent la terminologia dels editors de text i I'is de
navegadors.
La mitjana d’encert ha estat per sobre del 60%, I'alumnat té una mica més de
dificultat a donar format als textos i a entendre la terminologia que aixo implica, aixi
com a combinar text amb imatge (inserir imatges).
100% 94,405 95,205
90% 89’30% 85 10% S
80% 77,82% 76,80% —
70% 4| 68,60% 65.40% 67,20% .
60% +— —
50% +— —
40% +— —
30% +— —
20% +— —
10% +— )
0% T T T T T T T T
Global Coneixer el Guardar i Us basic dels Coneixer la Estructurar  Donar format a Inserir imatges i Us basic teclat
procés correcte  recuperar la navegadors terminologia  internament els  un text: tipus  altres elements
per iniciar i informaci6 a basica sobre documents: de lletra, grafics
apagar un l'ordinador i en editors de text copiar, marges
ordiandor diferents enganxar i tallar
suports
Graf. 12: Resultats en TIC. Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema Educatiu (2006: 152)
Resultats en les competéncies relacionades a guardar i recuperar
informacio en l'ordinador i en diferents suports
100% 93,00%
90% 79;60%
80%
70% 62.70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% :
Guardar informacié en un Crear un fitxer Obrir un fitxer de la unitat de
disquet disc
Graf. 13: Resultats en les competéncies relacionades a guardar i recuperar informacié en l'ordinador i en
diferents suports. Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema Educatiu (2006: 152)

3 Per se

leccionar la mostra, des del Consell Superior d’Avaluacié es fa un mostreig probabilistic polietapic per

conglomerats. Es trien 63 centres per a la mostra estatal i se n’hi afegeixen 37 a fi que esdevingui una mostra
representativa de Catalunya.
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Resultats en les competéncies relacionades a coneixer la
terminologia basica sobre editors de text/donar format a un text
100% 5

75,70% 85,10% 79,10%

80% 2 2
° 63,10% Ol =0o
60% 47.,50% ]
40% —
20%
0% T : T T :
Modificar Suprimir Cursiva Justificar els Centrar Inserir
format i mida marges

Graf. 14: Resultats en les competencies relacionades a coneixer la terminologia sobre editors de text/donar
format a un text. Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema Educatiu (2006:153)

. * No hi ha diferencies estadisticament significatives entre els resultats que
COGE:‘;{%'_ISVES obtenen els nois i els resultats que obtenen les noies.
» Les diferencies de puntuacions que s’observen entre els centres publics i
els centres privats son estadisticament significatives.
ASPECTES DE Es presenten als coordinadors/es d’informatica dels centres de la mostra i a
, CONTEXT DE 'alumnat de 6& de primaria objecte d’estudi dos qliestionaris que tenen per
tiggE:Eﬁ'\TAEPgEI objectiu recollir dades en relaci6 amb I'is de les TIC i en concret en sis
DE LES TIC aspectes:

Trajectoria de I'lalumnat de 6é& de primaria en I’Gs de I'ordinador

A la majoria de centres d’educacié primaria, 'alumnat comencga a utilitzar I'ordinador com a maxim
des del primer cicle de primaria. No arriba a un 25% el percentatge dels centres on comencen a
partir del segon cicle.

Temps que fa que I'alumnat de 6€ de primaria en I'Us de I'ordinador

3%

26% V 929 O Aquest és el primer curs
. M Des de segon cicle de primaria
@ O Des de primer cicle de primaria

49% 0 Des d'infantil

Graf. 15: Temps que fa que l'alumnat de 6¢& de primaria utilitza els ordinadors en el centre. Taula extreta Consell
Superior Avaluacié Sistema Educatiu (2006: 155).

L’as de I'ordinador de I'alumnat de 6é& de primaria en els centres

Segons afirmen els coordinadors/es d’informatica dels centres, i ho corrobora I'alumnat, els nois i
les noies de 6¢& de primaria fan servir 'ordinador en el centre com a maxim una hora per setmana o
una hora cada quinze dies. Les activitats que fan sén basicament activitats amb el Clic, amb el
Word, buscar informacioé a Internet i imprimir documents
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Hores setmanals que I'alumnat fa servir els ordinadors al centre

@ Una hora cada quinze dies
1%~ 6% B Una hora setmanal
V 0 Dues hores setmanals
4% O Tres hores setmanals
0
o B Més de tres hores setmanals

5% @ No contesta

Graf. 16: Hores setmanals que I'alumnat fa servir I'ordinador al centre.Taula extreta Consell Superior Avaluacié
Sistema Educatiu (2006: 155).

Activitats que realitza 'alumnat amb els ordinadors
120%
95,60% 94,40%
0/ )
100% — 82,20% 82,20% 9
80% % 76.70% 74,40%
i 61,10%  61,10% ] osi
60%
38,90 38,90% mNo
0/,
40% ] 2B,30%
20% 1 4.40% 860%
0% T
Activitats amb  Activitats amb  Activitats amb ~ Buscar Correu Xatejar  Activitats amb  Activitats de Imprimir Escanejar
el clic el Word el pequefio  informacio per  electronic el programa I'edu365 documents  documents o
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Graf. 17: Activitats que realitza I'alumnat amb els ordinadors.Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema
Educatiu (2006: 156)

L’alumnat també manifesta que hi ha altres activitats relacionades amb la informatica per fer en el
centre i no pot fer o les fa poc. Sén les seglents:

Activitats que I'alumnat voldria fer més en el centre

Aprendre més ‘ ‘
programes )] 72,10%
49,50%
Fer treballs 50,509 .
H No
Xatejar i escriure 27,30% o
missatges 172,70% o
17,50% ] 0
Navega per Internet 7 82,5(PA;

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Graf. 18: Activitats que I'alumnat voldria fer més en el centre. Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema
Educatiu (2006: 156)
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L’Gs de Pordinador fora del centre

tota normalitat i hi dedica aproximadament

La majoria de I'alumnat de 6& curs de primaria, al voltant del 80%, diu que disposa d’ordinador a
casa seva, ja sigui per a ell/ella sol/a o per compartir amb algu de la familia. El fa servir a casa amb

una hora setmanal.

Dotacio d'ordinadors en les llars de l'alumnat de 6& de primaria

40.85%

23,80%

15,409

17,20%

2,80%

0% T T

| —

No tinc ordinador
a casa

Tinc un ordinador
per a mi sol/a

Tins un ordinador
que compartim
tota la familia

Tinc un ordinador
que comparteixo
amb els/les
germans/es

No contesta

Graf. 19: Utilitzacio dels ordinadors fora del centre. Taula extreta Consell Superior Avaluacié Sistema

Educatiu (2006: 156)

Lloc on I'alumnat fa servir l'ordinador fora de I'escola

3%8%
12% \ D Acasaseva
‘ B Acasa d'un/a amic/amiga
O Adaltres llocs
79% 0 No contesta

Temps setmanal que I'alumnat fa servir l'ordinador fora
del centre

39,8%

A

O Una hora

B Dues o tres hores
O Més de tres hores
O No contesta

79%

Quan l'alumnat utilitza I'ordinador per fer

Graf. 20: Temps setmanal que I'alumnat fa servir I'ordinador fora del centre.Taula extreta Consell Superior

Avaluacié Sistema Educatiu (2006: 157)

tasques relacionades amb l'escola, les activitats que

realitza més son les de buscar informacio i fer servir el processador de textos. Quan I'utilitza per fer
activitats al marge de I'escola, ho fa per jugar i per navegar per Internet.

Utilitzacio de l'ordinador fora del centre per fer activitats de I'escola

Fer treballs de
I'edu365

73,20%

Fer treballs amb
processador de textos

Buscar informacio per
fer deures (CD,
internet)

32,70

Yo
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Utilitzacio de l'ordinador fora del centre per activitats al marge de
I'escola

Fer activitats del Clic B9%

Correu electronic

Xatejar

Jocs electronics {# 33 ] 66,90%
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Graf. 21: Utilitzacio de 'ordinador que fa lI'alumnat fora del centre.Taula extreta Consell Superior Avaluacio
Sistema Educatiu (2006:157)

El professorat i I'tis de les TIC

. Us de les TIC en les diferents matéries

No és gaire freqiient que el professorat utilitzi les TIC a les seves classes perd quant ho fa, és més
habitual en les arees de llengua i matematiques, per fer exercicis i activitats, en l'area de
coneixement del medi s'aprofita per buscar informacid. En les arees de llengua també fan servir el
processador de textos probablement com a eina per redactar i fer presentacions

El professorat creu que I'alumnat esta molt motivat per les TIC i que el seu Us influeix forca en el
rendiment.

. Dificultats

En els centres es té la percepcié que, almenys la meitat del professorat, no en sap prou o que li
manca temps per fer servir les TIC a l'aula.

Valoracioé us de I'ordinador

L’Us de les TIC en els centres esta molt ben valorat, ja que d’una banda els coordinadors veuen que
I'alumnat esta molt motivat i de I'altra que el seu Us millora el rendiment de I'alumnat.

La meitat de I'alumnat manifesta suficieéncia en la utilitzacié de 'ordinador, la resta o bé creu que no
en sap prou o que té problemes técnics amb els aparells.

Valoracio de la dotacio i accessibilitat en els centres

El nombre d’ordinadors en els centres de primaria no és molt elevat, la tonica general és que cada
centre tingui una aula d’'informatica i aproximadament 20 ordinadors. La ratio en els centres de la
mostra és aproximadament d’'un ordinador per cada 20 alumnes. Quan es demana la ratio
d’ordinadors connectats, la mitjana és d’'un ordinador per cada 25 alumnes. Aquestes dades no
varien substancialment en funcio de la titularitat dels centres.

L’alumnat esta acostumat a aquesta situacio i en relacié amb el temps que I'alumnat fa classes amb
I'ordinador, diuen que en voldrien fer més un 58,2%, perd un 36,5% consideren que ja en fan prou.

Respecte a la seguretat, els/les coordinadors/es més de la meitat consideren que es poden millorar.
La resta creuen que no son suficients o bé no es pronuncien sobre aquest aspecte.

L’alumnat exposa que ha d’estar present algun/a profesor/a a I'aula quan I'alumnat navega o busca
informacid a Internet.
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1. | Relacié entre les dades de context i el resultat per centres

Les variables relacionades amb I'is de les TIC en els centres no influeixen en els resultats de
'alumnat. Es a dir, les diferéncies de resultats no depenen de la ratio, ni de la motivacio, ni del tipus
d’'activitats que es fan en el centre, ni de I'Us de I'ordinador que es fa en el centre.

Tot i que no hi ha diferéncia estadisticament significativa quant als resultats entre els
centres en funcié del moment en qué l'alumnat comenga a utilitzar els ordinadors,
s’observa que en els centres on I'alumnat comenga abans, els resultats en TIC sén més
favorables.

No hi ha molta relacié entre el nombre d’hores que I'alumnat utilitza I'ordinador al centre i
els resultats obtinguts en la prova TIC, no obstant aixd, quan es realitzen dues hores o
més de tres, els resultats sén més positius que quan 'alumnat només hi treballa una hora
quinzenal.

Quan l'alumnat executa les activitats proposades, els resultats sén millors i, en concret, la
diferéncia és més destacable a les activitats amb el programa Word, encara que la
diferéncia de resultats obtinguda no és estadisticament significativa.

Les diferéncies dels resultats s'observen en funcié de I'is de 'ordinador que fa I'alumnat fora del
centre. Es a dir, els resultats de I'alumnat depenen del contacte que I'alumnat t¢ amb les TIC fora
del centre.

Es pot veure que, tal com baixa el nivell d’assoliment de la prova, puja la ratio d’alumnes
per ordinador; per tant, es podria dir que quan es disposa de més ordinadors s’assoleixen
millors competéncies en TIC. No obstant aixd, les diferéncies no sén estadisticament
significatives.

RECOMANACIONS*

Cal tenir en compte que els resultats que obté I'alumnat en la prova sén fruit de I'ensenyament-
aprenentatge dirigit des de les escoles, perdo també en major mesura encara de I'Us individual dels
instruments TIC fora dels centres.

L’ordinador és a més d’una eina que es fa servir a I'escola, un instrument social en el sentit que és
present a les llars i a les hores de lleure. Es fa servir com a font d’informacié i comunicacié sense
horaris.

Caldria fer-se un replantejament dels objectius que pretén I'escola amb I'is de les TIC, en
el sentit de si son utils en el procés d’aprenentatge, quina hauria de ser la preséncia de les
TIC al'aulai a I'escola i quina formacié s’hauria d’oferir al professorat

Estudiar quina hauria de ser la ratio ordinador/alumne que assegurés I'eficacia i I'eficiencia
de I'Gs dels ordinadors.

Reflexionar sobre com es presenten les TIC, si només com un recurs o també com un
instrument que ajuda a I'aprenentatge.

L’Us responsable de les TIC hauria de passar per oferir informacio a les families en relacié
amb el seu bon us.

Taula12: Consell Superior d’Avaluacié 2002-2003

4 Recomanacions del Consell Superior Avaluacié Sistema Educatiu (2006: 166).
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b) Consell Superior d’Avaluacié 2006

Agquest informe® inclou els indicadors propis de Catalunya, els indicadors que ens informen
de I'educacio als paisos de la zona euro, de 'OCDE i dels paisos que formen part de la Unio
Europea, els indicadors que ens informen del progrés que s'esta fent a Catalunya en relacié
amb l'obtencié de les fites europees, conegudes com els objectius de Lisboa 2010.

S’agrupa en les quatre categories habituals, donada la tematica de la nostra cerca ens
situarem als indicadors de recursos, en 'apartat Ultim que fa referéncia a I'equipament®
TIC (Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio) als centres docents de I'educacio
primaria i secundaria de Catalunya. | en 'apartat Indicadors de processos i d’escolaritzacio,
formacié permanent del professorat en noves tecnologies.

Estudi/Any Consell Superior d’Avaluacié 2006. Indicadors de recursos

XTEC La Xarxa Telematica Educativa de Catalunya, XTEC’, serveix com a porta
d'accés a Internet de centres docents i professorat, i proporciona, alhora,
continguts, propostes i serveis especifics per al sector educatiu. Espai que
estimula 'aprenentatge del professorat i de 'alumnat amb Internet i les noves
tecnologies.

Esta a disposicido de tot el sistema educatiu de Catalunya, gairebé tot el
professorat disposa d’identificador d’accés a 'XTEC.

Evolucié XTEC: | L’evolucié del nombre d'usuaris s’ha incrementat durant els darrers anys, aixo
és paral-lel al gran nombre d’incorporacid de professorat als centres de
primaria i a la necessitat de tramitar la formacié mitjangant la identificacio a
I'XTEC.

Nombre usuaris XTEC (acumulat anual)
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Graf. 22: Evolucié del nombre d'usuaris XTEC. Extret Consell Superior d"Avaluacié del
Sistema Educatiu (2006: 55).

5 Departament d’Educacié. Generalitat de Catalunya. Consell Supeior d’Avaluacié del Sistema Educatiu. Sistema
d’Indicadors  d’educaci6 de Catalunya Informe num. 11. (desembre 2007) (pp. 53-58).
<http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Home/Consell%20superior%20d'avalua/Pdf%20i%20altres/Static%20file/|
ndicadors11.pdf> (Consultada: 28-04-2008).

6 L’inforne entén per equipaments el nombre d’ordinadors, impressores, periferics i connexions a Internet de que
disposen els centres docents publics de Catalunya, aixi com la capacitat de connexié dels centres a I’XTEC (Xarxa
Telematica Educativa de Catalunya) que, mitjangant els diferents serveis, és el referent que integra una gamma
molt amplia de continguts, serveis i activitats.

7 XTEC: <http://www.xtec.cat> (24-10-2008)
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El nombre d’ordinadors dels centres educatius s’han incrementat molt durant
Dotacié els dos darrers anys, ja que han passat de 74.857 a 130.903.

L’antiguitat del parc® indica que hi ha un 44% d’ordinadors de més de 4 anys i
un 42% de menys de 2 anys.

Any Ordinadors
2005 74.857
2007 130.903

Taula 13: Antiguitat del parc.

La connexié d'aules a Internet («aules connectades») ha passat de 366 a
2.579 en els dos darrers anys, quantitat que representa multiplicar per més de
sis la dotaci6 d’aules connectades®

Connexio
d’aules a
Internet Any Aules connectades a Internet
2005 366
2007 2.579

Taula N° 14: Aules connectades a Internet

Les ratios han baixat considerablement i contribueixen de manera significativa
a impulsar I'entrada a les noves tecnologies a I'educacié primaria de tot
'alumnat de Catalunya.

Ratio ordinador alumnat a I'educacié a Catalunya
Ratio alumnat 5
per ordinador 2006-2007 ey
1 ‘ ‘ ‘ 8.1 0O Total Catalunya
2004-2005 6,4 mES
| | | | | 2.9 @ CEP
10,3
2002-2003
12,4
! ! ! ! ! ! !
0 2 4 6 8 10 12 14

Graf. 23 : Ratio alumnat educacié infantil i primaria (CEIP) i educacié secundaria (ES)
de tot I'alumnat de Catalunya.
Distribucio de I'is:

’ . Distribucié de l'us:
Us ordinadors

Altres [J4.60%

Docents 1 76,80%

Propis del professorat 10,70%

Administratiu [ &%

(o] 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

Graf. 24: Distribucié Us ordinadors

8 Extret Consell Superior d"Avaluacio del Sistema Educatiu. (2006: 56-58).
? El projecte Heura, vegeu capitol 2, punt 3.1 del treball.
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Us correu

EDU365

El descens del volum de missatges enviats I'any 2002 és a causa de I'aplicacio
de politiques de gestié de qualitat del correu, una de les quals va ser el pes del
missatge, que es va establir en un maxim d’1,4 Mb. Totes les dades anteriors
sén molt explicites i ens informen del creixement que ha experimentat I'is
d'aquest mitja entre I'Administracié educativa i els centres docents de
Catalunya.

Molts/es docents tenen més d’un correu.

Proporciona un conjunt de serveis interactius i personalitzats a I'alumnat,
accessibles tant des de casa com des de I'escola, que contribueix a potenciar
la implicacié de mares i pares en el procés d’aprenentatge i en els estudis dels
seus fills i les seves filles.

Continguts:" miniunitats didactiques, recursos per arees i nivells.

Iniciativa innovadora del Departament d’Educacid que ha rebut diverses
distincions.

Actualment s’esta implantant I'entorn de treball col-laboratiu Educampus,
basat en 'Edu365, que déna suport a:
1. latencio de la diversitat a I'aula
2. la gesti6 per part del professorat de continguts, propostes didactiques
i activitats de I'alumnat
3. les actuacions de formacio a distancia.

Nombre d’usuaris:
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Graf. 25: Nombre d'usuaris Edu365. Font Departament d'Educacié. Consell Superior
d’Avaluacio del Sistema Educatiu (2006: 59)

Taula 15: Consell Superior d’Avaluacié 2002-2003

0 EDU: <http://www.edu365.cat> (24/10/2008).

" Aquest entorn sovint se substitueix per blocs o pel Moodle, a casa la seva limitacio.
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1.3.2 Estadistica de la Societat de la informacid

L'Observatori de la Societat de la Informacié (OBSI) publica regularment informes i estudis
referents a la situacioé de la Societat de la Informacié a Catalunya en diversos ambits: llars,
individus, empreses, administracié, educacio, sanitat, infraestructures, llengua.

Aquestes publicacions comencen I'any 2001, i ateses que I'evolucio constant de les TIC als
centres i la necessitat d'actualitat de les dades, destaquem aquelles dades que fan
referencia més directa amb el nostre estudi.

L'informe que promou la Secretaria de Telecomunicacions i Societat de la Informacié del
Departament d'Universitats Recerca i Societat de la Informacié: «Equipament i Us de les
Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié a les arees territorials de Catalunya (2004)» '?
ens aporta dades sobre l'adopcié de les TIC desagregades per arees territorials i per
comarques.

La mostra d’'unes 3.000 llars esta distribuida de forma homogénia (distribucié uniforme) per
tot el territori i el métode de recollida de la informacié es fa mitjangant CATI (entrevista
telefonica). L’'Enquesta sobre equipament i Us de les tecnologies de la informacid i la
comunicacio a les llars de Catalunya corresponent al maig-juny de 2004 en I'ambit d’arees
territorials, «Enquesta IDESCAT TIC-H 2004», s’emmarca dins de I'operacié global que fa
I'INE per a totes les comunitats autdnomes i seguint les pautes EUROSTAT/eEurope2005,
que permet fer comparatives oficials amb dades europees.

Les tendéncies més remarcables durant el 2004 han estat: el rapid augment de la banda
ampla, i un accés a Internet a un ritme moderat i similar respecte a la Uni6 Europea.

A Espanya, el 13,7% de les llars amb banda ampla (BA) son ja el 44,1%,"de les
connectades a Internet, i a Catalunya, de forma molt similar, el 17,8% de llars amb BA sén
el 44,5% de les llars connectades a Internet.

Catalunya va duplicar I'accés de les llars a la banda ampla entre desembre de 2002 (7,7%) i
desembre de 2003 (13,4%), mentre que el 2004 aquest increment ha estat sols de 4 punts
(17,8%).

2Generalitat de Catalunya. DURSI (2005). Equipament i Us de les Tecnologies de la Informacio i la Comunicacio a
les arees territorials de Catalunya 2004.<http://www10.gencat.net/dursi/pdf/si/observatori/TIC%20%202004-
vegueries-CORR.pdf> (Consultada: 25-05-2008).

13 Observatorio Sociedad de la Informacién: Hogares y ciudadanos. Dades de I'Enquesta a les llars sobre
equipament i Us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC) a Catalunya corresponent a I'any
2003.<http://observatorio.red.es/hogares-ciudadanos/articles/129> i
http://observatorio.red.es/indicadores/areas/ciudadanos/banda_ancha/porcentaje _hogares_adsl.html> (24-10-2008)
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L'informe ens destaca algunes dades sorprenents DURSI (2005: 6)™

Llars a Catalunya la primavera de 2004."

Hi ha més llars amb ordinador que sense (54,71%).

La fita eEurope d’assolir per al 2005 el 50% de les llars amb banda ampla, no es
podra assolir, ja que el 2004 en tenien sols el 18% de les llars catalanes. Pel que fa
a les diferents arees territorials, la situacio respecte a la banda ampla és la seglent:

+ Area metropolitana: 19,3%

. Ponent: 18,1%

*  Camp de Tarragona: 16,2%
e Comarques gironines: 14,3%
¢ Alt Pirineu i Aran: 11,1%

e Terres de I'Ebre: 10%

Banda ampla llars catalanes (2004)
0,25
0,2 19,30% 18,10%
— 16,20% .
015 — 14,30%
0,
11,10% 10%
0,1
0,05 —
0
Area Ponent Camp de Comarques Alt Pirineu i Terres de
metropolitana Tarragona gironines Aran I'Ebre

Graf. 26: Banda ampla llars catalanes, 2004. Generalitat de Catalunya. DURSI (2005)

Usos de les TIC

El 44,2% de la poblacio havia utilitzat Internet durant els darrers tres mesos.

L’as de I'ordinador és molt similar a les 4 provincies. Les arees territorials liders en
I'is del PC sén les comarques gironines i el Camp de Tarragona, on ja la meitat de
la poblacio utilitza I'ordinador freqlientment (=usuaris dels darrers 3 mesos)

Correu electronic: si Catalunya té una mitjana del 35,8% de I'is del correu
electronic, el Garraf és la comarca que s’emporta la palma amb un 43,4%, que és el
doble de I'is del correu electronic a la Terra Alta (20,3%).

Xat: es dona un us molt similar del xat a les diferents vegueries, perd I'is més estés
es dona a I'area metropolitana i a les Terres de 'Ebre. Com a curiositat, a la Terra
Alta (10,6%) es fa el doble de xat que al Pallars Jussa (4,9%) i a la Selva fan el
triple de xat que al Pallars Jussa o qualsevol comarca de 'Alt Pirineu i Aran.

4 Generalitat de Catalunya. DURSI (2005): Equipament i Us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié
a les arees territorials de Catalunya 2004. <http://www10.gencat.net/dursi/pdf/si/observatori/TIC%20%202004-

vegueries-CORR.pdf> (25-05-08).
15 Enquesta INE: Encuesta de Tecnologias de la Informacién en los hogares 2004 <www.ine.es/inebase/> (25-05-

08).
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» Comerg electronic: el 14% de la poblacié de I'area metropolitana sén compradors
per Internet. En segona posicio hi ha les comarques gironines.

+ Internet i oci: gairebé un ter¢ de la poblacié utilitza Internet per a l'oci (21,3%). Les
comarques metropolitanes i les gironines sén les que fan més Us d’Internet per a
l'oci. Les comarques liders en aquest Us sén el Vallés Oriental (28%), seguit de /a
Selva (27%), i la comarca a la cua és la Cerdanya (11,8%).

« Compres per Internet: on més es compra per Internet és a I'area metropolitana
(14,3% de la poblacid), perd aqui també en soén liders el Vallés Oriental i la Selva a
les comarques gironines. La comarca que menys compra per Internet és la

Cerdanya (11,8% de la poblacio).

Igual com a la resta d’Europa, I'increment experimentat a Catalunya als darrers 2 anys és
constant i estable. Destacar que: el 2004, el 40,4% de les llars disposaven de connexié a
Internet; el 54,7% tenien ordinador; i el 79,7%% disposaven d’algun teléfon mobil.

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Equipament TIC a les lars

79%

O Serie1

54,70%

40,40%

Tenen ordinador

connexio a Internet

teléfon mobil

La majoria de les llars tenen ordinador de taula, tot i que la preséncia d’altres tipus
d’ordinadors va augmentant progressivament: el 10,4% de les llars tenen ordinador portatil, i

Graf. 27: Equipament TIC a les llars a Catalunya, 2004. Font: FOBSIC/IDESCAT."®

el 4,2% tenen agenda electronica.

Respecte a Internet a les llars de Catalunya. Llars amb/sense ordinador i amb/sense
Internet. Font: INE/FOBSIC a DURSI (2005: 9), la grafica que es presenta a continuacio ens
indica que un 45,3% de les llars estan sense ordinador, un 22,4% tenen Internet sense
banda ampla, un 18%tenen Internet amb banda ampla i a un 14,3% de les llars hi ha

ordinador, perd sense Internet.

16 Font: Generalitat de Catalunya. DURSI (2005): Equipament i Us de les Tecnologies de la Informacid i la

Comunicacié a les arees territorials de Catalunya 2004.

<http://www10.gencat.net/dursi/pdf/si/observatori/TIC%20%202004-vegueries-CORR.pdf> (25-05-2008)
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Internet a les llars de Catalunya. Juny 2004
45,30%
22%
18%
14,30%
Llars amb Internet Llars amb Internet  Llars sense ordinador Llars amb ordinador,
banda ampla sense banda ampla sense Internet

Graf. 28: Internet a les llars de Catalunya. Llars amb/sense ordinador i amb/sense Internet.

Font: INE/FOBSIC.

Respecte a les TIC a les llars de les comarques de I'area territorial de les Terres de I'Ebre i

a la comarca del Baix Ebre. Font: FOBSIC/IDESCAT a DURSI

Grafica comparativa equipament TIC a les llars a Catalu
Terres de I'Ebre i al Baix Ebre

nya, a les
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Graf. 29: Grafica comparativa equipament TIC a les llars a Catalunya, a les Terres de I'Ebre i al Baix Ebre. Font:
FOBSIC/IDESCAT a DURSI (2004: 27)

El comportament de les comarques pel que fa a la disponibilitat d’ordinador i Internet és molt
semblant a totes les comarques de les Terres de I'Ebre. On hi ha una diferéncia clara és en
la connexid a Internet via banda ampla. Si la mitjana d’aquest indicador a les Terres de
I'Ebre esta ja per sota dels valors d’altres territoris de Catalunya, dins de Terres de I'Ebre la
Terra Alta (3,8%) i el Montsia (7,7%) son les comarques de tot el territori catala on menys

arriba la banda ampla.
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1.3.3. Astrolabi

El projecte Astrolabi va néixer de l'interés de la Fundacié Jaume Bofill i la Universitat Oberta
de Catalunya de crear un observatori neutral que pugui valorar I'evolucié i I'aprofitament que
els centres d'ensenyament a Catalunya estan fent de les TIC. (Curs 2000-2001)"

Al llarg de 2 anys es va observar la trajectoria tecnologica de 33 centres'® d'ensenyament de
Catalunya de Primaria i Secundaria amb informes periddics sobre com evoluciona I'is de les
TIC en aquests centres, tant en material (maquinari i programari) com i el que resulta més
important en I'is que se'n fa d'aquest material.

La metodologia de recollida de les dades, que s’ha fet ha estat a través de questionaris, és
necessari assenyalar que aquest projecte és un observatori i, per tant, no té per objectiu
analitzar des d'un punt de vista estadistic quina és la situacié a Catalunya, siné que pretén
recollir de forma sistematica la realitat i el treball que realitzen els centres amb les noves
tecnologies per tal d’obtenir una imatge dinamica sobre les activitats, plantejaments i
problemes amb qué estan els centres en implementar les noves tecnologies.

Hi ha tres informes:

Primer_informe: Sobre l'equipament, els usos i el plantejament pedagogic dels centres
davant les TIC. (juny 2000)'®:

Conclusions projecte Astrolabi (2000-2001):2°

« Actualment tots els centres disposen d’una aula d’informatica equipada per utilitzar
el programari educatiu més comu que els centres tenen a l'abast i per accedir
puntualment a Internet.

- Els serveis auxiliars dels centres (biblioteca, aularis...), perd, no estan encara
informatitzats a I'espera de cobrir necessitats a I'aula d’'informatica

- De moment és la tecnologia la que va pel davant de les necessitats pedagogiques i
aixd fa que actualment els recursos informatics disposats a I'abast de la comunitat
educativa siguin suficients, segons l'informe.

« El nombre d’ordinadors disponibles a l'aula d’informatic obliga a molts centres a
dividir la classe per poder accedir al maquinari amb qualitat (1 ordinador per
alumne).

- La qualitat que els centres poden oferir quant a adequacié del maquinari que hi ha
actualment restaria trencada en el moment en qué totes les arees del disseny
curricular utilitzessin de forma intensiva l'aula d’'informatica.

7 Fundacié Jaume Bofill. Universitat Oberta de Catalunya. Projecte Astrolabi.
<http://astrolabi.edulab.net/home.html> (Consultada: 05-08-2008).

'8 Centres participants: <http://astrolabi.edulab.net/int_cen.html> (25-11-2008).

1 Més informacié: <http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt1.htmi> i
<http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt1.html#Presentaci%F3> (25-11-2008).

20 Conclusions: <http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt4.html#uno> (25-11-2008).
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El manteniment i configuracié de xarxes i maquinari obliga els coordinadors/ i les
coordinadores d’informatica a esmergar molts esforgos i dedicacié que podrien ser
dedicats a aspectes pedagogics.

La reutilitzacié d‘ordinadors amb processadors 386 i 486 és un fet en la majoria dels
centres. Les solucions que donen cada centre en aquest maquinari son variades i
responen a les propies necessitats dels centres.

Els recursos informatics dels centres sén d’Us gairebé exclusiu d'aquest no
n'optimitzen socialment I'is en hores fora de I'horari escolar

Els centres reposen sense problemes el material fungible, perd normalment el
responsable d’informatica no disposa d'un pressupost tancat per realitzar
ampliacions, aspecte que obliga els centres a treballar sense planificar els recursos
necessaris.

El problema derivat de la complexitat de les xarxes que actualment hi ha als centres,
fins ara, s’ha solucionat amb il-lusié i bona predisposicié per part dels coordinadors
d’informatica, perd no amaga ni els esforgos esmergats ni les dificultats técniques
d’aquests docents.

En acabar I'Educacié Primaria, els alumnes tenen un nivell d'ds i coneixement
d’'informatica adequat i els centres estan dotats en general d’'uns programes
pedagogics que cobreixen les seves necessitats, perd que tenen més possibilitats
d’exploracio i explotacio.

Les activitats que es fan actualment utilitzant la informatica representen encara un
petit percentatge en relaci6 amb la resta d’activitats més normalitzades. | aquestes
sén encara experiéncies massa incipients com per considerar-les incorporades al
taranna dels centres.

Tot i que encara hi ha algun centre que no té web, la voluntat d’incorporar aquest
recurs es manifesta en tots els centres.

Els usos que es dona al web sén diferents en cada centre, que ha de conéixer-ne la
potencialitat ha de trobar-li la seva utilitat. EI cami, perd, ja esta marcat. Que
augmenti la capacitat pedagogica és questio només de temps i maduracio.
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Proposta de les linees d'actuacié (2000-2001):*'

A mesura que I'Gs intensiu d’Internet sigui incorporat com una eina d’us més habitual
en els centres, caldra plantejar-se la necessitat de gaudir de serveis de connexi6 de
més alta velocitat (cable) i de millorar els equipaments informatics (quant a
actualitzacié i nombre).

La reutilitzacid que fan els centres dels seus antics ordinadors no amaga la
necessitat d’'ampliar el nombre d’ordinadors en aquells centres que facin un Us cada
cop més intensiu de la informatica.

El debat sobre I'obertura de 'equipament informatic de les escoles a la comunitat és
paral-lel al debat sobre I'is de les instal-lacions dels centres des de les 17 hores.
Cal, doncs, com a minim, comencgar a plantejar-se la possibilitat de rendibilitzar
socialment les instal-lacions dels centres.

Resultaria desitjable una major planificacié no en la distribucié de I'espai informatic
actual (dbviament aixo ja hi és), sind en els usos previsibles de la informatica. Aixd
permetria avaluar les necessitats més enlla d’'un curs. Perd per poder fer aquesta
planificacié cal préviament analitzar els usos que des de cada area del disseny
curricular faran els docents.

Cal, perod, disposar de professionals externs o interns al centre ben preparats per
poder donar resposta rapida als problemes i necessitats sorgides de les aplicacions
d’Internet o de les xarxes.

Un cop assegurat que tot l'alumnat rep un ensinistrament adequat en el
coneixement dels ordinadors i un ensenyament adient respecte als usos que pot fer-
se de la informatica, cal aprofundir-hi en I''s com a eina pedagogica.

El nombre d’arees i de docents que utilitzen de forma habitual la informatica ha
d’augmentar tant en nombre d’experiéncies pilot com de forma normalitzada.

Ha d’augmentar-se la formacié del professorat sigui per la via de lincentiu si
aquesta formacio ja s’ofereix o per la via d’augmentar el nombre de cursos
d’iniciacié a la informatica, facilitant la realitzacié d’aquestes activitats tant per part
dels centres (incentivacié per part dels equips directius, flexibilitzacié horaria...) com
de I’Administracio (oferint més i millor formacié i recursos...)

Hauria de millorar el manteniment i actualitzacié dels webs que, en la majoria de
casos recau en la coordinacié d’informatica. Aixd0 provoca de vegades que el
material a actualitzar s’acumuli i el web no estigui correctament actualitzat.

Molts centres haurien de fer una ampliacio tant del seu PCC com el seu PEC per tal
d’incloure referéncies a les Tecnologies de la Informacio i la comunicaciod, ja que els
centres que disposen de referéncies, representen una minima part dels centres de
la mostra. Caldria assegurar la correlacio entre els plantejaments inicials explicitats
en el PCCiel PEC i la realitat diaria

2! Conclusions: <http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt4.html#uno> (25-11-2008).
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Segon informe: Actitud dels docents davant I'iis de les TIC (octubre 2000):%2

Tota realitat té sempre dues cares.

Es ben cert que les TIC estan lluny d’assolir la normalitat de qué altres recursos
educatius gaudeixen a I'hora de ser emprats pels docents, perd no és menys cert
també que el nombre danys que fa que utilitzem les TIC amb una mica
d’aprofundiment (basicament des de l'aparicié del multimédia i Internet) és molt
baix.

Molts docents tenen una baixa motivacié per utilitzar les TIC per moltes causes Ara
bé, quins incentius reben tant des de les instancies administratives com per part del
seu centre per emprar-les? Sense necessitat, ni obligacid, ni motivacid, el panorama
que té la comunitat educativa a Catalunya és segurament el fidel reflex dels pocs
esforgos fets en linies d’acci®é que no passen necessariament per invertir més
diners, sind per invertir en recursos humans.

Cal tenir present que molts docents, dia rere dia, obren cami a la implementacio
d’'un Us adequat de les TIC amb I'exemple i I'experimentacio. Certament mereixerien
que es parlés més de la seva voluntat que de la desmotivacié de part del col-lectiu,
tard o d’hora s’acabara afegint a I'is de les TIC.

Cal aplanar el cami millorant les infraestructures, cal arribar a compromisos
avaluables de la mateixa manera com es fa amb altres ambits de la docéncia. Cal
encetar de manera seriosa el debat a tota la comunitat educativa i que cada actor
que hi intervingui digui la seva. Perd també amb compromisos per tal d’aplicar les
conclusions.

Les administracions educatives, els centres de formacié inicial i permanent del
professorat, les revistes especialitzades en educacid, els moviments de renovacio
pedagogica, per citar alguns organismes, tenen molt a dir en aquest debat. Un
debat que no es pot presentar com un fet aillat, com un tema més afegit a tots els
temes clau que contribueixen a la millora de la qualitat educativa.

La reflexid sobre I'aportacio a la millora educativa que pot esdevenir de I'is de les
TIC hauria de ser un tema de debat transversal, present en totes les experiéncies i
reflexions sobre l'educacid que es realitzen en els nostres dies. Les TIC sén
presents en el nostre entorn quotidia. Formen part de I'experiéncia diaria de
docents, families i, sobretot, del nostre alumnat. L’'escola no pot quedar al marge
d’aquesta realitat.

22

Més informacié <http://astrolabi.edulab.net/int_inf informe_punt1.html> i

<http://astrolabi.edulab.net/int_inf 2_informe_punt1.html> (25.11.2008)
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Tercer Informe: Informe sobre I'Us que I'alumnat fa de les TIC(juny 2001):?®

Conclusions:

Relatives als centres d’ensenyament

Apreciem una diferenciacié molt clara entre la percepcié de I'is que es fa de les TIC
a I'educacié primaria, a 'ensenyament secundari obligatori i al batxillerat, amb una
manca d’integracio de les TIC dins les diferents matéries, sobretot a 'ensenyament
secundari obligatori i al batxillerat.

A mesura que lalumne d’educacié primaria avanga de nivell, augmenta la
importancia que les TIC tenen en el seu procés d’aprenentatge. Els alumnes tant
d’educacié primaria com d’ensenyament secundari obligatori utilitzen de manera
constant I'aula d’informatica per aprendre a fer funcionar el maquinari i programari
com a primera opcié d’us de les TIC.

Als centres concertats d’ensenyament secundari obligatori veiem més hores d’us de
les TIC sense que puguem deduir d’aquest fet una major integracié de I'is de les
TIC en el curriculum. Detecten un nombre lleugerament superior d’alumnes de
centres concertats que es connecten a Internet, sobretot si ens fixem en I'Us per a
lleure. La necessitat de cerca d’informacié i I'habit de cercar-la a casa és superior
entre els alumnes de centres concertats que entre els alumnes de centres publics
d’educacié primaria.

Les classes a l'aula d’informatica no estan basades en la classica concepcio
d’explicacié de la materia per part del docent mentre I'alumnat escolta. Constatem
una peéerdua dimportancia de l'aula d’informatica com a element de cerca
d’informacié un cop comengat I'ESO.

A mesura que avanga el nivell educatiu de I'alumne detectem una pérdua constant
d'importancia de [I'acompanyament del mestre, que és substituit per
'acompanyament d’amics i de companys.

A educacié primaria, el major esfor¢ per fomentar l'intercanvi d’'informacié mitjangant
xats o correu electronic el fa I'escola publica.

L'especialitzacié de la biblioteca en la consulta de llibres i la seva relativa
informatitzacié fa que la biblioteca esdevingui, basicament, un centre de cerca
d’'informacié amb llibres. L'Us que els centres publics i concertats fan de les
biblioteques per a aconseguir informacié presenta diferencies: és similar quant al
volum final si comparem la titularitat del centre; perd, si comparem I'educacio
primaria amb I'ensenyament secundari obligatori, apreciarem considerables
diferencies: les visites a la biblioteca es redueixen a la meitat a 'ESO.

» Més informacié <http://astrolabi.edulab.net/int_inf informe_punt1.html> i
<http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe.htm> (25.11.2008).

47


http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe_punt7.html#2
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe_punt7.html#2
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe_punt7.html#2
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe_punt7.html#1
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe.htm
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe.htm
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_3r_informe.htm
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt1.html
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt1.html
http://astrolabi.edulab.net/int_inf_informe_punt1.html

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-21

53-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacio del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Relatives a I’alumne

Un alt percentatge d’alumnes tenen ordinador a casa. |, a més, la progressio
augmenta a mesura que augmenta I'edat de I'alumne i, per tant, el nivell educatiu on
s'hi troba. Només el 12% dels alumnes no disposen d’ordinadors ni d’Internet a
casa, o a casa d’amics o familiars.

Trobar un alumne amb una gravadora o un DVD a casa és més facil entre els
alumnes de cicle mitja d’educacié primaria, simptoma de la nova adquisicié dels
equips informatics.

Relatives als pares

Des de 1r d’ESO, la influéncia, el control i 'assessorament dels pares i de les mares
respecte a I'is de les TIC baixa de manera constant.

El factor del sobrecost mensual que representa la factura telefonica i la por de
'accés a xats i webs per a adults encara fa que hi hagi families que s’ho pensin
dues vegades abans de tenir 'equip connectat a Internet.

Relatives a I’equipament a casa

Un alt percentatge d’alumnes tenen ordinador a casa. |, a més, la progressio
augmenta a mesura que augmenta I'edat de I'alumne i, per tant, el nivell educatiu on
s'hi troba. Només el 12% dels alumnes no disposen d’ordinadors ni d’Internet a
casa, o a casa d’amics o familiars.

Relatives a I’'alumne

El fet que el jovent utilitzi les TIC amb finalitats ludiques és molt positiu i no ens ha
de fer por, perqué ja faran quan calgui el salt cap a altres tipus d'utilitzacié (de la
mateixa manera que si un nen llegeix coOmics és un inici per passar a un altre tipus
de lectures, si s’escau). A mesura que avancen els cursos a educacid primaria,
augmenta el nombre d’alumnes que, almenys una o dues vegades a la setmana,
utilitzen 'ordinador.

Una mitjana d’'un 71% d’alumnes d’ensenyament secundari obligatori i batxillerat es
connecten a xats en el temps lliure. Hi ha un percentatge menor perd forga
significatiu d’alumnes que han adaptat un instrument com el xat a les seves
necessitats educatives.

L’'augment progressiu de I'is en solitari d’'Internet és una tendéncia a mesura que
augmenta I'edat de I'alumne. Les preferéncies dels alumnes se situen en la cerca
d’informacié per Internet des del cicle superior d’educacié primaria.

Els alumnes valoren des de 2n d’'ESO com a millor 'aprenentatge amb llibres. | a
mesura que augmenta el nivell educatiu de l'alumnat, augmenta la distancia que
separa l'aprenentatge amb llibres de I'aprenentatge amb les TIC. A la immensa
majoria d’alumnes els agrada estudiar amb I'ordinador.
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Relatives a I’iis de les TIC

La presencia d’Internet en els processos de cerca d’informacié no ha anul-lat la
cerca bibliografica, pero I'ha relegada a un segon terme en gairebé tots els cursos i
frequéncies d’Us.

Es habitual I's de les TIC per al treball de les llengiies, perd no és el cas de la
literatura (castellana i catalana).

La necessitat d’'informacié augmenta considerablement a batxillerat i és coberta
majoritariament per Internet, sobretot quan aquesta cerca d’informacié es fa
diariament.

Els indexs de cerca d’'informacio diaria o setmanal son baixos: un 15% dels alumnes
cerquen cada dia la informacié als llibres i a Internet, mentre que una mitjana d’'un
50% cerquen la informacio6 als llibres i a Internet una o dues vegades a la setmana.
La facilitat de trobar informacié que ofereix Internet no ha fet augmentar els indexs
de cerca d’informacio.

La realitzacié de deures i exercicis a I'escola no es manté al llarg del cicle educatiu
de l'alumnat de manera constant i tendeix a substituir I'is d’aquestes activitats del
centre educatiu a casa.
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1.3.4 Projecte Internet Catalunya Escoles

Als resultats del programa de recerca PIC Escoles? desenvolupat entre el setembre del
2001 i el juliol del 2007, per I'Institut de Recerca de la UOC: Projecte Internet Catalunya,
(PIC), un dels set projectes de recerca es centra sobre les escoles primaries i secundaries.
Es basa en una enquesta per questionaris a una mostra de 350 centres, representativa del
conjunt de centres publics i privats d'educacié primaria i secundaria de Catalunya.
L'aplicacio de I'enquesta ha comportat la realitzacié d'un total de 350 fitxes de centre i 9.876
questionaris, distribuits, per col-lectius, de la manera seglient: 700 directius de centres
docents, 350 professorat coordinador de TIC, 2.187 professorat i 6.639 alumnat.

La recerca identifica i analitza la incorporacié d'Internet a I'educacié primaria i a I'educacio
secundaria de Catalunya i la seva relaci6 amb I'organitzacio, la cultura i les practiques
educatives dels centres.

Principals resultats:

« La immensa majoria del professorat i I'alumnat d'educacié primaria i secundaria de
Catalunya accedeix a Internet en la seva vida quotidiana, es mostra interessat per
aquesta eina i la considera important per a I'educacié. Tanmateix, la preséncia
d’'Internet a les aules és molt baixa en comparacié6 amb I'is que en fan
professorat i alumnat fora dels centres docents. Aquest poc us d'Internet també
es fa palés en les relacions entre la comunitat escolar, especialment entre I'escola i
els pares.

Probablement la gran part dels docents es troba en la fase de nivell dos, en la d’inicacié o
mestres/professors Mig-TIC’s, al punt 3.2.1 en l'apartat de competéncies digitals del
professorat, (s'indiquen els diferents nivells a partir de categoritzacié de diferents autors).

« Malgrat l'increment sostingut de dotacions en infraestructures i maquinari (al final
del curs 2005-2006 s'esperava arribar a una ratio de 6,43 alumnes per ordinador als
centres publics), fins fa ben poc la major part d'ordinadors amb connexié a
Internet es concentraven en aules d'informatica als ordinadors de les quals els
alumnes tenien accés d'una manera molt més restringida que si els tinguessin a la
seva propia aula. Aquest ha estat un dels grans impediments materials de més
generalitzacio de I'is de la xarxa a les escoles.

Les dades extretes del quiestionari realitzat als centres educatius del Baix Ebre, reafirmen
aquestes dades. Son poques les aules que disposen d’ordinadors potents connectats a la
xarxa.

2 MOMINO, J. M., SIGALES, C., MENESES, J. (2008). La Escuela en al Sociedad Red. Internet en la Educacion
Primaria 'y Secundaria. PIC i escola. (pp.  201-214). Barcelona: Ariel.  Editorial UOC.
<http://www.uoc.edu/in3/pic/cat/escola_xarxa.html> (Consultada: 25-11-2008).
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La manera en que els alumnes utilitzen Internet a les aules i la freqliéncia amb que
ho fan depen molt de la manera en que el professorat integra aquesta eina en la
seva practica pedagogica. Internet s'utilitza sobretot per preparar I'activitat docent i
per cercar informacié relacionada amb les diverses assignatures. Els alumnes la fan
servir principalment per fer els deures i per preparar treballs escolars. Pero la
preséncia d'Internet en les activitats escolars com a eina per la col-laboracié entre
professors i alumnes, i, per al desenvolupament de projectes innovadors és
practicament testimonial. En definitiva, el professorat tendeix a utilitzar Internet
per a mantenir els patrons de docéncia tradicionals, més que no pas per
innovar.

Falten estructures de treball de xarxa, entorns i plataformes col-laboratives, aquesta també
és un demanda que es va fer el juny del 2007 en la jornada de centres IATIC.

Una bona part de les direccions dels centres docents no tenen entre les seves
prioritats la integracié de les TIC i d'Internet amb finalitats educatives. Pero,
fins i tot quan aquesta prioritat es manifesta, les direccions dels centres tenen poca
capacitat per a liderar aquest procés i poder influir en les practiques educatives que
tenen lloc en els centres de la seva responsabilitat. Aquest problematica es
manifesta tant als centres publics com als privats.

Els equips directius sovint no saben com reorganitzar i dinamitzar les TIC, cal formaci6
especifica, aquesta ha estat una de les demandes i objectiu de la dinamitzacié de les TIC
als centres per part del CRP del Baix Ebre.

El professorat és I'element clau en la incorporacié d'Internet a I'educacié
escolar. El professorat que utilitza Internet d'una manera més freqlient i variada
amb els seus alumnes té un bon nivell de competencies en la utilitzacio instrumental
de les TIC, ha rebut formaci6 en I'is educatiu d'Internet, considera que la xarxa li és
util per als seus propdsits educatius i adopta un tipus de practiques pedagogiques
personalitzades que fomenten la participacié activa dels alumnes en les decisions
sobre el propi procés d'aprenentatge, el treball en equip i I'obertura a I'entorn.

La suma dels sabers es multiplica exponencialment. Aquest tipus de professorat correspon
mestres/professors Mig-TIC’s, de Mufioz i Masdeu, (2008). Al punt 3.2.1 en l'apartat de
competéncies digitals del professorat, s'indiquen els diferents nivells a partir de
categoritzacioé de diferents autors.

No s’'han trobat evidéncies que les diferéencies en I'us d'Internet als centres
docents influeixin en els resultats escolars dels alumnes. En canvi, si que hem
trobat diferéncies pel que fa a I'us d'Internet a casa. Els nois i noies amb millor
rendiment acadéemic accedeixen més a Internet quan sén fora del centre que els
que obtenen pitjors resultats, pero, a més, el seu rendiment academic incideix en la
manera com utilitzen la xarxa fora del centre. Els alumnes que no tenen dificultats
academiques utilitzen més Internet per a finalitats escolars que la resta, quan sén a
casa. Aixi mateix, més us d'Internet per part dels pares i mares comporta un nivell
més alt d'accés per part dels nois i noies, i més us d'Internet a casa per fer treballs
escolars.

51



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacio del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Respecte a I'lis d'Internet, i el fet de tenir-lo a I'abast, és una relacié obvia. Hi ha una part
molt important del nostre alumnat que tenen ordinador a casa, una enquesta realitzada a
l'alumnat de la ZER Mestral,?® el curs 2006-2007, a I'alumnat de cicle mitja i cicle superior,
edats entre 8 i 12 anys, un 86% tenen ordinador, i d’aquests, encara només un 50% tenen

Internet.

« En aquest sentit, la feina que es fa actualment des de les escoles i els instituts
encara no proporciona als alumnes les competéencies necessaries per a traure un
profit adequat de les xarxes informacionals i, en conseqliéncia, no contribueix
prou a compensar les «desigualtats digitals» entre alumnes, producte de les
diferencies que es generen en els entorns socials i familiars de procedencia.

La utilitzacié de noves metodologies és condicionada per un seguit de causes:

Cal formacié especifica per a tot el professorat, una de les
preocupacions més latents en el programa d’innovacié educativa:
biblioteques escolars. Puntedu és la formacié i la dinamitzacié de
I'accés a la informaci6 des de la biblioteca. També, la problematica hi és
a l'aula ordinaria.

La majoria dels centres, en acabar el curs 2006-2007, no estan
cablejats. Probablement, el projecte Heura resolgui aquesta situacio.

La velocitat de connexioé de la majoria de centres és insuficient.

L’accés a la tecnologia ha de ser més facil, des de I'escola o institut, des
de les llars. Caldria parlar de subvencions en la connexié per al
professorat, i, fins i tot, per a les families. Aixi com per evitar les
desigualtats digitals entre I'alumnat, ampliar les hores de biblioteques,
espais de navegacié publics...

Un altre cop s’aprecia la diferéncia entre el «I» i el «YOU» seguint la diferenciacié de

Tallada, (2007).%

% Zona Escolar Rural al Baix Ebre. Formada per tres pobles: Campredd, Lligallo del Ganguil i Vinallop.
% Tallada, (2007): «Obrir camins d’innovacié: un dels reptes possibles per als seminaris». Juny 2007. Tarragona.
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1.3.5. Informe «L’estat de ’educaci6 a Catalunya 2006-2007» .

Es fa I'analisi de diversos indicadors estadistics claus sobre la situacié del sistema educatiu
a Catalunya durant el curs 2006-2007%. Els eixos que han orientat I'analisi dels indicadors

han estat:

«  Evolucioé temporal. Pretén detectar els canvis que experimenta el sistema educatiu.

« Desigualtats socials. Classe social, génere, nacionalitat, nivell educatiu...

« Comparacio externa. Catalunya amb la resta de comunitats autdnomes i paisos de
la UE i de 'OCDE.

» Comparativa interna. Desigualtats educatives al territori catala prenent com a unitats
les comarques i els municipis més grans de 50.000 habitants

Tot i que no deixa constancia de dades referents a les TIC, hem seleccionat aquest estudi
per l'actualitat de les dades i les conclusions extretes, en relaci6 amb la nostra investigacio.
D'aquestes conclusions, (Ferrer i Albaigés: 2007) destaquem les que fan referencia al:

» Respecte al professional de I'educacio:

| la seva formaci6 inicial:

« Les condicions per exercir de professor sén, avui dia, més
complicades que en el passat, perd no sembla que s’hagin traduit
en canvis rellevants del model de formacio inicial, dels processos
d’accés a I'exercici de la professio i del disseny de la carrera docent
(inclosa la formacié continua).

- La composici6 de les aules, la practica docent i el rol que
desenvolupa el professorat ha canviat enormement en els darrers
temps. La formacid inicial del professorat no sembla que s'adequi a
aquests nous requeriments.

« Aixi doncs, cal definir millor un perfil clar i especific del que s’ha de
requerir a una persona que es vulgui dedicar a aquesta professio.

| els processos d’accés a I'exercici de la professié: no sembla que el sistema
d’interinatges i oposicions actual sigui el millor sistema per aconseguir
docents que es trobin a gust en la seva professié i acabin sentint-se
premiats i reconeguts per la important tasca que duen a terme. La carrera
docent esta plantejada com una continua carrera d’obtencié de punts en
vista a posicionar-se millor envers la resta de docents el dia, per exemple,
d’aconseguir «plaga definitiva» en una escola.

La formacié permanent tot i les millores introduides darrerament, sembla
mancada també d’una certa orientacié sobre quin perfil professional volem,
més enlla de les estratégies perqué es procuri que bona part dels docents
sapiguen expressar-se en anglés.

27 Més informacio: FERRER, F. i ALBAIGES, B. (2007): «L'estat de I'educacié a Catalunya 2006-2007». Fundacié
Jaume Bofill. <http://axia.cat/02docs/iBofill.pdf> (5-08-2008).
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En la formacio inicial i la formacié permanent, cal una revisié del context actual, de les noves
necessitats i requeriments, i fer un replantejament des de la carrera, passant per l'accés i
finalitzant en la formaci6 al llarg de la vida, adaptada continuament a les noves demandes i
necessitats socials. L'informe proposa: promocionar el valor de I'excel-léncia i de I'equitat en
educacio entre la comunitat educativa i la societat en general: millorar la formacié inicial,
permanent del professorat, canviar el model actual i el procés d’accés al lloc de treball.

« Respecte a la immigracio a les aules:

+ La dicotomia entre «llibertat individual en educacié» i «lluita contra la
segregacio escolar», €s un assumpte encara per resoldre.

- El distanciament que hi ha des de fa anys entre el sector public i el sector
privat sembla que es manté.

- Els esforgos relacionats amb I'acollida i la gestio del fet migratori al sistema
educatiu soén encara insuficients. Si prenem com a referéncia els resultats
educatius de l'alumnat nouvingut, suspén a PISA (gairebé el 50% de
I'alumnat nouvingut no assoleix la suficiéncia formativa a les proves PISA, i
quasi el 50% de nois i noies de nacionalitat estrangera han abandonat el
sistema educatiu als 17 anys).

La immigracié6 és una preocupacid que també cal resoldre. Els esforgos encara soén
insuficients, malgrat que pensem que cal donar més temps per fer-ne una avaluacié més
efectiva.

L'informe proposa: augmentar les mesures de refor¢ de I'aprenentatge de les matéries
instrumentals, de manera molt especial, entre la poblacié escolar amb majors dificultats i
incrementar les mesures de suport dels alumnes amb dificultats a I'escola i a l'institut.

« Respecte a les desigualtats de génere, com més alt és el nivell d’estudis, més es
redueixen les desigualtats de génere i d’edat relacionades amb l'accés a I'ocupacié.

L'educacié actua com a factor d'igualacié. Com a propostes: impulsar I'educacié d’adults, no
només entesa des de la perspectiva de I'educacié de base sind també com a formacié
continua en el mercat laboral i com a formacié personal per ampliar el bagatge cultural propi.
Millorar la qualificacié de 'ocupacié i combatre la precarietat des de I’Administracié publica i
des del sector empresarial. Impulsar un gran acord entre sector public i sector privat
sostingut amb fons publics per respectar el principis d’equitat i de llibertat d’eleccio de
centres.

- Respecte a l'avaluacié del sistema educatiu; malgrat I'aveng¢ significatiu en la
implementacié de la cultura de lavaluacid en el sistema educatiu i en el
funcionament dels centres, encara estem lluny dels parametres de transparéncia,
independéncia politica i descentralitzacié dels paisos més avancats en aquest
terreny. S'ha fet un esforg, i, cal encaminar I'avaluacié cap a la transparéncia, en
independéncia politica dels 6rgans encarregats d’aquesta questié.
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Només amb [l'avaluacié transparent, rigorosa, independent i al servei de la societat
millorarem el sistema educatiu, cal impulsar la millora de la recerca educativa promovent-ne,
tanmateix, la valoracié tant entre la comunitat educativa com entre la poblacié en general.

« Respecte a I'organitzacio i gestio dels centres:

« Continua sense resoldre’s adequadament el tema de la gestid i direccié dels
centres escolars, peca nuclear en un model que pretén donar major
autonomia a les escoles.

- Hi ha una manca de coheréncia en voler desplegar 'autonomia de centres a
partir d’'unes direccions no professionalitzades, que no ho sén per dues
raons: per la manca d’'una formacié especifica i per I'abséncia del seu
estatus juridic i modalitat d’accés a aquests llocs de treball.

Els equips directius sén peces claus i sén els fonaments de qualsevol innovacié cal regular
la seva formacio inicial, accés i formacié permanent, aixi com la seva avaluacié. Com a
propostes s'especifica incrementar I'autonomia de centres escolars publics, tant en els
aspectes pedagogics i organitzatius com en el referit a la contractacié del professorat.
Aquesta mesura ha d’anar acompanyada d’una clara i real professionalitzacié dels equips
directius (molt especialment del director o directora) per gestionar adequadament aquesta
autonomia escolar.

A més, l'informe aposta per accelerar el desplegament del Pacte Nacional per a 'Educacio
més enlla de la sisena hora, traslladant a la poblacié en general i a la comunitat educativa
en particular la necessitat de donar prioritat a I'educacio i de tenir consensos fonamentals al
voltant d’aquesta tematica. | augmentar molt significativament la inversié publica en
educacié, de manera sostinguda en els propers anys, prioritzant les etapes i elements del
sistema educatiu que més ho necessiten. En concret: les etapes infantil, secundaria,
superior i d’adults, els contractes-programa, la formacié del professorat i 'avaluacié de
professors, de centres i del conjunt del sistema educatiu.
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1.3.6. Investigacio: «Competéncia comunicativa en expressio oral en catala amb I'is
de les TIC».

Es desenvolupa l'any 2006, a la Zona Escolar Rural Mestral, formada per tres centres
d'educacio infantil i primaria, a I'alumnat de segon de cicle superior i s'emmarca dins dels
Programes d’Innovacié Educativa convocats pel Departament d'Educacié de la Generalitat
de Catalunya.?®

Aquesta investigacié és una referéncia obligada en el nostre estudi, ja que és realitzada per
la propia autora d'aquesta tesi, (Espuny, 2007)*° i que es fa a la mateixa comarca, és un
exemple de bones practiques, de practiques per compatir entre els centres, i una de les
primeres experiéncies en programes d'innovacié educativa convocats pel Departament
d'Educacio. Aixi com un exemple practic de I'is de les TIC per aprendre, de I'Us de les
tecnologies de l'aprenentatge i el coneixement®, dins d'una area.

Els objectius:

« Demostrar com I'is de les tecnologies de I'Educacio i Comunicacié i els Mitjans
Audiovisuals (TIC-MAV), poden contribuir pedagogicament en el procés
d’ensenyament-aprenentatge, concretament en el desenvolupament de Ia
competéncia comunicativa en I'expressio oral en I'area de llengua catalana.

«  Millorar les competéncies basiques en I'area d’expressio oral de I'alumnat.

- Desenvolupar la capacitat de comprendre els mitjans audiovisuals, ser espectadors
conscients, actius i intel-ligents.

Per al desenvolupament de la recerca es van dissenyar unes activitats, que es divideixen en
dues parts, una part descriptiva (anunci grafic i recepta) i una altra part creativa (falques -
anuncis per a la radio, entrevistes, noticies i emissions de radio)

Les activitats demostren I'evolucié de l'alumnat, on s’enregistren els resultats de les
activitats i es fa un comentari després de cada activitat, reflectin el que s’ha aprés, com ha
anat el procés d’ensenyament - aprenentatge, I'actuacié de la mestra, els recursos... i fent
aportacions o valoracions sobre el tema.

Els principals resultats de les repercussions de I'is de les TIC es diferencien pel que fa a
I'alumnat, eina d'ensenyament-aprenentatge i societat:

« Alumnat: Motiven. S’adonen dels seus avengos, els donen seguretat, milloren
l'autoestima, aconsegueixen tenir menys vergonya, milloren la relacié grupal i
fomenta 'ajuda entre els iguals .

- Eina d'ensenyament-aprenentatge: Permeten millorar el vocabulari, I'exposicié oral
de l'alumnat, el fet de treballar diferents tipologies textuals i permeten fer la llengua
viva.

« Societat: Permeten educar en un consum critic i selectiu dels mitjans que ens
envolten. L’alumnat passa a ser espectador conscient i actiu.

3 Convocatoria 2005.

29 Espuny, C. (2007): «Quin és lI'impacte audiovisual del nostre alumnat?». ISSN: 0213-0581. Editorial Guix .
ISSN-0213-8581.

Espuny, C. (2006). Experiéncia a la ZER Mestral. Programes d’Innovacié Educativa: Projectes Educacio
Comunicacié Audiovisual. Jornades de formacié inicial. Departament d’Educacio i Universitats. Barcelona 27 i 28
de juny

Espuny, C. (2006): «Competéncia comunicativa en expressié oral en catala amb I'Us de les TIC». URV. Material
policopiat.

39 TAC, més informaci al treball (punt 3.2.2.d.).
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1.4. Sintesi del capitol:

Després d'analitzar els diferents estudis dels ultims anys, del 2000 en endavant, relacionats
amb la situacié de les TIC a Europa, Espanya i Catalunya, destaquem quinze items que
poden configurar la representacié de la realitat de les TIC.

Tot i que quan es fan estudis el que s'intenta és radiografiar I'estat més actual de la situacio
analitzada, quan parlem de TIC la dificultat és superior. La caducitat de les dades en un curt
periode de temps fa que aquests estudis hagin de ser revisats continuament .

Hem destacat aquells items que creiem que sén els més rellevants per al nostre estudi.

Europa:

La informatica s'ensenya com a matéria separada en la majoria dels paisos
europeus. (Comissié Europea, 2006)

Més de la meitat dels centres indiquen que s'empren les TIC per donar suport a
I'alumnat amb necessitats educatives especials. (Comissio Europea, 2006)

El professorat, I'alumnat i, els pares i les mares valoren que les TIC tenen un
impacte positiu en les competéncies de la lectura i escriptura. (E-learning Nordic,
2006)

L'impacte de les TIC és positiu, perd no revolucionari, ja que el professorat utilitza
les TIC per aprendre continguts. (E-learning Nordic, 2006)

L’alumnat aprén a fer servir els ordinadors fora de I’escola, i els empren més
fora del centre que no pas dins. Els usos que fan dins i fora soén forga diferents.
Aplicacions basiques com el processador de textos o els fulls de calcul s’aprenen al
centre educatiu. (E-learning Nordic, 2006)

Espanya:

Respecte a les competéncies TIC docents, un 54% té nivell d'usuari, un 34% no té
nivell d'usuari, un 8,7% té nivell avangat i el 2,6% té nivell d'expert. (Encuesta piloto
de la Sociedad de la Informacién y la Comunicaciéon en los centros educativos,
2000-2001)

El professorat aprén de forma autodidactica o a través dels/les companys/es.
(«Un primer diagnéstico del uso de Internet en los centros escolares de la
Comunidad Valenciana. Procesos de formacion y efectos en la calidad de la
educacion» i «La integracion de las nuevas tecnologias en los centros. Una
aproximacién multivariada, 2000-2001»).

Les TIC es conceben com a area, s’introdueixen com a matéria en si mateixa en
més del 80% dels centres educatius (Escoles Espanyoles i I'informe de la Comissié
Europea, 2006) i un 32% del professorat segueix sense usar ordinadors a classe
(23%). Escoles Espanyoles i I'informe de la Comissio Europea del 2006, respecte a
les activitats didactiques, el métode tradicional és el més utilitzat, el professorat
explica i l'alumnat rep (Les TIC i els indicadors educatius d'avaluacié espanyols,
2004-2005).
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La major part de l'alumnat té ordinadors a la seva llar (85,1%) i la meitat
aproximadament, connexio a Internet. (Plan Avanza, 2005-2006)

Els obstacles per a I’Gs de les TIC a I’aula (Plan Avanza, 2005-2006):

+ Falta de formacio (78,2%).

- Falta de temps (72,3%).

« Mancanga de personal especialitzat (63,9%).

« Baixa motivacio (58,9%).

» Mancanga de recursos (57%).

» Desconeixement de com utilitzar les TIC en la mateixa area
docent (51,6%).

Catalunya:

Respecte a I'inici de I'is de I'ordinador, I'alumnat de sisé va comencar a utilitzar
I'ordinador a cicle inicial en un 49%, en un 26% ho fa des d'infantil, en un 22% al
cicle mitja i un 3% ha comencat a sisé (Consell Superior d’Avaluacio, 2006). En un
79% l'alumnat fa servir I'ordinador fora de I'escola a casa i en un 12% a casa
d'amics/amigues. (Consell Superior d’Avaluacio, 2006)

L'equipament a les llars: un 54,7% tenen ordinador, un 40,4% tenen connexié a
Internet i un 79,7% tenen mobil. (Estadistica de la Societat de la Informacio, 2004)

El manteniment obliga els coordinadors/es d'informatica a esmergar molts esforgos
i dedicacié que podrien ser dedicats a aspectes pedagogics. (Astrolabi, 2000-2001)

El professorat és I'element clau en la incorporacié d'Internet a I'educacié escolar.
(PIC Escoles, 2007)

Les condicions per exercir de professor/a son, avui dia, més complicades que en
el passat, perd no sembla que s’hagin traduit en canvis rellevants del model de
formacié inicial, dels processos d’accés a I'exercici de la professié i del disseny de la
carrera docent, inclosa la formacié continua, (Informe «L'estat de l'educacié a
Catalunya», 2006-2007)
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«Un mal professor es queixa, un professor mitja explica, un bon professor ensenya i

un gran professor inspira»

H. Harasimhaiah

Capitol 2

Les TecnoLoaiEs DE LA INFORMACIO 1 LA Comunicacid A L'Epucacid EscoLArR A CATALUNYA | A EsPanya

2. Evolucié deles TIC

2.1. Cronologia de les TIC a l'escola
2.2. Etapa d'impregnacio.

2.2.1. Motivacions del seu Us.

2.2.2. Nous curriculums: competéncies basiques

2.2.3. De les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié a les Tecnologies de I'Aprenentatge i
el Coneixement

2.2.4 Coordinador/a TIC de centre i comissié TAC: funcions

3. Les TIC i el Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya

3.1. Projectes claus: Heura, peticions a la carta, aplicacions i continguts TIC per a I'educacio, suport
técnic ...

3.2. La formacio del professorat en TIC.
3.2.1.Competeéncies digitals del professorat

3.2.2. Formacié. Seminaris de dinamitzaci6 en Tecnologies de [I'Aprenentatge i del
Coneixement

4. Els Centres de Recursos, Serveis Educatius en I'ambit estatal
5. Els Centres de Recursos, Serveis Educatius a Catalunya

6. Sintesi del capitol
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Il. LES TECNOLOGIES DE LA INFQRMACIO I LA
COMUNICACIO A L’EDUCACIO ESCOLAR A
CATALUNYA | ESPANYA

Capitol 2

En aquest capitol a més de fer un analisi de I'evolucié de les Tecnologies de la informacié i
la Comunicacio6 a la societat, ens centrarem en la cronologia de les TIC a I'escola i la fase en
la qual ens trobem, la fase d'impregnacio.

Analitzarem la incidéncia de I'Us generalitzat de les TIC en el procés d'ensenyament-
aprenentatge, els nous curriculums, les competéncies i el pas de la concepcié de les
Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio (TIC) cap a les Tecnologies de I'Aprenentatge
i el Coneixement (TAC).

Finalment destacarem la importancia del/ de la coordinador/a TIC del centre i de la comissio
TAC en aquesta fase d'impregnacio. (punt 2).

En el punt 3, situarem les TIC dins la politica del Departament d'Educacio de la Generalitat
de Catalunya, en els diferents projectes que s'estan duent a terme. Revisarem el tipus de
formacié que s'adrega al professorat, fent una reflexié sobre les competéncies digitals del
docent i la tipologia de formacié que s'oferta. Finalment, analitzarem les caracteristiques de
la formacioé dels seminaris TAC.

En el punt 4, analitzarem els centres de recursos i serveis educatius en I'ambit estatal a les
diferents comunitats autdonomes, i després especificarem els centres de recursos
pedagogics i serveis educatius de Catalunya (punt 5).

Conclourem el capitol amb una sintesi del capitol (punt 6).

60



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Les Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié a I'educacié escolar a Catalunya i Espanya

2. Evolucio de les TIC.

La societat ha experimentat diverses revolucions tecnolodgiques al llarg de la seva historia.
Aixi, podem parlar del transit de la societat agricola i artesanal a la industrial, més tard de
I'etapa postindustrial i, darrerament, I'era de la informacié i ara, I'era del coneixement.

Ningu posa en dubte actualment que la preséncia de les tecnologies de la informacio i
comunicacié (a partir d’ara les TIC), ha estat determinant en el desenvolupament de la
societat, i en els diferents ambits (econodmic, cultural, politic, comercial o de consum) i com
no, també al mén de I'ensenyament, la formacio i I'educacioé en general.

Ningu posa en dubte avui en dia que en una societat anomenada del «coneixement,
l'alfabetitzacio i la formacié tecnologica del conjunt dels seus membres suposa un aveng
considerable a tots els nivells.

Pero, qué entenem per societat de la informacié i del coneixement? Les definicions que
trobem son diverses; seleccionem la que dona (la Comisidon de la Sociedad de la
Informacidn, 2003: 5) a (Cabero, 2007: 2)' a titol d’exemple:

«Un estadi de desenvolupament social caracteritzat per la capacitat dels seus
membres (ciutadans, empreses i Administracions publiques) per a obtenir, compartir
i processar qualsevol informacié per mitjians telematics instantaniament, des de
qualsevol lloc i en la forma que es prefereixi».

La Wiquipédia (2008) determina que I'era de la informacié:?

«Es el nom que se li ha donat al periode que, aproximadament, succeeix a l'era
industrial i antecedeix a I'economia del coneixement. L'era de la informacié és un
terme aplicat al periode en el qual el moviment d'informacié es va fer més rapid que
el moviment fisic, i es va comengar a utilitzar a partir de 1980; va ser encunyat pel
filosof Manuel Castells».

A grans trets podriem assenyalar com a caracteristiques genériques d'aquesta societat, la
globalitzacid, el naixement de noves possibilitats laborals, I'excés d’'informacio, I'accentuacio
de les desigualtats socio-culturals, la necessitat d’unes competéncies TIC, una nova
alfabetitzacié, caducitat immediata, necessitat d’aprendre a aprendre, formacié continuada
al llarg de la vida, etc.

Davant d’aquestes caracteristiques no podem negar com diu la primera llei de (Kranzberg,
1985:50) a (Castells, 1997: 92):*

«La tecnologia no es ni buena ni mala, ni tampoco neutral».

! Cabero, J. (coord.) (2007): Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién, (pp. 2). Madrid: McGrawHill.

Interamericana de Espanya, S.A.U.

2 Col-laboradors de Wikipédia. (2008). Era de la informacion. Wikipedia. La enciclopédia lliure.
<http://es.wikipedia.org/w/index.php?titte=Era_de_la_informaci%C3%B3n&oldid=16681623>. (Consultada:
17-04-2008).

3 Castells, M. (1997). La era de la informacién: economia, sociedad y cultura. La sociedad red. Madrid: Alianza
Editorial..
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Trejo, (2001)* ens anomena 10 caracteristiques que definiexen aquest context:
«  Exuberancia. Quantitat d’'informaci¢ i dades.

« Omnipreséncia. Els instruments d’informacié formen part de I'escenari public
contemporani i els mitjans s’han convertit en un espai d’interaccio per excel-léncia.

- Irradiacié. Barreres geografiques difuminades.
- Velocitat. Es instantania, llevat d'errades t&cniques.

- Centralitat/multilateralitat. Rebem informacié de diferents parts, pero a la vegada es
redueix a un petit grup la creacié i a un gran grup la difusio.

- Interactivitat/unilateralitat. Els nous entorns permeten participar, permeten ser,
consumir i produir.

- Desigualtat. L’abundancia d’informacié no resol per si mateixa els problemes del
mon.

- Heterogeneitat. Es multipliquen actituds, opinions, pensaments,... presents en la
societat actual.

- Desorientacio. La quantitat i en constant creixement nombre d’'informacio, no només
és una oportunitat de desenvolupament personal, siné que a la vegada és un repte
quotidia que de vegades desemboca en un excés d'informacio, la qual cosa incideix
negativament perqué no contribueix a la solucié, a I'aclariment, més aviat produeix
I'efecte contrari: ofuscacio.

- Ciutadania passiva. La dispersi6 i abundancia dels missatges, la preponderancia de
continguts comercials, juntament amb I'abséncia de reflexié i capacitacio suficient,
fa prevaldre la societat del consum per sobre de la creativitat, i I'intercanvi mercantil
és més usat que l'intercanvi de coneixements.

Les noves tecnologies susciten diferents visions sovint inclinades a un o altre costat, segons
s’emfatitzin els aspectes positius 0, ans al contrari, aquells altres més negatius. Entre els
primers (avantatges de la tecnologia a la societat), podem parlar d'una major comunicacié
entre les persones, trencant les barreres despai i temps, l'accés a gran quantitat
d’'informacidé, major eficacia al tramit i qualitat dels serveis, noves formes de fer,... Entre els
segons, com a desavantatges o inconvenients, podem anomenar dependéncia la tecnologia,
desigualtats culturals que es produeixen a un costat i altre de I'anomenada «escletxa
digital», necessitat d’alfabetitzacid, de formacié continuada, de pérdua de privacitat, de
costos economics...

Centrant-nos en I'ambit educatiu, a part de les anteriors enunciades, és necessari una
redefinicié del rol dels docents i I'alumnat, aixi com una redefinicié dels continguts que cal
ensenyar a l'escola. Aixd és un gran repte.

4 Trejo (2001): Vivir en la Sociedad de la Informacién. Orden global y dimensiones locales en el universo digital.
Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovacién. Organizacion de Estados leroamericanos
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. Monografico Sociedad de la informaciéon. Numero 1.
<http://www.oei.es/revistactsi/numero1/trejo.htm> (Consultada: 25-05-2007).
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Per al docent, donada la descompensacié que hi ha entre els docents de la formacié que
tenen respecte a les TIC, fins al punt d'ésser considerats «uns immigrants digitals» i, a la

vegada, l'allunyament que tenen respecte al seu alumnat, «nadius digitals».

Per I'escola, des d'una doble vessant, la de les desigualtats socials que pot generar les TIC i
a la vegada, amb l'aparicié d’un analfabetisme digital, que comporta la necessitat d’adquirir
unes competéncies digitals i informacionals davant d'aquesta societat. Estem “infoxticats”,
tanta informacié ens desinformatitza. Cal un canvi urgent en la concepcié de l'educacio.
Hem d'anar més enlla de la transmissié de coneixements i hem de preparar a l'alumnat per

viure, conviure i desenvoldre's dins d'aquesta societat del coneixement.

(Cabero, 2007: 5)° ens parla dels mites de la societat de la informacid com un model

democratic de I'educacio; i els enumera :

L'educacié ha de donar resposta a aquests mites, i aprofitar-ne els usos pedagogics i
didactics. Les TIC han entrat a l'escola per a quedar-se i aixd suposara una innovacio

De la llibertat d’expressio i la participacio igualitaria de tothom.

De I'amplitud de la informaci6 i I'accés il-limitat a tots els continguts.
Neutralitat de les TIC.

De la interactivitat.

Dels «més»: «més impacte», «més efectiu», i «més facil de retenir».
De les «reduccions»: «reduccié temps d’aprenentatge» i «reduccio de costos».
De les «ampliacions», «a més persones» i «més accessos».

Les tecnologies com a manipuladores de I'activitat mental.
Existéncia d’una unica tecnologia. La supertecnologia.

La substitucié del professorat.

De la construccié compartida del coneixement.

Les tecnologies com la panacea que resoldra tots els problemes educatius.

important tal com exposa (Lépez, 2002: 10)° respecte als canvis de les TIC a I'escola:

«Sigui més lentament o amb més rapidesa, les tecnologies de la informacié i de la
comunicacié estan entrant amb forgca a l'escola i amb el temps donaran un tomb
historic a tot lo que fa referéncia a aquesta, des del curriculum i la didactica fins a
l'organitzaci6 i les relacions personals entre els diferents agents de I'acte educatiu».

5

Cabero, J. (coord.) (2007): Nuevas tecnologias aplicadas a la educaciéon. (pp. 5). McGraw Hill. Madrid:

Interamericana de Espanya, S.A.U.

6

Lépez, F. (2002) A A A. Alas, A. Bartolomé, F. Bautista, |. Cabanellas, S.A. Contin, J.M. Esteve i altres. (2002).

Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion en la escuela. Barcelona: GRAO.
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2.1. Cronologia de les TIC a I'escola.

Pero, les TIC sén noves a l'escola? Els primers ordinadors als centres educatius solien
ubicar-se normalment a I'area de direccié per a tasques administratives, on hi convivien amb
la maquina d'escriure i disposaven tant d'un programari com d'un maquinari si més no
peculiar, i es feien servir com a processador de textos i demmagatzemament d’algunes
dades de gestié. Actualment aquests son peca de museu en alguns espais com les
biblioteques escolars.

Si estudiem l'evolucié de les TIC a l'educacié, a partir de l'analisi per décades feta per
Vivancos (2007) a la Jornada «del SEMTIC a I'STAC»,” diferenciem aquests moments:

« Del 1980 al 1990 comenga /a introduccio de les TIC, el 1986, naix el Programa
d'Informatica Educativa, PIE.®2 Entre els seus objectius estava promoure I'is de
I'ordinador com a recurs didactic i com a mitja de renovacié de la metodologia
educativa. El curs 1988/1989 naix la figura del coordinador/a TIC.

« Del 1990 al 2000 és la fase d'introduccid, hi ha 1 ordinador per cada 10 alumnes.
Cal fer una mencié especial a la LOGSE, on es comencga a parlar de les TIC. El
1995 aproximadament apareix el web i el 1998 naix la Xarxa Telematica de
Catalunya (XTEC).

Cal enumerar el Projecte Argo (1998-2001) amb els seus objectius:

e Ampliar i actualitzar 'equipament informatic dels centres.
*  Garantir la connectivitat.
*  Generalitzar l'accés dels estudiants a Internet, promovent igualtat d’oportunitats

quant a l'accés i la utilitzacié dels centres docents.

e Té dues fases:

. 1a fase: s'installen dos ordinadors amb connexié a Internet i una
impressora a tots els centres d’educacio6 infantil i primaria.

» 2a fase: es va dotar d’ordinadors per completar una aula d’informatica en
xarxa.

7 Trobada realitzada amb I'objectiu d'analitzar I'estat de les TIC als centres i més concretament, el pas dels
seminaris de les Tecnologies de la Informacié i Comunicaciéo (SEMTIC) fins I'any 2006 i la concepci6 dels nous
seminaris de les Tecnologies de I'Aprenentatge i del Coneixement, STAC (a partir del curs 2007/2008).

8 PIE: «El Programa d'Informatica Educativa o PIE va ser una unitat del Departament d'Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya creada pel Decret 31/1986 amb I'objectiu de promoure i coordinar la integracié educativa
de la informatica en I'ensenyament no universitari i donar-hi suport. El PIE estava constituit pel Gabinet
d'Informatica Educativa i pel Centre d'Homologacioé i Desenvolupament de Recursos d'Informatica Educativa. Les
seves bases d'actuacié foren publicades el febrer de 1987 al Butlleti dels Mestres. El primer director del PIE va ser
Marti Vergés. Entre les seves actuacions destaca la creacio de la XTEC. L'any 2000, les funcions i recursos del PIE
es van integrar, juntament amb les del Programa de Mitjans Audiovisuals, a la Subdireccié General de Tecnologies
de la Informacié. Col-laboradors de Wiquipédia, «Programa d'Informatica Educativa», Viquipédia, I'Enciclopédia
Lliure, 19 desembre 2007, 20:50 UTC, <http://ca.wikipedia.org/w/index.php?titte=Programa_d%27Inform
%C3%A0tica_Educativa&oldid=1720913> ( Consultada: 30-04 2008)
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Bartolomé i Grané (2004)° exposava que el 1984 Internet sortia del mon cientific i apareixia
a les escoles, les empreses i a les llars.

-« Del 2000 al 2010, és l'etapa diimpregnacié, on passem de fer pinzellades
esporadiques en les TIC a impregnar amb TIC, tot I'espectre educatiu en qualsevol
dels seus ambits i gairebé a totes les fases. EI 2006 amb la LOE, apareixen les TIC
a les arees i en totes les etapes educatives, adquisicié de les TIC i tractament de la
informacio...

» El curs 2004-2005 la gairebé totalitat dels centres disposen de connexid a Internet.
Comencga «el suport in situ» que déna assisténcia tecnica a les escoles, fent
tasques de manteniment, permetent al/a la CTIC comencgar a deslligar-se del rol
técnic per passar a ser dinamitzador/a de les TIC al seu centre. Fou un pas molt
important, necessari i endavant perd a la vegada insuficient.

+ Periode 2006-2010, amb el lema: «de l'aula d’informatica a la informatica a l'aula» i
caracteritzada per:

* L'aparicié a les instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels
centres, al curs 2006-2007, d'una nova comissid, la comissié TIC, formada
per un membre de I'equip directiu, el/la coordinador/a TIC del centre i
els/les coordinadors/es o professorat dels diferents cicles amb la
determinacio d'unes funcions.

* La determinaci6 del paper del coordinador/a TIC, centrat amb la
dinamitzacié de les TIC al centre.

» El projecte Heura, promulga que a tots els centres publics es disposi de
banda ampla a tots els espais. Es un repte important que ha de permetre
impulsar un canvi de metodologies.

» La rapidesa en qué queden obsolets els equipaments, genera la necessitat
de manteniment. La falta de formacié del professorat, conjuntament amb
una manca de reflexié i planificacié a I'hora de crear una infraestructura que
s'adeqli a les necessitats reals de l'escola a partir de la reflexié conjunta
dels equips directius, el claustre i els/les responsables/experts del
Departament d'Educacio.

. So6n necessaries inversions globals, pensades, planificades i controlades.
Només aixi aconseguirem optimitzar recursos i inversions tecnoldgiques
eficients.

Observem en el transcurs del temps descrit per Vivancos un augment de les inversions en
equipaments a les escoles i també, si consultem els Plans de Formacié de Zona dels
darrers anys, una preséncia important de cursos ofertats als docents per al
desenvolupament de la competéncia tecnologica. Les Noves Tecnologies adquireixen una
preséncia notoria i extensa a l'escola i en la formacidé continuada dels professionals de
I'ensenyament.

? Bartolomé, A. i Grané, M. (2004): Educacion y tecnologias: de lo excepcional a lo cotidiano. Aula de Innovacién
Educativa. Numero 135. Graé. Barcelona.
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2.2. Etapa d'impregnacio.

En aquest punt situarem les TIC en la fase actual, repassant els motius d'Us de les TIC en
aquesta etapa, (2.2.1.), els nous curriculums i les competéncies basiques (2.2.2.), el pas
que ha comportat del pas de les TIC a les TAC (2.2.3.) i finalment definirem la figura del/la
coordinador/a TIC i, les seves funcions, aixi com la composicio i funcions de la comissio TIC
(2.2.4.).

2.2.1. Motivacions del seu us.

Aquesta fase d'impregnacié, anomenada aixi anteriorment per Vivancos, és l'inici d'una nova
fase, que estem escrivint, on comencen a haver-hi uns equipaments basics, no suficients i
encara menys acompanyats d'infraestructura.

Som conscients de les possibilitats que ens ofereix I's d'eines diferents, pero ens cal saber
com. Ens calen experiéncies qualitatives, avaluades i contrarestades, de I'Us pedagogic i
didactic de les TIC a I'educacié com una eina facilitadora i enriquidora del mateix procés
d'ensenyament-aprenentatge.

Només s'aconseguira un Us extensiu, generalitzat i optim per a l'educaci6, si tota la
comunitat educativa, i més concretament I'Administracio i els/les docents, veuen en les TIC
una necessitat.

Seguidament fem un breu repas a les tendéncies d'Us de les TIC, les raons per utilitzar-les a
I'escola, les possibilitats que aquestes ofereixen a la formacid, i les caracteristiques que
defineixen aquest moviment a partir de diferents autors:

(Dirr, 2004:70)"° exposa quines son les tendéncies de I'ls de les tecnologies en I'educacio
avui:

« Aquestes son solament unes poques que es troben en I'ambit d’educacio primaria i
secundaria.

« Les tecnologies son eines a mans dels docents.

«  Susen «multimédia» perqué poden contribuir en la docencia.

« Les tecnologies estan integrades dins del procés d’ensenyancga. El comengcament
del procés és establir I'objectiu de la classe, els criteris academics i les formes
d’avaluacio.

« Els estudiants estan immersos en situacions d'aprenentatge, son alumnes actius.
Exemple: Webquest."

' Dirr, P.J. (2004). Desarrollo social y educativo con las nuevas tecnologias. (pp. 70) A F. Martinez, i M.P.

Prendes, Nuevas tecnologias y educacién. Madrid: Pearson Educacion, S.A.

1 Webquest, per saber-ne més: <http://es.wikipedia.org/wiki/\WebQuest> (25/05/2008)
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Les raons per utilitzar les TIC a I'escola, son diverses, una de les més convincents és
perqué el seu Us motiva a I'alumnat, (Dirr, 2004: 69-70)'? exemplifica les seglients:

Millora I'accés a I'educacio a I'alumnat que esta aillat d’oportunitats tradicionals.
Transporta els estudiants a llocs on no podrien anar.

Explica conceptes que son molt dificils d’explicar d’altres maneres.

Obre als estudiants noves parts del mon.

Obre embotellaments intel-lectuals.

L’us de tecnologies en l'educacié que usen els estudiants i la poblacié per obtenir
informacié per viure.

Estimular la imaginacio dels estudiants.

Tampoc podem obviar els usos i les possibilitats que ofereixen les TIC a la formacié
(Cabero, 2007: 13)" assenyala les seglients:

Ampliacié de l'oferta informativa.

Creaci6 d'entorns més flexibles per a I'aprenentatge.

Eliminacié de barreres espaiciotemporals entre professorat i alumnat.
Increment de les modalitats comunicatives.

Potenciaci6 dels escenaris i entorns interactius.

Afavoreix I'aprenentatge tant individual com el col-laboratiu i en grup.
Ofereix noves possibilitats per a I'orientacio i tutoritzacié de I'alumnat.
Facilita una formacié permanent.

Dirr (2004: 69-70)'“ afegeix que aquestes tendéncies reflecteixen un moviment en
'educacid, al menys als E.U.A., anomenat constructivisme. Les caracteristiques d’aquest
moviment son:

L’alumnat «construeix» els seus aprenentatges utilitzant molts recursos.

La participacié de l'alumnat és molt activa, posant émfasis en els projectes, tal i com
si treballessin en les seves professions futures.

L’alumnat treballa en grup, i destaca la discussio, col-laboracié i negociacio.

El coneixement s’uneix intimament amb I'experiencia.

El docent és un guia, un mentor, i només un dels molts recursos disponibles per a
l'alumnat.

El procés d’aprenentatge és molt important i és més circumspecte que 'ensenyanca
tradicional.

Les respostes de 'alumnat guien el desenvolupament de la classe.

Estableix normes d’expressio clares en I'alumnat.

L'avaluaci6 es basa en el desenvolupament de la tasca, en lloc d’examens
convencionals.

12 Dirr, P. J. (2004): Desarrollo social y educativo con las nuevas tecnologias (pp. 69-70). A Martinez, F. i Prendes,
M. P. (2004): Nuevas tecnologias y educacion. Pearson —Prentice Hall Educacion, S.A. Madrid.

13

Cabero, J. (coord.) (2007): Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion (pp.13). Madrid: McGraw Hill.

Interamericana de Espanya, S.A.U.

14 Dirr, P. J. (2004): Desarrollo social y educativo con las nuevas tecnologias a Martinez, F. i Prendes, M. P.
Nuevas tecnologias y educacién. Pearson Educacion, S.A. Madrid 2004.
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Perod, els canvis en l'educacié sempre s'han caracteritzat per la seva lentitud; «educaci6 i
tradicié s6n bona combinacio».

L’escola no s’ha caracteritzat per ser gaire innovadora, ha resistit a molts canvis. Hi
segueixen convivint la pissarra i el guix, les fileres de cadires, juntament amb la preséncia
poc definida de canons de projeccio, portatils, Internet, i altres tecnologies que han arribat a
'escola sense formacié, sense saber gaire bé allo que sén, per a qué serveixen, com
s’utilitzen i com ens poden servir per a diversificar les noves metodologies, motivar el nostre
alumnat, reciclar-nos...

Els canvis tecnoldgics es produeixen a gran velocitat, mentre que els canvis a I'escola sén
lents i dificils. L’educacié és un gran gegant, que fa moviments i passes molt a poc a poc.
Pero les TIC precisament es caracteritzen per la velocitat de caducitat i la necessitat
d’actualitzacié constant. Cal un replantejament, des de la necessitat d'introduccié de les TIC
als curriculums, des del reconeixement d'un potent instrument que ha de facilitar el procés
d'ensenyament-aprenentatge, tant a I'alumnat com al professorat, acompanyat d'una eficient
infraestructura tecnologica.

Les TIC han entrat a les nostres vides i 'educacio cal que les integri d’'una manera eficient,
«poc a poc perd sense pausa», de forma reflexiva. No podem seguir educant el nostre
alumnat per la vida, quan les TIC sén presents en tots els camps, obviant-les a les
programacions. Cal educar en un Us responsable, critic i selectiu de les TIC.

Es necessari recongixer que les TIC encara ara no sén un recurs natural per als/les docents,
i que l'adquisicid de noves competéncies per part de I'alumnat i sobretot per part dels
docents, encara es troba en una fase de consolidacié, sense obviar que des d'una
perspectiva d'infraestructura i material s'ha de millorar tant la qualitat comla quantitat, alhora
que buscar un suport tecnic eficient i de qualitat.

Actualment, segons dades de la Comissié Europea que va publicar el setembre de 2006 on
s’analitzava la disponibilitat, I'is dels ordinadors i Internet als centres educatius europeus,
les escoles europees compten amb ordinadors, perod les xifres varien en excés d’uns paisos
als altres. La valoracié que en fa el director general d’Educacié, Formacié Professional i
Innovacié Educativa del MEC, (Pérez, 2007: 5) des del MEC, de les infraestructures TIC a
les aules espanyoles en comparaciéo amb la resta d’Europa:®

«A Espanya tots els centres compten amb recursos TIC diversos, disponibles tant
per a us administratiu com per a us pedagogic. A través del programa «Internet en
el aula» s'ha fet un esfor¢ important en equipament i connectivitat. Dades de
I'Oficina d'Estadistica del MEC durant el curs 2005/2006, obtingudes en
col-laboracié amb les comunitats autonomes, indiquen una ratio de 0,8 alumnes per
ordenador destinats a tasques d'ensenyament-aprenentatge i de 9,3 la dels
destinats especificament a docéncia amb alumnat en el total de centres del pais i de
7,0 i 8,3 respectivament en els centres publics».

' Pérez, J. L. (2007). Aula Interactiva (num. 3, pp. 4-7). Fundacion AULA_SMART. <www.aulainteractiva.es>
(Consultada: 03-03-2008).
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Quant a equipament, primer no hi havia maquinari, transcorreguts uns cursos escolars
comencen a fer aparicié les primeres dotacions encara que no es tractava de material
d'ultima generacio i en alguns casos no eren les més adients a les carcateristiques dels
centres escolars. La funcié dels ordinadors en una primera fase es redueix merament a
I'area adminstrativa i de gestio, i esdevenen inicialment en uns «substitutius» de la maquina
d'escriure.

En una segona fase, de forma gradual es crea l'aula d’informatica, pocs ordinadors, pero
que permeten de forma organitzada per horari i sempre dividint els grups classes, la
realitzacié d’alguna sessié practica de I'alumnat setmanalment, compartint normalment 1
ordinador cada 2 alumnes i fins i tot 3.

Després es cablejaran els centres, i es posara connexio d’Internet i a la xarxa (la velocitat de
connexié arribara més endavant). Deixarem passar un temps, fins que arribaran més
ordinadors. Aquests se situen a laula d’informatica, ja que donen més possibilitats.
L’alumnat a gairebé tots els centres realitzara alguna tasca setmanal a l'aula d’'informatica i
la ratio, en funcié dels centres, se situa en un ordinador per parella d’'alumnes. A partir
d’aqui, comenca un evolucid lenta d’'ordinadors a l'aula d’informatica, impuls al qual
contribueixen fonamentalment les AMPES,'® I'Administracio local i les inquietuds prioritaries
que sorgeixen dels claustres i dels equips directius.

No és fins al curs 2005-2006 quan la majoria de centres, gracies a la dotacié d’'una empresa
privada que facilitara ordinadors de segona ma a les escoles que ho demanen, quan, per fi,
podem parlar d'una arribada generalitzada dels ordinadors a les aules ordinaries, encara
qgue sense la infraestructura necessaria: no hi ha taules ni cadires, ni espai adient. | el que
és més greu, a les aules no hi ha connexié a la xarxa. Comencen a conviure nous
equipaments (Internet, pissarra interactiva, cand, ordinadors...) juntament amb equipaments
totalment contraposats (guix i pissarres,...), tot aixd agreujat amb la manca d'espais
necessaris per organitzar i distribuir les aules en zones que fomenten el treball conjunt,
cooperatiu, en xarxa.

L’Associacié d’Ensenyants d’Informatica de Catalunya (AEIC) a l'any 2001 realitza una
'enquesta sobre I'estat de les Tecnologies de la Informacié i de la Comunicacié (TIC) en els
Centres Escolars de Primaria de Catalunya,” el resum de la qual en referéncia a
'equipament és:

«  Els equipaments oficials sén insuficients (68% dels centres).

« Shan hagut d’adquirir equipaments amb recursos propis del centre, pares,
donacions (68% dels centres).

» La suma de tots els equipaments son suficients, pero escassos (60% dels centres).

'® AMPES: Associaci6 de Mares i Pares d’Alumnes.
17 AEIC resultats de I'enquesta. <http://www.aeic.es/engpri.htm> (21-01-2008)
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Les dades del document «Arquitectura TIC per a I'educacio»' de Roy (2007), director de
I'area TIC, del Departament d’Educacié:

« El nombre d’ordinadors dels centres educatius s’ha incrementat molt durant els
darrers dos anys (de 74.857 fa dos anys fins a 130.903 el desembre de 2006).

« L’antiguitat del parc ens indica que tenim un parc de PC inventariats d’un 44% de
més de 4 anys i d’un 42% de PC de menys de 2 anys, la qual cosa implica que no
només s’han de fer inversions importants en equipaments, siné que també és
important mantenir-les en el temps.

Respecte a les comunicacions i connexions als centres educatius, s’ha anat avangant molt
en els Ultims darrers anys, i no és fins al curs 2007, quan el projecte Heura es consolida i es
determina que en dos anys tots els espais dels centres de Catalunya estaran cablejats. Les
dades de finals del curs 2006-2007," ens indiquen que s’ha desenvolupat una primera fase
de connexié d’aules a Internet («aules connectades»), passant de 366 (01-2005) a 2.579
(01-2007) aules amb connexié a Internet. Aquesta actuacié s’esta fent en els centres
educatius on la banda ampla ja arriba fins a les aules ordinaries.

Aquest fet permetra en un futur immediat passar de l'aula d’informatica o aula d’ordinadors,
als ordinadors a les aules, la qual cosa permetra I'accés diari de tot 'alumnat a Internet,
d’una manera eficag¢ des de qualsevol punt de I'escola.

Un segon pas, no menys important, seria 'accés a Internet per a qualsevol membre del
sistema educatiu, tant a I'entorn escolar com des de la llar.

(De Kerckhove, 2004: 8 a Martinez i Prendes, 2004)%® al capitol 1 sobre la societat, cultura i
educacié en un mon digital, en I'escrit: sobre I'acceleracio cultural,?' respecte a les qliestions
educatives, ens dona tres regles simples:

1. Cable a les aules
2. Baix cost
3. Permetre que l'alumnat ensenye al seu professorat

La primera i segona regla son un replantejament administratiu necessari de les
administracions educatives, dels ajuntaments dels municipis, que proporcioni accés a la
xarxa ja sigui de forma gratuita, a les llars, a diferents espais com centres educatius, casals,
biblioteques, sales cibernetiques... o bé que facilitin ajuts considerables a les families.

La tercera regla, fa referéncia a I'adquisicié de les dues anteriors i al canvi de mentalitat
que ha d'experimentar el/la docent, abandonant la idea classica que el definia com un
transmissor de coneixements Unicament; per esdevenir un agent en renovacié i formacio
permanent que es prepara per aprendre ell/a també cada dia a I'aula amb el seu alumnat.

BR. Roy (2007): Arquitectura TIC per a I'educacio. < http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> (9-03-2008).

19 R. Roy (2007): Arquitectura TIC per a I'educacié. < http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> (9-03-2008).

20 De Kerckhove, D. (2004). Sobre la aceleracion cultural a M. Martinez, M. P. Prendes (coords.) (2004). Nuevas
tecnologias y educacion (pp.3-14, 69-70). Madrid: Perarson Educacion, S.A.

2! Traduit de I'original ON cultural acceleration per Lucia Amoroés i Leonida Reitano.
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L’estudi PIC «L’escola a la societat a la xarxa»,?? un dels estudis més actuals i profunds fets
sobre les TIC a I'ambit educatiu, ens indica que un 90% del professorat tenen ordinador a
casa i l'utilitzen per a tasques professionals, pero la presencia a les aules és molt limitada.
La majoria dels professionals de I'educacié han d’adquirir 'equipament i connexié a les
seves llars sense rebre ni ajuts ni subvencions, quan en realitat ho utilitzen per a tasques
relacionades amb la seva feina, per a la gestié del treball personal i per a I'accés a la
informacio.

Si bé aquests mateix estudi reflecteix el menor index de preséncia de les TIC a l'aula,
també ens indica que un 89% del professorat fa formacié en TIC, perd aquests mostren
inseguretat técnica i didactica.

Al butlleti electronic® que el Departament d'Educacio publica mensualment per informar al
professorat de totes les activitats, convocatories, ajuts, premis i serveis que poden ser utils
per a la seva activitat professional, a I'apartat d'opinions, es qliestionava el seguent:

Com valores I'is de les TIC al teu centre? (08-1 1-2006)24

Com valores I'as de les TIC al teu centre
| | | |
Insuficient | 41,67%
Suficient 20%
] |
Bé ]23%
Molt bé 15%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Graf. 30: Com valores I'Gs de les tecnologies de la informacié i comunicacio (TIC) al teu centre?

Creus que el professorat hauria d'incorporar les TIC en la practica diaria docent? (06-06-2007)%

Creus que el professorat hauria d'incorporar les TIC en la praci
diaria docent?

Mai [] 0,67%

Excepcionalment 11,33%

Habitualment ]61,33%

Sempre | 26,67%

Graf. 31. Creus que el professorat hauria d'incorporar les TIC en la practica diaria docent?

2 Enquesta realitzada a 350 escoles a Catalunya. S’entrevisten a 6.612 alumnes, 2.163 professors i 1.050
responsables TIC. <http://www.uoc.edu/in3/pic/cat/escola_xarxa.html> (08-11-2006).
2 Butlleti electronic. Departament d’Educacio. <http://www.gencat.net/educacio/butlleti/> (08-11-2006).

2 Butlleti electronic. Departament d’Educacio. Enquestes
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/tic.htm> (08-11-2006).

ZSButIIeti electronic. Departament d’Educacié. Enquestes
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/usTIC.htm>(06-06-2007).
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Respecte a I'alumnat, una part important tenen ordinador a la llar, a més de la gran quantitat
de recursos tecnologics (mp4, video-jocs, televisid, DVD...), assoleixen les competéncies
TIC fonamentalment a casa, entre els iguals i molt poc per la incidéncia a I'escola.

D’aqui es deriva la importancia de donar unes pautes, criteris de seleccio i esperit critic
envers els mitjans que l'envolten amb la finallitat d'assolir amb garanties de qualitat i
efectivitat, el transit de consumidors passius Unicament relacionats amb el lleure, a
productors actius, creatius i reflexius. Cal reflexionar i actuar de la importancia de I'educacio
en aquest repte.

Al butlleti electronic d’Educacio, davant la pregunta:

Consideres necessaria l'educacié audiovisual als centres educatius?
(03-10-2007)%

Consideres necessaria I'educacié audiovisual als centr
educatius?

Gens [ 112,50%

Poc 8,33%
—
Bastant 20,83%

Molt [ [ [ [ [

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

58,33%

Graf. 32: Consideres necessaria I'educacié audiovisual als centres educatius?

Majo, (2000)% respecte a I'educacioé audiovisual ens diu:

«...encara no hem assimilat l'impacte visual, limpacte de la imatge, en els
processos de formacioé i en els processos educatius en comparacié amb el que hem
desenvolupat, fins a extrems inaudits, en relacio amb el llenguatge escrit, el qual si
que el dominem”.

“Haurem d'aprendre a analitzar el llenguatge audiovisual i a que en el futur ens
arribara tota la informacié en aquest llenguatge, i d'una manera especial, en el
llenguatge visual».

26 Butlleti electronic. Departament d’Educacié. Enquestes
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/educacio_audiovisual.htm> (03-10-2007).

27 Majoé, J. (2000): Nuevas tecnologias y educacion <http://www.uoc.edu/web/esp/articles/joan_majo.html>

(03-10-2007).
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Marqués (2000)*® a «Impacto de las TIC en la educacién» ens ddna els motius per usar les
TIC a l'educacio:

Alfabetitzacié digital dels alumnes. Tots han d’adquirir les competéncies basiques
en l'is de les TIC.

Productivitat. Aprofitar els avantatges que proporcionen en realitzar activitats com:
preparar apunts i exercicis, buscar informacié, comunicar-nos (correu electronic),
difondre informacié (weblogs, web del centre i docents), gestié de biblioteca...

Innovar en les practiques docents. Aprofitar les noves possibilitats didactiques que
ofereixen les TIC per aconseguir que l'alumnat realitzen millors aprenentatges i
reduir el fracas escolar. (Als voltants d’un 30% al final de 'ESO).

En les prioritats generals de les Instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels
centres educatius publics s’explicita les funcions de les TIC (2006:12):%

Les TIC han de ser presents a les activitats del curriculum, no només com a
coneixement sin6 també com a eines procedimentals que afavoreixin la renovacio
pedagogica i 'autonomia en els aprenentatges de I'alumnat.

La introduccié d’'una xarxa informatica de centre permet impulsar noves formes de
relacionar-se i la possibilitat de treballar en equip amb altres professionals i alumnes
d’altres centres participant en xarxes del coneixement compartit.

L’adquisicié de competencies en el tractament de la informacié ha d’afavorir una
formaci6 harmonica que integri adequadament elements humanistics i
cientificotecnoldgics.

L’alfabetitzaci6 digital ha de potenciar el desenvolupament de la llengua propia.

BMarqués, P. (2000). «impacto de las TIC en la educacion» (dltima revisio: 04-09-2007).
<http://dewey.uab.es/pmarques/siyedu.htm> (21-01-2008).

2 Prioritats generals de les Instruccions per a I'organitzaci6 i el funcionament dels centres educatius publics
s’expliciten les funcions de les TIC (pp 12 — 34).

<http://www.gencat.net/educacio/centres/pdf/instruccions_0607/primaria_publics.pdf> (21-01-2008)
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Per ajudar al desenvolupament de les competéncies basiques establertes en els curriculums

vigents,

especialment de la competéncia comunicativa linglistica i audiovisual i la del

tractament de la comunicacié i competéncia digital, a les Instruccions per a I'organitzacio i
el funcionament dels centres educatius publics (2007-2008)* s’explicita seguint els
continguts dels curriculums el segtient respecte les TIC:

Per tal

Les TIC s'utilitzen per organitzar, aplicar i presentar la informacié en diferents
formats, per llegir i escriure de manera individual i col-lectiva, per comunicar-se i
publicar la informacié per a una audiéncia determinada, facilitant la quantitat i
qualitat dels documents produits i fent que el procés de lectura i escriptura
esdevingui més col-laboratiu, interactiu i social, treballant estrategies per a la
localitzacié de la informacio, I'obtencié i el tractament de les dades.

Les TIC han de ser un instrument rellevant en I'ensenyament i aprenentatge de les
ciencies, des de l'observacié inicial fins a la realitzacié i valoracié final. A partir de
visualitzadors i sensors per observar i mesurar fenomens reals, transferint les dades
a l'ordinador per organitzar-les i fer-ne els grafics; treballant amb la modelitzacié de
fendmens, amb simuladors...

Les TIC faciliten la interaccié de l'alumnat amb objectes matematics i les seves
relacions, la construccié de figures geometriques, que ajudin a la resolucié de
problemes, a aprendre dels errors per mitja d’'una retroalimentacié immediata i
efectiva, a treballar amb calculs i entorns que amb altres mitjans poden ser feixucs i
complexos, i afavoreixin la presentacio, la col-laboracié i la comunicacié de les
experiencies.

L'as dels recursos TIC permeti generar musica, combinar sons, textos, imatges,
fotografies i animacions, obrint moltes possibilitats per a I'experiéncia estética. Cal
que els entorns multimédia posin emfasi perque els audiovisuals, la musica, les
imatges i les animacions siguin eines poderoses per comunicar idees.

Que es reconeguin els valors que hi ha en els missatges dels mitjans de
comunicacié i d’Internet, se'n fomenti I'analisi critica davant la representacié de la
realitat que ens proporcionen i es fomentin les conductes responsables i étiques
vers I'is dels mitjans tecnologics i de la informacio, de manera que ajudin a prendre
una actitud creativa que contribueixi tant a l'aprenentatge individual com al
col-laboratiu.

Que s'inicii 'alumnat des de I'educacio infantil en el treball amb ordinador. El ratoli i
el teclat sén les primeres eines que necessiten controlar. Per aix6 és important
comengar amb exercicis que contribueixin a adquirir un bon domini d’aquestes
eines: aplicacions de resposta immediata, d’estimulacié i exercitacié autonomes.
També poden comencar a dibuixar amb [editor grafic i a escriure amb el
processador de text adaptat.

de poder portar a la practica I'anterior esmentat hi ha la figura dels coordinadors

territorials TIC i MAV, i els assessors dels Centres de Recursos Pedagogics que donaran
suport i dinamitzaran I'is educatiu de les TIC.

30 Prioritats generals de les Instruccions per l'organitzacid i el funcionament dels centres d'educacié infantil i
primaria publics s’expliciten les funcions de les TIC per al curs 2007/2008: <http://educacio.gencat.net/portal/page/

portal/Educacio/InstruccionsCurs/DetalllnstruccionsCurs?p_amb=62678&p_apa=10389&p_ext=1&p_nrm=6269>
(21-08-2008).
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Des de I'area TIC del Departament d’Educacié (2007),*" aposten per la gestio de la formacio
des del CRP i exposen que la formacié TIC ha d'estar sotmesa a una revisié constant,
adaptant-la a les noves situacions i reptes que es puguin generar, ofertant la formacié que
peremeti al professorat I'Us didactic, curricular i educatiu de les TIC, impulsant recursos,
materials, eines, idees i entorns que abarquen les diferents arees i nivells, tot fomentant, a la
fi, l'intercanvi i difusio d'experiéncies per tal de comapartir les bones practiques.

Aquestes actuacions han d’estar incloses al Pla de Formacié de Zona, amb la implicacié
dels Centres de Recursos Pedagogics (CRP) de cada comarca, i es remarca que aquests:

«... han esdevingut auténtics agents de formacié TIC de proximitat en assumir la
responsabilitat de I'organitzacié dels seminaris pedagogics TIC de la seva zona i
dels cursos presencials.

Aquesta implicacié dels CRP en la formacié TIC en territori ha de servir, en primer
lloc, per buscar respostes a les inquietuds o necessitats expressades per les
coordinacions TIC dels centres relacionades principalment amb I'is educatiu de les
TIC a l'aula. Els CRP han de ser vistos com una ajuda valuosa per part de les
coordinacions i les comissions TIC dels centres a I'hora de fer el traspas de la
informacié a la resta del claustre de manera planificada i amb el suport que es
consideri més adient (recull de recursos i experiencies al web,assessoraments...).

D’altra banda, els equips de formacié TIC podran comptar amb el CRP a I'hora
d’afavorir la territorialitzacié dels continguts dels seminaris amb les aportacions que
es facin des dels centres, des dels CRP i des d’altres instancies a partir de les
practiques i experiéncies concretes del territori».

S'atorga un paper molt important als CRP per la dinamitzacié de les TIC a I'educacio, tant
des de la vessant de gestors formatius, oferint cursos, seminaris, eines, recursos, aixi com
buscant, dinamitzant, difonent, intercanviant experiéncies per compartir i dinamitzant les TIC
als centres, per tal d'establir un veritable treball en xarxa.

Fins ara els discursos que s’han fet sobre les TIC han estat centrats en les TIC com a eina,
donant una perspectiva técnica, la qual podria arribar a comportar fins i tot certs perills a
I'educacié. No podem negar que les TIC ofereixen avantatges técnics substantius a I'hora
de generar informacié, de processar-la, transformar-la i comunicar-la a través de diferents
formats. Pero no cal fer un plantejament catastrofista de I'is que estan fent 'alumnat amb
les TIC, i el que a la vegada de I'impacte audiovisual al qual estan sotmesos sense tenir
criteris de reflexid, ni un esperit critic i selectiu davant dels mitjans. En definitiva, s'ha
d'educar amb el seu Us.

(Cabero, 2004:19)*? a «Reflexiones sobre las tecnologias como instrumentos culturales»:

«La proposta que se'ns obre és la que percebem les tecnologiess no com
instruments técnics, sin6 com instruments culturals, de la ment i formatius. | em
sembla que és precisament des d'aquesta perspectiva des de la que hem de
resituar el debat sobre les TIC, i des de la que arribarem a comprendre el seu
funcionament en la societat del coneixement i 'aprenentatge».

31 R. Roy. (2007): Arquitectura TIC per a I'educacié. < http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> (25-10-2008)

32 Cabero, J. (2004) a Reflexiones sobre las tecnologias como instrumentos culturales (pp. 15-19). A M. Martinez,
M. P. Prendes, (coords.). Nuevas tecnologias y educacion. Madrid: Pearson Educacién, S.A.
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S'inicia ara una nova fase, on per una banda, comenca a haver-hi un minim d’equipaments,
encara no amb el nombre ni la qualitat necessaria, perd si els suficients per engegar un
canvi en el procés d’ensenyament-aprenentatge, una renovacié de metodologies i passar
d’ensenyar en TIC a ensenyar amb TIC, de l'aula d’'informatica a la informatica a l'aula, de
la societat industrial a la societat digital i del coneixement, on els/ les coordinadors/es TIC
dels centres son el motor dinamitzador de I'is curricular de les TIC als claustres i on els
centres de recursos tenen una important funcio: la de gestors de la formacié i a la vegada la
de dinamitzar les TIC al seu territori. Per altra banda, els nous curriculums amb l'aparicié de
les competéncies basiques substitueixen un nou terme, TAC, que pretén respondre a les
Tecnologies de I'Aprenentatge i del Coneixement, caracteritzat per un nou tipus de
concepcio:

- Cada cop és menys la técnica que cal saber per treballar amb TIC.
« Apareix una web més social, amb una triple direccid, «jo-tu», nosaltres, multiplicant
exponencialment les possibilitats de treballar en xarxa i aprendre conjuntament i

continuament.

Amb l'objectiu de donar una visié general d'aquesta etapa d'impregnacid, en el punt seguent
exposarem els nous curriculums i les competéncies basiques.
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2.2.2. Nous curriculums: Competéncies basiques

Qué entenem per curriculums? la Llei organica d’educacié (LOE), 2/2006, de 3 de maig,
estableix a l'article 6, respecte al curriculum:

«Conjunt d'objectius, competencies basiques, continguts, métodes pedagogics i
criteris d'avaluacio dels diferents ensenyaments».

La implantaci6 de la nova ordenacié dels ensenyaments per cursos académics és la
seglent:

Any académic Implantacié de la nova ordenacié dels ensenyaments
Cicle Inicial

Cicle Mitja
Cicle Superior
Taula 16: Implantacié de la nova ordenacié dels ensenyaments per cursos académics.

El curs escolar 2007-2008 ha estat marcat per I'entrada de la LOE, una de les seves
novetats més destacables d'aquesta son les competéncies basiques.

Que entenem per competencies basiques?

A l'article 8 del Decret 142/2007 s’entén per competencia «la capacitat d'utilitzar els
coneixements (sabers) i habilitats (procediments) de manera transversal i
interactiva, en contextos i situacions que requereixen la intervencié de
coneixements vinculats a diferents sabers, cosa que implica la comprensio, la
reflexié i el discerniment tenint en compte la dimensié social de cada situacié»
(actituds i valors).

Definirem competéncies basiques com aquell conjunt de sabers, coneixements, actituds,
combinats, coordinats i integrats que davant d’'una situacié6 sabem obrar de forma eficag,
respectuosa i sabem demostra-ho.

Les competéncies basiques a I'educacié obligatoria s’identifiquen en 8 competéncies
basiques i transversals; és a dir tot alld que esperem del nostre alumnat en acabar
'educacié obligatoria, i que configuren quatre grans eixos en la formacié integral de
lalumnat:

- Aprendre a ser i actuar de manera autbnoma
« Aprendre a pensar i comunicar

« Aprendre a descobrir i a tenir iniciativa

- Aprendre a conviure i habitar el mén

Taula 17: Competéncies basiques
Les competéncies comunicatives:
1. Competencia comunicativa lingliistica i audiovisual
2. Competencies artistica i cultural
Les competéncies metodologiques:
3. Tractament de la informacié i competéncia digital.
4. Competencia matematica
5. Competencia d’aprendre a aprendre
Les competéncies personals:
6. Competencia d’autonomia i iniciativa personal
Competencies especifiques centrades a conviure i habitar el mon:
7. Competéncia en el coneixement i la interaccié amb el mon fisic.
8. Competencia social i ciutadana
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El quadre que presentem a continuacié sintetitza les diferents competéncies basiques i les

relaciona:
1 - Comunicaliva lingliistica
i audiovisual
comupicativas
2 - Arlistica | cubfural
- Ser | acluar de
- _ h manera autbnoma
g 3 - Tractament de ia informacio
i competéncia digial
Pensar i comunicar
matedelogiauss 4 - Matematica  ——
COMPETENCIES
BASIQUES | {FER APRENDRE & Descobrir
4 - Aprendre a aprendre | tenir inlciativa
@ - Autonomia i iniciativa 1
ersonal e
persenals P | hakitar sl man
¥ - Coneixement | interaccio
amb el marn fisic
Lopviee | hatitar &l mon
B - Bocial i ciutadana

Fig. 1: Competéncies basiques. Nous curriculums.®

S’ha d’aconseguir treballar en competéencies (alld que l'alumnat ha de saber fer),
necessaries per assolir altres aprenentatges. So6n de caracter instrumental, sén el que
s'aprén, no el que s’'ensenya i s’aconsegueixen realitzant tasques associades, perque
basicament sén practiques, no teodriques.

S’han d’afavorir contextos en els quals l'alumnat integri tots els aprenentatges, els pugui
relacionar i pugui resoldre diferents situacions i problemes. Les TIC les considerem un
recurs, un instrument, un entorn que ha de facilitar 'adquisicié6 d’aprenentatges. Cal partir
d’alld que sabem, del que es fa bé, d’alld que és susceptible de modificar o millorar.

33 Nous curriculums <http://www.xtec.cat/estudis/primaria/nou_curriculum_pri.htm >. (25/06/2008)
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El tractament de la informacié i la competéncia digital és una de les competéncies que
'alumnat ha d’adquirir en finalitzar 'Educacié Secundaria Obligatoria. Aquesta competencia
ha de permetre adquirir aquestes quatre fases «<AGUI»:*

- Accés a la informacioé, conéixer les diferents fonts en qué aquesta es presenta
(digital, llibres, revistes, webs, biblioteca, hemeroteca..), on la podem trobar.

« Gestié de la informacié, qué hem de fer amb aquesta informacié que ens de-
manen, per a qué ho busquem. Cal fer una seleccié de la informacio, esporgar
la informacié essencial de la redundant, tot desenvolupant un esperit critic i se-
lectiu.

« Us de la informacié, qué hem de fer amb aquesta, en quin format ho hem de
presentar, com podem processar la informacio per treure’n maxim partit, valorar-
la, importancia de citar les fonts, les referéncies documentals, assegurar-se de
la fiabilitat de la font, contrarestar la informacio...

Cal un domini de la competéncia informacional, AGUI. Aquesta demana conéixer i dominar
els diferents llenguatges. A més, cal ser critic, selectiu i reflexiu davant dels mitjans, aixi
com ser capa¢ de desenvolupar-se entre els diferents recursos tecnoldgics d’'una manera
optima i eficient.

Les biblioteques escolars poden ser un revulsiu, centre neuralgic de dinamitzacio,
d’'organitzacié de treball conjunt amb la comissié TIC, de dinamitzacié als claustres en
determinades metodologies i recursos didactics.

(Ortoll, 2003)* relaciona la competéncia informacional amb les capacitats que conté i les

interrelaciona amb els objectius i es mostra que la competéncia informacional proporciona el
seguent;

Competéncia informacional Gestid del coneixement

Cercar se—m———— —®dentificar coneixement rellevant
Utilitzar — ™ Copsar i crear
Crear ___T:‘-=-A:_ Explicitar, estructurar, emmagatzemar
5 il —% Transmetre, compartir
I = '
Drgamtz?r_ B __ - Interpretar, aplicar
Compartir—— — - !
Reutilitzar, renovar
TFLP Lbd. KHFG Consulling

Fig. 2: Gesti6 del coneixement i competencia informacional al lloc de treball. (Ortoll, 2003)

Les TIC no apareixen com una area a part, com un espai de I'horari, ni una assignatura
especifica, sind que les TIC son un eix transversal, una competéncia nuclear, present i
integrada a totes les arees.

3 AGUI- Accés, gestio i Us de la informacio.

335 ORTOLL, E. (2003). Gesti6 del coneixement i competéncia informacional al lloc de treball. UOC.

<http://www.uoc.edu/dt/20345/index.html> (08-04-2008).
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2.2.3. De les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié a les Tecnologies de
I'Aprenentatge i el Coneixement

L’evolucid de l'aula d’informatica a la informatica a l'aula i la introduccié de les TIC a les
aules ordinaries va en linia amb el segon dels objectius de I'’Area TIC: aprofitar un recurs
pedagogic de gran poténcia per al professorat i contribuir, des del sistema educatiu, a que el
pais evolucioni cap a la societat i economia del coneixement.

Respon al procés d’ensenyar sobre les TIC (Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio),
a ensenyar amb tecnologia, TEC, fins arribar a les TAC (Tecnologies de I'’Aprenentatge i del
Coneixement) on es pretén aprendre amb la tecnologia.

(Marqués, 2000)* a «Impacto de las TIC en la educacion» exposa la relacio entre els nivells
d’integracié del les TIC i les seves formes d’Us:

«Realment és un tema clau Il'estudi del rol del docent davant les noves tecnologies.
A més a més d'utilitzar-les com a eina per a fer multiples treballs (buscar informacio,
redactar apunts...), d'assegurar als estudiants una alfabetitzacié digital, convé que
les utilitzen com a potent instrument didactic per facilitar els processos
d'ensenyament-aprenentatge, aplicant diverses metodologies en funcié dels
recursos disponibles, de les caracteristiques dels estudiants, dels objectius que es
pretenen...».

| ens proposa aquest quadre sintesi:

NIVELLS INTEGRACIO DE LES TIC

* Alfabetitzacié en TIC i el seu Us com a instrument de productivitat. (aprendre
SOBRE les TIC): s dels ordinadors i programes generals (editor de textos,
navegadors, etc.) adquisicié de bons habits de treball.

* Aplicacié de les TIC en el marc de cada assignatura (aprendre DE les TIC): funcié
informativo transmissiva i interactiva dels recursos TIC especifics de cada
assignatura i dels materials didactics.

* Us de les TIC com a instrument cognitiu i per a la integracié i col-laboracié grupal
(aprendre AMB les TIC).

* Instrument per a la gestié administrativa i tutorial.

Taula 18: Nivells d'integracié de las TIC.

L'area TIC ha definit i formalitzat I'arquitectura TIC educativa amb la participacié de les
seves unitats d’Arquitectura Tecnologica, de Projectes TIC per a 'Educacié i de Suport i
Equipaments.

36 Marques, P. (2000): «Impacto de las TIC en la educacién» < http://dewey.uab.es/pmarques/siyedu.htm>
(21-01-2008).
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L’esquema®” ens ho resumeix:

SERVEIS, CONTINGUTS I APLICACIONS
F A SERVEIS DE COMUNICACIO I TREBALL
oll p COL-LABORATIU A
R L Webs de centre, intraweb, Moodle, Educampus, XT EC-Radio
M I
A C MERLI
— MATERIAL
C A T , - EXTERN
< I C Base de dades d'dbjectes TIC d'aprenentatge i catalogador Editorials,
of 1 EDU3TV Empreses,
U EINES DE EDU365 Fundacions
P O (| Portaldemat. CREACIO Unitats
0 TR N audiovisual | jcje Quadens didactiques
R I S Virtuals, Webquests
T C
PROGRAMARI BASE
T H Equips TIC pels centres educatius
E A< Kits Internet a l'aula
C R Equips
N D Servidors Educatius/M onitoritzaciod SIS
I
¢ C
0 HEURA: Xarxa (Internet) fins a les aules ordinaries
M_
U
N
I :
C XNET: Connexi6 del Departament a Internet

Fig. 3: Esquema projectes claus arquitectura del Departament d’Educacio (Roy, 2007).

Els projectes responen als objectius estratégics 2007-2010:

e Inclusié digital: les TIC per a tothom.

* La competencia digital: una nova alfabetitzacio, present a la LOE.

*  Innovacié metodoldgica: les TIC sén més que una eina, son un instrument.

* Infraestructura: equipament a la carta, cablatge de centre i connectivitat de banda ampla, es-
tandards tecnologics oberts.

37 ROY, R. (2007): Arquitectura TIC per a I'educacié. Departament d’Educacié.
<http://www.xtec.cat/agenda/areatic.pdf> (02-10-2007)
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Apareix la nova concepcio dels seminaris. Els Seminaris de Dinamitzacié en Tecnologies de
I'Aprenentatge i del Coneixement (STAC), sén espais de participacio i reflexidé entre iguals
sobre la utilitzacio de les TAC a 'aula. Es treballen aspectes didactics, no sén només espais
de formacio tecnologica i estan adrecgats a les coordinacions TIC-MAV dels centres, especi-
alment el carrec directiu que en forma part, ja que d’acord amb la normativa d’inici de curs,
s6n les comissions les que han de dinamitzar les TIC-MAV entre la comunitat educativa.

Aquesta activitat formativa es desenvolupa més detalladament analitzant-ne les
caracteristiques, els objectius i els seus continguts a I'apartat de formacié del professorat en
TIC (punt 3.2.) al subapartat: La formacié. Seminaris de dinamitzacié en Tecnologies de
I'Aprenentatge i el Coneixement (punt 3.2.2.).
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2.2.4. Coordinador/a TIC de centre, la comissié TIC

En tota aquesta fase, la figura del/de la coordinador/a (CTIC) és cabdal, el/la CTIC, aquest
ha evolucionat. D'un perfil més técnic, centrat en unes funcions de manteniment s'ha passat
a gran repte de dinamitzacié curricular de les TIC al centre.

Aquesta nou rol fa que sigui necessari que l'equip directiu, faci una elecci6 del/ de la docent
més capacitat/da del seu claustre.

Presentem les funcions que correspon al coordinador o coordinadora de TIC del centre
publicades a les (Instruccions per a l'organitzacié i el funcionament del centres d'educacio

infantil i primaria publics, 2007):*

Impulsar 'tis didactic de les TIC en el curriculum escolar i assessorar el professorat
per a la seva implantacid, aixi com orientar-lo sobre la formacié en TIC, d’acord amb
'assessorament dels serveis educatius de la zona.

Proposar a I'equip directiu els criteris per a la utilitzacié i I'optimacié dels recursos
TIC del centre.

Vetllar pel manteniment de les instal-lacions i els equipaments informatics i telema-
tics del centre, en coordinacié amb el servei de manteniment preventiu i d’assistén-
cia técnica.

Assessorar I'equip directiu, el professorat i el personal d’administracié i serveis del
centre en I'Us de les aplicacions de gestié académica i economicoadministrativa del
Departament d’Educacio i Universitats.

Aquelles altres que el director/a del centre li encomani en relacié amb els recursos
TIC que li pugui assignar el Departament d’Educacio i Universitats.

Altres estudis, com el fet a Andalusia, «Las TIC como agentes de innovacién» per (Palomo,
et al, 2006:12)* i altres assenyalen la funcié pedagogica i dinamitzacié de les TIC al centre i
indiquen les funcions seglients als/les coordinadors/es de projectes TIC:

Gestionar i facilitar el manteniment de la xarxa local.

Orientar el professorat del centre sobre els recursos disponibles i la seva ubicacio
al servidor de xarxa local.

Assessorar el professorat del centre en la solucié a problemes técnics que puguin
sorgir en relacié amb I'Gs de les TIC.

Establir canals per a la difusié de I'experiéncia i l'intercanvi d'informacié amb altres
centres.

Impulsar actuacions que tendeixin a I'ampliaci6 i millora del Projecte.

38 Instruccions inici de curs 2006-2007 i del curs 2008-2009 es mantenen les mateixes. <http://educacio.gencat.net/
portal/page/portal/Educacio/InstruccionsCurs/DetallinstruccionsCurs?

p_amb=62678&p_apa=10389&p_ext=1&p_nrm=6269> (28-08-2008).

39 Palomo, R., Ruiz, J. y Sanchez, J. (2006): Las TIC como agentes de innovacion educativa (capitulo Il, pp. 29).
Junta de Andalucia. Consejeria de Educacion Direccion General de Innovacion Educativa y Formacion del
Profesorado. <http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/nntt/TIC_como_agentes_innovacion.pdf>
<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/tic01/index2.htm> . (28-08-2008).
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(Alvarez, i Bracho, 2005: 35)* de I'ES Averroes de Cordoba, en les | Jornades
Internacionals sobre politiques per a la Societat del Coneixement que va organitzar la
Consejeria de Educacion de Andalucia proposaren el decaleg del coordinador o
coordinadora TIC per qué funcioni correctament tot I'engranatge dels projectes:

10.

Supervisar les incidéncies técniques dels ordinadors i de la xarxa, intentant
resoldre-les en primera instancia i, quan aixd no sigui possible, notificar al CSME
(Centro de Seguimgiento de Material Educativo) o al CGA (el Centro de Gestion
Avanzado de centros TIC y Digitales)*' el problema técnic existent.

Atendre els especialistes que se desplacen al centre per a resoldre els problemes
técnics dels ordinadors o de la xarxa TIC.

Actuar com a interlocutor entre la «Consejeria de Educacion de la Junta de
Andalucia» i el centre per a les questions relacionades amb I'experiéncia d'
incorporacio de les TIC a la practica docent.

Estar al dia en tot alld relacionat amb la utilizacié de les TIC en I'ambit educatiu i
especialment en l'experiéncia iniciada per la «Consejeria de Educaciony».

Programar i coordinar el Pla de formacidé del professorat del centre relatiu a la
utilizacio de les TIC a l'aula.

Coordinar-se amb els coordinadors/es TIC de tots els centres andalusos a través de
les vies habilitades a l'efecte per la «Direccién General de Innovacién Educativa y
Formacion del Profesorado».

Coordinar totes les iniciatives que puguin sorgir en el centre relacionades amb I'us
dels recursos TIC.

Vetllar perque la plataforma educativa i el Web del centre siguin veritables eines per
a la comunicacio, la informacio6 i el desenvolupament de I'activitat academica.

Atendre els companys i les companyes, especialment a aquells i aquelles que se
senten menys segurs en I'Us dels recursos informatics.

Dinamitzar la utilitzacid dels recursos informatics del centre, convencent a tota la
comunitat educativa de les seves bondats per a I'ambit educatiu.

40

Alvarez, E. i Bracho, R. (2005) a R. Palomo, J. Ruiz, i J. Sanchez, (2006). Las TIC como agentes de

innovacién educativa (capitulo Il, pp. 35). Junta de Andalucia.Consejeria de Educacién Direccién General de
Innovacion Educativa y Formacion del Profesorado.
<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/nntt/TIC_como_agentes_innovacion.pdf> i

<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/tic01/index2.htm> (24-02-2009).

! Centro de Gestion Avanzado de centros TIC y Digitales <http://www.juntadeandalucia.es/averroes/guadalinex>.
(24-02-2009).
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Respecte a la comissié TAC a les (Instruccions per a I'organitzacio i el funcionament dels
centres d'educacio infantil i primaria pablics, 2007)* s'epecifica el seglient:

A fi de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el claustre i la
comunitat educativa, és convenient que a cada centre es constitueixi una comissié TAC,
formada per un membre de l'equip directiu, el coordinador/a TIC del centre i els
coordinadors o professorat dels diferents cicles. Aquesta comissio:

« Coordinara la integracié de les TIC en les programacions del professorat i en
'avaluacioé de 'alumnat, i promoura I'Us de les TIC en la practica educativa a l'aula.

« Vetllara per I'optimacio de I'Us dels recursos TIC del centre.
« Animara a usar les TIC entre la comunitat educativa i les difondra.
- Tindra cura dels aspectes normatius seguents:

« Que s'utilitzi la instal-lacié de programari en catala per complir alldb que
estableix I'article 20 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica.

» Que es disposi de la llicencia d'Us per a tot el programari que s'utilitzi en
cadascun dels ordinadors del centre. En aquest sentit, I'adopcié de
programari lliure facilita I's i la difusié d'aplicacions TIC sense restriccions i
amb ple respecte a la legalitat vigent.

« Que s'utilitzin habitualment formats basats en estandards oberts a
l'intercanvi de documents electronics (<www.xtec.cat/quies/estandards>).

« Que els materials digitals publicats pel centre i accessibles en linia siguin
respectuosos amb els drets d'autor. En aquest sentit es recomana I'adopcié
de llicéncies «Creative commons» (<www.xtec.cat/guies/cc>), que faciliten
la difusio i la comparticié dels continguts a la xarxa, tot protegint-ne I'autoria.

« Que la pagina web del centre incorpori la identificacié grafica adaptada al
Programa d’identificacié visual de la Generalitat de Catalunya
(<www.xtec.cat/guies/imatge>).

« Que s’apliquin a la web del centre criteris d’accessibilitat

(<www.xtec.cat/quies/accessibilitat>).

Respecte a les instruccions de I'anterior curs escolar 2007-2008, s'observa una aposta més
clara pel programari lliure i el respecte per la propietat intel-lectual.

El curs 2006-2007 s'especifica que: els coordinadors territorials d’informatica i
d’audiovisuals, els centres de recursos pedagogics i la mateixa Area TIC del Departament
d’Educacié i Universitats donen suport al procés d’'implantacié de les TIC en els centres i
durant el curs 2008-2009 que: els assessors TAC i gestors TIC dels serveis territorials, els
serveis educatius, la Direccié General d’Innovacié i I'Area TIC del Departament d’Educacié
donen suport al procés dimplementacié de les tecnologies per a l'aprenentatge i el
coneixement en els centres educatius.

42 Instruccions inici de curs 2006-2007 i del curs 2008-2009 es mantenen les mateixes directrius.
<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/Educacio/InstruccionsCurs/DetallinstruccionsCursp_amb=6267&p_ap
a=10389&p_ext=1&p_nrm=6269> (28-08-2008).
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3. Les TIC i el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya.

L’escola al llarg del temps ha hagut d’anar a remolc dels canvis socials, econdmics i politics,
i s'ha anat adaptant als nous interessos i demandes de la societat.

Actualment podem afirmar que estem en la societat del coneixement, en un mén tecnologic i
canviant.

L’escola i les noves tecnologies no tenen una llarga historia, a l'inici dels anys vuitanta
apareixen els primers ordinadors personals, i a 'escola no fa més de quinze anys que parlar
de Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (a partir d’ara TIC) i de Mitjans
Audiovisuals (a partir d’'ara MAV) era parlar d'un ordinador, un televisor i un video, i en el
cas de les escoles més avancgades de cameres de fotos o video.

Actualment, I'escola publica comenga a gaudir d’uns equipaments, encara insuficients quan
a quantitat i qualitat i a nivell d'infraestructura, relacionada amb equipaments i formacio.
Perd podem comptar amb un maquinari basic per comengar a donar resposta a les
exigéncies i necessitats que I'alumnat es trobara en acabar I'etapa escolar. L’escola és un
pilar fonamental en I'educacio.

El model del/de la mestre/a transmissor/a del coneixement, se substitueix per un alumnat
actiu, conscient del seu propi procés d’ensenyangament-aprenentatge, es busquen
aprenentatges significatius, s’evita I'acumulacié del saber per les relacions que s’estableixen
entre diferents coneixements i entre els iguals. Alumnat (A), interactuant amb els/les iguals i
professorat- guia (G) estableixen un triangle interactiu per tal d’arribar al coneixement (C),
dins del moén, de la xarxa, del coneixement.

Fig. 4: Model d'aprenentatge en la societat del coneixement

Aquesta nova societat ens ha portat a preparar el nostre alumnat de forma global perd tenint
en compte una serie de parametres que s’han de treballar per si mateixos i que, a la
vegada, interactuen de forma conjunta. Per una banda lalumnat amb les seves
caracteristiques ha de coneixer, ha de saber un conjunt de coneixements i competéncies
necessaris per viure en aquest mon on esta immers (llengles, esperit critic per a I'accés, la
gestio i I'is de la informacio, selectiu envers els diferents entorns que I'envolten, capa¢ de
saber aprendre a aprendre, etc.); per una altra banda, ha de saber conviure amb aquest
mon, aprendre dels altres, tenir respecte, compartir i saber resoldre les situacions de la vida,
en motivacio, responsabilitat, ... A tot aquest conjunt de sabers, de competéncies
tradicionals, se sumen les TIC i el que aquestes generen.
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Marqués (2000)*® exposa en el mapa conceptual de les competéncies necessaries per les
persones d’avui:

«La tecnificada i canviant societat de la informacié exigeix noves competéncies a les
persones: autoaprenentatge, formacié permanent, treball en equip, us de les TIC...

Las basic de les TIC constitueix un aprenentatge ineludible per a tots ja que
competéencies tant basiques como llegir (informar-se), escriure (expressar-se),
comunicar-se... avui en dia es realitzen cada cop més amb les noves tecnologies».

AUTOCONEIXEMENT CREAR CONEIXEMENT
AUTOESTIMA AUTOAPRENENTATGE
CONTROL EMOTIU CURIOS

IDIOMES

ADAPTACIO
LA CULTURA

INTERPRETAR

INFORMAR-SE

CRITIC

US DE LES TIC

EXPRESSAR-SE
RESPONSABLE
COMUNICAR-SE
CREATIU

RESOLDRE PROBLEMES

INICIATIVA RESPECTE

MOTIVACIO

PERSISTENCIA SOCIABILITAT

COOPERACIO
SOLIDARITAT

Fig. 5: Adaptacio a partir de Marqués (2000). «Competéncies necessaries per les persones d’avui».

Es fa necessari avangar cap a l'alfabetitzacié digital, proporcionant eines i recursos per
posar la formacié basica amb TIC a I'abast de tothom, tenint en compte dues perspectives
de les tecnologies:

- com a eines que faciliten la realitzacié d’una gran diversitat de tasques.
« com a instruments que afavoreixen la formacié permanent al llarg de tota la
vida.

Seguidament exposem en aquest punt els projectes clau que esta desenvolupant el
Departament d'Educacié de la Generalitat de Catalunya: Heura, peticions a la carta,
aplicacions i continguts TIC per a I'educacio, suport técnic ... i una descripcié de la formacio
del professorat en TIC en aquests moments, partint i analltzant les competéncies digitals del
professorat i la formacié que s'oferta, des dels seminaris TIC, a les funcions dels/de les
CTIC de centre, centre de recursos i de I'Area TIC, passant pels nous curriculums i
l'evolucié de les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié a les Tecnologies de
I'Aprenentatge i el Coneixement.

4 Marqueés, P. (2000) Nueva cultura, nuevas competencias para los ciudadanos. La alfabetizacion digital. Roles de
los estudiantes hoy (ultima revisié 03/03/2007). <http://dewey.uab.es/pmarques/competen.htm>. (25-08-2008).
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3.1. Projectes claus Area TIC.

L’Area TIC del Departament d’Educacié ha definit i formalitzat I'arquitectura TIC educativa
amb la participacio de les seves unitats d’Arquitectura Tecnologica, de Projectes TIC per a
'Educacié i de Suport i Equipaments. L’esquema que resumeix els projectes claus
d’aquesta arquitectura és el segiient, Roy (2007)*:

e Lamillora de la xarxa de telecomunicacions que connecta els centres a Internet.

* Lamillora i 'increment del servei de suport técnic extern als centres educatius.

*  El desenvolupament del nou web educatiu (web 2.0) amb aplicacions, serveis i continguts di-
gitals, amb una clara orientacié a la comunicacio i col-laboracié entre col-lectius i a fer facil al
professorat I'ts de les TIC a les aules.

e Un nou model de formacié TIC del professorat.

a. Projecte Heura

La majoria dels centres només es connecten des d’'una aula ('aula d’informatica) i el que es
vol és que la connexi6 a tot el coneixement i materials que hi ha a la xarxa sigui accessible
des de totes les aules dels centres i que es faci extensible a qualsevol ambit.

El projecte Heura, que es desenvolupara conjuntament amb el Centre de
Telecomunicacions i tecnologies de la Informacié de la Generalitat, t¢ com a objectiu fer
arribar la banda ampla a la totalitat d’aules dels centres educatius per tal que l'accés a
Internet sigui un recurs dintre de les possibilitats pedagogiques dins les aules.

S’assolira I'objectiu amb un projecte d’infraestructura molt important que instal-lara cablatge
estructurat i configurara accés sense cables (wifi) a tots els centres educatius.

L’antecedent del projecte Heura és un projecte pilot dins el marc del conveni «Internet en el
aula» (de 2004-2006), en el qual es va acordar que el Departament d’Educacié passés de
tenir 80 a 331 centres certificats amb banda ampla fins a les aules.

Sens dubte, és una de les actuacions en infraestructura TIC més estratégiques i ambicioses
dels darrers anys pel seu abast, i pel fet d'impactar plenament en el mén educatiu.

A les Terres de I'Ebre es preveu que en dos anys sigui una realitat a tots els centres.

b. Peticions a la carta

Actualment s’esta fent una revisié del parc inventariat i també s’esta en la fase final de
proves d’'una aplicacié informatica que sera el nucli de canvi de model de subministrament
d’equipaments TIC als centres educatius, ja que permetra als centres demanar els
equipaments TIC que considerin necessaris per al seu projecte docent. Es comengara amb
una campanya per fer una estimacioé de I'equipament global necessari als centres educatius.

Aquest projecte permetra que els centres educatius en funcid dels seus projectes,
interessos puguin fer la peticié dels materials adaptant-se al maxim a les seves demandes i
necessitats. Sera important al centre programar les actuacions per tal de poder demanar
anticipadament els equipaments corresponents.

4 R. Roy (2007): Arquitectura TIC per a I'educacio. < http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> (9-03-2008).
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c. Aplicacions i continguts TIC per a I’educacié

Tenint en compte que l'objectiu final ha de ser incorporar elements que facilitin lUs de les
TIC dins les aules, l'arquitectura d’aplicacions, serveis i continguts educatius, esta
desenvolupant tota una série de projectes:

« Linkat. El Departament va desenvolupar el 2006 la distribucié LINKAT, que és un
entorn de treball tant de servidor com de client, basat en programari lliure i amb ser-
veis associats de suport tecnic i actualitzacions continuades. El desplegament de la
Linkat als centres educatius s’esta fent de manera progressiva (el 2006 es van con-
figurar 20 centres educatius completament amb Linkat), acompanyant-lo de les ac-
tuacions de formacié i difusié necessaries per tal de garantir-ne I'exit. Durant el peri-
ode de transicié a Linkat, transicié per conviccid i no per obligacio, es garanteix la
plena continuitat del suport tecnic als entorns operatius que hi ha actualment als
centres.

Un centre pilot de secundaria Linkat, a les Terres de I'Ebre, és I'lES de Deltebre. La
utilitzacié als centres és minoritaria. A final del curs 2008, es presenta la Linkat 2, i sembla
que hi ha un compromis més important de tots els organismes oficials. S’Tacompanya d'una
jornada técnica als/les coordinadors/es TIC dels centres i es comenga a notar més
acceptacio per part dels centres.

- Edut3tv.cat. Aquest projecte esta desenvolupant, conjuntament amb TV3, un portal
de material audiovisual que el Departament d’Educacio catalogara segons el curri-
culum. El portal edu3tv.cat és un projecte pioner que enllaga amb d’altres recursos
ja disponibles a XTEC i EDU365, i esta a disposicio de tota la comunitat educativa.

Aquest portal permet el visionament de videos, amb una qualitat optima. Va acompanyat
d’una fitxa didactica, i es poden afegir-hi opinions, valoracions i comentaris, és per aixo que
esdevé una eina de consulta per al professorat i 'alumnat. A més, ens donara un «embed»
per poder afegir el video al bloc de la classe, de I'area...

« Merli i catalogador de materials TIC educatius. Aquest projecte ha desenvolupat
una base d’objectes digitals educatius, que és el nucli dels materials TIC educatius
revisats, catalogats segons curriculum, i certificats pel Departament. El catalogador
classificara a partir del curriculum academic i segueix la definicié del projecte euro-
peu CELEBRATE®. El cercador de materials TIC s’encarregara de facilitar la cerca
dins dels materials TIC classificats a la xarxa. Aquest projecte ha de facilitar al pro-
fessorat, pares i mares, la cerca de materials TIC de qualitat. Actualment ja hi ha
més de 300 objectes catalogats d’'un total de més de 4.000, pendents de revisio i
catalogacio.

Aquest catalogador ha estat provat i avaluat per centres de les Terres de I'Ebre, el CEIP
Jaume Il (El Perelld) i el CEIP Enric Grau i Fontseré (Flix).

45 Als seminaris TAC al primer trimestre curs 2008-2009

46 Projecte Celebrate que es proposa adoptar un enfocament innovador en I'Gs i en 'ensenyament de les noves
tecnologies. L'objectiu d’aquest projecte és posar a l'abast del professorat una base de dades de recursos
multimedia i d’objectes d’aprenentatge (LO — learning objects).
<http://insight.eun.org/ww/en/publinsight/interoperability/eun_actions/archive/celebratelos.htm> i
<http://www.xtec.net/~jvaldelv/digiteach/visita_estonia.pdf> (03-03-2008).
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- Portals educatius i Web 2.0. Actualment els portals educatius XTEC i EDU365 es-
tan en procés d’analisi per evolucionar-los cap a un entorn web que doni un accés
rapid i intuitiu a la informacié personalitzada que necessita cada professor/a, a I'a-
profitament dels recursos i I'accés a les noves funcionalitats que oferiran els projec-
tes posteriors.

Es important recollir tots els recursos digitals en un Unic portal on la cerca sigui accessible,
més facil i intuitiva. Cal afegir que aquesta és una demanda generalitzada del docent.

d. Suport técnic

El nivell de suport técnic extern que rebien els centres docents abans d’activar el nou model
consistia en l'atencio telefonica i la gestié d’avaries. Actualment, el suport técnic extern al
qual té accés un centre docent consta d’atencié telefonica, gestié d’avaries (suport de 1r
nivell), desplagament d’'un técnic en cas de necessitat (suport de 2n nivell) i un suport
preventiu de revisié de les instal-lacions técniques (suport especific in situ).

A mesura que el nou model de suport técnic extern s’amplii, s’assolira que progressivament
el coordinador/a TIC del centre docent assumeixi un major rol d’assessor i dinamitzador de
les TIC a les aules per impartir el curriculum, la qual cosa implicara un major reconeixement
i protagonisme del coordinador/a dintre de la fase de consolidacié de tot el procés.

Aquest ha estat un avenc important als centres perd no suficient. S6n molts els centres i
CTIC que comenten que el nombre d’hores per centre no cobreix totes les necessitats, i que
cal una coordinacié més directa entre les demandes del centre i 'empresa, adaptant al
maxim als horaris del centre i les demandes técniques i educatives del professorat.

Sovint als seminaris TIC es comenta un cert descontentament pel manteniment dels
equipaments, fet que dificulta el poder dedicar-se a les tasques de dinamitzacié que els hi
pertoquen.

A l'enquesta realitzada al seminari TIC de primaria el curs 2006-2007 als/les CTIC un 43%
considera que les hores al seu centre sén insuficients. Es plantegen com a propostes per
millorar el servei horari adient al centre, coordinacié CTIC i técnic, formacié encarregats del
servei, i disposar d'una assisténcia més regular (ex: 2 cops al mes), sempre en relacié amb
la quantitat de la dotacio.
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3.2. La formacio del professorat en TIC

No podem obviar, el paper i el rol dels docents, en el sentit que la seva funcié ha de ser
dinamitzadora, de guia. Cal programar i dissenyar activitats que potencien a l'alumnat
competéncies de cerca, de seleccid, d’analisi, que fomentin un esperit critic, respectuds en
tot alld que ens envolta. Perd aquesta no és una tasca facil. Venim i hem estat formats en
un model transmissor, no tenim experiéncies practiques de com actuar, de com el docent
deixa de ser transmissor del coneixement. Els llibres, la pissarra, el guix... no ho sén tot. Cal
una redefinicié dels estudis de preparacio per a la docéncia en general. Més concretament,
hi ha una necessitat d’adquisicié de competéncia digital i informacional.

Per a aquest nou repte, és necessaria la predisposicid, conscienciacioé i esfor¢ en formacio
permanent. La necessitat i el desig d’aprendre, de millorar i de la formacié continua al llarg
de la vida docent ha de véncer els inconvenients i les resisténcies d’aquells que, per
comoditat, o por no veuen les TIC com una eina imprescindible.

La formaci6 a centre, ajustada, a la carta, la formacié entre els/les company/es, que impliqui
més temps de compartir i reflexionar, han de poder proporcionar I'empenta necessaria per
fer front a la impregnaci6 de les TIC a I'educacié de forma practica i eficag.

La Llei organica d'educacié (art. 23,e)”estableix com a objectius de I'educacio:
desenvolupar destreses basiques en la utilitzacié de les fonts d'informacié per tal de, amb
sentit critic, adquirir nous coneixements. Adquirir una preparacié basica en el camp de les
tecnologies, especialment les de la informacidé i la comunicacio.

Aquests objectius generals es concreten en 'assoliment de I'anomenada competencia digital
que, d'acord amb l'annex 1 punt 4 del Reial decret 1631/2006*¢, consisteix «a disposar
d'habilitats per buscar, obtenir, processar i comunicar informacid, i per transformar-la en
coneixementy.

La formacié permanent parteix de la formacié inicial, i €s un recurs per implantar qualsevol
canvi en l'educaci6 i una font per aprendre i formar-se al llarg de la vida docent.

Aquesta ha de donar resposta a aquest repte per tal que el professorat estigui capacitat per
(Departament d'Educacio, 2008):4°

« utilitzar les tecnologies de la informacid i la comunicacié extraient-ne el maxim rendiment a
partir de la comprensio de la naturalesa i manera d'operar dels sistemes tecnologics;

e prendre consciéncia, reflexionar i saber avaluar I'efecte que els canvis tecnologics tenen en el
mon personal i sociolaboral;

« fer un Us étic de les tecnologies de la informacio i la comunicacio;

e emprar estratégies per a la identificacio i la solucié de problemes habituals de programari i
maquinari;

« crear en diferents llenguatges i amb diferents eines tecnoldgiques i construir conjuntament el
coneixement;

« aprofitar les TIC per a analitzar la informacié de forma critica, tractar-la i emprar-la en la
presa de decisions i la soluci6 de problemes;

* treure profit del potencial comunicatiu per establir xarxes de treball col-laboratiu amb la
finalitat de conéixer i relacionar-se amb entorns fisics i socials cada cop més amplis.

47 <http://www.mepsyd.es/mecd/gabipren/documentos/A17158-17207.pdf> (24-06-2008).
a8 <http://www.boe.es/boe_catalan/dias/2007/01/11/pdfs/A00328-00419.pdf>. (24-06-2008).
4 <http://www xtec.net/formaciotic/presen08.html>. (24-06-2008).
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L'evolucié de la formacié permanent adrecada al professorat ha canviat forga durant els
darrers anys. D'una formacié ideada i dissenyada inicialment, des de les esferes de
I'Administracio i els/les assessors/es pedagogics, s'ha passat a un model de formacié en
centre, planificat des del centre, amb l'interés de formar el claustre en relaci6 amb els
projectes del centre.

Centrarem la nostra aportacié en la formacié TAC, donada la tematica de la tesi i I'amplitud
de la formacio.

L'Area TIC, la Subdirecci6 General de Formacié Permanent i Recursos Pedagogics®
proposen per al curs 2007-2008 un cataleg de cursos, en diverses modalitats i gestionats
des de diferents ambits de [I'Administracid, que miren de satisfer les necessitats
d'alfabetitzacié digital especifica per a l'exercici de la funcié docent al segle XXI. | les
resumeixen en el decaleg seglent:

1. Situar la formacié en el centre com a eix fonamental de la formacié TIC, entesa com a
instrument impulsor i desenvolupador del projecte d'implementacié de les Tecnologies de la
Informacié i la Comunicacié en cada centre, de forma transversal i que abasti totes les
actuacions pedagogiques que s'hi duen a terme.

2. Reforgar l'opcié pel programari lliure. La Linkat, la distribucié GNU/Linux del Departament
d'Educacio, va arribar el setembre del 2006 a tots els centres educatius catalans. El repte,
doncs, de formacié és donar-li vida fent que sigui coneguda i utilitzada a les aules, per a la
qual cosa cal una nova orientacio i una altra mirada sobre l'univers TIC, caracteritzat pel canvi
constant. Un canvi, doncs, que demana l'actualitzacié constant dels cursos i la seva adaptacio
a les eines lliures i una dinamica de ftreball diferent, presidida pel protagonisme del
professorat i, fins i tot, del mateix alumnat, en la construccié de materials i la cultura del
coneixement compartit, sense barreres i amb ajustament a la legalitat.

3. Continuar amb el desenvolupament de cursos telematics que mostrin el cami per a la
introduccié dels usos TIC a les aules segons nivells educatius, arees curriculars i tenint en
compte els nous curriculums i la promocié d'estratégies de treball col-laboratiu i en xarxa i a
través de la Xarxa tot emprant diversos mitjans i formats (entorns virtuals, blocs, wikis,
audiovisuals...), en definitiva, el que ja es coneix com el web 2.0.

4. Completar l'oferta de formacié en TIC per a I'ambit de necessitats educatives especials de
manera que es pugui facilitar I'afermament d'un model d'escola inclusiva.

5. Ajudar a millorar la gestié academicoadministrativa dels centres mitjancant el coneixement del
programa SAGA.

6. Mostrar les possibilitats didactiques dels nous llenguatges i mitjans audiovisuals cercant la
convergencia TIC-audiovisuals.

7. Fomentar els seminaris com a espai de trobada, de reflexié conjunta entre les coordinacions i
comissions TIC de centre i d'intercanvi d'experiéncies, enteses en el sentit ampli i enriquidor,
de manera que es prevegin tota mena de llenguatges i formats.

8. Caracteritzar les jornades técniques com a instruments essencials de suport a I'is de les
dotacions TIC del Departament.

9. Assegurar el maxim aprofitament didactic d'equipaments i infraestructures.
10. Afavorir la col-laboracid, la comparticié i la difusi6 de tota mena de materials educatius,

propostes de treball i experieéncies d'us de les TIC als centres sorgides dels diferents espais
de formacio.

5% <http://www.xtec.net/formaciotic/presen08.htmi>. (24-06-2008).
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S'ofereixen 4 modalitats de formacié TAC: cursos telematics, jornades, seminaris de gestio i
presentacions.

Per al curs 2008-2009, s'oferten 62 cursos telematics agrupats en quatre ambits:

¢ Escolainclusiva
¢ Curriculum i innovacio
e Cursos infantil i primaria
e Cursos secundaria i batxillerat
*  Cursos internivells
*  Tecnologies de la informacié i la comunicacio
«  Gestio de centres i serveis educatius

Respecte a les jornades.’ es tracta de sessions de 6 hores cada jornada, on es presenten
les actuacions tant pel que fa a l'actualitzacié del programari i aplicacions en linia del
Departament d'Educacio, com de noves dotacions d'equipaments per als centres, i el suport
técnic als centres destinataris.

Es preveu per al curs 2008-2009 la realitzaci6 de 6 jornades, aquestes s6n amb un
contingut formatiu i practic adrecades als coordinadors/coordinadores d'informatica que
tinguin interés per assistir-hi.

El curs 2006-2007 es fa una unica jornada técnica sobre introduccioé a la Linkat. El curs
2007-2008 no va haver-hi cap jornada a primaria, fet que va produir una mancanga
important en la formacié. Aquesta, va ser una demanda que van expressar als seminaris
TAC els/les CTAC dels centres.

Els seminaris de gestié s6n seminaris adregats a un/a membre de l'equip directiu,
normalment secretaris/secretaries, consta de 5 sessions de 3 hores de duracio, i tenen com
a objectiu coneixer el funcionament del sistema d'administracié i gestié acadéemica (SAGA).

Les presentacions son sessions divulgatives de tematiques diverses adregcades al
professorat de les diferents etapes, cicles o arees, amb la finalitat de potenciar el
coneixement i I'Us dels recursos de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié a les
diferents arees del curriculum i en altres temes relacionats amb I'ensenyament i
I'aprenentatge.

El curs 2006-2007 s'ha fet presentacions de musica i tutoria. El 2007-2008 no s'ha fet cap
presentacio.

31 jornades primaria. <http://www.xtec.cat:8081/pls/suptec/pq_faq_consultori.p_fag_arbre?
p_node_expandit=jornades> (24-08-2008).
Jornades secundaria <http://www.xtec.cat:8081/pls/suptec/pq_faq_consultori.p_faq_arbre?
p_node_expandit=jornades> (24-08-2008).
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En el Pla Marc de Formacié Permanent 2005-2010% es mostren les prioritats formatives en
cinc grans ambits:

1) Formacio per avangar cap a una escola inclusiva.

2) Formacio per millorar en arees curriculars i introduir determinades innovacions en el
sistema educatiu.

3) Formacio per utilitzar les noves tecnologies de la informacio i la comunicacié a les aules i
els centres educatius.

4) Formacié per a la millora personal i el desenvolupament professional dels docents i dels
professionals dels serveis educatius.

5) Formacid per a la gestio dels centres educatius i els serveis educatius.

Respecte al ambit de les les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié i nous
equipaments,® s'exposa que la finalitat basica de la formacié ha de ser impulsar a l'aula I'Gs
de les TIC, i treballar per qué les TIC contribueixin a millorar el procés d'ensenyament-
aprenentatge en l'escola inclusiva, a les diferents arees curriculars i a les innovacions.

Objectius estratégics:

Contribuir des de les TIC a l'escola inclusiva, a la millora i I'actualitzacié curriculars i a la
innovacio.

Afavorir un veritable canvi metodologic per situar 'alumne com a centre de I'aprenentatge tot
utilitzant les TIC per a I'atencio a la diversitat.

Ajudar el professorat a usar les TIC d’'una manera col-laborativa, com a recurs educatiu a
I'aula i com a metodologia d’ensenyament-aprenentatge, per a la millora i innovacio.

Facilitar 'accés a recursos en linia i la formacié continua telematica.

Mostrar els avantatges del treball en xarxa per resoldre els problemes que planteja I'educacio
actual.

Programes i activitats formatives:

Informatica basica i avangada: Introduccié al treball amb l'ordinador, treball en xarxa,mitjans
audiovisuals aplicats a 'ensenyament, etc.

Recursos informatics per a I'ensenyament-aprenentatge de... (area i nivell). Informatica i
necessitats educatives especifiques.

Projectes telematics col-laboratius.

Formacié per a I'is de nous equipaments.

52 Pla marc de formacié: <http://www.xtec.cat/formacio/pla_marc/plamarc_formacio.pdf> (28-06-2008).

53 Pla marc de formacié. (2008:32) <http://www.xtec.cat/formacio/pla_marc/plamarc_formacio.pdf> (28-06-2008)
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3.2.1. Les competéncies digitals del professorat

Internet i la nova cultura digital ofereixen noves maneres d’ensenyar i aprendre, trenquen
barreres d’espai i temps. Es per aixd que és necessari que el docent adquireixi les
competéncies digitals i informacionals per assolir aquest repte amb la maxima eficacia.

El pas de la societat de la informacié al coneixement és un dels nous reptes que cal abarcar,
Bartolomé (2008) ** apunta dos conseqiéncies directes que té aquest fet per a I'escola:

1. La necessitat d’'una permanent actualitzacio.
Cal conscienciar-nos tots i totes els/les professionals de I'educacid, només aixi
podem afrontar el repte d'educar al nostre alumnat en la societat d'avui i preparar
per afrontar, viure i conviure en la societat del dema.

2. La necessitat de dissenyar i utilitzar noves maneres d’organitzar i accedir a la
informacio.
L'escola ha d'inicir en dotar a I'alumnat d'eines d'accés, gestid i Us de la informacié.

Totes aquests programes i activitats formatives exposats en I'anterior punt, han de permetre
desenvolupar les competéncies TAC del professorat. Per tant aquestes han d'aconseguir:

Desenvolupar activitats d’ensenyament-aprenentatge que integrin les TIC a l'aula.

Adquirir esperit critic per seleccionar els usos i aplicacions educatives de les TIC més
apropiades, no tot s'ha de fer amb eines TIC i que s'usen cal una practica reflexiva dels seus
usos i de les eines escollides.

Ser capag de treballar les dimensions de la competéncia digital en diferents contextos i
arees curriculars.

Identificar les propies necessitats formatives, les actituds i el nivell personal d’integracié TIC,
només aixi sabrem quin tipus de formacio ens cal.

Gallego (2003)% categoritza el nivell previ del professorat en quatre nivells:

Nivell inicial: son capagos d'usar un editor de textos, el correu electronic, usen els
navegadors més freqlients... Tenen una limitacié d'eines molt basica.

Nivell usuari: saben utilizar els programes ofimatics elementals, usen amb freqliiéncia el
correu electronic, utilitzen elements multimédia (CD-ROM, DVD, etc.). Son usuaris de
diferents eines basiques.

Nivell avangat: el coneixement que el professorat poseeix de les eines informatiques és
elevat. Fan Webquest, Caceres del Tresor, creen petits paquets educatius amb JClic, Hot
Potatoes, ... Sén persones creadors de materials multimedia per a I'aprenentatge.

Nivell expert: en aquest cas coneixen i configuren amb facilitat diferents components de
maquinari i programari del seu equip, poden administrar una xarxa o sistema informatic i sén
capagos d'esbrinar amb rapidesa la utilitat o no de les diferents aplicacions informatiques en
relacié amb els equipaments disponibles per al seu alumnat. S6n usuaris/es, creadors/es, de
diferents materials amb una utilitat didactica i avaluativa de la seva eficacia.

>4 BARTOLOME, A. (2008). Sociedad del conocimiento, sociedad de la informacién, escuela (pp. 13-30). A A.
ALAS, A. BARTOLOME, F. BAUTISTA, F., I. CABANELLAS, S.A. CONTIN, J.M. ESTEVE, i altres (2008). “Las
tecnologias de la informacién y de la comunicacion en la escuela”. Barcelona: Grad.

% GALLEGO, D. (2003). (capitulo II, 2. Profesorado: niveles en funcién de su competencia, pp. 26). A R. Palomo,
J. Ruiz, i J. Sanchez (2006). LAS TIC COMO AGENTES DE INNOVACION EDUCATIVA. Junta de Andalucia.
Consejeria de Educacion Direccion General de Innovaciéon Educativa y Formacion del Profesorado.
<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/tic01/archivos/capitulo2.pdf>. (Consultada: 25-08-2008).
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Marqués (2003: 8)% presenta una classificacio segons tres etapes o moments diferents en
I'is de les TIC:

*  Fase PRE-ACTIVA. Aquesta produeix la cerca i seleccié de material formatiu per a I'alumnat.

* Fase ACTIVA. En aquesta etapa I'Us de les TIC és cada cop més evident. S'utilitzen les
noves eines en el procés d'ensenyament-aprenentatge fent servir materials didactics
digitalitzats elaborats pel mateix professorat o per altres professors/es.

* Fase POST-ACTIVA. Les TIC aporten una ajuda substancial en la proposta d'activitats
complementaries, I'enviament de treballs i documents a analitzar per I'alumnat, utilizacié de
plataformes educatives per a la gestié de la assignatura o la tutoria...

Al treball de recerca sobre: «L'Us de les TIC al centres educatius» sota la direccié de (Mufioz
i Masdeu, 2008) als centres d’infantil, primaria i secundaria davant les TIC's”*" ens donen la
classificacioé seguent:

*  Mestres/professors Pro-TIC’s que actuen de dinamitzadors. Fan servir la informatica amb els
alumnes com una eina més, a classe i a l'aula d’informatica. Utilitzen programari educatiu
divers (no només Clic) Internet i altres eines de tecnologia educativa quan cal.

*  Mestres/professors Mig-TIC’s. Fan servir la informatica/TIC’'s com a eina d’us personal,
naveguen per Internet, fan servir alguns recursos multimedia perd de manera molt puntual i
esporadica.

*  Mestres-professors Anti-TIC’s. Tenen fobia i/o por a tot el que tingui a veure amb Ia
tecnologia, els ordinadors o les «maquinetes». La mateixa por els converteix en «anti».

* Pot haver-hi un cinqué perfil que també seria interessant a tenir en compte que és el
constituit pels mestres i professors que formen part de I'equip directiu.

A Catalunya actualment s’esta treballant per establir una certificacié oficial: «Certificat
Catala de Competéncies TIC»*® inscrita en el procés global de foment, impuls i
aprofundiment de la Societat del Coneixement i la Informacié, recolzada en la voluntat
politica d'estendre I'is d'Internet i les TIC al conjunt de la poblacié i evitar la «escletxa
digital».

La certificacio s’estructurara en diferents nivells amb els objectius seglents:

*  Nivell Basic (NB): d’alfabetitzacio: primers elements per realitzar un canvi de mentalitat.

*  Nivell Iniciat Genéric (NIG): capacitacio per obtenir les competéncies basiques genériques de
les TIC per poder viure en la societat a la xarxa.

*  Nivell Iniciat Especialitzat (NIE): capacitacié per adquirir competéncies basiques i algunes
d’especifiques de la societat digital per arribar a tenir un domini qualificat de les opcions de la
xarxa.

56 Marqués, P. (2003). (Capitulo Il, 2. Profesorado: Etapas en las que el profesorado usa las TIC, pp. 27). A R.
Palomo, Ruiz, J. i Sanchez, J. (2006). Las TIC como agentes de innovaciéon educativa. Junta de Andalucia.
Consejeria de Educacion. Direccion General de Innovacion Educativa y Formacion del Profesorado.

<http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/tic01/archivos/capitulo2.pdf>. (Consultada: 25-08-2008).
57 Mufioz, J.M. i Masdeu, E. (directors): L'Us de les TIC al centres educatius. Treball de recerca.
<http://cv.uoc.es/~jmunozmi/tic_cat/index.htm> (21-01-2008)

58 Acreditacié de coneixements i competencies en tecnologies de la informacié i comunicacié (ACTIC)
<http://www.gencat.cat/societatdelainformacio/actic/> i <http://www.slideshare.net/stsiweb/acreditaci-de-
coneixements-i-competncies-en-tecnologies> (08-03-2008)
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* Nivell Universitari: capacitacié per adquirir les competéncies basiques i algunes
d'especialitzades de la societat a la xarxa per aprofundir usos i habilitats vinculades a
activitats professionals i personals.

Els catalans podran acreditar la seva capacitat en I'is de les tecnologies de la informacid i
comunicacio (TIC).*® Es tracta d'una qualificacié estandard que certifica la capacitacio digital
de cadascu.

Es vol fomentar l'eficacia en I'is de les TIC, des d'una perspectiva personal, social i
econdmica, i definir una acreditacié estandard de qualificacié professional i de formacié dels
ciutadans en general, atés el caracter universal. Entre els beneficis esperats per la seva
implantacio hi ha la cohesié digital de la societat i I'increment en I'is de les TIC.

L'acreditacid, que expedira la Generalitat, haura de certificar determinades capacitats i
habilitats independentment de productes concrets i el coneixement de conceptes basics
sobre la societat de la informacid, la cultura i la digital i les bones practiques en aquest
entorn. Com a minim es definiran un nivell basic i un d'avancat.

Amb aquest acord, la Secretaria de Telecomunicacions i Societat de la Informaci6 lidera el
procés per definir I'acreditacid, els sistemes d'avaluacio, el cost econdmic de la implantacio i
la seva integracio en els diversos ambits de la societat catalana. Per exemple, I'acreditacié
s’harmonitzara amb el sistema educatiu reglat i amb els processos de formacio i seleccioé del
personal de les administracions catalanes.

L' Organitzacioé de Nacions Unides per a I'Educacid, la Ciéncia i la Cultura (UNESCO, 2008)
també esta treballant amb el que ells anomenen «estandares UNESCO de competencia TIC
para docentes»® (a partir d'ara ECD_TIC). Per aixd esta realitzant un estudi de les
competéncies que l'alumnat i professorat necessita per a la societat d'avui, per viure,
aprendre i treballar amb éxit, basada amb la societat del coneixement. Cal que tant docents
com discents siguin eficagos amb I'is de les TIC per poder ser:

* competents per utilitzar tecnologies de la informacio;

. buscadors, analitzadors i avaluadors d'informacio;

e solucionadors de problemes i prenedors de decisions;

e usuaris creatius i eficagos d'eines de productivitat;

. comunicadors, col-laboradors, publicadors i productors;

e jciutadans informats, responsables i capagos de contribuir a la societat”

Basant-se amb termes economicistes, que defineixen tres factors que produeixen un
creixement basats en capacitats humanes:

1. Aprofundir amb capital, capacitat dels treballadors/es per utilitzar equipaments més
productius que versions anteriors d'aquests.

2. Millor qualitat del treball, forca laboral amb millors coneixements, que pot afegir valor als
resultats economics.

3. Innovar tecnoldgicament; capacitat dels treballadors/es per crear, distribuir, compartir i
utilitzar nous coneixements.

59 Els catalans podran acreditar la seva capacitat en I's de les tecnologies de la informacio i comunicacio.
<http://www.gencat.net/acordsdegovern/20070424/05.htm> (25-06-2007).

% UNESCO (2008) Estandares de competencia TIC para docentes.
<http://www.eduteka.org/EstandaresDocentesUnesco.php> (25-08-2008).
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Aquests tres factors de productivitat serveixen de base a tres enfocaments complementaris
que vinculen politiques educatives de desenvolupament economic:

* Incrementar la comprensié tecnologica d'estudiants, ciutadans i forga laboral mitjangant la
integracié de competéncies TIC als plans d'estudis-curriculms. Enfocament de nocions
basiques de TIC.

* Accentuar la capacitat dels estudiants, ciutadans i forca laboral per tal d'utilitzar coneixements
amb el fi d'addicionar valor a la societat i I'economia, aplicant aquests coneixements per
resoldre problemes complexos i reals.

* Augmentar la capacitat dels estudiants, ciutadans i for¢a laboral, produir nou coneixement i
treure profit d'aquest. Enfocament de generacié de coneixement.

Cabero, Llorente i Gisbert, (2007)®" ens parlen que els/les docents de la societat del
coneixement hauran de realitzar uns rols basics:

*  Consultors/es de la informacio.

*  Col‘laboradors/es en grup.

*  Treballadors/es solitaris/es.

*  Facilitadors/es dels aprenentatges.

»  Desenvolupadors/es de cursos i materials.

*  Supervisors académics.

La formacid que s'oferti haura de respondre a aquests parametres per preparar el
professorat davant els nous reptes digitals.

51 Cabero, J., Llorente, M. C. i Gisbert, M. (2007): El papel del profesor y el alumno en los nuevos entornos
tecnoldgicos de formacioén. (Capitulo 15, pp. 262- 291). A J. Cabero (2007) coordinacion: Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Educacion. Madrid: McGraw Hill.
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3.2.2. La formacié: seminaris de dinamitzacié6 en Tecnologies de I'Aprenentatge i el
Coneixement

La formacid6 TAC ha d’estar sota revisié constant, per tal d’anar adaptant-la als canvis
constants: ha de donar una oferta per tal d’assegurar-nos que el professorat adquirira una
competéncia digital, una alfabetitzacié informacional, per després traslladar-la al seu
alumnat. Cal ofertar cursos que facilitin al professorat I'aprenentatge d'utilitzacié de les TIC a
les aules per impartir curriculum.

Els darrers anys i des de diferents entorns s’han posat a disposicié del professorat recursos
concrets per a la utilitzacié de les TIC a l'aula, fomentant el treball col-laboratiu entre
alumnat i professorat, donant idees sobre materials a la xarxa per al professorat d’area, de
matéria o de nivell, identificant bones practiques i difonent-les, etc.

Aquests darrers cursos escolars, totes les actuacions s’han reforgat amb una insercié en els
Plans de Formacié de Zona concretada en la implicacio dels professionals dels Centres de
Recursos Pedagogics (CRP) que han esdevingut auténtics agents de formacié TIC de
proximitat en assumir la responsabilitat de I'organitzacié dels seminaris TIC de la seva zona
i dels cursos presencials. Perd cal un pas més endavant, cal més formacié en dinamiques
de grups, en com ensenyar i aprendre amb les TIC, com compartir, com traspassar la
informacio a la resta del claustre i com dinamitzar les TIC.

Aquesta implicacio dels CRP en la formacié TIC en territori ha de servir, en primer lloc, per
buscar respostes a les inquietuds o necessitats expressades per les coordinacions TIC dels
centres relacionades principalment amb I'Us educatiu de les TIC a l'aula. Els CRP han de
ser vistos com una ajuda valuosa per part de les coordinacions i les comissions TIC dels
centres a I'hora de fer el traspas de la informacid a la resta del claustre de manera
planificada i amb el suport que es consideri més adient (recull de recursos i experiéncies al
web, assessoraments...). D’altra banda, els equips de formacié TIC podran comptar amb el
CRP a I'hora d’afavorir la territorialitzacié dels continguts dels seminaris amb les aportacions
que es facin des dels centres, des dels CRP i des d’altres instancies a partir de les
practiques i experiéncies concretes del territori.

Per tal de fer operativa aquesta funcié a les Terres de I'Ebre s’ha format la comissié
SUPTAC, formada per la cap de seccio dels Serveis Educatius i Formacié Permanent de les
Terres de I'Ebre, pels coordinadors TIC i MAV a les Terres de I'Ebre, i pels responsables
TIC de cada CRP de les quatre comarques (el Baix Ebre, la Ribera dEbre, el Montsia i la
Terra Alta).

Les reunions tractaran de treballar en xarxa, compartir i planificar els continguts a partir de
les demandes de cada seminari.

A aquestes reunions s’afegiran els/les coordinadors/es de cada seminari de cada comarca.
La periodicitat de reuni6é sera dos cops sessions de cada seminari (els seminaris tenen una
duracié de 5 sessions de tres hores per curs), i de menera esporadica, sempre que es
detectin assumptes importants a tractar.

Cal afegir que aquests darrers cursos escolars hi ha hagut un canvi important, respecte els
anteriors cursos, ja que abans hi havia uns materials que estaven elaborats per agents
externs al seminari, comuns a tot Catalunya. El/la coordinador/a traspassava els continguts i
es donava un suport a I'explicacio en format paper (la coneguda revista del SATI).
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Avui en dia, aquest concepte ja no existeix. Es funciona com a seminari i cada seminari ha
de crear i compartir els seus materials i experiéncies entre els seus membres, recolzats pel/
per la coordinador/a seminari i el grup SUPTAC.*?

Fer un canvi de dinamiques és un repte complicat, donada la llarga trajectoria que es
portava amb l'altra dinamica de funcionament. A més, no hi ha hagut formacié especifica i
ha estat la propia comissio TIC la que, amb la investigacio-accié ha anat reconduint cap a
aquesta nova modalitat.

Actualment podem dir que no s’ha aconseguit en la seva totalitat pero si que podem afirmar
que s’ha produit un canvi important, ja que hi ha més participacié al seminari dels seus
membres, que comparteixen experiéncies del territori,... Progressivament s’ha anat definint
un model de seminari marcat per unes parts: noticies (recull d’'informacions diverses
relacionades amb les TIC), les quals han de ser buscades pel CRP i elaborar-ne
posteriorment una presentaciéo per tal d'utilitzar-la més endavant al seminari i que
esdevindra un instrument que sera traslladat per cada CTIC al seu claustre.

Després es fara una valoracié de la posada en practica de I'experiéncia presentada en
I'anterior sessié (punts forts i febles a cada centre). Per acabar, amb un treball practic
d’alguna experiéncia, i una valoracio de la sessié anterior i 'actual (a partir d’'una funcié que
hi ha a la intranet del seminari el/la CTIC opina i fa suggeriments de millora).

Els seminaris de dinamitzacié en Tecnologies de I'Aprenentatge i del Coneixement
(TAC).%

L’'objectiu principal a assolir és la potenciacié de I'is pedagogic de les Tecnologies de
I'Aprenentatge i del Coneixement, enteses com a substrat imprescindible de qualsevol
actuacio educativa del segle XXI%,

Com a objectiu general els seminaris de dinamitzacié han de constituir-se amb un referent
per a I'is transversal de les TAC entre els centres de cada zona mirant d’ajustar-se a les
directrius comunes establertes pel Departament.

Seguidament presentem les caracteristiques respecte a la coordinacio, la importancia del
paper del/la coordinador/a, aixi com els objectius especifics i els continguts. Finalment es
presenten els aspectes a considerar i les propostes de millora fetes al seminari 2005-2006.
Tota aquesta informacid ha de permetre reflexionar de les experiéncies passades i
encaminar el nou seminari els propers cursos escolars.

52 SUPTAC, grup de treball referents CRP de les 4 comarques de les Terres de I'Ebre i coordinadors TIC i MAV de
les Terres de I'Ebre

63 Seminaris TIC (SEMTIC a primaria i SEMPERSE a secundaria). Curs 2006-2007. STAC (primaria i secundaria
curs 2007-2008).

64 DEPARTAMENT D’EDUCACIO. GENERALITAT DE CATALUNYA. (2008) Seminaris de Tecnologies de
I'Aprenentatge i el Coneixement. Formacié TIC.

<http://www.xtec.es/fie/formaciotic/dvdformacio/seminaris.htm>
<http://www.xtec.es/fie/formaciotic/dvdformacio/presentacio.htm>. ( Consultada: 10-10-2008).
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Caracteristiques dels seminaris

La planificacié del contingut dels seminaris ha de ser flexible i adaptada a les necessitats de
les persones assistents. Aquesta planificacié es dura a terme conjuntament pel CRP i pel
coordinador/a TIC territorial. La informacié ha d’estar penjada al web del CRP.

No es tracta d'un curs ni d'un assessorament; és una activitat formativa que ha d'ajudar el
professorat a fer un canvi significatiu de treball, d'organitzacié, que comporti una millora
dels aprenentatges dels alumnes. A la vegada, es doéna suport al centre i a la dinamica TIC
de l'aula.

Coordinacié

La concrecid del paper actiu en la dinamitzacio i organitzacié, amb col-laboracié amb els/les
coordinadors/es TIC.

Els continguts dels esmentats seminaris hauran de tenir un clar enfocament didactic i
pedagogic de I'is de les TIC.

Les estratégies per afavorir el desenvolupament de I'is de les TIC a l'aula, partint de la
reflexié i del treball conjunt amb els i les coordinadors/es TIC dels centres educatius.

« Les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC).

« Les tecniques de I'aprenentatge col-laboratiu i la creacié de coneixement en xarxa
(TAC).

« El/lLa formador/a és un/a expert/a que té suport d'una organitzacié on té uns materi-
als que l'ajudaran a la reflexié amb els assistents.

Objectius especifics

- Fer dels espais de formacié punts de trobada que garanteixin el dialeg i 'intercanvi
d’experiéncies entre iguals, a partir dels quals s'ha de reflexionar sobre les estrategi-
es que s’estan revelant com a profitoses.

« Impulsar el treball en xarxa entre centres de la mateixa zona.

» Mostrar les possibilitats didactiques dels nous llenguatges.

» Potenciar el desenvolupament de projectes curriculars innovadors pel que fa a la
integracio de les TAC a les aules.

- Proporcionar assessorament pedagogic als centres en relacié amb I's curricular de
les TAC.

« Reforgar I'opcio del programatri lliure i els estandards oberts.

Continguts

En logica coheréncia amb els objectius anteriorment exposats, han de ser oberts, flexibles i
recollir exclusivament aspectes didactics i han de desenvolupar aspectes com ara:

« Us i dinamitzacié d’entorns virtuals d’ensenyament-aprenentatge.

« Us d’entorns dinamics de comunicacio.

»  Gesti6é de continguts curriculars.

« Us de la pissarra digital.

« Us de recursos impulsats des del Departament o bé propis de la construccié del co-
neixement compartit.

«  Us del llenguatge audiovisual.

- Reflexio sobre la utilitzacié de la tecnologia i les seves repercussions étiques.

© L]
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Estem en un moment de coneixement de I'eina «SOBRRE TIC», estem aprenent com usar
les TIC a I'ensenyament, «<DE TEC». Ara el nostre repte sera arribar a I'aprenentatge i el
coneixement conjunt «KAMB TAC». Es el moment d’apostar per la recerca, innovacio i
formacié. Els seminaris TAC s6n un entorn per poder aconseguir:

*  Crear una xarxa d'aprenentatges i un clima per potenciar-la i compartir les experiencies.

»  Situar com a punt referencial I'alumnat.

*  Ajudar a canviar el perfil dels assistents.

*  L'aparicié de noves propostes per donar respostes a les necessitats del professorat.

* Laincidéncia en els equips directius: directiva clara respecte a les TIC en els centres.

* Canals de comunicacio: estrategies per traspassar la informacié a la resta de companys.

. Una continuitat (no només el Seminari), a través d'altres actuacions: espais de trobada, pre-

sentacions de materials.

* Incidir en models d'organitzacié.

«  Afavorir eines pelr as equips directius.%

*  Un canvi de paradigma del seminari: d'una situacié passiva a una participacié de compromis
» La difusié del nou enfocament dels seminaris TIC.

*  Un model d'organitzacié per fer efectives les TIC.

»  Esbrinar les necessitats.

*  Un plantejament forca integrat.

» La coordinacié entre INF/PRI i ESO/BATX/CF (és imprescindible).

Per definir i programar un seminari TAC cal considerar:

»  Els recursos humans.

* Ladinamica creada.

. Les prioritats dels assistents, continguts, forma de treball.

*  Un marc de continguts per després concretar amb els assistents.

»  El perfil dels assistents més dinamitzadors.

*  L'espai per generar estratégies per a la reflexié de I'us de les TIC -> TAC.

»  Els seminaris han de tractar basicament temes de caire pedagogic i d'us de les TIC al centre i
a l'aula.

» La finalitat dels seminaris ha de ser I'impuls de I'is pedagogic de les TIC als centres de la

Zona.

65 Ex.: Curs telematic de formacié TIC per a equips directius - (Codi: D129- Les TIC i la funcié directiva als centres
docents).
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Els continguts dels seminaris haurien de tractar, entre d’altres, aspectes de:

* Les TIC al servei de l'escola inclusiva.

* Les TIC i competencies basiques.

* Les TIC com a element d’innovacio.

* Les TIC com a eina professional.

*  Paperdels i de les coordinadors/es en I'impuls de les TIC al centre...
La metodologia del seminari ha de ser basicament:

*  participativa.

» d’intercanvi d’experiéncies i de bones practiques.

*  de presentacio de recursos TIC per a l'aula i per al centre.

* d’analisi de la situaci6 de la zona.

* d'"elaboracio de propostes de zona.

* de donar a conéixer experiéncies interessants d’altres llocs.

A més cada curs escolar cal fer una analisi de les propostes fetes de I'anterior seminari per
tal d'analitzar-les i tenir-les presents en la planificaci6 de seminaris seguents. El curs
2005-2006 es van fer les propostes seglents:

Com fem servir les Webquest.

Com avangar en les TIC per part de membres de I'equip docent.
Recursos per treballar a les diferents arees.

Programari lliure, Quaderns virtuals, Moodle, Jclic.

Aplicacions didactiques del Kidpix.

Aplicacions pedagogiques de les TIC a l'aula.

Videoconferéncies amb altres escoles, xats, correu electronic....
Recursos per treballar amb el cané a l'aula.

Meés importancia a la part pedagogica i curricular.

Propostes TIC per treballar amb I'alumnat.

Propostes de dinamitzacié del claustre.

Activitats TIC amb I'alumnat, concrecié, problemes, possibles solucions.
Coordinacio entre els/les coordinadors/es TIC.

Noves activitats TIC engrescadores per als alumnes.

Més aplicacions didactiques per als alumnes a l'aula.

Projectes col-laboratius: Atles de la diversitat.

Les competencies basiques en llenguatge audiovisual .

Com fem servir els diferents recursos TIC a les arees curriculars.

Els projectes col-laboratius de la zona -> escoles en xarxa.
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*  Recull d'experiencies i material.
*  Potenciar l'intercanvi d'experiencies i treballs entre els membres del seminari.

Els seminaris TIC han de tendir a ser mixtes, de primaria i de secundaria, per tal de facilitar
la coordinacié entre una etapa i I'altra. A les Terres de I'Ebre, s’ha apostat pels dos tipus de
seminaris, diferenciant primaria® i secundaria, aixi tot diferenciant ambdues etapes educati-
ves, perque sorgeixen dubtes al plantejament unitari. A més, s’hi afegeix que el curs
2006-2007 ha comencat una nova dinamica de seminaris TIC que cal consolidar.

66 A part del seminari adregat a coordinadors/es de Zones Escolars Rurals.
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4. Centres de recursos, servidors educatius en I’ambit estatal

Els centres de recursos sén espais on s’hi recopila informacidé i materials de diferents
tematiques, curriculars de les diferents etapes educatives obligatories i no obligatories de 0
a 18 anys. La documentacio i els recursos solen estar classificats per arees o ambits, i
normalment estan subjectes al servei de préstec. Els seus objectius solen ser la informacio,
difusié a la comunitat educativa, la produccid i difusié de recursos educatius, recolzament a
'educacio, recull de materials i experiéncies interessants.

A 'ambit nacional, hi ha el Centre Nacional d’Informacié i Comunicacié Educativa® (CNICE),
el qual té els objectius prioritaris segients :*

* Desenvolupament del portal educatiu i cultural del Ministeri d'Educacio.
*  Desenvolupament de I'educacié a distancia a través de les TIC.

*  Producci6 de continguts curriculars i no curriculars hipermédia.

«  Participacié en programes i projectes educatius de la CE.*

*  Coordinacié amb les iniciatives de Noves Tecnologies de les CA.”®

*  Desenvolupament de la televisié educativa.

Els servidors educatius de les 19 comunitats autbonomes d’Espanya, ens donen informacid i
suport a I'educacio de cada comunitat autbnoma. El quadre que es presenta a continuacio,
és un resum de la informacio d’educacio i ciéncia de les comunitats autonomes.” Aquest es
divideix en tres columnes, la primera representa la comunitat autdbnoma (ordre alfabétic), la
segona es relaciona amb el seu portal de referéncia i els webs dels projectes TIC educatius
principals, i a la tercera columna s’exposa un resum dels projectes TIC més significatius a
cada comunitat autobnoma recollit a partir dels webs de referéncia dels projectes TIC. Al final
es presenta una taula amb els elements més comuns a les diferents comunitats autbnomes.

67 Breu historia del CNICE: < http://www.cnice.mec.es/sobre_cnice/historia/>

Al 1985 Proyectos experimentales “Atenea” y “Mercurio”, 1988 Se integran en el Programa de Nuevas Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (P.N.T.I.C), 1992 las propuestas de los programas se integran en el sistema
educativo . Al 2000 EI P.N.T.1.C. y el C.I.D.E.A.D. (Centro para la Investigacion y el Desarrollo de la Educacion a
Distancia), se fusionan creando el C.N.I.C.E.

o8 Objectius CNICE <http://www.cnice.mec.es/sobre_cnice/objetivos/>. (12-03-2007)

69 CE: Comunitat Europea.
70 CA- comunitats autonomes.

n Menys la de Ceuta i Melilla per manca d'informacio.
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Comunitat Projecte/any inici

Breu explicacio projectes TIC educatius

Hércules. Portal
Andaluz de e-
Learning.
Formacion para
el empleo.

Andalusia

Arago Programa
Ramon y Cajal

(iniciada en el
curso
2002-2003)

C.ATED.U

REDINED

Asturies Asturias
Educastur

Prometeo Projecte de suport per als professionals de la formacio
(Junta d'Andalusia-Universitat de Sevilla) <http:/prometeo3.us.es/

publico/index.jsp>.

La RAPF projecte de la Consejeria de Empleo y Desarrollo
Tecnoldgico que ha permés la creacié de grups de treball de
formadors d’Andalusia, referent a la concepcio i desenvolupament
d'un projecte de formacié. Estudi de les competéncies del
teleformador.

Aularagon és un projecte del Departamento de Educacion,
Cultura y Deporte del Gobierno de Aragon, la finalitat del qual és
el desenvolupament de cursos de formacié a distancia a través
d'Internet. <http://ryc.educaragon.org/index.asp>

Centro Aragonés Tecnologias para la Educacion
<http://www.catedu.es/webcatedu/>
Promoure, fer el seguiment, avaluar i difondre les TIC en I'ambit
educatiu de la Comunitat Autonoma.

REDINED és una «Red de Bases de Dades d'Informacio
Educativa»: investigacions, innovacions, recursos i revistes ibero-
americanes sobre educacio, amb enllagos al document amb text
complet si esta disponible. <http://www.redined.mec.es/>

Educastur Blog és un servei que proporciona als usuaris
(alumnat i professorat) amb identitat digital a Educastur un espai
per a la publicacié de continguts al web utilitzant el format de blog

o bitacora. <http://blog.educastur.es/>

Educastur Aula. Els cursos de formaci6 a distancia es
desenvolupen a través de l'aula virtual Educastur Aula, que conté
l'agenda, les activitats i el forum del curs.

<http://aula.educastur.princast.es/>.

Taula 19: Projectes TIC educacié Andalusia, Aragé i Asturies
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Comunitat  Projecte/any inici

Breu explicacio projectes TIC educatius

Balears InfoXXI. Internet
en la escuela
(2000)

Integracio de les
TIC a I'educacié

Canaries Proyecto
Medusa
Cantabria Interaulas

«Cantabria en
Red Formacién»

INFO XXI, és una iniciativa del Govern de I'Estat (que concorda
amb la de la Unio Europea titulada eEurope, adoptada en el mes
de juny de 2000 a la cimera de Feira) per impulsar el
desenvolupament de la Societat de la Informacié en tots els ambits
i sectors de la societat espanyola.

<http://weib.caib.es/Programes/info21/info21.htm>.

« eEurope

*  Ministeri de Ciéncia i Tecnologia
« RED.ES

*  InfoXXI

Integracio de les TIC a I'Educacié. Aportar als coordinadors del
projecte un instrument o guia per comunicar als diferents sectors
de la comunitat educativa dels seus centres una informacio
generica sobre els trets més caracteristics del programa.

Lloc de trobada en el qual es poden compartir projectes i
experiéncies educatives realitzades pel professorat de forma
individual i col-lectiva.

<http://www.gobiernodecanarias.org/medusa/>.

Projecte educatiu per a la utilitzacié d'Internet. InterAulas, projecto
educatiu de Cantabria per a la utilitzacié de les noves tecnologies i
Internet relacionats amb la premsa. <http://www.interaulas.org/>

L’objectiu de la campanya és aconseguir que abans de finalitzar el
2008, més del 50% de les llars de la regio6 estiguin connectades a
Internet. <http://www.cantabriaenred.com/>.

Actuacions: Programa d’alfabetitzacié informatica «Cantabria en
Red Formacion». Banda ampla 2007. Connectivitat rural.
Universitaris al programa «Cantabria en red campus».

Taula 20: Projectes TIC educacié: Balears, Canaries i Cantabria
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Comunitat

Projecte/any inici

Breu explicacio projectes TIC educatius

Castella
la Manxa

Castella
iLled

Catalunya

DELPHOS

ALTHIA
HERMES

PLAN
CONECTIVIDA
D INTEGRAL

MOLINUX

Revista digital

XTEC (1998)

Edu365.com

Linkat

XTECBLOCS

EDU3.CAT

Informacio, ajut i recursos per qué els centres puguin generar la
seva pagina Web de Centre. Instal-lacié i administracié del CMS
«Joomla».

Delphos. Ajut i documentacid sobre el
académica i administrativa en linia.

sistema de gestio

Althia. Incorporaci6 de les TIC a l'aula. «Pretende ser no solo un
agente de incorporacion de medios informaticos en la escuela, sino
un agente que permita la innovacion y fomente el cambio hacia una
nueva escuela, utilizando los medios para adaptar objetivos,
contenidos y metodologias a la nueva situacion social».

Connectivitat i serveis d’internet als centres escolars:

Plan conectividad integral (PCI): sobre les TIC al professorat i
alumnat de la comunitat.

Molinux: sistema operatiu que redueix els costos de programari i
ofereix un sistema operatiu facil d’'usar.

Revista de recursos informatius, noticies, cinema...

<http://www.revista.educa.jcyl.es/jcyl/c/portal/layout?p_l|_id=2.1&c=an>.

Xarxa Telematica Educativa de Catalunya <http://www.xtec.cat/>
i el Servei d'Internet que el Departament d'Ensenyament, a través
del XTEC, posa a disposici6 de tot l'alumnat de Catalunya

<http://www.edu365.cat/>

Portal educatiu amb molts recursos. Apartats: alumnat, pares i
mares, webs, portals, altres enllagos, quiosc, novetats i noticies
d’interés. Accés a I'escriptori de I'edu, educampus, correu web i xat.

La Linkat és la distribucié educativa de GNU/Linux que ofereix el
Departament d'Educaciéo amb la finalitat de poder proveir lI'accés a
un sistema operatiu completament lliure.

<http://linkat.xtec.cat/portal/>

XTECBIocs és un servei destinat a tots els usuaris de la XTEC i als
centres docents que permet crear blocs i afegir-hi continguts per
mitja d'Internet. <http://blocs.xtec.cat/>.

Conveni entre el Departament d’Educacio i la corporacié Catalana
de mitjans audiovisuals. El material audiovisual esta classificat i
resta obert a tota la comunitat educativa en «streaming».

<http://www.edu3.cat/>.

Taula21: Projectes TIC educacio: Castella la Manxa, Castella i Lle6 i Catalunya
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Comunitat

Projecte/any inici

Breu explicacio projectes TIC educatius

Extrema-
dura

Galicia

La Rioja

Madrid

Lin.Ex.org

RAYUELA

Proyecto SIEGA

(1998)

PRAI ENTER
(2002/03)

EDUCAMADRID

MAX,
MAdrid_linuX, MAX
3.0

ALBOR

REVISTA
DIGITAL

Lin.Ex.org: us del programari lliure

<http://www.linex.org/joomlaex/index.phpoption=com_frontpage&l
temid=1>.

Rayuela. Plataforma gesti6 i comunicacio dels centres.
<https://rayuela.educarex.es/>.

SIEGA <http://www.edu.xunta.es/siega/> és un projecte integral
compost actualment per:

* Rede da Educacion Galega (REDUGA)

*  Recursos Educativos

* Portal de Recursos Educativos

* Plataforma de Teleformacion Galega (PL@TEGA)

* Unidad de Atencién a Centros de Educacion Galega
(U@CEGA)

»  Servicios Educativos Multimedia (SEM)

* e-Administracién Educativa

PRAI ENTER. Dotacié d'infraestructures, formacié. Concurs dirigit
a col-legis rurals agrupats.

<http://www.educarioja.org/educarioja/html/alm/prai_2002_03.htm>.

EducaMadrid. La xarxa telematica d'informacié i gestié de serveis
dels centres docents de la Comunitat de Madrid

<http://www.educa.madrid.org/portal/web/educamadrid>
Sistema operatiu, versié reduida per a dispositius USB i amb
aplicacions de codi obert.

TIC i NEE.

Revista digital de la Consejeria de Educacion de la Comunidad de
Madrid, amb concursos, experiéncies, monografics,...

Taula 22: Projectes TIC educacié: Extremadura, Galicia, La Rioja i Madrid.
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Comunitat

Projecte/any inici

Murcias  Projecte Plumier
Navarra Programa de
Noves
Tecnologies i
Educacio
(PNTE)
Pais Basc Projecte Premia
(2000-2003)
Valéncia

Lliurex

Breu explicacio projectes TIC educatius

Naix de la voluntat de donar un impuls singular a la
infraestructura tecnologica de I'educacio en la regié de Murcia i
als processos de tot tipus que s'hi basen.
<http://www.f-integra.org/plumier/plumier.swf>.

Gobierno de Navarra. Programa de Nuevas Tecnologias y
Educacion: <http://www.pnte.cfnavarra.es/pnte/>.

Aporta informacié i serveis rellevants respecte a les noves
tecnologies i vol convertir-se en un canal de comunicacié directa
amb i entre docents. Continguts: Formacid, projectes, Projecte
Trenza.

Afavorir I's de les TIC en el territori. Infraestructura i equips.
Garantia d’'uns minims suficients en tots els centres de la xarxa
publica. Tres aspectes claus d’actuacio: xarxa local del centre,
equipament informatic, connexié banda ampla a Internet i una
intranet del Departament.

<http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-2591/es/>.

Programa de Noves tecnologies de la Comunitat Valenciana:
Lliurex <http://lliurex.net/home/>.

Taula 23: Projectes TIC educacié: Murcia, Navarra, Pais Basc i Valéncia.
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Presentem a mode de sintesi cinc items que resumeixen les caracteristiques més comuns
dels projectes TIC als diferents centres de recursos de les comunitats autonomes:

Resum principals projectes TIC educatius a les diferents comunitats autonomes

« A gairebé totes les comunitats autbnomes tenen programes o projectes de
dinamitzaci¢ i/o difusié i/o formacio de les TIC.

- Hi ha un fort interés a moltes comunitats per aconseguir la maxima connectivitat a
Internet.

- Hi ha comunitats sensibles a I'accés a Internet a les zones rurals, fet que permetria
la comunicacié evitant I'aillament que pot portar la seva ubicacio geografica.

« Moltes comunitats autdnomes impulsen el programari lliure. Ex.: Castella-la Manxa
amb el Molinux, Catalunya amb la Linkat, Extremadura amb el Lin.Ex.org.,...

- Es veu que hi ha una aposta a grans trets generals oferint: programari lliure,
plataformes educatives, recursos digitals i formaci6, perd s'observa que cada
comunitat autdbnoma té la seva propia gestio. No es veuen indicis de treball en
xarxa entre les diferents comunitats autdbnomes, es dupliquen esfor¢cos a cada
comunitat en lloc de sumar-los en un unic projecte comu, compartint-lo entre tots
els centres.

Taula 24: Resum principals dades comunes.
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5. Els Serveis Educatius i els Centre de Recursos Pedagogics a Catalunya

A les diferents comunitats autonomes trobem centres de recursos, també «Centros de
Profesores y Recursos», fora de Catalunya. La seva organitzacié sol ser diferent de
Catalunya, on estan organitzats basicament per formacié, dinamitzacié, recursos,
dinamitzacié de les TIC,... A la resta de comunitats hi ha referents per arees o bé per
centres d’interés.

Els centres de recursos pedagogics (CRP)"? a Catalunya es regulen pel Decret 155/1994, de
28 de juny, que recull les disposicions relatives als serveis educatius del Departament
d'Ensenyament, (modificat pel Decret 180/2005, de 30 d’agost). Formen part del servei
educatiu™, que en funcio de les caracteristiques el constitueixen diferents serveis: els EAP
(equips d’assessorament psicopedagogic), CRP (centres de recursos pedagogics), ELIC
(equips d’assessorament de llengua, interculturalitat i cohesié social), CdA (camps
d’aprenentatge), CREDA (centres de recursos per a deficients auditius). Juntament amb
els/les de mestres itinerants per a deficients visuals™ (CREC).

Fent una mica d’historia del naixement dels serveis educatius podem dir que parteixen del
curs 2004/2005 on es va crear de forma experimental el servei educatiu integrat (SEI), a fi
d’atendre i donar resposta a través d'una sola unitat administrativa que es compon dels
serveis seguents: CRP, Equip d'Assessorament Psicopedagogic (EAP) i ['Equip
d'Assessors/es Llengua i Cohesié Social (LIC). En alguns casos també es coordinen amb
els/les professionals del CREDA, dels/les CREC i dels/les Camps d’Aprenentatge (CdA). El
curs 2006/2007 tots els serveis educatius ja sén serveis integrats.

El Servei Educatiu del Baix Ebre’ es va crear el curs 2004-2005, I'evolucio de la constitucio
Serveis Educatius™ a les Terres de I'Ebre fou la seguent:

« curs 2004-2005: Servei Educatiu del Baix Ebre.
« curs 2005-2006: Servei Educatiu Ribera d’Ebre i Servei Educatiu del Montsia.
« curs 2006-2007: Servei Educatiu Terra Alta.

72 Per saber-ne més: <http://www.xtec.es/sgfp/crp/index.htm> < http://phobos.xtec.cat/crp/infocrp/5/1.htm>
(03-03-2008).

73 per saber-ne més: < http://www.xtec.cat/bsec/#serveis> (03-03-2008).

™ Mestres itinerants per a deficients visuals, la seva funcié és I'atencié educativa de I'alumnat cec o deficient visual
de Catalunya es garanteix per mitja d’'un conveni de col-laboracié entre el Departament d’Educacié i 'TONCE. Un
servei que ofereix el suport especific a I'alumnat amb déeficit visual en els centres educatius ordinaris per afavorir-ne
la integracié educativa.

7> Web Servei Educactiu del Baix Ebre < http://www.xtec.net/se-baixebre/> (03-03-2008).

76 Serveis Educatius a Catalunya <http://www.xtec.es/sgfp/crp/infocrp/sei/serveiseducatius.pdf >((03-03-2008).
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Definim servei educatiu a partir de les instruccions de la Direccié General d'Ordenaci6 i
Innovacié Educativa, 12 de juliol, 2005, sobre l'organitzacié i el funcionament dels serveis
educatius integrats el curs 2005-2006:""

«El servei educatiu integrat és el conjunt de serveis educatius del Departament
d’Educacié d’'una comarca, municipi o districte que, a fi d'atendre les prioritats
establertes pel Departament d’Educacié i afavorir una accié coordinada, integra en
un plantejament comu el pla dactuacié i els recursos humans | materials
disponibles. La finalitat d’aquesta integracié és oferir un millor servei als centres i al
professorat de la zona, de manera que compartint les informacions i les visions de
les caracteristiques globals de la zona i les especifiques de cada centre, la tasca de
cada servei i de tots en conjunt sigui més eficient i coordinada per a la millora del
procés educatiu».

Soén equips multiprofessionals i interdisciplinaris que donen suport i assessorament al
professorat, alumnat i families dels centres educatius (publics i privats concertats de nivells
educatius no universitaris.

Actualment a Catalunya hi ha 186 serveis educatius, en 72 zones i amb 1.668 professionals
aproximadament.

Els CRP, els EAP i ELIC son serveis educatius generals i s'adrecen a una comunitat
educativa determinada.

Els CREDA, CREC, els serveis d'atencié a alumnat amb discapacitats motrius i els serveis
d'atencié a I'alumnat amb trastorns generalitzats del desenvolupament de la conducta, sén
serveis educatius especifics, i actuen en un ambit d'atencio territorial més ampli.

Els CdA, soén una xarxa de centres situats en contextos singulars que donen suport al
professorat perque I'alumnat assoleixi objectius d'aprenentatge relacionats amb I'estudi del
medi, a partir de projectes que es desenvolupen en estades al camp, en activitats a I'entorn
o en el mateix centre.

Per realitzar la seva tasca, els serveis educatius es coordinen en el marc de la zona o del
sector amb altres serveis d'ambit municipal, comarcal o general.

El Servei Educatiu del Baix Ebre, esta format pels serveis: CRP, EAP, LIC, CREDA, CREC.

7 Instruccions de la direcci6 general d'ordenacio i innovacio educativa, de 12 de juliol de 2005, sobre I'organitzacio
i el funcionament dels serveis educatius integrats el curs (2005-2006).
<http://www.xtec.es/sgfp/crp/infocrp/instruc0506/resolucio%20serveis%20educatius %20integrats.doc>
(03-03-2008).
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Al butlleti dels serveis educatius de Catalunya, (2008: num. 25), el director general
d'Innovacié’ exposa una nova agrupacio dels serveis educatius:

«Les zones educatives, com tota proposta que es fa des del Departament, han de
ser un marc per millorar els resultats educatius, augmentar la cohesié social i reduir
I'abandonament prematur de [l'alumnat, d'acord amb els objectius de la Unié
Europea. Per aixo s'han de dotar d'estratégies com és ara una escolaritzacié més
equilibrada, el ftreball en xarxa entre els centres i amb [l'entorn, | la
corresponsabilitzacio dels agents en tots els nivells educatius: professorat, equips
directius, serveis educatius, inspeccio, serveis territorials, Administracié local i
serveis centrals».

El curs 2008-2009, el Servei Educatiu de la Terra Alta i el de la Ribera d'Ebre passaran a ser
zona educativa experimental.

Al Servei Educatiu del Baix Ebre i del Montsia seguiran en la mateixa composici6. Les
funcions dels serveis educatius sén:™

Assessorament i orientacio

inclusié i atencio a la diversitat

formacié permanent del professorat
llengua, interculturalitat i cohesié social
tutoria i orientacio de I'alumnat
processos d'ensenyament i aprenentatge

Suport i assessorament en projectes de centre (processos de millora, d'innovacié, de
recerca educativa...)

autonomia de centre

us didactic de les TIC

organitzacié i us de la biblioteca escolar
plurilingtisme

convivéncia i mediacio escolar
coeducacié

Informacié i préstec de materials didactics, curriculars i d'altres recursos educatius.

Collaboracié i impuls:

- perala creacio de xarxes de centres i projectes cooperatius

« de plans educatius d'entorn

« de treball en xarxa amb altres serveis educatius, institucions i entitats
- de coneixement de I'entorn i d'aprofitament didactic dels recursos

- d'activitats de dinamitzacié educativa per a I'alumnat

78 Badia, J (2008): La integracio dels serveis educatius en la perspectiva de les zones educatives. BSEC nim. 25 .
<http://www.xtec.cat/bsec/pbsec25.htm> (24-06-2008).

79

Web Serveis Educatius <http://www.xtec.net/cse/#> (24-06-2008).
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« Alalumnati a les families

- col-laboracié i coordinacié entre els diferents agents per donar una resposta
coherent i adequada

- identificacio i avaluacié psicopedagogica i social i seguiment al llarg de tota
I'escolaritat

- avaluacié, atencié i seguiment de les necessitats psicolinglistiques,
audioldgiques, audioprotésiques i motrius o visuals

- informacié i orientacio a les families

(Marqueés, 2001)% defineix els centres de recursos com:

«...centres (generalment creats i suportats per I'’Administracié educativa) on es
creen, recopilen i analitzen materials didactics i recursos educatius en general, i es
posen a disposicié del professorat i els centres docents, i els proporcionin en més,
recolzament a la tasca pedagogica i formacié».

El Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya els descriu com:

«Els centres de recursos pedagdogics®’ son serveis educatius creats pel
Departament d’Educacié6 de la Generalitat de Catalunya, per donar suport a
l'activitat pedagogica dels centres i a la tasca docent del professorat.

Els centres de recursos pedagogics actuen territorialment, el seu ambit d’actuacio
és local, subcomarcal o comarcal.

Actualment hi ha 74 CRP i 5 extensions de CRP que cobreixen tot I'ambit territorial
propi del Departament d’Ensenyament.

Els centres de recursos pedagogics de la ciutat de Barcelona son fruit d’un conveni
entre el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya i I'Ajuntament
de Barcelona. Hi ha un CRP a cada un dels 10 districtes municipals que esdevenen
el seu ambit natural d’actuacio.

Els centres de recursos pedagogics estan integrats per 215 funcionaris docents dels
cossos de mestres i professors d’ensenyament secundari, coneixedors de la realitat
educativa, amb capacitat per establir una bona comunicacié amb el professorat i
dinamitzar els centres docents de la seva zonay.

80 MARQUES, P (2001): Los centros de recursos. Las bibliotecas escolares.
<http://dewey.uab.es/pmarques/centrore.htm>. (03-032008).
8 Qué son els CRP? <http://www.xtec.net/sgfp/crp/definicio.htm> (29-05-2007).
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Les funcions basiques dels centres de recursos son:

Les seves funcions estan regulades pel Decret 155/1994.%2 de 28 de juny i sén:

- Oferta de recursos, d’infraestructura i de serveis als centres docents, als
mestres i als professors per tal que disposin de materials especifics de les
diferents arees curriculars, de mitjans propis de la tecnologia educativa i de
publicacions especialitzades, amb assessorament o0 instruccions
d’utilitzacio.

« Catalogacié dels recursos educatius del medi local i comarcal i elaboracio
de pautes i informacions complementaries per facilitar-ne s del
professorat.

- Suport a les activitats docents i a l'intercanvi d'experiéncies educatives, per
tal de fomentar la reflexié del professorat sobre la practica docent.

- Coordinacié i organitzacié de I'execucié i del seguiment de les activitats de
formacié permanent i col-laboracié en la deteccié de les necessitats de
formacié i en I'elaboracié de propostes per satisfer-les.

- Altres funcions que els atribueixi el Departament d'Ensenyament.

(Marqués, 2001)® enuncia quines sén les seves funcions basiques:

Informacio al professorat dels serveis que ofereix el centre de recursos.

Manteniment del web del CRP.

Servei de consulta de la mediateca i assessorament al professorat en I's didactic dels
recursos educatius.

Servei de préstec de materials didactics i altres recursos educatius: equips tecnologics,
llibres, revistes, discos, audiocassets, diapositives, videocassets, programari educatiu...
Servei de reprografia i enquadernacid, per reproduir, enquadernar, plastificar alguns dels
materials.

Distribucio entre els centres dels materials que adquireix I' Administracié educativa.

Control i manteniment dels equips tecnologics.

Catalogacio i control dels recursos educatius disponibles.

Analisi i avaluacié de materials didactics i recursos educatius que hi ha en el mercat, per
recomanar-ne la compra i poder assessorar adequadament el professorat i I'Administracio
educativa.

Disseny i produccié de materials didactics i guies que responguin a les necessitats del
professorat i dels estudiants. Participacié en projectes d'l+D en col-laboracié amb alguns
centres.

Perfeccionament i desenvolupament professional del professorat, especialment en I'Us
didactic dels recursos educatius. Informacié sobre els nous materials. A partir de les
necessitats detectades i de les demandes del professorat, s'organitzen: conferéncies,
tertulies, cursos, visites...

Investigacio educativa en I'is de mitjans: explosibilitats, actituds del profesorat davant d'ells...
Constituir un punt de trobada del professorat per a l'intercanvi d'experiéncies i la investigacio
permanent.

82 Decret 155/1994 <http://www xtec.net/sgfp/crp/decret htm> (03-03-2008).
8 Marqués, P.(2001): Los centros de recursos. Las bibliotecas escolares.
<http://dewey.uab.es/pmarques/centrore.htm> (Ultima revisié 2005) (02-03-2008).
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Actualment, el CRP té més competéncies que les que s’han enunciat anteriorment, a les
Instruccions per a I'organitzacio i el funcionament dels centres per al curs 2007-2008 dels
serveis educatius® s'estableixen les prioritats segients:

Els serveis educatius i el Programa de mestres itinerants per a deficients visuals
organitzaran els seus plans d’actuaci6 amb la finalitat de donar resposta a les
necessitats del seu ambit territorial, tenint en compte, en el marc de les seves
funcions, les prioritats seglients:

*  Promoci6, impuls i suport a les iniciatives d’inclusié escolar

*  Atencié a I'alumnat amb necessitats educatives especifiques

*  Atencié a I'alumnat nouvingut i al que es trobi en situacions d'exclusio social
*  Collaboracié en el desenvolupament de I'accié tutorial

*  Impuls del Pla de formacié de centre

»  Suport a la implantacié del nou curriculum

»  Suport en la prevencié de conductes de risc i resolucié de conflictes
*  Suport als processos d'innovacio en els centres

* Impuls al Pla d'immersié lingliistica

* Impuls al Pla d'anglées a la docéncia

*  Dinamitzaci6 dels plans educatius d’entorn

»  Coordinacié amb institucions i serveis del sector

»  Suport als centres en materia de TIC

Respecte al CRP s’especifiquen les prioritats especifiques per al curs 2007-2008:%°

Durant el curs 2007-2008, a més de les prioritats generals de tots els serveis
educatius, els professionals dels centres de recursos pedagogics atendran en els
seus plans de treball les prioritats especifiques seguents :

a) Potenciar la planificacié i el desenvolupament coherents del pla de
formacié6 de zona; de manera especifica, assessorar els centres en
I'elaboraci6 del seu pla de formacid.

b) Participar activament en l'assessorament, el suport, la formacio, la
coordinacié i la difusi6 d’experiencies dels centres que participin en
programes de millora, innovacié i experimentacio.

c) Fer arribar al professorat de la zona informacié sobre els recursos que
més s’adeqliin a la seva area o nivell de manera personalitzada.

d) Impulsar I'is educatiu de les tecnologies de [I'aprenentatge i del
coneixement (TAC).

e) Suport a la formacié per a la implantacié del nou curriculum.

84 Prioritats dels serveis educatius per al curs 2007-2008 (Pag. 6-112).Resoluci6 sencera:
<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/NIIC> (10-10-2007)
<http://educacio.gencat.net/portal/pls/portal/ide_utils_pkg.download_fitxer?p_file=13005612900647619>

8 Prioritats especifiques per al curs 2007-2008 del CRP. <http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/DIIC?
p_amb=4944&p_apa=5456&p_nrm=4954>. (10-10-2007)
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Les tasques comunes a tots els CRP (2007: 27/112): %

1.

Formacié permanent del professorat. Per al curs 2007-2008 caldra tenir en
compte el que es concreta en el document «PFZ. Criteris i instruccions.
Curs 2007-2008».

Dinamitzacié educativa de la zona. Cada CRP potenciara les actuacions de
dinamitzaci6é educativa (assessorament, suport, sensibilitzacié, coordinacio,
difusié d’experiéncies, treball col-laboratiu...) adregades especificament als
centres de la seva zona. Aquest suport es concreta especialment en:

e Laimplantaci6 dels nous curriculums.

«  Els projectes de millora, innovacio i experimentacié dels centres docents.

* Els projectes comunitaris a escala municipal, comarcal o de zona,
especialment en el marc dels plans educatius d’entorn.

Recursos per al professorat i els centres educatius. La recerca i facilitacio
de recursos implicara:

«  Coneixer els recursos i els llocs (de la xarxa o fisics) on es poden trobar.

*  Organitzar aquests recursos.

*  Organitzar activitats de difusioé i formacié per a la utilitzacié dels recursos i
col-laborar en les propostes que faci el Departament d’Educacio.

Impuls a la utilitzacié de les TAC a l'aula. De manera general, tots els CRP
han de realitzar les tasques seglients:

*  Dinamitzacié de I'is educatiu de les TIC.

*  Concretar el grau de participacié dels CRP

*  Proporcionar assessorament pedagogic als centres en relaci6 amb I'us
curricular de les TAC i amb I'assoliment de les corresponents competencies
basiques per part de 'alumnat.

«  Potenciar el desenvolupament de projectes innovadors pel que fa a la
integraci6 de les TAC a les aules.

* Impulsar el treball en xarxa entre centres de la mateixa zona i la difusié de
les bones practiques.

*  Fer dels espais de formacié TAC punts de trobada que garanteixin el didleg
i lintercanvi d’experiéncies.

« Reforgar I'opcié pel programari lliure i els estandards oberts.

(Farré, 2003)® exposava la importancia d'un assessor dins I'equip del CRP:

«...

especialista en informatica, no tant per la part técnica, més aviat com a

generadora i presentadora d'altres recursos i materials curriculars».

8 Les tasques comunes a tots els CRP (2007: 27/112) <http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/NIIC>.

(20-09-2007).

8 Farré, F (2003): Segle XXI. Ha de canviar un centre de recursos pedagogics d'ambit rural. Llicéncia d'estudis.
Departament d'Educacié. <http://www.xtec.es/sgfp/llicencies/200203/resums/ffarre.html> (20-05-2008)
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Als diferents serveis territorials de Catalunya hi ha 8 agrupacions de CRP:%

Als Serveis Territorials de les Terres de I'Ebre®® hi ha els centres de recursos segtients:

ST-Barcelona ciutat

ST-Barcelona comarques
ST- Baix Llobegat- Anoia
ST- Valles Occidental

ST- Girona
ST- Lleida

ST- Tarragona

ST- Terres de I'Ebre

e,

PORTADA

LA XARHA DE CRP

ST BCN CIUTAT

ST BCM COMARDUES

ST B. LLOB.-ANDIA

ST YALLES OCCIDENTAL

ST GIRONA

ST LLEIDA

ST TARRAGONA

ST TERRES DE L'EBRE

St Terres de I'Ebre

CRP DEL BA1x EBRE

Adreca: Providencia, 5-9 1r. 43500 TORTOSA Teléfon/Fax: 977448353 1977448355
Comreu-e: CiP-haixehredidec.cat Web: v stec caticrp-haixebre

Ambit d'actuacis: Tota la comarca

CRP DEL MONTSIA

Adrega: C. del Castell, 21. 43870 AMPOSTA Teléfon/Fax: 977704420 877704630
Correu-e: CIP-montsia@dec. cat Wweb: winniw xtec caticrp-montsia

Ambit d'actuacis: Tota la comarca

CRP pE RIBERA D'EERE

Adreca: C'. dels Mestres, 5, planta baixa. Telafon/Fax: 9774028607 977400765
43740 MORA D'EBRE
Comreu-e: Cip-riberadebre@idec. cat Web: v tec caticrp-tineradebre

Ambit d'actuacié: Tota |3 comarca

CRP DE LA TERRA ALTA

Adreca: C.de la Germandat, 16. 43780 GANDESA Teléfon/Fax: 377420397 1977420397

Comreu-e: Cip-terraalta@dec.cat web: wnwdec caticrp-terraalta
Ambit d'actuacié: Tota la comarca

E]Iﬁ Ganeraltat ds Cataums
Beparament d Educacia

88

Fig. 6. Els CRP als Serveis Territorials d'Educacio de les Terres de I'Ebre.

<http://www.xtec.net/sgfp/crp/xarxa.htm> (21-01-2008)

8 <http://www.xtec.net/sgfp/crp/xarxa08.htm> (21-01-2008).
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La tesi que presentem se centra al Servei Territorial d'Educacio les Terres de I'Ebre, al CRP
del Baix Ebre. El curs 2006-2007 es crea una nova plaga al CRP a la comarca del Baix
Ebre, amb la figura del CRP-TIC, amb els requisits segiients:

« Cos de primaria amb un perfil professional on destaquin les competencies quant
a:
» Dinamitzacié pedagogica
*  Gestid de la formacio
+  Us educatiu de les TIC
e Gestio de la informacié i del coneixement i suport a les biblioteques dels centres

»  Minim dos anys d’experiéncia docent

« Aquest lloc s’haura de cobrir mitjangant personal funcionari

Aquesta és una forta aposta per dinamitzar les TIC a la comarca del Baix Ebre, el segient
curs escolar 2007-2008, s’incorporen dos professionals TIC més a la comarca del Montsia i
de la Ribera d’Ebre. Fet que permet que a tres de les quatre comarques de les Terres de
I'Ebre es tingui un nou professional per tal d’'impulsar les TIC als centres. Cal afegir que a
les quatre comarques hi ha un responsable de la formacié TIC, constituint el grup SUPTAC,
on s’organitzen i gestionen els seminaris TIC conjuntament amb els coordinadors/es del
seminari, 'Area TIC i MAV de les Terres de I'Ebre, i la cap de seccio dels Serveis Educatius
i Formacio.

L'estudi que es presenta pretén donar resposta a les demandes des del Departament
d’Educacié, adaptant-les al nostre territori. Per aquest fet presentem aquest treball: Disseny,
implementacié i avaluacio del pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del
Baix Ebre, s’emmarca a la comarca del Baix Ebre a la Delegacié Territorial de les Terres de
I'Ebre, al sud de la provincia de Tarragona. Aquesta esta formada per quatre comarques la
Ribera d’Ebre, la Terra Alta, el Montsia i el Baix Ebre.

Aquest es basa en la informacio i dinamitzacié de les TIC als centres de primaria des del
Centre de Recursos Pedagogics del Baix Ebre i altres elements que s’hi relacionen. El
capitol seglient exposa el context, els objectius, la metodologia i la planificacié d'aquesta
investigacio.
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6. Sintesi del capitol

En aquest capitol s'ha analitzat I'evolucié de les TIC en I'ambit educatiu escolar en els ultims
vint-i-cinc anys, per després centrar-nos en l'estat actual caracteritzat pels nous
curriculums, l'aparicié de les competéncies basiques i sobretot les competéncies digitals,
que marquen un pas molt endavant en la consideracié de les TIC de més d'una eina, és a
dir, el pas de la concepci6 de les TIC a les TAC. Considerem les TAC com un instrument
que ha de facilitar i millorar el procés educatiu, i ha de contribuir a l'assoliment de les
competéncies basiques.

Es necessaria la formacié del professorat per assolir un Us pedagogic de les TIC, aquesta
formacié ha d'estar basada en una fonamentacié teorica que justifiqui la utilitzacié dels
recursos i la formacio adequada de totes les persones participants. (Prats, 2007: 75)%, parla
del concepte d’escola digital com «aquella que és capac de dotar-se dels mecanismes, les
eines i les dinamiques per afrontar els reptes de la innovacié pedagogica» i tot aixo al servei
de l'alumnat.

Tot projecte d’innovacié amb el suport TIC demana quatre virtuts: confianga, temps,
paciencia i perseveranga, partint sempre d’un pla recolzat per la institucié. (Prats, 2007: 68).

Es en aquesta nova concepcio, on el paper del/la CTIC, com a dinamitzador que deixa el
seu antic rol de manteniment d'equipament, i de la comissié TAC, en la vessant d'impuls i
organitzaci6, han de vetllar per qué les TIC siguin presents a les programacions impulsant el
seu Us didactic en el curriculum, assessorant I'equip directiu, professorat en els criteris
d'optimitzacio i us dels recursos del centre per millorar qualitativament I'educacié.

S'ha fet una revisié de les principals linies politiques educatives del Departament d'Educacio
de la Generalitat de Catalunya, i s'ha incidit en els projectes clau i en la nova formacié TAC.
Aquesta analisi ens ha permeés tenir un mapa situacional de la implementacié de les TIC en
I'educacio escolar.

En aquest marc que descrivim, el paper dels centres de recursos és molt important, com a
gestors de la formacid i impulsors de I'is educatiu de les TAC. Es descriu la composicié dels
centres de recursos pedagogics a Catalunya, les seves funcions i les linies d'actuacié.

Es fa un recull dels principals projectes dels centres de recursos a les diferents comunitats
autonomiques en I'ambit estatal, on les TIC sén les impulsores de programes d'innovacio, de
dinamitzacié, formacid, difusié de materials i d'entorns oberts i programari lliure.

S'observa que els centres de recursos tenen unes propostes molt semblants, perd a la
vegada cada comunitat autdnoma té la seva propia gestid, i no hi ha plantejaments de
treball conjunt entre les diferents comunitats que fomentin el treball en xarxa i ofereixin un
entorn de treball global i més potent.

La informacié obtinguda ens ha de permetre dissenyar un pla d'actuacié eficag per
dinamitzar les TIC als centres de primaria del Baix Ebre.

Seguidament, presentem el segon bloc d'aquesta investigacio, on es desenvolupa el procés
de la investigacio realitzada.

%0 Prats, M. A. (2007). De I'escola analdgica a I'escola digital: noves formes d’aprendre. A Riera J, Roca E.
Coordinadors. Reflexions sobre educacié en una societat corresponsable. Col-leccié Antines: 13. Barcelona:
Cossetania Edicions.

121



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Il. OBJETIUS | METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO
Capitol 3

Després d'haver realitzat una recerca bibliografica en el bloc | (marc teoric), passem al
segon bloc, on es presenta el procés d'investigacio.

Al bloc Il presentem 2 capitols. Al capitol tercer es detallen els objectius i la metodologia de
la investigacié (dels punts 6 a I'11) i al capitol IV (dels punts 12 al 15) es recull una analisi i
interpretacié dels resultats.

Al capitol 1l es dissenya el context on es desenvolupa la implementacié del projecte i la
recollida de dades (punt 6) i s'exposen els objectius de la recerca i la metodologia utilitzada
en la investigacié (punt 7).

També es defineixen els instruments que s'han utilitzat per tal de recollir la informacié (punt
9) i es presenta un esquema on s'especifica el desenvolupament seguit en la investigacio,
I'objectiu del qual és donar a conéixer les diferents fases i etapes que s'han seguit en la
investigacio-accio d'aquest treball (punt 10).

Finalment, i pel que fa a la temporitzacio, presentem dos quadres que especifiquen les dues
etapes del projecte, tot diferenciant-les temporalment en fases, actuacions i calendari (punt
11).

Durant tot el procés s'ha realitzat de forma sistematica una recerca bibliografica i
documental.
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7. Context

La investigacio s’inicia el curs escolar 2006-2007 i s’emmarca dins d’una de les actuacions
previstes del Centre de Recursos Pedagogics del Baix Ebre (a partir dara CRP del Baix
Ebre), a les Terres de I'Ebre (Tarragona): la de la dinamitzacié de les TIC als centres
educatius de la comarca.

Val a dir que es parteix d'una situacié zero, atés que no hi havia experiéncia d’aquesta
actuacio a les Terres de I'Ebre, tot i que el curs anterior s’havia comengat aquesta orientacio
als diferents CRP de les Terres de I'Ebre, perd en no disposar d’'un professional
especificament format i dedicat al tema, no s’havia pogut programar i desestimar una
dedicaci6 especifica que respongués als objectius de dinamitzacioé de les TIC.

En veure la necessitat d’aquest nou perfil, s'ofereix aquesta nova placa al CRP del Baix
Ebre per al curs escolar 2006-2007. Per tant, iniciem la planificacié de la investigacio
considerant que la tasca i les funcions que comporta sén noves al CRP, i que la professional
que les portara a terme també s'acaba d'incorporar, fet que implicara una necessitat
d'adaptacié al nou lloc de treball i I'establiment d'uns criteris d’actuacié des d’un inici.

L’actuacié del CRP del Baix Ebre s'adreca a tots els centres del Baix Ebre, una totalitat de
28 centres d’educacio infantil i primaria (CEIP), 7 instituts d’educacié secundaria (IES), a
més de 3 centres concertats i dos centres d’educacié especial. Atés el nombre considerable
de centres, des de la direccio del CRP es decideix que inicialment el treball de dinamitzacié
de les TIC es restringira als 28 centres publics d’educacié infantil i primaria del Baix Ebre,
corresponents als 14 municipis.’

L’estudi analitza la situacié actual de les TIC als centres de primaria del Baix Ebre. Aquest
estudi s’inicia el curs 2006-2007 i pretén reflexionar, dinamitzar, elaborar i, si s’escau,
modificar unes pautes d’actuacié per tal d’aconseguir que els centres usin les TIC d’'una
forma eficag, per afavorir els aprenentatges, per innovar, per aprendre, perqué les noves
tecnologies siguin presents en les diferents arees, buscant metodologies més innovadores,
motivant I'alumnat,... Tot aix0 des de la perspectiva del Centre de Recursos Pedagogics del
Baix Ebre, de les seves funcions i possibilitats de dinamitzacio.

El periode de temps és el corresponent als cursos escolars bienni 2006-2008 i anomenem el
projecte: Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als
centres de primaria del Baix Ebre.

Seguidament, definim els objectius que trobarem al proxim punt.

' Cercador centres comarca Baix Ebre <http://www10.gencat.net/pls/ense_ensenyam/p01.recerca_municipis> (29-
03-2008).
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Objectius i metodologia de la investigacio

8. Objectius

Les TIC sén encara un recurs poc utilitzat als centres, molts dels quals compten encara amb
una infraestructura insuficient. L’Us de les TIC es veu lligada a les aules d'informatica, ja
que en la majoria de centres encara predominen aules sense connexié a la xarxa. El
projecte Heura pretén avancgar cablejant tots els centres de forma integra, i possibilitar aixi
l'accés d’internet a totes les aules i la connexio inal-lambrica a tot I'edifici.

L'estudi pretén donar pautes d’'implantacié de les TIC, a partir de I'analisi de cada cas
concret, i aprofitar i difondre les experiéncies i bones practiques d’aquells centres que les
tenen, i dinamitzar aquells amb projectes o motivar la participacié d'aquells altres que
desenvolupen un projecte d’'innovacié educativa en TIC o MAV.

Finalment, se n'ha d'avaluar I'Us, per tal d’aconseguir criteris optims d’utilitzacid, des de la
vessant d’infraestructura, passant per la de dinamitzacié, programacié i realitzacio
d’experiéncies.

Probablement, les dades extretes no seran generalitzables per a tots els centres, perd
donada la varietat de centres, pretenen aportar unes pautes d’orientacié a aquells que
vulguin implementar les TIC al seu centre, ser conscients del que necessiten, com s’han
d’organitzar i coneixer exemples.

La metodologia és interpretativa, amb dades quantitatives i qualitatives a la vegada.

Els objectius s'agrupen en quatre ambits, malgrat tot, tots estan relacionats i fan referéncia:

* Analisi de la situacié de les TIC als centres de primaria

* Actuacions per dinamitzar les TIC als centres

* Analisi de la formacio TIC: competéncies basiques del professorat
* Actuacions per compartir bones practiques entre centres i CRP

Taula 25: Divisio dels objectius amb quatre ambits.

Seguidament, delimitem l'estudi Pla de disseny, implementacié i avaluacié del Pla
d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre en cinc objectius:

Analitzar el nivell d'implementacié de les TIC als centres de primaria del Baix Ebre.

2. Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre quant a la implantacié, dinamitzacio
i Us de les TIC als centres de primaria.
Definir i establir un espai de comunicacio entre les escoles i el CRP del Baix Ebre.
Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips directius dels centres i el CRP.

Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacio TIC.

Taula 26: Objectius del Pla de disseny, implementacié i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als
centres de primaria del Baix Ebre.
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A continuacid, presenten uns quadres on s'especifica la relacié dels objectius i accions
desenvolupades per a la recollida de dades, el/s instrument/s de recollida utilitzat/s i la
técnica d’analisi de la informacié. S’ha respectat el temps en qué s’ha realitzat la recerca,
per tal de seguir l'ordre cronologic i de desenvolupament. Per tant, no correspon
I'enumeracio dels objectius marcats anteriorment amb I'ordre que es presenta.

Analitzar el nivell d’implementacié de les TIC als centres

Objectiu d'educacié infantil i primaria del Baix Ebre
Determinar I'estat de les TIC als centres de primaria de les Terres de I'Ebre, quant a
infraestructura, dinamitzacié i organitzacié de les TIC
Accions per a la « Visita a tots els centres de primaria del Baix Ebre i entrevista
recollida de dades membre/s equip directiu.
*  Processament de la informacié.
Instrument/s Entrevista.
de recollida
Accions Propostes de millora.
d’intervencio
Teécnica d’analisi Analisi de contingut i tractament estadistic de la informacio.
de la informacio

Taula 28: Analitzar el nivell d’'implementacié de les TIC als centres de primaria de les Terres de I'Ebre.

2. Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre quant

Objectiu a la implantacio, dinamitzacié i s de les TIC als centres de

primaria
2.1. Fer difusié i recollir informacid, opinions i valoracions del CRP del Baix Ebre respecte el
web, la formacié TIC, la dinamitzacié de les TIC als centres, informacions diverses
(materials TIC a prestar, maletes, mediateca, guies, recollida de correus del professorat,
altres)

Accions Recull de propostes de millora, valoracions i opinions en les dife-
per a la recollida de dades rents visites als centres.

Instrument/s de recollida |«  Entrevista.

«  Webdel CRP.

e Full graella amb els noms del professorat del centre i la tipologia
d’'informacié que estan interessats a rebre. Per actualitzar la
base de dades.

* Arxiu de centre digitalitzat i en format paper.

Accions d’intervencié «  Es fa un recull de materials per prestar.

» S’elaboren guies d’aparells més utilitzats (cand, maleta de radio,
etc.). Difusié a les visites als centres, al web i als seminaris TIC.
Técnica d’analisi Analisi de contingut.
de la informacié

2.2. Donar a conéixer el CRP del Baix Ebre: funcions, web, horaris, mediateca...

Accions * Visita als centres; es pregunta si coneixen el web.
per a la recollida de dades | «  Apartats al web que cal afegir.
* _ Opinions i valoracions.
Instrument/s de recollida | Entrevista.
Accions d’intervencio * Difusid del portal web i els apartats nous creats.
« Accés directe a la mediateca pagina inicial.
« Difusié dels seminaris TIC de primaria, jornades, materials,
guies, recursos.

Técnica d’analisi de Analisi de contingut.
la informacid
Taula 29: Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre quant a la implantacid, dinamitzacio i us de les TIC

als centres.
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DELS RECURSOS TIC

Objectius i metodologia de la investigacio

Objectiu

3.1. Establir una via de dialeg, de comunicacié entre el CRP i I’escola. Conéixer-nos i
determinar horari de visites, necessitats i demandes en funcié del centre

Definir i establir un espai de comunicacié entre les escoles i

el CRP del Baix Ebre

Instrument/s de recollida

Entrevista.
Full d'observacio de les visites dinamitzacio de les TIC.
Arxiu de centre digitalitzat i en format paper.

Accions d’intervencio

Recordar vies de comunicacioé: teléfon, horaris, correus electro-
nics entre el CRP i I'escola.
Determinar dia preferent de visites i hora.

Teécnica d’analisi
de la informacio

Analisi de contingut.

3.2. Donar resposta in situ, via telefonica, correu electronic a les dificultats o problemes en
a I’escola el més rapid possible

la incorporacio de les TIC

Accions per a la recollida
de dades

Recollir i/o recordar teléfon i correus del centre i membre del
CRP.

Instrument/s de recollida

Entrevista.
Full d'observacid visites dinamitzacié de les TIC.
Arxiu de centre digitalitzat i en format paper.

Accions d’intervencio

Establir criteris de gestid del temps per poder donar resposta al
més aviat possible. Data rapida d’intervencio.

Adaptar dins les possibilitats I’horari del CRP a I'horari dels cen-
tres.

Teécnica d’analisi
de la informacio

Analisi de contingut.

Taula 30: Definir i establir un espai de comunicacio entre les escoles i el CRP del Baix Ebre.
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Objectiu

4.1. Reflexionar juntament amb I'equip directiu de I'estat de les TIC al centre, establir
criteris d’organitzacio eficac i millora de les TIC al centre

4. Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips

directius dels centres i el CRP

Instrument/s de recollida

Entrevista i full d'observacioé visites dinamitzacio de les TIC.

Accions d’intervencio

Importancia de la comissio TIC.

Formes de traspas de la informacio.

Assisténcia a la formacio TIC.

Programacions de centre.

Avaluar les TIC.

Horaris de 'aula/es d'informatica.

Dinamitzar I'is dels equipaments (cand, portatils, impressores,
cameres...). Facilitar presentacions i guies.

Presentacions recursos per nivells i arees.

Dinamitzar el treball en xarxa als centres (recursos al web del
CRP del Baix Ebre, intranet, us del correu electronic, traspas
d’'informacié digitalitzada i a la xarxa del centre, bloc, web,
correu del professorat...).

T. analisi informacio

Analisi de contingut i tractament estadistic de la informacio.

4.2. Marcar uns objectius ¢

onjuntament amb I'equip directiu per dinamitzar les TIC al centre

Instrument/s de recollida

Entrevista i full d'observacioé visites dinamitzacio de les TIC.

Accions d’intervencié

Objectiu per trimestre i anual, a poder ser.
Obijectius en funcié de les seves demandes i necessitats.

T. analisi informacid

Analisi de contingut.

4.3. Elaborar i/o difondre
curs, competéncies, recull

documents referent a les TIC als centres: normativa d’inici de
adreces, programacions, guies...

Instrument/s de recollida

Entrevista i full d'observacié de les visites dinamitzacié de les
TIC.

Accions d’intervencié

A partir de I'entrevista si contestaven que desconeixien, no re-
cordaven o tenien dificultats per localitzar determinats docu-
ments se n'enviava o donava una copia.

Es feia difusié del recull d’adreces interessants al web del CRP.

T. analisi informacid

Analisi de contingut.

4.4. Animar i donar suport als centres en la participacié de programes d’innovacié educati-
va, preferentment Tecnologies de la Informacié (TIC), Educacié i Comunicacié Audiovisual
(ECA/ MAV) i Biblioteca escolar: Puntedu (Puntedu).

Instrument/s de recollida

Entrevista i full d'observacié de les visites dinamitzacio de les
TIC.

Instruccions inici de curs referents a les TIC.

Web programes d’innovacio.

Accions d’intervencio

Adonar-se de la importancia i necessitat del treball en xarxa i la
motivacié del claustre en aquest canvi de metodologies.
Comissié TIC. Funcions dels seus membres per al traspas
d’'informacio i dinamitzacio.

Coneixer I'assessorament i suport des del CRP del Baix Ebre i
Area TIC i MAV Terres de I'Ebre.

Difusi6 web de programes d’innovacié educativa:* TIC MAV i
Puntedu.

T. analisi informacid

Analisi de contingut.

Taula 31: Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips directius dels centres i el CRP.

2 Programes d'innovacié Educativa (PIN) <http://www.xtec.cat/innovacio/>.
PIN TIC <http://www.xtec.cat/innovacio/tic/>. PIN MAV <http://www.xtec.cat/innovacio/comunicacio/>.
PIN Puntedu <http://www.xtec.cat/innovacio/biblioteques/> (29-03-2008).
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Objectiu 5. Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacié TIC
5.1. Analitzar la formacié dels seminaris TIC
Accions « Assistencia i participacié al seminari de cursos anteriors i actu-
per a la recollida al.
de dades +  Contrast d'informacié amb altres coordinadors/es TIC de cen-
tres assistents i als coordinadors dels seminaris de les quatre
comarques.

«  Entrevista als equips directius.

Instrument/s de recollida ¢ Observacio participant.
. Questionari formacié seminari TIC primaria, curs 2006-2007.
¢ Questionari formacié SZER (seminaris TIC Zones Escolars Ru-
rals), curs 2006-2007.
* Actes de les reunions SUPTAC.
Accions d’intervencio *  Proposar canvis a les reunions SUPTAC.
Técnica d’analisi * Analisi de contingut i tractament estadistic de la informacié.
de la informacié
5.2. Col-laborar en la dinamitzacioé de la formacié dels seminaris TIC

Accions *  Assistencia i participacié al seminari.
per a la recollida »  Assisténcia i participacié al grup SUPTIC.?
de dades « Assistir a la jornada del Semtic a I'STAC. Tarragona.
Conclusions.

Instrument/s de recollida | « Actes de les reunions SUPTIC i dels seminaris TIC.

*  Questionari formacié seminari TIC primaria, curs 2006-2007.

* Questionari formaci6 SZER (seminaris TIC Zones Escolars
Rurals), curs 2006-2007.

*  Valoracions comissié SUPTIC.

e Acta de la Jornada del Semtic a I'STAC. Tarragona.
Conclusions personals i referencials del tema.

Accions d’intervencio * Participacié a tots els seminaris TIC (primaria i secundaria/
SAIP*/SZER®).

*  Web del CRP del Baix Ebre- Apartat CRP-TIC.

*  Crear un espai al web del CRP del Baix Ebre de cada seminari i
anotar alld que es consideri oportu.

« Fer acta de les reunions i traspassar-la a totes les persones
assistents.

* Realitzar i analitzar la formacié TIC.

Técnica d’analisi Analisi de contingut i tractament estadistic de la informacio.
de la informacié

Taula 32: Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacié TIC.

Seguidament. indiquem la metodologia que hem seguit per tal d'aconseguir els objectius que
acabem de delimitar.

3 Grup SUPTIC, format per la cap de Seccié dels Serveis Educatius i Formacié Permanent a les Terres de I'Ebre,
pels coordinadors TIC i MAV a les Terres de I'Ebre, i pels responsables TIC de cada CRP de les quatre comarques
(el Baix Ebre, la Ribera d'Ebre, el Montsia i la Terra Alta). També s’afegiran en algunes sessions els/la
coordinadors/a seminaris TIC primaria de les quatre comarques.

4 SAIP Seminari d’audiovisuals. Finalitzacio del seminari el curs 2006-2007.

3 SZER Seminari Zones Escolars Rurals Terres de I'Ebre.
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9. Metodologia de la investigacié

Brunet et al (2000) diferencia entre els métodes quantitatius, que sén aquells que busquen
determinar caracteristiques externes generals d'una poblacié sobre la base de I'observacio
de molts casos individuals, i el métodes qualitatius que sén aquells que estudien a fons un
cas 0 pocs Casos.

La taula segient il-lustra els principals avantatges i inconvenients de la investigacio
qualitativa i quantiva, segons (Brunet, et al, 2000: 22):

Investigacio Avantatges Inconvenients

Qualitativa Obtencié d'informacié que és dificil

d'obtenir quantitativament

Resultats no quantificables

Resultats no extrapolables
Riquesa i aprofundiment
d'informacié Interpretacié subjectiva dels resultats
Possibilitat d'aparicié de conceptes
no previstos

Rapidesa
Economia

Quantitativa Resultats quantificables Lenta
Resultats extrapolables Cost elevat

Interpretacio objectiva dels resultats | Solament respon al que s'ha previst

Taula 33: Avantatges i inconvenients de la investigacié qualitativa/quantitativa.

A la taula segient s'analitzen les caracteristiques diferencials entre els dos paradigmes,
quantitatiu i qualitatiu, segons (Brunet et al, 2000: 23):

Paradigma quantitatiu Paradigma qualitatiu

Base epistemologica

Positivisme, funcionalisme

Historicisme, fenomenologia, interaccionisme
simbolic

Emfasi

Mesurament objectiu, demostra
causalitat i generalitza resultats

Descripcio i comprensio6 interpretativa de la
conducta humana en el marc de referéncia
de l'individu o grup social

Recollida d’informacié

Estructurada i sistematica

Flexible

Analisi

Estadistica, per quantificar la
realitat social, relacions causals i la

seva intensitat

Interpretacional, sociolinglistica i semioldgica
dels discursos, accions i estructures latents

Abast dels resultats

Nomotécnica (recerca quantitativa
de lleis generals de conducta)

Ideografica (recerca qualitativa de significats
de l'accié humana)

Taula 34: Caracteristiques diferencials dels paradigmes quantitatiu i qualitatiu.
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Tot i analitzar les diferéncies entre les dues técniques d’investigacio, també es defensa la
complementarietat. Hi ha autors com (Cook i Reichardt, 2000: 139) que plantegen, almenys,
tres raons per combinar meétodes qualitatius i quantitatius:

« Lainvestigacio educativa té propodsits comuns que exigeixen una varietat de métodes.

« Els dos métodes poden complementar-se mutuament per oferir percepcions que cap dels dos
pot fer per separat.

e Cap metode esta lliure de prejudicis, només es pot arribar a la veritat mitjangant la utilitzacio
de multiples técniques.

Aquesta investigacio es basa en la recollida i tractament de la informacié en la perspectiva
del pluralisme metodoldgic, que comparteix la visi6 de l'existéncia de paradigmes
epistemologicament diferents, tot i que en reconeix la complementarietat i en nega la
competéncia.

La metodologia d'investigacié utilitzada és la investigacié-accio. Es basa en el paradigma
interpretatiu, ja que s’intenta entendre el context objecte d’estudi i amb un model critic,
perqué s’intervé i s’intenta canviar. Es basa en la investigacié-accio participativa. (Colas i
Buendia, 1998; Cohen i Manion, 1990)

Seguidament es presenta un quadre on es relaciona la correspondéncia entre la investigacio
que es presenta i els elements que determinen la investigacio-accié segons (Cohen i
manion, 1990: 271):

Aspectes més rellevants de la I-A Transferéncia projecte CRPTIC-BE
Problema: és necessari saber com es poden dinamitzar les TIC als
Es situacional. centres de primaria del Baix Ebre.
Elabora diagnostics sobre un problema
concret i intenta resoldre'l al mateix[Context: Els centres d’educacio infantil i primaria de la comarca del
context. Baix Ebre. Delegacio Terres de I'Ebre
Professionals diferents:
Es col-laborativa. - Membres del CRP del Baix Ebre
- Area TIC | MAV Terres de I'Ebre
Investigadors i persones implicades - Responsables TIC CRP del Montsia, de la Ribera d’Ebre, de la
treballen sobre un mateix projecte. Terra Alta

- Coordinadors dels seminaris de formacié TIC i MAV
- Cap de Secci6 dels Serveis Educatius
- Coordinadors/es TIC
- Equips directius
- Inspeccié Educativa a les Terres de I'Ebre
- Mestres de primaria i secundaria sensibilitzats pel tema
- Pedagogs i experts especialitzats en la investigacio sobre la
utilitzacié de les TIC en educacié
- Pedagogs especialitzats en la investigacioé educativa.
Es participativa. Hi ha investigadors que adquireixen el rol d’observar, avaluar i fer
Els mateixos participants adquireixen rols|canvis en la investigacio.
d’investigadors/es.

En funcié dels resultats, de les visites, demandes, es reestructura la
Es autoavaluadora. programacio TIC.

S’avaluen continuament els canvis i les|S’estableix una  comunicacié constant entre  alguns/es|
innovacions amb la intencié de millorar lajcoordinadors/es TIC dels centres. | també una coordinacié periddica
practica. presencial i virtual entre els membres de treball SUPTIC.®

- Virtualment: correu electronic, amb I'educampus/intranet Camins de
Sirga.

- Presencialment: reunions de seguiment. Reunions SUPTIC.

Taula 35: Correspondéncia entre la investigacié que es presenta i els elements que determinen la
investigacio-accié segons (Cohen i Manion, 1990: 271).

& SUPTIC: grup de treball format per l'area TIC | MAV a les Terres de I'Ebre, la cap dels Serveis Educatius i un
representant TIC dels CRP de les quatre comarques del Baix Ebre.
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Les tecniques utilitzades de recollida i interpretacié de les dades han estat mixtes. S’han
utilitzat estratégies d’investigacid quantitatives i qualitatives, analitzant les entrevistes
realitzades, les demandes, les opinions, els questionaris, el diari recull d'observacions, les
reflexions d’experts, etc. Per tal de recollir totes aquestes informacions hem utilitzat els
instruments de recollida de dades que presentem a continuacio.

10. Instruments de recollida de dades

La recerca no ha requerit recursos extraordinaris, ja que s’ha consultat la documentacié en
format paper i digitalitzada referent al tema, s’han utilitzat les eines TIC de cerca i tractament
de la informacié utilitzats, amb el programari estandard i més freqient per a aquests usos.

Per recollir les dades de la investigacié i, posteriorment, analitzar i interpretar els resultats
obtinguts s’utilitzen els instruments de cerca d’informacié segients:

» Gui6 d’entrevista (visita 0) adrecat a I'equip directiu dels centres fonamentalment i el/la CTIC,
per tal de radiografiar la situacié actual de les TIC al centre, i les demandes que s’han generat a
partir de la visita 0, de la reflexid i planificacioé de les TIC al centre. (Annex 2)

« El diari-recull de les intervencions que es fan a partir de les demandes dels centres curs
2006-2007. (Vegeu punt 15.2.1. Peticions i intervencions)

 Qliestionari SEMTIC (annex 4 ), adrecat a coordinadors/es TIC assistents al seminari TIC
primaria i el full de preguntes (annex 5) adrecat a coordinadors/es TIC de les zones escolars
rurals assistents al seminari TIC Zones Escolars Rurals, per observar les caracteristiques, la
formaci6 que es rep, les demandes i expectatives referents a la formacié dels/les

coordinadors/es TIC...

» Observaci6 participant: diari de les actes de les reunions del grup SUPTIC,”, jornades de
formacio, de programes d'lnnovacié TIC, MAV i Puntedu, dels comentaris i reflexions d’experts
referencials del tema, d’observacions, reflexions i analisi de les demandes del professorat, de
formadors/es, companys/es del CRP, observacions d’alguns coordinadors/es TIC, de

professorat respecte I'ts de les TIC, opinions de la Inspeccié Educativa a les Terres de I'Ebre,...

» Enquesta a experts referencials del tema. (Annexos 13i 14 )

Taula 36: Instruments de cerca d’informacio.

El resultat d’aquesta informacié ens permetra una analisi, reflexié, avaluacié permanent i
I'accié d’unes propostes de millora per portar a terme un procés de dinamitzacié de les TIC
als centres de primaria des del CRP del Baix Ebre, de forma racional, ldgica i el més
efectiva possible.

A continuacié es presenten i s'argumenten els motius pels quals s’ha escollit cadascun
d’aquests instruments per a la recollida de dades.

7 Grup SUPTIC, format per la cap de Secci6 a les Terres de I'Ebre, I'Area TIC i MAV Terres de I'Ebre, pels
representants TIC de cada CRP de les 4 comarques de les Terres de I'Ebre, i els/les coordinadors/es del seminaris
TAC de primaria de les diferents comarques.
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10.1. Guié d’entrevista semiestructurada

S'ha utilitzat I'entrevista semiestructurada, més flexible i oberta que I'estructurada, la qual
permet incidir en aquelles parts que es consideren més importants, alterar-ne l'ordre, la
forma de preguntar i el nombre de preguntes.

Per parlar d’entrevista es requereixen una série de caracteristiques (Fernandez-Ballesteros,

2000: 255):
*  Una relacio entre persones (dues o més de dues).

. Una via de comunicacié simbdlica bidireccional, preferentment oral.

*  Uns objectius prefixats i coneguts, almenys per a la persona entrevistadora.

»  Una assignaci6 de rols que significa un control per part de la persona entrevistada

Si partim de les caracteristiques anteriorment esmentades podem afirmar que en I'entrevista
hi havia normalment el/la director/a i algun membre més de I'equip directiu o el/la CTIC, la
via de comunicacié era oral, només en un apartat, i si I'entrevista es feia llarga o es
considerava pertinent s’omplia mitjangant un full i es trametia via correu electronic,
préviament s’havia mostrat 'exemple i s’havia consensuat entre ambdods.

Els objectius eren coneguts integrament per I'entrevistadora i val a dir que al moment de
concertar I'entrevista se n’explicava I'objectiu al director/a del centre. Els rols eren clars i
facilitaven totalment el dialeg.

Els avantatges i inconvenients, (Fernandez-Ballesteros, 2000: 257-258) enuncia els
seglients:

Avantatges de I’entrevista Inconvenients de I’entrevista
* Relacio interpersonal. * El cost relativament elevat.
* Flexibilitat.  Lainterferéncia de biaixos

 Possibilitat d’'observacio.

» Possibilitat de registrar grans quantitats
d’'informacio i variada.

* Possibilitat d’avaluar persones que no
podrien ser examinades amb altres
instruments.

Taula 37: Avantatges i inconvenients (Fernandez Ballesteros, 2000: 257-258).

Partint d’aquesta diferenciaci6 anomenem els principals avantatges i els inconvenients que
hem trobat:

Avantatges de I’entrevista Inconvenients de I’entrevista

» Larelacié interpersonal entre els centresiel | < El temps emprat en I'entrevista és elevat.
representant CRP TIC és molt gratificant. Massa llarga.

* El model permet comentar molts aspectes | < Dificultats per poder establir una data i hora
de forma organitzada, gran quantitat i amb els centres a causa del ritme de treball,
qualitat d’informacié. i la dificultat de coincidir en hores

» L’observacio directa ha estat molt profitosa. determinades director/a i membres de I'equip

+ Possibilitat d’intervencié in situ davant de directiu i/o CTIC.
determinades demandes. * Primer cop que el CRP visita els centres

« Tots hem aprés. referent a la dinamitzacié de les TIC.

+ Ha permés l'entrada al centre i establir | * Algunes dades son obsoletes un cop acabat
canals de comunicacio, reflexié i treball. el curs escolar.
conjunt. « Capacitat d'adaptaci6 de I'entrevistadora.

* Voluntat d’intervencié immediata i dificultats
pel nombre de demandes.

Taula 38: Principals avantatges i inconvenients de I'entrevista trobats.
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Partint de I'analisi de Fernandez- Ballesteros (2000), I'entrevista semiestructurada que s’ha
utilitzat pretén establir un dialeg conjunt, entre dos estaments: I'escola i, més concretament,
I'equip directiu i el CRP, concretament el representant TIC, a més de fer un radiografia
conjunta de I'estat actual de les TIC a cada centre public de primaria del Baix Ebre.

S’adregca als equips directius, agents principals de qualsevol canvi o innovacio i
dinamitzadors de I'educacié al centres i representants del claustre. També hi ha participacié
del/la coordinador/a TIC per omplir i/o respondre part de I'entrevista.

Aquest model no és tancat i s’adapta al perfil de I'equip directiu i a les caracteristiques del
centre, fent més émfasi o incidéncia en aquells aspectes que es consideren més importants
0 necessaris a tractar o comentar. Per tant, és I'entrevistadora qui adapta I'entrevista
depenent d’aquestes variables.

Aquest tipus d'entrevista permet tractar els temes fonamentals de les TIC, a la vegada que
déna una visid el més aproximada possible a l'estat de les TIC quant a estructura,
dinamitzacid, demandes,... permet establir una relacio de reflexié conjunta entre la
representant TIC del CRP i I'equip directiu, coneixer les mancances del CRP i poder oferir
solucions o aportar informacié o almenys recollir demandes.

En tot moment de I'entrevista es crea un ambient de comunicacio als centres, i se'ls permet
aportar les seves idees lliurement. Es per aixd que les observacions molts cops han permés
extreure idees de millora importants i han constituit un filtre de comunicacié directe dels
centres i el CRP.

Aquest instrument ha permes conéixer el centre, estructurar les demandes (temporalment) i
ser un nexe d'unié entre ambdos institucions.

Per tal d’assegurar-nos I'aprofitament de I'entrevista partim de les tres condicions basiques
que han de complir-se perqué una entrevista tingui exit pel que fa a la recopilacid
d’informacié. (Nisbet i Entwistle, 1980):

*  L’accessibilitat de les dades requerides a la persona que s’entrevista.

* El coneixement i comprensié de [I'entrevistat, del seu paper i de les formes de
transmissié d’informacié que d’ell es demanen.

* Una motivacié suficient de la persona entrevistada per assumir el seu paper i complir
amb allo requerit.

S’ha intentat a part d’afavorir un clima agradable, d’ajuda, distés i reflexiu, evitant la
sensacié d’inspeccio, o la de fiscalitzacio, que les dades que es demanen siguin al seu
abast o al seu entorn més proxim (CTIC, cap d’estudis...), que es vegi aquesta actuacié com
una font de coneixement de I'estat actual de les TIC al seu centre, i també donar elements
de reflexié i millora per a la gestié i dinamitzacié de les TIC.

Cal deixar constancia que son forga els centres que han demanat tenir una copia de
I'entrevista per guardar-la, convertir-la en un document de reflexio i traspassar-la al claustre.
Aixi com comentaris del tipus:

« «Estic contenta, avui he aprés»

« «Ja esta bé que sortiu i ens ajudeu»
«  «Aix0 encoratja els claustres»

* «Tu ens ajudaras»

» «Posa'ns primers de la llista»
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També cal especificar que el fet de seguir aquest ordre d’actuacions ha fet que
I'entrevistadora conegui més els centres que desconeixia, tingui més experiéncia a I'hora
d'actuar i de desenvolupar-se. Gairebé la totalitat dels centres han agrait la visita i han estat
molt receptius. A mesura que es feien més entrevistes en funcié de les demandes i
observacio directa de les anteriors, es donava més «accio intervencio in-situy, la qual cosa
comportava que fos més productiu, rapid i eficag, degut fonamentalment a I'escas temps
que hi ha als centres i, al nombre de centres i intervencions a actuar per part del CRP.

Seguidament, presentem un quadre sobre indicacions que s’han tingut en compte o valorem
per fer una entrevista que ens han funcionat forga bé, seguint les recomanacions de
(Fernandez-Ballesteros, 2000: 272-277). Els diferenciem en quatre parts:

Abans de I’entrevista

Conéixer al maxim les caracteristiques del centre
Coneixer al maxim el taranna de I'equip directiu

Saber si tenen programes d’innovacio o volen participar-hi
Repassar alld en qué volem incidir o conéixer

Adaptar-se al maxim a I'horari: data i hora

Ser puntuals en la data i recordar-la el dia o dies anteriors
Portar materials i informacié que poden o puc necessitar
Avancar I'objectiu fonamental de I'entrevista

Al moment d’iniciar I'entrevista

Presentar-se

Buscar un lloc tranquil

Intentar crear un clima distés

Explicar I'objectiu, I'instrument, de forma breu i clara

Comentar que si hi ha alguna cosa que no volen contestar son lliures de fer-ho i que
les dades es tractaran amb la maxima confidencialitat

Possibilitar el canvi de qualsevol anotacié que no hi estiguin d’acord, llegir el que escric,
etc.

Durant I’entrevista

No obsessionar-se per anotar, és preferible escoltar i després anotar

Deixar parlar, perd conduint si es creu oportu

Fer observacions i comentaris de forma natural, perd sense faltar ni molestar
I'entrevistat

Adaptar-se al ritme de la persona entrevistada

El temps emprat per part del CRP no importa. Estem als centres i és normal i important
coneéixer la seva vida a l'escola. Pero deixar clar el nostre ambit d’actuacio i oferir
possibles respostes/ personal referent a les que no sén del nostre ambit

En finalitzar I’entrevista

Comentar si estan d’acord amb el que s’ha escrit, si volen fer canvis, observacions,
comentaris, si volen una copia,...

Fer un resum dels aspectes més importants tractats

Fer una pauta d’actuacié futura

Valorar I'actuacio

Agrair I'atencié

Comentari per part de I'entrevistador que destaca I'aspecte positiu del centre

Taula 39: Indicacions que s’han tingut en compte o que valorem per fer una entrevista que ens han funcionat,

seguint les recomanacions de Fernandez-Ballesteros, R.

A part de l'entrevista semiestructurada hem utilitzat el diari-recull on s'especifiquen les
demandes del centre.
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10.2. El diari-recull

Es el conjunt de demandes dels centres i les seves actuacions agrupades per ambits.

Ha estat la propia agenda, quant a dates, i I'arxiu digitalitzat i en format paper que s’ha fet de
cada centre on hi ha les dades del centre (visita 0) i el recull de les actuacions, tenint en
compte les demandes recollides a la visita 0, fetes posteriorment a partir d’'aquesta i en
funcio de les necessitats especifiques.

Aquest recull ha comportat una memoria per trimestres i anual, i a la vegada una reflexid i
unes propostes de millora per trimestres i sobretot per al curs 2007-2008.

10.3. Qiiestionari SEMTIC i recull de preguntes seminari ZER

(Brunet, et al, 2000: 93) defineix el qlestionari de la manera segient:

«El questionari es realitza sobre una mostra de subjectes representatius d’un
col-lectiu més ampli, i consisteix a aplicar procediments més o menys
estandarditzats d’interrogacié amb la finalitat d’obtenir informacié sobre determinats
aspectes de la realitat social i el comportament humay.

En aquest cas, la mostra de subjectes ha estat els/les coordinadors/es TIC dels centres
publics de primaria del Baix Ebre, assistents, el curs escolar 2006-2007, al seminari TIC
d’educacioé primaria.

L’objectiu era adquirir informacié sobre la formacid TIC rebuda, sobre les seves
expectatives, demandes, grau d’incidéncia de la formacio a I'escola, opinions,...

Donada la limitaciéo de temps, es va decidir d’'usar l'instrument del questionari, tot i que
pensem que l'entrevista semiestructurada podria ser més profitosa, perd al mateix temps
lenta. La necessitat de rebre informacio, de processar-la i fer unes valoracions rapides per
poder presentar al final de curs a la memoria del CRP i, a la vegada, molt important, servir
de valoracié dels seminaris TIC a les reunions SUPTIC?® i també poder incidir en la
planificacié i millora dels seminaris per al curs 2007-2008.

(Brunet, et al, 2000: 93) assenyala les caracteristiques fonamentals del qlestionari:

«  S'obté la informacio a partir de respostes dels entrevistats, pot no reflectir la realitat. Cal
comprovar la veracitat de les dades.

»  Pot fer referencia a aspectes objectius o subjectius i a aspectes del present o passat.

*  Per ser comparable s’ha de recollir de forma estructurada.

»  S’aplicaran tecniques estadistiques a les respostes.

* La significativitat depen de I'existencia d’errades del mostreig o alienes.

Aquest questionari s’ha elaborat a partir de les consideracions de Brunet (2000) i podem dir
que la informacié s’ha extret a partir de les respostes dels entrevistats, en aquest cas els
CTIC d’educacié primaria assistents al seminari TIC curs 2006-2007. S’ha intentat
comprovar la veracitat de les dades, fent triangulacidé en l'observacié directa de la

$ Grup SUPTIC, format per la cap de Seccié a les Terres de I'Ebre, I'Area TIC i MAV a les Terres de 'Ebre, pels
representants TIC de cada CRP de les 4 comarques de les Terres de I'Ebre, i els coordinadors/es del seminaris
TAC de primaria de les diferents comarques.
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representant TIC del CRP, del coordinador del seminari i els coordinadors TIC i MAV a les
Terres de 'Ebre, per tal de contrastar la informacié obtinguda.

La informacié que es pretenia rebre estara centrada en la formacié TIC del curs escolar
2006-2007, ates el canvi d'una metodologia més expositiva i direccional, a una altra de més
participativa i conjunta, intentant ser un seminari de participacio i construccié conjunta.

Per poder establir comparacions, s’ha recollit la informacié de forma estructurada al final de
la formacié. Es a dir, el seminari TIC de primaria t& una duracié de 15 hores repartida en 5
sessions de tres hores de durada i s’ha realitzat el qliestionari a I'Gltima sessio.

L’estructura que s'ha seguit ha estat la seguent:

Caracteristiques dels centres

Situacié administrativa

Actitud

Funcions que fa el CTIC al centre normalment
Respecte a la formacio SEMTIC

Respecte als coneixements

Respecte al coordinador del SEMTIC

Respecte a la figura de la coordinadora CRPTIC

© ©® N O O A W Dd

Respecte a la participacio
10. T-SYSTEMS

11. Altres preguntes

Taula 40: Estructura del questionari.

Entre els avantatges i inconvenients (Brunet, et al, 2000: 93) assenyala:

«Facil de valorar. «L’analisi requereix forca temps.

«Facil de realitzar. *Es necessita gran preparacié per aconseguir

* Compara directament grups i individus. preguntes clares i rellevants.

*Déna retroalimentacié. +Es dificil aconseguir preguntes que explorin

+Ajuda a la preparacio de amb deteniment.

I'entrevista seglient i a elaborar conclusions. | *L’eficacia depén molt de la capacitat lectora.
*Els enquestats intentaran donar respostes
correctes.

Taula 41: Avantatges i inconvenients dels questionaris.

Basant-nos amb els avantatges enumerats, i tal com ja s’ha explicat anteriorment
considerant la necessitat de la rapidesa d'execucié i extraccié de les dades, per arribar a ser
un element de reflexié a la comissié SUPTIC i referent per a 'avaluacié del seminari TIC
curs 2006-2007 i la planificacié per al seminari 2007-2008, fa que sigui l'instrument escollit.
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Respecte als inconvenients, podem dir que s’ha empleat esfor¢ en el buidatge de la
informacié per la importancia d’extreure'n els resultats. Pel que fa a la seva preparacio,
parteix d’un inici d’esborrany, elaborat pel representant TIC del CRP del Baix Ebre, basat en
la revisié documental del tema, revisat pels companys/es del CRP del Baix Ebre i presentat
a la comissio SUPTIC, perqué es puguin fer les observacions i canvis pertinents.

Es a dir, l'instrument del qliestionari SEMTIC ha estat comentat, avaluat i modificat a la
comissio de treball SUPTIC, i validat per experts TIC en tecnologia educativa.

El quadre que es presenta a continuacié enumera els/les professionals que han intervingut
en I'elaboracié i modificacié del questionari:

a. Membres comissié SUPTAC, formada per:

» La cap de Seccio Serveis Educatius i Formacié a les Terres de I'Ebre

* Els coordinadors de I'area TIC i MAV a les Terres de I'Ebre

» Els quatre representants TIC dels CRP a les Terres de I'Ebre (la
Terra Alta, la Ribera d’Ebre, el Montsia i el Baix Ebre®)

* Els quatre coordinadors dels seminaris a les Terres de I'Ebre (la
Terra Alta, laRibera d’Ebre, el Montsia™ i el Baix Ebre).

b. Coordinador Seminari TIC Tarragones, expert TIC. Director centre de primaria,
caracteritzat per la implementacioé avangada de les TIC.

c. Professor de I'assignatura Noves Tecnologies a I'Ensenyament de Magisteri, Universitat
de Lleida. Expert TIC.

d. Diplomada en Infermeria. Llicenciada en Psicologia. Diploma d'Estudis Avangats.
Actualment esta realitzant la tesi doctoral inscrita al Departament de Pedagogia de la
Universitat Rovira i Virgili. Experta TIC i coneixedora de la tesi doctoral.

e. Companys/es CRP Baix Ebre.

f. Cap d’estudis i professora tecnologia IES «Joaquin Bau».

Taula 42: Professionals que han intervingut en 'elaboracié i modificacié del quiestionari.

Un cop fets els canvis pertinents, i després d'haver-se ajustat a les observacions de tots els
participants en I'elaboracio es presenta a I'Ultima sessié del seminari TIC de primaria als/les
CTIC i es realitza.

Posteriorment, les dades s’han tractat en parametres estadistics i es presenten en diagrama

Valoracions dels seminaris TIC de primaria (SEMTIC i SZER).

9 La referent TIC del CRP del Baix Ebre coincideix amb la que elabora aquesta tesi.

10 Coincideix en la mateixa persona el coordinador seminari TIC Montsia i el coordinador area TIC Terres de
I'Ebre.
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L’altre instrument utilitzat per analitzar els seminaris TIC d’educacié primaria ha estat un full
de preguntes (annex 5). Aquest s’ha adrecat als/les coordinadors/es de les Zones Escolars
Rurals (ZER) de les Terres de I'Ebre, al Baix Ebre hi ha 3 ZER, ZER Mestral, ZER Riu Avall i
ZER Riu i Serra. Aquest full de preguntes pretén ser un referent de les aplicacions dels
continguts del seminari SZER de les Terres de I'Ebre.

Aquest full de preguntes ha estat elaborat pels coordinadors TIC i MAV a les Terres de
'Ebre, comentat pel CRPTIC del Baix Ebre i el coordinador del seminari TIC a ZER, i
distribuit I'dltima sessié del seminari. Aquesta formacié té una duracid de 15 hores,
distribuida en cinc sessions de tres hores de durada.

El full de preguntes és de resposta tancada i consta de 5 preguntes:

1. Quins continguts treballats al seminari has aplicat al teu centre?

2. Quins aspectes no han fet possible dur a terme alguna de les experiéncies
presentades? (classifica’ls per apartats: infraestructures, formacio, equipaments,
comunicacié, cooperacio, disponibilitat temporal, disposicié del professorat o la
directiva...)

Quines actuacions es poden fer per corregir-ho?
Quina o quines experiéncies creus que pots aportar al seminari del curs vinent?
Quins temes vols que tractem el curs vinent? Quins poden ser més interessants

per al teu centre?

Taula 43: Preguntes full per CTIC ZER.

10. Diari d’abord

Aquest pretén ser un diari d’abord, de les actes de les reunions del grup SUPTIC,"
jornades, programes d'Innovacié TIC, MAV i Puntedu, de reflexions i respostes d’experts del
tema, dels gestors dels seminaris TIC, de comentaris i conclusions de jornades de formacio,
de programes d’innovacio, etc.

Es divideix en dues parts:
« Les reunions del grup SUPTIC.

« Jornades de formacié, de programes d’innovacié TIC, MAV i
Puntedu.

" Grup SUPTIC, format per la cap de Seccié a les Terres de I'Ebre, I'Area TIC i MAV a les Terres de I'Ebre, pels
representants TIC de cada CRP de les 4 comarques de les Terres de I'Ebre, i els coordinadors/es del seminaris
TAC de primaria de les diferents comarques.
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Les reunions del grup SUPTIC:

Aquestes han estat portades a terme abans de realitzar-se les formacions de seminaris TIC.
Normalment quinze dies abans, es fa una reunid amb els coordinadors TIC i MAV a les
Terres de I'Ebre, els representants TIC de cada CRP de les quatre comarques i
momentaniament la cap de Seccié de Formacié Permanent i Serveis Educatius a les Terres
de I'Ebre.

Posteriorment, es fa una altra reunié on s’incorporen els/les coordinadors/es dels seminaris
TIC de cada comarca. L'objectiu fonamental és el canvi de dinamiques, compartir una
estrucura base i col-laborar-hi conjuntament.

Per tal d’establir criteris i acords, al final de cada reuni6 es fa una acta i es comparteix, per
correu electronic, i es penja a I'entorn comu, que el curs 2006-2007 va ser a 'Educampus i
el curs 2007-2008 a la intranet Camins de Sirga.™

Es també en aquestes trobades on es perfila 'apartat de noticies comunes, i és quan el
CRP del Baix Ebre inicia una presentacié que es transfereix a la resta i s'hi afegeixen
comentaris i/o modificacions. Aquesta també es penja' perqué estigui disponible per als
assitents del seminari i aixi poder-se trapassar als respectius claustres de centres, on es
proposen experiencies de centre per compartir, bones practriques de centres, relacionades
amb el tema troncal del seminari.

Jornades de formacié, de programes d’innovacié TIC, MAV i Puntedu.

Son el recull de comentaris, reflexions i conclusions de les diferents trobades, assisténcia a
reunions, convocatories, amb varietat de tipologies d’assistents (ponents, experts, referents
de programes d’innovacié educativa, companys/es de CRP, professorat, etc.).

Totes aquestes reflexions, juntament amb els comentaris i reflexions d’experts referencials
del tema, d’'observacions, reflexions i analisis de les demandes del professorat, de
formadors/es, companys/es del CRP, observacions d’alguns coordinadors/es TIC, de
professorat respecte I'is de les TIC, opinions d’'Inspeccié Educativa a les Terres de I'Ebre,...
permeten contrastar la informacié obtinguda i establir les conclusions finals de la
investigacio.

Per contrastar la investigacié s’han entrevistat dos experts del tema:

« El referent TIC al CRP del Montsia (annex 13) la visié del qual és molt
important, ja que el curs 2007-2008 entra al CRP per primer cop, i per part de la
direccio del Servei Educatiu del Montsia es demana que s’orienti i es copii la
proposta feta I'any anterior al CRP del Baix Ebre. Aixi es fa; per tant la seva
opini6 és cabdal pel fet que hi ha semblances molt significatives quant a
comarca i quant a perfil professional. Les trobades voluntaries i I'afany de
compartir d’ambdds professionals, juntament amb la proximitat dels dos CRP ha
permés el treball en xarxa i I'obertura de noves possibilitats de treball més
productives i eficaces, a l'igual que confortables durant el curs escolar 2007-
2008.

« Un expert referencial del tema, el coordinador de I'Ensenyament de Magisteri a
les Terres de I'Ebre, docent i coneixedor de les TIC a l'educacié (annex 14).

'2 Camins de Sirga: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/informa.htm> (25-04-2008).

® Al curs 2006-2007 es crea un apartat al web del CRP on hi ha una pestanya de cada seminari, on es recullen
totes les actes, presentacions, eines, recursos,... El curs 2007-2008 es crea la intranet i el web del CRP es
redirecciona a aquest entorn. <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/informa.htm>(25-04-2008).
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Tota aquesta informacid, obtinguda amb I'observacié participant, el diari i les entrevistes
permeten obtenir una informacié substancial i critica de I'estat de les TIC als centres de
primaria de les Terres de I'Ebre i del disseny, implementacié i avaluacié del Pla d’explotacio
dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre.

11. Procés de recollida de dades

Diferenciem tres nivells:

. I NIVELL: Recollida de dades.
. Il NIVELL: Recollida de dades, més necessitats.
. 11l NIVELL: Recollida de dades, necessitats, més intervencions.

Taula 27: Nivells del Pla.

La diferenciacié en aquests nivells parteix de I'experiéncia que s'adquireix a les visites als
centres, a partir de les demandes i la reflexié. Aquest procés ha condicionat que I'objectiu:
d'analitzar el grau d’'implementacié de les TIC als centres de primaria de les Terres de
'Ebre, en un primer nivell, esdevingués només una recollida de dades, perd a mesura que
avangava la investigacio, juntament amb la reflexid, analisi i recerca documental referent al
tema, a la visita s’afegia una deteccié de necessitats (segon nivell) i es va anar veient la
importancia d’ampliar I'entrevista en altres apartats. El mateix procés d’investigacié-accié fa
que aparegui un tercer nivell caracteritzat per la recolllida de dades, demandes dels centres
i, a la vegada, la intervencié en alguns casos immediata. Les visites del tercer nivell
responen a un grau d’experiéncia, més coneixement de les possibles demandes i, per tant,
permet donar més immediatesa a la resposta. Molts cops aquestes demandes poden ser
resoltes in situ, ja que s’han ubicat a un apartat al web del CRP del Baix Ebre, o es porta
una copia en format paper, o hi ha un recull en un emmagatzemador digital.

S’ha programat iniciar les visites en diferents parts:

*  Centres on hi ha hagut demandes especifiques, donada la difusié a la junta de directors de
primaria d’aquesta nova placa i perfil al CRP del Baix Ebre.

*  Centres que participen en programes d’innovacié en Tecnologies de la Informacié (TIC),™
Educacio i Comunicacié Audiovisual (ECA/ MAV)"™ i Biblioteca escolar: Puntedu (Puntedu).

*  Centres que participen en altres programes d’innovacio, projectes, situacions especifiques.

* Centres que coneixem els equips directius i tenim una relacié anterior i a la vegada de la
localitat de Tortosa.

*  Centres de la localitat de Tortosa.

* Laresta de centres i seus de zones escolars rurals

»  Centres que pertanyen a una ZER i no sén seus de ZER.

Aquestes visites es veien intercalades per la necessitat de donar resposta urgent a algunes
demandes, s’han respectat totalment els horaris proposats pel centre.

™ PIN TIC <http://www.xtec.cat/innovacio/tic/> (24-01-2008).
® PIN MAV <http://www.xtec.cat/innovacio/comunicacio/> (24-01-2008).
' PIN Puntedu <http://www.xtec.cat/innovacio/biblioteques/> (24-01-2008).
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12. Desenvolupament de la investigacio

Es presenten les fases del pla de treball que s’han realitzat, i aquestes es divideixen en deu:

Fase 1. Elaboracié dels instruments de recollida de dades. Primeres demandes i intervencions.
Preparacié del questionari. Visita 0, utilitzant el qlestionari i adregat als equips directius dels
centres educatius.

Fase 2. Reelaboracio dels instruments d’avaluacio i recollida de dades.

Fase 3. Demandes i intervencions.

Fase 4. Elaboracio del questionari adregat al coordinador/a TIC. Tractament de la informacio.
Presentacio SUPTIC." Assisténcia: a la Jornada IATIC' i a la Jornada del SEMTIC a 'STAC."

Fase 5. Analisi dels resultats i elaboracio de conclusions. Recollida i tractament de la informacio.

Avaluacio dels resultats.

Fase 6. Conclusions de les dades extretes i propostes de millora del curs 2007-2008. Disseny
del Pla d’explotacio de les TIC als centres del curs 2007-2008.

Fase 7. Posada en practica del Disseny del Pla d’explotacié de les TIC als centres, curs 2007-

2008 i redefinicid, si s’escau, de la proposta.

Fase 8. Valoracio i conclusions.

Fase 9. Contrast d’informacié: entrevista amb experts referencials del tema.

Fase 10. Redaccio de l'informe final: conclusions i propostes.

Taula 44: Fases del pla de treball que s’ha realitzat.

17 Format per la cap de Secci6 a les Terres de I'Ebre, I' Area TIC i MAV a les Terres de 'Ebre, pels representants

TIC de cada CRP de les 4 comarques de les Terres de I'Ebre, i els coordinadors/es del seminaris TAC de primaria
de les diferents comarques.

18 Jornada IATIC. Els centres IATIC son centres experimentals amb practiques educatives innovadores en I'is de
les Tecnologies de la Informacié6 a una escala realment amplia, basades en projectes globals de centre.
L’experiéncia s’inicia I'any 2004 en 8 centres publics de Catalunya, un per servei territorial, que reuneixen
caracteristiques com ara I'experiencia en I'is de les TIC, la formacié en TIC d’'una gran part del professorat i una
tradici6 escolar  d’'innovacié.  <http://www.xtec.es/iatic/index.htm>. Conclusions de la Jornada
<www.xtec.es/iatic/material/conclusions_generals.odp> (04-11-2007).

' Per saber-ne més de la jornada: <http://blocs.xtec.cat/stactgn/del-semtic-a-Istac/> , <http:/phobos.xtec.cat/crp-
tarragones/zonatic-n/category/jornada/> i <http://phobos.xtec.net/webtic/?q=node/165> (04-11-2007).
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De forma transversal a tot el procés sha fet de forma sistematica una recerca bibliografica i
documental.

Per tal de simplificar i al mateix cop sintetitzar les fases en etapes i actuacions es presenta
I'esquema seglient:

ETAPA 1. Primera part (primer trimestre curs 2006-2007)

Elaboracio dels instruments d'avaluacié i de recollida de
dades de la situacié de les TIC als centres F1

Primeres demandes d'intervencions .

Reelaboracié del model de questionari a un guié
d’entrevista semiestructurada F2

-

Demandes i intervencions F3

Creacio, actualitzacio i/o ampliacié de difrents apartats del
web del CRP del Baix Ebre

Web CRP Baix Ebre: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre>.

Apartat CRP_TAC: <http://www.xtec.cat/crp-
baixebre/crptic0607/informa.htm>.

mOmMmOZ>»ZZmMm0O

Apartat CRP_TAC, recursos : <http://www.xtec.cat/crp-
baixebre/crptic0607/recursos.htm>.

Apartat CRP_TAC, recursos, adreces interessants TIC:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm>.

Creacio del portal educatiu del Servei Educatiu del Baix Ebre:
<http://www.xtec.cat/se-baixebre>

ETAPA 1. Segona part (segon i tercer trimestre del curs 2006-2007)

NZo—-—0ZmMm<Im-+HZ—

Qiestionari adregat als coordinadors SEMTIC F4
Tractament de la informacié

Presentacié SUPTIC. Assisténcia a la Jornada IATIC i a la
Jornada del SEMTIC a I'STAC

Analisi dels resultats i elaboracié de conclusions. Recollida i
tractament de la informacié. Avaluacié dels resultats F5
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ETAPA 2: curs 2007-2008

. Conclusions de les intervencions al curs 2006- F6
2007
. Propostes de millora curs 2007-2008
. Pla d'actuacié curs 2007-2008 (CRPTIC) D
E
. Valoracié del curs 2007-2008 i propostes per al M
curs 2008-2009 "
Disseny del Pla d'explotacié de les TIC E
als centres, curs 2007-2008 F7 S
|
Pla d'explotacio de les TIC als centres, curs 2007-2008 F7 I
N
T
E
Valoracions i conclusions F8 R
\%
E
N
Contrast de la informacio F9 (o}
Entrevistes als experts referencials del tema (Ij
N
S
Propostes de millora. Redaccié informe final F10

Fig. 7. Fases del pla de treball.
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11. Temporitzacié

Es divideix en 10 fases i al llarg de dues etapes coincidents als cursos escolars: 2006-2007
i 2007-2008, i a la vegada per actuacions previstes. Alguna fase pot coincidir, donada la
investigacié al mateix periode de temps, perd hem d'assenyalar que continuament hi ha
hagut una recerca bibliografica i documental del tema, aixi com l'assisténcia a jornades,
trobades i reunions, que ens ha aportat informacié i que, a la vegada, ha permeés la
investigacié-accio.

ETAPA FASE” ACTUACIONS CALENDARI
F1 Elaboracié dels instruments d’avaluacio i recollida de dades. Setembre-
Primeres demandes i intervencions maig
P 2006-2007
R F2 Reelaboracié dels instruments d’avaluacio i recollida de dades Novembre-
marg 2007
|
F3 Demandes i intervencions Octubre - juny
M 2007
E F4 Elaboracié del questionari adregat al coordinador/a TIC
R Tractament de la informacid. Presentacié SUPTIC Maig- juny
2007
A Assisténcia: Jornada IATIC i Jornada del SEMTIC a I'STAC
F5 Analisi dels resultats i elaboracié de conclusions. Recollida i| Juliol- agost
tractament de la informacié. Avaluacio dels resultats 2007

Taula 45: Fases del projecte. Primera etapa.

ETAPA FASE ACTUACIONS CALENDARI
F6 Conclusions dades extretes i propostes de millora, curs 2007- Agost -
2008 setembre-
S octubre
Disseny del Pla d'explotacié de les TIC als centres, curs 2007- 2007
E 2008
(¢] F7 Posada en practica del disseny del Pla d’explotacié de les TIC | Octubre — maig
als centres, curs 2007-2008 i redefinicid, si s’escau, de la
lo} proposta 2007-2008
N F8 Valoracié i conclusions 1-30 juny 2008
A F9 Contrast d’informacié: entrevista a experts referencials del 1-15 de juliol
tema
F10 [ Propostes de millora. Redaccié de l'informe final Juliol 2008
Taula 46: Fases del projecte. Segona etapa.
20 EASE (F).
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12. Sintesi del capitol

En aquest capitol hem delimitat el context en el qual es realitzara la investigacié, hem definit
els objectius que pretenem aconseguir, i per tal d'assolir-los, hem determinat la metodologia
d'investigacio-accio.

Per tal d'establir una radiografia de I'estat de les TIC als centres educatius del Baix Ebre,
hem decidit que seran I'equip directiu, els/les coordinadors/es dels seminaris TIC de centre
que assisteixen als seminaris TIC (primaria i el de zones escolars rurals), i la mateixa
observacio i intervencié participant de la investigadora als centres, seminaris i altres
contextos educatius seran les fonts d'informacié basiques.

Com a instruments de recolida de dades hem seleccionat: el guié d'entrevista
semiestructurada, el diari recull, el questionari SEMTIC, el recull de preguntes del seminari
ZER i el diari d'abord (tots aquests documents es troben digitalitzats als annexos).

Es presenta un esquema del procés emprat que servira per sistematitzar la recollida de les
dades.

En el desenvolupament de la investigacié s'han diferenciat dues etapes, que a la vegada,
s'han subdividit en deu fases. Aquestes fases corresponen al periode de temps compres
entre el setembre de 2006 (inici de la investigacio) i el juliol de 2008 (fi de la investigacio).
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Analisi i interpretacié dels resultats

«Es indubtable que en la societat actual, els ciutadans i les ciutadanes ja no en
tindran prou amb el fet d’estar alfabetitzats en la cultura lletrada; també ho han
d’estar en un tipus particular de cultura lletrada, la dels textos electronics, i han
d’estar alfabetitzats —ser competents— en les tecnologies digitals, en els llenguatges
audiovisuals, en I’us de la informacio, etc.».

(Coll, 2005)

Capitol 4

ANALISI | INTERPRETACIO DELS RESULTATS

15. Presentacio i analisi de les dades dels centres de primaria al Baix Ebre

15.1. Situacié actual de les TIC al centre: equipament i organitzacio
15.1.1. Dades del centre
15.1.2. Equipament disponible i distribucio de I'equipament
15.1.3. Dinamitzacié de les TIC al centre
15.1.4. Organitzacié de les TIC al centre
15.1.5. Respecte al CRP del Baix Ebre
15.1.6. Objectius que ens marquem
15.2. Dinamitzacié de les TIC al Centre de Recursos Pedagogics del Baix Ebre
15.2.1. Peticions i intervencions
15.2.2 Conclusions de les intervencions CRPTIC, curs 2006-2007

15.3. Seminaris TIC de primaria
15.3.1. Dades dels seminaris TIC, curs 2006-2007: SEMTIC

15. 3.1.1. Caracteristiques dels centres
15.3.1.2. Situacié administrativa
15.3.1.3. Actitud
15.3.1.4. Funcions que fa el CTIC al centre normalment
15.3.1.5. Respecte a la formacié SEMTIC
15.3.1.6. Respecte als coneixements
15.3.1.7. Respecte al coordinador del SEMTIC
15.3.1.8. Respecte a la figura de la coordinadora CRPTIC
15.3.1.9. Respecte a la participacio
15.3.1.10. Suport de manteniment
15.3.1.11. Altres preguntes

15.3.2. Dades dels seminaris TIC, curs 2006-2007: SZER

15.3.3. Valoracio dels seminaris TIC de primaria, curs 2006-2007
12.3.3.1. Valoracié SEMTIC
12.3.3.2. Valoracié SZER
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15.4. Observacié participant, reflexions i comentaris d’experts
15.4.1. Experiéncies d’'innovacio
15.4.2. Fases d'implementacio de les TIC

15.4.2.1. Centres IATIC

15.4.2.2. Programes d'Innovacié Educativa del Departament d’Educacio, referents a
les TIC

15.4.2.3. Altres

15.4.3. Dades a destacar i recopilatori de I'analisi i interpretacio de I'observacio participant

16. Conclusions de les dades i proposta de millora

16.1. Conclusions de les intervencions curs 2006-2007. Propostes de millora CRPTIC, curs 2007-2008
16.1.1. | part: Presentacié dels punts forts/oportunitats i febles/debilitats referents a la
intervencio del CRPTIC als centres de primaria del Baix Ebre durant el curs escolar 2006-2007 i

les propostes de millora per al curs 2007-2008
16.1.2. Il part: Temporitzacié d'actuacions previstes del CRPTIC, curs 2007-2008

16.2. Conclusions dels seminaris TIC, curs 2006-2007. Propostes de millora

16.2.1. | part: Presentacid de les dades a destacar del buidatge de I'enquesta realitzada als
coordinadors i les coordinadores TIC del centre que assisteixen regularment al seminari TIC de
primaria.

16.2.2. 1l part: Analisi dels punts forts i febles de la formacio i les propostes de millora, curs
2007-2008.

16.2.3. lll part: Es presenten les propostes que s’intenten realitzar el curs 2007-2008, les
accions que es desenvoluparan per tal d’aconseguir la seva implantacié, com es determinara la

seva eleccid i el periode
16.3. Conclusions extretes dels comentaris d’experts i professionals referencials del tema. Propostes de
millora
16.4. Pla d’actuacié del CRPTIC, curs 2007-2008

16.5. Contrast d’informacié dels experts referencials del tema
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IV. ANALISI | INTERPRETACIO DELS RESULTATS
Capitol 4

En el segon bloc, al capitol Ill, després de definir el procés de la nostra investigacio, els
objectius i la metodologia emprada, tot amb la finalitat d'analitzar el nivell d'implementacio
de les TIC als centres de primaria del Baix Ebre, s'han recollit les opinions i valoracions de la
tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre en relaci6 amb els aspectes anteriors, en el
sentit de, per una banda, dissenyar i establir un espai de comunicacié entre les escoles, els
equips directius i el mateix CRP, i, per l'altra, d'analitzar i dinamitzar els seminaris de
formacié TIC, concloent que per a tot aixo ens cal fer una analisi acurada i una interpretacio
objectiva dels resultats. Aquestes dades es presenten en el capitol V.

En aquest capitol trobem quatre parts diferenciades: la primera part és la presentacié i
l'analisi dels resultats (punt 15). A la segona part (punt 16), partint d'aquesta analisi i
interpretacioé es presenten unes conclusions i propostes per al curs 2007-2008, que es duen
a terme i s'avaluen.

« Al punt 15 es presenta l'analisi de les dades dels centres de primaria respecte a la
situacié actual en qué ens trobem respecte a l'area TIC, a partir de quatre fonts
d'informacid: equipament i organitzacio, la dinamitzacié de les TIC per part del CRP
del Baix Ebre als centres a partir de les demandes i intervencions, seminaris TIC i
l'observacié participant. Per aconseguir aquesta informacié definim una série
d'actuacions:

* Visita a tots els centres.

* Analisi de la situacié TIC del centres partint d'aquesta visita.

*  Concrecié d'uns objectius de centre per tal de dinamitzar les TIC.

»  Determinacié d'un conjunt d'actuacions del CRP del Baix Ebre per tal de fer de guia.

* Classificacio de les demandes del centre; analisi i extraccié de conclusions.

* Recollida de les opinions dels coordinadors TIC del centre que assisteixen als
seminaris TIC (SEMTIC | SZER).

* Observacio, recollida, comentaris i reflexions en diferents situacions educatives

relacionades amb la propia tasca del CRP.

- El punt 16 és l'apartat de conclusions de la investigacid realitzada durant el curs
2006-2007, les propostes fetes i avaluades del curs 2007-2008 i, a la vegada,
s'afegeixen les valoracions i propostes per al curs 2008-2009. Tota aquesta
informacio és contrastada amb experts referencials del tema.

Aquestes actuacions estan especificades i detallades en els punts que es presenten a
continuacié en aquest capitol.
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15. Presentacio i analisi de les dades

Es presenta el resum a partir de les dades extretes referents a la situacié de les TIC als
centres de primaria del Baix Ebre durant el curs escolar 2006-2007. S’han utilitzat els
instruments segulents:

» Situacié actual de les TIC al centre: equipaments i organitzacié. Guié d’entrevista,
visita 0, adrecat a I'equip directiu fonamentalment i als/les CTIC dels centres.

* Dinamitzacié de les TIC al CRP del Baix Ebre: recull d’actuacions del Centre de
Recursos Pedagogics referents a les TIC (CRPTIC) que s’han realitzat als centres.

*  Valoracions dels seminaris TIC de primaria (SEMTIC i SZER). Al SEMTIC, mitjangant
un questionari i el SZER un full de preguntes, adrecat als/les CTIC que han assistit al
seminari TIC de primaria el curs 2006-2007.

» Observaci6 participant a jornades, reflexions i comentaris d’experts del tema, equips
directius, professorat, formadors/es, inspeccié educativa...

Taula 47: Instruments utilitzats per a l'adquisicié de dades.

En primer lloc, es presenta la visita 0. Aquesta pretén radiografiar la situacié de les TIC al
centre i ser una primera presa de contacte institucional del centre amb el CRP-TIC, analitzar
la situacio i planificar unes demandes de formacio del curs escolar i, si s’escau, per més
temps. S’adrega a I'equip directiu fonamentalment, ja que pensem que és el motor d’insercio
i dinamitzacié de les TIC al claustre, amb el suport del CTIC. Cal recordar que una de les
conclusions de l'estudi PIC «L’escola a la societat a la xarxa» demostrava que els equips
directius no donaven prioritat a les TIC. Era fonamental establir una xarxa de comunicacié
directa entre el Centre de Recursos Pedagogics (CRP) i 'equip directiu (ED).

En segon lloc, les actuacions del CRP referents a les TIC sén un recull d’actuacions que
s’han realitzat en funcié de les demandes propies de cada centre i s’han agrupat per ambits
d’actuacio.

En tercer lloc, les valoracions del quiestionari SEMTIC i del full de preguntes que reflecteixen
I'opinié dels i de les coordinadores TIC assistents al seminari TIC i al SEMTIC de les Zones
Escolars Rurals, conegut com SEMTIC o SATI i SEMTIC-ZER o SZER, on avaluen i
analitzen la formacio rebuda i els interessos per a propers seminaris.

I, per acabar, en quart lloc, les observacions, les reflexions i analisis de les demandes del
professorat, de formadors/es, les opinions d'experts, la inspeccio educativa...
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15.1. Situacié actual de les TIC al centre: equipament i organitzacié. Visita 0

Aquest guié d’entrevista s’ha realitzat a partir del qliestionari realitzat al CRP del Gironés,
s’ha anat adaptant, en funcié de les visites. El guid d’entrevista no és tancat, permet tenir un
recull de dades, organitzades estructuralment, evitant la dispersié i a la vegada pretén ser
un document de reflexié conjunta del CRPTIC i de I'equip directiu (ED), de la situacio del
centre referent a les TIC, analitzant mancances i buscant estratégies per millorar aquesta
situacio.

El periode de temps en qué s’han realitzat aquestes entrevistes ha estat de I'octubre de
2006 fins al febrer de 2007. S'ha establert el criteri de prioritzacié seglent: primer, els
centres que tenen programes d’Innovacié TIC o MAV, seguit dels centres que han fet
demandes especifiques, centres proxims al municipi de treball i seus de ZER, i, finalment,
els centres que no sén seu d'una ZER. Aquestes visites s’han planificat en funcié dels
horaris d’atencié dels ED, realitzant trucades telefoniques per confirmar dia i hora, per tal de
facilitar al maxim I'atencié.

A causa del caracter urgent de les demandes presentades per alguns centres s’ha alterat
inicialment l'ordre previst de les visites.

Aquesta entrevista pretén fer una radiografia de I'estat de les TIC en els centres de primaria
del Baix Ebre en un moment determinat. Som conscients que actualment hi ha una
tendéncia cap a una situacié de millora pel que fa al nombre d’equipaments, i pretén ser un
instrument o pauta que ha de facilitar el dialeg i la presa d’acords entre el CRP i I'equip
directiu del centre, adaptant-se a les circumstancies i caracteristiques especifiques del
centre i de I'ED.

Les dades obtingudes serveixen per proporcionar estratégies de millora als centres per tal
de veure que cal tenir i fer per implementar de forma optima les TIC al seu centre.

En un principi, I'aspecte de distribucié de material es feia a la visita, perd en veure que era
laborids (calia la preséncia del/la CTIC i una reflexié del centre), es va decidir que després
de la visita, un cop mostrada la graella, s’enviaria digitalment al correu del centre i que
posteriorment es reenviaria via correu al CRP o al CRPTIC.

El guié d’entrevista s’ha dividit en les parts que es presenten en el requadre de la pagina
seglent:
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15.1.1. Dades del centre:
= Tipologia del centre
=  Coordinador/a TIC
= Coordinador/a MAV

15.1.2. Equipament disponible i distribucid:
*  Aula d'audiovisuals
* Aula d'informatica 1
* Aula d'informatica 2
e Aula d'acollida
* Aula de ciéncies
* Aula d’educacio especial
*  Aula d’educacié infantil
* Aula de cicle inicial
* Aula de cicle mitja
*  Aula de cicle superior
. Biblioteca
e  Aula de musica
e Aula d’idiomes
* Direccié

15.1.3. Dinamitzaci6 de les TIC al centre
= Comissions
=  Coordinacio de les tasques

15.1.4. Organitzaci6 de les TIC al centre
= Utilitzacioé de les TIC per part de 'alumnat
. Educacié infantil
. Cicle inicial
. Cicle mitja
. Cicle superior
. Aula d'educacio especial
=  Programacio lineal sobre els continguts en TIC que es donen a 'alumnat
=  Experiéncies educatives o propostes didactiques relacionades amb les TIC
=  Elweb
= Utilitzacié de les TIC en la relacié amb les families

15.1.5. Respecte al CRP del Baix Ebre
= Elweb del CRP del Baix Ebre
= Formacié
= Dinamitzacio de les TIC amb el suport del CRP del Baix Ebre
= Altres: Informacio referent al dia i hora que es proposa per fer el seguiment
a cada centre. Observacions

15.1.6. Objectius que ens marquem
= Repas del que s’ha fet.
=  Temporitzar dia, hora i intervencions
= Definir objectius: bianual, anual i trimestral
= Data de la visita i assistents. Observacions
. Entrega del full d'equipaments que es poden prestar al CRP del Baix Ebre
. Full de les dades del professorat per rebre informacié via correu
personalitzada
. Full graella de I'equipament i la seva distribucié per al/la CTIC

Taula 48: Guié d'entrevista semiestructurada.
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15.1.1. DADES DEL CENTRE

Aquestes dades dels centres s’han resumit al maxim, perqué la majoria de dades es
coneixen i eviten aixi una extensid excessiva de l'entrevista, sobretot en els punts
considerats poc importants.

TIPOLOGIA DE CENTRES

Aquest questionari s’ha realitzat als 28 centres d’educacié primaria del Baix Ebre. Hi ha 14
municipis, amb 28 centres.

Presentem un quadre on es representa la tipologia dels centres; el municipi ordenat
alfabéticament i els centres que hi ha, aixi com la tipologia del centre, en relacié amb el
nombre d'unitats i plantilla (aquesta categoritzacié dependra del nombre d’alumnat que hi
hagi a cada curs escolar):

Col‘legis de 3 linies de parvulari i educacié primaria o amb una plantilla de 33 o0 més mestres;

centres especifics d'educacioé especial amb 10 o més mestres tutors (Tipus Centre E)

Col-legis de 2 linies de parvulari i educacié primaria o amb una plantilla de 24 fins a 32
mestres; centres especifics d'educacié especial amb 9 0 menys mestres (Tipus Centre F)

Col-legis amb plantilla de 20 fins a 23 mestres (Tipus Centre G)

Col-legis d'1 linia de parvulari i educacié primaria o amb una plantilla de 10 fins a 19 mestres;

zones escolars rurals (Tipus Centre H)
Col‘legis d'estructura ciclica o plantilla de 4 fins a 9 mestres (Tipus Centre )
Col-legis d'estructura unitaria o plantilla d'1 fins a 3 mestres (Tipus Centre J)

Municipi Escola/es Tipus centre
Aldover CEIP Sant Jordi H
Alfara de Carles CEIP d'Alfara de Carles - ZER Mont Caro d)
Benifallet CEIP Llorencg Vallespi i Vidiella - ZER Riu i Serra |
Camarles CEIP Sant Angel |
CEIP del Lligallo del Ganguil - ZER Mestral H
Deltebre CEIP L'Assumpcio F
CEIP Riumar H
CEIP Sant Miquel P
El Perello CEIP Jaume Il H
L'Aldea CEIP Vint-i-u d’abril G
CEIP Garcia M? Cabanes G
L'Ametlla de Mar CEIP Sant Jordi E
L'Ampolla CEIP Mediterrani H
Paiils CEIP Sant Roc - ZER Riu i Serra J
Roquetes CEIP Mestre Marcel'li Domingo E
CEIP Raval de Cristo- ZER Mont Caro |
Tivenys CEIP La Pineda - ZER Riu Avall |
Tortosa CEIP Bitem - ZER Riu Avall |
CEIP Cinta Curto H
CEIP Daniel Mangrané i Escardé F
CEIP Divina Pastora - ZER Mestral J
CEIP El Temple E
CEIP Ferreries F
CEIP La Mercé H
CEIP Port rodo - ZER Mestral |
CEIP Remolins H
CEIP Sant Antoni Abat - ZER Mont Caro |
Xerta CEIP de Xerta - ZER Riu i Serra’ |

! Aquest centre el curs 2007-2008 deixa de pertanyer a la ZER i passa a ser un centre d’'una sola linia (tipologia de

centre: H).

Taula 49: Relacié de municipis i tipologia de centres al Baix Ebre, curs escolar 2006-2007.
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COORDINADOR/A TIC

Antiguitat en les funcions de coordinacié en Tecnologies de la Informacié i la
Comunicacié. Un 97% dels centres tenen coordinador/a TIC (CTIC), només un 19% té un
any d’antiguitat, un 23 % té dos anys d’antiguitat, un 19% en té 3, un 10% en tenen 4, un
10% en té 5iun 19% més de cinc.
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Graf. 33: Anys d'antiguitat coordinador/a TIC.

Son CTIC, amb una experiéncia important, ja que un 58% fa 3 cursos o més que son CTIC,
davant d'un 42% que tenen menys de dos anys d’antiguitat. A aquestes dades cal afegir que
la coordinacié TIC és una coordinacié de molta feina, i normalment és la menys interessant
per al professorat, perqué no compensa ni per les hores de dedicacié que exigeix aquesta
coordinacié, ni el complement economic, ni la formacié rebuda, i encara menys si la
comparem amb altres coordinacions, com pugui ser la de prevencié de riscos laborals que
té moltes menys actuacions, motiu que pot portar a voler desenvolupar el carrec durant
molts cursos.

Les hores setmanals que tenen al carrec setmanalment, un 56% d’'una a dues, i un 36%
de 3 a 4 hores, un 4% no en tenen i un 4% en tenen més de quatre.

Respecte si consideren que son suficients, un 50% diu que no, un 29% considera que
son suficients i un 21% no contesta.
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Graf. 34: Hores setmanals carrec CTIC. Graf. 35: Consideres que soén suficients.
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Analisi i interpretacié dels resultats

La normativa d’inici de curs 2006-2007, respecte a les hores de coordinacid, ofereix la
possibilitat de 4 hores. S’observa que la feina que cal dur a terme de dinamitzacié de les TIC
al claustre no guarda una relacié directa amb el nombre d’hores i que només un 56% tenen
el minim d’hores. Per aix0 cal ressaltar la importancia de conscienciacio de I'equip directiu al
moment de planificar el curs, prioritzar tasques i veure-ho reflectit als horaris.

Recordem que la majoria de les dades han estat contestades per I'ED. També crida I'atencio
que si unim el 50% que diu que no amb el 21% que no contesta, podem deduir que 'ED
considera insuficient el nombre d’hores. Alguns comentaris que s’han justificat sén que no hi
ha més hores, que s’han de repartir entre el claustre i les diferents coordinacions. Veuen la
necessitat, perd no volen establir diferéncies que originin conflictes. Cal que a les
Instruccions d'’inici de curs s’especifiqui clarament el nombre d’hores.
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COORDINADOR/A MAV?

Un 39% dels centres de primaria del Baix Ebre tenen coordinador de Mitjans
Audiovisuals, CMAV.

Els anys d’antiguitat al carrec, un 43% només té un any, un 29% més de 5 anys,
juntament amb un 14% que en tenen 5i un 14% que en tenen 3.
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29% —

39% 43% m2

o Sl o3

61% & NO '/ \ o4
14%

0% 449, 0%

mmésdeb

Graf. 36: Coordinador/a MAV. Graf. 37: Anys d'antiguitat coordinador/a MAV.

Malgrat que no s'especifica a les Instruccions d’inici de curs, 2006-2007, els centres han vist
la seva necessitat. Un dels motius sol ser el manteniment i gestié dels equipaments de qué
disposa el centre (cameres fotografiques, cameres de video, enregistradores, canons...). Es
pot observar que un 57% dels/les CMAV que hi ha als centres gaudeixen d'una certa
experiéncia. Els centres han vist aquesta necessitat i han creat aquesta coordinacio.

Les hores setmanals que disposen per al carrec, un 27% d’una a dues, davant d'un 73%
que no en disposa de cap.

Respecte a la quantitat d'hores setmanals assignades al carrec, un 67% diu que no son
suficients i un 33% no contesta.
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Graf. 38: Hores setmanals carrec CMAV. Graf. 39: Consideres que son suficients.

Respecte a la coordinacio6 MAV i les hores assignades remarquem que I'equip directiu
considerava que a la normativa d’inici de curs no s’especifica la seva figura.

2 CMAV: coordinador/a Mitjans Audiovisuals.
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Coincidéncia del mateix/a professional, un 45% dels centres que disposen CMAY és el/la
mateix/a docent qui desenvolupa a la vegada també el carrec CMAV.

A les Instruccions d'inici de curs 2006-2007° s’especifica:

«Per tal de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el
claustre i la comunitat educativa en la seva optimacio, és convenient que a
cada centre es constitueixi una comissioé TIC, formada per un membre de
l'equip directiu, el coordinador/a de TIC del centre i professorat dels
diferents cicles».

Donada la feina i responsabilitat que es dona a la CTIC és convenient que no recaigui en un
unic professional, aixi també s’aconsegueix el treball conjunt, en xarxa i s’assegura un
comodi, per si aquest canvia de centre, o té una baixa... sempre hi ha un suplent amb
coneixement de la situacio del centre.

L’equip directiu (ED) valora positivament la proposta a gairebé tots els centres proposats i
es comenta que ho tindran en compte per al curs seglient i ho comentaran al claustre.

Aspectes a considerar de forma abreujada:

e Al cus 2006-2007 el 97% dels centres de primaria del Baix Ebre tenen CTIC. Un
58% tenen experiéncia al carrec davant d’'un 42% que no en tenen.

* Les hores de dedicacié en un 56% soén d’'una a dues. Soén insuficients, aixi ho
considera la meitat de I'ED.

* Respecte la CMAYV, tot i que no es preveu a les Instruccions d’'inici de curs 2006-
2007, un 39% dels centres ha vist la seva necessitat, un 57% dels/de les CMAV
tenen experiéncia, un 73% no disposa d’hores de dedicacidé i un 45% coincideix el
CTIC i CMAV.

e Importancia de conéixer i aplicar les Instruccions d'inici de curs respecte a la
comissio TIC, i d’actualitzar i especificar clarament aquestes coordinacions quant a
nombre d’hores i funcions.

Taula 50: Resum de les consideracions CTIC i CMAV.

3 Instruccions d'inici de curs 2006-2007 primaria publics. 2521
<http://www.gencat.net/educacio/centres/pdf/instruccions_0607/primaria_publics.pdf> (10-09-2006).
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15.1.2. Equipament disponible
S’exposa I'equipament disponible i la distribucié a diferents aules:

Respecte a I’existéncia d’aula/es d’informatica, un 93% en tenen, el 7% que no en tenen,
correspon a unitaries que no disposen de l'aula, pero si de I'equipament.

EXISTENCIA AULA/ES INFORMATICA

7%

\

mNO

93%

Graf. 40: Existéncia d'aules d'informatica.

El nombre d'aules, un 72% tenen una aula, un 14% en tenen dos i un 14% en tenen 3,
aquests dos ultims corresponen a centres grans, de dues o tres linies.
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Graf. 41: Nombre d'aules d'informatica.

El nombre d’ordinadors al centre, un 50% en tenen fins a deu, un 30% d’onze a quinze, i
un 20% més de 20.
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Graf. 42: Nombre d'ordinadors al centre.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Distribucié dels ordinadors, un 51% en tenen a cada aula, un 19% a moltes aules i un
26% a alguna aula.
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Graf. 43: Nombre d'aules ordinaries amb ordinadors.

Tots els centres tenen ordinadors i el 7% que no en tenen correspon a unitaries que no
disposen de l'aula, perd si de 'equipament. Respecte als ordinadors en altres espais, que
no sigui l'aula d'informatica, comencga a iniciar-se el pas de les TIC de l'aula d'informatica a
les TIC a l'aula ordinaria. Aixd es deu, fonamentalment, a la dotacié d’ordinadors de segona
ma d’una empresa privada, «la Caixa», que a través d’'un conveni amb el Departament
d’Educacié va facilitar un nombre d'ordinadors a les escoles que ho varen demanar.
Normalment aquests ordinadors es van situar a les aules ordinaries.

Respecte al cablatge de centre, un 57% no esta cablejat, davant un 43% que si. Nomeés
un 14% té wifi.

CABLATGE DE CENTRE WIFI
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Graf. 44: Nombre de centres amb cablatge. Graf. 45: Nombre de centres amb wifi.

Els centres que estan cablejats, ho estan per iniciativa propia, de I’Ajuntament del municipi o
del centre fonamentalment, i algun centre que ha estat escollit per participar en algun
projecte.

El Departament d’Educacid, en el periode de dos anys, cablejara totes les aules, és el
projecte Heura,* que permetra la connexio a Internet des de qualsevol espai de I'escola. Al
final del curs 2007-2008, gairebé tots els centres estan cablejats. Només cal acabar algunes
aules o millorar la connectivitat. Per tant, aquestes dades que es presenten sén del curs
2006-2007.

* Projecte Heura: <http://www.xtec.net/tic-voc/Documents/heuravoc.pdf> (05-05-2007).
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Respecte a la/les aula/es amb projector (Internet a I’aula), cal dir que només hi ha un
39% que en tenen, respecte a un 61% que no en tenen.

El nombre d'aules amb projector, dels que en disposen, un 53% en tenen a una sola aula,
un 31% a dues aules, un 8% i un 8% en tenen a tres i quatre aules, respectivament.
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L'AULA) 8%
8% q
x o1
39% - 53% m2
o Si
31% o3
61% mNo

o4

Graf. 46: Centres amb equip d'Internet a l'aula. Graf. 47: Nombre d'aules amb projector.

Atés que el nombre de centres que disposen d'aula amb projector és reduit, el Departament
d’Educacié preveu ampliar en un temps breu el nombre d’aules amb I'equip d’Internet a
l'aula.

Aquest fet ha de permetre, juntament amb la connexié d'Internet del projecte Heura, un salt
qualitatiu amb I'ds didactic de les TIC en el procés d'ensenyament-aprenentatge.

Breu resum de les dades referents a I'equipament disponible:

* Tots els centres tenen aula d'informatica, menys els centres d’alguna ZER que no
tenen aula especifica, perd que tenen I'equipament igualment que els correspon en
relacié amb el nombre d’alumnat i caracteristiques del centre.

. Comencen a haver-hi ordinadors a l'aula ordinaria, no tenen normalment connexi6 a
Internet, gracies a una dotacio d'ordinadors de segona ma d'empresa privada.

« El projecte Heura preveu que en dos cursos escolars els centres de les Terres de
I'Ebre estaran cablejats.

«  Només un 39% tenen projector d'Internet a 'aula, d’aquests un 53% a una sola aula i
un 31% a dues aules. Nombre molt insuficient pel seu potencial didactic.

*  Calen més equipament als centres.

Taula 51: Resum de dades de I'equipament disponible.
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DISTRIBUCIO DE L'EQUIPAMENT

Si ens centrem en la distribucié de I'equipament, centrada en la seva localitzacio i la
quantitat de material trobem les dades seguents respecte a:

e Aula d'audiovisuals

¢ Aula d'informatica 1

¢ Aula d'informatica 2

e Aulad'acollida

e Aula de ciéncies

* Aula d’educacid especial
e Aula d’educaci6 infantil
¢ Aula de cicle inicial

* Aula de cicle mitja

* Aula de cicle superior
. Biblioteca

e Aula de musica

¢ Aula d’idiomes

. Direccio

Distribucié de I'equipament: aula d’audiovisuals

Aquest apartat s’ha emplenat normalment per part del/la CTIC del centre, juntament amb
I'ED, atés el temps que requereix i per facilitar la reflexié conjunta.

Respecte als centres que disposen d'aula d'audiovisuals, un 68% tenen aula
d’audiovisuals, respecte d’un 32% que no en tenen.

En referéncia al nombre d'ordinadors que hi ha a l'aula d’audiovisuals, només un 24%
tenen un ordinador, un 14% en tenen 3, davant d’'un 62% que hi ha a l'aula, perd no hi ha

ordinador.
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Graf. 48: Centres amb aula d'audiovisuals. Graf. 49: Ordinadors a les aules d'audiovisuals.

Pel que fa al sistema operatiu que tenen els ordinadors un 50% és XP, un 17% W2000 i un
33% anterior.

S'ha de recordar que per treballar continguts audiovisuals, calen ordinadors d’'una bona
qualitat.
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A més, es fa necessari considerar també I'aspecte d'altres equipaments de l'aula
d'audiovisuals, un 83% tenen cand, no hi ha ni escaner ni impressores. Un 86% tenen
camera fotografica i un 17% tenen més d’'una camera. No hi ha laboratori d'idiomes i un
57% tenen I'equip de megafonia situat a I'aula d’audiovisuals.

Aula d’audiovisuals, dades a considerar:

. Un 68% tenen l'aula d’audiovisuals, un 62% no tenen ordinador, només la meitat tenen
com a sistema operatiu XP.

*  Solen tenir cand i camera fotografica, perd els manca impressores i escaner.

Taula 52: Resum de I'equipament a les aules d'audiovisuals.
Distribucié d'equipament: aula d’informatica 1
Disposen d'aula d’informatica 1. Gairebé la totalitat dels centres tenen aula d’informatica.

Els centres que no en disposen son escoles unitaries amb aules limitades, els quals tenen
I'equipament integrat dins l'aula ordinaria.

El nombre d’ordinadors, un 50% en tenen d’onze a quinze, un 25% de setze a vint, un
19% de sis a deu i un 6% d’un a cinc, aquests Ultims corresponen a unitaries on el nombre
d’alumnat és reduit.
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Graf. 50: Centres amb aula d'informatica. Graf. 51: Nombre d'ordinadors per aula.

El sistema operatiu és molt divers, un 67% tenen a la mateixa aula diferents sistemes,
només un 33% tenen només XP.
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Graf. 52: Sistema operatiu als ordinadors.
Un sistema operatiu molt variat dificulta el manteniment i sobretot limita la manera de
treballar amb I'alumnat.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Altres equipaments de l'aula d'informatica 1, un 61% té a I'aula un cané. Un 67% té un
escaner, un 22% en té més d’'un, davant d’'un 11% que no en tenen. Un 50% tenen més
d’'una impressora i un 39% en tenen una, hi ha un 11% que no en tenen, normalment ho

tenen per xarxa a una altra aula, on hi ha més control.

22%

Escaner aula informatica

Impressores aula informatica

39%

1%

oSl 50% o Sl
11%' = NO m NO
67% O més d'un 0O més d'un

Només un 11% tenen gestor de continguts, un 44% tenen televisié a 'aula. Un 28% tenen
un reproductor de DVD a l'aula, un 6% en tenen més d’'un; respecte al reproductor de video

Graf. 53: Escaner a l'aula d'informatica.

un 17% en tenen i un 6% en tenen més d’un.

Graf. 54: Impressores a l'aula d'informatica.

TV aula informatica

0%

Reprod. video aula informatica

6%  q7%

44% @ Sl @ Sl
56% = NO m NO
0O més d'un O més d'un

7%

Graf. 55: Televisi6 a I'aula d'informatica. Graf. 56: Reprod. video a I'aula d'informatica.

Un 67% no tenen pantalla i un 33% en tenen. Relacionant dades anteriors, un 61% tenen
cand. Cal dotar les aules de pantalles.

Pantalla aula informatica

0%

33%

o Sl

m NO

67% O més d'un
0

Graf. 57: Pantalla a I'aula d'informatica.
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Un 44% tenen camera de video respecte a un 56% que no en tenen. Els que en disposen,
un 33% en tenen una i un 11% més d’una. Només un 6% tenen equip de megafonia.

Camera video aula informatica Camera fotog. aula informatica
0% 1%
33%
44% oSl oSl
56% m NO m NO
O més d'un 0O més d'un
56%
Graf. 58: Camera de video a l'aula d'informatica. Graf. 59: Camera fotografica a I'aula d'informatica.

Aula d’informatica, dades a considerar:

« Tots els centres tenen aula d’informatica, el nombre d’ordinadors minim un 50%
d’onze a quinze. Permet el treball partint el grup.

. Els sistemes operatius son molt variats, dificultats de manteniment i treball amb
I'alumnat.

«  Percentatges baixos respecte a altres equipaments: cameres de video i fotografiques,
reproductors de DVD... que no arriben al 50%.

Taula 53: Resum de I'equipament a I'aula d'informatica principal.
Distribucio de I'equipament: aula d’informatica 2

Només un 6% tenen una segona aula; el sistema operatiu és XP i el nombre d’ordinadors
son divuit, hi ha impressora i escaner.

A més, aquests centres solen ser de més de dues linies. També el fet de no disposar de
dues aules d'informatica que permetin I'is freqlent de l'aula, és plantejar-se que cal passar
a integrar les TIC a l'aula ordinaria i una mesura pot ser repartir els ordinadors a les aules
ordinaries.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Distribucié de I'equipament: aula d'acollida

Disposen d'aula d'acollida. Un 44% dels centres del Baix Ebre tenen aula d’acollida.

Aquest fet esta relacionat directament amb el nombre significatiu d'alumnat nouvingut que
esta escolaritzant-se al nostre territori actualment.

El nombre d’ordinadors que disposen. Un 87% en tenen entre un i quatre ordinadors, i un
13% en tenen de cinc a deu.

Aquestes dades s'ajusten als parametres que determina el Departament d'Educacié que
estableix per a les aules d'acollida, que en distribueix quatre.

El sistema operatiu. Es XP a un 75%, i un 25% tenen diferents sistemes.

Ordinadors Aula informatica aula acollida Sistema operatiu Ordinadors aula audiovisuals
aula acollida axp
13% 0% 0% = 2000
25% .
O anterior
< -
O diferents
md1a4 0% sistemes
Ode5a10
0,
87% 75%
Graf. 60: Nombre d'ordinadors a l'aula d'acollida. Graf. 61: Sistema operatiu als ordinadors AA.

El sistema operatiu que sigui XP, es fa relacionat amb la novetat de funcionament
d'aquestes aules i la dotacié del Departament d'Educacié.

Altres equipaments. Un 75% tenen escaner, un 87% tenen impressora. No tenen ni cand,
ni TV, ni reproductor de DVD, ni video, cameres... Un 13% tenen megafonia a l'aula
d’'acollida.

Aula d’acollida, dades a considerar:

. Un 44% dels centres del Baix Ebre tenen aula dacollida, bona dotacio
d’equipaments en funcié del nombre d’alumnat.

Taula 54: Resum de I'equipament a les aules d'acollida.
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Distribucié de I'equipament: aula de ciéncies
Disposen d'aula de ciéncies. Hi ha un 22% que tenen aula de ciéncies.

El nombre d’ordinadors. Tenen un 75% de tres a cinc ordinadors i un 25% en tenen d’un a
dos.

El sistema operatiu. Es XP a un 75% i un 25% és anterior a 2000.

Aula de Ciencies ordinadors Aula de Ciencies sistema operatiu o XP
0%
i 25% 0% = 2000
. 25% 0O anterior
O diferents
0% _ sistemes
75%
75%
Graf. 62: Nombre d'ordinadors aula de ciéncies. Graf. 63: Sistema operatiu dels ordinadors aula de
ciéncies.

Altres equipaments. Un 25% tenen impressores i un 25% cané. Un 50% tenen pantalla.

Totes les aules tenen cameres fotografiques, un 50% en tenen una i un 50% en tenen més
d’'una.

No hi ha la resta d’equipaments: reproductor de DVD i video, televisio...

Aula de ciéncies, dades a considerar:

* Només hi ha un 22% de centres que tenen aula de ciéncies. Aquestes aules ben
dotades podrien permetre I'tis didactic de les TIC, millorar les competéncies basiques:®
tractament de la informacidé i competéencies digitals, d'aprendre a aprendre, del
coneixement i interaccié amb el mon fisic.

* Aquestes tenen ordinadors, un 75% de tres a cinc ordinadors.

* La meitat tenen pantalla. Totes tenen cameres fotografiques.

* No hi ha la resta d’equipaments: reproductor de DVD i video, televisio...

Taula 55: Resum de l'equipament aules de ciéncies.

® Competéncies digitals, vegeu capitol I, punt 2.2.2 del present treball.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Distribucié de I'equipament: aula d’educacio especial

Disposen d'aula d'educacioé especial. Un 72% no tenen aula d’educacié especial i un 28%

en tenen.

Aquesta dada esta relacionada amb que, cada cop, s'esta intentant el refor¢ dins l'aula
ordinaria, el treball en grups de dos professionals... tot evitant treure alumnat amb més

dificultat del grup.

El nombre d’ordinadors. Un 60% tenen d’'un a dos ordinadors, un 20% en tenen de tres a

cinc i un 20% en tenen més de cinc.

El sistema operatiu. El 80% tenen com a sistema operatiu XP, un 20% és anterior al 2000.

Aula EE ordinadors

0%
20%

oo

md1a2
20% 60% Ode3as

Omésdeb5

20%

Aula EE sistema operatiu

0%

80%

o XxXP
m 2000
0O anterior

O diferents
sistemes

Graf. 64: Ordinadors a l'aula d'EE.

Graf. 65: Sistema operatiu dels ordinadors aula

d'EE.

Altres equipaments. Un 20% tenen cand, respecte d’'un 80% que no en tenen. No tenen ni

impressores, ni reproductor de DVD, ni video, ni TV...

Aula EE cané

20%

oSl
mNO

Graf. 66: Hi ha cand de projecci6 a l'aula d'educacio especial.

Aula d'educacio especial, dades a considerar:
* Un 72% no tenen aula d’educacio especial.

sistema operatiu és XP.

. Els que en tenen, el 60% tenen d'un a dos ordinadors, i el 80% d'ordinadors el seu

*  Manca d’equipaments (impressores, escaner, cameres de video, fotografiques...).

Taula 56: Resum de I'equipament a I'aula d'educacié especial.
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Distribucié de I'equipament: aula d’educacié infantil

El nombre d’ordinadors. Un 41% tenen d’'un a dos ordinadors, un 37% en tenen de tres a
cinc, un 11% en tenen més de cinc. Un 11% no en tenen.

Aula ED. INF ordinadors
1% 11%

: ; oo
md1a2

Ode3ab

Omés de 5

0,
37% 41%

Graf. 67: Nombre d'ordinadors a l'aula d'educacio infantil.

El sistema operatiu. Un 40% anterior a 2000; un 20% diferents sistemes, un 20% 2000 i
només un 20% XP.

Sorpren que un 11% de I'alumnat d'educacio infantil no tinguin ordinadors a la seva aula. Es
nota el pas de les TIC a l'aula ordinaria, quan hi ha un 44% que en tenen 3 o més. Aquests
ordinadors solen ser dotacié de «la Caixa», amb unes prestacions limitades en la majoria
dels casos, o bé ordinadors que han estat substituits de I'aula d'informatica per d'altres més
potents.

Som conscients de la limitacié d'equipaments, perd0 també cal anotar que la majoria

d’activitats i programari educatiu TIC dissenyats pel Departament d’Educacié (MUDS,
KidPix...) requereixen d’'un equipament potent.

Altres equipaments. No hi cand ni escaner. Només un 22% tenen impressores, eina
important per poder treballar la lectura i escriptura... en format paper.

Un 17% tenen televisié a l'aula. | només un 11% tenen reproductor de DVD o video.

Aula d’educacio infantil, dades a considerar:

. Un 89% tenen ordinador, un 41% d’un a dos i un 37% de tres a cinc.

e Sistema operatiu obsolet, limitaci6 de tasques i programes educatius del
Departament d'Educacio.

* Inici de la possibilitat del treball per racons.

Taula 57: Resum de l'equipament a l'aula d'educacid infantil.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Distribucié de I'equipament: aula de cicle inicial

El nombre d’ordinadors. Un 65% tenen d’'un a dos ordinadors, un 15% en tenen de tres a
cinc. Un 20% encara no en tenen.

El sistema operatiu. Es un 40% anterior a 2000, un 20% diferents sistemes, un 33% 2000 i
nomeés un 7% XP.

Aula Cl ordinadors Aula Cl sistema operatiu | 3 XP
15% 9% o9
° 20 A) 20% 00/(7% B 2000
. an
md1az2 33% 0O anterior
Oode3ab B .
Omés de 5 0% | d!ferents
65% ° sistemes
|
Graf. 68: Ordinadors a I'aula de cicle inicial. Graf. 69: Sistema operatiu a 'aula de cicle inicial.

Nombre elevat d'aules de cicle inicial que no tenen ordinadors. Aix0 fa que la proposta del
Departament d'Educacio i els nous curriculums dificultin I'adquisicié de les competéncies
digitals per part de I'alumnat i que aquest treball s'hagi de limitar a l'aula d'informatica en
molts casos.

Cal millorar la qualitat dels equipaments per assegurar el treball multimédia efectiu. A l'igual
que a educacié infantil, la majoria d’activitats i programari educatiu TIC dissenyats pel
Departament d’Educacié (MUDS, KidPix...) requereixen d’un equipament potent.

Altres equipaments. Només un 7% tenen cand a laula, i només un 14% tenen
impressores, un 7% en té una i un 7% més d’'una. Només un 7% té camera de video, no
tenen ni impressores, ni reproductor de DVD, ni video, ni TV...

Aula Cl impressores

% 1%
KIV o Sl
m NO
o més d'un

86%

Graf. 70: Impressores a l'aula de cicle inicial.

Aula de cicle inicial, dades a considerar:

* Un 20% encara no tenen ordinadors a l'aula. Un 65% tenen d’'un a dos ordinadors.
»  El sistema operatiu és obsolet.
« Dificultats de treball de les competéncies digitals a I'aula ordinaria.

Taula 58: Resum de I'equipament a I'aula de cicle inicial
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Distribucié de I'equipament: aula de cicle mitja

El nombre d’ordinadors. Un 60% tenen d’'un a dos ordinadors, un 15% en tenen de tres a
cinc. Un 25% encara no en tenen.

El sistema operatiu. Es un 50% 2000, un 33% anterior al 2000 i només un 17% XP.

Aula CM ordinadors Aula CM sistema operatiu
15% 25% o XP
<l ’ 0% 1704 2000
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Graf. 71: Ordinadors a l'aula de cicle mitja. Graf. 72: Sistema operatiu a I'aula de cicle mitja.

Segueix mostrant-se limitat el nombre d'ordinadors a les aules ordinaries i si ho comparem
amb I'educacié Infantil i el cicle inicial, es mostra un major percentatge d’ordinadors més
potents.

Altres equipaments. Només un 14% tenen cand, un 7% en tenen un i un 7% en tenen més
d’'un.
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Graf. 73: Cano a l'aula de cicle mitja.

Hi ha un 7% que tenen impressora davant un 93% que no en tenen. No tenen escaner.

No tenen reproductor de DVD, ni video, ni TV, ni pantalla, ni laboratori d'idiomes, ni equip de
megafonia, ni cameres...

Aula de cicle mitja, dades a considerar:

¢ Un 25% encara no tenen ordinadors a l'aula. Un 60% tenen d’'un a dos ordinadors.

«  El sistema operatiu és un 50% 2000.

¢« Manca d'altres equipaments.

e Les TIC a l'aula limitat per racons, cal dinamitzar i potenciar I's i gestié6 de l'aula
d'informatica.

Taula 59: Resum de l'equipament a l'aula de cicle mitja.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Distribucié de I'equipament: aula de cicle superior

El nombre d’ordinadors. Un 58% tenen d’'un a dos ordinadors, un 21% en tenen de tres a

cinc. Un 21% encara no en tenen.

El sistema operatiu. Es un 36% anterior al 2000, un 29% 2000 i només un 21% XP.

Aula CS ordinadors Aula CS sistema operatiu
21% 21% 1a% 0%
<l D ‘ mXxP

oo o 2000

md1az2 O anterior

Ode3ab 36% O diferents sistemes

29%
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Graf. 74: Nombre d'ordinadors a I'aula de cicle Graf. 75: Sistema operatiu a l'aula de cicle superior.
superior.

Ens adonem que hi ha un lleuger augment de qualitat dels ordinadors a mesura que
avancem els cicles en relacié amb educaci6 infantil.

Altres equipaments. No tenen ni cano ni escaner. Un 13% tenen impressores.

Respecte a mitjans audiovisuals, només un 7% tenen televisid, un 13% tenen reproductor

de DVD i video.
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Graf. 76: Televisi6 a l'aula de cicle superior.

No hi ha TV, ni pantalla, ni laboratori d'idiomes, ni equip de megafonia, ni cameres.

ordinaries.

Aula de cicle superior, dades a considerar:

*« Un 21% encara no tenen ordinadors a l'aula. Treball de les TIC per racons.
*  Un 58% tenen d’'un a dos ordinadors.
*  Lleuger augment de la qualitat dels ordinadors respecte a educacio infantil i cicle inicial.
«  Déficit general d’equipaments (reproductors de DVD, impressores, escaners a les aules

. Potenciacié de I'aula d'informatica al maxim.

Taula 60: Resum de I'equipament a I'aula de cicle superior.
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Distribucié de I'equipament: biblioteca

Disposen de I'aula de biblioteca. Un 44% dels centres tenen biblioteca.

Aula BIBLIOTECA

44%

o Nhiha
B No hi ha

56%

Graf. 77: Nombre de centres amb biblioteca.

El nombre d’ordinadors i sistema operatiu. Un 62% tenen d’un a dos ordinadors, un 25%
en tenen de tres a cinc, i un 13% en tenen més de cinc. El sistema operatiu que tenen un
74% soén XP, un 13% 2000 i un 13% anterior.

Aula BIBLIOTECA ordinadors Aula BIBLIOTECA sistema operatiu o xP
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Graf. 78: Ordinadors a la biblioteca. Graf. 79: Sistema operatiu de I'aula biblioteca.

El curs escolar 2006-2007 hi ha sis centres® de primaria al Baix Ebre que tenen el programa
d’innovacié educativa: Puntedu’, aquest programa ofereix als centres participants una
dotacié d’equipaments TIC (ordinadors, impressora). Cal comentar que aquest questionari
es va realitzar durant l'octubre a febrer, en aquests moments encara no havia arribat la
dotacié d’equipaments TIC de Puntedu.

6 CEIP Sant Miquel, CEIP L'Assumpcié, CEIP Riumar, CEIP M? Garcia Cabanes, CEIP Cinta Curto i CEIP
Ferreries.
"Puntedu: <http://www.xtec.cat/innovacio/biblioteques/> (25-10-2007).
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Analisi i interpretacié dels resultats

Altres equipaments. Hi ha un 25% que tenen cand respecte un 75% que no. Tenen un
38% escaner, un 50% tenen impressores.

Aula BIBLIOTECA escaner

38%

o Sl
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Graf. 80: Escaner a la biblioteca.

Un 13% tenen gestor de continguts. Un 25% tenen televisio a la biblioteca.
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Graf. 81: Gestor de continguts a la biblioteca. Graf. 82: Televisi6 a la biblioteca.

Un 13% tenen reproductor de DVD i pantalla, respecte un 87% que no en tenen. Tampoc hi
ha reproductor de video, camera de video i fotografica, laboratori d’'idiomes...

Respecte a I'equipament a la biblioteca destaquem:

* Un 56% dels centres no tenen biblioteca. Aquest espai pot permetre el treball
col-laboratiu, el treball per projectes, la integracié de les competéncies basiques, cal
que les administracions vegin el seu potencial i coordinadament impulsin la creacid,
manteniment i horari ampli, facilitant l'accés a la informacié a tota la comunitat
educativa.

e Els que tenen biblioteca, tots tenen ordinadors, un 62% tenen d’un a dos ordinadors.
Tres quartes parts son XP.2

e« El Programa d'innovacié educativa: Puntedu millorara considerablement aquests
equipaments durant els proxims cursos.

Taula 61: Resum de l'equipament a la biblioteca.

8 Aquesta dotacio correspon al Programa d'Innovacié Puntedu (vegeu capitol 4. Punt 15.4.2.2).
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Distribucié de I'equipament: aula de musica

Disposen de I'aula de musica. Un 22% dels centres tenen aula de musica, davant un 78%

que no en tenen.

78%

Aula MUSICA

22%

@ Nhi ha
| No hiha

El nombre reduit d'aules de musica esta relacionat amb la manca d'espais dels centres.
Cada cop els espais dels centres s6n menys reduits, només es preveu aula de musica a les
noves construccions i de composicio de diferents linies, els centres més antics no disposen
normalment d'aules lliures i en molts casos aules com de biblioteca, sala de professorat

s'han de reconvertir amb aules ordinaries.

El nombre d’ordinadors i sistema operatiu. Totes tenen d’'un a dos ordinadors. El sistema

Graf. 83: Centres amb aula de musica.

operatiu un 25% és XP, un 25% és 2000 i un 50% és anterior a 2000.
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Aula MUSICA sistema operatiu
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Graf. 84: Nombre d'ordinadors a I'aula de musica.

Graf. 85: Sistema operatiu dels ordinadors AM.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Altres equipaments. No hi ha ni cand, ni pantalla. No hi ha escaner, un 25% tenen
impressores. Un 25% tenen televisid i reproductor de DVD, i la meitat tenen reproductor de
video.

Aula MUSICA reprod. Video

oSl
m NO

50%

Graf. 86: Reproductor de video a I'aula de musica.

Un 25% tenen camera fotografica i de video. No tenen laboratori d’idiomes. | un 25% té un
equip de megafonia.

Aula MUSICA equip megafonia

|: 25%

o SI
m NO

75%

Graf. 87: Equip de megafonia a I'aula de musica.

Respecte a I'equipament a 'aula de musica:

* Un 78% dels centres no tenen aula de musica.

e Els que en tenen disposen d’'un a dos ordinadors, el sistema operatiu un 50% és
inferior a 2000.

« Només un 25% tenen camera fotografica i de video, equip de megafonia, escaner,
impressores.

« Dificultats de treball per aconseguir que l'alumnat adquireixi la competéncia
comunicativa: sobretot I'artistica i cultural.

Taula 62: Resum de I'equipament a l'aula de musica.
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Distribucié de I'equipament: aula d’idiomes

Disposen de I'aula d'idiomes. Només un 22% tenen aula d’idiomes.

Aquesta aula pateix les mateixes restriccions que l'aula de musica ja comentades a la
pagina anterior, la manca d'espais dificulta la disposicié d'aquestes aules.

El nombre d’ordinadors i sistema operatiu. Un 75% tenen d’'un a dos ordinadors, i un
25% en tenen de 2 a 5. El sistema operatiu és un 67% XP i un 33% és anterior al 2000.

A. IDIOMES A. IDIOMES ordinadors
22% 0%
25%
a4 %
@ Nhiha md1a2
H No hi ha Ode2a5
78% 75% Omes de 5
Graf. 88: Centres amb aula d'idiomes Graf. 89: Ordinadors a l'aula d'idiomes

Altres equipaments. No hi ha cand, ni pantalla, ni escaner, ni impressores, ni camera de
video, ni fotografica, ni equip de megafonia, ni laboratori d’'idiomes. Un 75% tenen televisio,
respecte un 25% que no en tenen.

La meitat tenen reproductor de DVD i un 60% de video.

Aula IDIOMES reprod. Video

0%

40% oS

= NO
O més d'un

60%

Graf. 90: Reproductor de video a l'aula d'idiomes.

Respecte a I'equipament a l'aula d’idiomes:

* Un 78% dels centres no tenen aula.

» Els que en tenen, un 75% disposen d'un a dos ordinadors, el sistema operatiu un 67%
és XP.

* Manca d'altres equipaments. No hi ha cand, ni pantalla, ni escaner, ni impressores, ni
camera de video, ni fotografica, ni equip de megafonia, ni laboratori d’'idiomes.

. Un 75% tenen televisio, la meitat tenen reproductor de DVD i un 60% de video.

+ La LOE potencia molt les llengies i més en la seva vessant oral, la manca
d'instal-lacions i recursos en dificultara el desplegament.

» Dificultats de treball per aconseguir que l'alumnat adquireixi la competéncia
comunicativa: sobretot la competéncia linglistica i audiovisual.

Taula 63: Resum d'equipament a I'aula d'idiomes.
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Distribucié de I'equipament: direccié

El nombre d’ordinadors i sistema operatiu. Un 61% dels centres tenen d’'un a dos
ordinadors, un 33% entre tres i quatre ordinadors i un 6% cinc o més de cinc. El sistema
operatiu: un 76% és XP, un 25% soén diferents sistemes.

Aula DIRECCIO ordinadors

6%

33% q

/0%

61%

oo
md1a2
Ode3a4
O050més

Aula DIRECCIO sisterma operatiu

0,
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0% —
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|

Graf. 91: Ordinadors a direccid.

El curs 2005-2006, va haver-hi una dotacid d’ordinadors per a secretaria, es necessiten
ordinadors potents per tal de comengar a treballar amb el programa de gestido SAGA,® que

Graf. 92: Sistema operatiu a direccio.

es posara en funcionament el curs 2007-2008. Pero calen tants ordinadors?

Altres equipaments. No tenen cand, un 6% tenen pantalla.

Aula DIRECCIO pantalla
6%

/

94%

o SI
m NO

Graf. 93: Pantalles a direccié.

Un 11% tenen camera de video. Un 6% tenen camera fotografica i equip de megafonia.

Aula DIRECCIO camera video
11%

A

89%

oSl
m NO

Aula DIRECCIO camera fotogr.

6%

i

94%

= Sl
m NO

Graf. 94: Cameres de video a direccio.

9 SAGA: <http://www.xtec.cat/saga/> (25-06-2007).

Graf. 95: Cameres fotografiques a direccié.
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Hi ha un 22% que tenen escaner. Un 39% que tenen una impressora, un 44% que en tenen
més d’'una i un 17% que no en tenen. Normalment, és perqué ho tenen centralitzat a la
xarxa amb una unica fotocopiadora més econdomica.

Aula DIRECCIO escaner Aula DIRECCIO impressores

22%

39%
D 44% msl

oSl

m NO
0O més d'un
78%

17%

Graf. 96: Escaner a direccio. Graf. 97: Impressores a direccio.

No tenen ni televisié, ni reproductor de DVD, ni video, ni laboratori d’idiomes.

Equipament a direcci6:

* Un 33% tenen entre tres i quatre ordinadors i un 6% cinc o més de cinc. Nombre
d'ordinadors elevat i més considerant que normalment no han de coincidir totes les
persones de l'equip directiu en el mateix espai i horari.

* EI76% son XP.

* Tenen impressora i manca de la resta d’equipaments.

Taula 64: Resum de l'equipament a direcci.
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Analisi i interpretacié dels resultats

15.1.3. DINAMITZACIO DE LES TIC
Aquest apartat és divideix en dos subapartats:

. Comissions:

« C.TIC

« C. audiovisuals (MAV)
« C.web

« C.Revista

+ Coordinacio6 de tasques: es tracta d’especificar les diferents tasques que hi ha a un
centre relacionades amb les comissions d’informatica i audiovisuals, i qui o entre qui
es realitzen.

COMISSIONS

- C.TICiaudiovisuals (MAV)
Respecte a I'existéncia de la comissio TIC i MAV.
Un 71% dels centres tenen comissio TIC i un 29% no en tenen.

Un 89% no tenen comissiéo MAV i un 11% disposen de comissio MAV.

COMISSIO TIC COMISSIO AUDIOVISUALS
1%
29% P
‘ @ EN TENEN o ENTENEN
W NO ENTENEN B NO ENTENEN
71%
89%
Graf. 98: Existéncia comissié TIC. Graf. 99: Existéncia comissié d'audiovisuals.

A les Instruccions d’inici de curs 2006-2007"° s’especifica:

«Per tal de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el claustre i la
comunitat educativa en la seva optimacio, és convenient que a cada centre es constitueixi
una comissié TIC, formada per un membre de I'equip directiu, el coordinador/a de TIC del
centre i professorat dels diferents cicles la qual:

1. Coordini la integracié de les TIC en les programacions del professorat i en
l'avaluacié de I'alumnat, i promogui I'is de les TIC en la practica educativa a l'aula.

2. Vetlli per I'optimacié de I'is dels recursos TIC del centre.

3. Animi i difongui I'is de les TIC entre la comunitat educativa.

Els coordinadors territorials d’informatica i d’audiovisuals, els centres de recursos pedagogics
i la mateixa Area TIC del Departament d’Educacié i Universitats donen suport al procés
d’implantacié de les TIC en els centres».

"% Instruccions inici de curs primaria publics. 2521
<http://www.gencat.net/educacio/centres/pdf/instruccions_0607/primaria_publics.pdf> (09-09-2007).
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Respecte als seus membres.

La comissié TIC, només un 28% la formen I'equip directiu (ED), coordinador/a (CTIC) i
coordinadors/es cicle i/o integrants diferents cicles, (CC). Un 49% formen la comissio ED i
CTIC, un 17% CTIC i CC i un 6% altres.

La comissié d’audiovisuals, només un 11% la tenen, i la normativa no especifica res sobre
el tema, un 34% és ED i CTIC, un 33% CTIC i CC, i també un 33% altres.

MBEVBRES COMISSIO TIC MEMBRES COMISSIO AUDIOVISUALS

Graf. 100: Membres de la comissié TIC.
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49% @ ALTRES 33% @ ALTRES

Graf. 101: Membres de la comissié d'audiovisuals.

Tot i que a les Instruccions d'inici de curs 2006-2007 s'especifica la creacié de la comissid
TIC i els seus membres, només en un 28% dels centres estan la totalitat dels membres. Cal
incidir als centres sobre la seva formacié i la presencia de la totalitat dels membres. El motiu
pot ser la manca de punts de trobada del professorat en el mateix horari, la sisena hora, el
desconeixement de la normativa...

Respecte la periodicitat de reunio.
La comissié TIC en un 60% es reuneix un cop al mes, un 15% un cop al trimestre, un 10%
un cop cada dos mesos, un 5% no tenen estipulat una periodicitat, només un 10% es

reuneix un cop cada setmana.

La comissié d’audiovisuals, en un 67% es reuneix un cop al trimestre i un 33% un cop al

mes.
PERIODICITAT REUNIO COMISSIO TIC PERIODICITAT REUNIO COMISSIO
5% 10% AUDIOVISUALS
15%
( NV B 1cop/set 0% O 1cop/set
B 1cop/quinze .
10%(> 0 coplmes 33% B 1cop/quinze
O 1cop/mes
60% 0 feop/2mesos \ O 1cop/2mesos
’ o 1copltrim 67% 0% & 1copltrim
@ No n'hi ha @ No nhi ha

Graf. 102: Reunions comissié TIC. Graf. 103: Reunions comissié audiovisuals.
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Realment per a les funcions que les Instruccions d'inici de curs' déna a la comissio TIC és
molt poca la frequiéncia, fet que fa que el traspas de la informacié als diferents cicles, i per
tant a tot el claustre, sigui insuficient. Cal assenyalar que la incorporacié de la sisena hora,
només obligatoria als centres que pertanyen al municipi de Tortosa i alguna ZER que fa la
sisena hora per voluntat propia, ha suposat una dificultat de trobada. Aquesta possibilitat de
reuni6 era més facil quan el claustre feia la permanéncia a una hora determinada,
normalment de 12 a 13 hores.

Els temes que tracten.

A la comissié TIC, en un 42% la dinamitzaci6 i programacio de les TIC, seguit d’'un 21% de
programari, un 13% de recursos, 11% altres, 8% manteniment i un 5% novetats.

A la comissié MAV, en un 50% dinamitzacio i programacid, en un 25% novetats i en un 25%
programari.

Termes que es tracten ala COMSSIO TiC, B T-systems Temes que es tracten a la COMISSIO O T-systems
W programari AUDI(u)VISUALS |
" o 259 0% 25% W programari

Orecursos
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o ‘V 019, C“ .
. o [ recursos
% ‘ O dinamitzacio i 0% 0%

programacié
]

v 0 dinamitzacié i
programacio
42% 13% O novetats 50% .
W altres
Graf. 104: Temes tractats a la comissié TIC. Graf. 105: Temes tractats a la comissi6 d'audiovisuals.

11<htt:>://www.c1encat.net/educacio/centres/odf/instruccions_0607/Drimaria_Duincs.Ddf> Pag. 2521 (09-10-2007).
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« C.web.

Respecte a I'existéncia de la comissio. En un 82% no en tenen i un 18% en tenen.

Respecte als seus membres. Els membres de la comissié sén en un 50% ED, CTIC i CC,

en un 25% CTIC i CC, i en un 25% altres.

COMISSIO WEB

18%

O ENTENEN
B NO ENTENEN

82%

Graf. 106: Existéncia de la comissio web.

Sorpren l'escas percentatge de centres que disposen d'aquesta comissio.
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Graf. 107: Membres de la comissié web.

Probablement

perque l'encarregat d'aquesta tasca és uUnicament el coordinador/a TIC. Dels que en
disposen, un 18%, en un 50% hi formen part membres de diferents organs més

representatius del centre.

La periodicitat de reunié. Un 34% és un cop al mes, un 33% un cop cada dos mesos i un

33% un cop al trimestre.

Els temes que tracten. Un 50% son creacid i seleccié de materials i un 50% altres.
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Graf. 108: Reunions de la comissioé web.
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Graf. 109: Temes tractats a la comissié web.
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« C.revista.

Respecte a I'existéncia de la comissid, en un 39% en tenen i respecte als membres
integrants fonamentalment sén un 76% ED, CTIC i CC i un 8% ED, CTIC, un 8% CTIC i CC
i un 8% altres.

MEMBRES COMISSIO REVISTA

8%

8%
° mED,CTICiCC

0% OED, CTIC
OcCTIC,CC
OALTRES

76%

Graf. 110: Membres de la comissié revista.

Hi ha forga centres que tenen revista escolar, encara predomina la cultura impresa, sobre la
cultura digital, cal dir que encara hi ha families que no disposen d'equipaments TIC i
professorat que tenen mancances formatives per realitzar aquesta tasca.

La Jornada Técnica d’Audiovisuals,’ que es va realitzar a final de gener de 2007, obre pas
a una nova concepcié de difusié d’informacio, d’'un web més dinamic i facil, i a partir de la
dinamitzacié al SEMTIC™ comencga una nova fase de publicacié i a la vegada de fusié del
web fet amb el programa Dreamweaver i la revista, cap a una concepcio de revista en linia i
digital, més actualitzada, dinamica, que permet la participacié dels diferents cicles de
'escola, feta per 'alumnat utilitzant els blocs i a la vegada possibilitant comentaris dels
usuaris.

Comissions, dades a destacar:

¢« C.TIC: Un 29% no tenen comissié encara, malgrat les Instruccions d'inici de curs 2006-
2007. En la composicié de la comissié TIC hi manquen membres. La periodicitat de les
reunions és insuficient. El 42% es dedica a la dinamitzacio, seguit d’'un 21% al
programari.

* C. audiovisuals: Un 89% no en tenen. Un 67% es reuneix un cop al trimestre. Es
dediquen a dinamitzacio i programacié un 50%.

e C. web: Un 82% no en tenen. Els membres de la comissié sén en un 50% ED, CTIC i
CC.

«  C.revista: un 39% en tenen, els integrants fonamentalment sén un 76% ED, CTIC i CC.

* La comissio TIC, formada per la totalitat dels seus membres, tal com s'indica a les
Instruccions d'inici de curs 2006-2007, i amb una freqiéncia quinzenal de reunio, han
de conjugar totes aquestes comissions en un unic projecte.

Taula 65: Resum respecte a les comissions.

12 La 2a Jornada Técnica de I'Area Tic, que correspon a la part d’Audiovisuals. L’objectiu de la Jornada fou:

Posar al dia els recursos de nova fornada a la xarxa per treballar el so i la imatge d’'una forma deslligada del
programari habitual i lligada a propostes de treball col-laboratiu i en linia en sintonia amb la web 2.0.

Els continguts: Noves tendéncies dels Podcast. La fotografia col-laborativa a la xarxa a través dels fotoblogs. Nous
recursos de video en xarxa. Com a continguts complementaris: servidors de foto i video, i els RSS com a eina per
compartir multimedia.

¥ SEMTIC, seminaris TIC adregats a coordinadors/es TIC de centre.
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COORDINACIO DE TASQUES

Presentem les dades referents a la coordinacié de tasques respecte a la coordinacié
d'informatica i d'audiovisuals, referents a ['elaboracié del curriculum, manteniment,
dinamitzacid, suport al professorat, web, revista i suport de direccio.

« Elaboracié del curriculum

La coordinacié d’informatica. En un 49% només ho fa el CTIC, un 35% ho fa una
comissid especifica, un 8% entre tots i un 8% altres.

La coordinacié d’audiovisuals. En un 75% no es fa, un 14% només el/la coordinador/a, un
7% comissio especifica, i en un 4% no es fa.

CINFORMATICA TIC @ NOVES CTIC CAUDIOVISUALS ELABORACIO | (";%ES
5 CURR CURRICULUM
ELABORACIO CURRICULUM @ COMSSIO B COMSSIO
g, 8% ESPECIFICA 4% 149 ESPECIFICA
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%
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75%
W ENTRETOTS B ENTRETOTS

Graf. 111: Comissio d'informatica i curriculum.

« Manteniment

La coordinacié d’informatica. Un 71% només ho fa el CTIC, un 11% entre tots, un 7%

altres i un 7% comissio6 especifica.

La coordinacié d’audiovisuals. Un 77% no es fa, un 19% només el coordinador, un 4%

Graf. 112: Comissié d'audiovisuals i curriculum.
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Graf. 113: Comissié d'informatica i manteniment.

Graf. 114: Comissié d'audiovisuals i manteniment.
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Analisi i interpretacié dels resultats

« Dinamitzacio

La coordinacié d’informatica. Un 61% només ho fa el CTIC, un 15% se n'encarrega d'una

comissio especifica, un 12% no es fa, un 8% altres i 4% entre tots.

La coordinacié d’audiovisuals. Un 79% no es fa, un 17% només el coordinador, un 4%

entre tots.
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Graf. 115: Comissié d'informatica i dinamitzacio.

Es preveu una dificultat de dinamitzacio al centre, i, un cop més, recau massa pes sobre un

Unic docent.

- Suport al professorat

La coordinacié d’informatica. Un 45% ho fa el CTIC, un 34% entre tots,
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Graf. 116: Comissié d'audiovisuals i dinamitzacié.

correspon a la comissio especifica, a altres ja no es fa.

La coordinacié d’audiovisuals. Un 77% no es fa, un 15% només el coordinador, un 8%

entre tots.
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Graf. 117: C. d'informatica i suport professorat.
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Graf. 118: C. d'audiovisuals i suport professorat.
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« Elweb

La coordinacié d’informatica. Un 43% ho fa el CTIC, un 19% no es fa, un 19% d'altres, un
15% comissio especifica i un 4% entre tots.

La coordinacié d’audiovisuals. Un 73% no es fa, un 23% només el/la coordinador/a, un
4% entre tots.

@ NOMES COOR

@ NOMES COOR

CINFORMATICA C.AUDIOVISUALS
PAG. WEB . PAG. WEB )
4% B COMISSIO m COMISSIO
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19%
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Graf. 119: C. d'informatica i web. Graf. 120: C. d'audiovisuals i web.

 Revista

La coordinacié d’informatica. Un 42% no es fa, un 27% es fa entre tots, un 15% comissio
especifica i un 4 % altres.

La coordinacié d’audiovisuals. Un 84% no es fa, un 8% entre tots i un 4% la comissid

especifica i el CTIC.
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Graf. 121: C. d'informatica i revista. Graf. 122: C. d'audiovisuals i revista.

« Suport de direccio
La coordinacié d’informatica. Un 45% ho fa el CTIC, un 36% d'altres, un 14% no es fa i un

5% entre tots. La coordinacié d’audiovisuals. Un 73% no es fa, un 19% només el/la
coordinadora, un 4% entre tots i comissié especifica.
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Graf. 123: C. d'informatica i suport direccio.

Graf. 124: C. d'audiovisuals i suport direccio.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Respecte a la coordinacié de tasques:

* L’elaboracio del curriculum:

. C. d'informatica: un 49% només ho fa el CTIC i un 35% ho fa una comissioé especifica.

. C. d'audiovisuals: 75% no es fa.

. Respecte a l'elaboracid del curriculum, donada [I'actualitzaci6 constant de Ila
programacié TIC i el gruix de la tasca, no pot recaure Unicament sobre el CTIC, cal que
la mateixa comissié TIC i, si cal, en coordinacié amb una comissié especifica elaborin i
actualitzin el curriculum.

] En aquesta programacié cal tenir en compte continguts audiovisuals, tal com
s'especifica a les competéncies digitals en els nous curriculums. Les TIC han d'estar
programades dins de cada area curricular.

¢ Manteniment:
. C. d'informatica: un 71% només ho fa el CTIC.
L] C. d'audiovisuals: 77% no es fa.
. El manteniment és responsabilitat de tot el claustre. Tothom ha de col-laborar amb el/la
coordinador/a TIC del centre, informant d'aquells aparells que no funcionin i el/la CTIC
recollira aquestes demandes i les traspassara a I'empresa de manteniment.

. Dinamitzacio:
. C. d'informatica: un 61% només ho fa el CTIC.
. C. d'audiovisuals: 77% no es fa.
. La funcié principal del/la CTIC és la dinamitzacié de les TIC al centre, com també ho és
de la comissi6 TIC, tal com s'indica a les Instruccions d'inici de curs 2006-2007.

«  Suport al professorat:
. C. d'informatica: un 45% només ho fa el CTIC i un 34% es fa entre tots.
. C. d'audiovisuals: 77% no es fa.
. Tant la comissié com el CTIC han de donar suport al professorat. Tenint en compte que
aquest ha de formar-se al llarg de la vida professional i aix0 no és funcié del CTIC ni de

la comissio.
* Elweb:

. C. d'informatica: un 43% només ho fa el CTIC i un 19% altres, i un 19% no es fa.

- C. d'audiovisuals: 73% no es fa i un 23 només ho fa el coordinador/a.

. L'edici6 i manteniment del web és una feina que no ha de recaure en un/a Unica
persona, els blocs poden facilitar aquesta tasca. La comissié TIC pot coordinar aquesta
funcio.

¢« Revista:

. C. d'informatica: un 42% no es fa, un 27% entre tots.

] C. d'audiovisuals: 84% no es fa.

. Els blocs poden donar noves perspectives de comunicacié de la vida escolar, caldra
analitzar-les en funcié de les caracteristiques de I'alumnat de cada centre.

*  Suport de direccié:
. C. d'informatica: un 45% només ho fa el CTIC, un 36% altres.
. C. d'audiovisuals: 73% no es fa.

Entenem que les TIC han de preveure els continguts audiovisuals i, per tant, no caldria, tenint
aquest concepte clar, la diversificacio.

Taula 66: Resum respecte a la coordinacié de tasques.

187



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

15.1.4. ORGANITZACIO DE LES TIC AL CENTRE

Organitzacié de les TIC per part de I'alumnat

Aquest apartat ens informa de la periodicitat que l'alumnat utilitza 'aula d’informatica i
audiovisuals, amb el professorat que hi va, el tipus d’agrupament que fan servir i la
periodicitat en qué es treballa amb eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a 'aula ordinaria
'alumnat a 'educacié infantil, als diferents cicles (inicial, mitja i superior), a I'aula d’acollida
(els centres que en tenen) i d'educacié especial. Les dades corresponents a I'aula d'acollida
no s’exposen perqué aquestes aules ja disposen d’una dotacioé especifica. El professorat
que realitza aquestes activitats és el tutor/a de I'aula d'acollida amb el grup sencer, ja que és
reduit, i que, a més, utilitzen sovint les TIC.

- Educacié infantil (El)

La periodicitat d'is de I'aula d’informatica. En un 72% van un cop cada setmana, en un
14% un cop cada quinze dies, en un 7% un cop al mes i en un 7% no hi van.

El professorat que realitza les activitats. En un 47% tutors/es i en un 47% docent segons
I'horari, un 6% CTIC.

Periodicitat van aula informatica a El Professorat fan les activitats a l'aula
7% d'informética a El
7% 6%

14% N @ 1cop per set XI O tutors/es

. 47%
M| 1 cop quinze ° B mestre per horari

47%
79% 01 cop mes ° o
O mai/no van o cTC
Graf. 125: Periodicitat a I'aula informatica a El. Graf. 126: Quin professorat fa activitats a I'Al a El.

El tipus d’agrupament que fan servir. Un 52% mig grup i en un 48% la totalitat del grup.

La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a ’aula ordinaria
(AO). Un 35% un cop al mes, un 28% un cop cada dos mesos, un 18% un cop cada
trimestre, només un 7% ho fan un cop cada quinze dies, i un 4% un cop per setmana.

Quin tipus d'agrupament fan senir per Amb quina periodicitat treballeu amb
anar a l'aula d'informatica a El eines TIC (ordinadors, cameres, tv,..) aula
ordinaria a El

@ 1cop per set

AYJSA% 79, B 1 cop quinze
48% 52% @ mig grup \‘V, o1 cop rr-nes
| sencer 28%’ o1 cop tim
d 35%

W 1cop 2 mesos

@ Gens
18% m Diari
Graf. 127: Tipus agrupament alumnat a EI. Graf. 128: Periodicitat treball eines TIC a AO a EI.
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Analisi i interpretacié dels resultats

La periodicitat de I'is de I'aula d'audiovisuals a educacié infantil. En un 88% no hi va,
davant d'un 12% que si que hi va.
El professorat que realitza les activitats. Un 67% tutors/es i un 33% docent per horari.

Les dades del qlestionari ens indiquen que sén encara molt pocs els centres que disposen
d’aula d’audiovisuals.

Periodicitat van aula d'audiovisuals a El Professorat fan les activit. aula audiov a
4%404% 0% El m tutors/es
V 33%
o 1cop per set m mestre per
f horari
| 1 cop quinze
0 1 cop mes 67% o
88% 0O mai/no van LoTC
Graf. 129: Periodicitat aula audiovisuals a EI. Graf. 130: Professorat que fa activitats a I'A d'A a El.

El tipus d’agrupament que fan servir és la totalitat del grup classe.

La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a I'aula ordinaria.
un 36% mai, un 21% un cop cada trimestre, un 18% cop al mes, un 14% un cop cada dos
mesos, només un 7% ho fan un cop cada quinze dies, i un 4% un cop per setmana.

Amb quina periodicitat treballeu amb
eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a

l'aula audiov a El
0% @ 1cop per set
O% 4% 794,

Tipus agrupament fan senir per anar a
l'aula d'audiov. a El

| 1 cop quinze

. 36% ' 18% 0O 1 cop mes
0 mig grup O Q 01 cop trim
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0,
100% 140/ 21% o Gens
m Diari
Graf. 131: Tipus agrupament a I'A d'A a El. Graf. 132: Periodicitat treball eines TIC a I'A d'A a El.

Breu sintesi a El:

* Informatica: un 72% van un cop cada setmana, el professorat que fa les activitats, un 47%
tutors/es i un 47% docent per horari. El tipus d’agrupament que fan servir és en un 52%
mig grup. La periodicitat del treball amb eines TIC a I'aula ordinaria és poca (un 35% un
cop al mes, un 28% un cop cada dos mesos, un 18% un cop cada trimestre, només un
7% ho fan un cop cada quinze dies, i un 4% un cop per setmana).

« Tot i que s'esta impulsant el traspas de les TIC de l'aula d'informatica a l'aula
ordinaria, la realitat de les infraestructures actuals en la majoria dels centres no
permet la implantacié de les TIC a l'aula ordinaria i només es permet el treball
per racons. Aquest fet fa que no sigui el professorat de cada area qui utilitzi les
TIC com un instrument de treball dins la seva area.

* Audiovisuals: la periodicitat és molt baixa, un 88% no hi van. El professorat que fa les
activitats, un 67% tutors/es i un 33% docent per horari. No parteixen el grup i solen
utilitzar molt poc els audiovisuals a l'aula ordinaria, un 36% mai, un 21% un cop cada
trimestre...

Taula 67: Sintesi utilitzacio eines TIC per part de I'alumnat d'educacid infantil.
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« Cicle inicial

La periodicitat d'as de 'aula d’informatica. Un 89% van un cop cada setmana, un 7% un
cop cada quinze dies, un 4% un cop al mes.

El professorat que realitza les activitats. Un 52% docent per horari, un 43% tutors/es i un

(o} .
5% CTIC
Periodicitat van a l'aula informatica a Cl Professorat fan les activitats a l'aula
d'informatica a Cl
OO/D
7%4% /" oo [5%
‘Kl @ fcop perl set ° O tutors/es
m 1 cop quinze 43% B mestre per horari
01 cop mes ° o
O mai/no van 52% ocrc
89%
Graf. 133: Periodicitat aula informatica a CI. Graf. 134: Quin professorat fa activitats a I'Al a Cl.

El tipus d’agrupament que utilitzen: un 52% grup sencer i un 48% mig grup.

Quin tipus d'agrupament fan servir per anar a
l'aula d'informatica a Cl

= mig grup
o 48%
52% W sencer

Graf. 135: Tipus agrupament a l'aula d'informatica a CI.

La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, televisié...) a I'aula
ordinaria. Un 39% un cop al mes, un 21% un cop cada quinze dies, un 18% un cop al
trimestre, un 7% gens i un 7% un cop cada quinze dies...

Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
(ordinadors, cameres, tv,..) aula ordinaria a El
tv...)aulaord. a Cl

@ 1cop per set
7% 4%4% 7% | 1 cop quinze
0O 1 cop mes

¢
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39%
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Graf. 136: Periodicitat treball eines TIC a l'aula ordinaria a Cl.

190



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Analisi i interpretacié dels resultats

A l'aula d’audiovisuals a cicle inicial

La periodicitat d'us de I'aula d'audiovisuals. Un 89% no hi van, un 7% un cop al mes i un
4% un cop per setmana.

Periodicitat d'ds de I'aula d'audiovisuals a Cl

7% 4%

‘KI O 1cop per set

| 1 cop quinze

O 1 cop mes
O mai/no van

89%

Graf. 137: Periodicitat a I'aula audiovisuals a CI.
Les dades del qlestionari ens indiqguen que sén encara molt pocs els centres que disposen
d’aula d’audiovisuals.

El professorat que realitza les activitats és el/la docent per horari en un 100%.
El tipus d’agrupament que fan servir. Un 67% mig grup i un 33% sencer.
La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, televisio...) a I'aula

ordinaria. Un 39% un cop al mes, un 21% un cop cada dos mesos, un 18% un cop cada
trimestre, només un 7% ho fan un cop cada quinze dies, i un 4% un cop per setmana.

Tipus agrupament fan servir per anar a l'aula Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
d'audiov. a Cl (ordinadors, cameres, TV...) a l'aula audiov a Cl
0%7% @ 1cop per set

7% )
| 1 cop quinze

. 32% |V
33 A;‘ - O 1 cop mes
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a ( 25% O 1 cop trim
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67% 11% A | 1cop 2 mesos
o

18% @ Gens
| Diari
Graf. 139: Tipus agrupament a A d'A a CI. Graf. 140: Periodicitat treball eines TIC a I'A d'A a Cl.

Breu sintesi a Cl:

» Informatica: un 89% van un cop cada setmana. El professorat que fa les activitats, un 52%
docent per horari i un 43% tutors/es. El tipus d’agrupament que fan servir és en un 52%
mig grup. La periodicitat que treballen amb eines TIC a l'aula ordinaria és poca (un 39%
un cop al mes, un 21% un cop cada dos mesos, un 18% un cop al trimestre).
« Els comentaris fets a la taula nUmero 67 es tornen a repetir.

* Audiovisuals: la periodicitat és molt baixa, un 89% no hi van. El professorat que fa les
activitats, un 67% son docents per horari. El tipus d’agrupament que fan servir en un 67%
mig grup. Solen utilitzar molt poc els audiovisuals a I'aula ordinaria, un 32% mai, un 25%
un cop al mes...

Taula 68: Sintesi utilitzacio eines TIC per part de I'alumnat de cicle inicial.
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« Cicle mitja

La periodicitat d'as de I'aula d’informatica. Un 92% van un cop cada setmana, un 4% un
cop cada quinze dies i un cop al mes, un 4% un cop al mes.

El professorat que realitza les activitats. Un 52% docent per horari, un 42% tutors/es i un
6% CTIC.

Periodicitat van a l'aula informética a CM Frofessorat fan les actviats a fala
d'informatica a CM
4%
% 0% 1 t 0% /6%
O 1cop per se Q o tutors/es
| 1 cop quinze 42% | mestre per horari
01 cop mes
i 52% .
0 mai/no van o CTiC
92%
Graf. 141: Periodicitat a l'aula informatica a CM. Graf. 142: Quin professorat fa activitats a I'Al a CM.

El tipus d’agrupament que fan servir per anar a 'aula d’informatica. Un 59% mig grup i
un 41 grup sencer.

La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres,TV...) a 'aula ordinaria.
Un 32% gens, un 25% un cop al mes, un 18% un cop cada trimestre, un 11% un cop per
setmana, un 7% un cop cada quinze dies i un 7% un cop cada dos mesos.

Quin tipus d'agrupament fan servir per anar a Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC a
laula d'informatica a CM l'aula audiov a CM @ 1cop per set

m 1 cop quinze
0% 1%
0

01 cop mes
41% . .
59 O mig grup 32% % 01 cop trim
’ W sencer , W 1cop 2 mesos
6 25% O Gens

18% | Diari

7%

Graf. 143: Tipus agrupament a Al a CM. Graf. 144: Periodicitat treball eines TIC a AO a CM.

A l'aula d’audiovisuals a cicle mitja

La periodicitat de I'is de I'aula d’audiovisuals. Un 82% no hi van, només un 7% va un
cop per setmana i un cop cada quinze dies. Un 4% un cop al mes.
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Analisi i interpretacié dels resultats

El professorat que realitza les activitats és docent per horari.

Periodicitat van aula d'audiovisuals a CM Professorat fan les activit. aula audiov a CM
0%
7%
N\ 7%
, o @ 1cop per set O tutors/es
4 | 1 cop quinze | mestre per horari
01 cop mes u]
82% O mai/no van 100% oCTc

Graf. 145: Periodicitat a I'aula audiovisuals a CM.

El tipus d’agrupament que fan servir. La meitat mig grup i I'altra meitat grup sencer.

La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a I’aula ordinaria.
Un 32% un cop al mes, un 25% un cop al mes, un 18% un cop cada trimestre, només un

11% un cop per setmana i un 7% ho fan un cop cada quinze dies.

Tipus agrupament fan servir per anar a l'aula Amb quina periodicitat treballeu amb eines
d'audiov. a CM TIC (ordinadors, cameres, TV...) a l'aula
50% anl/Jdiova CM™ O 1cop perset
° 11% .
50% 32% 7% W 1 cop quinze
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(]
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Graf. 147: Tipus agrupament a I'A d'A al CM.

Breu sintesi a CM:

Informatica: un 92% van un cop cada setmana. El professorat que fa les activitats, un
un 52% docent per horari i un 42% tutors/es. El tipus d’agrupament que fan servir és en
un 59% mig grup. La periodicitat que treballen amb eines TIC a 'aula ordinaria és poca
(un 32% gens, un 25% un cop al mes, un 21% un cop cada dos mesos, un 18% un cop
al trimestre).

» S'observen dades molt semblants respecte a educacié infantil i cicle inicial.

Audiovisuals: la periodicitat és molt baixa, un 82% no hi van. El professorat que fa les
activitats s6n docents per horari. El tipus d’agrupament que fan servir en un 50% mig
grup i en un 50% grup sencer. Solen utilitzar molt poc els audiovisuals a I'aula ordinaria,
un 32% mai, un 25% un cop mes...

Taula 69: Sintesi utilitzacio eines TIC per part de I'alumnat de cicle mitja.
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Graf. 146: Professorat que fa activitats a I'A d'A a CM.

Graf. 148: Periodicitat treball eines TIC a I'A d'A al CM.
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- Cicle superior

La periodicitat d'as de I'aula d’informatica. Un 92% van un cop cada setmana, un 4% un
cop cada quinze dies i un cop al mes, un 4% un cop al mes.

El professorat realitza les activitats. Un 52% docent per horari, un 42% tutors/es i un 6%

CTIC.
Periodicitat van a l'aula informatica a CS Professorat fan les activitats a l'aula
4% 4% gy, . d'informatica a CS
0%
B 1cop per set 429 o tutors/es
1 0
B 1 cop quinze | mestre per horari
O 1 cop mes 52% a
92% O mai/no van o cric
Graf. 149: Periodicitat a I'aula d'informatica a CS. Graf. 150: Quin professorat fa activitats a l'aula

d'informatica a CS.

El tipus d’agrupament que fan servir per anar a I'aula d’informatica. Un 59% mig grup i
un 41% grup sencer.

Les dades coincideixen amb les del cicle mitja.
La periodicitat del treball amb eines TIC (ordinadors, cameres, TV...) a I’aula ordinaria.

Un 39% ho fan un cop al mes, un 18% un cop cada dos mesos, un14% gens, un 11% un
cop setmana, i un 7% un cop cada trimestre i un 7% un cop cada quinze dies.

Quin tipus d'agrupament fan servir per anar a Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
l'aula d'informatica a CS (ordinadors, cameres, tv,..) aula ordinaria a CS
4%  11% @ 1cop per set

14%
41% QQ‘D'WD ® 1 cop auinze
O 1 cop mes
@ mig grup P
59% o 18% O 1 cop trim
sencer
4 W 1cop 2 mesos

7% 39% o Gens
| Diari
Graf. 151: Tipus agrupament a I'Al a CS. Graf. 152: Periodicitat treball eines TIC a 'AO a CS.
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Analisi i interpretacié dels resultats

A l'aula d’audiovisuals a cicle superior

La periodicitat d'us de I'aula d’audiovisuals. Un 90% no hi van, només un 7% va un cop
per setmana i un cop cada quinze dies. Un 4% un cop al mes.

El professorat que realitza les activitats és docent per horari en un 100%.

Periodicitat van aula d'audiovisuals a CM

7%
7%

%\40/ O 1cop per set
0

| 1 cop quinze

O 1 cop mes
82% O mai/no van

Graf. 153: Periodicitat aula audiovisuals a CS.

El tipus d’agrupament que fan servir. Un 67% van el grup sencer i un 33% hi van mig
grup.

La periodicitat del treball amb eines TIC a I'aula d’audiovisuals. Un 39% un cop al mes,
un 18% un cop cada dos mesos, un 14% gens, un 11% un cop per setmana, un 7% un cop
cada quinze dies i un 7% un cop al trimestre, només un 4% ho fa a diari.

Tipus agrupament fan servir per anar a l'aula Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
d'audiov. a CS (ordinadors, cameres, tv .) aula ordinaria aud.

44, 11% @ 1cop per set
33% o
° 14/“ 7% ® 1 cop quinze
@ mig grup O 1 cop mes

67% | sencer 18% ’ O 1 cop trim
W 1cop 2 mesos

7% 39% @ Gens
| Diari
Graf. 155: Tipus agrupament a A d'A a CS. Graf. 156: Periodicitat treball eines TIC a I'A d'A CS.

Breu sintesi a CS:

« Informatica: coincideixen les dades quant a periodicitat, professorat i tipus
d’agrupament i s’observa un augment de la periodicitat amb qué treballen amb eines
TIC a l'aula ordinaria, 39% un cop al mes, un 18% un cop cada dos mesos, un 14%
gens, 11% un cop per setmana), respecte del cicle mitja.

*  Audiovisuals: la periodicitat €s molt baixa, un 90% no hi van. El professorat que fa les
activitats son docents per horari. El tipus d’agrupament que fan servir en un 67% grup
sencer. Solen utilitzar molt poc els audiovisuals a l'aula ordinaria, un 39% un cop al
mes, un 18% un cop cada dos mesos, un 14% mai, etc.

Taula 70: Sintesi utilitzacié eines TIC per part de I'alumnat de cicle superior.
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- Aula d’educacio6 especial

La periodicitat d'is de I'aula d’informatica. Un 55% no van, un 19 % van un cop al mes,
un 13% cada setmana i un 13% un cop cada quinze.

El professorat que fa les activitats, la meitat és docent per horari i I'altra meitat tutors/es.

Periodicitat van a l'aula informatica Ed. Especial Professorat que fan les activitats a laula
d'informatica a Ed. Especial

0%

13%

D O 1cop per set | wlors)

0 o tutors/es
A B 1 cop quinze 50% 50% ;
55% o1 ° ° m mestre per horari

o \ / cop mes

19% o

O mai/no van
oCTiC

Graf. 157: Periodicitat a I'aula informatica a EE. Graf. 158: Quin professorat fa activitats a I'Al a EE.

El tipus d’agrupament que fan servir, un 86% és un grup sencer.
Aquests grups de treball, per les caracteristiques que el defineixen, solen ser grups reduits.

La periodicitat del treball amb eines TIC a I'aula ordinaria. Un 54% ho fan un cop al mes,
un 20% un cop dos mesos, un 13% un cop al trimestre. Hi ha un 13% que no hi van.

Quin tipus d'agrupament fan servir per anar a Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
l'aula d'informatica Ed. Especial (ordinadors, cameres, tv,..) a Ed. Especial
14%

O 1cop per set
13% 0% B 1 cop quinze

O 1 cop mes

@ mig gru| Q
garup ZO%Q O 1 cop trim

| sencer 54%

O 1cop 2 mesos

86% O Gens

| Diari

13%

Graf. 159: Tipus d'agrupament a Al a EE. Graf. 160: Periodicitat del treball eines TIC a AO a EE.
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La periodicitat d'us de I'aula d’audiovisuals: un 93% no hi van i un 7% hi va un cop al
mes, van en un 86% el grup sencer i treballen amb eines audiovisuals a l'aula ordinaria, un
43% gens, un 38% un cop al mes, un 13% un cop al trimestre i un 6% un cop cada dos

mesos.
Periodicitat van aula d'audiovisuals Ed. Especial Amb quina periodicitat treballeu amb eines TIC
(ordinadors, cameres, TV...) a l'aula d'E Especial
7% 0% O 1cop per set
|V O 1cop per set | 1 cop quinze
0,
| 1 cop quinze 43% 38% 0O 1 cop mes
0O 1 cop mes 0 1 cop trim
0O mai/no van ‘b B 1cop 2 mesos
93% 6% 13% O Gens
| Diari
Graf. 161: Periodicitat a I'aula audiovisuals a EE. Graf. 162: Periodicitat de treball TIC a l'aula a EE.

Aula d’educacié especial, dades a destacar:

* Informatica: un 55% no van a l'aula d’'informatica i un 19% només un cop al mes, nombre
molt reduit de visites i més si ho relacionem amb el nombre (segons les dades de
distribucié d’equipament, un 60% tenen d’'un a dos ordinadors). Sorprén que hi vagin en
un 50% mestre/a per horari i tutor/a. La periodicitat que treballen amb eines TIC i
audiovisuals a l'aula ordinaria: un 54% ho fan un cop al mes, un 20% un cop cada dos
mesos.

+ Es molt poca la freqiiéncia amb qué van a l'aula d'informatica aquest tipus
d'alumnat, aixi com també ho és la periodicitat amb qué utilitzen les TIC a l'aula
ordinaria. Les TIC poden ser un instrument que faciliti el procés d'aprenentatge
i motivi aquest alumnat.

*  Audiovisuals: un 93% no hi van i un 7% hi va un cop al mes. La periodicitat amb que
treballen amb eines audiovisuals a I'aula ordinaria, un 43% no hi van i un 38% hi van un
cop al mes.

Taula 71: Sintesi de la utilitzacié eines TIC per part de I'alumnat d'educaci6 especial.
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Programacio lineal sobre els continguts en TIC que es donen a I’'alumnat

Exposem les dades referents a la programacioé lineal sobre els continguts en TIC que es
donen a l'alumnat referents a la programacio d'informatica i la programacié d'audiovisuals.

« Referent a la programacié d’informatica

Un 96% dels centres exposa que tenen una programacié d’'informatica i un 65% d'aquests
diu que tothom la segueix.

En un 86% es va actualitzant i un 79% va tenir en compte el document de les competéncies
basiques (2000)." Aquest document, fins a I'aparicié de la LOE amb els nous curriculums i
les competéncies basiques, era I'inic document que feia referéncia a les TIC.

Un 93% dels centres recullen les activitats, sigui en una carpeta a la xarxa, amb el cicle i
nom de l'alumnat, CD, dossiers... i només un 36% avaluen els coneixements TIC de
'alumnat.

P.Inform. En teniu feta? P.Inform. Tothom la segueix?
4%
35%
oSl oSl
ENO 65% mNO
96%
P.Inform. L'aneu actualitzant P. Inform. Vau tenir en compte document
competéncies basiques?
14%
‘<' 21%
oSl I osl
ENO mNO
P.Inform. Es recullen les activitats ? P.Inform. Avalueu els coneixements TIC

dels alumnes?
7%

mNO 64%‘ mNo

93%

Graf. 163: Questions sobre la programacié d'informatica.

14 Competéncies basiques: <http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/moduld.htm>,
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2022.htm> i
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb1/docs/mb10402.pdf> (25/04/2008).
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- Referent a la programacié d'audiovisuals

Només un 18% dels centres exposa que tenen una programacio d’audiovisuals i solament la
segueix un 40%.

En un 50% es va actualitzant periddicament i només un 40% va tenir en compte el
document de les competéncies basiques a I'hora d'elaborar la programacio.

Un 40% recullen les activitats d’alguna manera i només un 43% avaluen els coneixements
de l'alumnat.

P. Audiovis. En teniu feta? P. Audiovis. Tothom la segueix?

18%

D zs D“O% @Sl
ENO 60% mNO

82%

P. Audiovis. L'aneu actualitzant P. Audiovis. Vau tenir en compte document
competéncies basiques?

msl 40%
50%' D50% . 60% asi
mNO mNO

P. Audiovis. Es recullen les activitats ? P. Audiovis. Avalueu els coneixements TIC
dels alumnes?

4 0 4 0,
‘D 0% @Sl oo D 3% oSl
0 (]
60% ENO mNO

Graf. 164: Questions sobre la programacié d'audiovisuals.

L’assessorament al CRP per dur a terme o actualitzar la programacié del centre ha estat
forca sol-licitat durant el curs 2006-2007. Pensem que és totalment necessari seqiienciar i
determinar qué cal ensenyar a cada cicle, de forma gradual.

Per tant, els centres han de revisar, actualitzar i, si s’escau, fer les programacions
(continguts, avaluaci6, temporitzacid, materials...) i assegurar-ne el seguiment en funcié de
les caracteristiques del centre, tenint com a marc referencial el document de les
competéncies basiques de la LOE.
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Donada I'evoluci6 continuada de les TIC, la revisi¢ i I'actualitzacio és la clau per aconseguir

una programacio adient als nous recursos i a l'evolucioé de I'alumnat i les demandes de la
societat.

Experiéncies educatives o propostes relacionades amb les TIC:

Un 46% tenen experiéncies educatives o propostes didactiques que consideren que es
poden compartir.

En canvi, només un 35% han plasmat per escrit algun tipus d'experiéncia o proposta
didactica i solament un 45% la publiquen posteriorment a algun lloc (revista, web...).

Teniu experiéncies que considereu que es La teniu redactada
puguin compartir?

st%
@S
54% 6% @S
A 65% ENO

La teniu publicada a algun lloc (pagina web,
revista...)?

45%
ENO

Graf. 165: Experiéncies educatives relacionades amb les TIC.

El CRP ha d’ajudar a dinamitzar aquestes experiéncies, a modelar-les i donar suport a
I'execucio, aixi com també a fer-ne difusio (jornades, seminaris TAC, web del CRP...). La
difusié de les experiéncies entre els/les CTIC de centre als seminaris TIC i I'organitzacio
d'una jornada per compartir experiéncies, i la recollida en un espai digital (web, bloc...)
poden contribuir a l'intercanvi de bones practiques entre els docents de la zona.
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El web

Tots els centres tenen web. Respecte a la periodicitat de renovacid, un 54% esta per
actualitzar, un 21% l'actualitza poc, i un 25% sovint.

Un 29% dels centres tenen intraweb.

Amb quina periodicitat la renoveu? Intraweb?
00
% 25%
|D @ Sovint 29%
54%@ W Poc D ms|
'21 % O Per actualitzar . ENO
o 71%
Graf. 166: Renovacio6 del web. Graf. 167: Existéncia intraweb.

Un dels motius de la fossilitzacié del web, a banda de la dificultat, és que I'elaboracio,
actualitzacio i dinamitzacié recau sobre una unica persona. Llavors, si aquesta es cansa o
canvia de centre no hi ha continuitat. Cal que sigui un treball de tot el claustre, liderat i
organitzat per la comissié TIC amb la col-laboracié de tota la comunitat educativa del centre
(alumnat, associacié de pares i mares...).

Els blocs, per la seva vessant facil i intuitiva, poden donar resposta i contribuir tot facilitant la
tasca i ser una eina referent de comunicacié de la vida de dins l'aula a I'exterior (centre,
pares i mares, alumnat, professorat, municipi, la resta de la comunitat educativa... ) eficag i
actual.

Utilitzacié de les TIC amb la relacié amb les families

Un 73% utilitza les TIC per comunicar-se amb les families; la majoria ho fa utilitzant el bloc o
el web del centre, i en alguns casos el correu electronic.

Utilitzeu les TIC amb relacié amb les
families?

27%‘
m Si
mNO

73%

Graf. 168: Utilitzacio de les TIC amb la relacié amb les families.
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Programacié lineal sobre els continguts en TIC que es donen a I'alumnat:

*  Tenen programacié TIC, un 65% la segueix, diuen que la van actualitzant i que es van
tenir en compte els documents de les competéncies basiques.’ Aquest document a
partir del curs 2007-2008, amb la LOE, els nous curriculums i les competéncies digitals
deixa de tenir validesa.

*  Només un 18% disposa de programacié MAV. Els continguts audiovisuals cal que es
prevegin dins la nova nomenclatura TAC, i afavoreixin l'assoliment de les competéncies
digitals.

* Un 46% tenen experiencies educatives per compartir i només un 35% la tenen
redactada. Cal animar els centres a compartir les experiencies que realitzen i el paper
del CRP ha de ser de col-laborador i dinamitzador.'®

« Tenen web del centre, pero hi ha dificultat d’actualitzacié. Un 29% dels centres tenen
intraweb.

. Un 79% utilitzen les TIC per relacionar-se amb les families; basicament 'eina utilitzada
és el web o bloc del centre.

Taula 72: Programacié dels continguts TIC que es donen a I'alumnat.

15 Competeéencies basiques: <http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/moduld.htm>,
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2022.htm> i
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb1/docs/mb10402.pdf> (20-05-2008).

16 El curs 2007-2008 al congrés Internet a I'aula tres centres del Baix Ebre participen en comunicacions orals i es
realitza la | Jornada T@C experiéncies per compartir amb un éxit de presentacions i participacio.
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15.1.5. RESPECTE AL CRP DEL BAIX EBRE

En aquest apartat recollim informacio referent al CRP del Baix Ebre; del web del CRP del
Baix Ebre, de la formacié que s'ha realitzat al centre referent a les TIC, i si requereixen
suport del CRP del Baix Ebre per a la dinamitzacié de les TIC al seu centre i altres
comentaris.

Totes aquestes dades ens permetran organitzar les intervencions a centres; des
d'informacié referent al dia i hora que es proposa per fer el seguiment a cada centre, com
d'informacié referent a les observacions, suggeriments i aportacions que ens han fet durant
I'entrevista.

« El web del CRP del Baix Ebre

Un 86% coneixen el web del CRP del Baix Ebre, sorprén que encara hi hagi un 14% que no.
Aquest lloc porta temps en funcionament.

Un 81% exposa que es connecta sovint per buscar recursos i un 96% troba facil de navegar
per aquest lloc web.

Un 49% el que hi troba a faltar son recursos, seguit d'un 25% el calendari del curs, un 13%
considera que la informacié esta massa repartida, i un 13% anota que hi ha informacio
confosa.

O recursos

Trobeu facil de navegar per aquesta pagina? Qué hi trobeu a faltar?
O calendari
4% 13%
O informacio
13% “ massa repartida
as A 49% |o
ENO
o m informacio
o 25% confosa
96% -
Graf. 169: Navegacio pel web. Graf. 170: Deficiencies del web.

Un 54% coneixen 'apartat nou del CRPTIC, creat recentment, i un 35% coneixen el material
que es pot prestar al CRP (mediateca, maletes, maquinari...). A I'equip directiu que ho
desconeix se'ls presenta una demostracio al web, i a tots els centres es lliura una llista de
material per prestar als centres (cameres, canons, portatils, maletes...) o bé per utilitzar al
CRP (aparell de videoconferéncia, impressora de cartells...).

Coneixeu I'apartat de material que es pot prestar
(mediateca, maquinari, maletes,...)

35%
46%
’ 54% msl oS

mENO 65% mNO

Coneixeu I'apartat nou de TIC?

Graf. 171: Coneixement de I'apartat TIC. Graf. 172: Coneixement de I'apartat de materials.
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El web del CRP ha d'intentar catalogar els recursos TIC per arees i cicles, aixi com oferir
recursos digitals de festes populars, d'eines, entorns... i passar a ser un centre de referéncia
de recursos.

« Formacié

Un 86% dels centres ha fet una formacié TIC/MAV en centres els ultims tres cursos, el
percentatge del claustre que hi va assistir representa: un 33% la totalitat, un 33% tres
quartes parts, un 21% un quart i un 13% la meitat.

Es dedueix que els centres han vist la necessitat de formacié TIC al claustre de professorat,
perd aquest no és estable i juntament amb la velocitat de caducitat de les TIC fa que hi hagi
una lluita continua per adquirir unes competéncies TIC basiques a tot el claustre. La
formacié en centre en funcié de les caracteristiques del centre, projectes i infraestructura
poden contribuir a millorar aquestes competéncies.

Heu fet alguna formacio TIC/MAV en centre Quina proporcié del Claustre va assistir?
(ultims tres cursos)?

14% 21%

‘ 33% D @ un quart
@ o sl 13% o la meitat

mNO O tres quartes p

86% 33% 0O la totalitat

Graf. 173: Formacié TIC/MAV. Graf. 174: Proporcio de l'assisténcia.

La valoracié que va fer el professorat de la formacié obtinguda, un 96% considera que els
ha servit d'ajuda, i que els ha aportat coneixements nous i utils, i un 96% reconeix que els
continguts impartits serviran per aplicar-los posteriorment a I'aula.

Respecte als seminaris TIC, assisteixen al SATI o SEMTIC" un 82%. Al SZER™ hi
assisteixen tots els centres que pertanyen a una ZER. Al SAIP" només assisteix un 48%, al
SNEE assisteix un 71% i a les jornades técniques tots els centres.

En referéncia al/a la representant del centre que assisteix normalment, un 51% ho fa el/la
CTIC, un 37% el/la mestre/a d’educacio especial, un 10% el/la CMAV, i un 2% ho valoren en
funcio dels continguts.

17 SATI/SEMTIC seminaris TIC adregats a coordinadors/es TIC d’educacié primaria.
18 szER Seminari, seminaris TIC adregats a coordinadors/es TIC de les zones escolars rurals d’educacioé primaria.

19 SAIP seminaris d’audiovisuals adrecgats a coordinadors/es TIC | MAV d’educacié primaria. A partir del curs 2007-
2808 es fusiona el SAIP i el SEMTIC en un sol seminari SEMTAC/STAC.
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Respecte a la transmissioé de la informacié d’aquests seminaris, un 81% diu que si, un 15%
no i un 4% poc. Quant a la manera per traspassar la informacio, un 40% a les reunions
informatives, un 22% a la comissié TIC, un 22% al claustre i un 16% altres (cartells, correu,
web...).

La informacié d'aquests seminaris es Com traspasseu la informacio dels —
traspassa al Claustre? Seminaris TIC? B Comissi6 TIC
15% 4% 16% 229 m Claustre

Kl 0O Reuni6 inf.

oSl
N ' O Altres (cartells,
= 40% 22% corrreu)
0

O Poc n

81%

Graf. 175: Traspas informacio al claustre. Graf. 176: Com es traspassa la informacio?

Cal assegurar la difusio de la informacié, pensem que la millor manera és a la comissié TIC,
on hi ha d’haver I'equip directiu, CTIC i un membre de cada cicle, a poder ser el/la
coordinador/a de cicle. Aquests coordinadors/es de cicle ho traspassaran a les reunions de
cada cicle.

A més, la combinacié d’altres fonts d'informacié, com la difusié amb cartells, web, blocs,
correu, poden facilitar el traspas d'informacié entre els membres del claustre. S’exposa que
la manca de temps és un factor que incideix en la no-assisténcia dels centres als seminaris
TIC.

- Dinamitzacié de les TIC amb el suport del CRP del Baix Ebre

Un 93% afirma que la tasca del CRP pot ajudar a dinamitzar les TIC al seu centre. Els
motius que s’han exposat sén: un 17% pensen que la seva accid els pot ajudar en la
realitzacio i/o actualitzacié de la programacio, per dinamitzar i encoratjar els claustres, i per
a la formacio del claustre.

Els motius que s'exposen sobre la utilitat de la dinamitzacié de les TIC per part del CRP del
Baix Ebre soén: les demandes que el professorat fa de les TIC a educacié infantil, per
I'aprofitament de l'entrevista que s'ha realitzat, pels canvis en els seminaris TIC, per
demandes d'RTIC a primaria i per l'oferiment de recursos.

Només un 5% exposa que ja estan organitzats i ara no ho necessiten, perd davant de
qualsevol dubte o suggeriment s'hi posaran en contacte.

Aprofitant la visita es pregunta si trobarien interessant uns petits tastets de TIC/MAV. Un
71% ho troba interessant, un 18% no i un 11% no contesta. Aquesta proposta es trasllada a
la direccié del CRP del Baix Ebre, per poder fer uns tallers practics el curs 2007-2008.
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« Altres

Destaquem les observacions que els centres han comentat a les visites:

e «La sisena hora, dificulta les reunions».

*  «Els consumibles sén cars (cartutxos fotocopiadora, toner...)».

e «Manca d’espais per treballar».

e «Formaci6 del professorat: qualitat, claustre canviant».

*  «Aniria bé que el/la CTIC del centre i formador del curs TIC fossin la mateixa personax.
«  «Cal tenir molt bons equipaments per poder fer alguna cosax.

e «Actitud i predisposicié del professorat».

*  «Hi ha diferents franges d'edats als claustres i aixo dificulta I'is de les TIC».
*  «A la memoria del curs posem els continguts que es treballen en TIC».

*  «Es valora positivament el recull de recursos TIC al web».

*  «Necessitat d’implicacio de tot el claustre per tirar endavant un projecte».

Taula 73: Observacions dels centres a les visites.

15.1.6 Objectius que ens marquem

Realitzada l'entrevista, es fa un repas dels temes tractats, es determina dia, hora i
intervencions, i es defineixen uns objectius a poder ser bianuals, anuals i trimestrals; es
déna una constancia dels assistents i documentacioé informativa: referent als materials que
pot prestar el CRP al centre, o també dels equipaments que poden utilitzar i que estan
ubicats a la seu del CRP del Baix Ebre, informacié per emplenar les dades del professorat
del centre (noms i cognoms, adreca electronica, especialitats...) per rebre informacié
personalitzada referent a la seva especialitat, cursos, jornades, exposicions... i una graella
on es recull I'equipament i la seva distribucié al centre, per tal de tenir-lo inventariat i lliurar-
la posteriorment mitjangant correu electronic.

Davant els diferents objectius que ens marquem als centres, comencen unes demandes a
les quals cal donar resposta. Seguidament agrupem en l'apartat seglient les demandes que
s'han fet i les intervencions realitzades durant el curs 2006-2007. Cal assenyalar que el curs
2007-2008 s'ha seguit amb aquestes peticions.
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15.2. Dinamitzacio de les TIC als centres de primaria per part del CRP del Baix Ebre
Dividim aquest apartat en dues parts; a la primera, es recullen les peticions que els centres
han fet i les intervencions que s'han realitzat per part del CRP del Baix Ebre, a la segona
part es fa una analisi, valoracio i conclusions de les intervencions i es defineixen propostes
de millora per al proper curs escolar 2007-2008.

15.2.1. Peticions i intervencions

Les peticions que s’han fet al CRP del Baix Ebre es classifiquen en dotze categories:

*  Programaci6

*  Programari

*  Maquinari (cameres, cand...)
*  Organitzacid i dinamitzacio

* Recursos a la xarxa

. Web, blocs, intraweb

* Imatge

+ So

*  Millorar les competéncies TIC del claustre
*  Programes educatius

*  Navegaci6 i correu electronic
*  Ajuda per publicar

Taula 74: Classificacio de les peticions dels centres.

Hi ha centres que, en aquests moments estan organitzats, no necessiten la intervencié del
CRP, perd si els sorgeix algun dubte es posaran en contacte per tal de fer la demanda.

Seguidament presentem un quadre on s’especifiquen les intervencions del CRP del Baix
Ebre, referent a la dinamitzacié de les TIC als centres que s’han realitzat durant tot el curs
escolar 2006-2007. Aquestes s’han agrupat en 13 tipologies que es relacionen amb la
classificacio de les peticions que s’han fet al CRP del Baix Ebre a partir de la primera visita
(visita Q) i a partir de les diferents intervencions i les demandes especifiques que s’han
generat als centres en al llarg del curs escolar.
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Taula 75: Intervencions del CRP del Baix Ebre durant el curs 2006-2007.
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ACTUACIONS QUE EL CRPTIC HA REALITZAT ALS CENTRES I

1. Assessorament sobre I’Gs educatiu de les TIC
= Visita 0. Situacio de les TIC al centre
= Recull de demandes
= Recull de les adreces de correu del claustre per difusio personalitzada
= Sorienta ED sobre:
. Comissio TIC
. Perfil CTIC
. Elaboracié curriculum (1r /2n i 3r nivell)
. Sessions a l'aula d’informatica per cursos. Horari i programacio
d Les TIC a les diferents arees, programacio i horari aula informatica i ordinaria

. Recollir les activitats, carpetes ordinador T:\alumnat\cm\nom alumne elaboracié CD per nivell
o cicle

. Avaluar els coneixements TIC

. Competéncies basiques TIC

* AGUI

. Correu de I'edu
= Normes per al nom al web i el correu del centre
= Programacio de les competéncies basiques

2. SEMTIC
= Difusio del web del CRP del Baix Ebre
= Difusio del material que es pot prestar al CRP
= Difusio, recopilacio, creacié de materials i informacié del SEMTIC

3. Programacioé

*  Programacio6 de les TIC i MAV als diferents cicles

*  Recull organitzat per arees i nivells del programari educatiu-CD
Recull de recursos TIC referents ales TIC

. Recull d'adreces interessants llengua (diaris, radio, video, foto, televisions, buscadors...)

*  Revisar programacioé TIC al centre

*  Programacié TIC a El

* Revisié programacioé TIC al centre. Propostes de millora i recursos de materials.
Metodologia

»  Elaboracio del curriculum (1r /2n i 3r nivell)

* Determinar els objectius per a cada nivell d’educacio infantil i Cl referent a les TIC

*  Programacio de les competéncies basiques

4. Programari. Eines, utilitats, aparells
=  Fonts. Instal-lacio
= Picasa. Penjar fotos
= Presentacié materials per treballar al Cl i El:
. Cano: instal-lacio 1 i possibilitats educatives
. Camera de fotos: funcionament i utilitats
. Picasa: funcionament
. Kidpix: possibilitats educatives
. El pequefio escritor
=  Taller de KidPix
= Presentacions, una eina per treballar amb I'alumnat
= Caratula CD i gravaci¢ treball alumnat per a la participacié concurs
=  Audacity. Razz
= Recursos organitzats
=  Creacio apartat Musica
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ACTUACIONS QUE EL CRPTIC HA REALITZAT ALS CENTRES Il

5. Us didactic del programari. Les TIC a les arees

= Revisié de materials de llengua i TIC
= Material per treballar la competéncia comunicativa oral
= Recull d'activitats per fer al CM/CS area de llengua
= Recull de propostes projecte PECA 2006 (teoria/practica i activitats) per treballar les MAV
a diferents arees
=  Graelles d'avaluacions
= Activitats seqlienciades per treballar al CM i CS la publicitat, la radio, recepta, entrevista,
noticia, recomanacio, radio-emissions
= Donar coneixements sobre I'Gs de les TIC a l'aula
L] Presentacié materials per treballar al Cl i El
. Cano: instal-lacié i possibilitats educatives
. Camera de fotos: funcionament i utilitats
d Picasa: funcionament
. KidPix: possibilitats educatives
d El pequefio escritor

6. Iniciaci6 a les TIC per al docent
=  Programacio del Pla d’actuacié d’alfabetitzacié
7. Navegacio. Accés a la informacioé

=  Correu alumnat edu: altes, funcions, possibilitats. Resum

= Curs formaciéo modul Iniciacié a les TIC. Duracioé 5 hores
. Coneixements usuaris relatius al PC i a la xarxa
d Coneixements de les competéncies basiques TIC i la programacié a la ZER Mestral
d Coneixements editor grafic, programari educatiu i cerca i comunicacié

=  Altes de correu edu, navegacio, gestio correu 1

= Accés a la informacio: enciclopédies. GRECNET

8. Dinamitzaci6 i organitzacio

=  Dinamitzacio de la programacié TIC i I'establerta al projecte MAV

= Dinamitzar les TIC la festa de la primavera

=  Coordinacio de la comissio TIC del centre

= Dinamitzacié experiéncia sobre webquest. Publicacié al web del CRP i difusié al SEMTIC
= Recull de recursos festes populars

9. Taller de so. La radio
=  Taller d’edicié de so
= Taller de so: taula de so i edicié I'Audacity
=  So: document, presentacio, inserir so al bloc. Razz
= La maleta: us
=  Programa de radio cadena SER

10. Taller de video. Gravacioé. Edicio

= Taller de video (5 hores): components de la camera, enregistrament, edicié. Studio 8
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ACTUACIONS QUE EL CRPTIC HA REALITZAT ALS CENTRES Il

11. Suport i dinamitzacié programes d'innovacié educativa

= Dinamitzacié de la programacio TIC i ljestablerta al projecte MAV
= Taller Audacity (enregistrar pla llenglies estrangeres i festival fi de curs enregistrar diferents
pistes de musiques en funcié del decorat)

= Fer una presentacié amb so, imatges i transicions per al Programa de llenglies estrangeres
de Sant Jordi.

= Dinamitzacio experiencia webquest. Publicacié al web del CRP i difusié al SEMTIC
12. Suport a avaries, dubtes, hepdesk

= Instal'lacié del correu del centre. Desbloqueig
= Importar adreces d’Outlook a correu web

13. Blocs i edicié de webs: Dreamweaver

. Fer un bloc del centre. 3

*  Picasa: penjar fotos al bloc. 1

¢  Taller Dreamweaver. Web del centre. 2
. Intranet

Taula 76: Actuacions del CRPTIC del Baix Ebre.
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15.2.2. Conclusions intervencions CRPTIC curs 2006-2007
Punts Forts/ OPORTUNITATS Punts Febles/ AMENACES

S’ha concedit una ajuda als centres. Hi ha quatre centres que cal prioritzar el curs proxim a

. . causa de la no o escassa intervencio.
Els centres estan satisfets. Encoratjament.

EICRP h | Visié . Falta de definicié de forma clara de qué ha de fer el
a entrat als centres. VIsio positiva. CRP i queé no, referent a la dinamitzacio de les TIC.
Recull d’adreces i materials elaborats. Hi ha massa feina per un/a dinamitzador/a.

24 centres han rebut suport i dinamitzaci6. S’ha d’intentar treballar en xarxa i en relacié entre la

S’ha fet un seguiment (escrit/digitalitzat) de les formacié TIC, SEMTAC, la dinamitzacié del CRP i
demandes i actuacions per centre. les demandes dels centres.

La difusi6 d’informaci6 (correu personal i de centres). | S ha d’optimitzar més el temps.

Propostes de millora 2007-2008
DINAMITZACIO (D)

D.1- Fer un pla d’actuacié TAC als centres en col-laboracié amb tots/es els/les membres del CRP.

D.2- Seguir en la dinamitzaci6 de les TIC als centres de primaria i comengar la visita O als de secundaria (si és
possible). A partir de les demandes i les possibles ofertes i orientacions del CRP.

D.3- Fomentar un pla de formacid al centre en funcié de les necessitats i de les possibilitats que es poden
oferir: tallers, sessions de dinamitzacié CRP, xerrades, jornades, cursos...

D.4- Treballar en xarxa de tots els CRP de les Terres de I’Ebre i altres CRP com del Tarragonés.

D.5- Seguir la difusié del web introduint eines obertes per facilitar la difusid, coneixement i la interaccio. Web
informatiu i formatiu.

D.6- Alfabetitzar i motivar els docents en minims coneixements respecte les TIC.
D.7- Elaborar resums i guies de maquinari: enregistradora de DVD, cand, impressora de cartells, maleta...
D.8- Fer difusio6 dels nous curriculums: de les competéncies digitals. Ampliacié mediateca bibliografia.

D.9- Fer difusié de materials, recursos, informaci6 personalitzada al web del CRP del Baix Ebre i al correu
personal del professorat.

D.10- Facilitar estratégies TIC per gestionar eficagment el temps.

FORMACIO (F)

F.1- Fomentar la reflexio i, a partir de la deteccid de necessitats i de les demandes del professorat, oferir una
formacié més a la carta.

F.2- Fer una jornada d’experiencies TIC i TAC (aprenentatge cooperatiu) de centres del Baix Ebre.
F.3- Fer tastets de TIC (webquest, blocs, utilitats...) de dues hores, adrecats a primaria i secundaria.
F.4- Formar els docents en una alfabetitzaciéo en minims coneixements respecte les TIC.
F.5- Ofertar formaci6 i recursos digitals més especifics i de menor duraci6. Ex.: tallers.

F.6- Fomentar que els seminaris TAC, seminari d’intercanvis, de bones practiques, de treball cooperatiu, de
difusié d’informacio.

F.7- Proposar formacié de diferents nivells i interessos: cursos menys duracio, més practics i més especifics a
les demandes.

F.8- Realitzar un entorn col-laboratiu per a la formacié: Moodle.

F.9- Realitzar una formaci6 especifica d'Us i possibilitats del Moodle.

Taula 77: Conclusions de les actuacions del CRPTIC durant el curs 2006-2007.
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15.3. Seminaris TIC de primaria (SEMTIC i SZER)

Presentem les dades obtingudes a partir del qliestionari adregat als/les CTIC dels centres
assistents al seminari TIC, curs 2006-2007 i del full de preguntes adregat als/les CTIC de
les zones escolars rurals assistents als seminaris TIC per a zones escolars rurals (SZER).

Al segon apartat es fa una valoracié de les dades obtingudes.
15.3.1. Informacié dels seminaris TIC curs 2006-2007: SEMTIC

Aquest questionari s’ha realitzat als coordinadors/es TIC dels centres de primaria del Baix
Ebre assistents al SEMTIC durant el curs 2006-2007. Se n'ha exclos de contestar el
coordinador del seminari, representants de centres que han assistit a menys del 80% i la
responsable del CRPTIC.

A l'annex 4 hi ha el model del questionari elaborat, aquest ha estat validat per experts
referencials del tema:
. Els membres de la comissié SUPTAC, formada per:
* La cap de Seccio dels Serveis Educatius i Formacio
» Els coordinadors de I'area TIC i MAV a les Terres de I'Ebre
» Els quatre representants dels CRP Terres de I'Ebre (la Terra Alta, la Ribera
d’Ebre, el Montsia i el Baix Ebre)
» Els quatre coordinadors dels seminaris TIC a les Terres de I'Ebre (la Terra
Alta, la Ribera d’Ebre, el Montsia® i el Baix Ebre)
«  El coordinador del Seminari TIC al Tarragonés, Ramon Palau, que també és director
d'un centre de primaria que a la vegada és centre pilot Linkat de primaria. | expert
TIC.
« Jordi Coiduras, expert TIC i tutor d'aquesta tesi doctoral.
*  Mar Lleixa, experta TIC i coneixedora de la tesi doctoral.
e Els companys/es del CRP del Baix Ebre.
« Lacap d’estudis i professora de tecnologia de I'ES Joaquin Bau.

Es divideix en onze parts:

12.3.1. Caracteristiques dels centres

12.3.2. Situacié administrativa

12.3.3. Actitud

12.3.4. Funcions que fa el CTIC al centre normalment
12.3.5. Respecte a la formacio SEMTIC

12.3.6. Respecte als coneixements

12.3.7. Respecte al coordinador del SEMTIC

12.3.8. Respecte a la figura de la coordinadora CRPTIC
12.3.9. Respecte a la participacio

12.3.10. T-SYSTEMS

12.3.11. Altres preguntes

Taula 78: Parts del qliestionari sobre la valoracio dels seminaris TIC.

20 AL . . R s ) \ ,
Coincideix en la mateixa persona el coordinador seminari TIC Montsia i el coordinador area TIC Terres de I'Ebre.
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Seguidament, presentem les dades més significatives respecte a:
15.3.1.1. Caracteristiques del centre

Centres d’una linia un 44%, seguit de ZER 21%, 3 linies un 21% i un 14% centres de dues
linies.

Caracteristiques centre
21% 0%

@ CEIP 1 Linea
mCEIP 2 linees
OCEIP 3 linees
OZER

21% m Ciclic

O Unitaria

44%

——14%

Graf. 177: Caracteristiques dels centres.
12.3.1.2. Situacié administrativa

Experiéncia docent al centre. El/la coordinador/a TIC en un 72% porta més de cinc cursos
al centre com a docent.

Cursos al centre
0% 7% 7%
me‘l%

@ 0-1 cursos

@ 2-4 cursos

050 més de 5 cursos

72% m}
B NS/NC

Graf. 178: Permanéncia al centre per part del coordinador TIC.
Per tant, hi ha una certa experiéncia sobre el funcionament del centre.
Experiéncia com a CTIC. Aquest ha estat coordinador/a d'una experiéncia, en un 50% ha

desenvolupat el carrec de la coordinacié 5 o més de 5 cursos, seguit d'un 43% de 2 a 4
Cursos.

Continuitat al centre que ets coordinador
TIC
0%
7%

50%
43%

@ 0-1 cursos W 2-4 cursos
O5o0mésdeb5cursos 0O

Graf. 179: Permanéncia al carrec de coordinador TIC.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Es dedueix experiéncia i, en alguns casos, dificultat de canviar dinamiques.

Respecte a les hores de dedicacio, en un 86% té de 2 a 4 hores setmanals.

Hores de coordinacié TIC a la setmana?

% 0% % @ 0-1 hores
W 2-4 hores
O50mésdeb

cursos
Ohores

86%

Graf. 180: Hores setmanals de coordinacié TIC.
Un 79% considera necessaria la definicio escrita de les seves funcions a I'escola.

Hores dedicades a les TIC a casa. Un 54% de 2 a 4 hores, un 38% de 5 o més de 5 hores.
Calen subvencions per a I'adquisicié d'ordinadors, per a la connexié d'ADSL a les llars...

Un 86% considera que les hores de dedicacié per setmana a I'escola sén insuficients pel
volum de feina que hi ha al centre. Els motius que addueixen soén:

* «Manca de temps de seguiment i d’hores de treball comu».

» «S’ha d’assessorar més els/les companys/es».

«  «Preparar ordinadors, aplicacions, actualitzacions i programes».
« «De les dues hores setmanals la majoria se’n van en reunions».
« «Cada cop hi ha més ordinadors».

«  «T-Systems?' permet tasques més pedagogiques».

«  «Tinc temps suficient per fer les tasques».

Una de les observacions comentades és la necessitat de gratuitat de la linia telefonica,
ADSL o subvencio, atés el nombre d'hores dedicades a les TIC a la llar.

2 T-Systems, empresa de manteniment als centres de les Terres de I'Ebre.
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15.3.1.3. Actitud

« Un 86% dels/de les coordinadors/es assistents als seminari TIC curs 2005-2006 que
varen respondre al questionari, indiquen que ho sén per voluntat propia, i a un 14%
se'ls ha adjudicat el carrec. Els motius que al-leguen per haver estat elegits son:

« «M’agrada, interés per la tecnologia, és el de major motiu».
«  «Penso que sbc util».

«  «Sacrificat, massoca».

« «L’anterior CTIC va marxar. Abans no n’hi havia».

«  «Definitiu al centrex.

«  «Persona més idonia, pel domini».

«  «Per la motivacié de 'alumnat».

«  «Abans no n’hi havia».

Ets coordinador per voluntat propia?

14%

>

oSl
mNO

86%

Graf.181: Voluntarietat en el carrec de coordinador/a TIC.

« Les tres actituds que han considerat que ha de tenir un/a CTIC al centres sén (per
ordre de major a menor incidéncia):

«  «Vocacié, paciencia, voluntat, predisposicié, cooperador, servicial».
« «Coneixements TIC».

«  «Dinamitzar les TIC».

- «Capacitat de relacié amb els/les companys/es, intermediari».

« «Intentar formar-te».

+ «Resoldre dubtes».

El perfil d'un/a coordinador/a TIC, segons les opinions anteriorment exposades, ha de ser
un/a docent format, amb ganes d'aprendre, lider de grup i pacient. Hi ha una important
coincidencia en exposar que ha de ser pacient, vocacional, servicial... fins i tot ho anteposen
a tenir coneixements en TIC i a ser capa¢ de dinamitzar. Tots aquests trets molts cops
s'aprenen o s'haurien d'aprendre al llarg de la vida a partir de les interaccions i treball
conjunt.
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Analisi i interpretacié dels resultats

15.3.1.4. Funcions que fa el/la CTIC normalment

Les funcions que han anotat els/les CTIC sén, per ordre de major a menor incidéncia, les
seglents:

«  «Ajudar el professorat a preparar les classes. Transmissio de coneixements TIC».
*  «Revisié del maquinari».

« «Bloc i web del centrex.

*  «Realitzar les classes TIC».

+  «Fotografia i videoy.

»  «Assistir al seminari TIC».

«  «Innovacié. Cerca d'experiéncies».

Observem als comentaris que, d'una banda, fan de dinamitzadors de les TIC a l'aula i, de
I'altra se'ls exigeix la gestié d'activitats referents a les TIC, com per exemple: fer fotos, video,
actualitzar el web... Aquestes tasques haurien de ser compartides pel claustre, o encara
millor, algunes d'aquestes haurien de passar a ser activitats fetes per l'alumnat, i
controlades i guiades pels docents.

S'observa que tot i que s'intenta que cada docent integri les TIC a la seva area, tal com
s'impulsa des del Departament d'Educacid, probablement per les caracteristiques que hi ha
actuals quant a infraestrutura i equipament TIC, fa que només es puguin treballar les TIC
amb la totalitat del grup-classe o mig grup en ratios elevades, a l'aula d'informatica. Es
tracten les TIC com una area, destinant un professor/a que sol coincidir amb el/la CTIC o el
docent per horari.

Aquestes dades coincideixen amb les obtingudes a partir de I'entrevista que es va fer a
membres de I'equip directiu a la visita 0 a centres a l'inici de curs 2005-2006, en la qual
s'afirmava que se solia fer una hora setmanal d'informatica a I'aula d'informatica.
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15.3.5. Respecte a la formacio SEMTIC

En aquest apartat valoren el seu interés respecte al coneixement de diferents items
enunciats; valoren com a 0, no se sap, 1 és el nivell més baix, i 5, el més alt:

La programacié TIC al centre. Un 65% exposa que té bastant interés a rebre formacio
sobre el tema, un 21% poc i un 14% molt.

Programacié TIC al centre

14% 0%

Q‘. O Gens
B Poc

O Bastant
O Molt

65%

Graf. 182: Programacié TIC al centre.

La programacioé TIC del centre desperta forga interés per tractar als seminaris TIC, atés el
percentatge elevat (79%) que manifesta tenir bastant o molt interés.

La programacié MAV al centre. Un 64% té bastant interés a rebre formacié MAV al centre,
un 29% poc i un 7% molt.

Programacié MAV al centre

7%0%

29% @ Gens
<l . W Poc
O Bastant
0 Molt

64%

Graf. 183: Programacié MAV al centre.
La programacioé MAV també desperta, a l'igual que la TIC, forga interes.

La programacié ha estat una de les demandes d'assessorament del CRP als centres.
Probablement la necessitat d'actualitzacié davant els canvis constants, tant en equipaments
al centre en els ultims dos cursos (canons, lector de DVD i ordinadors de segona ma,
cablejament...) com l'aparicié de noves eines (eines web 2.0), fa que tant I'equip directiu
com ellla CTIC vegen la programacié TIC del centre una prioritat que cal elaborar,
actualitzar i del la qual n'ha de fer Us tot el claustre per aconseguir crear una linia
estructurada d'escola.
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Eines per dinamitzar les TIC al centre. Un 65% manifesta estar bastant interessat, un
21% molt i un 14% poc.

Eines perdinamitzar les TIC al meu centre

21% 0% 14%

o Gens

CH' W Poc
@ OBastant
0O Molt

65%

Graf. 184: Eines per dinamitzar les TIC al meu centre.

La tasca de dinamitzacié de les TIC en un centre no és una tasca facil. El/la CTIC ha de
superar diferents obstacles: infraestructures i recursos deficitaris, dinamiques docents dificils
de canviar, i de vegades professorat amb mancances en coneixements TIC.

A més, aquesta funcié de dinamitzador/a és nova normativament, tot i que ha aparegut en
les ultimes instruccions d'inici de curs. En alguns centres ja havien vist aquesta necessitat i
estaven treballant en aquesta linia.

Per tot I'exposat anteriorment és normal que els/les CTIC demanin als seminaris que entre
ells/es es traspassin experiéncies i pautes d'actuacié per poder ser transferides al seu
centre educatiu.

Com ensenyar les TIC a l'aula. Un 57% mostra bastant interés i un 36% molt a adquirir
pautes per ensenyar les TIC a l'aula.

Com ensenyarles TIC a l'aula

7%

36% |' O Gens
OO W Poc
OBastant

57% O Molt

Graf. 185: Com ensenyar les TIC a l'aula.
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Com ensenyar en TIC. Un 72% mostra bastant interés i un 21% molt.

Com ensenyaren TIC

O Gens
B Poc

O Bastant
O Molt

72%

Graf. 186: Com ensenyar en TIC.

En el questionari es va diferenciar entre els dos items, «ensenyar les TIC» i «ensenyar amb
TIC»,% ja que pensem que sén dos conceptes que cal que els docents tinguin clars.

Fins i tot, abans de comencgar a emplenar el qliestionari, es va especificar i comentar entre
les persones assistents aquests dos conceptes i van ser aclarits.

Els dos items desperten forga interés, en ambdds casos un 93%. D'una banda, podriem
suposar certes mancances per part dels docents a I'hora de conéixer eines TIC i sobretot de
com ensenyar-les a I'alumnat. D'altra banda, pensem que necessiten formacié respecte de
com utilitzar-les en el procés d'ensenyament-aprenenentatge dins d'una area i de forma
profitosa.

Respecte als blocs com a eina. Un 42% dels/les CTIC demostra bastant interés i un 29%
poc i un 29% molt, respecte als blocs com a eina.

L'intereés que manifesten respecte als blocs pot ser motivat per tres motius: es va celebrar
una jornada técnica sobre els blocs,® l'aparicié de noves eines (web 2.0) i veure el bloc
com una eina per dinamitzar les TIC de manera més facil i interactiva que un web. El
claustre participa poc en l'edicio, manteniment del web de centre. Un bloc en ser molt més
intuitiu, permet més participacié del professorat, aportant articles i comentaris.

Durant els cursos 2006-2007 i 20072008, els blocs han estat una de les intervencions amb
més demanda de dinamitzacié dels centres al CRPTIC.

2 Vivancos, J. (2002): Les TIC a I'educacié en tres preposicions. <http:/ticotac.blogspot.com/2002/01/les-tic-
leducaci-en-tres-preposicions.html> (20-09-2008).

%3 Jornada técnica audiovisuals, gener 2007: <http://www.xtec.cat/audiovisuals/sav/jtec0607/> (20-02-2007).
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Respecte als blocs com a eina d'aprenentatge amb I'alumnat. En un 50% els utilitzen
bastant, en un 29% poc i en un 21% molt.

Blocs com a eina Blocs com a eina d’aprenentatge amb I'alumnat

0% 21% 0%
29% 29% O Gens <]| 29% O Gens
ﬂ . B Poc . | Poc
O OBastant b OBastant
O Molt O Molt

42% 50%

Graf. 187: Blocs com a eina. Graf. 188: Blocs com a eina d'aprenentatge amb I'alumnat.

Per tal d'utilitzar els blocs com a entorn d'ensenyament-aprenentatge és necessaria una
formacié prévia d'explicacié basica de l'eina, per després poder-ne treure profit amb
l'alumnat a les respectives arees. Aquesta fase d'Us didactic dels blocs es dura a terme a
final del curs 2007-2008.

Coneixement dels recursos a la xarxa i la seva relacié6 amb els continguts de les
diferents arees. Un 50% opina que bastant, un 29% molt i un 21% poc.

Respecte de les MUDS* a les diferents arees i nivells educatius. Un 57% creu que les
coneix poc, un 29% bastant i un 14% vol molt que sigui tractat al seminari TIC.

Coneixementdels recursos a la xarxa i la seva relacié MUDS a les diferents arees i nivells educatius
amb els continguts de les diferents arees
0% 14% o% O Gens
o 21% oG <"
29%@'. Pens mPoc
8 Poc 29% 57% OBastant
G O Bastant
O Molt
50% O Molt
Graf. 189: Coneixement dels recursos a la xarxa i Graf. 190: MUDS a les diferents arees i nivells
la seva relacio amb els continguts de les diferents educatius.

arees.

Coneixer recursos i la seva relacido amb els continguts a les diferents arees desperta gran
interés. Com hem vist abans una de les funcions que fa normalment el/la CTIC al centre és
«'ajudar el professorat a preparar les classesy; per tant, és logic pensar que un elevat
percentatge vulguin formar-se i coneixer tots els recursos possibles.

Aquesta peticio ha estat formulada per I'equip directiu a la visita 0 sobre la dinamitzacio del
CRP als centres. Probablement el claustre tingui aquesta mancanga o un interés pobre,
perd no ho manifesta aixi el/la CTIC en el resultat de I'enquesta, en qué més de la meitat
dels enquestats mostren poc interés per les MUDS.

24 Les MUDS sén miniunitats didactiques a les diferents arees al portal edu365, on es treballen a partir de les TIC.
Exemple de miniunitats didactiques a I'area de llengua catalana i educacié primaria
<http://www.edu365.cat/primaria/muds/catala/index.htm> (25-04-2007).
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Accés a la informacid. Exposen en un 64% que bastant i en un 29% poc.

Respecte a les webquests i la seva aplicacié. Un 42% manifesta bastant interés, un 29%
poc i un 29% molt.

Accés a la informacid: navegadors, utilitats, Webquests i la seva aplicacié
buscadors...
0% 5
7% 29% @ Gens 29%@ .29% @ Gens
q. B Poc W Poc
O Bastant O Bastant
O Molt
64% O Molt 2%

Graf. 191: Accés a la informacié: navegadors, Graf. 192: Webquests i la seva aplicacio.

utilitats, buscadors...

Sorprén que amb l'allau d'informacié que hi ha actualment a la xarxa, i amb els comentaris
que es fan al Programa d'innovacié educativa PUNTEDU,?® a l'apartat d'accés a la
informacioé (els/les formadors/es i responsables comentin que és una de les grans
mancances d'aquest moment el fet de donar estratégies a l'alumnat per poder accedir i
gestionar tota la informacié que té al seu abast), els/les CTIC no la considerin una de les
maximes demandes, malgrat que demostren interés, de formacio per al seminari TIC.

Probablement es deu al fet que actualment es prioritzen altres aspectes més elementals,
com és una alfabetitzacié basica del docent i el coneixement de les TIC com un recurs
educatiu que pot millorar el procés d'ensenyament-aprenenentatge.

Gairebé les tres quartes parts dels enquestats mostren interes per les webquest. Aquesta
eina de treball té un gran potencial, permet fer cerques controlades i acotades d'informacia,
al temps que afavoreix el treball col-laboratiu i I'aprenentatge de conceptes utilitzant les TIC
d'una forma integrada.

Quaderns virtuals i la seva aplicacié. Un 58% manifesta bastant interés, un 21% poc, un
14% molt i només un 7% no demostra interés.

Recursos de la videoteca digital. Un 50% té bastant interés i un 43% poc.

Quaderns \irtuals i la seva aplicacit a les diferents Recursos de la videoteca digital
arees i nivells
7%
14% 1% o Gens q o Gens
S aFoc
0O Bastant
0O Bastant 50%

O Molt

58% O Molt

Graf. 193: Quaderns virtuals i la seua Graf. 194: Recursos de la biblioteca digital.

aplicaci6 a les diferents arees i nivells.

Tot el que son eines per treballar a les diferents arees desperta interés als/les CTIC.

% Programa d'innovacié educativa PUNTEDU, vegeu l'apartat 15.4.2.2.
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Correu electronic «edu». Un 43% bastant, 29% poc, 21% moltiun 7% gens d'interes.

Les eines de comunicacié entre l'alumnat donen grans possibilitats de treball, el correu
electronic és una de les tipologies textuals que s'ha de treballar més a l'escola, ja que
s'utilitza molt sovint en diferents comunicacions tant formals com informals.

A més, aquest identificador i contrasenya possibilita I'accés a diferents utilitats de I'edu com
sén: mapes, calculadora, diccionaris, editors de text... des de les seves llars.

Per aquests motius tres quartes parts dels/de les CTIC manifesten interés.
Editors grafics. Un 64% poc i un 24% bastant interes.

Editors de textos. Un 57% poc i un 29% bastant interes.

Editors grafics: Gimp Editors de text: OpenOffice
7% 7% 7%
299
% ‘V @ Gens qv @ Gens
m Poc 29% m Poc
0O Bastant 0O Bastant
O Molt 57% O Molt
64%
Graf. 195: Editors grafics: Gimp. Graf. 196: Editors de text: OpenOffice.

L'edici6 de textos i d'imatges no desperta gaire interés per treballar als seminaris,
probablement els/les CTIC ja ho dominen, i veuen més facilitats de dinamitzacio a les aules.

Respecte al Picasa i les seves aplicacions. Un 72% bastant i un 14 % molt i 14% poc
inetrés.

Edicié de video, Pinacle Studio i les seves aplicacions, Es mostra interessat un 57%
bastant, un 29% poc i 14% molt.

Youtube i les seves aplicacions didactiques. Un 58% esta bastant interessat, un 25%
poc i un 17% molt.

Edicio de video. Pinacle Studio i les seves Youtube i les seves aplicacions didactiques
aplicacions didactiques
0%
14% " 2
0
<“ 29% @ Gens | B Gens
W Poc
. m Poc Bastant
0O Bastant D Bastan
0 Molt
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57%
Graf. 197: Edici6 de video. Pinacle Studio i les Graf. 198: Youtube i les seves aplicacions didactiques.

seves aplicacions didactiques.
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Funcionament de la camera fotografica. Aplicacions didactiques. Un 57% té poc interés
i un 36% bastant i un 7% molt.

Funcionament de la camera de video. Aplicacions didactiques de la camera de video.
A un 57% li interessa poc, un 36% bastanti un 7% molt.

Funcionament camera fotografia. Aplicacions Funcionament camera de video. Aplicacions
didactiques didactiques
7% ™%
O Gens Q/ O Gens
3% B Poc 30 BPoc
57% O Bastant ST O Bastant

O Molt O Molt
Graf. 199: Funcionament camera fotografica. Graf. 200: Funcionament de la camera video. Aplicacions
Aplicacions didactiques. didactiques.

Funcionament del cané. Interessa a un 65% bastant, un 14% gens, 14% molt i 7% poc.

Dels contenidors. Un 50% esta poc interessat, un 29% bastant, un 14% gens i un 7% molt.

Funcionament cané. La pissarra digital Contenidors
14% 14% 7% 14%
<| I> 7% o Gens q I> o Gens
) m Poc 29% m Poc

0O Bastant 0O Bastant
O Molt O Molt

65% 50%

Graf. 201: Funcionament del cané. La pissarra Graf. 202: Contenidors.

digital.

L’interés més elevat es mostra en les eines seglients per dinamitzar les TIC: Picasa i les
seves aplicacions, Youtube i les seves aplicacions, i el funcionament del cané.
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Analisi i interpretacié dels resultats

15.3.1.6. Respecte als coneixements

En aquest apartat es pretén que el/lla CTIC valori els coneixements que tenen respecte a
diferents items (el 0, no se sap, 1 nivell més baix, i al 5, el més alt):

Respecte a la programacié TIC a I'escola. Un 57% té un coneixement mitja, un 29%
bastant alti un 14% molt alt.

De la programacié MAV a P’escola. Un 44% creu que té poc coneixement, un 14 % un
coneixement mitja, un 14% tenen nivells molt baixos, davant d’'un 21% que té un nivell de
coneixement molt alt.

Programacié TIC al centre Programacié MAV al centre
mo oo
0, 00/ 0,
14% " w1 21% ™% 79 w1
Q| o2 Cl V, o2
29%@ 57% o3 7% o3
o4 m4
@5 14% 44% @5
Graf. 203: Programacié TIC al centre. Graf. 204: Programacié MAV al centre.

Es dedueix un coneixement alt de la programacié TIC, tot i que s’ha demanat forga a les
intervencions del CRPTIC.

El percentatge dels que tenen coneixements de la programacié6 MAV al centre baixa
respecte de la TIC i,. a més, gairebé la meitat no tenen o tenen un coneixement escas
d'aquesta programacié. Aixo es detecta quan, molts cops, es programen les TIC s'obvien
continguts audiovisuals.

De les eines per dinamitzar les TIC al centre. Un 65% té un nivell just, i un 14% diu que el
té alt i un 14% baix.

Eines per dinamitzar les TIC al meu centre

79%0% 14% Bo
14% W K
F\ s o2

N
m4

0,
65% @5

Graf. 205: Eines per dinamitzar les TIC al meu centre.

El percentatge dels enquestats que creu que té un nivell baix respecte les eines per
dinamitzar les TIC al centre, coincideix amb el percentatge dels que demanaven aquesta
formaci6 al seminari TIC (SEMTIC).
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De com ensenyar les TIC a I’aula. Un 43 % anota un nivell alt, seguit d’'un 36% nivell basic,
un 14% té un nivell baix i un 7% molt alt.

De com ensenyar amb TIC. Un 36% té un nivell alt, 29% nivell baix, un 21% nivell mitja,
seguit d’un 14% nivell molt alt.

Com ensenyarles TIC a l'aula Com ensenyar amb TIC

% 14% mo 14 0% mo
KIH> |1 | 29% B1
o 4D o
43% 0 o3 o3
36% s 36% -
o5 21% @5

Graf. 206: Com ensenyar les TIC a l'aula. Graf. 207: Com ensenyar amb TIC.

El nivell de demanda al seminari TIC sobre com ensenyar les TIC i amb TIC no queda
reflectit en els grafics sobre el coneixement que tenen dels mateixos items. Mentre que
sobre el coneixement un 50% el té prou bo (alt o molt alt), les demandes al SEMTIC se
situen en més del 90%.

Dels blocs com a eina. Un 44% té un nivell just, un 21% un nivell molt alt, un 7% alt, un
14% no té cap coneixement i un 14% molt baix.

Respecte els blocs com a eina d’aprenentatge amb I"alumnat. Un 37% té un nivell baix,
un 14% just, un 14% no té cap coneixement, un 14% nivell molt baix, un 14% nivell alt i un
7% nivell molt alt. Cal potenciar els blocs com a eina d’aprenentatge.

Blocs com a eina Blocs com a eina d’aprenentatge amb
— I'alumnat
oo
21% 14% B % 14% @o
an; V-
o o2 Q
14% o2
%> =)7% o3 A °
4 14% os
. O o4
ob5
44% — 37% os
Graf. 208: Blocs com a eina. Graf. 209: Blocs com a eina d'aprenentatge amb l'alumnat.

El percentatge dels que comenten tenir poc coneixement respecte als blocs com a eina
(sobre un 70%) és gairebé el mateix dels que fan una demanda al SEMTIC i el mateix
succeeix respecte els blocs com a eina d'aprenentatge amb ['alumnat.

Dels coneixements dels recursos a la xarxa i la seva relacié amb les diferents arees.
Un 50% té un nivell alt, un 29% un nivell just, el 14% un nivell molt alt i un 7% mitja.
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Les MUDS a les diferents arees i nivells. Un 37% tenen el nivell baix, un 14% nivell molt
baix i un 7% ho desconeixen, un 21% nivell alt i un 21% molt alt.

Coneixementdels recursos a la xarxa i la MUDS a les diferents arees i nivells
seva relacié amb els continguts de les educatius
diferents arees mo oo

7%
14% 7% m " o m
O ank -
o3 o3
m4 Z?UU o4
37% ob5

50% o5

Graf. 210: Coneixement dels recursos a la xarxa Graf. 211: MUDS a les diferents arees i nivells educatius.
i la seva relacié amb els continguts de les
diferents arees.

El tema dels recursos a la xarxa és un coneixement fonamental que caldra replantejar i
aprofundir en aquells que no ho coneixen.

Respecte a les MUDS, trobem un nivell bo; és a dir, un 58% amb coneixement baix, davant
d'un 42% (21% alt i 21% molt alt). Hi ha una relacié percentual entre els coneixements que
diu el/la CTIC i les demandes de formacié per al seminari TIC.

De I’accés a la informacié. Un 43% diu que té un nivell alt, un 36% nivell molt alt i un 23%
un nivell mitja.

Accés a la informacio: navegadors,
utilitats, buscadors...
o N
0% 1% mo
36% ‘D m1
o2
& .
o4
0,
43% a5

Graf. 212: Accés a la informacié: navegadors, utilitats, buscadors...

Observem dades forga positives dels/les CTIC respecte al coneixement que tenen de I'accés
a la informacié, entenent aquest com un pilar fonamental en la societat de la informacié, i ho
ha de ser en I'educacio escolar.

En reunions i formacions a responsables del Programa d'innovacié educativa: Puntedu, s’ha
anotat i comentat I'important déficit que hi ha als claustres respecte a aquest contingut i
procediment. No deixa de ser sorprenent que els/les CTIC manifestin tenir un coneixement
prou alt i aquestes dades no concordin amb les valoracions que tenen els/les responsables
del programes d'innovacié educativa Biblioteca escolar: Puntedu.
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Les webquests i la seva aplicacié. Un 51% tenen un nivell baix, un 14% nivell molt baix,
davant d'un 21% nivell alt i un 14% nivell molt alt.

Webquests i la seva aplicacio
14% 0% 14% @0
J 4 .
21%<> o2
/ o3

0,

0% 51% m4
=5

Graf. 213: Webquests i la seva aplicacié.

Les dades referents a la webquest ens déna un 65% (que cal millorar) respecte un 35% d'un
nivell optim. La webquest ja era una demanda de 'anterior curs i un contingut per treballar
en aquest, perd per manca de temps, no es va acabar tractant al SEMTIC d’enguany.

Els quaderns virtuals i la seva aplicacié a diferents arees i nivells. Hi ha un 30% que té
un nivell molt baix, un 21% baix, i un 7% nivell 0, davant d’'un 21% nivell alt i un 7% nivell
molt alt.

Quadems virtuals i la seva aplicacio a les

diferents arees i nivells

7% 7% mo0

21% QV mi

30% o2

<:;7 o3

14% O o4

21% o5

Graf. 214: Quaderns virtuals i la seva aplicacié a les diferents arees i nivells.

Hi ha un 58% d'un nivell baix que juntament amb el 14% de nivell mitja, sumen un total de
72% de nivell insuficient davant d’'un 28% de nivell optim. Aixo té relacio amb la peticid de
formacié que exposaven al punt anterior, on demanaven formacié (un 72%).
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Els recursos de la videoteca digital. Sumant el 29% de nivell mitja i un 29% de nivell molt
baix, si afegim el 7% que no ho coneix, sumen un total del 65%, al qual s’hi afegeix el 21%
de nivell just, formen un 86% davant un 7% que diu tenir un nivell molt alt i un altre 7% alt.

Correu electronic «edu». Un 51% té un nivell alt, un 14% molt alt, un 21% té un nivell mitja,
i un 14% un nivell molt baix.

Recursos de la videoteca digital Correu electronic edu
o mo 1% 0% 14% B0
o, 7% 1% o1 ‘ 0% m
KIV o2 / 02
29% 21%
21% o3 o o3
& - .
51%
29% [@5] ’ g5
Graf. 215: Recursos de la biblioteca digital. Graf. 216: Correu electronic «edu».

Hi ha un desconeixement important de la videoteca digital. Cal incidir el proper curs a fer-ne
difusié i veure'n les possibilitats educatives.

Respecte el correu electronic «edu», els/les CTIC el coneixen prou bé, tot i que el
percentatge de demandes sobre formacié no es correspon amb el percentatge dels qui
creuen que tenen un coneixement molt baix.

Editors grafics: Gimp. Un 37% afirma tenir un nivell mitja, un 21% nivell molt alt, un 14%
un nivell alt, un 14% nivell baix, un 14% nivell molt baix i un 14% no en sap.

Editors de text: OpenOffice. Un 29% té un nivell molt alt, un 29% té un nivell alt, un 21%
nivell mitja, un 14 % un nivell baix, un 7% nivell molt baix.

Editors grafics: Gimp Editors de text: OpenOffice
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Graf. 217: Editors grafics: Gimp. Graf. 218: Editors text: OpenOffice.

Un 42% comenta tenir un nivell insuficient respecte als editors grafics, és un percentatge
relativament alt. Probablement el/la CTIC coneix altres editors grafics: com el Paint, KidPix...
i no tant el Gimp; aquest ha aparegut a les escoles ultimament, a partir de I'impuls del
programari lliure per part del Departament d'Educacié.

També cal anotar que aquest editor, tot i que és forca complet, és al principi una mica
complex, per la quantitat d'eines que presenta i I'estabilitat fixa de les pantalles.
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Els coordinadors/es TIC dels centres assistents als seminaris TIC comenten respecte als
editors de text: OpenOffice tenir un nivell bo; aquestes dades es relacionen amb els
percentatges respecte a l'interés de la formacid, on l'editor de textos no despertava gaire
interes.

El Picasa i les seves aplicacions didactiques. Un 44% té un nivell just, un 21% un nivell
alt i un 14% nivell molt alt, respecte un 14% de nivell baix i un 7% que no en sap.

Editors de so: Audacity. Un 30% té el nivell just, un 21% un nivell baix, un 7% nivell molt
baix i un 7% ho desconeixen, respecte un 21% nivell molt alt i un 14% nivell alt.

Picasa. Aplicacions didactiques Edicié de so: audacity

14% 1% =0 21% % 79 @0
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Graf. 219: Picasa. Aplicacions didactiques. Graf. 220: Edicio de so: Audacity.

Els/les CTIC tenen poc coneixement respecte el Picasa i les seves aplicacions, un 65%
davant d'un 35% que té un bon coneixement. Aquest contingut s'hauria de treballar als
seminaris, ja que és una eina senzilla i que a la vegada permet forga aplicacions educatives.

Dels editors de so: Audacity, hi ha un 65% de CTIC que tenen un bon coneixement,
respecte d'un 35% que tenen un coneixement molt baix.

Tant I'Audacity com el Picasa, com d'altres editors d'imatges i so, ofereixen grans
possibilitats de treball dels mitjans audiovisuals a 'aula, i permeten la difusié de les activitats
de forma senzilla al bloc del centre o de la classe.

Edicio de video i les seves aplicacions didactiques. Un 30% té un nivell molt alt,
juntament amb un 14% que té un nivell alt, un 14% nivell baix, un 21% nivell baix, un 7%
nivell molt baix i un 14% que ho desconeix.

El Youtube i les seves aplicacions didactiques. Un 43% té nivell baix i un 21% que ho
desconeix, formen un 64% els que tenen un nivell insuficient, respecte a un 29% que diu
que té un nivell alt i un 7% de nivell just.

Edicio de video. Pinacle Studio i les seves Youtube i les seves aplicacions didactiques
aplicacions didactiques —
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Graf. 221: Edicioé de video: Pinacle Studio i les seves
aplicacions didactiques.

Graf. 222: Youtube i les seves aplicacions didactiques.
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El video amb les seves aplicacions didactiques és un recurs educatiu que en pocs cursos ha
donat un pas important qualitativament.

Els motius basics han estat els seglients: s'ha aconseguit catalogar videos de poca duracio,
didactics i de descarrega rapida i senzilla a diferents portals educatius (edu3.cat, Xtec,
edu...), a la qual cosa s'ha d'afegir la dotacié6 de cameres de video digitals a l'escola i
ordinadors més potents, juntament amb les noves possibilitats quant a capacitat, a
possibilitats d'embedir a un bloc o web, i quant a senzillesa per tal de fer-ne difusio, diferents
a les que proposa el Departament d' Educacio.

Es coherent que els/les CTIC, davant de les dades on es mostra que un 64% tenen
coneixements baixos, hagin de tenir i demanin formacié sobre el tema.

Funcionament de la camera fotografica, aplicacions didactiques. Les dades respecte al
coneixement sén en un 36% nivell molt alt, un 21% nivell alt, un 29% de nivell just i un 14%
de nivell baix.

Funcionament de la camera de video, aplicacions didactiques. Un 29% té un nivell molt
alt i un 21% nivell alt, respecte un 14% nivell just, un 29% de nivell baix i un 7% que ho
desconeix.

Funcionament camera fotografia. Funcionament camera de video. Aplicacions

Aplicacions didactiques didactiques

0% 147 P —

oo 7% 0% oo

36% m1 29% m1

02 29% o2

29% o3 o3

” 0/ as 21% 14% a4

0 ms5 o5

Graf. 224: Funcionament camera video. Aplicacions
didactiques.

Graf. 223: Funcionament camera fotografica.

Aplicacions didactiques.

El funcionament de la camera fotografica i les seves aplicacions didactiques és una formacio

que dominen els/les CTIC en un 86%. Aquestes dades no sén tan elevades si ho
traspassem a la camera de video, on un 29% té un nivell baix i un 7% no en sap.

Funcionament del cané i la pissarra digital. Un 44% diu que té un nivell alt i un 21% un
nivell molt alt, respecte un 21% de nivell just i un 14% de nivell molt baix.

Respecte als contenidors. Un 29% no té coneixement, un 14% té un nivell baix i un 7%
molt baix, un 29% diu tenir un nivell just, un 14% nivell bo i 7% nivell molt bo.

Funcionament cand. La pissarra digital Contenidors
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Graf. 225: Funcionament del cané. La pissarra digital. Graf. 226: Contenidors.
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Les persones enquestades tenen en un 76% coneixements respecte a I'Us del cand i la
pissarra digital. En principi, per les dades, no caldria incidir gaire en aquest contingut, pero
pel limitat Us que es fa del cand als centres educatius, i de les possibilitats educatives que
en té i més després del cablejament de les totes les aules, pensem que cal donar pautes de
dinamitzacié en I's didactic del cano, tant als seminaris TIC, com en les intervencions del
CRP en els centres educatius.

Respecte als contenidors, no donen percentatges alts de coneixement, un 50% té poc
coneixement i d'aquests, un 29% no en saben res. Caldra aprofundir en aquestes eines per
les possibilitats de fer treball col-laboratiu i per la seva capacitat demmagatzemar en linia.

Seguidament es presenta una taula amb les propostes per millorar la dinamica del
seminari i qué es mantindria del que s'ha fet aquest curs:

Propostes per millorar la dinamica del seminari:

*  «Temps de coordinacio».

*  «Activitats per grups a classe».

»  «Treball col-laboratiu entre centres».

*  «Més temps a un tema concret».

*  «Grups més reduits i homogenis de nivell».

*  «Aspectes d'aplicaci6 a l'aulax».

*  «Jo crec que era més profités quan era SATI».
* «S’adapta a les necessitats».

*  «Meés practicar.

*  «Seguir una linia durant tot el curs».

Qué mantindries del que hem fet aquest curs:

«  «Informacio didactica i tecnica».

*  «Part introductoria d’aspectes informatius».
*  «Horari».

*  «Explicacio d'experiéncies».

*  «Grup estable».

*  «Ha estat forga dinamic i enriquidory.

Taula 79: Propostes per tal de millorar la dinamica del seminari i qué cal mantenir.
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15.3.1.7. Respecte al coordinador del SEMTIC

Els/les CTIC opinen sobre la tasca del coordinador del seminari TIC, i exposen que
dinamitza els seus membres, que presenta experiéncies propies i que porta les sessions
preparades.

Podem apreciar que hi ha una bona valoracié de la tasca del coordinador al seminari per
part de les persones assistents.

Dividim els comentari en tres apartats, tot diferenciant els punts forts, dels febles i els
suggeriments que anoten:

*  Punts forts:
*  «Presentacié de nous materials i programes».
»  «Capacitat de sintesi».
»  «Claredat en I'explicacio».
*  «Bona predisposicio».
*  «Coneixements».
*  «Dbna molta informaci6».

¢ Punts febles:
* «Manca de temps suficient per explicar i desenvolupar aprenentatges».
»  «Estructurar millor les sessions».

* S’anoten els suggeriments:
*  «Cal aprofundir en alguns temes».
*  «Ampliar el temps de coordinacio».
*  «Grups de treball més reduits i equilibrats per competencies de cadascu».

15.3.1.8. Respecte a la figura de la coordinadora CRPTIC

Els/les CTIC opinen sobre la tasca de la coordinadora del CRPTIC i apunten que dinamitza
els seus membres, presenta experiéncies i respon a les demandes concretes.

Un 64% de les persones enquestades respon que el temps que dedica s’ajusta a les
necessitats, i un 29% que no el suficient. A I'apartat d'observacions s’apunta que el volum
de demandes és superior a I'oferta.

Dividim els comentari en tres apartats, tot diferenciant els punts forts dels febles i els
suggeriments que hi anoten:

. Punts forts:

*  «Col-labora molt. Té molta voluntat d’ajudar als centres dedicant moltes hores a fer-
ho i té molta predisposicio».

e «Dbéna molta informacio».

*  «Respon adequadament a les demandes que se li fan durant el curs».

*  «Bona disponibilitat».

*  «Fa molt bona tasca d’acompanyament i assessorament als centres».

*  «Estén els coneixements a tot el professorat».

*  «Es valora positivament la seva funcio».
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*  Punts febles:
*  «Poc temps. Cal ampliar el temps a les escoles, més gent».
*  Suggeriments:

» Es troba interessant I'apartat nou del CRP_TIC creat al web del CRP, es comenta:

e «Ha estat molt bé i ens ha ajudat molt».

«  «Li afegirien: informacié especifica sobre activitats dels CTIC, aixi com una
aplicaci6 didactica dels programes. També algun enllagc o manera que el
professorat ho tingués més clar a I'hora de buscar activitats i apunts de les
Jornades tecniques per arees».

* Respecte a les seccions del web que impulsarien son: les aplicacions didactiques i
les experiéncies.

Respecte a I'apartat CRPTIC al web el troben interessant: un 79% es connecta sovint per
buscar recursos al web amb una freqiéncia d’'un 46% un cop cada quinze dies, seguit d’'un
36% un cop per setmana, i només un 18% dos cops per setmana.

Els motius per no connectar-se son:

*  «Manca de temps».
*  «N’hi ha d’altres que m’ho solucionen».
. «No ha estat un web molt dinamitzat tradicionalment, cal dinamitzar-lo».

15.3.1.9. Respecte a la participacio

Gairebé la totalitat dels/de les CTIC ha participat difonent la informacié al claustre. Un 93%
opina que el nombre de participants no dificulta la participacié com a seminari.

La participacié dels/de les CTIC ha estat, per ordre de major incidéncia, la segtent:

Difonent la informaci6 al claustre

Portant a la practica alguna experiéncia al seu centre
Realitzant activitats

Resolent dubtes

Aportant experiencies del seu centre al seminari

Fent propostes

N S O A 0N~

Oferint recursos
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15.3.1.10. Suport de manteniment

L'empresa que esta fent actualment el manteniment a les Terres de I'Ebre és T-Systems,
el/la CTIC respecte a la seva tasca opina el seglent:

+ Un 86% esta content.

* Un 64% prepara la visita per escrit amb antelacié, i un 93% valida regularment la
seva intervencio; és a dir, es fixa en el que hi ha escrit i el que de veritat s’ha fet.

» Els/les CTIC que no preparen la visita, exposen els motius seglents:

*  «Direccié se n'ocupa».
e «Ultilitzen la cartelleray.
e «Lidiuen al moment en personay.

« «Venen sense avisar menys a les avaries al GEPSE».

+ Un 43% considera que les hores dedicades al seu centre NO sén suficients.
« Per tal de millorar el servei es proposa:

*  «Horari adient al centre».

e «Coordinacio CTIC i tecnic».

e «Assisténcia més regular (ex. un parell de cops al mes)».

*  «Augmentar hores al centre en funcio de la quantitat de dotacio».

*  «Més formacio als encarregats de donar servei».

12.3.1.11. Altres preguntes
Destaquem les dades seguents:

* Un 100% té ordinador a casa.
* Un 100% té connexi6 a Internet, i un 93% d'aquests té ADSL.
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15.3.2. Dades seminaris TIC curs 2006-2007: Seminari zones escolars rurals (SZER)
Les persones del seminari per a coordinadors/es de zones escolars rurals van emplenar un
full amb 5 preguntes, annex 5, a I'lltima sessid. Aquestes preguntes van estar definides i
contrastades a la reunié SUPTIC, entre els membres assistents.

Els/les coordinadors/es van valorar sobre els diferents continguts del seminari TIC a les
zones escolars rurals a les Terres de I'Ebre.

Aquest questionari atorga una puntuacié de I'u al cinc, essent 5 la maxima puntuacié i 1 la
més baixa.

Les preguntes i respostes van ser les seglents:
Quins continguts treballats al seminari has aplicat al teu centre?
Els blocs i el Picasaweb.

Quins aspectes no han fet possible dur a terme alguna de les experiéncies
presentades??

La manca de temps i la disposicio del professorat i/o la direccié obtenen el valor més alt,
seguit de la manca d'equipament i infraestructures.

A observacions s'anota: Disponibilitat temporal, equipaments, disposicié del professorat i de
la direcci6, infraestructures, manca de formacio. A la meva ZER en concret hi ha una apatia
total, deguda a totes les mancances anteriors.

Quines actuacions es poden fer per corregir-ho?

La formaci6 encarada a la practica del professorat del centre i la dedicacié horaria del/de la
CTIC.

Quina o quines experiéncies creus que pots aportar al seminari del curs vinent?
El bloc de centre.

Quins temes vols que tractem el curs vinent? Quins poden ser més interessants per
al teu centre?

Els blocs és el més demandat (puntuacié 4), experiéncies de centres, informacions sobre
webs interessants (puntuacié 2).

26 Es demana que es classifiquin per apartats: infraestructures, formacié, equipaments, comunicacié, cooperacio,
disponibilitat temporal, disposicié del professorat o la directiva...
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15.3.3. Valoracio dels seminaris TIC de primaria curs 2006-2007

12.3.3.1. Valoracié SEMTIC: Es presenten en aquesta taula les conclusions a destacar a
partir del buidatge de I'enquesta realitzada als coordinadors i les coordinadores TIC de
centre, que assisteixen regularment al seminari TIC de primaria durant el curs 2006-2007.

La majoria d’assistents al seminari son representats de centres d’'una linia, seguit de ZER i 3 linies.

CTIC

El/lla CTIC és experimentat. En general, porta cursos al centre i com a CTIC.

Horari de dedicacié de 2 a 4 hores; és insuficient a causa de: manca d’hores en comd,
s’ha d’assessorar més als/les companys/es, cada cop hi ha més material...

Passen moltes hores a casa fent feina TIC; d’aqui es dedueix les hores extres que fan, i el
material que necessiten. Tots i totes tenen ordinador i connexié a Internet, i un 93% ADSL.
Cal reflexionar sobre possibles subvencions, ajudes i/o dotacions.

Volen la definicié escrita de les seves funcions, molt probablement per I'allau de feines que
han de fer i les que, a més a més, els toca. Reivindiquen «les TIC cosa de tothom».

Un 86% ho soén per voluntat propia, el motius que exposen son: interés per la tecnologia,
sentiment d’ajuda, treballador/a...

Actituds d’'un/a CTIC per ordre de major a menor incidéncia: vocacio, coneixements,
capacitat dinamitzadora i de relacid, necessitat de formar-se.

Les seves funcions per ordre de major incidéncia son: transmissié de coneixements TIC,
revisio del maquinari, edicié i manteniment de blocs i web del centre.

Respecte a la formacié del SEMTIC:

Propostes per millorar la dinamica del seminari: temps de coordinacio, més practica, treball
col-laboratiu entre centres, més dedicacié a temes concrets, activitats per grups a classe,
grups més reduits i homogenis...

Per mantenir el proper curs: part introductoria d'aspectes informatius, compartir
experiéncies, informacié didactica i técnica, distribucié horaria de cada part en un espai de
temps determinat.

Respecte als coneixements:

El nivell general no és molt alt, tot i tenir en compte que el/la CTIC se suposa que hauria de
ser el/la professor/a del claustre amb més predisposicio, actitud i, sobretot, domini de les
TIC per poder-les dinamitzar entre aquest.

Hi ha un grup petit, aproximadament 1/4 del grup, que té un nivell molt alt, 2/4 nivell just i
un 1/4 nivell baix. Cal canviar dinamiques individualistes i treballar en grups homogenis i
heterogenis en funcié de 'activitat. Una possibilitat seria que el/la CTIC més experimentat,
fes de tutor/a (virtual i acompanyant presencial a la sessi¢) d'aquell/a CTIC amb més
dificultats o menys experiéncia.

Cal incidir en bastants continguts, i determinar quines han de ser les competéncies d’'un/a
bon/a CTIC.
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Respecte al CSEMTIC:

* Hi ha una bona valoraci6é. S’ha d’afegir que s’ha notat un canvi per adaptar-se al nou
model de seminari.

Punts forts: presentacié de nous materials, bons coneixements, capacitat de sintesi...

Punts febles: manca de temps per explicar i desenvolupar aprenentatges, cal estructurar
més les sessions...

Suggeriments: aconseguir aprofundir més en els temes, ampliar sessions de coordinacio,
grups de treball més reduits i equilibrats segons les competéncies de cadascu.

Respecte al CRPTIC:
» Dinamitza els seus membres i presenta experiéncies.

Respon a les demandes concretes. El temps de dedicacié als centres és insuficient, calen
més recursos humans pel volum de les demandes.

Punts forts: Col-labora molt, voluntat, predisposicid, déna molta informacié, molt bona
tasca d'acompanyament i assessorament als centres, estén els coneixements al claustre.

*  Apartat CRPTIC creat al web del CRP ha estat molt bé i ens ha ajudat molt, punts
a destacar:

Cal afegir informacié sobre activitats CTIC, aplicacié didactica dels programes...
La seccid que impulsarien son les experiéncies i aplicacions didactiques.

Es connecten sovint per buscar recursos, la freqiiéncia: un 46% un cop cada quinze dies,
un 36% un cop per setmana i només un 18 % cada setmana.

Motius de la frequéncia: manca de temps, web poc dinamitzat tradicionalment, cal
dinamitzar-lo, d’altres m’ho solucionen.

Punts febles: poc temps, més temps a les escoles, més gent amb aquesta dedicacid, etc.

Respecte a la participacié
» (Gairebé la totalitat ha participat difonent la informacié al claustre.

Participacioé per ordre de major incidéncia: difusié de la informacié al claustre, portar a la
practica alguna experiéncia, realitzar activitats, resoldre dubtes, aportar experiéncies, fer
propostes i recursos.

Suport de manteniment in situ: T-Systems

. Un 86% esta content.

Un 64% prepara la visita amb antelacié i per escrit. Quan no es prepara la visita s’anoten
els motius: direccid se n'ocupa, utilitzen la cartellera, li diuen al moment en persona.

Un 43% pensa que les hores al seu centre son insuficients.

Propostes per millorar el servei: horari adient al centre, coordinacié CTIC i técnic, més
formacio als encarregats del servei, assisténcia més regular (ex.: 2 cops més) i en funcié
de la quantitat de dotaci6 del centre.

Taula 80: Conclusions buidatge de I'enquesta realitzada als coordinadors/es TIC del centre que assisteixen
regularment al seminari TIC de primaria al curs 2006-2007.
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15.3.3.2. Valoracié SZER

Després de l'analisi de les respostes obtingudes del full de preguntes destaquem els
aspectes que considerem de major rellevancia referents al seminari TIC per a
coordinadors/es de les zones escolars rurals:

Aquesta informacié ha estat extreta a partir del resum de les dades presentades a la reunié
SUPTIC de valoracié de tots els seminaris TIC del curs 2006-2007, annex 6:

» Dels continguts es destaca la produccié del blocs que han aconseguit cohesionar
treballs i crear espais comunicatius entre I'alumnat i el professorat dels centres
d’una mateixa ZER.

- Es demana la continuitat donada la importancia d’aquest tipus d’espai en centres en
queé la seva estructura dificulta molt el contacte entre els seus membres.

- Demanen treballar sobre els projectes que ja s’estan portant a terme als seus
centres, de manera que les sessions es puguin compartir entre les persones
assistents, per poder ser ben assimilats i, posteriorment, exportats i adaptats a la
realitat de cada ZER.
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15.4. Observacio participant, reflexions i comentaris d’experts

Després de les diferents visites als centres, reunions, observacions, comentaris
d'experts/es; professorat, assisténcia a jornades, formacions... a la nostra comarca, a altres
comarques de les Terres de I'Ebre, i a altres llocs que no pertanyen al nostre territori,
presentem les experiéncies d'innovacié i les fases implementacio de les TIC en centres de
projecci6 avangcada de les TIC a Il'aprenentatge i en centres que tenen programes
d'innovacié educativa a la nostra comarca, i també altres programes educatius.

Finalment, es presenta un recopilacié de les dades més destacables a partir de I'analisi i la
interpretacié de I'observacio participant.

15.4.1. Fases d'implementaci6 de les TIC

Presentem les fases d’implantacié de les TIC referents al professorat, alumnat, CTIC,
organitzaci6 del centre, els serveis educatius locals, la formacié i innovacio.

El perfil del professorat, segons (Doménech, 2007),%” es divideix en tres tipologies:

« Inicial: correspon a un us puntual i esporadic de les TIC.
«  Combinacié: les TIC com a suport a les classes.
« Integrada: les TIC integrades. L’ordinador es fa invisible.

No podem oblidar que I'ambit de I'educacié i els agents que hi conflueixen sempre han
manifestat una certa reticéncia als canvis, tot i que un dels fonaments de I'ensenyament i de
I'escola consisteix precisament en |'adaptacié constant a I'evolucié de la societat, «educacié
i tradici6 bona combinacio». A més, els docents, de vegades sota del paraigua de la ja
classica premissa «cada maestrillo tiene su librillo» rebutgen les innovacions, sobetot les
que fan referéncia a les noves tecnologies. Cal afegir a tot aixd que, per a una optima i
efica¢ implementaci6 de les TIC I'equip directiu ha d’estar convencgut, el professorat ha de
tenir una bona formacié i predisposicid, les infraestructures del centre han de ser les
necessaries quant a la ratio. També cal un manteniment dels equipaments de forma
continuada, una velocitat de connexié que no dificulti el ritme de la classe, i, com no,
material (pissarres tactils, canons...).

Una de les demandes dels centres de projeccié avangada de les TIC a I'aprenentatge
(centres IATIC), a la jornada IATIC, Tarragona, juny 2007, va ser la de la creacio de
plataformes de comunicacid entre les escoles i dotar-les de bons equipaments. Aquests
centres valoren molt positivament la incorporacié de les TIC, afavoreixen I'aprenentatge de
la lectoescriptura, motiven, ajuden I'alumnat nouvingut o amb alguna mancanga...

Si volem incorporar les TIC, hem de buscar noves maneres de fer. Cal gent innovadora i
centres innovadors. S'ha de consentir i fer un reconeixement del treball fet d’aquells/es que
innovem. Proteccié de les persones innovadores.

Ultimament hem sentit la frase: «no podem educar un alumnat del s. XXI amb maneres
d’ensenyar del s. XIX». Cal deixar de reproduir metodologies ja caducades; s’ha de
prescindir dels individualismes, de les activitats tancades a I'aula, de la classe magistral, del
traspas unidireccional de la informacié basat en el professorat i el llibre, i crear una
tendéncia cap a una nova dimensié. En aquesta nova dimensié hi sén presents les
tecnologies digitals, perqué estem immersos dins de la societat de la informacié, on

27 Apunts Jornada del SEMTIC a I'STAC. Juny 2007. Tarragona <http://phobos.xtec.cat/crp-tarragones/zonatic-
n/2007/06/> (09-07-2007).
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coexisteixen diferents i variades fonts d’informacié. Hem d'aconseguir I'obertura de l'aula al
mon; el treball cooperatiu basat en organitzacions en xarxa.

Es necessari un tipus de docent que faci de mediador/a, guia, acompanyant de la cultura.
Pero per a aix0, necessitem innovar, trencar. Cal formacié permanent, autoformacié i treball
col-laboratiu entre els docents.

A la Jornada del SEMTIC a I'STAC,? (Tallada, 2007) assenyalava dues realitats, vistes de
forma general, que hi ha entre la visi6 o el mén del docent i I'alumnat, entre 'immigrant
digital i les persones nadiues digitals:

DOCENT (l) ALUMNE (YOU)

| LOVE YOU - | TEACH YOU
Magatzem de paperassa Magatzem a la xarxa
Cartes i segells Correu electronic i missatges al mobil
Llibreta agenda Targeta SIM del mobil (contactes,
esdeveniments...)
Utilitzen un unic mitja Utilitzen més d’un mitja

Taula 81: Realitats que hi ha entre el docent i I'alumnat.

Una de les principals conclusions del Projecte Internet Catalunya (PIG) elaborat per la
Universitat Oberta de Catalunya és que I'is d’Internet ha afectat el consum de la televisio:
un 16,6% dels enquestats assegura veure-la menys, ja que es connecten a la xarxa, el 67%
dels quals son joves de menys de 30 anys. Aquests no tenen problema per combinar el
consum d’'un mitja amb un altre. De fet, segons Castells i Tubella,?® actualment els joves
poden estar pendents de cinc pantalles a la vegada: televisid, ordinador, videoconsola,
teléfon mobil per enviar missatges i agenda electronica.

I del quadre anterior faria referéncia a la televisié i el you a les cinc pantalles. Si tenim dos
mons tan diferents, i volem motivar 'alumnat, caldra pensar en I'aproximacio. «Innovar és
una necessitat».

El/la CTIC esta en crisi. (Tallada, 2007) exposa els seus motius afirmant que sén molts i
variats:

. Indefinicié del seu rol. Diferents funcions, en poc més de tres instruccions d'inici de curs ha
passat de ser del tornavis-apaga focs al dinamitzador del claustre envers les TIC. Quina
preparacio ha obtingut per al nou perfil?

* No es deixa clara la seva funci6é als centres. Es compara amb altres coordinacions com la
d’Activitats extraescolars (educacié secundaria) i/o Coordinacié de Prevencié de Riscos
Laborals, quan sén incomparables quant a volum de feina, actualitzacié, formacié constant i
relacio-dinamitzacio al claustre.

*  Eltemps de coordinacio és insuficient.

¢ Massa pressié i demandes a la seva funcié. El/la CTIC so6n una part, no la totalitat del

claustre.

% Jornada del SEMTIC a I'STAC. Artur Tallada «Obrir camins d’innovacio: un dels reptes possibles per als
seminaris». Juny 2007. Tarragona.
2 |mma Tubella, rectora de la UOC, ha dirigit la investigacio.
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« Importancia de seguir les Instruccions d’inici de curs 2007% i crear la comissié TIC, amb la
totalitat dels seus membres.
« Es fonamental que I'equipament i el manteniment funcioni per poder dedicar-se a la nova

feina: la de dinamitzador/a de les TIC al seu centre. Si no és aixi, és impossible.

Les TIC també tenen el seu paper com a organitzacié del centre. Aquestes poden ser un
vehicle que faciliti i agiliti la gestié i organitzacié dels entorns escolars. Un dels problemes
de la nostra societat actual que té major incidéncia sobre diversos aspectes de la nostra
vida és la manca de temps, extensible també al mén educatiu. Els motius sén la sisena
hora, la quantitat de demandes que se li atribueixen a I'escola, I'excessiva burocracia, la
manca d’espais de reunid, i la no-coincidéncia entre els membres del claustre.

S'imposa una necessitat de reorganitzacio i gestio eficient del temps. (Palau, 2007)*' afirma
que les TIC han de permetre organitzar un centre de manera efica¢ i efectiva, moderna,
rapida i professional. Proposa la intranet de centre i les possibilitats d’optimitzacié del temps
com una possible ajuda a les noves demandes.

Per a (Palau, 2007) les possibilitats que genera una intraweb en un centre d’educacio infantil
i primaria son:

* Informacié6 a la comunitat educativa.

*  Convocatories de claustre i consell escolar.

e Gestio d’espais.

*  Gestio de recursos.

*  Enquestes de valoracions d’activitats.

e Forums.

*  Espai on penjar materials, videos de I'escola, programes de radio...

«  Activitats que es realitzaran al centre. Finestra oberta a I'exterior...

L’analisi anterior del docent respecte I'alumnat es trasllada al docent de I'escola que vol
formar-se, i a 'administracié que té competéncia en I'organitzaci6 de la formacio6.

(Tallada, 2007) exposa el seglent:
«Davant del fet que hi ha iniciatives de docents que es mouen, que son

inconformistes, els agrada innovar... Aixo és bo? -es pregunta. Contesta: és
magnific, s’ha de cuidar».

% |nstruccions inici de curs 2006-2007<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/IIC> (07-07-2007).

31 Jorada SEMTIC a I'STAC, «Incidencia de I'is educatiu de les TIC en 'organitzacié del centre» Tarragona, juny
2007. <http://phobos.xtec.cat/crp-tarragones/zonatic-n/2007/06/> (09-07-2007).
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Analisi i interpretacié dels resultats

| a la vegada ens proposa als serveis educatius locals:

SERVEIS EDUCATIUS LOCALS

TREPITJAR CENTRES® FER COMINITAC Estar ENDOLLATS
(comunitat+comunicar)
Comunicacio més fluida Recollir practiques Formacié
Conéixer la realitat Mecanismes de difusio Autoformacio
Assessorar i orientar Impulsar intercanvis: debat entre Compromis de servei
centres i col-laboracié entre arees
IMPLICAR-SE Comunicacié, bescanvi, difusio, Atendre a les demandes
materials, formacié... amb la dels de la «base»
resta de serveis

Taula 82: Propostes per als serveis educatius locals.

Formacid, cal innovar

(Cano, 2007)* en la seva ponéncia ens parla d’icosistemes, mot format per innovacio i
ecosistemes; creu que la innovacid no és una opcié sind que és una necessitat. Ens
proposa basant-se amb (Cornella, 2006)* qué cal fer per innovar:

VERS, les quatre claus de la innovacio

« Visié

« Energia
- Risc

- Sort

Apunta que per innovar cal sortir de la frontera, cal ser efimer, ja que tot no dura tota una
vida, has d’estar disposat al fracas, tenir certa perseveranga, has de ser radical i fer alguna
cosa diferent.

Es important no confondre les nostres creences amb la realitat, estimular la curiositat,
reconeixer el poder de la intuicio.

Ens proposa a partir de la infonomia de (Marien, 2006):*®

*  Pensar sistematicament. Dues persones pensant col-laborativament son més de tres.
«  Simplicitat dels elements.

*  Pla de treball i métode. Planificar.

¢ Eines adequades.

*  Persones adequades en el lloc adequat.

*  Persones impulsores.

e Persones... moltes persones.

% Trepitjar centres, aquesta és una demanda generalitzable de les diferents ponéncies de la jornada SEMTIC a
I'STAC.

33 Jornada SEMTIC a I'STAC. «Icosistemes escolars: entorns educatius per imaginar, innovar i aprendre».
Tarragona. Juny 2007.

3% Comella (2006): <http://www.infonomia.com/renacer/06/fitxes/fitxa_acornella.php> (12-10-2008).

35 Marien (2006) <http://www.infonomia.com/renacer/06/fitxes/fitxa_mmarien.php> (12-10-2008).
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Conclusions

Aguestes, juntament amb altres aportacions d’informacid i experiéncies,*® han de permetre
recapacitar i afavorir que els gestors de formacio i, especialment, els serveis educatius,
reflexionin sobre aquestes experiéncies, parteixin de les demandes, xafin la realitat dels
centres i intenten donar resposta i oferir unes propostes coherents a les necessitats actuals,
a les seves possibilitats i a les demandes del professorat.

15.4.2. Experiéncies d’innovacié en TIC

Coneixem els trets més importants de la pedagogia tradicional amb la qual hem aprés fins
ara, des de l'escola fins a la universitat. Una pedagogia caracteritzada per la transmissié de
continguts, pel paper del docent com a transmissor d'informacié, i de l'alumnat com a
receptor... Perd0 desconeixem com és la pedagogia en TIC, és necessari coneixer noves
experiencies d'usos de les TIC com a millora del procés d'ensenyament-aprenentatge.
S'imposa una innovacié educativa.

En alguns centres ja s'esta innovant amb I'ds curricular de les TIC; aquests sén models a
tenir en compte. Haurem d'analitzar-los, i veure els avantatges i els inconvenients i intentar
adaptar-los a la propia realitat escolar.

Cal assenyalar la funcié dels serveis educatius i dels centres de recursos pedagodgics que
tenen en la tasca dinamitzadora als centres, i la funcié de difondre aquestes practiques per
compartir, entre la comunitat educativa.

Seguidament fem un recull d'experiéncies i centres que estan duent a terme experiéncies
TIC per compartir:

« Centres IATIC
«  Programes d'innovacié educativa
«  Altres experiéncies o plans

15.4.2.1. Centres IATIC

Aquest projecte es desenvolupa a Catalunya. Els centres de projeccié avangada de les TIC
a l'aprenentatge, centres IATIC,* sén :

«centres experimentals amb practiques educatives innovadores en I'us de les
Tecnologies de la Informacié a una escala realment amplia, basades en projectes
globals de centre. L’experiéncia S’inicia 'any 2004 en 7 centres publics de
Catalunya, un per servei territorial, que reuneixen caracteristiques com ara
I'experiéncia en I'is de les TIC, la formacié en TIC d’una gran part del professorat i
una tradicié escolar d’innovacio».

% Més informacié de la jornada: <http://phobos.xtec.cat/crp-tarragones/zonatic-n/2007/06/28/27j-un-dia-per-a-
recordar-ii/> (01-07-2007).

% Informacio IATIC: Web Projecte IATIC <http://www.xtec.cat/iatic/index.htm>,
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2104.htm> (20-06-2007).
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Analisi i interpretacié dels resultats

So6n centres que tenen una cami referencial quant a la integracio de les TIC a
I'aprenentatge, es pretén que siguin referents en bones practiques de I'is de les TIC, que
estiguin en unes condicions optimes per desenvolupar I'Us intensiu i integrat de les TIC a les
diferents arees curriculars, que es treballi de forma cooperativa entre I'alumnat, que es
busquin noves maneres d’ensenyar i aprendre, que siguin innovadors i creatius quant a
noves metodologies i organitzacions en els centres. | que tot aquest bagatge i aprenentatge
sigui traslladat als altres centres com a model de noves formes de fer i de les bones
practiques.

Amb aquest projecte es pretén aconseguir:

Que hi hagi centres experimentals amb practiques educatives innovadores en I'is
de les TIC a una escala realment amplia, basades en projectes globals de centre.
Que el Departament d'Educacié disposi d’'una xarxa de centres innovadors que li
permeti:

« laformulaci6 i analisi de models i de sistemes d’indicadors,

- latransferéncia i posada en comu d'expertesa,

« tenir referents per a I'Us aprofundit de les TIC en d’altres centres i contextos

educatius.

Els seus objectius son:

Fomentar, experimentar i avaluar, en centres publics de primaria i secundaria, la
utilitzacio intensiva i coordinada de les TIC a les diverses arees curriculars i als
diversos nivells educatius.

Impulsar la innovacié metodoldgica i organitzativa, especialment en relacié amb la
creativitat, la recerca, la comunicacié i el treball cooperatiu.

Desenvolupar indicadors d'integracio de les TIC a I'aprenentatge i d'aplicacio a la
doceéncia, globals de centre i especifics d'area i de nivell.

El nombre de centres que participen en aquest projecte son set, cinc de primaria i dos de
secundaria:

Primaria:

¢ CEIP Enric Grau i Fontseré- Flix®® (Terres de I'Ebre)

»  Centre Educatiu Jacint Verdaguer- Sant Sadurni d’Anoia®
e CEIP Joan Maragall - Vilanova del Cami*

«  CEIP Pegaso- Barcelona*'

¢ CEIP Puig d’Arques- Cassa de la selva*

Secundaria:
o |ES Jaume Huguet- Valls*
o |ES Terres de Ponent- Mollerussa*

3% Web del centre CEIP Enric Grau i Fontseré - Flix: <http://www.xtec.cat/ceipflix/> (25-07-2008).

39 Web del centre Centre Educatiu Jacint Verdaguer — Sant Sadurni d’Anoia
<http://www.xtec.cat/ceip-jverdaguer-ssadurni/> (25-07-2008).

40 Web del centre CEIP Joan Maragall — Vilanova del Cami <http://www.xtec.cat/centres/a8031277/> (25-07-2008).
“I'Web del centre CEIP Pegaso - Barcelona <http://www.xtec.cat/ceip-pegaso/portada_pegaso.htm> ((25-07-2008).

42 Web del centre CEIP Puig d’Arques — Cassa de la selva <http://www.xtec.cat/ceippuigdarques/> (25-07-2008).
“ Web IES Jaume Huguet — Valls <http://www.iesjaumehuguet.org/> (25-07-2008).
4 Web IES Terres de Ponent- Mollerussa <http://www.iesjaumehuguet.org/> (25-07-2008).
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El juny de 2007 es va fer una jornada de tots els centres participants. Assenyalem les
conclusions més significatives aportades en aquesta jornada.

Conclusions JORNADA IATIC*

Les seves dades, reflexions i conclusions sén un termdmetre molt actual i a la vegada ens
donen una visié del futur de les TIC en I'ambit educatiu, a partir de I'estat actual de les TIC
actualment als centres més innovadors, i mostren cap on s’han d’encaminar les TIC per tal
que el seu Us sigui Optim en tots els centres del territori.

Seguidament presentem en una taula les dades més significatives extretes de les reflexions
de la jornada de centres IATIC que es va celebrar el juny de 2007, agrupades en vuit

apartats:

* Infraestructures *  Punts forts

e Practica reflexiva *  Punts febles

e UsosdelesTIC *  Amenaces

*  Treball en xarxa *  Oportunitats
(2]
o
2 . L’estructura fisica dels centres no esta adaptada a les necessitats que comporten les
3 TIC a les escoles. Les aules cada vegada es construeixen més petites.
2
o
£
s = Signifiquen més un canvi de metodologia que no altres canvis. No ha canviat el QUE,
'g siné el COM. Son els mateixos continguts, pero treballats amb diferents suports. No es
&= madifica el curriculum.
; . Estem en un moment en qué cal passar del treball individual al treball en xarxa,
g col-laboratiu; aquest procés és laborios, llarg, i cal tenir conscienciacio i formacié sobre
2 el tema.
o ¢ Educacio és reflexio.

. No cal passar a l'altre extrem del péndol, cal buscar I'equilibri i la combinacié; no hem
O |
= de fer-ho tot amb TIC.
n - Les TIC es valoren molt positivament a l'aula d’acollida amb alumnat nouvingut,
2 educacié especial...
3 . L'ds de les TIC no pot restringir-se a l'aula amb I'Unic propodsit de passar de la
3 construccié de materials en format paper als arxivadors, a tenir-los en format digital al
2 disc dur de l'ordinador. Ja no té sentit, cal un pas de gegant per utilitzar les TIC com a
eina facilitadora de I'aprenentatge.

©
E . No s’ha treballat en xarxa entre els centres integrants IATIC; probablement per falta
X d’estructura, treball complex, perd si que hi ha hagut intercanvis puntuals i rudimentaris.
o Per tant, hi ha consens entre les persones assistents en el fet que hi ha la necessitat.
TE . Idea de compartir: «pensar que el que faig és bo i pot servir als altres».
o . Cal canviar del privat al public, del meu al nostre, del nostre al de tothom.
a . El treball conjunt multiplica exponencialment els resultats.

“Conclusions IATIC <http://www.xtec.cat/iatic/index.htm> (02-07-2007).
6 Conclusions Jornada IATIC cicle mitja : <http://www.xtec.cat/iatic/fonamentacio.htm>
i <http://www.xtec.cat/iatic/material/conclusions_cm.pdf> (02-07-2007).
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Analisi i interpretacié dels resultats

Aspectes a millorar:
8 . Sobreesforg del professorat, cal estar compensat.
% . Dificultats técniques.
b . Cal localitzar i reorganitzar els recursos per nivells i arees.
§ . Equilibri entre treball tradicional i I'is de les TIC.
Bt . Manca d’estructures de col-laboracié entre centres, falta de treball entre els
centres IATIC.
Aspectes a mantenir i consolidar:
® . Explotacio més efectiva del material audiovisual.
E e Satisfaccio personal.
g . Les TIC milloren la percepcio social del centre.
= o Ha ajudat a repensar el procés educatiu d’ensenyament-aprenentage i a
optimitzar certes practiques.
. Hi ha un consens del claustre i d'impuls de I'equip directiu en aquest projecte.
. Cal processar tota aquesta feina.
§ . Estem en un moment de coneixement de I'eina, «<SOBRE TIC», estem aprenent com
o usar les TIC a l'ensenyament, «DE TEC», i ara la nostra fita sera arribar a
g I'aprenentatge i el coneixement conjunt, k<AMB TAC».
< . Cal establir indicadors de qualitat en tecnologia: uns criteris de filtre, de qualitat, una
eina que permeti avaluar els materials amb un index alt de fiabilitat.
*  Les claus i pilars de 'educacié sén RECERCA, INNOVACIO i FORMACIO, només aixi
obrirem I'escola al mén al qual pertany, crearem espais de coneixement, donarem eines
% i criteris selectius al nostre alumnat, generacié.net, que conviu amb un excés
= d’'informacié. L'alumnat, per arribar al coneixement, cal que tingui competéncies per
2 establir estratégies d’accés, gestio i Us de tota la informacié que I'envolta.
2 o Cal evolucionar cap a nous models d’aprenentatge els quals fins ara estaven basats en
o els continguts en mans del professorat. Hem de centrar els continguts en I'alumnat, i en
el propi procés d’aprenentatge; el professorat esdevé coaching, guia, pero els reptes
ara han d'estar centrats en el grup; ens cal cooperaci6 i col-laboracio.

Taula 83: Dades més significatives extretes a partir de les reflexions de la Jornada de centres IATIC.

Entre tots els centres assistents, es van fer tres grups: educaci6 infantil-cicle inicial, cicle
mitja-cicle superior i ESO. Presentem el quadre amb les dades més significatives del grup
d'educacio infantil i cicle inicial. Aquestes dades les dividim en sis apartats:

*  Aspectes organitzatius
»  Continguts curriculars

*  Practiques educatives
*  Valoraci6 del projecte

*  Punts febles

e Punts forts
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Aspectes organitzatius

«Les classes antigues eren més grans».

«Importancia de canviar els espais. No caben els equipaments».

«Hem passat els armaris de les classes als passadissos».

«Un nen una rajola. No és manera de comptar».

«El millor sén els ordinadors portatils».

«No hi hagut més dotacié de professorat».

«Cal un cané per aulay.

«Treball per racons, treball grup petit i grup gran».

«La intranet permet tenir les activitats per nivells».

«El bloc és allo que es fa cada dia, la revista, el telenoticies, el tauler».
«Els pares i les mares encara no participen aportant comentaris al bloc».
«Cal adaptar l'aula d’informatica a I'edat de I'alumnat, cadires i taules, no arriben».

Continguts curriculars

«Ha canviat el com».
«Les TIC a l'aula fan replantejar les coses».

«Es fan activitats diferents que abans no feien, les fan de manera diferent, s’han
substituit el paper i el llapis pel word».

«Facilita la lectura, aprenen a llegir més rapid».

«A plastica treballen els grafics».

«A 'alumnat que té dificultats motrius , el teclat substitueix les mancances».
«Llapis, paper i pissarra s’igualen a l'ordinadory.

«Participacié més activa de I'alumnat: obren I'ordinador, imprimeixen,...)».
Ha« augmentat més la programacio, cal programar més».

Practiques educatives

Videoconferencies.
Correu entre escoles.
«Fan problemes i els altres els resolen».
Avaluacio:
. Jelic
. Pautes de seguiment
. Autoavaluacio
. «Soén més autonoms».

Valoracié del projecte

«El curriculum no ha variat. No es deixa de fer res».
«Lectoescriptura més facil».
«Es més motivador. Entra pels ulls».

«Els ordinadors a l'aula ordinaria, ha estat molt millor, respecte als ordinadors a l'aula
TIC o d’informatica, s’assoleixen els continguts abans».

«Es veu una utilitaty.
«La tecnologia va canviant molt de pressax.

«El manteniment que no es mogui. Es una meravella, és imprescindible, els/les
companys/es reacis/es s’han acabat».

«Segueix la dualitat aula TIC- aula ordinaria, alfabetitzacio-treball de continguts».
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. «Molts».

. «Motivador».

. «Finestra oberta al mén».

. «Accés a la informacié de forma immediata».
= . «Lectoescriptura molt positiu».
Ne) . «Una ajuda interessant per a I'alumnat discapacitat».
*g . «Permet I'aprenentatge a diferents ritmes».
o . «Democratitza el nivell digital. Les diferéncies entre I'alumnat que tenen a casa

ordinador i els que no en tenen no es dispara tant».

. «Facilita la integracio d’alumnat nouvinguty.

. «Millora I'autonomia de I'alumnaty.

. «Obre un nou canal de comunicacié amb les families».

. «Espais».

. «Promeses d’inici del projecte no s’han fet. Ex.: recursos humans».
" . «Només hi ha una mitjana de dos ordinadors per classe».
% . «Manca d’estructures en l'escola del s. XXI».
QL . «Formacio dels mestres actualitzada».
% . «Manca d’un entorn per poder compartir, practic i facil».
o . «Programaci6 TIC».

. «El temps».

. «Falta de reunions per compartir experiéncies».

Taula 84: Dades més significatives envers el grup d'educacié infantil i cicle inicial.
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15.4.2.2. Programes d'innovacio educativa del Departament d’Educacid, referents a
les TIC

El curs 2005-2006 el Departament d’Educacié convoca uns programes d’innovacio
educativa (PIN),*” la duracio dels quals esta prevista per a tres anys.

Atés que la innovacié ha de ser un motor de canvi i de millora en qualitat i adaptacio als
nous reptes que presenta la societat, I'educacié ha de posar émfasi en el que i en el com,
estimulant I'alumnat, despertant en ell el gust per aprendre d'una manera critica, i al mateix
temps, ajudant el professorat a aconseguir aquest repte. La finalitat basica d'aquestes
innovacions ha de ser millorar I'éxit escolar entre tot I'alumnat, incloent-hi aquell més
desafavorit.

Els seus objectius son:
« Donar suport a projectes innovadors que ja s'estan duent a terme en els centres.
- Promoure projectes que potenciin la incorporacié de noves metodologies en la

dinamica escolar, la millora dels resultats d’aprenentatge de I'alumnat i el foment de
la convivéncia.

- Difondre practiques educatives innovadores que es duguin a terme i puguin ser
d’interés per a la comunitat educativa.

Els programes d’innovacio (PIN) que s’han ofertat durant el periode dels cursos compresos
entre el 2005-2008* son els seglients:

Educacié ambiental Educacioé en comunicacié audiovisual
Biblioteca escolar: Puntedu Coeducacio
Educacio per a la ciutadania Educacio per a la salut
Convivencia i mediacio escolar Tecnologies de la informacio
Altres*® Llenglies estrangeres

Taula 85: Programes d'innovacioé.

Als centres participants als PIN s’ofereix formacié i una dotacié economica de 1.000 €,
menys al PIN Biblioteca escolar Puntedu, que s'ofereix a part de la formacio, recursos
humans: mitja jornada® i recursos materials: ordinadors i 2.000 €.

Tots els programes tenen present les TIC i les utilitzen, pero principalment les que més hi
son presents son:

- PIN Educacio i Comunicacié Audiovisual (ECA)
- PIN Tecnologies de I'Educacié i Comunicacié (TIC)
- PIN Biblioteca Escolar Puntedu (PUNTEDU)

YT PIN <http://www.xtec.cat/innovacio/> (02-07-2007).

48 Per al curs 2008-2009 hi ha canvis, vegeu final d'aquest punt o butlleti nim. 26 dels serveis educatius de
Catalunya, maig 2008.

¥ Donar suport a d’altres projectes de caracter transversal que es desenvolupin en els centres educatius, inclosos

els projectes sobre salut o sobre llengua, interculturalitat i cohesio social, i que no es poden incloure en cap de les
tipologies de projectes dels apartats anteriors.

30 La dotacié de mitja jornada no ha estat igual en totes les convocatories.
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Analisi i interpretacié dels resultats

La taula que presentem exposa la tipologia de programa, amb el nom del centre o zona
escolar rural i el curs de comengament del projecte.

PROGRAMES D’INNOVACIO EDUCATIVA: PUNTEDU, TIC i ECA al BAIXEBRE

Curs 2007-2008

Nom del centre Municipi Programa Curs
CEIP Mediterrani L’Ampolla Biblioteca escolar: Puntedu 2007-2008
IES Roquetes Roquetes Biblioteca escolar: Puntedu 2007-2008
ZER Riu Avall Tivenys Biblioteca escolar: Puntedu 2007-2008
CEIP Remolins Tortosa Biblioteca escolar: Puntedu 2007-2008
IES I'Ebre Tortosa Biblioteca escolar: Puntedu 2007-2008

Curs 2006-2007

Nom del centre Municipi Programa Curs
CEIP Sant Miquel Deltebre Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
CEIP L’Assumpci6 Deltebre Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
CEIP Riumar Deltebre Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
CEIP Maria Garcia L’Aldea Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
Cabanes
CEIP Cinta Curto Tortosa Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
CEIP Ferreries Tortosa Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
IES Joaquim Bau Tortosa Biblioteca escolar: Puntedu 2006-2007
ZER Riu i Serra Benifallet Tecnologies de la Informacié (TIC) 2006-2007
IES Deltebre Deltebre Tecnologies de la Informacié 2006-2007

Curs 2005-2006

Nom del centre Municipi Programa Curs
ZER Mestral Campredd Educacié en comunicacié 2005-2006
audiovisual (ECA)

Taula 86: Programes d'innovacié educativa: ECA, TIC i PUNTEDU al Baix Ebre.
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Seguidament es descriu i relaciona cada PIN®' amb els seus objectius especifics, amb el
centre del Baix Ebre i amb I'objectiu que es treballa o es pretén treballar.

+  Programa d'Educacié en Comunicacié Audiovisual

Programa d'Educacié en Comunicacié Audiovisual

. Incidir en la incorporacié de I'educacié en comunicacié audiovisual en el curriculum i com a recurs didactic en
totes les arees curriculars, introduint als centres la reflexié sobre I'impacte que produeixen els missatges que
rebem a través dels mitjans de comunicacié, les possibilitats dels recursos audiovisuals com a eines de
comunicacié, i potenciar que les families contribueixin a desenvolupar bons habits per a un consum
responsable dels mitjans.

Haura de desenvolupar algun o alguns dels aspectes seglents:

a) Analisi de missatges audiovisuals: missatges publicitaris que ens arriben a través dels mitjans de
comunicacio, relats de ficcid, especialment el cinema i les séries televisives, analisi i comprensio del
llenguatge informatiu, discriminacié de la informaci6 i us de diferents fonts d'informacié. (A. MA)

b) Propostes per treballar els bons habits de consum audiovisual: televisiu, publicitari, cinematografic,
informatiu. (BACA)

c) Incorporacié de I'educacié en comunicacié audiovisual com a recurs per a les arees curriculars. (R. Arees)

d) Projectes d'Educacié6 en Comunicacié Audiovisual que realitzin els centres en col-laboraci6 amb els
mitjans de comunicaci6 de proximitat (radio, premsa, TV). (Mitjans de comunicacié)

e) Projectes que desenvolupin tematiques relacionades amb la creacié cinematografica i la seva relacié amb
les arts. (Cinema/Arts)

f)  Projectes que desenvolupin centres de secundaria que tractin tematiques relacionades amb els joves i la
seva relacié amb els mitjans de comunicacié. (Joves i mitjans)

Taula 87: Breu explicacio del PIN Educacié en Comunicacio Audiovisual.

ZER

Mestral Aspecte Activitats realitzades

(A. MA) | Enquesta sobre habits de consum. Analisi de les dades. Publicacié de les dades:
2515365005_ web, revista, seminaris, congrés...

(BACA) | Produccio d'un programa de radio: enquestes, falques publicitaries, recomanacions,
noticies, receptes, sintonies... Col-laboracié amb emissores locals: CAMRADIO i la
cadena SER.

(R. Tractament des de 'area de llengua catalana. Objectiu: millorar la competéncia
Arees) comunicativa oral a través del tractament de diferents tipologies textuals.

Curs 2006- N R.
2007 Arees)

Formacié MAV en centre adrecada al claustre.

El bloc com a revista digital:

Bloc de la ZER Mestral <http:/elllapis.blogspot.com/>

Bloc CEIP Divina Pastora <http://zermestral6.blogspot.com/>
Bloc CEIP Port rodd <http://zermestral4.blogspot.com/>

Bloc CEIP Lligallo <http://zermestral5.blogspot.com/>

Blocs per cicles:

Educacid infantil < http://einfantilzermestral.blogspot.com/>
Cicle inicial <http://cicleinicialzermestral.blogspot.com/>
Cicle mitja < http://ciclemitjazermestral.blogspot.com/ >

Cicle superior <http://ciclesuperiorzermestral.blogspot.com/>
Revistes: Recursos per treballar els blocs. Revista TOT CAMPREDO, Revista
Comparier@s de cuarto.

Curs 2007- (R Formacié MAV en centre adregada a tot el claustre.
2008 Arees) | Dinamitzacié dels blocs creats i treball en xarxa de documentacio entre el professorat.

Taula 88: Relacio PIN ECA i treball als centres del Baix Ebre.

St ORDRE EDC/102/2006, de 9 de marg, de convocatdria de concurs public per a la seleccid de projectes
d'innovacié educativa duts a terme per centres educatius publics i privats concertats. [DOGC num. 4596 —
20/03/2006] <http://www.gencat.net/diari/4596/06066045.htm> (02-10-2008).

%2 Més informacié al web de la ZER.
<http://www.xtec.net/centres/e3009618/INDEX/PROJECTE/professorat/0506/TEMPOR.PDE> (02-01-2008).
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- Programa Tecnologies de la Informacié i Comunicacio

Programa Tecnologies de la Informacié i Comunicacio

El Programa d'Innovacié en TIC s'oferta el 2006-2007.

Té com a objectius impulsar la incorporacié de les TIC en els processos d’ensenyament-aprenentatge,
promoure la intercomunicacié dins la comunitat educativa, aixi com facilitar la cooperacié i comunicacié entre
centres educatius.

La tipologia de projectes és diversa, pero se centra en tres eixos principals:

. En la integracié6 de les eines TIC a les diferents arees curriculars amb previsié d’utilitzacio
d’ordinadors a les aules.

. En el foment del treball col-laboratiu amb I'is de les TIC amb especial referéncia a metodologies que
propiciin el treball cooperatiu i per projectes.

. En la posada en marxa d’'un web de centre basat en pagines dinamiques (intranet) com a eina
facilitadora de la comunicacié entre els integrants de la comunitat educativa, com a mitja
simplificador de processos organitzatius i com a recurs d’aprenentatge.

Taula 89: Breu explicacié PIN TIC .

ZER Riu i Serra Aspecte Activitats realitzades
(Intranet) eina facilitadora Intranet a la ZER:
de la comunicacio (I_C) <http://phobos.xtec.cat/e3009321/intranet>.
Formacio en centre al claustre.
Curs 2006-
2007 Treball col-laboratiu amb | Webquest.®
I'is de les TIC/TIC a les
diferents arees curriculars | Blocs per centre.
Curs 2007- Treball col-laboratiu amb Compartir experiéncies a través del video.
2008 I'ts de les TIC/ Desenvolupament de la capacitat oral
TIC a les diferents arees <http://blocs.xtec.cat/riviserra>.
curriculars
Formacio en centre al claustre.
Taula 90: Relacio PIN TIC i treball als centres del Baix Ebre: ZER Riu i Serra.
IES Deltebre Aspecte Activitats realitzades
(I_C) Foment de les TIC a I'aula. Centre pilot Linkat
Web de I'l[ES <http://www.iesdeltebre.net/>.
Intranet: <http://phobos.xtec.net/iesdeltebre/intranet/>.
Curs 2006-
2007 Treball col-laboratiu amb Revista digital del centre.
I'ds de les TIC/
TIC a les diferents arees
curriculars
Curs 2007- I_C Dinamitzacio de les TIC. Infraestructures a les aules.
2008

Taula 91: Relacié PIN TIC i treball als centres del Baix Ebre: IES Deltebre.

% Podeu veure 'experiéncia i la documentacio a <http://www.xtec.net/crp-baixebre/crptic0607/experiencies-
centres/wexper-zerriuiserra.htm> (25-05-2007).
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Conclusions PIN TIC:

* Important treball de la ZER Riu i Serra. Tant des del claustre, com des de I'equip directiu en
la vessant impulsora i dinamitzadora. Objectius centrats en el treball en xarxa entre
I'alumnat, centres, professorat.

* L'IES Deltebre s'ha centrat en I'estructura de dinamitzacié TIC al centre, a les diferents aules
i departaments.

Taula 92: Conclusions PIN TIC.

Programa de Biblioteca Escolar: Puntedu, espai de coneixement i d'aprenentatge

Els objectius del Programa son:

. Potenciar la biblioteca escolar Puntedu com un espai de recursos on poder trobar tot tipus
d'informacié en diferents tipus de suport a I'abast de I'alumnat, del professorat i de la comunitat
educativa. Prioritzar-ne I's com a espai d'aprenentatge en el desenvolupament de les diferents arees
curriculars, per tal que I'alumnat es formi com a persona autdbnoma, critica i constructora del seu propi
coneixement a través de la cerca, la investigacio i el treball en diferents fonts d'informacio, i promoure
I'habit lector.

Aquest projecte s'inicia per primera vegada al Baix Ebre el curs 2006-2007.

La tipologia de projectes és diversa, pero se centra en tres eixos principals:
. Organitzacié de la biblioteca escolar Puntedu com a espai d'aprenentatge. (EA)
. Pla de lectura. (PI. Lect.)

. Activitats de dinamitzacioé de la lectura. (Din. Lect.)

Dividirem el Programa de Biblioteca Escolar: Puntedu, espai de coneixement i d'aprenentatge, en dos grups:

. Els qui pertanyen a la convocatoria 2006: centres que comencen el PIN el curs escolar 2006-2007.
Aquests centres comencen amb una dotacié humana d’'una mitja jornada i un equipament informatic,
aixi com una dotacié economica de 2.000 €.

. Els qui pertanyen a la convocatoria 2007: centres que comencen el PIN el curs escolar 2006-2007,
tenen el mateix equipament econdmic i informatic que els de I'anterior convocatoria, perd no tenen la
dotacio de professorat de mitja jornada.

Taula 93: Breu explicacié PIN Puntedu.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Atés que aquest programa és el que té més interés als centres, enunciem els centres del
Baix Ebre® i la seva poblacié en un quadre, i els separem per I'inici del PIN:

Curs escolar 2006-2007, convocatoria 2006, centres:

Nom del centre Municipi
CEIP Sant Miquel Deltebre
CEIP L’Assumpci6 Deltebre
CEIP Riumar Deltebre
CEIP Maria Garcia Cabanes L’Aldea
CEIP Cinta Curto Tortosa
CEIP Ferreries Tortosa
IES Joaquim Bau Tortosa

Taula 94: Centres amb PIN Puntedu convocatodria 2006.

Curs escolar 2007-2008, convocatoria 2007, centres:

Nom del centre Municipi
ZER Riu Avall Tortosa
CEIP Remolins Tortosa
IES de I'Ebre Tortosa
IES Roquetes Roquetes
CEIP Mediterrani L'Ampolla

Taula 95: Centres amb PIN Puntedu convocatodria 2007.

Presentem els quadres on es mostren les activitats més significatives relacionades al PIN
Puntedu i més especificament les que fa referéncia a 'accés i Us de la informacid.

Els centres que sén de la convocatoria 2007 no han rebut formacio referent a I'accés a la
informacio fins al segon curs. Per aquest motiu no els hem enunciat detalladament i només
ens centrem en els de la convocatoria 2006, que si que han rebut 20 hores de formacié en
accés a la informacio des de la biblioteca escolar.

Cal comentar que hi ha centres de la convocatoria 2007, que, tot i que no han rebut
formacié especifica, han inclos activitats TIC a la seva programacioé i memoria. Aquestes

son:

Activitats de cerca per cicles, espai de cerca i tractament de la informacid: treball dels invents
i inventors,>® descobriment de la historia, projecte de l'aigua, cerca de musiques, refranys,
elaboracio de cartells de com cercar informacio, presentacions fotografiques i videos al bloc...
Sessions de tutoritzacié del treball de recerca.

Missatges als mitjans de comunicacio.

Col-laboracié amb la coordinacié TIC del centre.

Suport a la cerca d'informacio a I'hora del pati a I'alumnat.

Suport al professorat per preparar les sessions a l'aula.

Creacio del bloc de la biblioteca. Difusié al web del centre de les novetats, activitats...

% Hi ha més centres, perd pertanyen a altres comarques de les Terres de I'Ebre. Atés el context de la investigacio
se seleccionen detalladament els del Baix Ebre.
% <http://blocs.xtec.cat/zerriuavallprestatgeria/2008/06/10/el-llibre-dels-invents/> (25-06-2008).
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Seguidament detallem els centres de la convocatoria 2006 i les activitats relacionades amb
TIC que s'han realitzat a cada centre, a partir de la memoria i dels seus comentaris:

CEIP Sant Miquel Activitats realitzades

- Tramesa d'informacio de festes populars via correu electronic al professorat.

- Butlleti informatiu de recursos i suggeriments per Sant Jordi.

- Dossier com buscar a la biblioteca, diferenciacié d'espais (primaria).

- Cerca d'informacio de llibres de diverses tematiques: animals, bolets, planetes...

- Cerca de materials per a la preparacié d'exposicions orals.

- Recull de llistes bibliografiques a peticié del professorat.

- L'alumnat de sisé fa cerques a Internet per tasques escolars i individuals. Des de la biblioteca es dona suport als
dubtes.

- Elaboraci¢ del bloc de la biblioteca <http://blocs.xtec.cat/biblsantmiquel/>.

CEIP L’Assumpcio ‘ Activitats realitzades

- Elaboracié del CD La biblioteca mediateca, recull d'activitats per cicles.
- Coordinacio entre docents que fan informatica per treballar la catalogacid, accés, gestié i Us de la informacié.

CEIP Riumar ‘ Activitats realitzades

- Integracio de I'Us de la biblioteca, foment de la lectura i I'aprenentatge i d'habilitats d'informacié en el projecte
curricular de centre, i el projecte educatiu de centre.

- Donar a conéixer les darreres adquisicions i activitats a través de diferent mitjans.

- Dissenyar i elaborar un web amb totes les informacions de la biblioteca.
<http://www.xtec.net/ceipriumar/quefem/bbtca/bbtca.htm>.

- Reculls de monografics de diferents tematiques per al professorat.

- Creacié de la biblioteca virtual al web del centre on es poden trobar portals educatius, diccionaris, cercadors,
enllacos d'interes...

CEIP M2 Garcia Cabanes Activitats realitzades

- Treballs interdisciplinaris de recerca.

- Butlletins informatius per al claustre.

- Vehicular tota la informacié que arriba al centre, classificar-la a la biblioteca.

- Bloc de I'escola, espai de la biblioteca <http://blocs.xtec.cat/mariagarcia/category/biblioteca/>.

IES Joaquim Bau Activitats realitzades

- Bloc de la biblioteca i d'accés a la informacio <http://www.xtec.net/iesjbau/> i <http://blocs.xtec.cat/aguibau>.
- Cerques adrecades a les diferents arees. Participacié al Congrés Internet a l'aula 2008.

- Gimcanes de cerca d'informacié per Sant Jordi i Sant Tomas d'Aqui.

- Tutorials de processament de la informacio.

- Cerques d'autors: Tintin, Mercé Rodoreda...

CEIP L’Assumpcio ‘ Activitats realitzades

- Elaboracié del CD La biblioteca mediateca, recull d'activitats per cicles.
- Coordinaci6 entre docents que fan informatica per treballar la catalogacio, accés, gestié i Us de la informacid.

CEIP Cinta Curto ‘ Activitats realitzades

- Treball per projectes i cooperatiu de diferents arees.

- Programa de radio sobre les diferents activitats del centre.

- Lloc web que recull activitats realitzades a la biblioteca.

- Recull de materials i informacions al web del centre i creacio del bloc de la biblioteca.
<http://www.xtec.cat/ceipcintacurto/biblioteca/biblioteca.htm >.

CEIP Ferreries Activitats realitzades

- Bloc de la biblioteca <http://bibliotecaceipferreries.blogspot.com/>

Taula 96: Relacié PIN Puntedu i treball als centres del Baix Ebre.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Al butlleti nim. 26 dels serveis educatius de Catalunya, maig 2008,% (BSEC) es publica que
hi canvis referents als programes d'innovacié per al curs 2008-2009, enunciem en aquest
quadre les novetats més significatives:

Biblioteca escolar Puntedu

Els centres que acaben aquest curs (2007-2008) el projecte han de continuar sense el suport
de la mitja dotacio.

Els centres que han iniciat el projecte aquest curs (2007-2008), en canvi tindran a partir del
curs vinent i durant dos cursos el suport de mitja dotaci6 de professorat.

Pla d'impuls a I'anglés

Els centres que el primer any van entrar en aquest programa i van poder comptar amb dotacié
extra de professorat d'anglés, veuran reduida aquesta dotacio.

Es preveu que cada cop hi hagi més docents no especialistes d'anglés (o d'altres llengues
estrangeres) formats en llengua anglesa, per poder impartir continguts no lingliistics en anglés.

Suport a projectes d'innovacio

Els centres que el primer any van entrar en aquest programa i van poder comptar amb dotacié
extra de professorat d'anglés, veuran reduida aquesta dotacio.

Per a aquests centres s'ha previst I'assignacié de 40 projectes d'innovacid, entesos com a
millores del procés d'ensenyament-aprenentatge relacionada amb els resultats escolars i amb
les competéncies basiques. El projecte ha d'incloure objectius de millora i mecanismes clars
de rendicio de comptes.

Programes educatius relacionats amb antics projectes d'innovacio

Convivéncia: Tal com marca la LOE, es pretén que tots els centres tinguin un projecte de
convivéencia. El curs vinent se'n fara una difusié important. Es compta amb l'assessorament
dels diferents serveis educatius (CRP, EAP i LIC).

Coeducacié: D'acord també amb la LOE, a cada centre hi ha dhaver un referent de
coeducacié. S'ha fet una important oferta de formacié, amb una bona resposta per part dels
centres.

Educacié ambiental: Funciona la Xarxa d'Escoles Verdes, en connexié estreta amb la
d'Agenda 21 i altres centres amb actuacions en aquest mateix camp. Hi participa el
Departament de Medi Ambient i Habitatge.

TIC i Audiovisuals: Es proposa la consolidacié d'una xarxa de centres d'excel-léencia en la
implantacio de les TAC, que aglutini i potencii iniciatives anteriors, com els centres IATIC
(Implantacio Avangada de les TIC), centres pilot RED.es, centres del Programa d'Innovacio
TIC i del Programa d'Educacié en Comunicacié Audiovisual (ECA) i centres amb Pla estratégic
TIC. L'adhesi6 a la xarxa és oberta i implica el compromis del centre de treballar en aquests
aspectes. Se'ls oferira formacio i assessorament especifics.

Salut: Es manté la Xarxa d'Escoles Promotores de Salut. Se'ls ofereix sobretot formacio.

Taula 97: Resum dels programes d'innovacioé per al curs 2008-2009.

36 BSEC: <http://www.xtec.cat/bsec/pbsec26.htm> (20-05-2008).
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Presentem els punts forts/oportunitats i febles/amenaces de les experiéncies i programes
que s'han treballat i el resum de les actes de les trobades de les persones responsables
dels programes d'Innovacio Educativa a les Terres de I'Ebre fins al juny de 2008:

. Educacio i Comunicacié Audiovisual
« Tecnologies de I'Educacio i Comunicaci6
. Biblioteca Escolar Puntedu.

Punts forts/OPORTUNITATS

« Hi ha interes per incorporar les TIC en el procés d’aprenentatge. Les TIC s'integren
transversalment en el curriculum.

* Les competéncies basiques obren noves possibilitats a la preséncia de les TIC al curriculum.

« Un PIN ens permet pensar en la nostra tasca: «per qué fem les coses i per a qué».

* La competéncia en l'accés a la informacio és present a tots tres projectes, perd en un grau
petit en relacié amb la seva importancia, i com a eina fonamental d'aprendre a aprendre.

. Permeten la motivacid, tant al professorat, com a I'alumnat.

*  Oportunitat de coincidir I'educacié amb els interessos de I'alumnat.

*  Suport del Departament, no en el grau necessari, perd0 si en uns minims de dotacions
d’equipaments i de formacié especifica.

* Permeten la relacié amb altres centres que tenen inquietuds similars.

* Importancia de la decisi6 de tot el claustre d'innovar i la participacié de tota la comunitat
educativa.

* Elrepte esta que els PIN s'escampin pel centre, fent taca.

» Cal aprofitar-se d'altres centres, departaments, professorat... amb major experiéncia sobre el
tema.

+  Esimportant el suport d’altres institucions i serveis: Area TIC i MAV, serveis educatius...

Taula 98: Punts forts/oportunitats de les experiencies i programes que s'han treballat i resum de les actes de les
trobades dels PIN a les Terres de I'Ebre.

Punts febles/AMENACES

« La caducitat dels programes en acabar els tres anys.

¢ Les dotacions s6n massa justes.

*  Manca de previsié i planificacié dels centres des d’un inici del projecte.

* Manca d’espais de trobada per compartir inquietuds, bones practiques, experiéncies,
materials...

« Una de les majors dificultats és la motivacié i la implicacio de tot el claustre.

¢ Cal destacar la importancia del equips directius com a motor de la innovacié.

« Hihauna amenaca: que els PIN passin a ser «illes als centres».

* Importancia de la dedicacié horaria i continuitat al centre del/de la coordinador/a.

Taula 99: Punts febles/amenaces de les experiéncies i programes que s'han treballat i resum de les actes de les
trobades dels PIN a les Terres de I'Ebre.
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Analisi i interpretacié dels resultats

15.4.2.3. Altres experiéncies

El Departament d’Educacid6 de la Generalitat de Catalunya publica regularment
convocatories per participar en concursos publics de diversos projectes, son els projectes de
centre.

Moltes escoles es plantegen la participacié en aquestes convocatories com una forma
d'iniciar un procés de millora i renovacio de la qualitat del centre en diversos ambits, entre
aquests les TIC.

«Plantejar-se participar en un d'aquests projectes de centre pot ser un bon motiu
per reflexionar sobre la situacié de les TIC al centre i la seva integracio curricular.
Hem de pensar en alldo que necessita millorar I'escola en els seus processos
d'ensenyament-aprenentatge perque el nivell d'assoliment de les competencies
basiques per part de I'alumnat millori, i qué és el que aporten les TIC. | a partir
d'aqui, cal formalitzar un pla per participar a la convocatoria corresponenty.
(Departament d'Educacio, 2005)°"

Actualment, hi ha els projectes de centre seguents:

* Plans estrategics i Projecte per a la millora de la qualitat dels centres educatius publics
(PMQCE).

*  Projectes europeus.

*  Programes d’innovaci6.®®

*  Projectes IATIC.*®

Els quadres que es presenten resumeixen les dades més significatives dels plans
estrategics i projectes per a la millora de la qualitat dels centres i dels projectes europeus.
Els programes d’'innovacié i els projectes IATIC, donada la seva importancia en la nostra
investigacio, ja han estat explicats anteriorment amb més detall .

Aquests quadres volen sintetitzar les dades més significatives referents als plans estratégics
i els projectes europeus, les dates d'aplicacio i els seus objectius dels plans i projectes.

El primer quadre fa referéncia als plans estratégics i projectes per a la millora de la qualitat
dels centres educatius publics (PMQCE). Els centres que tenien un pla estratégic fins al curs
2007-2008 al Baix Ebre, el curs 2008-2009 passen a tenir un projecte per a la millora de la
qualitat dels centres.

" Organitzacio i gestio de les TIC:
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb210.htm> (02-10-2008).
% Vegeu punt 15.4.2.2. del present treball.

% Vegeu punt 15.4.2.1. del present treball

259


http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb210.htm
http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb210.htm
http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb210.htm

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Nom del Pla
Dates
d’aplicacié

Objectiu

PLANS
ESTRATEGICS

Inici  primera
convocatoria:
2000-2001
(s'ha ampliat
el periode)

Durada:
quatre cursos

Orientats a millorar la qualitat global del centre, especialment els processos d’ensenyament-
aprenentatge i, més en particular, I'assoliment de les competéncies basiques per part de
'alumnat.

Molts dels plans estrategics sollicitants pretenien una millora de la qualitat del centre en
I'ambit TIC mitjangant la integracid d'aquestes tecnologies en el procés d'ensenyament-
aprenenentatge, en el projecte curricular, en I'assoliment de les competéncies TIC per part de
I'alumnat...

El Departament d'Educacio dota els centres dels recursos necessaris per assolir els objectius
del seu pla estrategic, tenint en compte la dimensié i complexitat del centre, el seu entorn,
l'actual dotacié de recursos, el contingut del Pla estratégic i una avaluacié de gestié dels
recursos.

Projecte per
a la millora
de la qualitat
dels centres
educatius
publics

(PMQCE)

Durada:
2007-2010

El Departament d'Educacié tenint en compte els objectius educatius CEIP Ferreries

plantejats per la Uni6 Europea per al 2010, el contingut del Pacte

Nacional per a I'Educacid, els objectius del Pla de Govern 2007-2010, el IES de I'Ebre
Programa de apoyo y refuerzo en educacién secundaria (PROA) i el
Pla de cooperacié per al suport a la implantaci6 de la LOE, del IES J. Bau

Ministerio de Educacion y Ciencia, promou el Projecte per a la millora
de la qualitat dels centres educatius publics (PMQCE), pla de plans, que
té com a finalitat incrementar els resultats educatius, millorar la cohesié
social i prevenir I'abandonament prematur en els centres educatius
publics a través de limpuls de l'equitat, I'excel-léncia, I'autonomia, la
millora de la qualitat i la inclusiva.

IES Roquetes

Dues linies d'actuacié, una primera de caracter general, a la qual
poden acollir-se tots els centres educatius publics, i una d'especifica
adregada als centres que imparteixen dues o més families de formacié
professional o s6n centres especifics de formacié professional, i que
s'anomena Projecte de qualitat i millora continua (PqiMC).

La linia general d'actuacio, adregcada a tots els centres educatius
publics, s'ha concretat en dues iniciatives, que corresponen al Projecte
d'autonomia de centres, amb format de Pla estratégic (PAC05, PAC06
i PACO7 segons l'any d'entrada en el projecte) i el Pla de Millora (PM).

Referéncies

Plans estratégics dels centres docents sostinguts amb fons publics
<http://www10.gencat.net/sac/AppJava/servei_fitxa.jsp?codi=9470>,
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2101.htm>

Projecte per a la millora de la qualitat dels centres educatius publics (PMQCE)
<http://www10.gencat.net/sac/AppJavalservei_fitxa.jsp?codi=9470>,
<http://www.xtec.net/fp/qualitat/index.htm>.

Taula 100: Breu explicacio dels plans estratégics i Projecte per a la millora de la qualitat dels centres educatius

publics (PMQCE).
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Analisi i interpretacié dels resultats

Nom del
Pla/Dates Objectiu
d’aplicacié
PROJECTES R . s . B , "
EUROPEUS El Socrates és el programa d'accié de la Comunitat Europea en I'ambit de I'educacié.

Socrates s'estructura en accions: Comenius, Erasmus, Grundtvig, Lingua, Minerva,

La seva segona . e o :
Arion... En I'ambit d'educacié escolar s'anomena Comenius.

fase abraga el
periode o . ) .
comprés  entre Els objectius generals de Comenius (projectes europeus) son:

I'1 de gener de

2000 i el 31 de . Millorar la qualitat i refermar la dimensié europea de I'educacié escolar,
desembre de sobretot en el foment de la cooperacié transnacional entre centres escolars i la
2006. contribuci6 a la millora del desenvolupament professional del personal

directament relacionat amb el sector de I'ensenyament.
(El periode s'ha
perllongat) L'accio es dirigeix a fomentar I'aprenentatge d'idiomes i el coneixement intercultural.

Observacions | Com viuen els nostres veins? Do you speak English? Objectius:

. Afavorir el desenvolupament del sentiment de pertinenga a Europa, valorant les
semblances i minimitzant les diferéncies.

. Aprendre a respectar i valorar els costums i formes de vida d’altres regions i paisos
europeus.

N Descobrir en la cooperacié una manera de treballar que augmenta les possibilitats
individuals.

*  Acostumar-se a emprar fonts d’informacié diverses per investigar.

. Acostumar-se a emprar les eines de les noves tecnologies de la informacio per
treballar.

. Descobrir la necessitat de conéixer idiomes.

Referéncies Oficina de Cooperaci6 Educativa i Cientifica Internacional
<http://www.xtec.net/ofinternacional/index.htm>.

Do you speak English?
<http://www.xtec.net/ceipflix/projecte COMENIUS/comenius2/do_you_speak_english.htm>.

Projectes europeus: <http://www.xtec.net/crle/05/projectes.htm>,
<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2101.h
tm>.

Taula 101: Breu explicacio de projectes europeus.
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Seguidament presentem un recull de les dades més rellevants sobre la informatica
educativa en I'ambit nacional, basada en la recopilacié aportada per (Marqués, 2007)% i no
exposades anteriorment:

Avanzados en el
uso de las TIC

Inici 2004

Nom del Pla/
Dates Objectiu
d’aplicacié
Red de centros I . . , - - . .
Educativos Iniciativa nacional impulsada des de I'Administracié central a través de Red.es i des de les

administracions educatives 11 comunitats autdbnomes. Catalunya disposa de dos IES, dos
CEIP iuna ZER.

Objectiu: donar resposta a interrogants que apareixen quan es volen integrar les TIC als
processos d'ensenyament-aprenentatge de forma eficag.

Referéncies

<www.centrosavanzadostic.es>.

Taula 102: Breu explicacié Red de centros Educativos Avanzados en el uso de las TIC.

Nom del Pla/
Dates
d’aplicacié

Objectiu

PLAN INTERNET
EN EL AULA

20/4/2005-2008

El Pla pretén que el 2008 hi hagi un ordinador amb connexié amb banda ampla per a
cada 2 alumnes als centres publics de secundaria.

Per a primaria s’espera tenir 6 alumnes per ordinador. La gesti6 la realitzara RED.ES
d’acord amb les autonomies.

Suposa una inversié de 454 milions euros amb infraestructures, formacié docent i
materials didactics.

També hi haura préstecs de 1.000 € a interés 0 a tornar durant 3 anys, amb families amb
fills d’estudiants que vulguin adquirir un ordinador i connexié a banda ampla per a les
seves cases.

Referéncies

<http://www.internetenelaula.es/>.

Taula 103: Breu explicacié del Plan Internet en el aula.

Nom del Pla

Objectiu

CATALUNYA EN
XARXA

Els seus objectius son:

Estendre I'Us d'Internet i de les TIC al conjunt de la poblacié i evitar la fractura digital.
Impulsar un pla de xoc per a la formacié basica de la ciutadania en I'is de les TIC.
Assegurar I'existéncia de punts d'accés a la xarxa a tot el territori.

Impulsar la Carta dels Drets del Ciutada en la SIC que incloura

d Dret a 'accessibilitat.

. Dret a la seguretat i privacitat.

d Dret a la formacio per a un Us eficag de la informacio i de les TIC.

. Dret a I'accés per Internet a una informacié publica de qualitat i diversificada.

. Dret a una Administracié publica amb democracia participativa i digital.

Referéncies

Pla estrategic per a la societat de la informaci6. Generalitat de Catalunya.
<http://dursi.gencat.es/ca/de/pla_estrategic.htm>.

Taula 104: Breu explicacié de Catalunya en xarxa.

60 Marques, P. (2007): «Datos sobre la informatica educativa en Espafa, Europa y el mundo».

<http://dewey.uab.es/PMARQUES/dadainfo.htm> (20-06-2008).
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Analisi i interpretacié dels resultats

Nom del
Pla/Dates Objectiu
d’aplicacié
Conjunt d’accions i projectes concrets que representen un important impuls per al
desenvolupament de la societat de la informacié a Espanya.
PLA Es pretén:
ESPANA.ES »  Afavorir la connexié amb les TIC dels ciutadans.
. Millorar l'oferta d’infraestructures, productes i serveis que incentivin aquesta
Pla de G ”
onnexio.
desenvolupa-
ment de la Participacio: Administracié central (63%), de les comunitats autdonomes (26%) i el sector
societat de la privat (11%).
informacio

S’aprova el 2003

Vigéncia (2004-
2006)

(2004-2007)

Arees d’actuacio:
Administracié.es/Pyme.es/Navega.es/Contenidos.es/Seguridad.es/Comunicacion.es/
Educacid.es

Inversio en TIC en CEIP i IES espanyols.

Proposit: Integrar Internet en el procés educatiu i substituir les pissarres per projectors
digitals.

Vigencia de tres anys (2004-2007) i es desenvolupara en tres linies principals:

. Dotacié d'infraestructures basiques als centres (accés sense fils a la xarxa i un
videoprojector en les 53.000 aules d’ESO i formacio professional).

. Formacio i mitjans als docents: dotacié d'ordinador portatil per a cada un dels
140.000 docents dels mateixos nivells educatius, es proporcionaran eines i
continguts per a la seva formacio.

. Continguts educatius: Portal educacién.es, amb continguts per a professorat,
alumnat i pares/mares.

Referéncies

<[http://www.mcyt.es/asp/ministerio_informa/prensa/np10-09-

<http://www.red.es>,
03_2.htm>.

Taula 105: Breu explicacié del Plan espafa.es.

Nom del Pla/
Dates Objectiu
d’aplicacié
Principals actuacions, a través de RED.ES:
INTERNET EN
LA ESCUELA Instal-lacié: 200.000 ordinadors, objectiu ratio de 10 alumnes per ordinador connectat a
Internet. Instal-lacié de xarxes d’area local (amb fils i/o sense fils) en tots els centres i
dins del Plan connexioé a Internet amb banda ampla.
Espafia.es *  Dotacio de portatils a docents i videoprojectors a centres de secundaria.
2003 . Manteniment de qualitat.

. Creacio i distribucio de continguts educatius de qualitat.

. Serveis per a la comunitat educativa (professorat, alumnat i pares) i generacié de
comunitats virtuals.

. Portal educacion.es amb continguts i serveis utils per a la comunitat escolar.

. Creacio de llocs web dels centres i programari de gestié dels centres.

. Cursos de formacié en noves tecnologies per als docents.

. Generacié de comunitats virtuals que impulsin la formacié continua del docent.

Referéncies

<http://www.internetenlaescuela.es/ >,
<http://internetenlaescuela.red.es/>.
Referéncia del Consell de Ministres de 19 de setembre de 2003:

<http://www.la-
moncloa.es/web/asp/muestraDoclmp.asp?Codigo=c1909030#InternetEscuela>.

Taula 106: Breu explicacié d'Internet en la escuela.
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15.4.3. Dades a destacar i recopilatori de I'analisi i interpretacié6 de I'observacio
participant

Després de l'observacié participant destaquem aquelles dades que considerem de major
rellevancia.

¢ Cal un canvi de model de formacié:

. Inicial: canvi del model de formaci6 de la carrera de Magisteri, essent més practica
i tenint en compte les maneres d’ensenyar amb TIC. Que s’inclogui i asseguri una
competencia digital al professorat, domini de metodologies basades en la practica
reflexiva. Complementacié de la formacié inicial amb més especialitzacio:
postgraus i masters. | canvi d'accés al cos de docents.

*  Continuada i permanent, cal un canvi respecte a:

- Qualitat: més especifica, en centre, centrada en [l'aplicacié didactica i
metodologica de les TIC, ajustada a les demandes del claustre.

=  Quantitat: oferta variada de possibilitats de formacié. Telematica,
presencial, semipresencial, forums, presentacié d’experiéncies, jornades
especifiques per arees...

* Concepcid de la formacié: la finalitat de la formacié és aprendre i la seva
incorporacio a l'aula, en cap cas ha de ser assolir una determinada presencialitat
per aconseguir Unicament complements economics.

* Facilitacié. La formacié ha de ser per a tots i totes els/les professionals de
I'educacio. Facilitar I'accés, ajudes, beques, subvencions (aparells, connexio...).
Caldra tenir en compte i reflexionar sobre I'horari del docent lligat a I'horari de
permanencia i/o lectiu.

»  Xarxa educativa. Autoformacié i aprenentatge entre tots/es. Afavorir un instrument,
un espai col-laboratiu de trobada, discussio, reflexio i debat. Sincrona i asincrona,
on els docents puguin compartir experiéncies, materials (blocs), puguin elaborar
materials conjuntament (wikis), publicar i llegir noticies (forums).

* Canvi de concepcio individualista o cooperativa/social. «Cal aprendre de treballar
amb tu i per a tu, per treballar en i per a tothom».

. Importancia de la combinacié de les diferents ofertes de formacid, a distancia,
presencial, semipresencial... per tal de poder adaptar-se a les necessitats més
especifiques del docent.

* Cal crear materials (correu electronic alumnat, webquest, caceres del tresor,
Moodle...) on s'utilitzin les TIC per aprendre, i aquestes han d’estar catalogades i
facilment accessibles des de l'aula ordinaria. Des dels serveis educatius,
Departament d’Educaci6... mitjangant blocs, webs, difusié al web personal,
formacié especifica: seminaris, tallers, cursos, experiéncies... Cal fer-ne difusio.

Taula 107: Recopilatori: cal un canvi de model de formacio.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Importancia de les infraestructures optimes per poder dur a terme aquests

reptes.

Es necessari un equipament minim en funcié de les ratios.
Manteniment dels equipaments de forma operativa.
Connexi6 a la xarxa a velocitat raonable.

Trencar les barreres de les distribucions i construccions de les escoles del s. XIX
per les del s. XXI i canviar-les per espais oberts on es facilitin els intercanvis i
s'integrin les TIC.

Taula 108: Recopilatori: Infraestructures optimes.

Proteccio6 a la persona innovadora

Ajudes als docents per a I'adquisicié de recursos educatius.
Facilitar la formacioé conjunta entre les universitats i els centres educatius.
Fomentar la investigacio a les aules. Atorgar llicéncies d’estudi.

La innovacié és la clau de qualsevol canvi. Aquesta és una demanda recollida al
butlleti electronic del Departament d’Educacié, 2007:8

Consideres que la innovacio té un pes important en la practica
educativa del teu centre? (21/09/2007)

gens 014,93 @ Consideres que la
1 innovacio té un pes
Poc 013/43 important en la practica

1 educativa del teu centre?

Bastant 025,37 (21/09/2007)

Molt |o 46,27

Graf. 227: Consideres que la innovacio té un pes important a la practica educativa del teu centre?

Taula 109: Recopilatori: Protecci6 a la persona innovadora.

.

Dinamitzacio dels Serveis Educatius als centres

Dinamitzaci¢ a partir de les demandes dels centres i de col-lectius del professorat.

Formacié permanent dels/de les professionals i assessors/es dels Serveis
Educatius.

«Xafar centres» per conéixer les necessitats de primera ma, no desvincular-se
gaire de la practica a l'aula, per evitar la distancia entre I'alumnat i la gestié
administrativa.

Taula 110: Recopilatori: Dinamitzacié dels serveis educatius.

61 Butlleti electronic Departament d’Educacié <http://www.gencat.net/educacio/butlleti/> (21-09-2007).
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16. Conclusions i propostes

Aquest punt pertany al capitol 1V, d'analisi i interpretacié dels resultats, i es divideix en
quatre apartats, i a la vegada cada apartat presenta uns subapartats tal com mostra
I'esquema que presentem:

16.1. Conclusions de les intervencions curs 2006-2007. Propostes de millora CRPTIC curs 2007-2008.
Valoracié i propostes curs 2008-2009.

. | part: Es presenten els punts forts/oportunitats i febles/debilitats referents a la intervencié del CRPTIC als
centres de primaria del Baix Ebre durant el curs escolar 2006-2007 i les propostes de millora per al curs
2007-2008.

. Il part: Temporitzacié d'actuacions previstes del CRPTIC curs 2007-2008.

16.2. Conclusions seminaris TIC curs 2006-2007. Propostes de millora curs 2007-2008. Valoracié i
propostes curs 2008-2009.
. | part: Es presenten les dades a destacar del buidatge de I'enquesta realitzada als

coordinadors i les coordinadores TIC del centre que assisteixen regularment al seminari
TIC de primaria.

. Il part: Analisi dels punts forts i febles de la formacid, i les propostes de millora curs
2007-2008.
. Il part: Es presenten les propostes que s’intenten realitzar el curs 2007-2008, les accions

que es desenvoluparan per tal d’aconseguir la seva implantacié i com es determinara la
seva elecci6 i el periode.

16.3. Pla d’actuacié i memoria del CRPTIC curs 2007-2008

16.4. Contrast d’informacio dels experts referencials del tema

16.1. Conclusions de les intervencions CRPTIC CURS 2006-2007
Aquest apartat es divideix en dues parts:

« 16.1.1. | part: Es presenten els punts forts/oportunitats i febles/amenaces referents
a la intervencié del CRPTIC als centres de primaria del Baix Ebre durant el curs
escolar 2006-2007 i les propostes de millora per al curs 2007-2008. Aquestes
s'especifiquen en un seguit d'actuacions en les quals es fa referéncia, a quina
proposta correspon de dinamitzacié (D) i de formacio(F), i es detalla a quina
subproposta corresponen (apareixen amb la D/F i numerades).

« 16.1.2. Il part: Temporitzacié de les actuacions previstes del CRPTIC curs 2007-
2008, i hi ha un quadre amb la valoraci6 i propostes curs 2008-2009.
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16.1.1. | part: punts forts/oportunitats i febles/amenaces de la intervencié del CRPTIC 2006-2007
i propostes de millora per al curs 2007-2008°%
Punts forts/Oportunitats Punts febles/ Amenaces

S’ha concedit una ajuda als centres * | Hi ha quatre centres que cal prioritzar el curs proxim a

. . causa de la no o escassa intervencio
Els centres estan satisfets. Encoratjament

ey o e | Falta de definici6é de forma clara de qué ha de fer el
E1 CRP ha entrat al tres. V. t
& entrat as centres. VIsio postiva CRP i que no, referent a la dinamitzaci6 de les TIC

Recull d’adreces i materials elaborats ) . . .
* | Hi ha massa feina per a un/a dinamitzador/a
24 centres han rebut suport i dinamitzacid
. S’ha d’intentar treballar en xarxa i en relacio entre la
S’ha fet un seguiment (escrit/digitalitzat) de les formacié TIC, SEMTAC, la dinamitzaci del CRP i
demandes i actuacions per centre les demandes dels centres

La difusi6é d’informaci6é (correu personal i de centres)

S’ha d’optimitzar més el temps

Propostes de millora 2007-2008
DINAMITZACIO (D)

D1. Fer un pla d’actuacio TAC als centres en col-laboracio de tots/es els/les membres del CRP.

D2. Seguir en la dinamitzacié de les TIC als centres de primaria i comengar la visita 0 als de secundaria (si és
possible). A partir de les demandes i les possibles ofertes i orientacions del CRP.

D3. Fomentar un pla de formaci6 al centre en funcié de les necessitats i de les possibilitats que es poden oferir:
tallers, sessions de dinamitzaci6 CRP, xerrades, jornades, cursos...

D4. Treballar en xarxa de tots els CRP de les Terres de I’Ebre i altres CRP com del Tarragones.

DS5. Seguir la difusié del web introduint eines obertes per facilitar la difusid, el coneixement i la interaccio.
Web informatiu i formatiu.

D6. Alfabetitzar i motivar els docents amb minims coneixements respecte les TIC.
D7. Elaborar resums i guies de maquinari: enregistradora de DVD, can6, impressora de cartells, maleta...
DS. Fer difusio dels nous curriculums: de les competencies digitals. Ampliacié de la mediateca i la bibliografia.

DO9. Fer difusi6 de materials, recursos, informaci6é personalitzada al web del CRP del Baix Ebre i al correu
personal del professorat.

D10. Facilitar estrateégies TIC per gestionar eficagment el temps.

FORMACIO (F)

F1. Fomentar la reflexio i, a partir de la deteccié de necessitats i de les demandes del professorat, oferir una
formaci6é més a la carta.

F2. Fer una jornada d’experiéncies TIC i TAC (aprenentatge cooperatiu) de centres del Baix Ebre.

F3. Fer tastets de TIC (webquest, blocs, utilitats...) de dues hores, adregats a primaria i secundaria.

F4. Formar els docents en una alfabetitzacié amb minims coneixements respecte les TIC.

FS. Ofertar formacio i recursos digitals més especifics i de menor duracio. Ex.: tallers.

F6. Fomentar els seminaris TAC, com a intercanvi de bones practiques, de treball cooperatiu i de difusio.

F7. Proposar formaci6 de diferents nivells i interessos: cursos de menys duracid, més practics i més especifics.
F8. Realitzar un entorn col-laboratiu per a la formacié: Moodle.

F9. Realitzar una formaci6 especifica d'us i possibilitats del Moodle.

Taula 111: Quadre resum de la intervencié del CRPTIC 2006-2007. Propostes de millora per al curs 2007-2008.

62 Aquestes dades ja apareixen al punt 15.2.2, perd les recuperem per la relaci6 que tenen amb els punts
seglents.
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16.1.2. Il part: Temporitzacié actuacions previstes del CRPTIC curs 2007-2008

Es fa una programacié del resum de les intervencions previstes del CRPTIC, relacionada
amb les propostes de millora de l'apartat anterior. Ho dividim en dos requadres; les
propostes que fan referéncia a la dinamitzacié (D- emmarcat quadre «bordeus») i les que
fan referéncia a la formacié (F- emmarcat quadre «groc»). També es presenta requadre
amb la valoracio i les propostes curs 2008-2009.

D1. Fer un pla d’actuacié TAC als centres en col-laboracié amb tots/es els/les membres del CRP

F1. Fomentar la reflexio i a partir de la deteccié de necessitats i de les demandes del professorat

oferir

fer una previsié a poder ser bianual

A1. Organitzar i temporitzar tota la formacié i assessoraments TIC a I'inici de curs amb els centres i

Accions Data Acords
Analitzar les peticions del curs 2006- | Setembre- | Intervenir en aquells centres que no hi va haver
2007 dels centres. novembre | intervencié el curs anterior, respondre a les
demandes i fer planificacid.
Traspassar la informacié i documentacio Octubre Es posen les dades classificades per carpetes a la
a la resta de companyes que xarxa i s’explica com s’ha treballat.
intervindran als centres.
Analitzar les peticions que s’han fet a Gener El buidatge ha estat molt lent. Cal dedicacio total
l'inici del curs, ja que s’ha passat un full de visites als centres.
de demandes de tot el Servei Educatiu
del Baix Ebre.®®
Temporitzar les actuacions als centres | Gener-juny
segons les demandes i disponibilitat.
Intentar fer dos actuacions per setmana Aquesta era una previsio si s'haguessin comengat
als centres. les visites a l'inici del primer trimestre.
Planificacio formacié curs 2008-2009. Maig-juny | Reunidé equip directiu de cada centre i determinar

una planificacié de formacid.

Valoracioé

A partir del febrer es comenca a planificar i intervenir al maxim al centre, ja que anteriorment
esperant el buidatge no s'han fet intervencions.
Allau excessiu de demandes, no es pot arribar a tots els centres.

Propostes curs 2008-2009

intervencio directa.

Cal iniciar les visites des de l'inici de curs, prioritzant el primer trimestre les demandes no respostes al curs
anterior 2007-2008, i demandes urgents per a aquest curs, seguit dels centres que han rebut poca/gens

Taula 112: Quadre resum objectius D1 i F1 i actuacié A1 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009

(punt 16.1.2).

5 Servei Educatiu del Baix Ebre format pel CRP, EAP, CREC, CREDA i LIC.
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Analisi i interpretacié dels resultats

D1. Seguir en la dinamitzacié de les TIC als centres de primaria i comengar la visita 0 als de

secundaria (si és possible). A partir de les demandes i les possibles ofertes i orientacions del CRP

F1. Fomentar la reflexié i, a partir de la deteccid de necessitats i de les demandes del professorat
oferir una formacié més a la carta

A2. Dinamitzar un model TAC per a tot el claustre, adaptat al centre i acordat entre I’equip directiu i el/la
CTIC: programacions, formacié del claustre, distribucié i optimitzacié equipament, participacié en

projectes...

Accions Data Acords
Analitzar la formacié TIC del claustre amb | Totelcurs | Es fa a partir de la visita 0 i les demandes
el/la CTIC del centre i I'equip directiu, i posteriors.

orientar en possibilitats de formacié TIC:
assessorament, tastets...

Dinamitzar la programacié TIC de centre | Tot el curs
com un element imprescindible global i
transversal.

Aconsellar en la distribucié del material i | Tot el curs
equipaments per tal d’optimitzar-ne I'Us.
Animar i dinamitzar la participacié dels | Totel curs
centres en programes d’innovacio,
projectes...

Valoraci6 Secundaria: donada la paralitzaci6 d'inici de curs i l'alt volum de demandes només es va a
secundaria sota demanda expressa, o per participacié en programes d'innovacié o recollida
de bones practiques.

Propostes curs 2008-2009

Mentre no hi hagi més personal, el volum de feina no permet aquesta dedicacié a secundaria. Tot i que
prioritzem donar servei a demandes especifiques per a projectes, programes d'innovacié, experiéncies
determinades... sota demanda.

S'exposara aquesta realitat al director del CRP del Baix Ebre, per veure si es pot donar resposta d'alguna
manera o almenys tenir-ho previst.

Taula 113: Quadre resum objectius D1 i F1 i actuacié A2 curs 2007-2008. Valoracid i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).
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D3. Fomentar un pla de formacié al centre en funcié de les necessitats i de les possibilitats que es

poden oferir (tallers, sessions de dinamitzacié CRP, xerrades, jornades, cursos...)

F1. Fomentar la reflexio i, a partir de la deteccié de necessitats i de les demandes del professorat,
oferir una formacié més a la carta

F2. Fer una jornada d’experiencies TIC i TAC (aprenentatge cooperatiu) de centres del Baix Ebre

F3. Fer tastets de TIC (webquest, blocs, utilitats...) d’'una hora i mitja adrecats a primaria i
secundaria

F6. Fomentar els seminaris TAC, com a intercanvi de bones practiques, de treball cooperatiu i de
difusio.

Dividim aquesta proposta en aquestes intervencions:

A3. Fer un grup de formadors/es de formadors/es, per donar suport a 'accié del CRP als
centres, per preparar els/les formadors/es i donar resposta a les formacions impartides.

A4. Dinamitzar les experiéncies dels centres, ajudant a la seva execucid i difusio.

A5. Organitzacié Jornades Experiéncies TIC i TAC al Baix Ebre.

A6. Proposta de tastets de mateéria concreta, adregats a tot el professorat, de curta durada.
A7. Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas de I'STAC-
Tarragonés.

A3. Fer un grup de formadors de formadors, per donar suport a I’accié del CRP als centres, per
preparar els /les formadors/es i donar resposta a les formacions impartides

Accions Data Acords
Petici6 a la directora del CRP de Setembre-
formar un grup de treball de octubre

formadors/es TAC del Pla de
formacié zona Terres de I'Ebre

Petici6 a la responsable de T'ICE Setembre-

Terres de I'Ebre octubre

Reunions i connexions entre els Tot el curs S'estableix treballar, compartir materials i
diferents referents TIC dels CRP de documentacié amb el CRP del Montsia.

les Terres de I'Ebre

Reunié coordinador formadors/es Novembre S'acorda estar en contacte i fer reunions
TIC al Tarragonés periddiques per compartir i treballar conjuntament.

Valoracié Hi ha una base de formadors/es, perd no es constitueix cap grup de treball.

Comenga a iniciar-se un treball conjunt entre el CRP del Montsia i el CRP del Baix Ebre. Es
fan activitats conjuntes com és el cas de recull d'adreces per Sant Jordi, guies, preparacio
Jornada T@C, experiéncies per compartir.

El CRP de la Terra Alta (pel nombre de personal) i el CRP Ribera d'Ebre (per la distancia).

tot i l'interés de tots dos CRP Baix Ebre i Tarragonés, l'agenda ha dificultat les reunions,
malgrat tot, es comuniquen algunes activitats que es programen.

Propostes curs 2008-2009

Crear grup de treball de formadors/es T@C .
Sessions de treball conjunt CRP quatre comarques. Amb uns objectius definits de treball.
Reunions, almenys trimestrals, d'intercanvis.

Taula 114: Quadre resum objectius D3 i F1, F2, F3 i actuacié A3 curs 2007-2008. Valoraci6 i propostes curs 2008-
2009 (punt 16.1.2).
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Analisi i interpretacié dels resultats

A4. Dinamitzar les experiéncies dels centres, ajudant a la seva execuci6 i difusié

Exit de participacio al congrés Internet a I'aula (dmbit nacional) modalitat presencial.

Accions Data Acords

Afavorir la creacié d’experiéncies per Tot el curs Difusié als seminaris TAC, suport en la seva

compartir, donant suport i fent execucio i recollida.

dinamitzacié.

Recollir les experiéncies en un bloc o Tot el curs <http://www.xtec.net/crp-

web. baixebre/crptic0607/experiencies.htm>
<http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/>.

Donar suport als centres per Tot el curs A cada seminari T@C s'intentaran presentar

presentar a I'STAC experiéncies que experiencies per compartir.

es fan als centres.

Fer una jornada cada curs de Juny 2008 Triptic de les jornades:

dinamitzacié d’experiencies TIC-TAC <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/triptic/>.

a centres. Difusio. Difusié al web del Servei Educatiu del Baix Ebre i
als webs de cada CRP de les Terres de I'Ebre.

Model de fitxa recollida de bones Marg <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/fitxa/>

practiques. <http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/>.

Valoracio

Propostes curs 2008-2009

Dinamitzar bones practiques i catalogar-les al bloc per a la seva difusié i classificaci, seguint el model de

graella.

Dinamitzar als centres la difusio a revistes, congressos d'experiéncies educatives.

Taula 115: Quadre resum objectius D3 i F1, F2, F3 i actuacié A4 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-

2009 (punt 16.1.2).

A5. Organitzacio Jornades Experiéncies TIC i TAC al Baix Ebre

Accions Data Acords

Reunio directora CRP per dinamitzar Setembre

I'experiencia.

Preparacioé jornada de dinamitzacio Setembre

d’experiencies TIC-TAC a centres. i juny

Fer una jornada cada curs de Juny 2008 Triptic de les jornades:

dinamitzacié d’experiéncies TIC-TAC <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/triptic/>

a centres. Difusio. Difusié al web del Servei Educatiu del Baix Ebre i als
webs de cada CRP de les Terres de I'Ebre.

Model de fitxa recollida de bones Marg <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/fitxa/>.

practiques.

S'elabora un bloc d'experiéncies Juny <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/>.

T@C, experiéncies per compartir.

Suport en [l'elaboraci6 de les Juny Determinant exposicio-diapositives.

presentacions a la Jornada T@C.

Model de fitxa recollida de bones Marg <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/fitxa/>.

practiques.

S'elabora un bloc  d'experiéncies Juny <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/>.

T@C, experiéncies per compartir.

Suport en l'elaboraci6 de les Juny Determinant exposicié-diapositives.

presentacions a la jornada T@C.

Suport i dinamitzacié a la participacié al | Juny Es presenten les experiencies de les Terres de I'Ebre

congrés Internet a l'aula (ambit nacional) seguents:

modalitat presencial. - «Obrim el CEIP Fontseré de Flix al mon».

<http://www.congresointernetenelaula.es/vi - «Moodle i radio» a I'lES Sales i Ferré.

rtual/?idioma=CA>. - «Jocs Tradicionals» CEIP Mediterrani.
- «Les TIC en el Curriculum de Matematiques, 1r cicle
d’ESO» de I'lES Montsia .
- «Coneixement del Medi Natural amb recursos TIC» del
CEIP Miquel Granell .
-«Projecte Investigadors/res AGUIBAU» de I'lES J. Bau.
- «Pla experimental de llengua estrangera i el bloc com a
eina de difusiéo» CEIP La Merce.
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Valoracio Exit de participacié | Jornada d'experiéncies T@C, experiéncies per compartir. (Més de 120
inscrits, inscripcions de fora de les Terres de I'Ebre)

Propostes curs 2008-2009

Seguir amb la preparacié de la segona jornada, aquest any encaminada més a l'exposicié d'experiéncies
combinat amb tallers.

Taula 116: Quadre resum objectius D3 i F1, F2, F3 i actuacié A5 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-
2009 (punt 16.1.2).

AG6. Proposta de tastets® de matéria concreta, adregats a tot el professorat, de curta durada
Accions Data Acords

Reuni6 directora del CRP Baix Ebre. Setembre Es passara per la comissié de formacié la propera
reunio.

Aprovacié de la comissié de Octubre Total 6 hores.

formacio.

Planificacié6 dia i hora, continguts, 26 d’octubre Hora: 18.30 a 20.30 h. Duracié: 2 hores. Lloc: IES J.

formador/a... del primer trimestre. Bau.

Material: sala informatica/cano/portatil.

Planificacio continguts. Reunié 29 d’octube . Google: utilitats. Correu, calendari,

directora CRP Baix Ebre per donar la documents...

proposta de planificacio. . Blocs (XTEC blocs).

. So. Podcast.
. Presentacions. Fotoblocs.

Difusi6 inscripcid. Novembre Web CRP Baix Ebre, intraweb, correu centres.
Reunié junta directors/es Baix Ebre.

Elaboracié d’un bloc tastets. Novembre Recull materials i guies referents als tastets.
<http://blocs.xtec.cat/tastetstic/> (11-11-2007).

Inscripcié als tastets. 5 al 9 de nov. Més de trenta inscrits.

Demanda reunié responsables de 8 de nov. Divisié del grup en dos o definir criteris de seleccid.

formacio.

S’aproven 12 hores de formacié de 9 de nov. Atés que s'ha planificat per a dos grups amb 8

les 6 hores previstes. hores de formacid, sumant un total de 16 hores.

Es determina que les 4 hores restants les assumira
el CRP_TAC a cost 0.°

Realitzacié primera sessio tastets. 12 de Valoracié positiva dels assistents.

novembre Aspectes a millorar:
. Diferents nivells assistents
. Sessions massa espaiades
Manca de certificacié pel nombre d’hores.®®

Avaluacié formacié tastets i Desembre Pels comentaris, dubtes generats, participacié es

programacié del segon trimestre. valora molt positivament.

Determinar calendari. Desembre Donada l'agenda i problema tecnic (funcionament
Internet) fa que alguns cops calgui anul-lar i canviar
el dia.

Difusio. Web del CRP. Seminaris TAC.

Correu personal i centre. Telefonicament.

Segona sessio tastets. 4i7 de febrer | Blocs aI'XTEC.

Es penja la presentacié de la sessio i una guia facil.

64 ~
Qué son els tastets?
So6n sessions curtes i practiques d’eines o programes, adregats a tot el professorat. Es tracta de fer una
aproximacio a recursos per treballar les TIC. Es preveuen un nombre total de quatre sessions de dues hores
85 Cost 0, taller realitzat voluntariament CRP_TAC.

% Els certificats es donen a partir de 5 hores, perd comptabilitzen a efecte administratiu-concurs a partir de 15
hores.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Tercera sessio tastets. 3i4 de marg So. Podcast.
Es penja la presentacioé de la sessio i una guia facil.
Quarta sessio tastets. 19120 de Presentacions. Fotoblocs. Es penja la presentacio
maig de la sessi6 i una guia facil.
Avaluacié formacié tastets Juny Molt interessant, cal seguir perd afegint variacions.
Propostes 2008-2009. Juliol Més sessions i certificat.

Tematica: Linkat, blocs i aplicacido didactica,
prestatgeria digital, pissarra digital, eines per
compartir.

Presentacié propostes 2008-2009 al Juliol-
director®” del CRP Baix Ebre. setembre

Valoracioé Molt positiva, a més coincideix amb la valoracié dels tastets feta al CRP del Tarragonés.
Diferéncies entre la formacié de tastets del CRP del Tarragones i la del CRP del Baix Ebre
son:

- Duracié (una hora de duracio, CRP Tarragonés i dues hores CRP del Baix Ebre).

- Horari: és diferent (horari de feina, de les 16 a les 20 hores al CRP Tarragonés® i

la del CRP del Baix Ebre es fa de 18.30 a 20.30 hores)

Propostes curs 2008-2009

d Més hores. Caldria fer una sessio per mes. Horari determinat inici de curs i intentar no moure'l.

. Evitar mesos de final de trimestre.

. Intentar que hi hagi un certificat de formaci6. Es podria lligar amb I'assisténcia i aprofitament
presentant una experiéncia a I'aula on es treballi amb totes o part d'aquestes eines.

. Dinamitzar la participacié al maxim a les reunions d'inici de curs. Ex.: juntes de directors/es, Pla de
formacié zona, seminaris TAC...

. Programacio des de l'inici de curs tematica, formadors/es.

. Es necessari determinar el lloc on es pugui preparar la sessié abans per part dels/les
formadors/es.

. Importancia suport CRP a la formacié.

. Formacions previstes: (16 hores)

1. Linkat I: introduccié. Entorn

Linkat II: eines editor text i grafics

Linkat 1ll: programari educatiu

Blocs i aplicacié didactica

Prestatgeria digital

Pissarra digital

Eines per compartir

Deixar una sessi6 per unificar o presentar novetats possibles.

d Es podria fer 16 hores presencials combinat amb 14 hores telematiques amb un projecte final, on
s'haura de presentar una experiéncia per compartir feta, preferiblement, a I'aula.

ONOOTAWDN

Taula 117.1: Quadre resum objectius D3 i F1, F2, F3 i actuacié A6 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs
2008-2009 (punt 16.1.2).

67 Curs 2008-2009 canvi de direccié al CRP del Baix Ebre.
68 . ” ) R
Permis Inspeccié Educativa Tarragones.
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

D4. Treballar en xarxa tots els CRP de les Terres de I'Ebre i altres CRP com del Tarragones

Dividim aquesta proposta en les intervencions seguents:
A7. Estar en contacte amb altres situacions semblants, és el cas de I'STAC- Tarragonés.

A8. Treballar tots/es els/les coordinadors/es seminaris TAC (primaria/secundaria i STAC-ZER) de forma
col-laborativa i coordinada.

A9. Treballar tots/es els/les del CRP responsables de les TAC de forma col-laborativa i coordinada.
A10. Crear un entorn col-laboratiu de trobada.

A11. Determinar un/a responsable que coordini la comunicacio i representi els CRPTIC a reunions fora
de les Terres de I'Ebre. Figura del referent TIC.

A7. Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas de I'STAC- Tarragonés

Accions Data Acords
Visita del bloc: | Tot el curs Ens sindicarem per rebre les novetats. | a cada
<http://phobos.xtec.cat/crp- reunié valorarem el que estan treballant en altres
tarragones/zonatic-n/> i del web CRP.

<http://www.xtec.cat/crp-tarragones/>
per veure les novetats.

Blocs STAC: SEMTAC, El
pedris_Lleida, STAC Tarragones.

Reuni6 responsable TIC CRP- | Primer Atesa I'agenda ens és impossible coincidir.
Tarragoneés. trimestre

Reunié coordinador STAC- | Primer Atesa l'agenda ens és impossible coincidir.
Tarragoneés. trimestre

Estar en contacte amb els dos | Totel curs Hi ha hagut comunicacié correu, i a final de curs
responsables i intentar treballar coincidéncia amb altres activitats, es determina la
conjuntament. necessitat.

Valoracio No s'ha aconseguit, la manca de temps és un greu problema.

Propostes curs 2008-2009

Cal reunir-nos els membres responsables del CRPTAC i fer un treball conjunt, només aixi no repetirem
materials i podrem donar-hi resposta.

Taula 117.2: Quadre resum objectius D4 i actuacié A7 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).

A8. Treballar tots/es els/les coordinadors/es seminaris TAC (primaria/secundaria i STAC-ZER) de
forma col-laborativa i coordinada

Accions Data Acords
Reunions més periddiques. Tot el curs
Reunions més preparades. Temes a Tot el curs Novetats.
tractar. Repas d'iniciatives, treballs que s'estan fent.

Valoraci6 practica anterior.

Tema troncal. PRACTICA.

Presentaci6 experiéncia referent al tema troncal.
Presentacio eines TAC.

Acords per al proper seminari.

Valoracié sessio.

Fer un resum-acta dels temes Tot el curs

tractats i dels acords.

Crear un entorn de treball comq, Setembre- <http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/>.
amb informacié general, activitats, octubre

experiéncies...
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Analisi i interpretacié dels resultats

Valoracio No s'ha aconseguit, només ens hem reunit abans dels seminaris i sense gaire temps per
preparar les sessions conjuntament del seminari.

Propostes curs 2008-2009

Cal canviar la dinamica i comengar amb bon peu, aprofitar la divisioé de les sessions que es va determinar de
forma comuna pels membres del grup SUPTAC.%

Planificar els/les assistents del seminari el contingut de cada sessio.

Seguir dinamitzant les experiéncies dels centres i recollir-les amb el model de fitxa de recollida de practiques
per compartir.

Cal fer més difusié de la intranet per facilitar la participacié de les persones assistents als seminaris TAC.

Taula 118: Quadre resum objectius D4 i actuacié A8 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).

A9. Treballar tots/es els/les del CRP responsables de les TAC de forma col-laborativa i coordinada

Accions Data Acords

Intentar treballar en grup i en un | Tot el curs Sentit de compartir.
objectiu comu.

Reuni6 de treball i traspas | Setembre De treball comu i ajuda.
d’'informacié del CRP Baix Ebre al

CRP Montsia.

Reunions més periodiques o Un cop al mes

almenys comunicacions
telefoniques.

Fer un resum-acta dels temes El CRP Baix Ebre fara resums, actes de les

tractats i dels acords. reunions i les traspassara a la resta dels
responsables TAC del CRP.

Crear un entorn de treball comu, Es penjara la informacié a I'entorn Cami de Sirga.

amb informacié general, activitats,

experiencies...

Valoracioé No hi ha espai de trobada amb el CRP_TAC de cada comarca per compartir; hi ha sessions
conjuntes, perod I'Unic tema és la dinamitzacié de les cinc sessions dels seminaris TAC.

Propostes curs 2008-2009

Fer un grup de treball intern amb trobades mensuals per tal de treballar conjuntament i compartir.
Cal notificar-ho a les respectives direccions dels CRP de cada comarca i després a la cap de seccio dels
Serveis Educatius a les Terres de I'Ebre.

Taula 119: Quadre resum objectius D4 i actuacié A9 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).

69 Area TIC i MAV, representants TAC CRP i coordinadors/es STAC de cada comarca.
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A10. Crear un entorn col-laboratiu de trobada
Accions Data Acords
Crear un entorn de treball comu, Octubre Creacio intranet Camins de Sirga.
amb informacié general, activitats,
experiéncies...
Presentacio de I'entorn. 2a sessio Participacio i recollida de materials (documents,
STAC experiencies...).
Funcié de suggeriments. Permetra valorar i aportar suggeriments per
millorar el seminari o la intranet.

Valoracio Aquest entorn ha de dinamitzar-se més als seminaris TAC i entre els/les membres SUPTAC,
com a entorn per compartir informacions, eines, experiéncies...

Propostes curs 2008-2009

Difusié del portal.
Penjar enllacos als diferents blocs TAC creats dels CRP de cada comarca.
Eina de gestio d'informacié.

Taula 120: Quadre resum objectius D4 i actuacié A10 curs 2007-2008. Valoraci6 i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).

A11. Determinar un responsable que coordini la comunicacié i representi els CRPTIC a reunions fora
de les Terres de ’Ebre. Figura del referent TIC
Accions Data: Acords
Referent TIC. Octubre Representar i traspassar informacions referents a
les TIC als altres representants TIC del CRP.

Fara les actes i resums de les Tot el curs La resta faran comentaris, suggeriments i
reunions. esmenes.

Fara la presentacié de les noticies Tot el curs La resta faran comentaris, suggeriments i
als seminaris STAC. esmenes.

Valoracio Primer curs que funciona aquesta figura. Es necessari determinar clarament les seves

tasques. S'ha intentat difondre i compartir la informacié.

Propostes curs 2008-2009

Aquest/a hauria de poder convocar reunions, per poder traspassar les informacions i poder treballar en
xarxa entre els 4 membres del CRPTAC a les Terres de I'Ebre.

El referent dels CRPTAC a les Terres de I'Ebre hauria de fer de coordinador/a d'aquestes reunions, per
aconseguir una linia de treball i que les reunions fossin productives.

Taula 121: Quadre resum objectius D4 i actuacié A11 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).
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Analisi i interpretacié dels resultats

D5. Seguir la difusié6 del web introduint eines obertes per facilitar la difusidé, coneixement i la

interaccio. Web 2.0: informatiu i formatiu

Assenyalem les actuacions seguents:

A12. Afavorir la utilitzacié d’entorns més oberts i que facilitin el treball col-laboratiu, donant exemple des
del CRP del Baix Ebre (dinamitzar les TAC entre els/les companys/es).

A13. Proposta de blocs a diferents parts del web: descobreix la teva ciutat, Suport biblioteques escolars,
Formacio tastets, Full informatiu SEBRE.

A14. Formacio6 possibilitats del Google: compartir documents. Calendari. S'elabora una guia.

A12. Afavorir la utilitzacié d’entorns més oberts i que facilitin el treball col-laboratiu. Donant exemple
des del CRP del Baix Ebre (dinamitzar les TAC entre els/les companys/es)

Accions Data Acords
Accés directe del web del CRP del Octubre
Baix Ebre al Moodle.
Seguiment en la creacié de I'entorn. Novembre
Formacioé usuari Moodle. Es decideix l'assisténcia del servei educatiu, i

donada la necessitat de cobrir el lloc, la referent
TAC no assisteix.

Foment de la utilitzaci6 dels blocs Totelcurs | Es fa formacié a la comissio TIC del servei
entre els membres del Servei educatiu.
Educatiu per fer difusio. Tastets TIC.
Creaci6 de blocs:
. - Centre de Recursos Educatius per a Deficients

Auditius: <http:/blocs.xtec.cat/creda/>

o - Fisioterapeutes <http://blocs.xtec.cat/fisio/>
. - Bloc Formacié tastets
<http://blocs.xtec.cat/tastetstic>

o - Bloc Suport biblioteques
<http://blocs.xtec.cat/suportbiblioteques>

. - Bloc Descobreix la teua ciutat
<http://blocs.xtec.cat/dtctortosa>
o - Bloc Pla suport vital basic per a I'educacié

. <http://blocs.xtec.cat/ressuscitacio>
- Mostra de teatre

M <http://blocs.xtec.cat/mostradeteatre/>.

Elaboracié d'una guia sobre blocs. . <http://blocs.xtec.cat/tastetstic/blocs-a-la-xtec/>.
Utilitats del Google: calendari comu. o <http://blocs.xtec.cat/tastetstic/category/google/>.
Processador de textos: OpenOficce. | Inici curs

Instal-lacié a tots els ordinadors.

Correu:  Thunderbird i gmail. | Inicicurs

Elaboracié guia Us/alta i formacid.

Aplicacions del Google (treball | Octubre Calendari:

collaboratiu): Google docs. e | <hitp://www.box.net/encoded/10703545/107910817/852
Elaboracié d’'una guia d'Us. 8d3dc3e2fb3ff74808d543178f848>.

* | Guia Google docs:
<http://www.box.net/encoded/10703545/107917937/7f2d
4e3396592e8531fc5fe42b26c484>.

Eina grafica: Picasa. Formacio i guia | Octubre Penjat al bloc. Difusié als centres.
d's.
Edicié una carpeta/DVD a la xarxa on | Tot el curs S:\eines.

estaran totes les eines de programari
liure per poder installar als
ordinadors personals.

Difusié de les diferents eines a les | Tot el curs Google. Sribd. Picasa. Picturetrail...
reunions de comissié TIC del Servei
Educatiu, demanant que facin
extensiu a la resta de companys/es
de cada servei especific). Fent xarxa.
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Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacié dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

Valoracio S'ha fet un esfor¢ important, comenca a haver-hi implicacié per part d'alguns/es companys/es,
malgrat la necessitat d'una formacié TIC generalitzada i assisténcia a les sessions de tastets.

Propostes curs 2008-2009

Proposta d'inscripcié als tastets.

Formacio blocs al Servei Educatiu.

Formacié eines per compartir al Servei Educatiu.

Seguiment de la formacié usuari/professorat del Moodle al Servei Educatiu.

Taula 122: Quadre resum objectius D5 i actuacié A12 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt

16.1.2).
A13. Proposta de blocs a diferents parts del web: Descobreix la teva ciutat (DTC), Suport Biblioteques
escolars, Formacio tastets, Full informatiu SEBRE
Accions Data Acords
Proposta a les reunions d’equip. Setembre Es fara una formacio als tastets TIC.
Proposta a la comissio TIC del Servei Final
Educatiu. d’octubre
Edicié d’'una guia facil de blocs. Novembre
Formacio a la comissié TIC del Servei Tot el curs
Educatiu.
Elaboracié d’'un bloc: tastets. Novembre Recull materials i guies referents als tastets.
<http://blocs.xtec.cat/tastetstic/> (11/11/2007).
Organitzacié formacié tastets i Febrer Al web Servei Educatiu, CRP, full informatiu
difusio. SEBRE i a la reunio del Servei Educatiu.
Suport als companys/es Servei Novembre
Educatiu en la seva elaboracio.
Suport als companys/es Junta de Novembre
Directors/es de Primaria en la seva
elaboracio.

Valoracio S'han elaborat els blocs, pero cal dinamitzacié i més difusié als centres per tal d'aconseguir el
seu Us i la participacio, i explotar les possibilitats del web 2.0.

Propostes curs 2008-2009

Full informatiu format bloc i utilitzant eina d'edicié de revista. Ex.: amb Issuu <http://issuu.com/>.
Bloc de recollida d'opinions i diari/agenda de les activitats de cada servei.
Formacio blocs al servei educatiu.

Taula 123: Quadre resum objectius D5 i actuacié A13 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).
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Analisi i interpretacié dels resultats

A14. Formacié possiblitats del Google: compartir documents, calendari
Accions Data Acords

Proposta a les reunions dequip del CRP Octubre Es fara una formacié.

possibilitats Google.

Proposta a la comissié TIC del Servei Educatiu. Octubre No s'ha fet. Perd s'ha ofertat com a
tastet TIC.

Edicié d’'una guia facil. Novembre Es penja al bloc tastets
<http://blocs.xtec.cat/tastetstic/>.

Formacié a la comissié TIC del Servei Educatiu i Novembre

als membres del CRP.

Suport als companys/es en la seva utilitzacié. Tot el curs

S'ha fet una introduccié, pero cal fer una formacié més especifica per tal de dinamitzar el seu
Valoracio Us. L'agenda del CRP és I'eina del Google més utilitzada.

Propostes curs 2008-2009

Agenda interna sortides personal del CRP i externa de totes les activitats que es realitzen.
Memories i plans anuals de centre es poden compartir amb el Google, i aixi es facilita I'accés.

Taula 124: Quadre resum objectius D5 i actuacié A14 curs 2007-2008. Valoraci6 i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).

D6. Alfabetitzacid i motivacié dels docents amb coneixements minims respecte les TIC

F4. Formar els docents en una alfabetitzaci6 amb minims coneixements respecte les TIC. |

A15. Alfabetitzacio i motivaci6 dels docents en coneixements minims respecte les TIC
Accions Data Acords
Detectar aquests coneixements als | Setembre i tot
diferents centres juntament amb el curs
I'equip directiu.
Ofertar formacio. Setembre i tot | Suport «Jo també puc utilitzar les TIC».
el curs
Hi ha una campanya que es dedicara | Setembre i tot
a aquest tipus de formacio. el curs
Motivar i sensibilitzar de la Tot el curs A les formacions Pla de formacié de zona (PF2),
importancia de les TIC. reunions, claustres, implicacié dels equips
directius...
Formacio especifica a claustre. Per demanda. Dues modalitats: PFZ i CRP.
Realitzar guies facils. Guia: blocs, Google, maleta, Us del cand...

Valoracio No s'ha realitzat gaire a causa de la baixa demanda. Cal detectar juntament amb I'equip
directiu i planificar sessions especifiques.

Propostes curs 2008-2009

Ofertar clarament als centres i, juntament amb I'equip directiu, detectar aquests col-lectius i determinar unes
sessions, si hi ha predisposicio per les tres parts.

Taula 125: Quadre resum objectius D6 i F4 i actuacié A15 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).
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D7. Resums i guies de maquinari: pissarra digital, enregistradora de DVD, cand, impressora de

cartells, maleta...

Dividim aquesta proposta en les actuacions seguents:
A16. Dinamitzar la maleta de radio entre els centres. Fer radio, espectacles...

A17. Elaborar resums d'utilitzacié d’equipaments (ex.: pissarra tactil, impressora de cartells, cané...) per
tal de facilitar-ne I'Us, difusié al web del CRP i/o a 'STAC.

A16. Dinamitzar la maleta de radio entre els centres. Fer radio, espectacles...

Accions Data Acords
Recerca, adaptacié i/o realitzacié d’'un Primer trimestre
resum d’'Us de la maleta de radio.
Difusié als centres, al web del CRP i a | Primer trimestre

I'STAC.

Ajuda als centres que vulguin utilitzar la Tot el curs
maleta.

Si es creu convenient, tastet de la maleta Primer trimestre
de radio.

Reunié cadena SER per afavorir el treball Primer trimestre
de la radio als centres

Valoracio S'han realitzat les actuacions i comencga a treballar-se la radio als centres. Tot i que resulta
més facil realitzar-se amb altres eines (portatil, microfons, editor de so).

La maleta pesa massa i el seu volum dificulta el trasllat.

Microfons no apropiats per a Us educatiu.

Propostes curs 2008-2009

Comprar microfons Us educatiu.

Establir un projecte: Millora la teva competéncia comunicativa oral (anglés, catala, castella), amb una
planificacié d'emissions de radio i difusié via podcast al bloc i a emissores locals on es coordinaria visites
programades a la radio.

Ofertar-se a aules d'acollida.

Taula 126: Quadre resum objectius D7 i actuacié A16 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009
(punt 16.1.2).

A17. Elaborar resums d’utilitzacié d’equipaments (ex.: pissarra tactil, impressora de cartells, cané...) per
tal de facilitar el seu us, difusié al web del CRP i/o a ’'STAC

Accions Data Acords
Pissarra digital. Novembre | Apartat guies de les adreces interessants MAV.™
Prestatgeria. Octubre Apartat prestatgeria.”’
Maleta de radio. Setembre Apartat so de les adreces interessants MAV.”
Impressora de cartells, ploter. No s'ha fet.
Us del cand. Setembre Apartat guies de les adreces interessants MAV."®
Aparell de videoconferéncia. No s'ha fet.
Mp3. No s'ha fet.
Recollida en un entorn virtual S'ha penjat al web del CRP, apartat recursos
d’aprenentatge. <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/recursos.htm>.

0 Guies: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>.(11-08-2008).

& Prestatgeria <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/recursos.htm>.(11-08-2008).
72

So: <.http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm> (11-08-2008).

73 Guies: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>(11-08-2008).
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Analisi i interpretacié dels resultats

Valoracié S'han fet les guies de la proposta menys les guies referents a Impressora de cartells, ploter,

aparell de videoconferencia, Mp3. El motiu és la manca de temps.

Propostes curs 2008-2009

Cal fer les guies pendents i revisar si hi ha més novetats.
Aquestes guies poden ser materials per elaborar conjuntament entre els CRP i el grup de formadors/es TAC.

Taula 127: Quadre resum objectius D7 i actuacié A17 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).

D8. Fer difusio dels nous curriculums, referents a les competéncies digitals

A18. Fer difusié dels nous curriculums, referents a les competéncies digitals

Accions Data Acords
Als seminaris TAC. Octubre Es fara incidéncia en un mapa conceptual i es
presentara a la diapositiva.
A la jornada d’experiéncies TIC-TAC. Juny Presentacid. No s'ha fet per manca de pressupost.
Visites a centres. Tot el curs Es fara difusio a les vistes al centre.

Valoracié Valorem una baix coneixement de les TAC al curriculum, de la seva transversalitat i
dimensions.

Propostes curs 2008-2009

Programar una jornada de difusié de les TAC al curriculum i de les noves competéncies digitals o aprofitant
la Il Jornada T@C, experiéncies per compartir, programar-se i pressupostar-se.

Taula 128: Quadre resum objectius D8 i actuacié A18 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).

D9. Difusié materials, recursos, informacid... personalitzada al correu personal del professorat

A19. Difusié materials, recursos, informacié6... personalitzada al correu personal del professorat

Accions Data Acords

Tot el curs A Tl'inici de curs es passara als centres una base
per inscriure's el professorat que vulgui rebre
informacid, marcant preferéncies.

Difusié per centres d’interes. Tot el curs Festes populars, full informatiu, jornades,
experiéncies, cursos.

Actualitzacié base de dades.

Valoracio L'actualitzacio es va fent, perd manca que tots els usuaris tinguin gestor del correu de I'XTEC,
ja que si no és aixi no s'envien correctament.

Tal com es fa, que és amb combinacié de correspondéncia mitjangant el word, és molt lent.

La difusio per centres d'interés s'ha anat fent.

Propostes curs 2008-2009

Buscar una eina més facilitadora i preguntar a altres CRP com ho fan.

Taula 129: Quadre resum objectius D9 i actuacié A19 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.1.2).
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.D10. Facilitar estrategies TIC per gestionar eficagment el temps

A20. Facilitar estratégies TIC per gestionar eficagment el temps
Accions Data Acords
Determinar carpeta per difondre la Tot el curs Web. A la xarxa es crea la carpeta:
informacid. T.\CRP\xlaweb.
Agenda actes centres. Tot el curs Al web del CRP utilitzant el Google.
Agenda activitats i  reunions Tot el curs Utilitzant el Google.
membres CRP.
Comepartir documents. Tot el curs Google docs. S’ha fet un tutorial sobre aquest.

Valoracio La competéncia de gesti6 del temps és insuficient i millorable. Hi ha una manca d'Us de
recursos que permetrien un Us del temps particular i del grup més eficient.

Propostes curs 2008-2009

Fer la formacié i establir criteris conjuntament.

Taula 130: Quadre resum objectius D10 i actuacié A20 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-
2009 (punt 16.1.2).

F5. Ofertar formacio i recursos digitals més especifics (arees, aules acollida, educacié especial...) i
de menor duraci6. Ex.: tallers

F7. Proposar formacio de diferents nivells i interessos: cursos de menys duracié, més practics i més
especifics.

A21. Ofertar formacié i recursos digitals més especifics (arees, aules d'acollida, d'educaci6
especial...) i de menor duracié. Ex.: tallers

Accions Data Acords
Treball a la comissié TIC del servei Setembre- Recull bloc LIC:
educatiu. juny <http://elicebre.blogspot.com/>.
Proposta representant de formacio No s'ha fet.
CRP.

Valoracio S'ha fet un buidatge-recopilatori digital de maletes a prestar al CRP del Baix Ebre
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/maletes.htm>
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/maletes/maletes_crpbe78.htm>.

Recull bloc LIC:

<httg://elicebre.blogseot.comb.

Propostes curs 2008-2009
Cal fer més activitats adrecades a aules d'acollida, educacié especial i recollir-les digitalment.

Taula 131: Quadre resum objectius F6 i actuacié A21 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009
(punt 13.1.2).
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Analisi i interpretacié dels resultats

’ F8. Realitzar un entorn d’ensenyament-aprenentatge: Moodle

‘ F9. Realitzar formacié especifica de I'entorn

A22. Realitzar entorn d’E-A: Moodle i formacié

Accions Data Acords
Creacio de I'entorn. Octubre Accés des del web CRP.
Formacié membres servei educatiu. Novembre-
febrer

Demanda formacié per al
manteniment de la responsable
CRPTIC.

Demanda d’ofertar formacié per al De modalitat presencial.
professorat.

Valoracié Considerem la formacio inicial atil, perd és necessari dinamitzar accions de seguiment per
assegurar la funcionalitat i posada en practica dels coneixements i habilitats treballats. S'ha fet
la formacié per part del Servei Educatiu, ara cal dinamitzar I'Us.

Propostes curs 2008-2009

Formacié nivell administrador/a d'un grup de tres membres, a poder ser un representat de cada servei, per
tal de poder gestionar formacid, grups, cursos.

Formacio nivell usuari per dinamitzar I'is educatiu i gestié personal.

Formacio nivell avancat adregada a professorat.

Taula 132: Quadre resum objectius F7 i F8 i actuacié A22 curs 2007-2008. Valoraci6 i propostes curs 2008-
2009 (punt 16.1.2).
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16.2. Conclusions seminaris TIC curs 2006-2007. Propostes de millora curs 2007-
2008. Valoracio i propostes 2008-2009

Aquest apartat es divideix en tres parts:

16.2.1. | part: Es presenten les dades a destacar del buidatge de I'enquesta realitzada als
coordinadors i les coordinadores TIC del centre que assisteixen regularment al seminari TIC
de primaria.

16.2.2. 1l part: Analisi dels punts forts i febles de la formacio, i les propostes de millora curs
2007-2008.

16.2.3. lll part: Es presenten les propostes que s’intenten realitzar el curs 2007-2008, les
accions que es desenvoluparan per tal d’aconseguir la seva implantacio, com es determinara
la seva execucio i el periode.

16.2.1. | part: Es presenten les dades a destacar del buidatge de I’enquesta realitzada
als coordinadors i les coordinadores TIC del centre que assisteixen regularment al
seminari TIC primaria™

La majoria d’assistents al seminari son representats per centres d’una linia, seguit de ZER i 3
linies.
CTIC

* Ellla CTIC és experimentat. En general, porta cursos al centre i com a CTIC.

. Horari de dedicacié de 2 a 4 hores, soén insuficients, el motiu, la manca d’hores
comunes, s’ha d’assessorar més els/les companys/es, cada cop hi ha més

material...

. Passen moltes hores a casa fent feina TIC, d’aqui es dedueix les hores extres
que fan i el material que necessiten, tots/es tenen ordinador i connexié a

Internet i un 93% ADSL. Cal reflexionar sobre subvencions, ajudes i/o dotacions

*  Volen la definici6 escrita de les seves funcions, molt probablement per I'allau de
feines que han de fer i les que a més a més els toca. «Les TIC cosa de

tothom».

« Un 86% és per voluntat propia, motius interés tecnologia, sentiment d’ajuda,

treballador/a...

* Actituds d’'un/a CTIC per ordre de major a menor: vocacid, coneixements,

dinamitzador, capacitat de relacid, intentar formar-te.

* Les seves funcions per ordre de major incidéncia son: transmissié de

coneixements TIC, revisié maquinari, blocs i web del centre.

" Aquestes dades ja apareixen al punt 12.3.2.1, perd les recuperem per la relaci6 que tenen amb els punts

segulents.
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Analisi i interpretacié dels resultats

Respecte a la formacié del SEMTIC:

Propostes per millorar la dinamica del seminari: temps de coordinacio, més
practica, treball col-laboratiu entre centres, més temps en un tema concret,

activitats per grups a classe, grups més reduits i homogenis...

Per mantenir el curs proxim: part introductoria aspectes informatius, explicacio

d’experiéncies, informacié didactica i técnica, distribucié horaria.

Respecte als coneixements:

El nivell general és baix, tenint en compte que el/lla CTIC se suposa que és el/la

professor/a del claustre amb més predisposicio, actitud i domini de les TIC.

Hi ha un grup petit, aproximadament una quarta part del grup que té un nivell
molt alt, dues quartes partsque tenen un nivell just i una quarta part un nivell
baix. Cal canviar dinamiques individualistes, i treballar en grups homogenis i
heterogenis en funcié de l'activitat, i una possibilitat seria fer de tutor/a (virtual i
acompanyant presencial a la sessid) el/la CTIC més experimentat d’aquell/a
CTIC amb més dificultats o menys experiéncia.

Cal incidir en bastants continguts, i determinar quines han de ser les
competencies d’'un/a bon/a CTIC.

Respecte al/ala CSEMTIC:

Hi ha una bona valoracié. S’ha d’afegir, que s’ha notat un canvi en adaptar-se al

nou model de seminari.
Punts forts: presentacié de nous materials, coneixements, capacitat de sintesi...

Punts febles: manca de temps per explicar i desenvolupar aprenentatges, cal

estructurar més les sessions...

Suggeriments: aconseguir aprofundir més els temes, ampliar sessions de
coordinacio, grups de treball més reduits i equilibrats per competéncies de

cadascu.
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- Respecte al CRPTIC:

* Dinamitza els seus membres i presenta experiéncies.

* Respon a les demandes concretes. El temps de dedicacié als centres és

insuficient, calen més recursos humans pel volum de demandes.

* Punts forts: Colllabora molt, voluntat, predisposicid, déna molta informacio,
molt bona tasca acompanyament i assessorament als centres, estén els

coneixements al claustre.
*  Punts febles: poc temps, més temps a les escoles, més gent.
»  Apartat CRPTIC creat al web CRP:

. Ha estat molt bé i ens ha ajudat molt.
*  Afegir informacié sobre activitats CTIC, aplicacié didactica dels programes...
. La seccid que impulsarien son les experiéncies i aplicacions didactiques.

. Es connecten sovint per buscar recursos, la freqiiencia: un 46% un cop cada
quinze dies, un 36% un cop per setmana i només un 18 % cada setmana.

. Motius de la frequéncia: manca de temps, web poc dinamitzat tradicionalment,
cal dinamitzar-lo, d’altres m’ho solucionen.
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Analisi i interpretacié dels resultats

16.2.2. Il part: Punts forts/oportunitats i febles/amenaces. Propostes de millora al
SEMTIC-STAC™

Punts forts/Oportunitats Punts febles/Amenaces
S’ha iniciat una nova dinamica. Primer curs de participacid en aquesta modalitat
. . .. | del CRPTIC.
Hem determinat 4 parts: informacio
organitzada, experiéncies, monografic i|Ha costat trencar la dinamica, fins a la tercera
practica. sessio no es fa.

Es positiva la figura del CRPTIC. El nombre de sessions massa espaiades durant el

S’ha creat un web per ubicar i enllagar els
materials. No s’han treballat tots els continguts proposats,

5’han presentat experiéncies de qualitat.

Possibilitat d’avaluar com ha estat la
formacio, valoracié de tots els participants i | Manca d’organitzacié de la primera sessio.
punt de partida proper curs.

Propostes de millora STAC

curs i insuficients.

manca de temps.

S’ha d’incidir més en la practica.

Costa incentivar la participacié del membres.

Organitzar i temporitzar tota la formacio a l'inici de curs.

Cal fer un seminari de treball entre la comissi® SUPTIC més efectiu, trobades més
sistematiques i combinar el treball semipresencial i telematic.

Fer un grup de formadors i coordinadors. Amb uns objectius, formacions, conferéncies
concentrat en un periode de temps, ex.: setmana al setembre o al juliol.

Figura del tutor/a CTIC experimentat ajuda al CTIC més inexpert o amb menor domini.

Determinar el paper de cada coordinador des d’un inici, paper del coordinador SEM i del
CRP-TIC.

Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas del SEM-
Tarragonés.

Dinamitzar les experiéncies dels centres, ajudant a la seva execucié i difusio.
Organitzacié Jornades Experiéncies TIC i TAC al Baix Ebre.™

Dinamitzar un model TIC per a tot el claustre, adaptat al centre i acordat entre I'equip
directiu i el/la CTIC.

Treballar tots/es els/les coordinadors/es seminaris TIC (SZER i SEM) de forma
col-laborativa i coordinada.

Demanar més sessions i menys espaiades als seminaris.

Proposta de tastets de matéria concreta, adregats a tot el professorat.

Taula 133: Punts forts/oportunitats i febles/amenaces. Propostes de millora al SEMTIC-STAC .

s A partir del curs 2007-2008 els semimaris de TIC passen a dir-se SEMTAC/STAC.
76 Es fa un model de recollida de practiques per compartir (annex 11).
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16.2.3. lll part: Programacié propostes de millora al SEMTIC-STAC

Es presenten les propostes que s’intenten realitzar el curs 2007-2008, les accions que es
desenvoluparan per tal d’aconseguir la seva implantacié, com es determinara la seva
execucié i el periode, cal remarcar que moltes de les actuacions estan totalment
relacionades amb les propostes de millora que s'han fet i detallat a I'anterior punt (16.1); per

tant, aquestes seran anomenades perd no es detallaran.

1. Organitzar i temporitzar tota la formacié TAC a l'inici de curs

Accions Data Acords
Reunié membres encarregats formacié i TIC del Setembre Determinar formadors, distribuir
CRP i Area TIC/MAV Terres de I'Ebre. calendari.
Seminaris TAC de primaria: Setembre-
octubre 1. Bloc A: Noticies; informacions
Reunié membres encarregats/es formacio i TAC generals, institucionals, locals,
del CRP, Area TIC i els/les formadors/es del convocatories...
seminaris TIC (grup SUPTAC).” Bloc B: Tema troncal
1. Determinar parts de les sessions Bloc C: Intercanvi entre iguals
2. Determinar continguts
3. Tipologia seminari 2. Continguts: Viquipedia, edici6 de
4.  Afavorir la participacio dels centres video, audio, Col-lex, bloc, projectes
5. Adequar a les propostes dels centres en curs, kids audio, PDI, treballs en
6. Determinar la participacié del CRP xarxa...
7. Fomentar intercanvi d’experiéncies i
treball entre centres 3. Participatiu, no curs seminari.
8. Donar a conéixer possibilitats de Aprendre entre tots/es, compartint.
formacié TIC curs 2007-2008 (primera
sessio) i 2008-2009 (ultima sessio) 4. Els centres han d'exposar els seus
9. Avaluaci6 de la formacié i propostes problemes.
curs 2008-2009 (maig-juny)

5. La primera sessi6 STAC cada
membre exposara qué es fa al seu
centre.

6. La participacid6 dels CRT-TAC:
recollida d'experiéncies i l'apartat
bloc A de noticies.

7. Es fara una fitxa model i el
CRPTAC fomentara la dinamitzacio
i recollida.

8. Jornada nous/noves CTAC. Es
determina que només s’explicara la
jornada per a nous/es CTAC. Atés
que el periode del Pla de formacié
de zona ja ha finalitzat el periode
d’inscripcio.

9. Cada sessio s'exposa la diferent
formacié que hi ha; seminaris,
congressos, tastets, escoles d'estiu,
concursos... Alguns centres visitats
amb la dinamitzaci6 de les TAC als
centres es fan propostes de
formacid per al claustre.

Determinar si s6n possibles les jornades Es preveuen les jornades de Linkat,
técniques. Wifi..., perd encara no se saben.
Planificar uns tastets al llarg del curs, pendent de | Setembre- | La comissié de formacié ho aprova a
revisio i avaluacio per trimestres. octubre final d’octubre. (6 hores de formacid)
Determinar als centres de primaria al maxim la | Setembre- | Es passa un full de peticions i es
planificacié de la formacio per al present curs en | novembre | preparara un pla de formacié al centre.

funcié de les seves demandes, necessitats i del
que es pot oferir.

Responsable CRP-formacio.

" Grup SUPTAC: grup de treball format per I'area TIC de les Terres de I'Ebre, la cap de Secci6 i Programes a les
Terres de I'Ebre, un representant de cada CRP de les quatre comarques responsable de les TIC.
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Determinar un calendari de sessions, no gaire | Setembre- | Es fa una previsio, perd hi ha dificultats
espaiades, respectant periodes de més volum de octubre ja que han de ser en dilluns, i cal evitar
feina a I'escola, i fer difusié als CTIC i als centres. coincidencies de diferents seminaris.

Creacio d’'un entorn de treball per al seminari. Octubre Creaci6 a carrec de l'area TIC, es fa una

Intraweb: Cami de Sirga.

intranet, es fa una guia de navegacio.

Presentacié primera sessi6 STAC-
Primaria (22 octubre).

Difusi6 del CRP al web del calendari dels
seminaris i de I'enllac a la intranet: Cami de Sirga.
Donar a coneixer als centres possibilitats de Maig
demandes TIC per al proper curs 2008-2009.

Enviar full de peticions o planificacio
abans d’acabar el curs escolar.

Valoracio No s'ha aconseguit totalment passar de concepcié de seminari a curs. EIl procés esta
encarrilat, perd manca un canvi de concepcions dels coordinadors i més participacié dels
centres. També cal que les sessions dels seminaris vagin coordinades amb jornades
tecniques, per tal de combinar I'eina amb I'Us didactic i pedagogic.

Cal definir el paper de cada membre al seminari (coordinador/a seminari, CRP-TAC i
coordinadors/es TAC del centre).

No s'han fet jornades técniques tot i la seva necessitat i anunci als centres.

La formacidé per a nous/es CTAC és insuficient, cal que el CRPTAC doni suport atés l'allau
d'informacié i el pes de la coordinacié.

Propostes curs 2008-2009

Cal determinar des d'un inici la formacié TAC que s'oferta des des del Pla de formacié de zona i les jornades
técniques.

Coordinacio temporal entre els seminaris TAC i les jornades técniques.

La concepcid de les noves directrius dels seminaris ha de ser clara, idees de totes les parts (coordinador/a
seminari, CRP-TAC i coordinadors/es TAC del centre).

Cal formacio TAC als coordinadors/es seminaris i als CRPTAC,”

Intranet Cami de Sirga, cal dinamitzar més I's i l'intercanvi de I'entorn als centres.

Taula 134: Quadre resum propostes STAC-1curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3.)

78 Aquesta formacié s'ha ofertat, perd ha estat a Barcelona al juliol i restringida a molt pocs formadors/es. Ates que
no es fa carrec I'Administracio de l'estada de 4 dies a Barcelona, juntament amb escassa organitzacid i planificacio,
fa que Il'assisténcia de les Terres de I'Ebre es redueixi a un membre.
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2. Cal fer un seminari de treball entre la comissi6 SUPTIC més efectiu, trobades més
sistematiques i combinar el treball semipresencial i telematic

Accions Data Acords
Reuni6 membres comissi6 SUPTIC i Setembre Ens reunirem quinze dies abans de la
planificacié del curs. formacié STAC-Primaria. S'utilitzara I'entorn
virtual d’aprenentatge Cami de Sirga™
Es determina el paper del CRP fonamental Setembre Noticies: faran una presentacio i es penjara
I'STAC. a la intranet. La presentaran a I'STAC.
Experiéncies: buscaran experiéncies

relacionades amb el tema troncal de la
sessi6 i ajudaran a la presentacio als

centres.
Establir un entorn col-laboratiu de treball Octubre Es fa Cami de Sirga, una intranet.
conjunt. Ex.: Moodle, educampus, intranet.
Penjar a l'entorn tot el material que es Novembre- Recursos i eines.
consideri comu o aprofitable. juny
Fer un bloc o web per donar difusié de Novembre- Se segueix amb el web de cada CRP, perd
recursos, informacié, STAC... desembre compartint determinats espais i elaborant-los

conjuntament.

Fomentar el treball intern entre els membres | Tot el curs
del CRP-TAC (via correu, telefonic,

presencial...).

S’estableix un referent de TIC a les Terres | Octubre
de I'Ebre.

Contacte amb el CRP del Tarragonés per

comentar dubtes, informar-nos del
seguiment..

Valoracio Les reunions han estat massa precipitades, no hi ha temps de preparar les reunions SUPTAC
a la realitzacié del seminari.

El CRPTAC s'ha encarregat de I'apartat de noticies i de dinamitzar experiéncies. Prou positiu.
Cal incidir en el treball en xarxa entre els CRPTAC, ja que es comenga a treballar en xarxa
entre el CRPTAC Baix Ebre i el del Montsia, compartint espais comuns. | a I'hora de preparar
la | jornada T@C, experiéncies per compartir, s'aconsegueix un treball conjunt total.

Propostes curs 2008-2009

Reunions més espaiades i treball més profitos.

Treball en xarxa i col-laboratiu entre els diferents responsables del CRPTAC a cada comarca. El/la referent
de les Terres de I'Ebre pot coordinar aquestes actuacions.

Temps de treball intern conjunt entre els CRPTAC de les 4 comarques.

Taula 135: Quadre resum propostes STAC-2 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3).

7 Cami de Sirga: <http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/> (25-10-2007).
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3. Fer un grup de formadors i coordinadors, amb uns objectius, formacions, conferéncies
concentrat en un periode de temps, ex.: setmana al setembre o al juliol. | si no és possible,
fer un grup de formadors de formadors en TAC

Accions Data Acords
Proposta a la directora del CRP. Setembre-octubre
Proposta a la reunié del SUPTIC. Maig
Observacions: Aquesta proposta ja estat definida i pautada en anteriors propostes.
Vegeu taula 114.

Valoracio Tot i les propostes aquesta no s'acaba de tirar endavant. Es manifesta poc interés.

Propostes curs 2008-2009

Tornar a incidir perque és important d'aconseguir treballar en xarxa tots/es les formadors/es T@C i compartir
noves eines i aplicacions des d'una vessant didactica, i fer front a I'allau de novetats impossibles avui en dia
d'assumir un Unic/a responsable.

Taula 136: Quadre resum propostes STAC-3 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt

16.2.3).
4. Figura del tutor/a CTIC experimentat ajuda al CTIC més inexpert o amb menor domini
Accions Data: Acords
Determinar el nombre de CTIC nous. Setembre- Es pregunta a I'STAC els CTIC nous i es traspassa
octubre la informacié a l'area TIC.
Formacio especifica. Jornada | 5 de novembre | S’avisa i recorda des del CRP (telefonica/correu
nous/es coordinadors/es TIC. centre).
Proposta a la directora del CRP. Setembre-
octubre
Proposta a la reunié del SUPTIC. Novembre
Establir un CTIC experimentat-tutor/a Octubre-
a un CTIC novell de forma virtual: novembre
- Passar-se el correu.
- Fer de helpdesk.
Elaborar i revisar documentacié Octubre
referent a la coordinacié que pot ser
d'utilitat i enviar copia allla CTIC
novell. Penjar-la al web/bloc del CRP.

Valoracio Aquesta activitat no es fa, ja que només hi ha dos CTAC nous i es realitza una jornada
informativa especifica.

Donada la necessitat de suport als/les CTAC nous dels centres, i el volum de feina dels CTAC
dels altres centres, es valora que aquesta accié I'ha de desenvolupar el CRP-TAC.

Els centres als quals s'ha donat suport ho valoren molt positivament.

Propostes curs 2008-2009

Acci6 a desenvolupar pel CRPTAC.

Taula 137: Quadre resum propostes STAC-4 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3.)
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5. Determinar el paper de cada coordinador des d’un inici, paper del coordinador STAC
(CSTAC) i del CRPTIC

Accions Data: Acords
Determinar el paper del CRPTAC i Setembre Se centrara en la recerca de noticies i recopilacié
del coordinador STAC a la reunio del d’experiéncies.
CRP del Baix Ebre.
Reunié CSTAC, CRPTAC i directora Octubre Es recorda el paper de cada responsable.

per determinar acords de participacio
de cada membre.

Realitzar trobades i treball conjunt Novembre Revisio dels materials de la segona sessio (21-11-
abans de les sessions. 2007).

Determinar un dilluns abans de les Tot el curs

sessions per reunid conjunta

comissié SUPTAC.

Observacions:

Aquesta proposta ja ha estat en part definida i pautada en anteriors
propostes. Vegeu taula 119.

Valoracié S'han determinat les funcions del coordinador al seminari TAC (CSTAC) del Baix Ebre amb
una reunié conjunta, tot i que no hi ha hagut canvis significatius.

En algunes sessions hi ha hagut una trobada interna entre CSTAC i el CRPTAC, la valoracié
és positiva.

Propostes curs 2008-2009

El/la coordinador/a del seminari TAC és qui ha d'assumir la preparacié i dinamitzacié principal del seminari,
atés que el CRPTAC només fa de suport.

Taula 138: Quadre resum propostes STAC-5 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt

16.2.3).
6. Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas de I' STAC-Tarragonés
Observacions: Aquesta proposta ja estat definida i pautada en anteriors propostes.
Vegeu taula 118.

Taula 139: Quadre resum propostes STAC-6 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3).
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Agrupem aquestes dues propostes a causa de la seva relacié en un seguit d'accions:

7. Dinamitzar les experiéncies dels centres, ajudant a I'execucié i difusié

8. Organitzaci6 Jornades Experiéncies TIC-TAC al Baix Ebre

Accions Data: Acords |
Proposta de reunié directora CRP, Setembre Es presentara la proposta a la comissio de
per realitzar la Jornada TIC-TAC formacié.

2007.
Aprovacié comissié de formacié de 4 | Final d’'octubre | Es presentaran 4 experiéncies
hores de formacié.

Seguiment de les experiéncies dels Novembre Jornada PIN Terres de I'Ebre.
centres que tenen  programes Es recullen les propostes:
d'innovacio (PIN) TIC i MAV. *  Falten espais de trobada i reflexid

. Necessitat dels centres d’explicar i
explicar-se entre ells qué fan
. Cal crear un espai de recopilacio dels
materials i experiéncies que es van
elaborant.
Es comenten a la reunié setmanal del CRP Baix
Ebre i als responsables TIC i MAV a les Terres
de I'Ebre.

Seguiment dels centres possibles de Tot el curs
difusi6¢ d'experiéncies i que han
participat al SEMTIC curs 2006-2007
presentant I'experiéncia:

(ZER Riu Avall, ZER Mestral, ZER riu
i Serra, CEIP Cinta Curto, CEIP
Remolins, CEIP M. Domingo...).

Seguiment  experiéncies  centres Tot el curs
2007-2008.

Ajuda als centres en la difusiéo de Tot el curs
I'experiéncia.

Recull de les experiéncies en un bloc Tot el curs
o web.

Propomoure als centres la Tot el curs

participacié en experiéncies a I'STAC
i després a la jornada del juny.
Promoure la realitzacié de la Jornada | Desembre-juny | Es presentaran 4 experiéncies (aprovat a la

d’experiencies TIC-TAC curs 2007- comissioé de formacio).
2008 al juny.
Observacions: Aquesta proposta ja estat definida i pautada en anteriors propostes.

Vegeu taula 115i 116.

Valoracio S'ha aconseguit una important participacié dels centres en diferents experiéncies i s'ha donat
suport a la difusio.
Dificultats de recollida en un entorn.

Propostes curs 2008-2009

Recollir les experiéncies en un entorn seguint el model de fitxa de recollida de bones practiques.

Taula 140: Quadre resum propostes STAC-7 i 8 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3).
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9. Dinamitzar un model TIC per a tot el claustre, adaptat al centre i acordat amb I'equip
directiu i el/la CTIC

Accions Data Acords
A partir de la visita 0, anar adaptant i Tot el curs Es recolliran els canvis, intervencions i acords a la
actualitzant en funcié del centre, carpeta del centre, per portar un seguiment.
demandes, projectes...

Valoracié Aquesta intervencio ja es va iniciar al curs 2006-2007, i cal continuar i actualitzar.

Propostes curs 2008-2009: Continuar i actualitzar.

Taula 141: Quadre resum propostes STAC-9 curs 2007-2008. Valoraci6 i propostes curs 2008-2009 (punt

16.2.3).
10. Treballar tots/es els/les coordinadors/es seminaris TAC (STAC-ZER i STAC) de forma
col-laborativa i coordinada
Accions Data: Acords
Coneixer els centres/ZER que estan Octubre Solen coincidir perqué la coordinaci6 TAC
inscrits als dos seminaris. normalment no esta gaire buscada i no desperta
interés de participacié entre el claustre.
Coneixer lordre del dia de les Tot el curs Atés que els CTAC-ZER son els membres de
sessions dels diferents seminaris, I'area TIC presents al grup SUPTAC, s'assegura la
penjat a I'espai col-laboratiu, per tal planificacio.
d’evitar repeticions i treball per
duplicat.

Valoracio Aixd s’aconsegueix gracies a que els formadors de I'STAC-ZER soén els responsables de
I'area TIC i MAV, i membres del grup SUPTAC.

Propostes curs 2008-2009

Cal definir a I'inici de curs, per realitat de les caracteristiques d'una ZER i dels centres que la componen, si
ellla CTIC de ZER ha d'assistir als dos seminaris TAC (centre i ZER).

Per traspassar la informacio i dinamitzar les TIC als centres, és necessari la constitucié i funcionament de la
comissiéo TAC a la ZER.

Taula 142: Quadre resum propostes STAC-10 curs 2007-2008. Valoracié i propostes curs 2008-2009 (punt
16.2.3).

11. Demanar més sessions i menys espaiades als seminaris per al curs 2008-2009

Accions Data Acords

Peticié a la directora del CRP de la Marg
proposta, atés el nombre reduit de
sessions, cinc, i I'espai entre sessions
d’'una amb laltra.

Valoracio Tot i la peticid, que es considera bona, en aquests moments hi ha les hores que hi ha i, com
que no hi ha una definici6 clara del futur dels seminaris TAC, es deixa per a més endavant.

Propostes curs 2008-2009: Valorar si aquesta proposta és possible i pot ser profitosa.

Taula 143: Quadre resum propostes STAC-11 curs 2007-2008. Valoracio i propostes curs 2008-2009 (punt
13.2.3).
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16.3. Pla d'actuacié i memoria del CRPTIC curs 2007-2008

Dins del Pla de treball del CRP del Baix Ebre en 'apartat del bloc de tasques comunes, en
funcié de les Instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels serveis educatius,®
juntament amb la reflexié de les dades extretes de la investigacié duta a terme durant el
curs escolar 2006-2007, es determina en relacié amb la dinamitzacié educativa de la zona a
I'ambit de TAC, els objectius i actuacions seguents:

Objectius:

Es presenta un quadre amb els objectius del Pla de treball del CRP del Baix Ebre curs
2007-2008 i es relaciona amb la memodria, en la qual es valora I'assoliment o no d'aquests
objectius proposats.

1. Presentar i difondre recursos TIC en les diferents arees curriculars.

2. Cercar i difondre recursos TIC per a I'alumnat amb NEE, nouvingut i amb risc d’exclusié XP
social. (Objectiu SEI: Fomentar la inclusié escolar en diferents ambits —curricular, relacional i
familiar— en els centres educatius del Baix Ebre.)

3. Participar en seminaris i jornades tecniques (STAC-Prim. /STAC-Sec. /STAC_ZER i jornades | XB
tecniques...).

4. Coneixer i difondre experiencies d’us curricular de les TAC. XB

5. Recollir les necessitats de formacié del professorat de la comarca i proposar al PFZ activitats | XB
per poder atendre aquestes necessitats.

Taula 144: Objectius curs 2007-2008 (punt 16.3).
Actuacions:
Per aconseguir aquests objectius es detallen un seguit d'actuacions que s'agrupen en:

formacié permanent, dinamitzacié educativa de la zona, recursos per al professorat i els
centres educatius, i impuls a la utilitzacié de les TAC a l'aula.

A la vegada, a l'igual que amb els objectius, ho relacionem amb la memodria en la qual
s'especifica la realitzacio (Sl) o la no-realitzacié (NO) d'aquestes actuacions.

& Instruccions inici de curs 2007-2008
<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/DIIC?p_amb=4944&p_apa=5462&p nrm=4954> (20-10-2007).
8A partir dels objectius marcats al Pla de treball 2007-2008 (setembre 2007) es valora la consecucio d'aquests
(juny 2008).

82Sj- Objectiu aconseguit, es marca amb una creu (X) i es donen les categories segiients: poc (XP), bastant (XB),
molt (XM) i gens (XG).

%No- Objectiu per aconseguir, es marca amb una creu (X) i es donen les categories seglents: poc (XP), bastant
(XB), molt (XM) i gens (XG).
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Realitzacio
Participacio, dinamitzaci6 i suport al treball col-laboratiu en els seminaris TAC: STAC primaria i Si
secundaria, STAC-ZER (zones escolars rurals).
Participacié a la comissié SUPTIC. Si
Assistencia a jornades, presentacions, xerrades... relacionades amb les TAC en I'ambit municipal, Si
comarcal, de zona...
Organitzaci6 de la | Jornada d’experiencies T@C, experiencies per compartir. Si
Organitzacié de tastets. Tallers de 2 hores, on es presentaran aplicacions i recursos TAC per Si
aplicar a la nostra tasca docent. Ex.: Eines per compartir, blocs, utilitats del bloc...
Xerrada «La implantacié dels nous curriculums: les TIC». NO
Impulsar la creacié d’un grup de formadors/es TAC. NO®
Detectar necessitats formatives del professorat i dels centres referent a les TAC i traspassar-ho al Si
Pla de formacié de zona.

Taula 145: Actuacions i memoria curs 2007-2008: Formacié permanent professorat (punt 16.3).

Realitzacié
Suport al manteniment i/o creaci6 entorn virtual d’aprenentatge per als diferents seminaris TAC. Si
L'Area TIC i MAV Terres de I'Ebre ha creat una intranet: Cami de Sirga <http://phobos.xtec.cat/tic-
teb/intranet/>.
Coneixement, recollida, difusié i, si s’escau, assessorament | suport a les experiéncies si
educatives TIC-TAC que es porten a terme a la nostra comarca.
Assessorament i suport als centres que tenen programes d’innovacié educativa, especialment, si
amb TIC i MAV.
Partint de I'analisi de les necessitats del centre i del professorat referents a I'ambit TIC (realitzat Si
durant el curs 2006-2007), adequaci6 i planificacio itinerari actuacions a curt termini i llarg termini.
Difusié del material que disposa el centre referent a recursos que es pot prestar (canons, portatils, Si
maleta, radio...) o bé es pot utilitzar (impressora de cartells, pissarra interactiva...).
Suport i assessorament a les demandes especifiques dels centres basades en el seu projecte Si
d’Us educatiu de les TAC.
Suport i assessorament a les demandes especifiques de grups de docents derivades de I'us Si
educatiu de recursos TAC.
Difusié de materials, xerrades, novetats al web del CRP i al correu personal de I'XTEC del Si
professorat.
Taula 146: Actuacions i memoria curs 2007-2008: Dinamitzacié educativa de la zona (punt 16.3) .
Realitzacio
Recollida, catalogacio, actualitzacié (al web del CRP) i difusié dels recursos que poden ser si
d’interés per a la practica educativa i els llocs on es poden trobar. Ex.: recull adreces per arees,
nivells educatius, festes populars, eines, maletes pedagogiques...
Recollida base documental per facilitar la gestié de les TIC en els centres educatius. NO
Organitzacié d'activitats de difusié i formacié (tastets TIC, | Jornada d’experiencies T@C, Si
experiéncies per compartir, per a la utilitzacié dels recursos i col-laboracié amb les propostes fetes
pel Departament d’Educacio.

Taula 147: Actuacions curs 2007-2008: Recursos per al professorat i els centres educatius (punt 16.3).

84S'ha demanat, perd no s'ha aconseguit.
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Realitzacio
Dinamitzacié us educatiu de les TIC: si
Difusié als centres de recursos, assessorament en l'elaboracié de la programacié de centre,
sensibilitzacié de la importancia de la comissié TIC, donar a conéixer les instruccions per a
l'organitzacié i el funcionament dels centres per al curs 2007-2008 referent a les TIC, el document
de les competencies TIC i MAV, els nous curriculums...
Assessorament pedagogic als centres en relacié amb I'us curricular de les TAC i amb I'assoliment Si
de les corresponents competencies basiques per part de 'alumnat.
Potenciacié del desenvolupament de projectes innovadors pel que fa a la integracié de les TAC a Si
les aules.
Impuls al treball en xarxa entre centres de la mateixa zona i la difusi6 de les bones practiques: Si
Recull de bones practiques, presentacié6 als seminaris STAC i creaci6 dun espai
<http://blocs.xtec.cat/experienciestac/> per visualitzar-les (es penjaran els recursos, materials
utilitzats, imatges, videos, valoracions...).
Fer dels espais de formaci6 TAC punts de trobada que garanteixin el dialeg i lintercanvi Si
d’experiencies:
Sessions més estructurades, més treball practic, noticies emmarcades en presentacié per tal de
poder fer-ne difusié al claustre de forma més rapida i eficag. Tots els materials estaran penjats en
un entorn de treball (web o bloc...).
Reforgar I'opcié del programari lliure i els estandards oberts: Si
Nomenar les eines pel nom generic, facilitar-ne I'eleccié.
Difusié d’eines: blocs, Picasa, aplicacions Google... i entorns lliures.

Taula 148: Actuacions i memoria curs 2007-2008: Impuls a la utilitzacié de les TAC a l'aula (punt 16.3) .

A part de les propostes determinades i programades al punt 13.2 Programacié propostes de
millora al SEMTIC-STAC, s’estableixen les seglients:

Realitzacié
Organitzar i temporitzar tota la formacié a l'inici de curs amb els centres i fer una previsio a NO
poder ser bianual.
Dinamitzar un model TIC per a tot el claustre, adaptat al centre i acordat entre I'equip directiu i Si
el/la CTIC: programacions, formacié del claustre, distribucié i optimitzacié equipament,
participacio en projectes...
Fer un grup de formadors de formadors, per donar suport a I'accié del CRP als centres, per NO
preparar els formadors i donar resposta a les formacions impartides
Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas del SEM- Tarragones. NO
Dinamitzar les experiéncies dels centres, ajudant a la seva execucio i difusio. Si
Organitzacié Jornada d'experiencies T@C, experiéncies per compartir al Baix Ebre. Si
Treballar tots/es els/les coordinadors/es seminaris TAC (SZER i SEM) de forma col-laborativa i Si
coordinada.
Demanar més sessions i menys espaiades als seminatris. NO
Proposta de tastets de matéria concreta, adregats a tot el professorat, de curta durada. Si
Dinamitzar la maleta de radio entre els centres. Fer radio, espectacles... Si
Elaborar resums d'utilitzacié d’equipaments (ex.: pissarra tactil, impressora de cartells, cano...) si
per tal de facilitar-ne I'us, difusié al web del CRP jal' STAC.

Taula 149: Actuacions i memoria curs 2007-2008: propostes millora STAC (punt 16.3).
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16.4. Contrast d'informacié experts referencials del tema

S'han seleccionat al Sr. Josep Holgado, responsable de I'ensenyament de Magisteri a les
Terres de I'Ebre, especialista en TIC, i al Sr. Josep Badia, assessor TAC al CRP del
Montsia.

Després de realitzar les entrevistes (annexos 13 i 14), agrupem la informacié recollida en
quatre blocs referencials:

1. Nivell d'implementacié de les TIC als centres d'educacio infantil i primaria (CEIP)

2. Nivell TAC del professorat

3. Formacio

4. Dinamitzacié de les TIC des del CRP

1. Nivell d'implementacié de les TIC als CEIP

*  Elnivell és bo, encara que queda cami per recorrer.

»  Depen molt del centre; els motius: interessos de I'equip directiu, si aposten o no per la
dinamitzacio de les TIC, en I'eleccié del CTAC del centre. La distribucié d’hores,
consideracions...

Dificultats

. Infraesructura: Maquinari, escas i obsolet en molts dels casos. Mancances de connectivitat
pel que fa a les xarxes. Molts centres pendents de I'Heura.

. Canvis constants, sumat a la sisena hora, que ha dificultat els espais de trobada, la formacié
del professorat referent a les activitats que ha de dur a terme, la seva area i nivell, establir
una linia vertical i horitzontal del centre envers les TIC...

»  Concepcio de les TIC: molts centres encara estan en el fet que les TIC sén anar unes hores
setmanals a l'aula d'informatica.

Millores

» Desmitificar les TIC i facilitar-ne I'is des d'una vessant practica a l'aula més que de la
tecnologica en si.

*  Funcié dinamitzadora dels CRP.

. La formacidé en el centre, grups de treball i seminaris en el centre, amb els recursos que
tenen. A poc a poc, del simple al complex, de baix a dalt, i les infraestructures optimes per
dur a terme la tasca.

* Una altra aposta seria que I'horari total del professorat, les 37 hores i mitja, es fessin al
centre, per tal de permetre espais de reflexié i treball conjunt entre el professorat.

*  Bon funcionament de la técnica.

Taula 150: Contrast informacié. Bloc nivell implementacié de les TIC als CEIP.
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2. Nivell TAC professorat

Novell

Discrepancies entre ambdds entrevistats:

Accedeixen a les TAC per imposicio, i estan encallats en un programari i en una manera de
fer totalment estatica.

Cada cop l'alumnat que surt de la facultat esta més format. No és el més adient encara.
Quant a l'alfabetitzacio TIC, la tenen, utilitzen Moodle com a entorn d’ensenyament-
aprenentatge (E-A).

També s’intenta que coneguin eines d’E-A, caldria fer-ne un seguiment, aixd és una
proposta per fer a I'alumnat que s’incorpora al mén laboral, fer-ne un seguiment a linici,
mitjan i final de curs.

Hi ha una manca de motivacié general i l'interés d’aprovar. Per6o a I'ensenyament de
Magisteri a les Terres de I'Ebre hi ha molta motivacié, implicacié i interés per part de
I'alumnat. Una part de I'alumnat que s'inscriu és gent adulta.

Certa experiéncia

Professorat amb experiéncia TAC, els agrada la informatica, grans usuaris.

Taula 151: Contrast informacio. Bloc nivell TAC professorat.
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3. Formacio

Inicial

* Les TIC son competéncia nuclear. Globalitzacid de I'ensenyament i transversalitat, per
matéries o moduls en les competéncies.

* Una assignatura troncal i dues d'optatives; Noves Tecnologies Aplicades a I'Educacio, és
troncal. | les dues optatives que son Informatica Aplicada a I'Educacié i, una altra, és la de
Recursos Tecnologics.

Permanent

* La formacié ha de ser basicament al centre. Grups de treball en un centre d’interés simple.
Han de seguir les activitats tipificades.

CTAC

* Els/les CTAC sén persones amb prou formacid, la problematica cal situar-la a com es
difonen les TIC i dinamitzen les TAC al claustre.

. Formacié en el centre, compartint centre d’interés. Els SATIS es valoren bé. Ha d’haver-hi
un vehicle de comunicacié i de traspas d’informacié de les directrius del Departament a
I'escola, de forma esglaonada.

»  S’han de portar propostes fetes, que funcionin, recollides i ja experimentades per facilitar-ne
la dinamitzaci6 als centres.

* Ellla CTAC no pot ser I'iltim que arriba.

Punts forts

« Es bona. La qilestié no esta tant amb el tipus de formacio, siné amb el professorat que
accedeix a aquesta formacio.
*  Formacio6 en el centre, compartint centre d'interés amb els recursos de qué es disposen.

Punts febles

»  Sistema perqué tot el professorat accedeixi a aquest tipus de formacio.

»  Cal una alfabetitzacio TIC i una formacio6 2.0 per a tot el professorat.

» El/la CTIC sense experiéncia docent i al centre i/o amb mobilitat laboral evita la consolidacié
de projectes i en dificulta la dinamitzacié.

Suggeriments de millora (2 anys vista)

* Laformacio ha d'estar encaminada amb exemples practics d'experiencies dutes a terme
amb éxit.

»  Coincideixen tots dos en la incorporacio de la Linkat.

*  Expansi6 del programari lliure.

*  Formacié pissarres digitals interactives.

* Resposta projectes estratégics de centre.

* Els tastets.

*  Formacié en el centre

» Estratégia de formacio a tot el claustre, reciclatge amb les TAC. Passar de ser d'una opcié.

*  Competéncia TAC del professorat.

. Dinamitzacio de la comissié TAC, cal consolidar-la i reconéixer la seva tasca.

»  Equips directius, l'experiéncia ens demostra que, a la majoria de centres on s'han portat
bones practiques, casualment hi esta implicat I'equip directiu. (Coincidéncia d'ambdos
entrevistats)

Taula 152: Contrast informacié. Bloc formacio.
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4. Dinamitzacio de les TIC des del CRP

Punts forts

Moodle i els blocs han obert moltes possibilitats educatives.

L'aposta de dinamitzacio de les TAC que porta el CRP és una bona aposta i que esta
donant molts bons resultats. Moltes de les experiéncies que s'estan portant a terme sén fruit
de la dinamitzacioé previa del CRP.

Si, estic en contacte i participo algun cop amb el CRP del Tarragonés, conec els webs dels
CRP Terres de I'Ebre.

El CRP ha d’anar als centres i fer propostes de dinamitzacié als equips directius.

Punts febles

Mancances de maquinari i instal-lacions.

Manca d'implicacio del centre.

Grans llacunes del sistema educatiu, canvis constants.

Gran exigencia de la societat envers el professorat: administratius, psicolegs, pares i mares,
sociolegs, coordinadors/es, directors/es, tecnolegs/es... Tot plegat comporta un rebuig als
canvis, que d'entrada s'interpreten com a més feina per als centres.

Una de les dificultats per dinamitzar les TAC als centres és la predisposicié dels centres a
creure en el projecte, a pensar que és una cosa prioritaria i no una cosa anecdotica que «si
tenim temps, ja la farem».

Suggeriments de millora (2 anys vista)

Calendari de reunions per poder intercanviar material, punts de vista, encetar projectes
comuns, resoldre dubtes.
Essent consequents filosofia 2.0, es tracta de compartir.

Taula 153: Contrast informacié. Bloc dinamitzacié de les TIC des del CRP.
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17. Sintesi del capitol

En el bloc I, procés d'investigacid, s'ha dividit en dos capitols:

Al primer capitol, hem definit els objectius i la metodologia de la investigacié (capitol 3, del
punt 7 al 14).

En el segon capitol, I'analisi i interpretacié dels resultats (punt 15, 16 i 17), hem presentat la
informacié obtinguda a partir de les cinc fonts: l'entrevista semiestructurada adrecada a
I'equip directiu i el/la CTIC, el recull d'intervencions del CRPTIC als centres, el qlestionari
adrecat als/les CTIC de cada centre de primaria assistents al seminari TIC, el full de
preguntes adrecats als/les CTIC de ZER que assisteixen als seminaris TIC de ZER i
I'observacio participant en diferents projectes i experiéncies d'innovacio, i, les reflexions i
comentaris obtinguts a partir de I'entrevista de dos experts referencials del tema.

A més, en aquest capitol, s'ha fet una analisi i interpretacié dels resultats a partir dels
comentaris i les dades extretes. Assenyalem un decaleg amb les dades més significatives a
partir de I'analisi de cada font:

1. Es necessari un replantejament quant a infraestructura i recursos als centres des de
I'’Administracid, en coordinacié amb els equips directius i la comissié TAC dels centres, per
avangar en una unica linia: la de l'impuls i dinamitzacié en I's educatiu de les TAC als

centres educatius.
2. Importancia del/la CTIC en aquest repte i de la comissio TAC.

3. Laformacio ha d'estar en relacié amb les necessitats dels/les docents. Una formacié més a la

carta i no centrada només en una Unica modalitat.

4. Es necessari conéixer models efectius d'Us curricular de les TIC a les diferents arees, a poder
ser del mateix territori. L'organitzacié de jornades d'experiéncies per compartir podria ser una

solucio.

5. Politiques educatives de reconeixement de la tasca del docent innovador/a, i subvencions per

a l'adquisicié de recursos TIC a docents i alumnat escolaritzat.
6. Els seminaris com a llocs d'intercanvi han d'afavorir I'intercanvi entre les persones assistents.
7. Ens calen entorns per facilitar punts de trobada i compartir informacio6.
8. L'elaboracié d'un pla personalitzat d'impuls de les TIC a cada centre és una necessitat.

9. La difusié de recursos, experiencies, eines, materials, tutorials, documents... en diferents

formats i modalitats és una de les feines que cal impulsar des del CRP del Baix Ebre.

10. EIl treball en xarxa entre els CRP de les Terres de I'Ebre no pot ser una opcid, és una

necessitat, i l'intercanvi entre altres CRP ha de ser un repte.
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Amb aquestes dades, hem analitzat els punts forts i febles de cada apartat, i definim unes
propostes per tal de millorar la situacié de les TIC als centres educatius, i, a la vegada,
implusar la dinamitzacié de I'Gs curricular de les TIC des del CRP del Baix Ebre.

En el punt 16 s'ha fet un recull de propostes i s'han divididit en dues modalitats: les que fan
referéncia a dinamitzacid, i les que fan referencia a formacié. Aquestes han estat les
propostes a dur a terme al curs 2007-2008 i, a la vegada, complementen el disseny del Pla
d'explotacioé dels recursos TIC als centres de primaria.

Donada la relacié entre les propostes del curs 2007-2008, i la seva valoracid, en el mateix
punt i quadre es fa una valoracié de cada proposta, i a la vegada també es fa el mateix amb
les propostes de millora per al curs 2008-2009.

Després d'aquesta analisi, s'ha presentat el Pla d'actuacié referent al curs 2007-2008, i es fa
una analisi del pla avaluant-la. Es tracta de la memoria del curs 2007-2008.

A partir de tota aquesta informacio s'ha considerat la necessitat de ser contrastada amb
experts referencials del tema: el responsable de I'ensenyament de Magisteri d'Educacio
Infantil a les Terres de I'Ebre i el referent del CRPTIC a la comarca del Montsia (Terres de
I'Ebre).

Aquesta informacié s'ha agrupat en quatre categories:
- Nivell d'implementacio de les TIC als centres d'educacié Infantil i primaria.
- Nivell TAC del professorat.
- Formacié.

- Dinamitzaci6 de les TIC des del CRP.

El capitol que presentem a continuacié correspon a les conclusions finals i aportacions a la
investigacid, aixi com a futures linies d'investigacié que sorgeixen a partir d'aquesta tesi
doctoral.
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«Cuando los profesores CONOZCAN eficaces modelos didacticos de
utilizacién de las TIC que PUEDAN reproducir sin dificultad en su contexto
(tengan recursos, formacioén) y les ayuden realmente en su labor docente
(mejores aprendizajes de los estudiantes, reduccién del tiempo y del esfuerzo
necesario, satisfaccion personal)..., seguro que TODOS van a QUERER
utilizarlas. ;Por qué no hacerlo?»

(Marques, 2005)

Capitol 5

ConcLusions FINALS 1| APORTACIONS A LA INVESTIGACIO

18. Conclusions finals
19. Aportacions a la investigacio

19.1. Decaleg basic de la Pla d'explotacié dels recursos TIC als centres
educatius

20. Futures linies d'investigacio
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V. CONCLUSIONS FINALS | APORTACIONS A LA
INVESTIGACIO
Capitol 5

En aquest capitol exposem les conclusions que s'han extret a partir de I'estudi dels resultats
obtinguts i presentats en capitols anteriors. Aquestes ens permeten, d'una banda, presentar
unes aportacions a la investigacid i, d' una altra, plantejar futures linies d'investigacio.

Establim unes conclusions tot relacionant-les amb unes aportacions a la investigacié.

contrast de la informacié amb experts referencials del tema.

Aquestes conclusions estan relacionades amb els objectius de la investigacié. Es relaciona
cada objectiu amb les conclusions finals obtingudes.

A partir de les conclusions finals, i a més de I'experiéncia que aquesta investigacié ens ha
proporcionat, definim unes aportacions a la investigacié per tal que puguin ser valorades i
servir d'exemple amb l'objectiu de millorar la dinamitzacié de les TIC als centres educatius.
S'aporta un decaleg per aconseguir el Pla d'explotacio de les TAC als centres educatius.

Dels resultats i de les conclusions d'aquesta tesi es poden definir futures linies d'investigacio
que poden contribuir a facilitar la tasca investigadora amb Ila finalitat d'avancar en el nivell
d'implementacio de les TIC als centres educatius.

El capitol que presentem s'estrutura en tres punts: les conclusions relacionades amb els
objectius de la investigacié (punt 18), aportacions a la investigacio (punt 19) i, finalment, la
presentacio de futures linies d'investigacio (punt 20).
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18. Conclusions finals i aportacions

Per tal d'establir les conclusions d'una forma clara i ordenada, farem una valoracié a partir
dels cinc objectius definits al capitol IlI: Objectius i metodologia de la investigacié (punt 7).
Aquests objectius es detallen en els seus subobjectius corresponents.

1. Analitzar el nivell d’implementacié de les TIC als centres d'educacio infantil i primaria

primaria del Baix Ebre.

Determinar I'estat de les TIC als centres de primaria de les Terres de I’Ebre, quant a

infraestructura, dinamitzacio i organitzacié de les TIC.

Les conclusions d'aquest objectiu el dividim en tres apartats:
* infraestructura
¢ dinamitzacié
¢ Organitzacié

Infraestructura

Partint de I'analisi fet en aquesta investigacié, al final del curs 2006-2007, comprovem que
gairebé la totalitat dels centres tenen un/a coordinador/a en Tecnologies de la Informacio i
Comunicacié (CTIC), el 58% dels quals tenen experiéncia al carrec. La seva dedicacio sol
ser d'una a dues hores en un 56% i un 36% de 3 a 4 hores.

La dedicacié horaria dels/les coordinadors/es TIC, la responsabilitat de la seva feina i la
feixuga tasca que representa dinamitzar un claustre no es veu recolzada per un equip
directiu i per una Administracié, que sembla que no hagin assumit la necessitat de dotar
als/les coordinadors/es TIC de les hores necessaries per poder fer la seva feina amb éxit, tot
i que a les disposicions generals no reflecteixen enlloc I'aspecte de l'assignacié d'hores.

Respecte al/la coordinador/a de mitjans audiovisuals (CMAV) als centres, en un 61% no en
tenen, davant un 39% que en tenen.

Aixd demostra que els centres han vist la seva necessitat i han creat aquesta figura, tot i
que hi ha un clar buit normatiu sobre el tema. A la LOE, en els nous curriculums, a I'apartat
de les competéncies comunicatives, s'especifica la competéncia basica Competencia
comunicativa lingdistica i audiovisual. També cal pensar que en els tres ultims cursos han
arribat dotacions importants d'aparells audiovisuals, i es fa necessaria la creacié d'aquesta
figura per poder dinamitzar el seu Us educatiu. A més, no és fins el curs 2006-2007 quant a
les Instruccions d'inici de curs s'especifica la creacio de la comissio TIC, per tal que la tasca
de dinamitzar les TIC al claustre no esdevingui funcié uUnica ni responsabilitat d'un Unic
membre del claustre. Tots aquests motius, o alguns d'ells, han portat a aquests centres a
crear aquesta figura del CMAV.

A les Instruccions d'inici de curs 2008-2009 s'especifica (vegeu Annex 8):
«A fi de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar l'equip directiu, el claustre i

la comunitat educativa en la seva optimitzacié, és convenient que es constitueixi
una comissio TAC».
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Conclusions finals i aportacions a la investigacié

A partir de l'analisi del 71% dels centres en qué hi ha la comissié TAC (fins al curs 2007-
2008, comissid TIC), pensem que cal canviar la seva redaccié per la qual cosa veiem
necessari canviar el terme «convenient» pel de «cal». Han de ser els equips directius i els
claustres els impulsors d'aquesta nova comissid, perqué és I'Unica manera de poder
compartir la informacié TIC i treballar de forma lineal i gradual des d'infantil, als diferents
cicles. A més, cal que la inspeccié vetlli per la seva constitucio i en faci un seguiment.

Centrant les conclusions en I'equipament disponible el curs 2006-2007, comprovem que tots
els centres tenen aula d'informatica.'. Respecte el nombre d'ordinadors, un 50% en tenen
fins a deu, un 30% d'onze a quinze, i un 20% més de vint.

Comencen a haver-hi ordinadors a les aules ordinaries, un 51% a cada aula, un 26% a
alguna aula, i un 19% a moltes aules. Aquests ordinadors, pero, sén de segona ma, i es
veuen limitats en algunes de les seves aplicacions.

Tot i que hi ha ordinadors a moltes aules, la seva quantitat i qualitat només permeten el
treball per racons. Es a l'aula d'informatica on encara es poden utilitzar les TIC en grups
reduits de forma que facilitin I'is pedagogic a les arees del grup classe.

Si anem cap a una educacié en qué les TIC han de contribuir a millorar el procés
d'ensenyament-aprenentatge, els equipaments han d'estar ubicats a l'aula ordinaria,
integrats i invisibles. Es necessiten bons equipaments i la quantitat de la dotacié ha d'estar
en funcioé de les ratios del centre. L'Administracié no es pot permetre, davant dels reptes
educatius que s'ha proposat, que aquestes mancances siguin una excusa, 0 puguin ser
utilitzades, per no avangar en aquesta linia.

A més, hi ha una previsid pessimista que apunta per als propers cursos a importants
restriccions de dotacions a causa de la crisi econdmica del Departament, o almenys aixo és
el que se'n desprén a les diferents reunions de coordinacio, fet que pot agreujar més la
situacio actual.

El projecte Heura permetra tenir connexio a Internet a les diferents aules i dependéncies del
centre, perd no és fins a final del curs 2007-2008, quan arriba a la majoria dels centres.

Només un 39% tenen una aula amb un projector d'Internet, un recurs que permet moltes
possibilitat didactiques de I'is curricular de les TIC a l'aula.

Aquestes dotacions han de possibilitar un pas endavant en el canvi de noves metodologies
més productives i no ser una reproduccié Unica d'estereotips tradicionals. Cal anar més enlla
i donar un salt qualitatiu, ja que el nombre de centres que optimitzen aquests recursos és
encara limitat.

Els centres de recursos pedagogics, els seminaris TIC i altres formacions han d'impulsar el
seu Us proposant pautes metodolodgiques d'aplicacions didactiques a l'aula.

"Menys algun centre unitari que té els ordinadors a I'aula ordinaria.
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Respecte a la distribucié d'equipament:

Només un 32% dels centres gaudeixen d'una aula d'audiovisuals. Els centres que en tenen,
solen disposar també de cand i camera fotografica, perd els manca impressora i escaner.

La ubicacié d'un d'un cand, televisio, DVD... en una aula ordinaria permetria visionar
documentals, facilitar-ne I's educatiu i evitaria que el professorat que vol fer servir aquest
recurs hagi d'endur-se aquests aparells a l'aula, i acabar, per comoditat, per falta de temps i
de preparaci6 técnica per desistir-hi.

A l'aula d'informatica, el nombre d'ordinadors en un 50% és d'onze a quinze. Aixo té una
doble vessant. D'una banda, facilita el treball de I'alumnat i el professorat, ja que ha de partir
el grup, i d'altra banda la distribucié horaria de vegades no permet fer aquesta divisio i aixo
impedeix anar-hi o dificulta la tasca educativa tenint el grup sencer a l'aula d'informatica.

A més, els sistemes operatius son molt variats, amb la qual cosa es dificulta el seu
manteniment i, encara més, les explicacions del professorat i I'Us per part de I'alumnat com
a eina d'aprenentatge.

Un 44% dels centres del Baix Ebre tenen aula d'acollida. La dotacié d'equipaments
comparats amb altres aules és bona (quant a nombre i actualitzacié dels equipaments). Cal
recordar que la dotaci6 d'aquesta aula es prou nova i va acompanyada d'aquest
equipament.

Només un 22% dels centres tenen aula de ciéncies, un 75% tenen de 3 a 5 ordinadors i un
75% so6n XP. El nombre és evidentment insuficient. Tenen pantalles i cameres
fotografiques.

A l'aula d'educacié Infantil, un 89% tenen ordinadors; un 41% tenen d'un a dos ordinadors, i
un 37% de tres a cinc. Encara hi ha aules d'infantil que no tenen ordinadors. Es precisament
en aquestes aules on s'utilitza forga el treball per racons, on l'ordinador motiva l'alumnat i on
facilita l'aprenentatge de l'escriptura i lectura a l'alumnat amb dificultats motrius i/o
auditius/logopédics.? Es necessari fer una ampliacié de dotacié d'ordinadors i/o una bona
redistribucié dels equipaments per part de I'equip directiu en coordinacié amb la comissio
TIC del centre.

L'equipament del que disposen a educacio infantil és obsolet, només un 20% sé6n XP. A la
majoria de programaris es combinen animacions, imatge, so... Amb un equipament tan
obsolet és gairebé impossible visionar aquests programes amb qualitat.

Només un 17% tenen televisio i un 11% reproductor de DVD a l'aula. Aquesta dada no
sorprén atesos els usos escassos que fan d'aquest tipus d'equipament a I'educacio infantil.

Respecte al cicle inicial, podem dir que reprodueix la situacié d'educacio infantil. Encara un
20% no tenen ordinadors a l'aula, i, si en tenen, en tenen només d'un a dos (65%). El
sistema operatiu també és obsolet.

Al cicle mitja, en un 25% i al cicle superior en un 21% encara no tenen ordinadors a l'aula
ordinaria, i un 60% i 58%, respectivament, en tenen d'un a dos. Es manifesta un lleuger
augment de la qualitat d'ordinadors respecte als d'educaci6 infantil i als de cicle inicial.

2Comentari recollit a la Jornada IATIC entre els/les mestres d'educacio infantil.
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A tots els cicles s'observa un déficit general d'equipaments basics: impressores, cameres,
escaners... a les aules ordinaries. No avangarem en la incorporacio de les TIC a l'aula si no
fem una analisi seriosa de les necessitat per part de l'equip directiu, si no tenim una
programacio d'aula i, sobretot, una bona dotacié en relacié amb les demandes del centre.

Les «peticions a la carta», que pretén engegar el Departament d'Educacié, poden donar,un
bon impuls a la correspondéncia entre les necessitats i demandes de cada centre, i la
dotaci6 per part de I'Administracio, si finalment es duen a terme. Tampoc podem oblidar que
caldra un control de I'Us efectiu i productiu per part de I'organisme que s'especifiqui.

El 44% dels centres tenen biblioteca. En aquests, un 62% disposen entre un i dos
ordinadors, un 74% dels quals son XP. Cal comentar que el Programa d'innovacio
educativa: PUNTEDU, ha fet augmentar aquesta dada durant els cursos posteriors.

La dinamitzacié per fomentar les possibilitats educatives des de la biblioteca escolar del
treball de I'accés a la informacié a través de la xarxa ha de ser un repte dels responsables
del Programa d'innovacié educativa PUNTEDU, de biblioteques, d'assessors/es del
programa, professorat, AMPA, administracions locals i autondmiques... cadascun dins de les
seves possibilitats i ambits, perd sempre amb un treball coordinat i cooperatiu.

Un 78% dels centres no tenen aula de musica i un 78% no tenen aula d'idiomes. Des del
Departament es pretén potenciar els ensenyaments musicals i el programes de llengies
estrangeres i les TIC, i, en canvi, no sén consequents en la concessio de les dotacions als
centres.

Respecte a direccio; un 61% tenen d'un a dos ordinadors, un 33% de tres a quatre i un 6%
cinc o0 més. Aixo representa un nombre considerable en relaciéo amb la ratio de I'alumnat. Es
necessiten ordinadors potents, perdo no cal un ordinador per a cada membre de I'equip
directiu, atés que no solen coincidir tots tres i a més treballen en tasques directives durant
franges horaries diferents.

Dinamitzacié de les TIC als centres

La dinamitzacié de les TIC es fonamenta en aquestes comissions: comissié TIC (CTIC),
comissio d'audiovisuals CMAV, comissio web i comissio revista.

Després d'efectuar una analisi d'aquestes, tal com consta en el capitol IV, es desprenen els
resultats seguents:

Un 29% encara no tenen CTIC. Respecte a la seva composicioé els manquen membres: la
periodicitat de les reunions és insuficient. Se solen dedicar en un 42% a la dinamitzacié i un
en un 21% al programari.

Si no s'aconsegueix la constitucié de la comissi6 als centres, amb la composici6 de tots els
membres: un membre de I'equip directiu, a poder ser el/la cap d'estudis, el/la CTIC del
centre, i professorat dels diferents cicles, a poder ser els/les coordinadors/es de cicle, és
impossible poder fer front al repte que des del curs 2006-2007 i, més especificament, el curs
2008-2009 s'exposa a les Instruccions d'inici de curs les funcions de la comissié TAC:®

*Departament d'Educacio. Generalitat de Catalunya. (2008). Instruccions per a l'organitzaci6 i el funcionament dels
centres. Curs 2008-2009. Infantil, primaria i ed. especial — Publics. Tecnologies per a l|'aprenentatge i el
coneixement.
<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/Educacio/InstruccionsCurs/DetalllnstruccionsCursp_amb=6267&p_apa=10389&p_ext
=1&p_nrm=6269>. (Consultada: 28-06-2008)
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A fi de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el claustre i la comunitat
educativa és convenient que a cada centre es constitueixi una comissiéo TAC, formada per un
membre de I'equip directiu, el coordinador/a TIC del centre i els coordinadors o professorat
dels diferents cicles. Aquesta comissio:

* Coordinara la integracié de les TIC en les programacions del professorat i en
I'avaluacié de I'alumnat, i promoura I'is de les TIC en la practica educativa a l'aula.

« Vetllara per I'optimacio de I'is dels recursos TIC del centre.

* Animara a usar les TIC entre la comunitat educativa i les difondra.

« Tindra cura dels aspectes normatius seglients:

¢ Que s'utilitzi la instal-lacié6 de programari en catala per complir alld que estableix
I'article 20 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica.

* Que es disposi de la llicencia d'Us per a tot el programari que s'utilitzi en cadascun
dels ordinadors del centre. En aquest sentit, I'adopcié de programari lliure facilita I'Gs i
la difusio d'aplicacions TIC sense restriccions i amb ple respecte a la legalitat vigent.

¢ Que s'utilitzin habitualment formats basats en estandards oberts a lintercanvi de
documents electronics <www.xtec.cat/guies/estandards>.

* Que els materials digitals publicats pel centre i accessibles en linia siguin
respectuosos amb els drets d'autor. En aquest sentit, es recomana I'adopcié de
licencies Creative commons <www.xtec.cat/guies/cc>, que faciliten la difusid i la
comparticio dels continguts a la xarxa, tot protegint-ne I'autoria.

* Que el web del centre incorpori la identificacié grafica adaptada al Programa
d’identificacio visual de la Generalitat de Catalunya <www.xtec.cat/guies/imatge>.

*  Que s’apliquin al web del centre criteris d’accessibilitat
<www.xtec.cat/guies/accessibilitat>.

Respecte a les altres comissions, un 89% no tenen comissid d'audiovisuals, i un 82% no en
disposen del web. Referent a la de revista, en tenen un 39% i participen el/la CTIC, I'equip
directiu i el/la coordinador/a de revista.

La revista és un document que gaudeix de certa tradicié i va ser dels primeres propostes
que van permetre la difusié de la vida escolar en totes les seves vessants a la resta de la
comunitat educativa i, especialment, a les families. D'aqui el major percentatge d'aquesta
comissio.

L'elaboraci6 del curriculum d'informatica, un 49% només se n'encarrega el/la CTIC i un 35%
una comissié especifica. Aquest resultat respon a la falta de funcionament de la comissio
TIC als centres. EI manteniment en un 75% i la dinamitzaci6 en un 61% recau
exclusivament per al CTIC.

Tradicionalment les TIC a I'escola han estat tractades com una area. En molts casos el/la
CTIC o en alguns casos un/a mestre/a per imperatius del seu horari s'han encarregat
d'impartir aquesta area, independentment de la programacio de les arees curriculars. Aixo al
costat del fet que, fins fa dos cursos escolars, no apareix a les Instruccions d'inici de curs la
creaci6 de la comissio TIC, a la qual cosa s'ha d'afegir una certa reticéncia del professorat a
incloure continguts TIC en el procés d'ensenyament-aprenentatge, i, a la vegada, la poca
importancia que es donava a les TIC en la preséncia en el projecte curricular de centre fan
que l'elaboracio de la programacio recaigui fonamentalment en el/ la CTIC.

El suport al professorat queda més repartit. Un 45% el/la CTIC i un 34% entre tots/es. El
professorat que sap, ensenya i/o ajuda els altres.

L'elaboracié i manteniment del web i el suport a direccio, en un 40% aproximadament, es
reparteix entre el/la CTIC i altres, o bé no es fa.
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Respecte al que fa referéncia a audiovisuals gairebé en tres quartes parts no es fa. Aixo és
normal tenint en compte el nombre de centres que tenen CMAV. El poder de les eines
audiovisuals encara son potencialitats per descobrir com a eina d'ensenyament i d'aplicacio
didactica.

L'organitzacio de les TIC al centre:

Aquest subapartat el dividirem en dues parts diferenciades: la utilitzacié de les TIC per part
de l'alumnat i la programacioé lineal sobre les continguts TIC que es donen a I'alumnat:

Utilitzacio de les TIC per part de I'alumnat:

A educacié infantil, un 72% un cop per setmana. Solen anar en un 47% amb els/les
tutors/es, i un 47% amb el/la mestre/a que li pertoca per horari (docent que per completar la
seva dedicacio horaria se li atorga aquesta tasca).

En un 52% parteixen el grup classe. L'alumnat d'educacio infantil assisteix molt poc a l'aula
d'informatica. Si aixd s'uneix al fet que a l'aula ordinaria la disponibilitat d'equipament és
insuficient, i de vegades obsoleta, deduim que les TIC es treballen com una area i no com
un recurs/eina/instrument per aprendre dins de les arees curriculars.

La periodicitat amb qué treballen amb eines TIC a l'aula és poca. Un 35% un cop al mes, un
28% cada dos mesos, un 18% un cop al trimestre i només un 4% un cop per setmana. A
audiovisuals els valors baixen molt més, un 88% no hi van.

Els motius sén deguts un cop més a les mancances d'infraestructura, de coneixements i
usos de les TIC per part del professorat i també als «tics» negatius dificils de canviar.

A cicle inicial els barems pugen lleugerament en relacié amb educacié infantil. Assisteixen
un 89% un cop per setmana. La periodicitat és semblant a la d'educacié infantil. Solen anar
amb un/a docent per horari en un 52% davant d'un 43% que ho fan amb els/les tutors/es.

A cicle mitja i cicle superior coincideixen les dades. Un 92% van un cop per setmana a
l'aula d'informatica. Solen anar amb els/les tutors/es en un 42% i amb el/la mestre/a per
horari en un 52%.

S'observa un petit augment quant a la periodicitat en qué treballen amb eines TIC a l'aula
ordinaria. Al cicle superior un 39% treballen amb eines TIC a I'aula ordinaria un cop al mes,
un 18% un cop cada dos mesos, un 11% un cop per setmana, perd també sorpréen un 11%
que no les utilitzen gens. Aquesta dada afegida al 90% que no van a audiovisuals, fa que
calgui posar fil a I'agulla i fer una reflexié de I'equip directiu, de les dificultats que hi ha, la
manera de fer-les front, planificar-les i exposar-les al claustre i a la comissié TIC. En
aquesta tasca el CRPTIC, amb la visita O i les posteriors visites, ha aportat idees i ha ajudat
a dinamitzar les TIC tenint en compte les caracteristiques del centre.

S'observa, a mesura que s'incrementen els cicles, un augment d'alumnat que fan les TIC
amb el professorat per horari. Encara aixi es pot apreciar que les TIC son tractades com una
area a banda, una «maria» que complementa I'horari de l'alumnat i es distribueix el
professorat per motius d'horari.
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No es preveu com un suport a les arees del curriculum, ni forma part de la seva
programacio. Cal un canvi immediat de metodologies per part del professorat incloent les
TIC com un recurs que afavoreixi el procés d'ensenyament-aprenentatge, acompanyat
d'infraestructura i de gestié dels equipaments.

Programacio lineal sobre els continguts TIC que es donen a l'alumnat:

Els centres expressen que hi ha una programacié TIC. Només un 65% la segueixi un 18%
disposa de programacio en mitjans audiovisuals.

Aquesta programacié sol ser obsoleta, i més després de la LOE i l'aparicié de les
competéncies digitals. Es necessari que la comissio TIC reestructuri, adeq(ii, faci aquesta
programacio tenint en compte aquestes competéncies, i que elabori una programacio
sequencial i gradual de les TAC des d'infantil a cicle superior a totes les arees curriculars,
adaptant-se a les seves possibilitats i potencialitats quant a professorat i infraestructures.

Hi ha una manca generalitzada d'infraestructura: taules, cadires, aules, equipament adient
en alguns centres, ordinadors actualitzats i Internet a les aules, impressores, escaner,
cameres... Aix0, juntament amb una deficiéncia organitzativa, manca de gesti6é adient i d'un
bon aprofitament dels recursos i programacio, sumats a la manca de formacié per portar a
terme aquest projecte fa que les TIC esdevinguin, a la fi, una sessi6 Unica setmanal i aillada
de la programacié curricular, on es fan activitats de programari (Edu, clic..) o de
processador de textos i programari de dibuix. Es necessaria una programacié amb objectius,
continguts, activitats i avaluacid, i una bona planificacio.

A aquests problemes s'afegeix que aquesta «area» és impartida per diferents docents,
sovint sense continuitat al centre i que, per tant, acaba depenent de la bona voluntat i
coneixements TIC del professorat a qui se li atribueix la tasca.

Un fet positiu i motivador és el 46% de centres que manifesten tenir experiéncies per
compartir. Tenen projectes i els desenvolupen amb qualitat i efectivitat, perd aquestes
experiencies no les tenen redactades i encara menys publicades. EI CRPTIC ha de
col-laborar amb els centres innovadors i impulsors indicant qué i com poden fer que aquesta
experiéncia es pugui difondre i sigui compartida amb altres centres.

Un altre element a considerar és que molts centres tenen web, perd expressen les dificultats
que tenen per actualitzar-lo. EI web sol ser un mecanisme de comunicacié entre la
comunitat educativa, especialment dirigida a les families. En les dades del curs 2006-2007,
destaquem l'allau de blocs que s'han creat i que substitueixen el web, ja que el bloc és més
dinamic, més accessible técnicament, interactiu, i, sobretot, presenta més facilitat
d'actualitzaci6. Aquesta intervencio, la dels blocs i la seva dinamitzacié educativa, ha estat
de les més demanades a les intervencions del CRPTIC als centres el curs 2006-2007 i curs
2007-2008.
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2. Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre quant a la implantacio,
dinamitzacié i Us de les TIC als centres de primaria

Aquest objectiu es divideix en dos subobjectius:

2.1. Fer difusio i recollir informacid, opinions i valoracions del CRP del Baix Ebre
respecte el web, la formacié TIC, la dinamitzacié de les TIC als centres,
informacions diverses (materials TIC a prestar, maletes, mediateca, guies,
recollida de correus del professorat, altres)

2.2. Donar a conéixer el CRP del Baix Ebre: funcions, web, horaris, mediateca...

S'han recollit les propostes que tant a la visita 0,* com a les diferents intervencions i semina-
ris... s'han fet, i, a la vegada, s'ha intentat donar una resposta immediata, pensant que si es
tractava d'una demanda implicava una necessitat i, per tant, s'havia de tractar amb la major
urgéncia possible.

Entre les accions portades a terme podem destacar les actuacions realitzades al web del
CRP. La primera accio6 va ser donar-la a conéixer, a tots el equips directius, en la visita 0, i
en les diferents intervencions a professorat i als/a les CTIC en els diferents seminaris TIC, ja
que fins aleshores disposaven de poca informacié que tenien respecte als seus apartats. Es
va fer seguint tres passes: mostrant-la i copiant a les adreces d'interés, oferint recursos i no-
vetats, i l'altra posant un enllag al seu web/bloc del web del CRP del Baix Ebre.

Sorprenia que molts/es docents manifestaven que la coneixien, un 86%, pero no recordaven
memoristicament I'adrega del web del CRP, i la trobaven facil de navegar. Quan no es recor-
da l'adrega del web denota poca freqiieéncia de connexidé i més quan el protocol i domini de
I'adreca és el mateix que al web del seu centre.

L'equip directiu comentava que quan es connectaven al web del CRP del Baix Ebre, normal-
ment el que buscaven era en un 81% recursos. En un 49% exposaven que en feien falta.

Crida l'atencio que un 54% de l'equip directiu coneixia I'apartat CRPTIC creat molt recent-
ment. Aix0 suposava que havia despertat un interés important i que els/les CTIC havien
traspassat la informacio, mostrat I'apartat al seminari TAC, al claustre. Davant el 65% d'e-
quips directius que desconeixien el material que es pot prestar al CRP, es decideix fer-ne
una llista, penjar-lo al web, lliurar-lo a les visites per penjar-ho a la sala de professorat, i fer-
ne difusié als/les CTIC als seminaris TIC.

Aprofitant les visites, s'actualitza la base de dades del professorat fent un recull del profes-
sorat del centre i, anotant tots aquells/es que tenien interés per rebre informacié de les dife-
rents arees i especialitats. Aquesta base permetra que quan hi hagi informacions puntuals
s'envii un correu personal al/la docent interessat/da en aquella tematica.

Es facilita el correu de la CRPTIC per a qualsevol dubte, aclariment o ajuda puntual
helpdesk. Val a dir que aquest correu ha estat una eina de comunicacié a part de les habitu-
als (telefon o presencial), via correu electronic s'han resolt peticions.

* Primera visita als centres realitzada pel CRPTIC, amb I'objectiu de fer una radiografia de I'estat de les TIC als
centres.
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L'elaboraci6 de guies i tutorials ha estat forga valorada, a part de I'explicacié puntual que es
pugui fer en una intervencié. El professorat valora tenir un recurs escrit, el que en diem xule-
ta de la seguretat. Un cop més s'observen les dificultats del professorat quant a TIC, pero
és remarcable aquesta valoracié que fan sobre les guies i tutorials, I'afany per aprendre i per
portar-ho a terme. Tot aixo s'ha recollit, estructurat i enllagat al web del CRP.

Si fem una valoracié d'aquesta tasca, podem dir que ha estat molt satisfactoria per diferents
motius:

« Bona relacio i acollida als centres.

« Gran quantitat de demandes d'intervencions. Aixd demostra l'interés del centre
per avancgar en TIC, i la confianca dipositada en la CRPTIC i en la seva capaci-
tat d'ajuda.

Destaquem el nombre de blocs creats i la participacid dels centres en concursos com «La-
Mostra», tres experiéncies al congrés Internet a l'aula, i dues experiéncies a la Jornada
T@C, experiéncies per compartir...

També cal remarcar els comentaris obtinguts del questionari adregat als CTIC el curs 2006-
2007 respecte a la intervencié de la CRPTIC:
* «Dinamitza els seus membres i presenta experiéncies».

* «Respon a les demandes concretes. El temps de dedicacié als centres és insuficient,
cal més recursos humans pel volum de demandes».

. «Punts forts: col-labora molt, voluntat, predisposicié, déna molta informacio, molt bona
tasca acompanyament i assessorament als centres, estén els coneixements al
claustre».

*  «Punts febles: poc temps, més temps a les escoles, més gent».
*  «Apartat CRPTIC creat al web CRP».
¢ «Ha estat molt bé i ens ha ajudat molt:

» Afegir informacié sobre activitats CTIC, aplicacié didactica dels
programes...

e La secci6 que impulsarien son les experiéncies i aplicacions
didactiques.

*  Es connecten sovint per buscar recursos, la freqiiéncia: un 46% un cop
cada quinze dies, un 36% un cop per setmana i només un 18 % cada
setmana.

* Motius de la freqiiéncia: manca de temps, web poc dinamitzat tradicio-
nalment, cal dinamitzar-lo, d’altres m’ho solucionen».
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3. Definir i establir un espai de comunicacié entre les escoles i el CRP del Baix Ebre
Aquest objectiu es divideix amb dos subobjectius:

3.1. Establir una via de dialeg, de comunicacié entre el CRP i I’escola. Conéixer-
nos i determinar horari de visites, necessitats i demandes en funcié del centre

3.2. Donar resposta in situ, via telefonica, correu electronic a les dificultats o pro-
blemes en la incorporacio de les TIC a I'escola el més rapid possible

Aquest objectiu ha estat prioritari i s'ha aconseguit una fita molt important. Fins ara no s'ha-
vien portat intervencions directes als centres per realitzar tasques educatives i dinamitzado-
res efectives per dinamitzar les TIC.

La novetat d'aquesta tasca i la manca d'experiéncia personal de la CRPTIC en aquestes
funcions, tant a nivell de CRP com en el paper de dinamitzacié de les TIC en diferents cen-
tres, va suposar un gran repte.

El criteri que es va prioritzar a I'hora d'iniciar aquesta tasca va ser establir un calendari de vi-
sites als centres que tenien un programa d'innovacié TIC, MAV o algun projecte. En segon
lloc es va atendre a aquells centres que havien fet una demanda expressa, i als centres pro-
pers a la ubicacié del CRP. Aixd ha fet que cada cop les visites hagin estat més productives,
i s'ha aconseguit més seguretat pel que fa a la qualitat i I'aprofitament de la intervencié. S'ha
passat de fer basicament observacio i recollida de dades, a poder, en la mateixa visita, una
intervencié més intensa i acurada.

Es important establir una data conjunta de la trobada. S'ha fet telefdnicament, pactant data i
hora en funcié de I'agenda dels centres. Aixi com també s'han establert uns dies de la set-
mana i horaris adaptables als centres. A les observacions i comentaris s'exposa que la si-
sena hora ha dificultat molt les reunions i comunicacions.

No hem d'oblidar que una de les funcions actuals del CRP és I'atencié als centres i aixd ha
d'incloure atencio directa al centre en funcié de les seves demandes i necessitats.

Un punt de partida important per facilitar la comunicacié efectiva del CRP va estar donar a
coneixer horaris, telefons, web, correus electronics, la qual cosa va permetre obrir i facilitar
la comunicacio del centres i el CRP.

Amb l'experiéncia es va decidir que la visita 0 havia de ser més curta i donar la possibilitat
de participacio del CTIC, encara que no fos al moment de I'entrevista (per dificultat de coin-
cidéncia horaria) i que a més facilités el didleg, comentaris, i reflexions posteriors de I'equip
directiu, el/la CTIC i la comissié TIC sobre la visita.

Quan els centres han fet una demanda s'ha intentat donar resposta el més rapid possible.
De vegades no ha estat possible, perqué les demandes superen les hores que la CRPTIC
té de dedicacié a aquesta tasca.

Respecte a I'anterior comentari un CTIC exposava que la CRPTIC: «Respon a les deman-
des concretes. El temps de dedicaci6 als centres és insuficient, calen més recursos humans
pel volum de demandes».

El fet de recollir I'estat de les TIC al centre, fent una reflexio i valoracié conjunta entre I'equip
directiu i el CRPTIC, i poder escriure uns objectius anuals i bianuals, ha estat forga produc-
tiu. Des d'alguns centres es demanava una copia dels documents per tal de fer extensiva la
informacio als seus claustres i ser utilitzat com a guia per la planificacié del proper curs.
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4. Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips directius dels centres i el
CRP

Aquest objectiu es divideix amb quatre subobijectius:

4.1. Reflexionar juntament amb I’equip directiu de I'estat de les TIC al centre, esta-
blir criteris d’organitzacié efica¢ i millora de les TIC al centre

4.2. Marcar uns objectius conjuntament amb I’equip directiu per dinamitzar les TIC
al centre

4.3. Elaborar i/o difondre documents referent a les TIC als centres: normativa d’ini-
ci de curs, competéncies, recull adreces, programacions, guies...

4.4. Animar i donar suport als centres en la participacié de programes d’innovaci6
educativa, preferentment Tecnologies de la Informacié (TIC), Educacié i Comuni-
cacié Audiovisual (ECA/ MAV) i Biblioteca escolar: Puntedu (PUNTEDU).

A cada centre, en funcié de la seva estructura, infraestructura, professorat, ideologia... s'ha
intentat consensuar unes pautes TIC a seguir. Aixd s'ha lligat a les demandes presentades i
a les intervencions. La feina del CRPTIC molts cops acaba sent la d'apagafocs. Es a dir,
anar a resoldre dubtes puntuals davant dels problemes que sorgeixen en un moment con-
cret, i aixd moltes vegades els impedeix la continuitat de la tasca. S'ha d'intentar superar
aquesta visio de conjunturalitat.

Per fer degudament aquesta feina caldria crear una estructura formada per més professio-
nals especialitzats en I's educatiu de les TAC, i, a la vegada, establir connexions paral-leles
entre els qui participen en la formacio.

La intervencié del CRP no pot ni ha de ser un curs de 20 hores, siné que ha d'anar lligada al
professorat que vulgui utilitzar les TIC. No té sentit centrar-se Unicament en docents reacis a
I's de les TIC que no han fet formacié permanent sobre el tema, i que veuen aix0, o bé com
una obligacio per part dels equips directius que cal fer i que té una duracié limitada i amb
poca utilitat a I'aula, o bé com una eina personal per poder fer algunes activitats que abans
de forma analdgica i ara les podra fer digitalment. L'assessorament del CRP no ha de/ ni pot
substituir la formacio6 inicial i permanent.

La funcié dels CRP no ha de ser substitutiva d'una formacié permanent. Ha de ser un as-
sessorament puntual, pero integrat, sobre recursos TIC, possibilitats educatives d'eines, di-
namitzacio d'activitats amb I'alumnat, oferir ajuda per donar a conéixer i compartir I'experién-
cia.

S'ha de donar o intentar buscar criteris per a un bon aprofitament dels recursos en funcié del
que disposa el centre. No n'hi ha prou a pensar que les administracions s'han «de posar les
piles» i que han de conéixer de prop la realitat d'equipaments del centre. El canvi ha d'anar
des dels horaris a l'aula d'informatica, la ubicacié d'ordinadors nous, I'aprofitament d'altres
recursos com cameres, canons, portatils... fins a I''s que es pot fer dels materials a prestar
pel CRP.

Aquest canvi de mentalitat de I's de les TIC ha d'anar lligat a una formacié inicial i perma-
nent de qualitat, i a la configuracid del mateix pla de formacié de cada centre, tenint en
compte les seves caracteristiques, les seves mancances i potencialitats. Aixo ha de ser ex-
pressat i reflectit als plans de formacié de zona.
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La formacio ha de preveure l'aplicacié d'allo aprés a l'aula. Un 86% des centres han fet for-
macié TIC o MAYV al seu centre en els Ultims tres cursos, pero el fet de claustres canviants, i
poc formats en la seva totalitat, la velocitat de caducitat de les eines TIC, i el pas de gegant
de la formaci6 a la inclusié a l'aula, fa que I'Us que se'n fa a les aules sigui molt reduit quant
a quantitat i qualitat, i sigui urgent una millora de les competéncies TAC del professorat.

Es necessari que el CRP faci difusié de les diferents tipologies de formacio, la formacié en
el centre, cursos i seminaris, jornades, formacié telematica, tastets i que, en funcié dels seus
projectes, el claustre es formi. La CRPTIC contribuira a fer el seguiment i dinamitzar aquests
projectes al centre.

També és una funcié de la CRPTIC donar a conéixer les instruccions per a l'organitzacio i el
funcionament dels centres d'inici de cada curs referents a les TAC, i recomanar-ne el seu
seguiment. Aixi com fer-ne difusié de les competéncies digitals entre tot el professorat, en
les intervencions als centres i en els diferents seminaris TAC.

Motivar la participacié dels centres en programes d'innovacio, o bé en projectes referents a
les TIC, ha de ser un objectiu per tal de dinamitzar les TIC als centres. Aquells centres que
han apostat per participar en aquests programes han dinamitzat les TIC, pero la realitat és
que des de les administracions hi ha una tendéncia poc comprensible per part dels centres
que tenen o volen tenir-los, a fer desapareixer aquests programes. Es d'esperar que amb els
projectes estratégics i els plans de millora es puguin impulsar els centres en I'is de les TIC.
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5. Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacié TIC

5.1. Analitzar la formacié dels seminaris TIC
5.2. Col-laborar en la dinamitzacié de la formacio dels seminaris TIC

Una de les funcions dels CRPTIC i que va suposar un repte important és la de dinamitzar el
seminaris TIC. Des d'un inici, havia estat els darrers cinc cursos com assistent al seminari,
perd la modalitat no corresponia propiament a un seminari, sind que més aviat es tractava
d'un curs, on el coordinador del seminari presentava la sessio a partir d'una presentacio ba-
sada en la revista; feta des dels serveis educatius centrals, per professional especialitzat.
Aquesta revista, en format analogic, havia millorat forca quant a qualitat, esdevenint I'Gltim
curs un referent d'experiéncies de centres, i d'alguna aplicacié o eina educativa.

El curs 2006-2007, sense formacioé sobre el tema, es canvia la modalitat, o millor dit, passa a
ser un seminari auténtic. S'intenta que siguin els interessos dels assistents al seminari els
que determinin els continguts de les sessions.

Res feia intuir I'éxit d'aquesta modalitat. Els motius eren bastant clars, no hi havia informacio
adrecada als/les coordinadors/es dels seminaris, que eren els mateixos, amb una experién-
cia en aquest tipus de formacié de més de deu anys en el cas del seminari del Baix Ebre.
Canviar dinamiques sense formacié i informacio, i no tenir models proxims d'altres seminaris
ha provocat un debat continuat entre els membres de la comissiéo SUPTAC.

La comissié SUPTAC esta formada pel coordinador TIC i MAV de les Terres de I'Ebre, i la
cap de Seccié dels Serveis Educatius a les Terres de I'Ebre, els referents TAC de cada
CRP i els/la coordinadors/a dels seminaris. Aquesta comissié sol reunir-se en dues sessi-
ons; la primera, formada per tots/es els seus membres excepte els/la coordinadors/a del se-
minari de cada comarca, i la seglient sessio per la totalitat dels seus membres. L'objectiu és
establir una guia dels temes a tractar, compartir experiencies i determinar les noticies a di-
fondre als/a les CTAC dels centres al seminari.

L'aprofitament d'aquestes trobades ha estat intermitent, perqué hi ha hagut diferents mane-
res d'entendre els seminaris, certs mals habits acumulats i interessos diferents, que han pro-
vocat desconveniéncies i debats interminables.

S'ha aconseguit crear una estructura definida a les sessions del seminari TAC a partir de la
tercera sessio. Es va consensuar una part amb noticies i novetats. Aquest apartat es pre-
senta amb format presentacié per poder traspassar la informacié facilment al claustre. El/la
CRPTIC prepara aquesta part, que és comuna a la majoria de seminaris de les Terres de
I'Ebre. Una segona part de la sessid correspon al tema troncal, en aquesta es treballa un
contingut, eina, aplicacio... i es fa una valoracié conjunta de la seva aplicacié didactica. Aqui
el problema ha estat que s'ha tendit excessivament a allargar I'exposicié i no s'ha posat en
practica durant la mateixa sessio.

Els/les CTIC demanen que hi hagi més practica in situ, que es practiqui al seminari, que el
grup ho treballi i vegi les dificultats/els avantatges durant la sessid, només aixi podran ani-
mar el claustre en el seu Us.
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Un element que cal tenir en compte i que s'ha demanat als/a les CTAC del centre és un can-
vi de rol i I'assoliment d'un seguit de funcions. Sense una formacié prévia, han passat de fer
de manteniment a fer de dinamitzadors, com ells s'anomenen de tornavis a lider de grups o
McGiver. El manteniment a carrec d'una empresa especialitzada ha facilitat forca aquesta
feina, perd no amb la mesura necessaria, i encara son molts els/les CTAC que exposen
aquesta deficiencia. Aixd sumat al fet que els/les CTIC no sén membres de I'equip directiu ni
especialistes en lideratges de grup, dificulta molt la dinamitzacié de les TAC als centres.

El nombre d'hores que disposen els/les CTIC (dels assistents als seminaris TIC) al seu cen-
tre per realitzar les seves funcions, en un 86% soén de 2 a 4 hores setmanals.

Els/les CTIC exposen, al glestionari del seminari TIC del curs 2006-2007, que les hores de
dedicacié a l'escola soén insuficients pel volum de la feina que hi ha al centre, els motius que
anoten son:

* «Manca de temps de seguiment i d’hores de treball comu».

» «S’ha d’assessorar més els/les companys/es».

»  «Preparar ordinadors, aplicacions, actualitzacions i programes».
« «De les dues hores setmanals la majoria se’n van en reunions».
« «Cada cop hi ha més ordinadors».

«  «T-Systems® permet tasques més pedagogiques».

Moltes de les activitats les han de fer a casa, la qual cosa significa hores extres, amb materi-
al d'adquisicio personal, sense ajudes ni subvencions per a la seva adquisicié, manteniment
i la connexié a Internet. Un cop més ens aprofitem del voluntarisme perqué les coses funcio-
nin.

Al questionari, els/les CTIC, respecte al seminari TIC, es fan les propostes segiients per
millorar el seminari:

e «Més temps de coordinacio».

e «Activitats per grups a classe».

*  «Treball col-laboratiu entre centres».

e «Més temps dedicat a un tema concret».

e «Grups més reduits i homogenis segons el nivell».
e «Treballar aspectes d'aplicacié a I'aula».

e «Jo crec que era més profitds quan era SATI».

*  «S’adapta a les necessitats».

*«  «Volen més practica».

e «Sequir una linia durant tot el curs».

5 T-Systems, empresa de manteniment als centres de les Terres de I'Ebre.
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| respecte a la continuitat de tot el que s'ha realitzat durant el curs 2006-2007:

»  «La informacié6 didactica i técnicax.

*  «La part introductoria d’aspectes informatiusy.
e «L'horari i el grup establex.

*  «L'explicacio d'experiencies».

*  «Ha estat forgca dinamic i enriquidor».

Respecte als coneixements:

- El nivell general no és gaire alt, tenint en compte que el/la CTIC es pressuposa que
hauria de ser el/la professor/a del claustre amb més predisposicio, actitud i domini
de les TIC.

- Respecte als coneixements generals del grup podem dir que hi ha un 25% de les
persones assistents que tenen un nivell molt alt , aproximadament un 25% del grup
que té un nivell nivell baix i un 50% un nivell basic. Cal canviar dinamiques
individualistes, i treballar en grups homogenis i heterogenis en funcié de l'activitat.
Una possibilitat seria fer de tutor/a virtual i/o acompanyant presencial a la sessi6
el/la CTIC més experimentat al/a la CTIC amb més dificultats o menys experiéncia.

«  Es necessari reforgar molts continguts i determinar quines han de ser les competén-
cies d’'un/a bon/a CTIC.

Aquestes dades reflecteixen que hi ha CTIC de nova incorporacié, CTIC experimentats en
unes funcions de coordinador/a anteriors, amb gran domini de les eines, i d'altres, que a
causa de la manca de formacié i temps de dedicacio, opinen que el repte més complicat de
ser CTIC és la dinamitzacié de les TIC entre el seu claustre.

A les primeres sessions va costar engegar la dinamica de participacié de les persones as-
sistents les quals havien d'aportar experiéncies dutes a terme a cada centre. Una vegada
van estar motivades i es van decidir a compartir, aquesta experiéncia ha estat molt positiva i
aixi ho comenten els/les assistents. Ara el segon pas és que aquestes experiéncies puguin
ser difoses als claustres respectius.

Actualment el/la CTAC esta en crisi. No esta clara quina és la seva funcio. Si ens basem en
les Instruccions d'inici de curs el pes i la responsabilitat de les seves funcions resulten ex-
cessius, sobretot si tenim en compte el nombre d'hores de qué disposen. La tasca de donar
suport al professorat i dinamitzar les TAC al seu centre és feixuga i constantment es pregun-
ta per la manera de resoldre els dubtes, per com s'han d'atendre. La formacié en/amb TAC
requereix una actualitzacié constant, me l'ofereix I'Administracié? Jo estic preparat? Em
compensa d'alguna manera (punts/horari/diners/ formacié/prestigi...)?

Evidentment la negacié de les respostes comporta neguit i abandonament.
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De les propostes planificades per al curs 2007-2008 referents als seminaris TAC no s’han
aconseguit les seglents, i pensem que han de ser un repte per al curs 2008-2009:

«  Organitzar i temporitzar tota la formacié a l'inici de curs amb els centres i fer una
previsié a poder ser bianual.

« Fer un grup de formadors/es de formadors/es, per donar suport a I'accié del CRP
als centres, per preparar els formadors/es i donar resposta a les formacions
impartides.

- Estar en contacte permanent amb altres situacions semblants, és el cas del SEM-
Tarragones.

» Demanar més sessions i menys espaiades per als seminaris TAC.

Per concloure, penso que els/les CTAC amb la combinacié d'entusiasme, dedicacié i conei-
xements del centre, estan fent un paper de «superman/superwomany i cal donar-los suport.
Soén un patrimoni capital dels centres i del sistema educatiu. Necessitem politiques que do-
nin prestigi a la seva figura i cal també una sensibilitzacié envers els horaris, la dedicacid, la
formacié i ajudes econdmiques per a I'adquisicié d'equipaments, manteniment i connexié a
Internet.

Els/les CTAC no han de treballar ailladament, sind que és necessaria una connexio
paral-lela de l'equip directiu amb la comissi6 TAC i el claustre. Els/les assistents als
seminaris han de treballar conjuntament, beneficiar-se del treball dels altres, i compartir les
experiéncies propies, per poder aprendre de forma col-laborativa.
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19. Aportacions a la investigacio

En aquests moments, als centres publics d’educacié infantil i primaria del Baix Ebre, partint
de la divisié proposada per Vivancos (2002),° Marqués (2000)’i Roy (2007)2 podem afirmar
que de les formes basiques d’Us de les TIC que es fa als centres observem tres nivells

d'actuacio:

Les TIC per aprendre SOBRE les TIC. En aquests moments, gran part del
professorat esta fent un esfor¢ per aprendre les eines informatiques basiques
que tenen a l'abast. Sobretot estan descobrint el ventall d'eines del web 2.0.
Les aules d'informatica reprodueixen l'aprenentatge d'aquestes eines, tal com
en els ultims deu anys es feia. Comenga a haver-hi intents d'anar més enll3, i
les TIC comencen a ser utilitzades per aprendre continguts curriculars.

Bona prova d'aixo és el pas que s'ha fet d'ensenyar unicament el processador
de textos, com a eina, a fer resums utilitzant un processador de textos.

D’aprendre DE les TIC a l'aula d’informatica. Sovint el professorat d'educacio
infantil i primaria del Baix Ebre porta el seu alumnat a realitzar activitats a l'aula
d’informatica utilitzant suports CD del programari editorial, MUDS de les arees,
a buscar informacid, a fer treballs de grup...).

Continua tractant-se d'un simple traspas de coneixements, canviant i
actualitzant el suport de transmissiéo (abans pissarra, llibres, projector
diapositives... ara cano, presentacions...).

Son pocs els centres que ho integren a l'aula ordinaria, a la seva tasca diaria i
en les seves respectives arees curriculars com a instrument que millori el
procés d'ensenyament-aprenentatge.

Alguns centres realitzen alguna vegada activitats que s’assemblen molt a les
activitats tradicionals, perd que incorporen elements tecnologics, els quals
milloren la presentacié i qualitat de I'exposicid, a la vegada que augmenten la
motivacié de I'alumnat. Sovint aconsegueixen més participacié. S6n un primer
pas per arribar a un nivell superior.

D’aprendre AMB TIC. Les TIC es conceben com un instrument cognitiu i per a
'aprenentatge. A aquesta fase encara no s’ha arribat. Alguns centres
comencen a experimentar amb algun tipus d'activitat o experiéncia.

Les experiéncies que es troben en una fase incipient als centres solen estar
relacionades amb les arees de llengiies, i dins de projectes innovadors. Es el
cas d'utilitzacié del podcast per millorar la competéncia oral, el treball de les
webquest per estudiar un tema, o les cerques guiades d'informaci6 des de les
biblioteques escolars o des de les aules ordinaries, I'Us de la prestatgeria digital
com a eina que integra diferents formats, escriptura, so, imatge, hipertext i
experiencies que treballen mitjangant projectes, diferents competéncies de
forma transversal i en xarxa entre la comunitat educativa.

6 Vivancos, J. (2002): Les TIC a l'educacio en tres preposicions.
<http://ticotac.blogspot.com/2002_01_01_archive.html> (12-10-2008).

7 Marqueés, P. (2000) (ultima revisié: 04/09/07). Impacto de las TIC en la educacion: Funciones y limitaciones.
<http://dewey.uab.es/pmarques/siyedu.htm> (12-10-2008).

8 Roy, R. (2007): Arquitectura TIC per a I'educacié. < http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> (12-10-2008).
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Com afirma (Prats, 2007:67)°, «el secret d’'una sensibilitzacio i una progressiva incorporacio
de la tecnologia a l'aula ha de venir de la ma d'un professorat implicat en un projecte
estratégic d’innovacioé pegagogica amb el suport de la tecnologia». Ens hem d’apartar de
I'ds instrumental de les TIC per apropar-nos a un Us amb objectius d’innovacio.

En general podem afirmar que a les nostres escoles les TIC no estan integrades, encara no
disposem dels equipaments tecnoldgics necessaris, ni de la infraestructura minima. A més,
és necessari tenir un manteniment efectiu per tal de garantir I'eficacia del seu Us.

La totalitat dels centres d'educaci6 infantil i primaria del Baix Ebre, a excepcié d'alguna ZER,
el curs 2006-2007 tenen aula d'informatica. Les TIC a l'aula han arribat a partir d'ordinadors
de segona ma, les caracteristiques dels quals i el nombre limitat, sovint no permeten un us
optim amb l'alumnat. El treball a I'aula ordinaria en aquestes condicions es redueix al treball
per racons.

La connexié a Internet esta arribant a finals del curs 2008, malgrat que encara s'han
d'acabar les actuacions i ampliar-les en alguns centres i aules. Aquest fet fa preveure, i fa
que sigui necessaria, una segona actuacio del projecte Heura.

L’ds que se'n fa de les TIC entre el professorat és basicament de gestid, i quan aquest
professorat incorpora les TIC a l'aula, el seu patré reprodueix estructures passives. Es el
cas de la substitucid de la pissarra pel cand, és més motivador per a I'alumnat, perd no hi
ha una implicacié activa en I'aprenentatge. Tots els estudis ens indiquen que no podem
afirmar que les TIC produeixen canvis significatius en el procés d’ensenyament-
aprenentatge, tot i que el seu Us desperta motivacié en l'alumnat. S'hauria d'avaluar la
relacié entre I's que se'n fa de la incorporacié de les TIC en el procés d'ensenyament-
aprenentatge i el rendiment que se n'extreu.

(Marqués, 2001)'" exposa els factors a considerar per a una bona integracié de les TIC als
centres:

«L'exit de la integracié depén que es produeixin canvis adequats en la cultura i
organitzacié docenty.

A partir dels factors exposats anteriorment, afegim que, per aconseguir I'éxit d'integracio de
les TIC és necessari que el professorat tingui interés a usar-les, que l'equip directiu i el
claustre facin una planificaci6 i organitzacié quant a I'is, horaris, manteniment, eleccié del/la
CTIC, creacid i seguiment de la comissié TAC... Tot aix0 ha d'estar acompanyat d'un
compromis ferm del Departament d'Educacié amb una planificacié racional i efectiva de les
inversions quant a dotacions i infraestructures als centres.

Aquesta innovacié és un canvi, un repte, i, com a tal, té avantatges i inconvenients que cal
abragar conjuntament entre tot el professorat, que ha d'aportar solucions conjuntes, fent-ne
front i donant suport al professorat menys convengut i/o preparat.

? Prats, M. A. (2007). De l'escola analogica a I'escola digital: noves formes d’aprendre. A Riera J, Roca E.
Coordinadors. Reflexions sobre educacié en una societat corresponsable. Col-leccié Antines: 13. Barcelona:
Cossetania Edicions.

lOMarqués, P. (2001) Factores a considerar para una buena integracion de la TIC en los Centros (Ultima revisio:
18-04-2004 ). <http://dewey.uab.es/pmarques/factores.htm> (21-01-2008).
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Partint de les cinc claus proposades per Marqués (2007)" i adaptant aquests factors a
I'actual realitat i el context dels centres del Baix Ebre proposem els pilars fonamentals per a
una bona integracié de les TIC en els centres educatius:

. Infraestructures, recursos TIC, dotacions i subvencions.

*  Manteniment dels equipaments TIC.

*  Recursos educatius digitals.

*  Formacié i actitud del professorat.

»  Competencies digitals i informacionals del professorat.

* Laintegracid de les TIC en el curriculum.

* Les TIC com a millora de I'organitzacio i gestié escolar.

» Visio reflexiva de la propia realitat. Principals agents implicats: direccid, claustre, la
comissio TAC del centre i el/la coordinador/a TIC.

*  Suport de I'Administracié educativa i altres.

* Lagesti6 del temps en I'ambit educatiu.

* Les biblioteques escolars, un revulsiu de canvi en I'entorn escolar.

» El paper dels centres de recursos pedagogics en relaciéo amb les TAC.

Infraestructures, recursos TIC, dotacions i subvencions

Qué necessitem i qué volem? En aquests moments, la majoria dels centres tenen una
infraestructura deficient, de forma que les TIC es veuen reduides a les aules d’informatica.
Cal un pas endavant i incorporar les TIC dins l'aula ordinaria.

- S'observa una manca de previsio d'arquitectura en les actuals construccions.
Trobem espais reduits que no afavoreixen el treball en xarxa i I'is de les TIC a
l'aula. Hi ha una manca generalitzada de previsi6 de mobiliari basic (taules,
cadires...) relacionada amb dotacions TIC.

- [Estem en procés de presentacid d'un aplicatiu que permetra demanar
I'equipament als centres «a la carta». Cada centre disposara d'uns punts que
podra bescanviar en funcié de les seves demandes. Per formalitzar aquest
aplicatiu, el centre ha de reflexionar sobre quin és el seu projecte de centre i
quines son les infraestructures Optimes i necessaries per al seu centre.

- Si els equipaments TIC (ordinadors, cameres, impressores...) que hi ha al
centre els comparem amb el que Marqués (2000) considera com I'ordinador
ideal d’avui, la gran majoria dels equipaments dels centres no responen quant
a qualitat, i, encara menys, quant a quantitat. Els equipaments caduquen
gairebé simultaniament a la seva instal-lacid, es necessiten dotacions
continuades als centres, dotacions d’aules equipades d'Ultima generacié amb
ordinadors iguals per facilitar el manteniment i 'is amb I'alumnat. Durant els
ultims cursos no hi ha hagut gaires dotacions, i es preveu continuar amb
aquesta tonica.

« L'equipament és la clau. S6n necessaries pissarres digitals a totes les aules,
ordinadors en racons a totes les aules, ordinadors a totes les aules ordinaries i
especifiques (sala de professorat, biblioteca...), i intranets als centres per
compartir recursos i informacio.

1 Marques, P. (2007): Les cinc claus per integrar les TIC

<http://dewey.uab.es/pmarques/docs/santillana2007.pdf> Presentacié de la XXIll _Semana de Educacién de la
Fundacién Santillana. (12-10-2008).

12 Marques, P. (2000): El ordenador ideal, hoy, y otros instrumentos tecnodgicos. (Ultima revisié: 04-07-2007)
<http://dewey.uab.es/pmarques/praord20.htm> (Consultada:12-10-2008).

324


http://dewey.uab.es/pmarques/praord20.htm
http://dewey.uab.es/pmarques/praord20.htm
http://dewey.uab.es/pmarques/praord20.htm
http://www.fundacionsantillana.org/SemanaMonografica/XXII/Inicio.htm
http://www.fundacionsantillana.org/SemanaMonografica/XXII/Inicio.htm
http://www.fundacionsantillana.org/SemanaMonografica/XXII/Inicio.htm
http://dewey.uab.es/pmarques/docs/santillana2007.pdf
http://dewey.uab.es/pmarques/docs/santillana2007.pdf
http://dewey.uab.es/pmarques/docs/santillana2007.pdf

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Conclusions finals i aportacions a la investigacié

Els centres han de disposar de la infraestructura d'una biblioteca. Aquestes han
d'estar connectades a I'exterior amb un bon equipament, i ampliant I'horari
d'utilitzacié més enlla de I'horari escolar. La biblioteca pot esdevenir un espai
obert d’'interaccié continua entre el mén intern i I'exterior, fonamentant el treball
cooperatiu, I'aprendre a aprendre i la inclusié digital.

Es necessiten subvencions i ajudes per adquirir equipament TIC per al
professorat i I'alumnat. Ajudes per a I'adquisicié d’ordinadors i connexié a
Internet...

«Las Administraciones Publicas deben asegurar el acceso a la Educacion
de todos los ciudadanos y evitar que el acceso a las redes conlleve un
nuevo tipo de discriminacion generadora de una nueva forma de
analfabetismo» . (Marques, 2000)"

Una possibilitat podria ser que les families amb fills/es escolaritzats puguin
adquirir un ordinador a un baix interés i/o pugui ser desgravat a la declaracié de
Renda. També sén necessaries politiques d'ajudes que ofereixin subvencions
per a la connexio a Internet a la llar.

Manteniment dels equipaments TIC

L'equipament sempre ha d'estar «en marxa», operatiu. No es pot anar a les
aules i que, cada vegada ens trobem dos, tres ordinadors que no funcionen
perqué aixd desmoralitza els/les docents. S'imposa una actualitzacié de
I'equipament, revisid, manteniment i compromis de tots (manteniment i usuaris)
per vetllar pel seu bon Us.

El manteniment ha d'anar a carrec d’empreses especialitzades i formades en
'ambit educatiu, avesats amb els programes educatius, o portar-lo a terme
professorat de formacioé especifica, que a banda de donar suport d’avaries,
pugui donar suport de programari i suport pedagogic-didactic envers les TIC in
situ.

Els centres que tenen un manteniment efectiu i cobert (en funcié de
I'equipament del centre), agraeixen aquest suport, i comenten que només aixi
poden dedicar-se a la seva tasca: la de dinamitzar I'is curricular de les TIC.

Recursos educatius digitals

Un element

fonamental i necessari per poder posar les TIC a I'abast de tot el professorat i

facilitar-ne el seu Us pedagogic és la creacié de materials estandarditzats, per arees i nivells,
aixi com facilitar descriptors de cada contingut d'area curricular.

El seu accés ha de ser facil, d'aqui la importancia d’'una catalogaci6 eficient i d'una bona
difusié (des dels serveis educatius, webs, formacions...).

S'ha de facilitar I'accés a aquests recursos educatius des de l'escola, i també des de les

llars, tant al
instruments

professorat com a l'alumnat, per tal que aquests recursos siguin veritablement
en linia que afavoreixin I'aprenentatge de I'alumnat, des de tots els ambits.

13 Marqueés, P.

(2000). Impacto de las TIC en la educacion < http://dewey.uab.es/pmarques/siyedu.htm>

(Consultada: 21-10-2008).
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Abans de presentar els recursos han d'estar avaluats quant a qualitat i operativitat de
funcionament amb l'equipament estandard i la velocitat de connexié que els programes
requereixen i que els centres disposen.

Es preferible que aquestes eines estiguin dissenyades i avaluades per docents i posades a
la practica en centres educatius; només aixi en podrem avaluar el potencial i I'efectivitat real.

El Departament d'Educacié ha d'oferir entorns, guies, programari i recursos que afavoreixin i
motivin ensenyar i aprendre continguts. Proposem una llista de recursos a considerar per a
aquesta finalitat:

- Programes per a la comunicacio: xat, videoconferéncia, correu entre
alumnat i el professorat...

- Guies practiques d’eines actuals. Videotutorials.

- Entorns d'aprenentatge que faciliten la formacio.

« Materials didactics en linia.

«  Webs tematics classificats per arees, nivells i continguts curriculars.

- Oferta d'experiéncies i recursos de I'entorn immediat i d’altres entorns
propers per part dels centres de recursos.

- Espais d’intercanvi entre professionals.

« Programes de gesti6 per als centres operatius.

« Eines web 2.0 ofertades pel Departament d'Educacié.

S'han d'oferir eines obertes actualitzades i a I'abast del professorat, que tinguin respecte per
la propietat intel-lectual i, a la vegada, que aportin tots els avantatges: actualitzacio
continuada, cura dels drets dels infants, quant a drets d'imatge i veu, etc.

Si el Departament d'Educacié no pot competir amb aquestes multinacionals, ha de buscar
noves maneres. Una possibilitat seria fer convenis, que permetin i facilitin els usos, perd
restringits a usos educatius. Amb aixd s'aconseguiria un gran potencial d'eines que
afavoririen l'intercanvi i evitarien que aquestes dades (imatges, so...) quedin acotades a una
comunitat tancada com és la dels usuaris del Departament d'Educacio i a la legislacié
estatal, aixi s'evitarien altres mals usos, com per exemple la publicitat.

Formacié i actitud del professorat

Primer ens formen sobre les TIC, després passem a aprendre de les TIC, i ara ens diuen
que el nostre alumnat ha d’aprendre amb les TIC. El gran interrogant que se'ns planteja és:
COM?

Una de les variables fonamentals de I'exit de les TIC a l'aula és, sense cap dubte,
I'existencia al claustre de grups emprenedors de professorat amb ganes d’aprendre i
autosuperar-se, i que intenten arrossegar la resta en aquest projecte.

La sisena hora ha portat la incorporacié de nou professorat, en un alt percentatge sense o
amb baixa experiéncia docent. Aixd ha suposat un handicap, ja que la incorporacié de les
TIC requereix de certa experiéncia per part dels docents.

Una possible soluci6é seria incorporar la formacié TIC en els estudis de Magisteri, aixi com
la figura d’un tutor virtual que orientés de forma practica, durant el primer curs de la practica
docent, el professorat novell.
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La suma de la formacié inicial i de la formacié continua i permanent al llarg de la vida del
professorat, amb cursos, seminaris, presentacions, postgraus, masters, cursos
d'especialitzacio... han de donar resposta rapida a les necessitats i reptes que el docent té a
l'aula, de forma qualitativa i eficag.

L’Us generalitzat de les TIC a I'aula per aconseguir I'exit i I'is de les TIC com un instrument
per aprendre i com una eina que permeti canvis de metodologies, ha d'estar basat en tres
claus (Marqués et al, 2005-2006):"

» PODER: disposar dels RECURSOS necessaris. «Sense els recursos necessaris,
solament una petita part del professorat -els superinnovadors- s'implicara en aquests
canvis».

+  SABER: disposar de la FORMACIO adequada. «Ara el professorat ha d'assumir una
nova manera de gestionar el temps i l'espai, i un nou rol en els processos
d'ensenyament-aprenentatge... Perd fins que no adquireixi les competéncies didactiques
i necessaries, obviament NO s'arriscara a canviar la seva metodologia docent ni a
utilitzar les TIC».

+  VOLER: MOTIVACIO del professorat, «que solament es generara a partir del
convenciment que a TOTS/ES ens convé aquest canvi, i que no ens perjudica (que no
suposa treballar més i sense reconeixement)».

Respecte el poder: disposar de recursos. Ho podem resumir en una frase: «Hem de
disposar d'infraestructura basica, sense aquesta no podem fer res». No incidirem més en
aquest aspecte, ja que ja ho hem exposat anteriorment.

Sobre el saber: formacié. Cal un replantejament de la formacié general, des de la formacio
inicial, competéncia de les universitats, a la formacié permanent, competéncia dels centres
de recursos pedagogics, dels instituts de Ciéncies de I'Educacié, del Departament
d'Educacio i les universitats, que han de treballar amb un projecte comu i, a la vegada,
donar amplitud de modalitats formatives, connectades entre si i que permetin establir un
itinerari formatiu i amb una titulacié académica.

Des de la visié dels centres de recursos pedagogics, aquests tenen un repte important com
a gestors de la formacid. Cal una avaluacié i reflexié general sobre la formacié que s'oferta
actualment i les repercussions reals que aquestes tenen a l'aula.

Els CRP poden oferir formacié puntual en el centre, com és el cas dels tastets, oferir cursos
especialitzats en funcié de les necessitats, com ara el cas de l'aparicid de la Linkat als
centres, dinamitzar projectes, fer presentacions de recursos...

Totes aquestes modalitats han d'estar definides i programades en funcié de 'avaluacié de la
formacié i les demandes del professorat. Tota la formacié ha de tenir un lligam, una
continuitat en el sentit que un curs d'iniciacié s'ha de poder ampliar amb un d'elemental, i
que aquest permeti passar a un altre de superior. Es necessari que cadascun dels cursos,
de forma racional i lineal, puguin permetre formar una titulacié superior i es complementin
amb un altre.

14 Marques, P., Dorado, C., Bosco, A.; Santiveri, N. i integrantes de los seminarios ECTS-TIC (2006) Las TIC
como instrumentos de apoyo a las actividades de los docentes universitarios y de sus alumnos en el marco de la
implantacion de los créditos ECTS. Las claves del éxito (2005-2006). <http://dewey.uab.es/pmarques/ectstic2.htm>
(Consultada: 25-05-2008).
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La formacié en TIC ha de basar-se en exemples practics; no es tracta d'afegir, es tracta de
canviar, de fer una analisi de la forma d'ensenyar i mitjangant la reflexié del claustre, usar
aquells recursos TIC que siguin més eficagcos adaptant-los a les necessitats i
caracteristiques dels centres. Una de les raons basiques de la filosofia de la formacio al
centre és precisament aquesta.

Només s'aconseguira motivacié i implicacié en projectes TAC quan els/les docents tinguin la
infraestructura optima als centres i al seu entorn de treball, quan tinguin la formacio i el
suport d'altres companys/es o bé dels CRP davant els imprevistos. Com va dir una
directora a la visita 0:

«...aquesta nova funcié dels CRP encoratja els claustres».

A l'informe del Plan Avanza sobre «La implantacion y uso de las TIC en educacion primaria
y secundaria»'® s’assenyala quines soén les motivacions i els obstacles en I'tis de les TIC.

Aquestes es confirmen durant I'observacié participant en les diferents intervencions fetes per
part de la CRPTAC.

Les principals motivacions plantejades per a I'is de les TIC tenen a veure amb la informacio
i els continguts (facilitat d'accés a la informacio, existéncia de recursos educatius digitals,
etc.), aixi com amb la motivacié del professorat i amb els recursos tecnologics disponibles al
centre.

Els obstacles es refereixen a la manca de temps del professorat per dedicar-se a les TIC.
Aix0 és una exposicioé constant per part dels docents a les diferents intervencions del CRP
als centres. D'altres obstacles son el baix nivell de coneixement de les TIC com a eina i,
encara meés, de la seva aplicacié didactica, el professorat necessita saber com ensenyar
amb TIC. També la manca de recursos tecnologics del centre i les dificultats d'organitzacio i
de gesti6 en els centres grans. |, sobretot, I'abséncia d'assessorament didactic i de personal
especialitzat dins i fora del centre per donar ajuda i engrescar els claustres, son els
principals obstacles.

Competéncies digitals i informacionals del professorat

Hem de donar menys importancia a la transmissié i reproduccié de coneixements, com fa
cinquanta anys, basat en la paraula i especialment en la paraula escrita, i major importancia
a les destreses per a l'accés a la informacié. L'alumnat ha de passar a ser maxim
responsable del seu aprenentatge, ha de prendre decisions a I'hora d’accedir a la
informacid, ha de valorar les fonts d’'informacio, utilitzar destreses, criteris de valor, habilitats
i saber aplicar-los. No podem oblidar, vers tot al contrari, que el docent davant de tot és
docent, necessitem delimitar quines han de ser les competéncies digitals i informacionals
del docent d'avui, el s. XXI.

Després de la nostra investigacid, i de veure diferents classificacions de les competéncies
que determinen el docent en aquesta societat de la informacio, i centrant-nos dins del mén
educatiu, i més concretament en els nivells del professorat d'educacio infantil i primaria i
secundaria, havent treballat amb diferents professionals, CTIC, mestres de diferents arees,

15 Marqueés, P., Dorado, C., Bosco, A., Santiveri, N. i integrantes de los seminarios ECTS-TIC (2006) Las TIC como
instrumentos de apoyo a las actividades de los docentes universitarios y de sus alumnos en el marco de la
implantacion de los créditos ects. Las claves del éxito (2005-2006). <http:/dewey.uab.es/pmarques/ectstic2.htm>
(25-05-2008).
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equip direct

iu... ens atrevim a diferenciar 6 nivells de coneixement i Us de les TIC per part

dels docents. S6n les competencies digitals TIC del/la docent:

Nivell 0. «Antitecnoleg/a total»: professorat a qui li aterren les TIC, no les utilitza
mai i no en veu la necessitat; fa qualsevol cosa per ignorar-les, no utilitza
normalment el correu de I'XTEC, ni utilitza gens la tecnologia. No ha fet mai cap
curs de formacié sobre el tema. Pot ser que li facin respecte pel seu
desconeixement.

Nivell 1. «Antitecnodleg/a»: No sol utilitzar les TIC i no en veu la necessitat. Li
fan por les TIC a nivell personal, no veu la necessitat d utilitzar-les a I'aula, els
ordinadors a la classe li sobren. Sol tenir localitzat el correu de I'XTEC i
l'identificador d'época. Quan necessita fer una gestié puntual (consultar el
correu, portal época, buscar material al web), ho prova i si no se’n surt busca
ajuda d’un expert. Si utilitza les TIC és des del punt de vista de la gestid
personal i per necessitat. Ha fet un o algun curs de formacié sobre el tema,
pero passat el temps, davant la poca aplicacié que n'ha fet, ho ha oblidat.

Nivell 2. «Inquiet»: Utilitza les TIC quan ho necessita, més personalment que
professionalment, veu la importancia de les TIC, pero no les relaciona amb les
seves classes. Té alguna formacié sobre el tema, pero li manca formacio
didactica per poder utilitzar-les a l'aula. Ni li agraden ni li desagraden les
tecnologies, té un nivell d’usuari i vol aprendre’n més per poder incorporar
alguna cosa a l'aula.

Nivell 3. «Motivat»: Professorat a qui li agraden les TIC, tenen un nivell
autonom des del punt de vista de l'usuari, s’ha format i autoformat, té
predisposicié a utilitzar les TIC, pero li manca formaci6 especifica a la seva area
i de qualitat per poder integrar-les a les seves classes de forma regular. Ja és
un usuari optim, comenga a provar d’utilitzar les tecnologies a l'aula, i veu la
seva importancia, peroé es desmunta davant dels imprevistos.

Nivell 4. «Motivat persistent»: Es el mateix del nivell 3, pero que no s'angoixa
pels imprevistos, va formant-se | autoformant-se, té inquietuds, és
emprenedor... creu que les TIC poden motivar, innovar i canviar metodologies,
es forma i s’autoforma continuament, intenta integrar les TIC a l'aula amb la
major regularitat possible, no es desmoralitza quan té dificultats d’infraestructura
i operativitat al centre (connexié lenta, o sense connexio, funcionament i nombre
d’ordinadors...). Comenga a avaluar els efectes d'introduccié de les TIC en el
procés d'ensenyament-aprenentatge, buscant eficacia. Estan en aquest nivell
alguns/es coordinadors/es TIC i alguns/es referents de programes d’innovacio
educativa PUNTEDU, TIC i MAV.

329



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE
Cinta Espuny Vidal
ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Disseny, implementacio i avaluacié del Pla d’explotacio dels recursos TIC als centres de primaria del Baix Ebre

® Nivell 5. Els «friquis»: Professionals seduits per la tecnologia, tenen esperit
innovador, altruistes i friquis,’® amb un grau d’atreviment, sense por a
I'experimentacié, generen informacié respecte les TIC, s’autoformen |
organitzen formaci6 per divulgar noves maneres de fer i ensenyar. Veuen el fet
d’ensenyar i aprendre com una construccié del coneixement, com un proces
centrat en l'alumnat. Ultilitzen diferents materials (wikis, blocs, missatgeria
instantania...) i, depenent de la seva funcio, ho programen. Veuen en les TIC un
pont de canvi de metodologies, una nova manera de ser i fer. Creuen en les
possibilitats de les TIC en I'ambit educatiu, experimenten, donen contingut,
reflexionen, avaluen i sén critics i selectius davant els mitjians. Sén competents
informacionals. Pertanyen a aquest grup alguns/es coordinadors/es TIC.

Aquests nivells no sén ni haurien de ser estancats, pertanyer a un nivell hauria d'implicar
motivacio per adquirir les competéncies d'un nivell superior.

Tal com assenyalen Cabero i Gisbert, (2007)" l'alfabetitzacié digital ha de prestar més
atenci6 als contextos socials i culturals, i no simplement ensenyar a les persones les eines,
és a dir, a navegar per Internet, enviar un correu electronicl, fer una presentacio... «Una
cosa és estar a la xarxa i I'altra molt diferent, formar-ne part. En la primera en formem part,
som usuaris de la informacid, i en la segona, podem arribar a construir i elaborar
coneixementsy. El repte de I'alfabetitzacio digital ha de ser crear coneixements compartits.
La formacié ha de capacitar el docent per a I'adquisicié de competéncies que li permetin la
formacio gradual i permanent, que li donin capacitat per treballar en diferents eines, fonts i
codis d’informacié, que el facin selectiu/va davant l'allau d’informacio, per avaluar i
discriminar la qualitat d’aquesta i la seva font, organitzar-la i utilitzar-la de forma eficient i
eficag, i, finalment, per saber-la comunicar al seu alumnat i a la resta de la comunitat
educativa.

Per tal de fer front a aquest nou repte, a la competéncia informacional, és totalment
necessari que aquesta sigui més practica i centrada en I'ambit educatiu, centre, nivell i, fins i
tot en alguns casos, d'area. |, a banda, so6n bastants les demandes del professorat que
reclamen tallers practics en un primer nivell, d’eines que poden utilitzar a les respectives
arees (blocs, cerca d’informacié...). D’aqui I'éxit dels tastets TIC realitzats el curs 2007-2008,
amb una alta participacié de professorat de primaria i secundaria, una formacioé practica de
curta durada, perd molt valorada.

La solucié no és digitalitzar el llibre de text, sind que cal anar més enlla. S'imposa, doncs,
un replantejament de la manera d’ensenyar i d’aprendre, de la importancia de saber accedir
a la informacié, de gestionar-la i fer-ne un Us potent. Es en aquest procés que cal un/a guia,
un/a entrenador/a que prepari I'equip, li doni estratégia i capacitat de decisié. No obstant
aix0, és al camp on cal posar-ho tot a la practica, de forma col-laborativa.

16 Un friqui o freak boy (de I'anglés, freak, estrany) és una persona obsessionada amb un tema o aficié en
concret, normalment extravagant, fins al punt de convertir-lo en una forma de vida. Normalment s'ha relacionat
sobre tot amb la informatica, les pellicules i séries de ciéncia ficcid, fantasia i manga, a més del mén del comic;
perd el terme pot estendre's a qualsevol gust desmesurat. En casos molt extrems, I'aficionat obsessiu compulsiu
deixa de ser friqui i evoluciona a gosu.<http://ca.wikipedia.org/wiki/Friki> (01-07-2007).

17 Cabero, J. Llorente, M. C. i Gisbert, M. (2007): El papel del profesor y el alumno en los nuevos entornos
tecnologicos de formacioén. (Capitulo 15, pp. 262- 291). A J. Cabero (2007) coordinaciéon: Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Educacion. Madrid: McGraw Hill.
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Un altre element a considerar és la ruptura entre el moén de I'escola, intern, i el mén actual,
exterior, entre el «I» i el «You», «noves tecnologies» i «tecnologia», entre els nadius digitals
i els immigrants digitals. No podem conviure en un unic espai, fileres de taules i cadires i
buscar el treball col-laboratiu, el guix i les pissarres juntament amb els canons i pissarres
interactives. Cal reflexio i canvi immediatament.

Cal preparar els/les futurs/es docents en noves maneres de fer i deixar de centrar-se en
'acumulacié del saber, i en alld que I'alumnat ha d’aprendre i de quan ho ha de fer. Cal més
practica centrada en les possibilitats educatives de les TIC, i avantatges metodologics com a
eines que permetin millorar i avangar en el procés d'ensenyament-aprenentatge.

(Area, 2004: 86)® afirma que:

«...al igual que al final del siglo XIX el capitalismo industrial necesit6 de mano de obra
alfabetizada en la lectura y escritura, el capitalismo digital del siglo XX| necesita trabajadores
y consumidores alfabetizados en las tecnologias de la informacién comunicaciony.

Per tot aix0, cal que '’Administracié en cada un dels seus ambits, posi fil a 'agulla i es mulli,
la revolucié no només ha de comencar per la base, perqué després no se solidifica i esdevé
efimera i aillada. Necessitem reflexionar de forma individual des de cada estament (politics,
administracio, escoles, instituts, universitats de formacié de professorat, encarregats de la
formacio, professorat, formadors/es, claustres, equips directius...), de forma individual per
poder arribar a un plantejament global i conjunt. Només aixi podrem actuar en consequeéncia
i establir un cami sequenciat i unidireccional per preparar el nostre alumnat per viure en
societat, en la societat que I'ha d’acollir, i en la societat del coneixement que li ha de
permetre interactuar i desenvolupar-se integrament.

Les TIC a I'educacid, qué ens permeten? No podem afirmar, pels estudis que hi ha fins ara,
que les TIC afavoreixen I'aprenentatge, pero si que permeten canviar metodologies, motivar,
despertar la creativitat, generen noves maneres d’ensenyar i comunicar, milloren la
capacitat de treball en grup, permeten millorar l'autoestima, aporten major autonomia i
trenquen les barreres d’espai i temps. Es canvia el COM, perd no el QUE.

El nou repte és aconseguir aprenentatges significatius, que permetin establir-ne de nous,
basats en la qualitat i no la quantitat, en criteris de seleccié davant del creixement
exponencial de la quantitat d’informacié. Perd qui ho fara? Cal ajudar i protegir
l'innovador/a, llicéncies d’estudi, formacié a la carta, projectes d’innovacio... i aixo és feina
de I’Administracio.

18 Area, M. (2004) Reflexiones sobre la alfabetizacion tecnolégica (pp. 86) A. M. Martinez i M. P. Prendes (coord.)
(2004). Nuevas tecnologias y educaciéon. Madrid: Perarson Educacion, S.A.
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A les enquestes que realitza el Departament d’Educacié al butlleti electronic, davant les

preguntes:
Consideres que la innovacio té un pes important en la practica
educativa del seu centre?
Gens 14,93%
Poc 13,43%
Bastant ] 25,37%
Molt 46,27%
! ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Graf. 228. Consideres que la innovacié té un pes important en la practica educativa del teu centre? (21-09-2007)"

Per a la implantacié d'un nou curriculum, consideres que la formacié
permanent hauria de ser obligatoria o voluntaria?

Cap de les anteriors #,55%

Una part de cada 34,09%

Voluntaria ]21,59%

Obligatoria |39,77%
! ! ! ! ! ! !
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%

Graf. 229. Per a la implantacié d'un nou curriculum, consideres que la formacié permanent hauria de ser obligatoria
o voluntaria? (23-05-2007)%

Els/les docents evidencien amb les seves respostes la importancia de la innovacié al seu
centre. S'hauran d'establir entorns que facilitin l'intercanvi d’experiéncies i materials,
formacié permanent (voluntaria i obligada), practica i continuada.

Es necessari crear i dinamitzar entorns que permetin la reflexié, la innovacié educativa des
de la perspectiva pedagodgica, basats en técniques d'aprenentatge col-laboratiu i reflexiu, i, a
la vegada, basats en la creacié del coneixement en xarxa (TAC). Cal formacié per als
formadors/es en estratégies de col-laboraci6 i dinamiques de grups.

Aixi mateix necessitem una nova concepcié de la formacié, en la qual I'acumulacié de
certificats i 'acreditacié d’hores, juntament amb l'avaluacié centrada en l'assisténcia no pot
tenir cabuda.

Es necessari un replantejament de la formacié estructurada en crédits a diferents nivells, i
ha de permetre la demostracié de la superacié dels diferents blocs ha de ser sumativa i ha
de pertanyer a un bloc, i permeti estructurar-se en postgraus i masters. Calen itineraris
formatius basics i d’ampliacio per a tot el professorat.

19 Butlleti electronic. Departament d’Educacio
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/innova_centre.htm> (21-09-2007).
20 Butlleti electronic Departament d’Educacio
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/curriculum.htm> (23-05-2007).
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Si es pretén incentivar la innovacio i la formacié continua del professorat s'han «d'inventar»
al'licients i camins, tot analitzant diverses possibilitats. Per exemple, I'assisténcia a un curs
de formacioé hauria d'anar acompanyada amb una possibilitat real d'engegar una experiéncia
practica al seu entorn educatiu a més d'un increment pel que fa a les hores acreditades en
la certificacio.

La formaci6 del professorat al llarg de tota la vida docent, ha de ser un dret i un deure. Cal
establir mesures de dedicacid, incentius per al professorat, proteccié i reconeixement a
linnovador. Sense oblidar que el professorat és la pega clau en qualsevol procés
d'innovacio.

Cal establir una relacié paral-lela entre els diferents nivells del professorat exposats
anteriorment i la formacié que garanteixi una competéncia TIC i informacional a tot el
professorat. No podem oferir formacié generalitzada, perqué la formacié cada cop ha de
tendir més a ser a la carta, en funcié de les demandes, del nivell del professorat, del
claustre, dels projectes d’'innovacié o programes en qué es participin, i també del material
del qué es disposa. Tot aix0, perd, adaptat a les demandes i exigencies d’'una societat
canviant, i des d'una visi6 global i seqiiencial. No podem passar d’'un extrem a l'altre, sense
passar pels diferents nivells.

Proposem els nivells de formacié TAC seguents:

o Alfabetitzacié tecnologica: coneixement de les eines necessaries per poder
accedir, gestionar i usar la informacié de forma eficient.

=  Alfabetitzacié 1: Comu a qualsevol professio.
»  Conceptes basics ordinadors i periférics i el seu Us.
*  Processador de textos.

* Eines grafiqgues. Gestors d’imatges. Aparells (cameres
fotografiques, video, enregistradors de so, escaners...).

*  Competéncia informacional: accés a la informacio:
coneixer les fonts d’informacié al nostre abast. Correu
electronic.

= Alfabetitzacié 2: correspondria a [Ialfabetitzacié 1 afegint continguts
relacionats amb la tasca professional i la xarxa dels centres.

o Les TIC a les diferents arees del curriculum: Programari especific a les
diferents arees i nivells educatius disponibles en I'ambit educatiu.

=  Programari especific d'area.

= MUDS, webquest, caceres del tresor, quaderns virtuals, prestatgeria
digital...
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o Les TIC: possibilitats educatives i la seva didactica i avaluacié. Com
utilitzar les TIC per treure’n profit amb I'alumnat, noves maneres d’ensenyar i
aprendre en la societat del coneixent.

= Eines i activitats que permeten el treball en equip, compartir informacié
(eines per compartir, usos dels blocs educatius, pissarres interactives...).

= Entorns d’ensenyament-aprenentage (Moodle, educampus, webcity, blocs,
webs...).

= Entorns de comunicacié sincrona i asincrona. Propostes educatives.

= La informaci6: generar, compartir, classificar, emmagatzemar, utilitzar de
forma ética i legal.

o Les TIC i la formacié permanent. Coneixer les possibilitats que ens ofereixen
les TIC per a l'actualitzacié i formacié permanent, trencant les barreres d’espai i
temps.

= Desenvolupar la capacitat d’aprendre a aprendre.
=  Desenvolupar la capacitat de compartir.

= La clau: I'aprenentatge col-laboratiu, entés com la capacitat d’aprendre de
I'aportacio conjunta, de la reflexio, de I'autosuperacio entre tots/es, com una
possibilitat de formacié permanent individual i del col-lectiu.

Proposem a partir de la classificacio dels nivells TIC del/la professional docent, abans
esmentada, un quadre on relacionem la tipologia de formaci6 amb els nivells de
competéencia TIC del professorat:

NIVELL TIC TIPOLOGIA DE FORMACIO
PROFESSIONAL DOCENT
Nivell 0: Alfabetitzacio 1: Alfabetitzacio tecnologica

«Antitecnoleg/a total» i L
Comu a qualsevol professié.

Nivell 1: Alfabetitzaci6 2:

«Antitecnoleg/a» Alfabetitzacié 1 afegint continguts | Alfabetitzacié tecnologica

relacionats amb la tasca
professional i la xarxa dels

centres.

Nivell 2: Les TIC a les diferents arees

«Inquiet» del curriculum

Nivell 3 : Aspectes organitzatius i

«Motivat» didactics

Nivell 4: Les TIC i la formacié
«Motivat persistenty permanent

Nivell 5: Aprenentatge col-laboratiu

«Frikis»

Taula 154: Nivells TIC professional docent, tipologia de formacio i nivells de competéncia TIC del professorat.
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La integracié de les TIC al curriculum

Aquest nivell és molt important. La LOE obre una via a una nova concepcié de les TIC. Amb
els nous curriculums les competéncies basiques es concreten en vuit que seran
transversals per a tota I'educacio obligatoria. Les TIC tenen gran importancia en les
competéncies seguents:

*  Les competéncies comunicatives: Competencia comunicativa linglistica i audiovisual.
¢ Les competéncies metodologiques: Tractament de la informacié i competéncia digital i
competéncia d’aprendre a aprendre.

«  Competéncies especifiques centrades a conviure i habitar el mon.

«  Competéncia en el coneixement i la interaccié amb el mon fisic.
Ara els centres han de programar les TIC en els seus projectes curriculars de centres i en
les programacions d’aula, i han de fer que les TIC siguin un eix transversal, préviament
sotmés a debat i consensuat pel claustre. Aquesta programacié haura de ser revisada

periddicament en funcié de les variables del centre, quant a l'actualitzacié de I'equipament,
el nivell tecnologic i al context social i formatiu.

Cada docent ha de coneixer-les i estar actualitzat en les possibilitats educatives de les eines
TIC que poden contribuir a millorar el procés d’ensenyament-aprenentatge del seu alumnat i
de la seva area. Ha d'escollir en funcié del contingut a treballar i de I'entorn, planificar-les
dins la seva programacié d’aula i avaluar-les.

Les TIC com a millora de I'organitzacié i gestié escolar

L'ds de les TIC en la gesti6 del centre ha de facilitar la revisi6 i actualitzacié de tasques
com:

*  Gestions academicoadministratives (matriculacio, informes d’avaluacio, control de dades
personals de l'alumnat, seguiment de I'alumnat, comunicacions del centre...).

. Inventaris.
* Documentacions generals de centre (programacions, documents interns...).
*  Horaris de les aules per classes o nivells.

e Horaris préstec d'equipaments.

També és interessant disposar d’un o diferents entorns per traspassar la informacio:

* Bloc/web del centre: per fer-ne difusi6 de les activitats que es realitzen al centre,
connexié del moén intern de I'escola amb la resta de la comunitat, calendari d’activitats,
horaris de tutoria, visites, sortides...

*« Bloc/web de la classe: permet donar a conéixer el que es fa a l'aula i compartir
comentaris. Motiva el professorat i permet diferents activitats.

«  Correus professorat i administracions: forma de comunicacio rapida i personal.
* Intranet. Contenidor de paperassa interna, pot tenir un apartat d’'informacio i de formacié.

*  Xarxa de centre. Carpetes compartides: Per poder compartir documents que es treballen
en equip.
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» Bustia de suggeriments. Permet aportar millores i comentaris d’'una forma estructurada i
positiva, i fomentar la participacio.

* Presentacions (claustre, pares i mares, reunions) digitalitzades per donar suport a
I’explicacio in situ i a posteriori.

Visié reflexiva de la propia realitat. Principals agents implicats: la direccio, el
claustre, la comissié TAC i el/la CTIC

Per poder encaminar amb eéxit la incorporacio de les TIC, cal analitzar a cada centre quines
son les seves caracteristiques, i diferenciar les fortaleses dels punts febles. S'ha de fer una
reflexié sobre on estan i cap on volen i poden arribar: una planificacié trimestral, anual,
bianual i quadrianual, i s'ha de tenir en compte el component material i huma de qué
disposen. Per fer aquesta analisi, un referent expert en TIC pot ajudar-los a planificar amb
una visio externa, és el cas del/la CRPTAC.

Com a principals agents implicats en qualsevol innovacio, analitzem la importancia dels
seguents:

La direccié, base de qualsevol innovacio

L'éxit de les TIC no pot recaure unicament sobre un grup reduit del claustre que creu en el
seu potencial, i que aquest impregni la resta del professorat. Després de I'experiéncia com a
docent i de I'estudi que es presenta, puc afirmar que I'equip directiu és, i ha de ser, el motor
de qualsevol innovacio i canvi a I'escola, i més quan aquest canvi requereix una connexio
entre cadascuna de les parts implicades en una innovacio, i els que formen la gestid
organitzativa (equipament, infraestructura, coordinacions, distribucié de materials, horaris,
optimitzacié de recursos i personal, planificacio, gestié, control...). Sense el compromis ferm
d’aquest equip directiu, i el treball i encoratjament del claustre, aixd és impossible.

La importancia de I'equip directiu es basa a exposar el projecte, saber treballar els punts

febles que hi ha, detectar els/les resistents i posar mesures al moment, i als qui no ho veuen
clar, donar-los arguments solids.

La importancia dels claustres

Per a un canvi tan important, cal que comptem amb la maxima implicacié del claustre. En
cada claustre sempre hi ha un petit grup que lidera els canvis, un grup més nombrdés que ni
lidera ni s’oposa, perd que n’'és la clau, i un reduit grup que s’oposa. Dins d’aquest, un
subgrup que no només s’oposa sind que, a més, hi posa traves, ja que sén resistents als
canvis.

Es necessari crear un ambient positiu, plantejar objectius assumibles, basats més en les
aptituds que no pas en les mancances que hi ha al centre, i tenir clars els seus limits.

Qualsevol innovacio ha de ser per convenciment del claustre, recollit el projecte educatiu de
centre, i al Pla anual de centre. A més, cal que estigui aprovat pel Consell Escolar. Només
aixi aconseguirem la participacié i implicacié de tota la comunitat educativa, i la innovacio
passara a ser una realitat, amb la consolidaci6 posterior.
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La comissié TAC

La comissi6 TAC és una coordinacié de nova creacio. El curs 2006-2007 apareix a les
Instruccions d'inici de curs. Actualment, al curs 2008-2009 la majoria de centres la tenen,
perd encara no esta integrada per la totalitat dels seus membres, i tant la freqiéncia de
reunio, com el seu funcionament, encara no és operatiu.

La comissié TAC és un pilar fonamental de I'éxit de la integracié de les TIC a l'escola,
permet el treball en xarxa i la coordinacié amb un unic objectiu: el de potenciar I'is educatiu
de les TIC, assessorar I'equip directiu, el claustre i la comunitat educativa. Per aconseguir-
ne l'eficacia és necessari que es respecti la composicid que s'enuncia a les instruccions, i
encara més, que a poder ser, per part de I'equip directiu hi assisteixi el/la cap d'estudis i per
part de representants de cada cicle, la formin els/les coordinadors/es de cicle.

Per aconseguir maxima operativitat, cal que la comissid TAC es reuneixi amb freqiéncia,
conegui les seves funcions, programi els seus objectius, i treballin per dinamitzar les TIC al
claustre i la insercié de les TIC a les programacions d'aula de cada area.

El/la CTIC

Per aconseguir que el/la CTIC pugui dedicar-se a la seva veritable tasca: la de dinamitzar
les TIC al centre i donar suport al claustre, és imprescindible que el manteniment estigui
garantit. Per aix0, aquest manteniment ha de basar-se en dos eixos fonamentals:

- El manteniment és cosa de tots/es. Els/les docents han de col-laborar facilitant
aquesta tasca i ajudant a gestionar les avaries a través del/la CTIC i aquest, a
través de I'empresa de manteniment. L'alumnat també col-laborara tenint cura dels
equipaments (ex.: comunicant qualsevol anomalia detectada, deixant l'aula com I'ha
trobat).

+ Les empreses de manteniment han de fer un manteniment preventiu i disposar de
les hores necessaries de permanéncia al centre. El personal de manteniment ha de
coneéixer les especificitats de la xarxa educativa.

Ellla CTIC ha de formar-se i autoformar-se per coneixer el ventall de possibilitats que
ofereixen les TAC. Per realitzar aquesta feina el Departament d'Educacié ha d'oferir-li
formacié de qualitat dins de I'horari lectiu. Els seminaris TAC, si aconsegueixen canviar
dinamiques caduques i concepcions passades, poden ajudar en aquesta tasca
dinamitzadora, i poden compartir materials, experiéncies i inquietuds entre els membres
assistents sobre realitats escolars diferents dins la mateixa comarca.

L'eleccio del/la CTIC no pot recaure entre el professorat que s'acaba d'incorporar ultim al
centre, la responsabilitat de la tasca requereix coneixement del funcionament del centre, i
certa capacitat de lideratge, a més de ser professionals amb coneixements TAC i impulsors
de canvis de metodologics.

Els/les CTIC han de disposar del temps necessari per realitzar la seva tasca, i aixd ha de
ser compensat a efectes econdmics, des del punt de vista de I'expedient i en dedicacio
horaria per part de I'Administracio.
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Suport de I'’Administracié educativa i altres

El fet de poder escollir professorat més preparat del claustre en funcid de les
caracteristiques del projecte, i poder assegurar-li continuitat és important. Tots aquests
factors son clau per poder tirar endavant de forma exitosa qualsevol innovacio.

Son necessaries politiques clares de dinamitzacié de les TIC, a més de la implicaci6 i del
suport de la inspeccié educativa en la seva funcié de control dels programes i projectes, i al
mateix temps donant suport.

També és necessari el suport de tot el consell escolar del centre i de la comunitat educativa,
ja que no podem anar contracorrent de les expectatives de ’AMPA, ni dels ajuntaments, ja
que dificilment aconseguirem els nostres objectius sense el compromis i ajuda d’aquests,
per la qual cosa cal treballar conjuntament.

El paper dels serveis educatius de suport i acompanyament a la implementacio de les TIC
als centres, amb el paper d’encoratjament i de dinamitzador dels claustres, aixi com la seva
vessant de recollida i promocié d’experiéncies interessants dels centres del territori per
compartir als seminaris, per fer-ne difusié en jornades i portals web/blocs sén elements
educatius que sense dubte s'han d'oferir als centres.

La gesti6é del temps en I’ambit educatiu

Un factor molt important en la societat en qué vivim és la gestié del temps. En totes i
cadascuna de les professions i en la vida, el temps és un valor molt apreciat, perd en I'ambit
educatiu i en I'escola es treballa amb una angoixa constant per poder desafiar el temps de
que es disposa, i per optimitzar-lo al maxim, probablement encara més.

Quan realitzavem les entrevistes als centres, els equips directius tenien dificultats per
establir un horari de visita, i quan demanaven la preséncia del/la coordinador/a TIC passava
a ser, en molts casos, missioé impossible.

En els centres educatius que imparteixen la sisena hora, s'agreuja la situacié. Abans
d'imposar-se la sisena hora els centres disposaven d’'una hora cada dia per reunir-se
coincidia tot el claustre, amb la qual cosa la comunicacid, i disposar d'espais de trobada era
més facil. Cada cop sembla més complicat establir un espai de trobada i treball conjunt a
banda dels claustres i reunions puntuals.

«...la primaria s’ha secundaritzat, i quelcom que teniem bo s’ha tret. En general es comenta
la falta d’espais comuns de trobada; que quan hi ha claustre, sovint la quantitat dels temes fa
que no es pugui profunditzar els temes, que lo imminent atrapa a lo necessari, aixo déna
neguit i malestar».

(director CEIP primaria)
La manca de temps i disponibilitat d'horari dels centres fa que el/la CRPTAC hagi d'adaptar-
se al maxim a les necessitats horaries de cada centre, i molts cops per reunir-se amb la
comissié TAC o amb les reunions de cada cicle o amb el/la CTIC sigui complicat per la poca
disponibilitat horaria, tant de dies com d'hores.

Cal formacio sobre el tema de com gestionar el temps, i valorar qué és el necessari, i qué és
l'imprescindible.

«Sovint I'escola ha de donar continguts que se suposa que haurien d’estar consolidats o bé
que haurien de ser funcio de les families».

(directora CEIP primaria).
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Tot no pot ni ha de passar per I'escola, cal implicacié de les families i de tota la comunitat
educativa en I'educacié de I'alumnat.

Els professionals de I'educacié hem reflexionar sobre com les TIC poden ajudar a optimitzar
i millorar el procés d’ensenyament-aprenentatge. Que fem per canviar i no per afegir? No es
tracta d’ensenyar el mateix de dues maneres diferents, sin6 veure que ens aporten les TIC a
la meva funcié docent i com podem extreure tot alldo que fara més productiva la nostra tasca
i 'aprenentatge de l'alumnat. Cal reflexio, planificacid i avaluacid, i fer una relacié entre el
temps utilitzat i els resultats obtinguts.

Perd si volem millorar no podem seguir fent el mateix, perqué innovar és provar coses
noves, i destriar l'important del secundari, ja que tot a I'escola no ho podem fer.

Sintetitzen aquesta opinio:
e (Marques, 2000)?': «El saber no ocupa lugar, pero si tiempo».

*  (Monereo, 2005: 7)?: «El conocimiento, ya no el tiempo, es oro».

Les biblioteques escolars, un revulsiu de canvi en I’entorn escolar

Proposem aquest entorn com el nucli on es pot desencadenar un moviment que actui com a
revulsiu de canvi, de noves maneres d’ensenyar i aprendre, i, sobretot, de treball en equip
de tot el claustre, i és el motor la dinamitzacié conjunta entre la comissié TAC i els/les
responsables de la biblioteca escolar.

Per situar-nos una mica, direm que a Catalunya el curs 2005-2006 apareixen els programes
d’'innovacié educativa (PIN), entre aquests el PIN PUNTEDU. Aquest s'inicia amb forga amb
una dotacié econdmica, material i de recursos humans, i es distribueix per diferents
territoris. Concretament a les Terres de I'Ebre, només tenen accés a la Ribera d’Ebre. La
idea és anar-ho ampliant progressivament a la resta de comarques. La demanda dels
centres ha estat important a les Terres de I'Ebre, passant a ser el PIN més demanat, pero
els recursos que s’ofertaven des d’un inici només han durat dues convocatories, i el curs
2007-2008, els centres que s'inicien en aquest programa ja no gaudeixen de la mateixa
dotacié de recursos humans, fet que fa impossible la consecucié dels objectius i la filosofia
en la qual naix aquest projecte, comencga a trontollar.

En un moment en qué s’ha tractat de donar un impuls a les biblioteques escolars per part
del Departament d’Educacio, des del curs 2005-2006, quan s’havia comengat una nova
filosofia practica de reestructuracid de l'educacié, passant per un tractament global,
interdisciplinari, basat en el curriculum i en les competéncies basiques, i quan molts centres
havien posat treball, esforg, il-lusions i voluntarisme per tirar endavant el projecte, el que
sentim és, una vegada més, decepcid per la poca continuitat quant a dotacions humanes
per tirar endavant amb garanties d'éxit aquest projecte.

21 Marques, P. (2000). Nueva cultura, nuevas competencias para los ciudadanos. La alfabetizacién digital. Roles
de los estudiantes hoy, (Ultima revisié 03-03-2007). <http://dewey.uab.es/pmarques/competen.htm> (Consultada:
03-08-2008).

2 Monereo, C. (2005). Aprender a lo largo y ancho de la vida: preparando los ciudadanos de la Infopdlis. (niUmero
138, pp. 7-9). Aula de innovacién educativa. Barcelona: Editorial Grad, de IRIF, S.L.
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Una vegada dit aixd, vull tenir la voluntat de pensar que el Departament d’Educacié
reflexionara i en veure el cami marcat, fara un gir important i tornara amb més forga a dotar
els centres amb la infraestructura necessaria per tal d’adequar les biblioteques escolars als
nous temps. Per tant, a partir d’ara, 'exposicié que es presenta parteix dels avantatges i
mancances de les biblioteques escolars, perd volem deixar palés que la seva existéncia és
totalment necessaria en la societat del coneixement, i en la tasca formativa i educativa que
han de portar a terme les escoles.

Basarem la nostra proposta en quatre aspectes:

+ Concepte de biblioteca escolar: la biblioteca escolar espai de coneixement. Repte
d’'una nova cultura educativa.

» Necessitat d’evolucié de la concepcié de les biblioteques escolars. De contenidors
d’'informacié a agents de transformacié de coneixement conjunt.

« Labiblioteca escolar i les competéncies basiques.

« Algunes reflexions basades en la competéncia informacional.

Crec que el canvi que ha experimentat el concepte de biblioteca escolar durant els darrers
temps es podria resumir en la frase seguent: «...de guardar el llibre, a gaudir el llibre...». A
principi del segle XXI| tenim cada vegada meés informacié a I'abast, perd ens és
imprescindible aprendre a servir-nos-en. Aquest aprenentatge ha d’incloure’s en la formacio
basica del ciutada, i és per aixd que I'escola ha de facilitar a I'alumnat les diferents fonts
d’'informacié, i ha d’ensenyar com utilitzar-les, a la vegada que ha de plantejar-se una
reflexié sobre la necessitat d’'una intervencié educativa i una adequacié curricular que
prevegi la biblioteca i mediateca com a instruments cabdals. La biblioteca escolar ha de
proporcionar informacio i les idees que son fonamentals per funcionar amb éxit en la nostra
societat d’avui en dia, cada cop més basada en la informacié i el coneixement. La biblioteca
escolar dota els estudiants d’habilitats d’aprenentatge al llarg de la vida i desenvolupa la
imaginacio, i els permet d’aquesta forma viure com a ciutadans responsables.

La biblioteca escolar possibilita, de manera global, el treball en I'educacié en valors i la
convivéncia, perqué permet la democratitzacié dels mitjans i dels materials d’aprenentatge,
els quals posa a disposicié de tots els seus usuaris.

La biblioteca escolar conté molts materials que ajuden a reflexionar, a pensar, a créixer, a
estimar el mén que ens envolta, a comprendre les persones, i a saber de la diversitat.

La biblioteca escolar, dins el curriculum i els programes de desenvolupament educatiu,
s’hauria de considerar com un mitja imprescindible per assolir objectius pel que fa als
aspectes seguents:

« Competéncia en I'is de la informacié per a tothom, desenvolupada gradualment i
adoptada a tot el sistema escolar.

- Disponibilitat de recursos informatius per als estudiants de tots els nivells educatius.

«  Amplia difusié de la informacié i el coneixement per a tots els grups d’estudiants
d’acord amb els drets democratics i humans.

Tot aixo refermar la idea que la biblioteca és part integrant del procés educatiu.

La biblioteca és el lloc on recercar informacio, perd també és lloc de trobada, lloc d’aillament
per a un mateix, lloc on estudiar i compartir. La funcié tradicional de la biblioteca no ha
perdut el seu sentit , perd cal una adaptacié als nous temps. La formacié que es dona des
de les escoles no s’acaba a les aules. Les noves tecnologies ens fan pensar en un punt
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d’accés al saber i la biblioteca esdevindra probablement aixo: un punt de partida dinamic i
canviant més que un magatzem de llibres.

En general, es pot considerar que s’ha produit un assentament relatiu de les tecnologies, les
anomenades TAC, i en particular del fenomen Internet, amb [l'aparici6 de les noves
alfabetitzacions, o també anomenades competéncies i habilitats en I'is i I'explotacié dels
serveis i dels recursos d’informacié. El desenvolupament d’aquestes competéncies
informacionals, l'alfabetitzacié informacional, suposen el gran repte de la societat del
coneixement.

Es en aquest context on la biblioteca interpreta el seu paper principal. (Cassany, 2006)% ens
aporta sobre la lectura:

«La lectura és una activitat complexa que s’ha construit i ha evolucionat al llarg de la
historia, perd que actualment s’ha transformat i ha adquirit noves dimensions. La lectura en
el nou entorn digital s’ha transformat en una lectura multimodal.

La lectura necessita noves competéncies en el lector. La competéncia lectora no es limita a
la descodificacié i comprensié de tota classe de llenguatge (verbal, iconic, audiovisual, etc.)
sind que s'expandeix cap a la capacitat d’accedir, seleccionar, valorar i assimilar la
informacié per a transformar-la en coneixement. La lectura continuara sent la clau del
coneixement en la societat de la informacid, perd és una clau que exigeix el domini de nous
coneixements i habilitats, i que permet accedir a nous tipus de textos i a diferents practiques
de lecturar.

La lectura electronica introdueix graus de llibertat més elevats en els processos de
construccio de significats, perd a la vegada també comporta un risc més gran de perdre’s
durant la navegacio.

Per tant, és necessari introduir canvis en els processos d’aprenentatge. Cinc competéncies
(Monereo, 2005)* semblen determinants:

Aprendre a buscar i seleccionar la informacié.
Aprendre a aprendre.

Aprendre a comunicar.

Aprendre a col-laborar.

Aprendre a col-laborar en la vida publica.

abhwbh=

Monereo categoritza aquestes competéncies en tres ambits basics:

a) L’alfabetitzacio basica.

b) L’alfabetitzacié en continguts amb la comprensié de diferents llenguatges i formats
(alfabetitzacio informacional).

c) L’alfabetitzacio en questions tecnologiques.

Cassany, D. (2006): rere les linies. Barcelona: Empuries. A J.I. Badell (2007) La biblioteca a I'escola: Noves
alfabetitzacions en un entorn digital. A a H. Larreula i S. Solé (coord.) (2007). La biblioteca a I'escola: De la lluna en
un cove al Puntedu. Valls: Grup Bibliomedia de la Federaci6 de Moviments de Renovacié Pedagogica de
Catalunya. Diputacié de Barcelona. Xarxa de municipis.

24 Monereo, C. (2005). Aprender a lo largo y ancho de la vida: preparando los ciudadanos de la Infopdlis. (niUmero
138, pp. 7-9). Aula de innovacién educativa. Barcelona: Editorial Grad, de IRIF, S.L.
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Entenem per alfabetitzacié informacional el fet de saber quan i per qué necessitem
informacid, i on trobar aquesta i com avaluar-la, utilitzar-la i comunicar-la de manera ética.

Per tant, s'ha de fer la necessaria adaptacié del curriculum en tots els nivells educatius,
revisar-los en funcié dels nous perfils de coneixement que demana la societat de la
informacio, tot incorporant les TAC, i fent explicites les aportacions d’aquestes tecnologies,
especialment en relacioé als procediments i metodologies d’aprenentatges informacionals.

A manera de conclusio, podem dir que I'educacio és, en aquests moments, la millor aposta
de futur per a aquesta societat del coneixement i, que la biblioteca escolar, com a actor clau
en el procés d’aprenentatge, és un component essencial en I'estratégia a seguir per a
I'alfabetitzacio, la lectura i 'educacio dels infants i joves i, a la vegada, un desafiament a
l'escletxa i a la inclusio digital, aixi com un desafiament al zaping informatic® i a la
infoxticacio del nostre alumnat.

El paper dels centres de recursos pedagogics en relacié amb les TAC

Els centres de recursos com a dinamitzadors de I'Us educatiu de les TAC als centres, tenen
una triple vessant:

- Dinamitzacio in situ als centres.

« Laformacié TAC.

«  Dinamitzacio dels seminaris TAC.
« Recursos.

- Difusio d'experiéncies.

Els centres de recursos han de conéixer quin és I'estat de les TAC a la seva comarca i més
concretament a cada centre, ajudar-los a fer una radiografia i poder regular un projecte
d'implementacié de les TIC al seu centre.

Partint d'aquesta analisi cal oferir al centre possibilitats quan a diferents tipologies de
recursos. Des de recursos com la mediateca (llibres, maletes, DVD,..), com a préstec
d'equipaments (enregistradores, portatils, cameres...) dels CRP...

Que pot oferir el CRP als centres en relacié a les TAC:
Dinamitzacio in situ als centres

Per portar a terme aquesta tasca de forma qualitativa, cal visitar els centres, realitzar
entrevistes amb els equips directius i amb el/lla CTIC, per definir l'itinerari d'implementacio
de les TAC al seu centre.

Els ajuts han d'estar encaminats a orientar i facilitar recursos per aconseguir els objectius
marcats. Orientar i ajudar a I'analisi des d'una visié externa i global. Oferir i encaminar
segons el ventall de formaci6 TAC que s'ofereix (formacié en centre, formacié oberta,
presentacions, tastets, etc.) i la que s'ajusti més a les seves necessitats, i, a la vegada, a les
seves possibilitats.

25 Zapping informatic: Conducta compulsiva consistent a saltar d'una informacié a una altra sense arribar a
processar-la de forma adequada. (Monereo et al., 2005: 147).
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L'assessorament ha de ser continuat i pautat, a curt i a llarg termini, amb una previsié de
cada intervencid, dels temes a tractar, i sempre amb una preparacié previa en funcié de la
definicié dels objectius trimestrals, anuals i bianuals, seguint una linia estructurada i
adaptada la a definicié del projecte de cada centre.

Com ja ha quedat recollit en diferents observacions de la tesi, la disponibilitat horaria del
professorat dels centres és limitada, per la qual cosa és important tenir clara la concepcio
qué el centre de recursos pedagogics esta al servei dels centres, i ha d'intentar pactar i
ajustar-se al maxim a Il'horari que disposi el centre per aquestes trobades, reunions,
formacions i/o intervencions.

Es important no substituir les diferents funcions, ni de la comissié TAC ni la del/la CTIC.
L'oferiment d'ajuda davant d'imprevistos ha de ser contemplada, pero, és el propi claustre a
les diferents reunions de coordinacid, el que ha d'intentar a partir d'unes pautes clares i
definides anteriorment entre el CRPTAC i el responsable/s TAC del centre, ajustar-les
mitjangant el dialeg i buscant el consens, per tal d'aconseguir que el projecte el sentin com a
propi, i no vegin la figura del assessor/a CRPTAC com una imposicié de I'Administracio, ni
es refugin en ell/a per tirar endavant iniciatives.

La formacio TAC

Hem comentat anteriorment les diferents tipologies de formacié que s'oferten actualment.
El/la CRPTAC, amb el coneixement que té dels centres, dels seus projectes, dels diferents
nivells del professorat, de les demandes, aixi com de les iniciatives i directrius del
Departament d'Educacié, ha d'intentar orientar el professorat i els centres en aquella
formacié que s'ajusti més a les seves necessitats, i ha de proposar activitats formatives als
responsables de formacié per tal que la peticid sigui considerada i avaluada per la comissio
del Pla de formacié de zona.

Un pas endavant per impulsar i millorar la formacié a través dels formadors/es, és la creacio
d'un grup de formadors/es de formadors/es que treballin, comparteixin i s'autoformin en I'Us
didactic de les TAC. Només aixi aconseguirem que els/les formadors/es siguin competents
en TAC i puguem crear una auténtica xarxa digital de materials i recursos creats
col-laborativament.

Pensem que la formacioé a centre representa un eix vertebrador important per tal de formar a
tot el claustre en uns coneixements i poder fer un treball conjunt referent a projectes de
centres. Pero, és essencial que el claustre estigui plenament interessat en la formacié com a
tal, i que no vegin la formacié com una imposicié de direccié. Es fonamental que, abans de
demanar una formacié en centre, hi hagi una analisi de les necessitats del centre, dels seus
projectes i de les seves possibilitats. Aquesta formacié ha d'estar consensuada pel claustre,
i tot aix0 ha de quedar recollit al Pla de formacié de centre. Només aixi aconseguirem treure
un us profités a la formacié en centre.

«Una vegada més la reflexié i definicié d'on partim, i on volem i podem arribar, és basica».
Aquesta afecta tant a la planificacié dels centres com a la planificacié del CRP.
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La dinamitzacio dels seminaris TAC

Els seminaris TAC, no estan sent tot el resolutius i profitosos que s'esperava. Sabem que
els canvis de dinamiques soén lents, i que aquests canvis generen inquietuds i recels, uns
positius i altres negatius, perd els seminaris han de saber donar resposta a les necessitats
actuals dels centres, i han de ser un motor d'impuls de canvis de dinamiques i intercanvis
d'experiéncies i treball en xarxa entre els centres. El nexe d'unié ha de ser o pot ser el CTIC.

Pensem que els seminaris son un instrument que han de permetre compartir inquietuds i
trobar solucions de forma conjunta. El/la CTIC assisteix com a representant del centre, ha
de traspassar i aportar comentaris, dubtes, suggeriments, experiéncies, recursos del treball
de la comissio TAC, i del centre al seminari. La seva funcié és de pont, per aixd pensem que
cal demanar-li un nivell d'implicacié, i més quan és en horari lectiu, i a la vegada els
seminaris han d'aportar-li respostes a les seves demandes i inquietuds. Si no existeix
aquesta doble vessant, no té sentit I'assisténcia ni I'existéncia de la formacio.

Recursos

Les diferents visites als centres han de permetre donar a conéixer el ventall de recursos que
el CRP disposa, i ofereix als centres de la zona, maletes, equipaments per prestar,
mediateca, recursos TIC...

A més, el CRPTAC ha de confeccionar i mantenir un recull de webs, blocs, recursos, eines,
categoritzat per arees, nivells, matéries,...

L'elaboracio de guies, tutorials, materials digitals, ha de ser una tasca a realitzar. Donat el
volum de la tasca i la caducitat dels materials, és necessari que els/les CRPTAC dels
diferents CRP's s'uneixin i treballin en xarxa. Iniciatives com aquestes han de ser
promogudes i facilitades pel Departament d'Educacio.

Presentem diferents materials que s'han elaborat o actualitzat durant el periode d'elaboracio
d'aquesta investigacio.

Web CRP Baix Ebre: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre>

. Apartat CRP_TAC: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/informa.htm>
*  Apartat dels seminaris TAC:

*  STAC: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/STAC.htm>

. STAC-ZER <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/STAC-ZER.htm>

. Formaci6: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/formacio.htm>
e Apartat CRP_TAC, recursos:
*  <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/recursos.htm>
*  Apartat CRP_TAC, recursos, adreces interessants TIC:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm>
*  Elaborar i difondre pagina d’experiéncies per compartir:

<http://www.xtec.net/crp-baixebre/crptic0607/experiencies-centres/wexper-zerriuiserra.htm>
¢ Recull d'experiéncies TAC: [http://blocs.xtec.cat/experienciestac/]

. Bloc de la biblioteca: <http://blocs.xtec.cat/suportbiblioteques>
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. Bloc dels tastets <http://blocs.xtec.cat/tastetstic>

. Bloc de la mostra de teatre:

. 2007: <http://mostradeteatre.blogspot.com/>

. 2008: <http://blocs.xtec.cat/mostradeteatre/>

*  Bloc Descobreix la teva ciutat: <http://blocs.xtec.cat/dtctortosa>
* Bloc Pla suport Vital Basic a I'escola: <http://blocs.xtec.cat/ressuscitacio>
* TAC a les diferents arees:

. Matematiques:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm>

. Coneixement Medi Social:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-soci.htm>

. Coneixement medi natural:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-natu.htm>

. Llengies:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca-llengua.htm>

. Mdsica:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/webs-musica.htm>

. Educacié Fisica:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesef.htm>

«  Mitjans audiovisuals:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>

« Biblioteques:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesbiblio.htm>

*  Educatives:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca.htm>

* Informatives:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesinfor.htm>

*  Mitjans de comunicacio:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/wiadrecmitjcomunic.htm>

*  Recull de materials per treballar les festes populars:
<http://www.xtec.cat/crp-
baixebre/crptic0607/adrecesinter/festespopulars/wfestespopulars.htm>

*  Creaci6 del portal educatiu del Servei Educatiu del Baix Ebre:

<http://www.xtec.cat/se-baixebre>
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Difusioé d'experiéncies

El Centre de Recursos Pedagogics ha de conéixer les activitats que es realitzen al seu terri,
tori, i fomentar la seva recollida. Una altra funcié del CRPTAC és fer-ne difusié en diferents
llocs: en els seminaris TAC, en formacions, en presentacions, en jornades, al web o bloc...

La importancia de compartir experiéncies ja va ser contemplada entre els membres de la
comissié SUPTAC, durant la preparacié de les parts de les que ha de constar un seminari.
S'ha intentat, en els diferents seminaris, donar a conéixer practiques per a compartir que ja
es feien al territori en un primer lloc, i en un segon lloc, practiques d'altres territoris.

Després de I'éxit de la | jornada d'experiéncies per a compartir realitzada el juny de 2008,
pensem que l'organitzacié de jornades d'aquesta tipologia sén la possibilitat de donar a
coneixer noves maneres de fer al professorat, i possibilitar que aquest pugui adaptar-ho al
seu centre.

Ja en la visita 0, ens n'adonem que hi ha centres que estan portant a terme experiéncies
molt valides, perd sén pocs centres els que les tenen redactades i encara menys
publicades, per a poder-ne fer difusio.

Un del objectius del CRPTAC va ser que aquestes experiéncies quedessin recollides, i
també, impulsar la dinamitzacié de noves experiéncies i encoratjar i acompanyar per poder
fer-ne difusié a jornades, concursos, congressos, publicacions, etc.

A tall de resum, hem establert deu aspectes que constitueixen el decaleg basic del Pla
d'explotacié dels recursos TIC als centres educatius. Aquest decaleg es presenta al punt
seguent.
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Conclusions finals i aportacions a la investigacié

19. 1. Decaleg basic de la Pla d'explotacié dels recursos TIC als centres educatius

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Les TAC permeten noves possibilitats didactiques, i suposen una renovacio en les
maneres d’ensenyar i aprendre.

El grau d'implementacié actual de les TAC en l'educacié és superficial. El
professorat és un element clau, encara que no I'inic. Es necessaria una formacié
continuada, de qualitat i incentivada (quan a disponibilitat horaria, ajuts, llicéncies i
reconeixement quan a homologacio de titulacions universitaries)

Els equips directius, els/les CTIC i el funcionament de la comissié TAC soén la base
per una bona implementacié de les TAC a cada centre.

Les TAC afavoreixen situacions desafavorides o mancances, i motiven I'alumnat
nouvingut, o amb necessitats educatives.

Les TAC canvien el com pero no el que; és a dir: no modifiquen el curriculum pero
si la metodologia. Aixo implica una reestructuracié en els plantejaments del procés
d'ensenyament-aprenentatge.

Hem d'educar per al mén actual, en la societat del coneixement i de la informacio,
dotar de criteris d’analisi i reflexio, i de capacitat per cercar, investigar i interpretar.
Es a dir, dotar el nostre alumnat de les competéncies digitals necessaries per poder
entendre, moure’s i desenvolupar-se en aquest mon tecnologic canviant.

Les TAC han de ser present en totes les arees, i tractades com un eix transversal.
Dins de les competencies, la informacional, ha d'estar integrada a les diferents
arees, i ha de ser tractada de forma coordinada i planificada al llarg de totes les
etapes educatives.

La biblioteca escolar ha d'estar considerada com un espai d’informacié, de
coneixement i d'aprenentatge, com un element transversal a totes les arees, com a
motor d’unié entre noves maneres d’ensenyar i aprendre, i l'adquisici6 de la
competencia informacional.

Es necessari la definicié d'un projecte educatiu consensuat i ferm, a curt i a llarg
termini per part de I'’Administraci6 quan a dotacié d'infraestructures, recursos,
formacio, dinamitzacié, manteniment i suport a la innovacio.

10) Els centres de recursos pedagogics en el seu paper dinamitzador de les TIC son i

han de ser un eix fonamental de dinamitzacié per tal d'impulsar la innovacio, i I"'ts
didactic de les TAC als centres educatius.
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20. Futures linies d'investigacié

Dels diferents resultats i conclusions es desprenen algunes linies d'investigacié que
mantenen relacié amb I'expressat fins al moment. Diferenciem tres futures linies:

« El potencial dels CRPTAC.
« Avaluacié de les TAC als centres.
« Els nivells del professoratila seva formacié TAC.

El potencial dels CRPTAC

Una vegada vist el paper que poden desenvolupar els CRPTAC en relacié a la dinamitzacio
de les TAC, cal fer una analisi del nombre de centres que hi ha per comarca, aixi com el
nombre de demandes. Si veritablement es vol fer una tasca important quan a dinamitzacio i
impuls de les TAC al centres, s'ha d'augmentar el nombre d'intervencions i, en
consequencia, cal augmentar el nombre d'assessors/es. Si no és aixi, el potencial d'actuacio
que poden oferir els/les CRPTAC, es veura restringit a un seguit d'intervencions puntuals
que no podran produir els canvis significatius desitjats.

Avaluacio de les TAC

Cal pensar en avaluar les TAC dins del procés d'ensenyament-aprenentatge, i comprovar si
veritablement les TAC milloren el rendiment de I'alumnat.

Si no s'observen millores significatives quan a rendiment, hauriem de fer una reflexié sobre
si estem utilitzant els mitjans TAC adients, i/o modificar-los fins aconseguir els resultats
esperats.

També cal reflexionar i avaluar si I'alumnat acaba l'etapa d'escolaritzacié amb el domini de
les competéncies digitals. Necessitem instruments d'avaluacié fiables que veritablement
puguin evidenciar el paper de les TAC en I'assoliment de les competéncies basiques.

Els nivells del professorat i la seva formacié TAC

El paper del professorat és clau en qualsevol innovacid, cal conéixer i avaluar el nivell TAC
dels docents i a partir d'aquesta definicié establir un itinerari formatiu seqiiencial que permeti
millorar i avangar en el coneixement i Us de les TIC dins la seva professio.

Aix0 no obstant, hem de fer una reflexié sobre si veritablement es pot demanar tant esforg
quan a preparacio, desenvolupament de materials..., si tenim en compte que I'administracié
no esta oferint ni infraestructures, ni recursos, ni ajuts per pode portar a terme una innovacio
d'aquestes caracteristiques.
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«La escuela es una comunidad de aprendizaje,

también entre los propios docentes».

Segundo Fidalgo
Coordinador del Proyecto Aulastic

CEIP San Félix, de Candas (Asturias)
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ORDRE EDC/102/2006, de 9 de marg, de convocatoria de concurs public per a la seleccid de
projectes d'innovacié educativa duts a terme per centres educatius publics i privats concertats. [DOGC

nam. 4596 — 20-03-2006] <http://www.gencat.net/diari/4596/06066045.htm>. (02-10-2008).

Butlleti nim. 26 dels serveis educatius de Catalunya, maig 2008. Programes d'innovacio per al curs

2008-2009: <http://www.xtec.cat/bsec/pbsec26.htm>. (20-05-2008).

Organitzacio i gestio de les TIC:

<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb210.htm>.
(02-10-2008).
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Plans estratégics dels centres docents sostinguts amb fons publics

<http://www10.gencat.net/sac/AppJavalservei_fitxa.jsp?codi=9470>,

<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2101.htm>
(20-06-2008).

Projecte per a la millora de la qualitat dels centres educatius publics (PMQCE)

<http://www10.gencat.net/sac/AppJavalservei_fitxa.jsp?codi=9470>,
<http://www.xtec.net/fp/qualitat/index.htm>. (20-06-2008).

Oficina de Cooperaci6 Educativa i Cientifica Internacional
<http://www.xtec.net/ofinternacional/index.htm>. (20-06-2007).

Do you speak English?

<http://www.xtec.net/ceipflix/projecte COMENIUS/comenius2/do_you_speak_english.htm>.
(20-06-2007).

Projectes europeus: <http://www.xtec.net/crle/05/projectes.htm>,

<http://www.xtec.cat/formaciotic/dvdformacio/materials/tda01/fitxerb/fitxerb2/modulb2101.htm>.
(20-06-2007).

Red de centros Educativos Avanzados en el uso de las TIC: <www.centrosavanzadostic.es>.
(20-06-2008).

Pla Internet en el aula: <http://www.internetenelaula.es>. (20-06-2008).

Pla estratégic per a la societat de la informacié. Generalitat de Catalunya.
<http://dursi.gencat.es/ca/de/pla_estrategic.htm>. (20-06-2008).

Marqués, P. (2007): «Datos sobre la informatica educativa en Espafa, Europa y el mundo».

<http://dewey.uab.es/PMARQUES/dadainfo.htm>. (20-06-2008).

Plan espafna.es: <http://www.red.es>,
<[http://www.mcyt.es/asp/ministerio_informa/prensa/np10-09-03_2.htm>. (20-06-2008).

Internet en la escuela: <http://www.internetenlaescuela.es/>; <http://internetenlaescuela.red.es/>.
(20-06-2008).

Referencia del Consell de Ministres de 19 de setembre de 2003: <http://www.la-moncloa.es/web/asp/
muestraDoclmp.asp?Codigo=c1909030#InternetEscuela>. (20-06-2008).

Butlleti electronic Departament d’Educacio6 : <http://www.gencat.net/educacio/butlleti/>. (21-09-2007).
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Recollir les experiencies en un bloc o] web: <http://www.xtec.net/crp-
baixebre/crptic0607/experiencies.htm> i <http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/>. (21-09-2007).

Triptic de les jornades:
<http://blocs.xtec.cat/experienciestac/category/triptic/>. (21-09-2008).

Model de recollida de bones practiques: <http:/blocs.xtec.cat/experienciestac/category/fitxa/>
<http://phobos.xtec.cat/tic-teb/intranet/>. (21-09-2008).

Bloc  d'experiencies T@C, experiencies per compartir. <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/>.
(21-09-2008).

Recull materials i guies referents als tastets. <http://blocs.xtec.cat/tastetstic/>. (11-11-2007).

Entorn de treball comud, amb informacié general, activitats, experiéncies...<http://phobos.xtec.cat/tic-
teb/intranet/>. (11-11-2007).

Creaci6 de blocs: (11-08-2007).
«  Centre de Recursos Educatius per a Deficients Auditius: <http://blocs.xtec.cat/creda/>.
*  Fisioterapeutes <http://blocs.xtec.cat/fisio/>.
*  Bloc Formaci6 tastets <http://blocs.xtec.cat/tastetstic>.
*  Bloc Suport biblioteques <http://blocs.xtec.cat/suportbiblioteques>.
* Bloc Descobreix la teua ciutat <http://blocs.xtec.cat/dtctortosa>.
*  Bloc Pla suport vital basic per a I'educacio <http://blocs.xtec.cat/ressuscitacio>.
*  Mostra de teatre <http://blocs.xtec.cat/mostradeteatre/>.

Elaboracié d’una guia sobre blocs.<http://blocs.xtec.cat/tastetstic/blocs-a-la-xtec/>. (11-11-2007).

« Utilitats del Google: calendari comu.<http://blocs.xtec.cat/tastetstic/category/google/>.
(11-11-2007).

«  Calendari:
<http://www.box.net/encoded/10703545/107910817/8528d3dc3e2fb3ff74808d543178f848>.
(11-11-2007).

e Guia Google docs:
<http://www.box.net/encoded/10703545/107917937/7f2d4e3396592e8531fc5fe42b26c484>.
(11-11-2007).

* Recull materials i guies referents als tastets. <http://blocs.xtec.cat/tastetstic/>. (11-11-2007).

. Guies: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>.
(11-11-2007).
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. Prestatgeria <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/recursos.htm>. (11-08-2008).

. So: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>.
(11-08-2008).

*  Guies: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>.
(11-08-2008).

Recopilatori digital de maletes a prestar al CRP del Baix Ebre:

<http://www.xtec.cat/crpbaixebre/maletes.htm> <http://www.xtec.cat/crp-
baixebre/maletes/maletes_crpbe78.htm> .(11-08-2008).

Recull bloc LIC:<http://elicebre.blogspot.com/>. (11-08-2008).

Entorn de treball dels seminaris TAC Terres de I'Ebre. Cami de Sirga: <http:/phobos.xtec.cat/tic-
teb/intranet/>. (25-10-2007).

Instruccions inici de curs 2007-2008 centres educatius publics educacié infantil i primaria:

<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/DIIC?p_amb=4944&p_apa=5462&p_nrm=4954>
(20-10-2007).

Capitol 5
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Instruccions per a I'organitzacio i el funcionament dels centres. Curs 2008-2009. Infantil, primaria i ed.
especial — Publics. Tecnologies per a I'aprenentatge i el coneixement.
<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/Educacio/InstruccionsCurs/DetalllnstruccionsCursp_amb
=6267&p_apa=10389&p_ext=1&p_nrm=6269>. (Consultada: 28-06-2008)

+ formats basats en estandards oberts a [lintercanvi de documents electronics
(<www.xtec.cat/guies/estandards>).

* respectuosos amb els drets d'autor. En aquest sentit es recomana I'adopcié de llicéncies
«Creative commons» (<www.xtec.cat/guies/cc>), que faciliten la difusio i la comparticié dels
continguts a la xarxa, tot protegint-ne I'autoria.

» el web del centre incorpori la identificacié grafica adaptada al Programa d’identificacié visual
de la Generalitat de Catalunya (<www.xtec.cat/guies/imatge>).

» criteris d’accessibilitat al web del centre (<www.xtec.cat/guies/accessibilitat>).

Vivancos, J. (2002): Les TIC a I'educacié en tres preposicions.

<http://ticotac.blogspot.com/2002_01_01_archive.html> (12-10-2008).

Marqueés, P. (2000) (ultima revisio: 04/09/07). Impacto de las TIC en la educacion: Funciones y

limitaciones. <http://dewey.uab.es/pmarques/siyedu.htm> (12-10-2008).

Roy, R. (2007): Arquitectura TIC per a I'educacié. <http://www.xtec.es/agenda/areatic.pdf> .
(12-10-2008).

Marqués, P.(2001) Factores a considerar para una buena integracion de la TIC en los Centros (Ultima

revisio: 18-04-2004 ). <http://dewey.uab.es/pmarques/factores.htm>. (21-01-2008).

Marqués, P. (2007): Les cinc claus per integrar les TIC
<http://dewey.uab.es/pmarques/docs/santillana2007.pdf>.  Presentacion de la XXl Semana de
Educacion de la Fundacién Santillana. (12-10-2008).

Marqués, P. (2000): El ordenador ideal, hoy, y otros instrumentos tecnodgicos. (Ultima revisio:
04-07-2007) <http://dewey.uab.es/pmarques/praord20.htm>. (12-10-2008).

Marqués, P., Dorado, C., Bosco, A.; Santiveri, N. i integrantes de los seminarios ECTS-TIC (2006).
Las TIC como instrumentos de apoyo a las actividades de los docentes universitarios y de sus

alumnos en el marco de la implantacién de los créditos ects. las claves del éxito (2005-2006).

<http://dewey.uab.es/pmarques/ectstic2.htm>. (25-05-2008).

Marqués, P. (2000). Nueva cultura, nuevas competencias para los ciudadanos. La alfabetizacién
digital. Roles de los estudiantes hoy, (ultima revisio 03-03-2007).
<http://dewey.uab.es/pmarques/competen.htm>. (03-08-2008).
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Un friqui o freak boy (de I'angles, freak, estrany) és una persona obsessionada amb un tema o aficié
en concret, normalment extravagant, fins al punt de convertir-lo en una forma de vida. Normalment
s'ha relacionat sobre tot amb la informatica, les pel-licules i séries de ciéncia ficci6, fantasia i manga, a
més del mén del comic; perd el terme pot estendre's a qualsevol gust desmesurat. En casos molt
extrems, l'aficionat obsessiu compulsiu deixa de ser friqui i evoluciona a gosu.<http://ca.wikipedia.org/
wiki/Friki>. (01-07-2007).

Butlleti electronic. Departament d’Educacio

<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/innova_centre.htm>. (21-09-2007).
<http://www.gencat.net/educacio/butlleti/professors/enquestes/curriculum.htm>. (23-05-2007).

Recursos digitals CRP Baix Ebre: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre>.
. Apartat CRP_TAC: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/informa.htm>.
e Apartat dels seminaris TAC:
*  STAC: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/STAC.htm>.
*+  STAC-ZER <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/STAC-ZER.htm>.
*  Formacio: <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/formacio.htm>.
* Apartat CRP_TAC, recursos:
*  <http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/recursos.htm>.
« Apartat CRP_TAC, recursos, adreces interessants TIC:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm>.
* Elaborar i difondre pagina d’experiéncies per compartir:

<http://www.xtec.net/crp-baixebre/crptic0607/experiencies-centres/wexper-zerriviserra.htm>.
* Recull d'experiéncies TAC: <http://blocs.xtec.cat/experienciestac/>.

*  Bloc de la biblioteca: <http://blocs.xtec.cat/suportbiblioteques>.
* Bloc dels tastets <http://blocs.xtec.cat/tastetstic>.
* Bloc de la mostra de teatre:
*  2007: <http://mostradeteatre.blogspot.com/>.
*  2008: <http://blocs.xtec.cat/mostradeteatre/>.
»  Bloc Descobreix la teva ciutat: <http://blocs.xtec.cat/dtctortosa>.
*  Bloc Pla suport Vital Basic a I'escola: <http://blocs.xtec.cat/ressuscitacio>.

. TAC a les diferents arees:

*  Matematiques:
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<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm>.
. Coneixement Medi Social:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-soci.htm>.
. Coneixement medi natural:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-natu.htm>.
¢ Llengles:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca-
llengua.htm>.
* Musica:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/webs-musica.htm>.

. Educacio Fisica:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesef.htm>.
*  Mitjans audiovisuals:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm>.
« Biblioteques:
<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesbiblio.htm>.

. Educatives:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca.htm>.
. Informatives:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesinfor.htm>.
*  Mitjans de comunicacio:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/wiadrecmitjcomunic.htm>.
¢ Recull de materials per treballar les festes populars:

<http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/festespopulars/wfestespopulars.htm>

e Creacié6 del portal educatiu del Servei Educatiu del Baix Ebre:

<http://www.xtec.cat/se-baixebre>.

393


http://www.xtec.cat/se-baixebre
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/festespopulars/wfestespopulars.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/wiadrecmitjcomunic.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesinfor.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesbiblio.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadres-mav.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadrecesef.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/webs-musica.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca-llengua.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/websiadreceseduca-llengua.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-natu.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-soci.htm
http://www.xtec.cat/crp-baixebre/crptic0607/adrecesinter/web-mate.htm
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Annex 1A

<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/rc4 1 2006.pdf>. (25-10-1008)

Mota: En el grafico las CCAA estan en orden creciente segin al porcentaje global.

GLOBAL Cantros pablicos Centros pdblicos Centras
E.Primaria E. Secundaria privados
9.5 99,2 07,5
Andalucia 99.5 993 100,08 99 4
Aragén 1000 100.0 100.0 1000
Asturias (Principado de) 998 996 100.0 1000
Baleares {Islas) qa.7 1000 1000 9.0
Canarias 93,3 97.8 99,0 99,3
Cantabria 98,0 99,3 100,0 929
Castilla y Ledn 99,7 100.0 99,6 99,2
Castilla-La Mancha 99,2 991 99.0 1000
Catalufia 99.5 995 99,0 99,7
Comunidad Valenciana 98,8 985 994 9.1
Extrernadura 99,3 100.0 100.0 0947
Galicia 334 921 940 74
Madrid (Comunidad de) 99,1 100,08 100,0 976
Murcia (Regidn de) 99,8 09,7 100,08 1000
Mavarra (Comunidad Foral de) 10a.0 100.0 1000 1000
Pals Vasco 99,9 09,7 100,08 1000
Ricja (La) 99,1 100.0 96,2 1000
Ceuta 100.0 100.0 100.0 1000
Melilla 95,5 2.7 100,0 1000
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Annex 1B

<http://www.institutodeevaluacion.mec.es/contenidos/pdfs/p6 2 2006.pdf>. (25- 10-1 008)

Grafico2. P6.2: Manifestaciones de profesores y alumnos sobre la realizacidn con "bastante o mucha”
frecuencia de algunas practicas docentes. Porcentaje de alumnos. 2000,

Ciencias sociales, Geografia e Historia Lengua castellana y Literatura Matematicas

Explicacitn con | ; (405 ' 433
patidpacion sempre S 55,4 I— 7
;

Explicacion con 13 128
participacion a veces i 2 24.8
Explicacion sin I 23,4 18,
participacicn FS_] ! F1-5 i
: 48 6.4

Trabajo nividual # 73,4  ———
; 203 247
Trabajo en grupo # 37 6 — 43,8
i

Trabajo en grupo con 11la 96|

axposiciones ” _
1 T

Trabajos de investigacicn

ACTVIDADES DIDACTICAS

Tareas ascolares en casa

Libro da texto

Material elaborado por el
profasor

Libros de consulta

Prensa escrita

RECURSOS DIDACTICOS

Medios audiovisuales

Madics infarmaticos

%

Cbservacin da
cuademos

Obseracion de trabajos

Examanas con varias
preguntas

Prugbas objetivas

Exdmenes schre un tema

Exdmenes orales

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Autoevaluacion del
alumno

Il informan los profesores informan los alumnos



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Annex 1C

MOMINO, J. M.; SIGALES, C.; MENESES, J. (Febrero 2008). La Escuela en al Sociedad Red. Internet en la
Educacién Primaria y Secundaria. Barcelona. Ariel: Editorial UOC. (22-04-2008)
<http://www.uoc.edu/in3/pic/cat/pdf/pic_escola_capitol2.pdf >
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Taula 6. Nombre d'ordinadors per cada 100 alumnes segons el tipus de centre
educatiu. Dades presentades per ordre descendent d’ordinadors per cada 100

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

alumnes

Escoles Escoles de Escoles de | Escoles de

Total de secundaria secundaria formacié
primaria elemental superior professional
1 | Dinamarca 273 18,6 184 ara 50,3
2 | Noruega 242 18,1 219 409 38,8
3 | Paisos Baixos 210 154 19,7 224 275
4 | Luxemburg 19.8 226 213 209 7.9
5 | Regne Unit 19,8 16,9 250 264 285
6 | Suécia 17,4 14,6 13,2 29,2 17,2
7 | Finlandia 16,8 12,2 12,3 17,5 222
8 | Austria 16,2 114 13,8 20,6 243
8 | Islandia 16,3 14,5 14,3 17,3 18,8
10 | Franca 12,5 8,1 11,4 19,7 251
11 | Xipre 12,4 13 12,1 18,6 19,8
12 | Malta 11,0 12,8 8.9 89 12,2
13 | Idanda 10,3 92 9.6 10,6 14,6
14 | Bélgica 9,7 i 13,3 11,9 13,6
15 | Hongria 9.6 6,8 7.8 11,6 16,4
16 | Espanya 95 8,6 10,0 11,3 11,8
17 | Rep. Txeca 9.3 7.6 72 10,9 121
18 | Alemanya 849 10,8 83 8,0 94
19 | ltalia 8,0 57 69 10,7 124
20 | Slovénia 8,0 8,0 8,0 8.1 9.0
21 | Estonia 7.3 8,1 6,0 6.4 14,1
22 | Eslovaquia 6,7 54 5, 83 92
23 | Grécia 6,5 4.8 6,6 9.0 19,9
24 | Portugal 6.4 58 5,1 7.1 15,5
25 | Polonia 6,1 5,6 57 73 Fii
26 | Letonia 59 55 56 54 70
27 | Lituania 59 55 59 59 8,3
EU25 1.3 9.4 10,8 12,5 15,6
EU25+2 11.4 9,5 10,9 12,7 15,8
EU15 121 10,2 11,8 13,6 16,8

Faont: “Benchmarking Access and Use of ICT in European Schools 2006".
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Taula 8. Equipament de TIC i Internet a les escoles de 27 paisos europeus. Série de

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

29 indicadors
item Indicador Espanya | UE25 Valoracié
Percentatge d'escoles que empren . )

AD1 | ordinadors amb finalitats educati- 95,3 gg,7 | JOts els percentalges son superiors al
ves. 95%, essent minim el de Polonia (95,3%).
Percentatge d'escoles que tenen Els paisos escandinaus, Luxemburg i els

ADZ | més de 5 ordinadors per 100 alum- 76,9 81,6 | Paisos Baixos tenen percentatges
nes. superiors al 97%.

Percentatge d'escoles que tenen ) . .

AD3 | més de 10 ordinadors per 100 457 50,3 :"t”amma (94,0%) te elpercentatge mes
alumnes. )

Percentatge d'escoles que tenen ) . .

AD4 | més de 20 ordinadors per 100 19,3 15,9 Ei't”amm (56.4%) te el percentatge mes
alumnes. :

Mombre total dordinadors per 100 El valor més alt de la UE25 comespon a

ADS 9.5 M3l .
alumnes. Dinamarca (27,3).

Percentatge d'escoles de primaria ;ﬁ;seﬁ:jrgzlsggéeTZZ;&ZEC;?;%?;

ADG que_yhhtzen ordinadors per a I'edu- G52 a7 .3 (65.0%), Hongria (68.1%) | Lituania
catio. (88,9%).

Percentatge d'escoles de secunda- Tots els paisos s'acosten al 100%. El va-

ADT | ria elemental que utilitzen ordina- 98,5 99,1 | lor més baix és el dels Paisos Baixos
dors per a Feducacio (96,0%).

Percentatge d'escoles de secunda- - . e

A0S | ria superior gue utilitzen ordinadors 97 .4 ar s Et?neélss E :ilfzi iFSES;iTéili; EIQD :’ﬁqul va
per a l'educacid T
Percentatge d'escoles de formacio Espanya t& el menor percentatge de la

AD9 | professional que utilitzen ordina- a6,7 96,7 | UE25, seguit O'Estonia (89,6%). En molts
dors per a Feducacio d'altres paisos el percentatge s el 100%.
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RECURSOS TIC

seva propia pagina o lloc web

Item Indicador Espanya UE25 Valoracio
Percentatge d'escoles que utilitzen i%nsizﬁtic;_blesae " casn:‘;sadae%% L?Ef'a__ :
A10 | ordinadors per a 'educacio en au- 81,0 g5 TR AESO0N | amfus ':_ il don ik
s donivaiics (50,7%) i en sentit ontrari ltalia (98,8%) i
Eslovénia (100,0%).
Percentaige d'escoles gue ufiliizen El Regne Unit (95,2%), Eslovénia (93,1%)
A11 | ordinadors per a Feducacic a les 47 6 61,4 | i els Paisos Baixos (92,1%) tenen els per-
aules de classe centatges majors.
Perceniatge d'escoles que utiliizen Contrasten els valors de Dinamarca
A12 | ordinadors per a l'educacio 2 la 40,0 33,4 [ (71,0%) amb els de Finldndia (14,3%) i
biblioteca escolar Suécia (23,7%)
Percentaige d'escales que utiliizen . . R
A13 | ordinadors per a l'educacio en d'al- 27,6 270 Ell,lpp?:,i‘q E NS Hestara B Dinamancs
tres llocs accessibles als alumnes e
Al4 PET?EHEQE dearnies ueToen 94 7 96,2 | Franga (90,3%) & el percentatge menor,
acces a Internet
Mombre total d'ordinadors Destaguen Dinamarca (26,3%) i els
A15 | connectats a Internet per 100 alum- 8.4 5.9 | Paisos Baixos (20,0%) seguits del Regne
nes Uinit, Suécia i Finlandia.
i : El maxim correspon a Dinamarca
Percentatge d'escoles que tenen a | ras 190  nEats i e o
AlB aceés a Internet de banda ampla an.7 66,9 .:h_.1 )-E-_J, seguit d'Estonia (95,0%) i Malta
(94 5%).
Percentalge d'escoles que tenen o 3 5 _
A1T | accés a Internet per connexio tele- 4.4 9.3 E‘I:G%I;:g)mes il o moi esel e Foraal
fanica pr
fat ¢ Els paisos amb percentatges més alts sdan
A18 :fg;i”ﬁ;ﬁ:ri;“S:iiﬂﬁ:iznigm 6.5 16,8 | Grécia (74,7%), Eslovaquia (50,6%)
P Xipre (44,9%).
Percentaige d'escoles que tenen = Franga (72,2%), ltalia (67,1%) i Espanya
AlS : 2 69,2 453 :
acces a Internet per connexio DSL tenen els percentatges majors.
Per;enm:f%e U ESTOlES qu? tepen . Percentatges maxims: Suécia (65,.2%) i
AZ0 | acces a Internet per un alire tipus 9.5 y PP e o
o Finlandia {43,7%).
de connexio de handa ampla
Perceniaige d'escoles que tenen
A21 | acceés a Internet per connexio de 1.8 9,1 | Percentatge maxim: Regne Unit (46,5%).
banda ampla de tipus desconegut
Percentatge d'escoles que tenen
A22 | accés a Internet per un altre tipus 3.0 3,2 | El valor més alt s Lituania (35,9%).
de connexic
Perceniaige d'escoles que tenen
AZ3 | ordinadors connectats a Internet en 24,8 83 4 | Destaca el 100% dels Paisos Baixos.
aducacit primaria
Percentaige d'escoles que tenen _E ) "
AZ24 | ordinadors connectats a Internet en 94 8 961 Ténégdla' et 3 g Iese el
educacid secundaria elemental ’
Percentalge d'escoles que tenen PR |
AZ5 | ordinadors connectais a Internet en 93,7 959 %g;ﬁ;]burg, Malta | Suecia assoleixen el
educacid secundaria superior |
Percentaige d'escoles que tenen 2 i
: F Grecia, Irlanda, Luxemburg, Malta i
AZB ordmac_i?rs n:onne_ctataa Internsten a4.2 947 At aesctotiea ol 00RE:
formacio professional
fig{ e EntEE ol At 39,8 88,0 | EI maxim correspon a Estonia (98,8%).
connectats a Internet
A%8 Percentatge d'escoles que tenenla 53.2 63.0 Els percentatges extrems son Dinamarca

(98,7%) 1 Franca (29,0%).




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

item Indicador Espanya | UE25 Valoracio
Percentatge d'escoles que tenen
Apy: | SMELES 0E CONEY SIECHONE Bey 2 65.1 65,2 | Finlandia i Suécia ultrapassen el 95%
la majoria del professorat (mes del
0%
:dErT;:Sfégeecgrer:-ﬁuéle:c?rﬁitfggra Els percentatges superiors son els de Su-
A0 Ia majoria de Falumnat (més dsl 14,2 235 | ecia {GQ:E%}: Malta (66,4%) i Dinamarca
{67,5%).
0%
Espanya t& el gquart major percentatge
A3 Perceniatge d'escoles que tenen a0 1 553 després d'Eslovénia (28,1%), els Paisos
LAN (xarxa d'area local) ' 7 | Baixos {87,0%) i la Replblica Txeca
(80,6%).
i B i oYy Aaria (R A
A%2 Perc_enw.gedescules que tenen 35,0 408 Dinamarca (73,4%) i Sure.nga (68,8%) &
una intranet nen els percentatges maxims.
Percentatge d'escoles que un con- s s
AZ3 | tracte de suport o de manteniment 49.0 47 1 ’"‘“‘.“ oL R % ?l Reqne Uk Lel Ffm_su:us
Fs E Baixos (69,4%) tenen els valors maxims.
amb un proveidor de serveis
A34 Percentaige d'escoles que no te- 34 A0 Portugal {14.6%) &s el pais que presenta
nen cap de les TIC citades " ™ | més caréncies, seguit de Grécia (9,0%).
g:z?;giﬁf] ?:T?r:r:r?;;ecsiéq“[:: eslan Els valors més alts comesponen a paisos
j:' u g 3 J:l » L - s . y u
e informatica s'ensenya com una ma- U5 .7 | el Eqrnp:i-de lE.S" L?t'.:'ma ':QE'E.%“
R Hongria (96,3%) i Polonia (96,3%).
téria separada
Percentatge d'escoles que estan
d'acord amb lafirmacio “els ordina- Els percentatges superiors son els del
AZG | dors i Internet estan integrats en 79.9 75,3 | Regne Unit (93,7%), Suécia (90,9%) i
I'ensenyament de la majona de ma- Dinamarca (89,2%).
térigs”
Perceniatge d'escoles que estan
d'acond smh fahizacit sl Els percentatges superiors son 2ls de Su-
A3T “:jr'gig::f ;L”::;T;&;;__Eg;;ﬁ;ls 74,8 75.8 | écia (95.4%), Dinamarca (93,1%) i el
p ex T ] Regne Unit (30,1%).
o destreses hasiques (p. ex. lectura
i escriptura)”
g%?:&iﬁi ?:f?ﬁﬁi?éq}flsesmn Destaquen Franca {28,5%) i Iffanda
A3B g - ) 76,3 56,8 [ (27,4%) 1 en sentit contrar Dinamarca
ordinadors i Internet es fan senvir (35 4%) | Estonia (85.2%)
per ensenyar idicmes estrangers” el BT
P':ETI:EH'.EEQE Q'e_scnles_?que esta_n El valor inferior és el d'Estdnia i Grécia
ke el faiTTiclny el i {20,3%) 1 els superiors cormesponen a Su-
A39 | dors i Internet es fan servir per 85,6 TLF | 2 P ol P s
ajudar els estudiants amb necessi- e [47:4%), Ragna LNk (35,5%], Bina-
! ) o marca (94 0%) i Paisos Baixos (92,55).
tats educatives especials

Font: “Benchmarking &ccess and Use of ICT | Eurcpean Schools 20087,
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IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

Taula 9. Utilitzacio educativa d’Internet i les TIC a 27 paisos europeus. Série de 44

indicadors
item Indicador ES | UE25 Valoracio
Percentatge de professors gue no han uti- Momés a Grécia el percentatge no amiba
E01 | litzat mai un ordinador, a la feina o fora de 904 8.6 | al 90% (89, 3%); en tots els alires paisos
la feina. &5 superior al 95%.
Els menors percentatges es donen a
Percentatge de professors que han utilit- Grécia (56,3%), Irlanda (77,8%) i ltalia.
EN2 | zat un ordinador per preparar classes en arg 892 | (79,8%). Tots els paisos escandinaus i
els damers 12 mesos. haltics tenen percentatgss superiors al
O0%.
Percentatge de professors gue han utilit- Tots els paisos escandinaus i
E03 | zat ordinadors a la classe en els darrers 68,2 74.3 | baltics tenen percentatge superiors al
12 mesos. 00%.

i El percentatge espanyol esta molt allu-
~ Percentaige de professors que han utilit- nyat del del Regne Unit (39.5%), perd no
E04 | zatunordinador a la classe per presentar G81,7 63.4 tant de paisos com Suécia (74.1%) o

o demostrar en els damers 12 mesos, Finkndia (64.7%). 3
Percentatge de professors gls alumnes Dinamarca (92,5%) i els Paisos Baixos
E05 | dels quals empren un 60,1 G663 | (85,5%) son els paisos
ordinador a classe. suropeus més destacats.
Finlandia (42 6%) t& el valor més alt, lleu-
Percentatge de professors gue i S
E0G | utilitza un ordinador en el 5% 11.8 185 g i £ Hd L it
de toles les classes o menys. per.f'en FGES O LLRE A )
Letonia.
En aguesta franja de haix nivell d'utilitza-
Percentatge de professaors que ufiilitza un cit dels ordinadors a les classes desta-
EOT | ordinador entre el Gi el 10% de les clas- 202 225 | quen Alemanya (32,6%), Dinamarca
Ses, (31,2%), Suécia (31,0%) i Franca
(30,79%).
Percentatge de professors gue i
i Ze ) g En aquesta franja destaquen
EO08 | utilitza un ordinador entre 11 i el 24% de 278 222 Dinamarca (28,9%) | Holanda (28.9%).
les classes.
Percentatge de professaors que utilitza un Els paisos en qué més professors decla-
E09 | ordinador entre el 25 i el 50% de les clas- 261 20.2 | ren aguest nivell dUs son Portugal
SE5. (34,5%) i Malta (32,6%).
El pais que més destaca en aquest nivell
Percentatge de professors gue dutilitzacid de lordinador és el Regne
E10 | utilitza un ordinador en més del 50% de 141 16,8 | Unit (38,4%) i Franga (3,3%) és el que
les classes. menys. Suécia, Finlandia i Dinamarca te-
nen percentatges entre el 51 el 9%.
Percentaige de professors gue e ey
E11 | utilitza material que ha cercat 846 | 827 E'i;';;,iﬁems SO0 AR 150 AR Es
a Intemet. ¥ :
Percentatge de professors gue Eéizﬁggéngéi4é%%éI;Epzli'sns
2 ﬂ!iig;f::; ST T i Jonis educa- B0 Az escandinaus tenen percentatges entre el
ST TG iel 78%.
El Regne Unit (83,83%) i els
Percentalge de professors gue Paisos Baixos (83,1%) tenen els
E13 | utilitza material disponible ala 563 63.1 | percentatges més alts. Els valors més pe-
¥arxa o hase de dades de 'escola. tits s0n Franga (39,9%)
i Malta (26,2%).
Percentatge de professors gue ufilitza Només Austria (90,2%), Alemanya
E14 | material electronic offline {com ara discos 86,5 83.0 | (B8,3%) i Regne Unit (88,0% ) tenen per-
CD-ROM). centatges superiors a Mespanyol.




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY,

ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009
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Item Indicador ES UE25 Valoracié
Percantatge de professors que utilitza al- : e :
. ; : _ T Alemanya (26,8%) 1 Austria (21,0%) pre-
25 gf;i‘I?;Zf:ﬁ”fj;ﬁifnenmge AuanIEi 26 8.8 senten els percentatges més alts.
Percentaige de professors que se senten Balgica (89.6%) 1 Austria (83,8%) tenen
. U els percentatges més alts. Franca
— | Fal -E' R o s g =
E16 EEO{L :\?gsurs quan utilitzen processadors 62,1 G5.0 (59,2%). Finiandia (52.6%) i li3lia (50,2%)
SLE els tenen molt per sota la mitjana.
S0n destacahles els paixos
Percentaige de professors que se senten -
=17 | molt se Lj?s uaprl1 i d 343 340 percentaiges de Luxemburg (24,2%),
B sresengcionqs electrinigues ' : Pk [21,7%)
: 4 z i Franga (18,9%).
P " g f " Tots els paisos escandinaus tenen per-
_ O CRIUE N e O e . centatges superiors al 77% i els Paisos
=18 | molt segurs guan empren el comeu elec- 65,1 G659 : ; e
PR Baixos amihben al 86,6%. [talia | Poriugal
’ no assoleixen el 40%.
;ir”ces;taﬁ: dja?‘mfessors que se senten Hongria destaca amb
E19 desca”geguei e 83| 358 | el 53,2%, sequit dirlanda (50,19%) i Malia
i
programar. 0. ).
o0 | oot osimen e | 76| g | Sopcenatges o s susci
= . f ' © | (1,0%) i Grécia (31,1%).
=21 Percentatge de professors amb destreses 107 112 Momés Letdnia, Lituania | Portugal tenen
- TIC minimas {novice ICT skills). ' ’ percentaiges supenorsal 20%.
£99 Percentaige de professors amb 440 420 MNomés Suécia ulfrapassa el 50%, |
. bones destreses TIC. ! " | Eslovaquia t& el valor més baix (30,0%).
=93 Percentatge de professors amb maolt bo- 177 400 Dinamarca i Malta son els (nics paisos
- nes destreses TIC. ' : per damunt del 60%.
Percentaige de professors gue afimen El percentatae minim és el dels Paisos
E24 | guelacausadenoemprar ordinadors ala 483 488 | Baixos (26.5%) i €l maxim és el de Litua-
classe &s |a falta d'ordinadors. nia (78,2%).
Percentaige de professors gue afimmen
oo gue la causa de no emprar ordinadors ala 99 g 503 Balgica (37,3%) i el Regne Unit {4,2%) re-
i classe &s |3 falta de contingut o material ' ' pressnten els valors extrams.
adequat.
eI ie e prlesac s e Regne Unit i Luxemburg son els minims
Eog | 2IEUTE L Catia de DO BN oy, 88 8,6 | amb el 0,0%, i Eslovaquia (20,6%) el ma-
nadors a Ia classe es [a falta de contingut )
en llenguatge nacional. ]
Percentaige de professors gue afimmen
gue la causa de no emprarordinadors ala El 46 2% d’Alemanya i el 32, 7% de
E27 | classe s |a falta 14,7 225 | Franca contrasten fortament amb el 3,7%
de destreses adequades dal de Suécia.
professorat.
Percentaige de professors gue afimen El47 5% d'Alemanya i el 5,2% del Regne
=5 gue la causa de no emprarordinadors 2 la 19 16.2 Unit contrasten fortament, si bé paisos
= classe &s que no hi ha beneficis o que no ' - com Xipre, Malta, Grécia i Portugal tenen
s0n clars. percentatges inferiors al del Regne Unit,
Alemanya (21,5%) presenta el
PEfcantaige e pofessn qoe dinren ercentatge més att, seguit de Finlandia
=29 | quelacausadenoemprarordinadors ala 6,1 249 |:D1 3,.5%) gn u:c:-ntrast' aiﬂ; :-;-I 0.0% del
classe es |a falta d'interes del professorat. Regne Uni: i F1,8% dels Paiisas Baixos.
F'erl:l.enta:ge ge PINGEEED mﬂ?_tj'e agrmenl Paisos com Dinamarca, Suécia i
=30 Hie E?‘Llsa s en:rprar N 27 24 4 | Luxemburg presenten els percentatges
classe &s que la matena no es presta a s sile arire e TE0% | o A%
ser ensenyada amb ordinadors. : it 3
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IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

ltem Indicador ES UE25 Valoracio

Percentatge de professors que donen al- Els percentatges maxims son 39,0 als
E31 | tres raons per no emprar ordinadors a la 263 21,3 | Paisos Baixos, 36,8 a Finlandia i 26,0 al

classe. Regne Unit.

s percenages tn fs amb Espanya
E32 q, = 90,7 79.9 | entre els pnmers. Destaca Luxemburg en

d'usar en ensenyament per a permetra sorili confrar dmb el 4315

als alumnes fer exercicis | practiques g ke

Percentatge de professors gue afirmen

gue els ordinadors i Internet s'haurien El percentatges espanyal &s maolt alti con-
E33 | d'usar en ensenyament per a deixar 93,5 85,0 | trasta amb Franca (70,6%), que ésun

recuperar informacio als alumnes d'una dels més baixos.

manera autodirigida.

Pﬁ;ﬁ?gﬁ?ﬂgzggﬁﬁrﬁgI'Eligﬂrnn:sn Els professors espanyols son els mas fa-
E34 g'usar h e per‘a ense;yar 923 61,3 | vorables, molt més que els de Finlandia

S Btk

cines d'ofimatica. (57,9%) o talia (24,5%).

Percentatge de professors que afimen
ca5 que els ordinadors i Intemet s’haurizn a7 4 805 Els valors més alts son 95,7% al Regne
= d'usar en ensenyament per al treball J d niti 95 4% a Dinamarca.

col-laboratiu | productiu dels alumnes.

Percentatge de professors gue afirmen T s
o gue els ordinadors i Intemet no s'haurien = PEFCET‘I'.}CHQ&_E.HHHIH“I.E.}E E,l Heks amss
E36 I oo B sl iy s e 0,6 0,6 | Baixos (0,0%) i el maxim s el de

2 Y P P Luxemburg (3,8%).

anteriors finalitats.

EI:LE:TEtaDtgnfaﬁed%rE;?:sourZ :;Ejjﬁges El maxim &s el Regne Unit amb el 93 8%
E37 i ; shiey as7 86,3 | ielminim Franga i Finlandia {ambdds el

estan mes motivats i atents quan a la clas- 76 8%)

se s'utilitzen els ordinadors i Internet. Lot

Percentatge de professors gue estan El percentatge maxim és el del Regne
£38 | d'acord o molt d'acord que la nostra esco- T35 74.2 | Unit (88,9%) i ls minims son Portugal

la esta ben equipada dordinadaors. (51,0%) i Franga (55,7%).

E39 | d'acord o molt d"acord que la connexio a 81,2 712 A=K L :

in 1 pid (82,2%) i el minim es

nternet és prou rapida. Malta (57.6%).

F'IE'FI:EHT,B'QQE £ meessom que estan_ Destagquen Suécia (54,0%), Finlandia
=40 d'acord o molt dacord que els materials 403 200 | 23.1%)i

den_seny‘ament a Internet son de poca ! Regne Unit (22.8%).

qualtat.

Percentatge de professors gue estan
e d'acord o molt d'acord que el professorat Els valors extrems son Suécia (73,6%) i
Ed1 s ; 482 420 G ;

del seu cenire no té prou destreses infor- Folonia (24, 7%).

matiques (computer skills).

Percentatge de professors gue estan
= d'acord o molt d’acord que en el nostre Finlandia i Suécia tenen percentatges
E42 ; T i 63,8 648 o :

centre fa falta millor mantzniment t2cnic i molt similars al d'Espanya.

suport.

Percentatge de professors gue estan
£43 d'acord o molt dacord 440 187 El valor maxim correspon a Suécia
- que és dificil trobar materials : &, (51,9%) i el minim a Malta (19,2%).

d'aprenentatge adequats per ensenyar.

Percentatge de professors gue estan El valor maxim &s l'espanyal, que és &
caa d'acord o maolt d'acord que utiliizar ordina- 553 507 doble del de Finlandia (26.9%); entre els
- dors ala classe no té beneficis d'aprenen- ? ! minims hi ha el Regne Unit (10,3%) i

tatge significatius per als alumnes. Dinamarca (14,7%).

=
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NY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
{ i REGeneralitdirde CatahmyaEBRE
yrupepyafament d’Educacio

SITUACIO ACTUAL DE LES TIC AL CENTRE:

EQUIPAMENT | ORGANITZACIO

Curs 2006-07

\Dades del centre.\

Centre:

Tf:

Localitat:

E-mail:

Coordinador/a

Informatica:

Nom i cognoms:

Adreca de correu:

Anys antiguitat:

Hores setmanals de carrec:

Consideres que soén
suficients?

Coordinador/a

Audiovisuals

Nom i cognoms:

Adrega de correu:

Anys antiguitat:

Hores setmanals de carrec:

Consideres que soén

suficients?
Equipament disponible:
Si/No
o Existéncia d’aula/es d’informatica. D num. D
e Ordinadors en altres espais. ] nam. [ ]
e Cablatge del centre. (1 WwiFi [ ] sinNo
e Aula/espai amb projector (internet a I’aula). D num D
[]

e Sala de mitjans d’audiovisuals.

Observacions.

Ubicaci6 ordinadors en altres espais:
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TR A frtamitzagio ‘'de’fés TIC al centre)

Comissions:

IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC

En teniu?

Membres

Periodicitat
reunio

Temes

que tracteu

C. informatica

C. audiovisuals

Web

Revista

Coordinacio, tasques:

Elaboracio

curriculum

Manteniment

Dinamitzacié

Suport
professorat

Pag. web

Revista

Suport
direccio

Altres...

C. informatica

C. audiovisuals

NC: Només coordinador

CE: comissio6 especifica

A: altres

\Orqanitzacié de les TIC al centre\

Utilitzacio de les TIC per part de I'alumnat:

Amb quina periodicitat van a Amb quins professors fan les Quin tipus d’agrupament Amb quina periodicitat treballeu
l'aula de... activitats a l'aula de... d’alumnes feu servir per anara | amb eines TIC (ordinadors, ca-
l'aula de... meres, tv...)a l'aula ordinaria?
Informatica | Audiovisuals | Informatica | Audiovisuals | Informatica | Audiovisuals | Informatica | Audiovisuals

Ed. Infantil

C. Inicial

C. Mitja

C. Superior

A. Acollida

Ed. Especial

Altres

organitzacions:
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ISBN:978-84-692-2 BpGPaitidéio Ifieal sobre els continguts en TIC que es donen als alumnes

Informatica Audiovisuals

- En teniu de feta?

- Tothom la segueix?

- L’aneu actualitzant?

- Vau tenir en compte els documents

de competéncies basiques?

- Es recullen les activitats?

- Avalueu els coneixements TIC dels

alumnes?

Experiéncies educatives o Propostes didactiques relacionades amb les TIC:

- Teniu experiéncies que considereu
que es puguin compartir?(Titol i

tematica)

- La teniu redactada?

- La teniu publicada en algun lloc

(pagina web, revista...)?

Pagina Web:

- En teniu?

- Amb quina periodicitat la renoveu?

- Intraweb?

Utilitzeu les TIC en la relacio amb les families?

Observacions.
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\ Respecte al CRP del Baix Ebre

1. Pagina WEB CRP BE

e Coneixeu la pagina web del crp del Baix Ebre? SI/NO

Us connecteu sovint per buscar recursos, informacio...? SI/NO
Trobeu facil de navegar per aquesta pagina? SI/NO
c. Qué hi trobeu a faltar?

oo

e Coneixeu I'apartat nou de TIC? SI/NO

e Coneixeu l'apartat de material que podeu prestar (mediateca, maquinari,
maletes,...)

2. Formacio

e Heu fet alguna formacio TIC/MAV en centre (ultims tres cursos)? SI/NO

a. Quina proporcio del Claustre hi va assistir?

o |/4 VZ: Ya la totalitat
b. Vareu trobar una ajuda, vareu aprendre? SI/NO
c. Repercussio a l'aula (amb I'alumnat) hi va tenir? SI/NO

Assistiu al SATI /SEMPERSE? SI/NO

AL SZER? SI/NO (si sou ZER)

Al SAIP? SI/NO

Al SNEE? Si/NO

Jornades Técniques? SI/NO

Qui assisteix normalment?

La informacio d’aquests seminaris es traspassa al Claustre? SI/NO
a. Com?

e Sino s’assiteix algun seminari, podeu indicar el motiu?
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. Dinamitzacio de les TIC

e Considereu que la tasca del CRP pot ajudar a dinamitzar les TIC al vostre
centre? SI/NO

o Perqué?

e Trobarieu interessant que es fes unes trobades (fora d’horari escolar) per fer
tastets de I'is de les TIC/MAV a l'aula? Si/NO
o Horari proposat: dijous la tarda 17.30 — dissabte al mati- un altre dia per la tarda

e Voleu fer algun suggeriment o aportacié? (Observacions)

Observacions.

4. Altres

e Per poder fer el seguiment, proposeu un dia i hora que us vagi bé per tal de
programar les visites.

Dia:
Hora:

e Observacions.
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T OBJECTIOS que ens marquem:

Analitzar la situacié del centre a nivell de TIC/MAV (visita 0)
Recollir les demandes del centre (Visita 0 i altres)
Temporitzar les intervencions (dia/hora)

Definir objectius generals (bienni)

hON=

o OGB:
o OGB:

5. Definir objectiu anual i per trimestre (I/11/111)

o OGA:
o OGA:
o OGA:

e Observacions.

Data:
Membres assistents:

Observacions:

1. S’entrega full equipaments que hi ha al CRP Baix Ebre que podeu prestar (ubicaci6 pagina CRP Baix Ebre)
2. Full dades professorat per rebre informacio

3. Full coordinador per omplir de I’equipament i la seva distribucio
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Generalitat d e Catalunya

Departament d’Educacio :

Servei Educatiu del Baix Ebre Baix Ebre
Centre de Recursos Pedagogics

Pla Intervencié CRP-TAC als centres

CEIP

Tel. Fax

Coordinador TIC

Data

Assistents

Objectius
generals

Horaris

Destinataris

Activitats
previstes

Observacions

CRP
C. Providéncia, 5-9, 1r - 43500 Tortosa. Tf. 977/ 44 83 53 — 44 83 55, Fax. 977/44 83 55 E-Mail: crp-baixebre@xtec.cat
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Les dades d’aquest qiiestionari seran tractades amb tota confidencialitat. Ompliu els diferents espais i pregunteu qualsevol
dubte. Moltes gracies

| CARACTERISTIQUES

| Caracteristiques del centre: (Assenyala la resposta correcta)

Marca amb una X a quina tipologia de centre representeu

o CEIP 1 linea o CEIP 2 linees o CEIP 3 linees o ZER
o CEIP ciclic o CEIP unitaria

Situacié administrativa: (Assenyala la resposta correcta)

e  Cursos al centre 0 0-1 cursos 0O 24 cursos O 5 o0 més de 5 cursos
Es comptabilitza curs complet equivalent a 1
e  Cursos de coordinador TIC o O-1 cursos 0 2-4 cursos O 5o més de 5 cursos

Es comptabilitza curs complet equivalent a 1

e  Continuitat al centre que ets coordinador TIC

0 O-1 cursos 0O 24 cursos 05 o més de 5 cursos

Es comptabilitza curs complet equivalent a 1

e Hores de dedicacio a la coordinacio TIC a la setmana?
0 0-1 hores 0 2-4 hores 0 50 més de 5 hores
e  Consideres necessaria la definicié escrita de les teves funcions a la teva escola?
o SI o No
e  Coneixes les teves funcions de coordinador TIC segons el Departament d’Educacio?
o SI o No
e  Hores de dedicacio per setmana que passes a I'escola dedicades a les TIC
0 0-1 hores 0 2-4 hores 0 5 o més de 5 hores
e Consideres que son suficients pel volum de feina que hi ha al centre?
o SI o No

e Perque’?

e Hores de dedicacié que passes a casa a la setmana dedicades a les TIC (per assumptes

professionals)

0 O-1 hores O 2-4 hores o + de 5 hores

Observacions

05/05/2007 1
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Quiestionari avaluacié seminari SEMTIC BAIX EBRE

Actitud

e  Ets coordinador per voluntat propia? o SI o No

e Dots escriure els motius que fa que siguis coordinador/a

e  Escriu tres actituds que ha de tenir un coordinador TIC al centre:

‘ Funcions:

e Quines funcions referents a la coordinacié TIC fas al centre normalment?

Respecte a la formacié del SEMTIC (SATI)

Assenyala amb una creu a la casella corresponent sobre els continguts que t’agradaria aprofundir

05/05/2007

Continguts que t’agradaria aprofundir?

Gens

Poc

Bastant

Molt

Programacio TIC al centre

Programacié MAV al centre

Eines per dinamitzar les TIC al meu centre

Com ensenyar les TIC a I'aula

Com ensenyar amb TIC

Blocs com a eina

Blocs com a eina d’aprenentatge amb I'alumnat

Coneixement dels recursos a la xarxa i la seva relacié amb
els continguts de les diferents arees

MUDS a les diferents arees i nivells educatius

Accés a la informacio: navegadors, utilitats, buscadors...

Webquests i la seva aplicacio a les

Quaderns virtuals i la seva aplicacio a les diferents arees i
nivells

Recursos de la videoteca digital

Correu electronic edu

Editors grafics: Gimp

Editors de text: OpenOffice

Picasa. Aplicacions didactiques

Edicio de so: audacity

Edicio de video. Pinacle Studio i les seves aplicacions
didactiques

Youtube i les seves aplicacions didactiques

Funcionament camera fotografia. Aplicacions didactiques

Funcionament camera de video. Aplicacions didactiques

Funcionament cané. La pissarra digital

Contenidors
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Respecte al coordinador del SEMTIC (Assenyala SI o NO)

e Dinamitza la participacio dels seus membres o SI o No
e Presenta experiéncies propies o SI o No
e  Dorta les sessions preparades o SI o No
e  DPunts forts
e  Dunts febles
Suggeriments
Respecte a la figura de suport del CRPTIC (Assenyala SI o NO)
e Dinamitza la participacio dels seus membres o SI o No
e  Presenta experiéncies o SI o No
e  Respon a les demandes concretes o SI o No
e El temps que dedica als centres s’ajusta a les necessitats o SI o No
e Dunts forts
e  Punts febles
e Es necessaria la seva funcio? o SI o No
e  Trobes interessant 'apartat CRP_TIC que s’ha creat a la web del CRP? o SI o No
o Queli afegiries?
o Quina secci6 impulsaries?
e Et connectes sovint a la web del CRP per buscar recursos’ o SI o No

o Siés que NO anoteu el motiu:

o Siés que SI anoteu la freqiiéncia
O cada dia O 2 cops per setmana O 1 cop per setmana

0 1 cop cada quinze dies

Suggeriments

05/05/2007
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Quiestionari avaluacié seminari SEMTIC BAIX EBRE

Respecte a la teva participacio.

Assenya-la les que hagis participat

0  Fent propostes

Realitzant activitats

Aportant experiéncies

Recursos

Dubtes

Has difos la informacio al claustre de professorat del teu centre

Has portat a la practica alguna experiéncia proposada

O 0o oooo o

Altres: (escriure-la):

Suggeriments

e  Creus que el nombre de participants dificulta la participacié com a seminari? O SI o No
o Siés que SI anoteu el motiu:
Coneixements

Valora del 0 al 5 ( 0 no se sap, 1 nivell més baix i 5 nivell més alt) el coneixement que tens respecte a:

05/05/2007

Continguts que t’agradaria aprofundir?

Valoracié

Programacio TIC al centre

Programacio MAV al centre

Eines per dinamitzar les TIC al meu centre

Com ensenyar les TIC a l'aula

Com ensenyar en TIC

Blocs com a eina

Blocs com a eina d’aprenentatge amb I'alumnat

Coneixement dels recursos a la xarxa i la seva relacio amb els continguts de
les diferents arees

MUDS a les diferents arees i nivells educatius

Accés a la informacio: navegadors, utilitats, buscadors...

Webquests i la seva aplicacio

Quaderns virtuals i la seva aplicacio a les diferents arees i nivells

Recursos de la videoteca digital

Correu electronic edu

Editors grafics: Gimp

Editors de text: OpenOffice

Picasa. Aplicacions didactiques

Edicié de so: audacity

Edici¢ de video. Pinacle Studio i les seves aplicacions didactiques

Youtube i les seves aplicacions didactiques

Funcionament camera fotografia. Aplicacions didactiques

Funcionament camera de video. Aplicacions didactiques

Funcionament cané. La pissarra digital

Contenidors
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Que proposaries canviar per tal de millorar la dinamica del seminari?

Que mantindries del que hem fet al seminari aquest curs?

Suport de manteniment Insitu (T-SYSTEMS) (Assenyala SI o NO)

e  Estas satisfet amb el suport de manteniment T-Systems ? o SI o NO

e  DPrepares la visita per escrit amb anterioritat ? o SI o NO
o  Sila resposta anterior ha estat negativa. Per qué ?

e  Consideres que les hores dedicades al teu centre son suficients? o SI o NO
e  Valides regularment la seva intervenci¢! o SI o NO
e Etfixes amb el que hi ha escrit i el que en realitat s’ha fet? o SI o NO

Suggeriments per millorar el servei

Altres preguntes:

e Tens ordinador a casa? o SI o No
e Tens connexio d'Internet a casa? o SI o No
o ADSL! o SI o No

Observacions i/o suggeriments

Gracies per la teva col-laboracio

05/05/2007 5
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QUESTIONARI SEMTIC-ZER CURS 2006/07

Resum d’aplicacions dels continguts del seminari SZER de les Terres de |'Ebre.

1. Quins continguts treballats al seminari has aplicat al teu centre?

Confeccidé de Blocs
PicasaWeb
WebQuest
GoogleEarth
Programari Lliure
Visita Pagines Web (Flckr, Youtube, CRP
Tarragonés...)
Elaboracidé d’un reportatge 1

ol Ll Ll Ll L0 A (8

2. Quins aspectes no han fet possible dur a terme alguna de les experiéncies presentades?
(classifica’ls per apartats: infraestructures, formacio, equipaments, comunicacid, cooperacio,
disponibilitat temporal, disposicié del professorat o la directiva...)

Falta de temps 5
Falta de formacid del professorat 3
Equipament insuficient i deficient 4
Disposicié del professorat i/o de la direccié 5
Infraestructures 4
Programacions tancades 1
Disponibilitat temporal, equipaments, disposici6 del professorat i de la direccio,

infraestructures, manca de formacié. A la meva ZER en concret hi ha una apatia total,
deguda a totes les mancances anteriors.

3. Quines actuacions es poden fer per corregir-ho?

Formacié encarada a la practica del professorat
Teléfon de suport
Dedicacié horaria del CTIC (tasques, dinamitzacié...)
Mes dotacions TIC
Motivar més els companys
Incorporar activitats TIC a la programacié
Fomentar el treball col-laboratiu

=== W= W

4. Quina o quines experiéncies creus que pots aportar al seminari del curs que vinent?

Bloc de centres
Blocs d’alumnes
Treball entre alumnes de diferents ZERs (correu...)
Treball entre alumnes de diferents escoles d’'una
ZER utilitzant video-conferéncia (Skype...)

== (N

5. Quins temes vols que tractem el curs vinent? Quins poden ser més interessants pel teu

centre

Blocs 4
Experiéncies de centres 2
Quaderns virtuals 1
Introduccié de les TIC a educacid infantil 1
Informacions sobre webs interessants 2

Les TIC com a eina de cooperacio i cohesid entre els

diferents centres de la ZER
Comunicacié entre centres 1
Introduccid de les TIC a l'aula normal (organitzacio, 1
informacid...)
Projectes guiats per treballar les TIC i les MAV als 1
centres
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RESUM DE LES ENQUESTES | VALORACIONS DELS SEMINARIS TIC 2006/07

Al present resum s’han obviat les respostes poc significatives perqué s’ajusten a un comportament
habitual i/o predictible i, per contra s’intenten destacar aquells elements més significatius i que poden ser

més productius i orientatius de cara a la planificacio de futurs seminaris.

SZER

— Dels continguts es destaca la produccio del blocs que han aconseguit cohesionar treballs i crear
espais comunicatius entre I’alumnat i el professorat dels centres d’una mateixa ZER

— En demanen la continuitat donada la importancia d’aquest tipus d’espai en centres que per la
seua estructura dificulten molt el contacte entre els seus membrer

— Demanen treballar sobre els projectes que ja s’estan fent de manera que a les sessions es
puguen reproduir per poder ser ben assimilats i, posteriorment, exportats i adaptats a cada ZER

SAIP

— Ha funcionat molt bé ’intercanvi d’experiéncies
— L’autonomia en la decisio de continguts ha afavorit I’interes
— Es constata la utilitat de les sessions per introduir i afavorir el treball dels AV als centres

SPS

— Es valora positivament el canvi a treballar sobre experiéncies de centres

— També es valora el nou funcionament autonom

— Es considera positiva la disminuci6 del contingut técnic i es considera que s’ha de combinar
amb el pedagogic

— Destaca la resisténcia a la unificacio de Primaria i Secundaria per ser poc operativa

— Es demana la continuitat d’una revista o publicaci6 de suport

SEMTIC

— Bona acceptacié del nou model de funcionament més didactic i menys técnic

— Es valora positivament la presentacio de nous materials

— Hi ha massa continguts

— FEls continguts s’han d’adaptar a les necessitats del grup

— Es demana més temps per explicar i desenvolupar i aprofundir en experiéncies concretes

— Encara destaquen la regular aplicacié a ’aula, la falta de canvi de metodologia i la falta de
participacio

SNEE

— Destaca la poca incidéncia en el canvi de metodologia que tenen a I’escola
— Es demana adaptar els continguts a les caracteristiques de cada grup

— Es considera que hi ha hagut excés de continguts, poc temps

— Es demana aprofundir més en els temes
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Als Serveis educatius, els CRP: Organitzaci6 del Servei: tasques comunes a tots els CRP orientacions
que es fan referents a les TIC

<http://educacio.gencat.net/portal/page/portal/IDE/DIIC?p _amb=4944&p_apa=5462&p

nrm=4954>

1. Formacio permanent del professorat
Per al curs 2007-2008 caldra tenir en compte el que es concreta en el document "PFZ. Criteris i
instruccions. Curs 2007-2008."

2. Dinamitzaci6é educativa de la zona

Cada CRP potenciara les actuacions de dinamitzacio educativa (assessorament, suport,
sensibilitzacio, coordinacio, difusio d’experiéncies, treball col-laboratiu...) adregades especificament
als centres de la seva zona. Aquest suport es concreta especialment en:

La implantacié dels nous curriculums
Els projectes de millora, innovacié i experimentacio dels centres docents

Els projectes comunitaris a escala municipal, comarcal o de zona, especialment en el marc
dels plans educatius d’entorn

3. Recursos per al professorat i els centres educatius
La recerca i facilitacié de recursos implicara:

Coneixer els recursos i els llocs (de la xarxa o fisics) on es poden trobar.
Organitzar aquests recursos.

Organitzar activitats de difusio i formacio per a la utilitzacio dels recursos i col-laborar en les
propostes que faci el Departament d’Educacio.

4. Impuls a la utilitzacié de les TAC a l'aula
De manera general, tots els CRP han de realitzar les tasques seglents:

Dinamitzar I'is educatiu de les TIC.
Concretar el grau de participacio dels CRP.

Proporcionar assessorament pedagogic als centres en relacié amb I'Us curricular de les
TAC i amb I'assoliment de les corresponents competéncies basiques per part de 'alumnat.

Potenciar el desenvolupament de projectes innovadors pel que fa a la integracio de les TAC
a les aules.

Impulsar el treball en xarxa entre centres de la mateixa zona i la difusié de les bones
practiques.

Fer dels espais de formacié TAC punts de trobada que garanteixin el dialeg i I'intercanvi
d’experiéncies.

Reforcar I'opcié pel programari lliure i els estandards oberts.
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Centres Infantil, primaria i ed. especial — Publics, referent a 'organitzacié del curriculum en

les Tecnologies de la informacio i la comunicacio (TIC)

Aquest objectiu general es concreta en I'assoliment de 'anomenada competéncia digital que
consisteix “a disposar d’habilitats per buscar, obtenir, processar i comunicar informacio, i per
transformar-la en coneixement®. Aixi mateix, d'acord amb les competéncies que la LOE
atribueix a les direccions dels centres educatius, els correspon "exercir la direccié pedagogica,
promoure la innovacié educativa i impulsar plans per a la consecucié dels objectius del projecte
educatiu del centre".

Per tal de fer efectives les disposicions d'aquest marc legal, cal que I'equip directiu vetlli per
I'efectiu desplegament d'actuacions i mitjans que facin possible I'assoliment de la competéncia
digital, tal i com estableix la nova concrecié curricular del Departament d'Educacio, i
garanteixin l'impuls a la innovacié educativa.

Per ajudar al desenvolupament de les competéncies basiques, en especial a la competéncia
comunicativa linglistica i audiovisual i la del tractament de la comunicacié i competéncia digital,
cal que, seguint els continguts dels curriculums:

e Les TIC s'utilitzin per organitzar, aplicar i presentar la informacié en diferents formats, per llegir i
escriure de manera individual i col-lectiva, per comunicar-se i publicar la informacié per a una
audiéncia determinada, facilitant la quantitat i qualitat dels documents produits i fent que el
procés de lectura i escriptura esdevingui més col-laboratiu, interactiu i social, treballant
estrategies per a la localitzacié de la informacio, I'obtencio i el tractament de les dades.

e Les TIC esdevinguin un instrument rellevant en I'ensenyament i aprenentatge de les ciéncies,
des de I'observacio inicial fins a la realitzacié i valoracié final. A partir de visualitzadors i sensors
per observar i mesurar fendmens reals, transferint les dades a I'ordinador per organitzar-les i fer-
ne els grafics; treballant amb la modelitzacioé de fendmens, amb simuladors...

e Les TIC facilitin la interaccid de l'alumnat amb objectes matematics i les seves relacions, la
construccié de figures geomeétriques, que ajudin a la resolucié de problemes, a aprendre dels
errors per mitja d’'una retroalimentacié immediata i efectiva, a treballar amb calculs i entorns que
amb altres mitjans poden ser feixucs i complexos, i afavoreixin la presentacio, la col-laboracio i la
comunicacié de les experiéncies.

e L'Us dels recursos TIC permeti generar musica, combinar sons, textos, imatges, fotografies i
animacions, obrint moltes possibilitats per a I'experiéncia estética. Cal que els entorns multimédia
posin eémfasi perqué els audiovisuals, la musica, les imatges i les animacions siguin eines
poderoses per comunicar idees.

e Es reconeguin els valors que existeixen en els missatges dels mitjans de comunicacié i
d’Internet, se'n fomenti I'analisi critica davant la representacio de la realitat que ens proporcionen
i es fomentin les conductes responsables i etiques vers I'Us dels mitjans tecnologics i de la
informacié, de manera que ajudin a prendre una actitud creativa que contribueixi tant a
I'aprenentatge individual com al col-laboratiu.

e  S’inicii 'alumnat des de I'educacié infantil en el treball amb ordinador. El ratoli i el teclat sén les
primeres eines que necessiten controlar. Per aixd és important comengar amb exercicis que
contribueixin a adquirir un bon domini d’aquestes eines: aplicacions de resposta immediata,
d’estimulacio i exercitacio autobnomes. També poden comencar a dibuixar amb I'editor grafic i a
escriure amb el processador de text adaptat.
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Les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié ofereixen multiples recursos per a I'accio
didactica i per a l'aprenentatge de l'alumnat, i esdevenen un element de motivacié, de
dinamitzacid, d’innovacid i de millora en els processos d’ensenyament i d’aprenentatge.

La Llei organica d'educacio estableix com un dels objectius de qualsevol tipus d'ensenyament
la utilitzacié per a I'aprenentatge de les tecnologies de la informacié i la comunicacioé (TIC) que,
alhora, desenvolupi un sentit critic vers els missatges que en resulten, tant aliens com els de
produccié propia.

Internet ofereix nombroses possibilitats de disposar de recursos apropiats a les diverses arees
curriculars amb una amplia gamma de contextos didactics i d’aprenentatge. En concret, el
Departament d’Educacio, des dels portals XTEC (www.xtec.cat) i edu365 (www.edu365.cat)
facilita informacio, recursos, materials i enllagos d’interés, triats i actualitzats per a I'aplicacié de
les TIC al curriculum.

Els canvis de rol que comporta l'aplicacié de les TIC en el concepte d’autonomia en
I'aprenentatge impliquen també I'organitzacié d’'un espai diferent on I'alumnat trobi resposta a
les seves necessitats i pugui desenvolupar les seves capacitats d’aprenentatge. Es requereix
facilitat de moviment per realitzar diferents tipus d’agrupaments i organitzar activitats diverses
de manera simultania, potenciant el treball en grup de forma cooperativa, combinant els treballs
des de l'aula ordinaria, la biblioteca o I'aula d’'informatica.

Correspon al coordinador o coordinadora de TIC del centre:

e Impulsar I'is didactic de les TIC en el curriculum escolar i assessorar el professorat per
a la seva implantacié, aixi com orientar-lo sobre la formacié en TIC, d’acord amb
I'assessorament dels serveis educatius de la zona.

e Proposar a I'equip directiu els criteris per a la utilitzacio i 'optimacié dels recursos TIC
del centre.

e Vetllar pel manteniment de les instal-lacions i els equipaments informatics i telematics
del centre, en coordinacié amb el servei de manteniment preventiu i d’assisténcia
técnica.

e Assessorar I'equip directiu, el professorat i el personal d’administracio i serveis del
centre en I's de les aplicacions de gesti6 académica i economicoadministrativa del
Departament d’Educacio.

e Agquelles altres que el director/a del centre li encomani en relacié amb els recursos TIC
que li pugui assignar el Departament d’Educacio.

A fi de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el claustre i la comunitat
educativa en la seva optimacid, és convenient que a cada centre es constitueixi una comissio
TIC, formada per un membre de I'equip directiu, el coordinador/a de TIC del centre i professorat
dels diferents cicles, la qual:

e Coordini la integracié de les TIC en les programacions del professorat i en I'avaluacio
de 'alumnat, i promogui I'iis de les TIC en la practica educativa a 'aula.

e Vetlli per 'optimacio de I'is dels recursos TIC del centre.
e Animia usar les TIC entre la comunitat educativa i en faci difusio.
e Tingui cura que:

= S'utilitzi la instal-lacié de programari en catala per complir allb que estableix
lart. 20 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica, lliure i
obert per tal d’evitar el trafic il-legal d’eines i recursos informatics,

= s'utilitzin habitualment formats basats en estandards oberts a l'intercanvi de
documents electronics,
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= els materials creats des del centre i accessibles en linia s’ofereixin amb
llicencies que, alhora que en reconeguin I'autoria, facilitin compartir-los per a
usos educatius,

= els criteris d’accessibilitat permetin I'accés a la informacio i la comunicacio des
de qualsevol ordinador, amb qualsevol navegador i per qualsevol persona,
independentment de les seves condicions fisiques.

Totes aquestes actuacions han de permetre fer el pas de les tecnologies de la informacio i la
comunicacio a les tecnologies de I'aprenentatge i el coneixement.

Les coordinacions territorials d’informatica i d’audiovisuals, els serveis educatius, la Direccio
General d’Innovacié i I'Area TIC del Departament d’Educacié donen suport al procés

d’'implantacié de les TIC en els centres.
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Departament d'Educacié. Generalitat de Catalunya. (2008). Instruccions per a
I'organitzacié i el funcionament dels centres. Curs 2008-2009. Infantil, primaria i ed.
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13 Tecnologies per a I'aprenentatge i el coneixement

Les tecnologies de la informacié i la comunicacid (TIC) ofereixen mudltiples recursos per a
I'accié didactica i per a I'aprenentatge de I'alumnat, i esdevenen un element de motivacio, de
dinamitzacié, d’innovaci6 i de millora en els processos d’ensenyament i d’aprenentatge, és a
dir, tecnologies per a I'aprenentatge i el coneixement (TAC).

Per ajudar al desenvolupament de les competéncies basiques establertes en els curriculums
vigents, en especial de la competéncia comunicativa linglistica i audiovisual i la del tractament
de la comunicacié i competéncia digital, cal que, seguint els continguts dels curriculums:

Les TIC s'utilitzin per organitzar, aplicar i presentar la informacié en diferents formats,
per llegir i escriure de manera individual i col-lectiva, per comunicar-se i publicar la
informacié per a una audiéncia determinada, facilitant la quantitat i qualitat dels
documents produits i fent que el procés de lectura i escriptura esdevingui més
col-laboratiu, interactiu i social, treballant estratégies per a la localitzaci6 de la
informacid, I'obtencio i el tractament de les dades.

Les TIC esdevinguin un instrument rellevant en 'ensenyament i aprenentatge de les
ciéncies, des de l'observacié inicial fins a la realitzacioé i valoracié final. A partir de
visualitzadors i sensors per observar i mesurar fenomens reals, transferint les dades a
'ordinador per organitzar-les i fer-ne els grafics; treballant amb la modelitzacié de
fendmens, amb simuladors...

Les TIC facilitin la interaccié de I'alumnat amb objectes matematics i les seves
relacions, la construccié de figures geométriques, que ajudin a la resolucié de
problemes, a aprendre dels errors per mitja d’una retroalimentacié immediata i efectiva,
a treballar amb calculs i entorns que amb altres mitjans poden ser feixucs i complexos, i
afavoreixin la presentacio, la col-laboracio i la comunicacié de les experiéncies.

L'ds dels recursos TIC permeti generar musica, combinar sons, textos, imatges,
fotografies i animacions, obrint moltes possibilitats per a I'experiéncia estética. Cal que
els entorns multimédia posin émfasi perqué els audiovisuals, la musica, les imatges i
les animacions siguin eines poderoses per comunicar idees.

Es reconeguin els valors que existeixen en els missatges dels mitjans de comunicacio i
d’Internet, se'n fomenti I'analisi critica davant la representacié de la realitat que ens
proporcionen i es fomentin les conductes responsables i etiques vers I'Us dels mitjans
tecnologics i de la informacié, de manera que ajudin a prendre una actitud creativa que
contribueixi tant a 'aprenentatge individual com al col-laboratiu.

S'inicii 'alumnat des de I'educacio infantil en el treball amb ordinador. El ratoli i el teclat
son les primeres eines que necessiten controlar. Per aixd és important comengar amb
exercicis que contribueixin a adquirir un bon domini d’aquestes eines: aplicacions de
resposta immediata, d’estimulacié i exercitacié autonomes. També poden comencar a
dibuixar amb I'editor grafic i a escriure amb el processador de text adaptat.
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Internet ofereix nombroses possibilitats de disposar de recursos apropiats a les diverses arees
curriculars amb una amplia gamma de contextos didactics i d’aprenentatge. En concret, el
Departament d’Educacio, des dels portals XTEC (www.xtec.cat), edu365.cat (www.edu365.cat)
i edu3.cat (www.edu3.cat) facilita informacid, recursos, materials i enllagos d’interés, triats i
actualitzats per a I'aplicacio de les TIC al curriculum.

Els canvis de rol que comporta l'aplicacié de les TIC en el concepte d’autonomia en
I'aprenentatge impliquen també I'organitzacié d’'un espai diferent on I'alumnat trobi resposta a
les seves necessitats i pugui desenvolupar les seves capacitats d’aprenentatge. Es requereix
facilitat de moviment per realitzar diferents tipus d’agrupaments i organitzar activitats diverses
de manera simultania, potenciant el treball en grup de forma cooperativa, combinant els treballs
des de l'aula ordinaria, la biblioteca o I'aula d’'informatica.

El coordinador/a TIC del centre exercira les seguents funcions de coordinacié en relacié a les
tecnologies per a l'aprenentatge i el coneixement:

e Impulsar I'ts didactic de les TIC en el curriculum escolar i assessorar el professorat per
a la seva implantacio, aixi com orientar-lo sobre la formacié en TAC, d’acord amb
I'assessorament dels serveis educatius de la zona.

e Proposar a I'equip directiu els criteris per a la utilitzacio i 'optimacioé dels recursos TIC
del centre.

e Vetllar pel manteniment de les instal-lacions i els equipaments informatics i telematics
del centre, en coordinacié amb el servei de manteniment preventiu i d’assisténcia
técnica.

e Assessorar I'equip directiu, el professorat i el personal d’administracio i serveis del
centre en I's de les aplicacions de gesti6 académica i economicoadministrativa del
Departament d’Educacio.

e Agquelles altres que el director/a del centre li encomani en relacié amb els recursos TIC
que li pugui assignar el Departament d’Educacié.

A fi de potenciar I'is educatiu de les TIC i assessorar I'equip directiu, el claustre i la comunitat
educativa, és convenient que a cada centre es constitueixi una comissido TAC, formada per un
membre de I'equip directiu, el coordinador/a TIC del centre i els coordinadors o professorat dels
diferents cicles. Aquesta comissio:

e Coordinara la integraci6 de les TIC en les programacions del professorat i en
I'avaluacio de I'alumnat, i promoura I'is de les TIC en la practica educativa a l'aula.

e Vetllara per I'optimacio de I'is dels recursos TIC del centre.

e Animara a usar les TIC entre la comunitat educativa i les difondra.

e Tindra cura dels aspectes normatius segients:

e Que s'utilitzi la installaci6 de programari en catala per complir alld que
estableix I'art. 20 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica.

e Que es disposi de la llicencia d'Us per a tot el programari que s'utilitzi en
cadascun dels ordinadors del centre. En aquest sentit, I'adopcié de programari
lliure facilita I'is i la difusié d'aplicacions TIC sense restriccions i amb ple
respecte a la legalitat vigent.

e Que s'utilitzin habitualment formats basats en estandards oberts a I'intercanvi
de documents electronics (www.xtec.cat/quies/estandards).

e Que els materials digitals publicats pel centre i accessibles en linia siguin
respectuosos amb els drets d'autor. En aquest sentit es recomana I'adopcio de
llicencies “Creative commons” (www.xtec.cat/quies/cc), que faciliten la difusio i
la comparticié dels continguts a la xarxa, tot protegint-ne I'autoria.

e Que la pagina web del centre incorpori la identificacié grafica adaptada al
Programa  d’ldentificaci6 Visual de la Generalitat de Catalunya
(www.xtec.cat/quies/imatge).

e Que <sapliquin a Ila web del centre criteris daccessibilitat
(www.xtec.cat/quies/accessibilitat).




UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISSENY, IMPLEMENTACIO I AVALUACIO DEL PLA D'EXPLOTACIO DELS RECURSOS TIC
ALS CENTRES DE PRIMARIA DEL BAIX EBRE

Cinta Espuny Vidal

ISBN:978-84-692-2153-2/DL:T-479-2009

Els assessors TAC i gestors TIC dels serveis territorials, els serveis educatius, la Direccid
General d’Innovacio i I'Area TIC del Departament d’Educacié donen suport al procés
d'implementacié de les tecnologies per a l'aprenentatge i el coneixement en els centres
educatius.
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PLA D’ACTUACIO A CENTRES
TIPOLOGIA DEL CENTRE: public

CENTRE DE RECURSOS PEDAGOGICS BAIX EBRE

CURS: 2006-07

ACTUACIONS QUE EL CRPTIC HA REALITZAT ALS CENTRES

1. Assessorament sobre I'is educatiu de les TIC.

= Visita 0. Situacio de les TIC al centre.

= Recull de demandes

= Recull de les adreces de correu del claustre per difusio personalitzada

= S'orienta ED sobre:

o Comissio TIC

Perfil CTIC
Elaboracioé curriculum (1r /2n i 3r nivell)
Sessions a l'aula d’'informatica per cursos. Horari i programacio
Les TIC a les diferents arees, programacio i horari aula informatica i
ordinaria
Recollir les activitats, carpetes ordinador T:\alumnat\cm\nom alumne
elaboracié CD per nivell o cicle
Avaluar els coneixements TIC 1
Competéncies basiques TIC
AGUI

o Correu de I'edu
= Normes per al nom a la web i el correu del centre
=  Programacié competéencies basiques

(@) O O O O

O O O

2. SEMTIC
= Difusié de la web del CRP del Baix Ebre
= Difusié del material que es pot prestar al CRP
= Difusid, recopilacid, creacié de materials i informacié del SEMTIC

3. Programacio

= Programaci6 de les TIC i MAV als diferents cicles 1

= Recull organitzat per arees i nivells del programari educatiu- CD
Recull de recursos TIC referents ales TIC

= Recull adreces interessants llengua (diaris, radio, video, foto, televisions,
bucadors...)

»= Revisar programacio TIC al centre

=  Programacio TIC a El

= Revisio programcio TIC al centre. Propostes de millora i recursos de materials.
Metodologia.

= Elaboracioé curriculum (1r /2n i 3r nivell)

= Determinar els objectius per a cada nivell d’educaci6 infantil i Cl referent a les TIC

= Programacié competéncies basiques

4. Programari. Eines, utilitats, aparells
* Fonts. Instal-lacio
= Picasa. Penjar fotos 1
= Razz
= Presentacié materials per treballar al Cl i El:
o Cand: instal-lacié 1 i possibilitats educatives1
o Camera de fotos. Funcionament i utilitats 2
o Picasa: funcionament 1
o Kidpix: possibilitats educatives
o El pequefo escritor
= Taller de Kidpix. Resum (2 hores
= Presentacions una eina per treballar amb I'alumnat.
= Caratula CD i gravaci¢ treball alumnat per la participacié concurs
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=  Audacity
= Recursos organitzats
= Creaci6 apartat Musica

5. Us didactic del programari. Les TIC a les arees
= Revisio de materials llengua i TIC
= Material per treballar la competéncia comunicativa oral. |
= Recull activitats per fer al CM/CS area de llengua
= Recull propostes projecte PECA 2006 (teoria/practica i activitats) per treballar les
MAYV a diferents arees
= Graelles avaluacions
= Activitats sequienciades per treballar al CM i CS la publicitat, la radio, recepta,
entrevista, noticia, recomanacio, radio-emissions
= Donar coneixements sobre I'is de les TIC a l'aula
= Presentacié materials per treballar al Cl i El:
o Cand: instal-lacié i possibilitats educatives
o Camera de fotos. Funcionament i utilitats
o Picasa: funcionament 1
o Kidpix: possibilitats educatives 2
o El pequefo escritor
= Presentacions una eina per treballar amb I'alumnat.

6. Iniciacio6 a les TIC per al docent
= Programacié pla d’actuacié d’alfabetitzacio

7. Navegaci6. Accés a la informacioé

= Correu alumnat EDU: altes, funcions, possibilitats. Resum

= Curs formacié modul Iniciacio a les TIC. Duracioé 5 hores
o Coneix. Usuaris relatius al PC i a la xarxa
o Coneixements Cmpetéencies baiques TIC i | aprogramacié a la ZER Mestral
o Coneixements editor grafic, programari educatiu i cerca i comunicacio

= Altes de cortreu edu, navegacio, gestio correu 1

= Accés a la informacid: enciclopédies. GRECNET

8. Dinamitzacié i organitzacio

Dinamitzacio de la programacio TIC i la establerta al projecte MAV

Dinamitzar les TIC la festa de la primavera

Coordinacio de la comissié TIC del centre

Dinamitzacio experiéncia sobre webquest. Publicacié a la web del CRP i difusi6 al
SEMTIC

= Recull de recursos festes populars

9. Taller de so. La radio
= Taller d’edicié de so
Taller de so: taula de so i edici6 '’Audacity
So: document, presentacio, inserir so al bloc. Razz
La maleta: us
Programa de radio cadena SER

10. Video. Edicié
= Taller de video (5 hores): components camera de video, enregistrament, edicio.
Studio 8

11. Suport i dinamitzacié programes innovacié educativa

= Dinamitzacié de la programacio TIC i la establerta al projecte MAV

= Taller Audacity (enregistrar pla llenglies estrangeres i festival fi de curs enregistrar
diferents pistes de musiques en funcié del decorat)

= Fer una presentacié amb so, imatges i transicions per al Programa de Llengles
estrangeres del Sant Jordi.

= Dinamitzacié experiéncia sobre webquest. Publicacié a la web del CRP i difusio al
SEMTIC

12. Suport a averies, dubtes, hepdesk
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= Instal-lacié correu de centre. Desbloqueig
= Importar adreces d’Outlook a correuweb

13. Blocs i Dreamweaver

Fer un bloc del centre. 3

Picasa. Penjar fotos al bloc 1

Taller Dreamweaver. Web del centre 2
Intranet

Per actuar per ordre de prioritats, donada la poca intervencio

CEIP FERRERIES
Poca actuacio, pendent posar-se en contacte el centre.

CEIP JAUME 11
Poca actuacio, és prioritza que el director i CTIC és el CSEM

CEIP SANT JORDI (L’Atmetlla)
Dinamitzacio de les TIC a EI

CEIP SANT MIQUEL
Dinamitzacid de les TIC. S’ha fet al CS, falta als altres cicles
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Practica Compartida RNTEC [ S anen Ftoeseis

TITOL

Adjunteu una fotografia que serveixi per il-lustrar I'experiéncia.
La fotografia ha de ser en format JPG o PNG i les mides 320 px. Per 240 px.

(Enganxeu-la aqui)

DADES DEL CENTRE

Nom del centre

Adrega

Codi postal

Localitat

Teléfon

Adreca electronica

Servei territorial
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Practica Compartida Tec ([l St s

AUTOR/ O AUTORS/ES DE L’EXPERIENCIA

Nom i cognoms

Carrec

PERSONA O PERSONES DE CONTACTE

Nom i cognoms

Carrec

Adrecga

Telefon

Adrega electronica

DEFINICIO

Sintesi de I'experiéncia, maxim 100 paraules
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COMPETENCIES BASIQUES

Concrecio de la competéncia o competéncies basiques que es treballen

DESCRIPCIO DE LA BONA PRACTICA

Destinataris

Punt de partida | Descripcio del context on s’inscriu I'experiéncia,
tipus de barri, centre... quin déficit o quines
necessitats s’havien detectat, quina era la idea
innovadora que es volia aplicar...

Objectius

Desenvolupament de | Fer referéncia als coneixements previs, a les
I'experiencia | competéncies basiques, a la metodologia...

Temporitzacioé

Recursos humans i materials

Dificultats d’aplicacié o
aspectes no previstos i
solucions adoptades

Criteris d’avaluacié

Descripcio detallada i | Descripcio pas a pas de com s’ha desenvolupat
sequenciada de l'activitat | p gctivitat

(imprescindible)
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VALORACIO I CONCLUSIONS

OBSERVACIONS, COMENTARIS I SUGGERIMENTS

ADJUNCIO DE DOCUMENTS, ARXIUS, IMATGES
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Practica Compartida Tec ([l St s

BIBLIOGRAFIA I ENLLACOS D’INTERES

DATA

Mes i any de realitzacio de la practica

Font: Departament d’Educacié
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Josep Badia

1. Analitzar el nivell d'implementacié de les TIC als centres de primaria del Baix Ebre.

2. Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre en quan a la implantacid, dinamitzacié i s de les
TIC als centres de primaria.

3. Definir i establir un espai de comunicacié entre les escoles i el CRP del Baix Ebre.

4. Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips directius dels centres i el CRP.

5. Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacié TIC.
Quin nivell veieu que té la implementacié de les TIC als centres de primaria de la vostra comarca?

2. Quines s6n les principals dificultats o inconvenients que es troba el professorat per utilitzar les TIC,
coma recurs pedagogic a l'aula?

3. Quina creieu que és la preséncia de les TIC a les aules d'Educacié Primaria com a contingut
d'aprenentatge?

4. Quines millores apostaria per poder fer-hi front?

5. Com veu la formacié TAC que s'ofereix actualment al professorat?

6. Com veu el nivell TAC del professorat? (novell i amb certa experiéncia)

7. Quines so6n les propostes que faria per millorar la formaci6 als/les CTAC?

8. Segons la vostra opinié quines haurien de ser les prioritats amb relacio a la formacioé del professorat en
el camp de les TIC (TAC) els propers dos anys?

9. Quines s6n les propostes que faria per millorar la formacié TAC dels claustres?

10. Quina és la principal dificultat que té per dinamitzar les TAC des del CRP?

11. Quines bones practiques destacarieu dels dos darrers cursos en la dinamitzacié de les TIC des dels
CRP's atenent a la satisfaccio dels centres i a la utilitat de les accions realitzades?

12. Valora positivament la feina que esta fent els CRP's envers la dinamitzacié de les TAC als centres' Per
que?

13. Quan intenta posar-se en contacte amb un centre qué li és el més complicat? (ex. Determinar data/hora,
predisposicié per escoltar, allunyament de les propostes a la realitat del centre,...)

14. Qué proposaria per millorar la comunicacié entre els referents TAC dels CRP's de les Terres de 'Ebre?

Voldria fer algun suggeriment o observacio
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Quin nivell veieu que té la implementacio de les TIC als centres de primaria de la vostra
comarca?

Penso que el nivell d'implementacioé és bo, tot i qué encara queda molt cami per recérrer. Hi ha centres
que s'han implicat molt en aquest tipus de projecte perd respecte a a la totalitat de centres, encara
suposa un percentatge baix d'implicacio.

Quines son les principals dificultats o inconvenients que es troba el professorat per utilitzar les
TIC, com a recurs pedagogic a l'aula?

El principal motiu de queixa dels centres, fa referéncia al maquinari, escas i obsolet en molts casos, i les
mancances de con-nectivitat pel que fa a les xarxes, molts centres encara estan pendents de la
instal-lacio del cablejat (Heura)

Quina creieu que és la preséncia de les TIC a les aules d'Educacié Primaria com a contingut
d'aprenentatge?

Crec que en l'actualitat la presencia de les TIC és encara molt baixa, llevat com he comentat abans
d'alguns centres que hi estan molt posats.

Molts centres encara pensen que la immersié en TIC passa per portar unes hores setmanals, en el
millor dels casos, als alumnes a l'aula d'informatica, en lloc de portar les TIC a I'aula ordinaria.

Quines millores apostaria per poder fer-hi front?

Tot i que estic completament oposat a I'expressié tant sovint utilitzada en el camp de la implementacié
de les TAC de “anar poc a poc”, perqué penso que ja fa massa temps que ens escudem en aquest
argument, la realitat és que encara hi ha un percentatge molt elevat de docents que es mostren
esceptics a I'Us de les TAC , i en conseqiiéncia crec que la tasca de dinamitzacié que es porta a terme
des de els CRP és una aposta ferma i eficient, i que de fet esta donant molts bons resultats. Es tracta de
desmitificar i encara més facilitar, I'acostament de la tasca docent a les noves tecnologies, perd des
d'una vessant d'aplicacio practica a I'aula més que de la tecnologica en si.

Com veu la formacié TAC que s'ofereix actualment al professorat?

Penso que és bona, la qlestio esta, no tant en el tipus de formacié sino el el tipus de professorat que
accedeix a aquesta formacid, d'alguna manera s'hauria de buscar el sistema per a que la majoria del
professorat accedis a dita formacid. Seguint amb el fil de I'exposat anteriorment potser la formacio
hauria d'anar més encaminada a donar resposta a les necessitats dels docents en forma de recursos,
d'exemples, de practiques que ja han estat contrastades. Tot i que per treballar en aquest ambit s'han
de tenir unes nocions basiques d'Us de la web 2.0, per tal de portar a terme moltes accions i treballar
amb molts aplicatius que avui en dia ens ofereix la xarxa.

Com veu el nivell TAC del professorat? (novell i amb certa experiéncia)

Crec que hi ha una gran diferéncia entre els dos nivells. La gent amb experiéncia normalment son gent
que els hi agrada la informatica i que sén usuaris tant a la feina com a casa, en canvi el sector novell té
un perfil caracteristic de persones que no els hi agrada el tema, accedeixen a les TAC quasi bé per
imposicio, i estan com a “encallats” en un programari i en una manera de fer totalment estatica.

Quines son les propostes que faria per millorar la formacio6 als/les CTAC?

En molts dels casos els coordinadors /es TAC sén persones amb prou formacié. Possiblement la
problematica cal situar-la en com aquesta gent difonen a la resta del seu claustre la dinamitzacié en
TAC.

L'altre problema, i no és un topic, és que sovint la funcié de CTAC recau en la darrera persona que entra
en un claustre, per moltes ganes que li posi, aquesta persona no coneix prou la realitat del centre, i té
I'afeqit de la “mobilitat” laboral, que fa que no s'acaben de consolidar molts projectes per aquesta manca
d'estabilitat del carrec de coordinador.

Segons la vostra opinié quines haurien de ser les prioritats amb relacio6 a la formacié del
professorat en el camp de les TIC (TAC) els propers dos anys?

Possiblement la formacio prioritaria hauria de fer referencia a la incorporacié de la Linkat, com a nou
sistema operatiu i a la expansio “real” del programari lliure.
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9. Quines s6n les propostes que faria per millorar la formacié TAC dels claustres?

10

11

12

13

14

Com he comentat en anterioritat, s'hauria de buscar un sistema per reciclar tot el professorat a les TAC.
No hauria de continuar essent una opcio, perqué ja portem massa anys amb la oferta d'aquesta opcid i
el resultat és que el sector de gent que s'enganxa a I'is de les TAC és sempre el mateix, gent que li
agrada el tema i que des de sempre ha procurat estar al dia, una minoria.

S'hauria, penso, d'establir una mena de competéncies basiques en TAC per part del professorat. De tot
el professorat.

En principi la creacio de les comissions TAC als centres ha estat un pas endavant en aquest sentit, pero
encara és aviat, s'han de consolidar i se'ls ha de reconéixer la seva tasca dinamitzadora als centres.

Per altra banda crec que els equips directius han d'apostar fort en aquest sentit. La experiéncia ens
demostra que a la majoria de centres on s'han portat a terme bones practiques, casualment, hi esta molt
implicat I'equip directiu.

Quina és la principal dificultat que té per dinamitzar les TAC des del CRP?

Possiblement el primer gran escull que et trobes son les mancances en maquinari i instal-lacions, a les
que he fet al-lusié. La segona principal dificultat és la manca de implicacié del centre en aquest sentit.

Sense entrar en disquisicions filosofiques, hi ha grans llacunes al sistema, que l'avoquen a canvis
constants, canvis que sempre reverteixen el els mateixos protagonistes: els i les mestres i professors.
Cada cop la nostra feina és més diversificada: hem de ser mestres, educadors, psicolegs, sociolegs... i
fins i tot a estones pares de I'alumnat. També hem de ser a més de docents, administratius, directius,
coordinadors i com a afegit tecnolegs. Tot plegat comporta un cert rebuig a més canvis, que d'entrada
s'interpreten com a més feina des de els centres.

Quines bones practiques destacarieu dels dos darrers cursos en la dinamitzacio de les TIC des
dels CRP's atenent a la satisfaccio dels centres i a la utilitat de les accions realitzades?

Possiblement I'aplicacié del Moodle i dels Blocs han estat dos dels revulsius que han quallat més en els
centres, donada la seva reconeguda utilitat en la tasca docent.

Valora positivament la feina que esta fent els CRP's envers la dinamitzacié de les TAC als
centres' Per qué?

Com ja he comentat crec que la tasca de dinamitzacié que es porta a terme des de els CRP és una
bona aposta i que esta donant molts bons resultats. Moltes de les experiéncies que s'estan portant a
terme als centres son fruit de la dinamitzacié prévia del CRP.

Quan intenta posar-se en contacte amb un centre qué li és el més complicat? (ex. Determinar
data/hora, predisposicié per escoltar, allunyament de les propostes a la realitat del centre,...)

Possiblement la predisposicio a “creure” en el projecte.

» oo

A pensar que es tracta d'una cosa prioritaria, i no una cosa anecdotica que “si tenim temps”, “ja la
farem”.

Qué proposaria per millorar la comunicacié entre els referents TAC dels CRP's de les Terres de
I'Ebre?

La situacio ideal fora la d'establir un calendari de reunions per tal de poder intercanviar material, punts
de vista, encetar projectes conjunts, resoldre dubtes... en definitiva, i també essent conseqlients amb la
filosofia de la web 2.0, es tracta de compartir.

Voldria fer algun suggeriment o observaci
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Josep Holgado

1. Analitzar el nivell d'implementacié de les TIC als centres de primaria del Baix Ebre.

2. Valorar la tasca que du a terme el CRP del Baix Ebre en quan a la implantacid, dinamitzacié i s de les

TIC als centres de primaria.
3. Definir i establir un espai de comunicacié entre les escoles i el CRP del Baix Ebre.
4. Construir un espai de reflexié conjunta entre els equips directius dels centres i el CRP.

5. Analitzar i dinamitzar els seminaris de formacié TIC.

Presentacio i definicio de la recerca (breu, 5 o 7 minuts)

®  Quin nivell veieu que té la implementaci6 de les TIC als centres d’educacié infantil i primaria ?

® Quines son les principals dificultats o inconvenients que es troba el professorat per utilitzar les TIC
al'aula?

®  Quines millores apostaria per poder fer-hi front?

®  Com veu la formacié TAC que s'ofereix actualment al professorat?

®  Com veu el nivell TAC del professorat? (novell i amb certa experiéncia)

= Ultimament es comenta que el nivell del professorat que s'incorpora ha baixat, aixo és cert?
®  Quines son les propostes que faria per millorar la formacio als/les CTAC?

®  Quines son les propostes que faria per millorar la formacié TAC dels claustres?

®  Segons la vostra opinié quines haurien de ser les prioritats amb relacio a la formacié del professorat
en el camp de les TIC (TAC) els propers dos anys?

®  Quin creu que és el nivell TAC mitja del professorat dels centres?
®  Com prepareu a lI'alumnat dins I'ensenyament de Magisteri per poder ser competents TAC a l'aula?

® En el disseny dels nous plans de Mestre, creieu que es recullen de forma suficient les
competencies tecnologiques i de gestid de la informacio dels futurs mestres

® Estenen present I'Us de les TAC a totes les assignatures de Magisteri?

® A Magisteri, en la formacié inicial dels mestres, les competéncies TAC tenen una dimensié
transversal?

®  Coneix la nova funcié de dinamitzacié de les TAC als centres per part dels CRP's?

Voldria fer algun suggeriment o observacio
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1. Quin nivell veieu que té la implementacié de les TIC als centres d’educaci6 infantil i
primaria?

Dependra molt de cada centre; els motius: interessos de I'equip directiu, si aposten o no per la
dinamitzacio de les TIC, en I'eleccio del CTAC del centre. La distribucié d’hores, consideracions,...

2. Quines so6n les principals dificultats o inconvenients que es troba el professorat per utilitzar
les TIC a l'aula?

Canvis constants, sumat a la sisena hora, que ha dificultat els espais de trobada, la formacié del
professorat referent a les activitats que ha de dur a terme, la seva area i nivell, establir una linea vertical
i horitzontal del centre envers les TIC...

3. Quines millores apostaria per poder fer-hi front?

La formacio en centre, grups de treball i seminaris en centre, amb els recursos que tenen. A poc a poc,
del simple al complex, de baix a dalt, i les infraestructures optimes per dur a terme la tasca.

Una altra aposta seria que I'horari total del professorat, les 37 hores i mitja, es fessin al centre, permeten
espais de reflexio i treball conjunt entre el professorat.

La técnica funcioni.
4. Com veu la formacié TAC que s’ofereix actualment al professorat?

La formacié ha de ser basicament a centre. Grups de treball en un centre d’'interés simple. Han de
seguir les activitats tipificades.

El CRP ha d’anar als centres i fer propostes de dinamitzacié als equips directius.
5. Com veu el nivell TAC del professorat? (novell i amb certa experiéncia)

Formacié de cap a caiguda. Cal oferir cursos telematics i generics, a diferents arees i nivells, pero la
base és que el pla de formacié de centre aposti per la formacié en centre.

6. Ultimament es comenta que el nivell del professorat que s’incorpora ha baixat, aixo és cert?

Cada cop l'alumnat que surt de la facultat esta més format. No és el més adient encara. Perd en quan a
I'alfabetitzacié TIC, la tenen, utilitzen moodle com a entorn d’ensenyament-aprenentatge (E-A).

També s’intenta que coneguin eines d’E-A, caldria fer-ne un seguiment, aixd és una proposta per fer a
I'alumnat que s’incorpora al mon laboral, fer-ne un seguiment a I'inici, mitja i final de curs.

Hi ha una manca de motivacioé general i l'interés d’aprovar. Perd a I'ensenyament de Magisteri Terres
de I'Ebre, hi ha molta motivacio, implicacié i interés per part de I'alumnat. L’alumnat que s’inscriu en
part és gent adulta.

7. Quines son les propostes que faria per millorar la formacio als/les CTAC?
Formacié en centre, compartint centre d’interés.
8. Quines son les propostes que faria per millorar la formacié TAC dels claustres?

Formacié en centre. Els SATIS, els trobo bé. Ha d’haver-hi un vehicle de comunicacié i de traspas
d’'informacio de les directrius del Departament a I'escola, de forma esglaonada.

S’han de portar propostes fetes, que funcionin, recollides i ja experimentades per facilitar-ne la
dinamitzacié als centres.

9. Segons la vostra opinié quines haurien de ser les prioritats amb relacié a la formacié del
professorat en el camp de les TIC (TAC) els propers dos anys?

Formacié: Linkat, pissarres digitals interactives. Formacié en centre, resposta projectes estratégics de
centre. Els “tastets”.

10. Quin creu que és el nivell TAC mitja del professorat dels centres?
Desconec

11. Com prepareu a 'alumnat dins I’ensenyament de Magisteri per poder ser competents TAC a
l'aula?

A nivell general, només hi ha un assignatura; noves tecnologies aplicades a I'educacid, és troncal.
També hi ha 2 optatives que sén informatica aplicada a I'educacié i una altra, és la de recursos
tecnologics.

12. En el disseny dels nous plans de Mestre, creieu que es recullen de forma suficient les
competéncies tecnologiques i de gestio de la informacié dels futurs mestres

Tedricament es recullen perd a la practica ja es veura. Es competéncia nuclear.
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13. Es tenen present I's de les TAC a totes les assignatures de Magisteri?
Si, com a procés.

14. A Magisteri, en la formacié inicial dels mestres, les competéncies TAC tenen una dimensié
transversal?

Globalitzacié de I'ensenyament i transversalitat, per matéries o moduls en les competéncies
15. Coneix la nova funcioé de dinamitzacié de les TAC als centres per part dels CRP's?

Si, estic en contacte i participo algun cop amb el CRP del Tarragonés, coneixo les webs dels CRP’s
Terres de I'Ebre.
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