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Resum

L'activitat turistica és considerada un eix transversal per al desenvolupament economic
de la majoria dels paisos i és innegable que genera un gran impacte en la societat d’avui
en dia. Atesa la creixent competitivitat en diversos sectors, molts destins s’enfronten i
perceben I'activitat turistica com una oportunitat. Es per aixd que I'activitat turistica en
el medi rural és cada cop més comu en la societat actual, on turistes i visitants busquen
experiéncies Uniques que els ajudin a desconnectar de la vida quotidiana.

El paper de I'agroturisme ha augmentat significativament al llarg dels darrers trenta anys
i s’ha convertit en una forma important de desenvolupament economic en destinacions
rurals i periferiques. Aquest Treball de Fi de Grau té com a objectiu principal coneéixer i
analitzar la realitat de I'agroturisme com una forma d’economia local juntament amb els
diversos factors que limiten el seu desenvolupament, facilitant un seguit d’estrategies i
recomanacions per a una correcta gestio sostenible d’aquesta activitat.

Paraules clau: Agroturisme, desenvolupament rural, limitacions de I'agroturisme

Resumen

La actividad turistica se considera un eje transversal para el desarrollo econémico de la
mayoria de los paises y es innegable que genera un gran impacto en la sociedad de hoy
en dia. Dada la creciente competitividad en diversos sectores, muchas destinaciones se
enfrentan y perciben la actividad turistica como una oportunidad. Por esto, la actividad
turistica en el medio rural es cada vez mds comun en la sociedad actual, donde turistas
y visitantes buscan experiencias singulares para desconectar de su vida cotidiana.

El papel del agroturismo ha aumentado significativamente en los ultimos treinta afos y
se ha convertido en una forma importante de desarrollo econdmico en destinos rurales
y periféricos. El presente Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo principal conocer
y analizar la realidad del agroturismo como una forma de economia local. Por ello se ha
realizado una busqueda de documentacién bibliografica sobre los factores que limitan
su desarrollo, facilitando una serie de estrategias y recomendaciones para una correcta
gestion sostenible de esta actividad.

Palabras clave: Agroturismo, desarrollo rural, limitaciones del agroturismo



Abstract

Tourism activity is considered a transversal axis for the economic development of most
countries, and it is undeniable that it has a significant impact on society today. Given the
growing competitiveness in numerous sectors and industries, many destinations face
and perceive tourism activity as an opportunity. For this exact reason, rural tourism is
becoming increasingly common today, as tourists and visitors are looking for uncommon
experiences that will enable them to detach from their daily lives.

Over the past thirty years, the role of agritourism has grown significantly in importance
and has become an important form of economic development in rural and peripheral
destinations. The purpose of this paper is to know and analyze the reality of agritourism
as a form of local economy along with the factors that limit its development, facilitating
a series of strategies and recommendations for the correct sustainable management of
this activity.

Keywords: Agritourism, rural development, limitations of agritourism
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1. Introduccio

L'activitat turistica en el medi rural és cada cop més comu en la societat actual, on avui
en dia els turistes busquen experiencies Uniques que els ajudin a desconnectar de la seva

vida quotidiana, lluny del turisme de masses basat en el model de sol i platja.

Si ens centrem en I'origen del turisme, cal destacar que és precisament |'agroturisme
Iinici d’aquesta important industria. Antigament, els agricultors, ramaders i camperols
oferien Iliti menjar als pelegrins amb la finalitat d’obtenir uns ingressos complementaris,
i per tant calia una explotacid agricola (“El agroturismo: éseria la solucién para salvar el
campo?”, 2021). Avui dia associem aquest model amb I'agroturisme, considerat una

modalitat especifica dins del turisme rural.

Malgrat que no existeix una definicié universal per al terme d’agroturisme, molts autors
coincideixen i defineixen I'agroturisme com una modalitat turistica que es realitza en
explotacions agraries, on els agricultors complementen els seus ingressos amb alguna
forma de turisme, facilitant I'allotjament. Per tal de revitalitzar les organitzacions i les
explotacions rurals, I'agroturisme sorgeix de la manca d'ingressos fora de I'explotacié
agricola. Ara bé, tot i ser un dels processos de diversificacié d’ingressos més innovadors

del sector agrari, existeix un desconeixement general al voltant del terme.

Dit aix0, el present treball pretén donar a coneixer la realitat de I'agroturisme dins de la
industria turistica actual, destacant les limitacions i els impactes negatius del sector. A
més a més, es faciliten un seguit d’estratégies i recomanacions per a una correcta gestié
sostenible d’aquesta activitat en destins rurals des d’un punt de vista intern, gracies a la

realitzacio d’entrevistes en profunditat a actors clau i a la revisid de fonts secundaries.



2. Hipotesi, objectius i metodologia

Les seglients linies conduiran a delimitar la recerca mitjancant una hipotesi de partida
que fara d’enllag entre el coneixement nou i el coneixement previ, i al final d’aquest
treball es comprovara si aquesta és certa o no. Finalment, es definira un objectiu general
de caracter social i un seguit d’objectius especifics que seran el fil conductor d’aquesta

investigacio.

2.1 Hipotesi

La hipotesi general considera que tot i que I'agroturisme esta molt promogut per les
institucions, es tracta d’una activitat que presenta diversos factors que limiten el seu

desenvolupament.

Diferents autors exposen |'agroturisme com un model de gestio fragil per a I'economia
rural, ja que es tracta d’una activitat economica que requereix una planificacié previa
(Hochuli et al., 2021). Gonzalez Feito (2016) destaca que la majoria d'explotacions
agricoles espanyoles no estan capacitades ni instruides professionalment per entrar a
nous mercats turistics. L'escassa inversid en la promocio de I'agroturisme ha comportat
un descens en la qualitat de les activitats agricoles (Sayadi, 2001). Segons De Jesus et
al. (2017), diferents productors i agricultors es mostren reticents a incorporar aquesta
eina, ja que perceben els impactes socioculturals com negatius. Choo & Jamal (2009)
afegeixen que un intercanvi proper entre els residents i els visitants pot alterar els valors

tradicionals de les comunitats i generar impactes negatius.

Aixi doncs, mentre que I'agroturisme té el potencial de ser una forca dinamitzadora per
a les economies rurals, existeix un desconeixement general al voltant dels factors que

limiten el seu desenvolupament.



2.2 Objectius

Aquest treball d’investigacié té com a objectiu principal coneixer i analitzar la realitat
de I'agroturisme com una forma d’economia local. Es vol oferir una visié actualitzada
sobre les tendéncies de I'agroturisme a Catalunya per preveure aixi el futur del sector i

facilitar un seguit d’estratégies per al seu desenvolupament.

Pel que fa als objectius especifics, s’analitzara I’estructura de I'agroturisme juntament
amb els serveis que ofereix i es definiran les principals diferéncies entre agroturisme i
turisme rural. Afegir que es realitzara també una recerca de documentacié bibliografica
sobre els factors que limiten el desenvolupament de I'agroturisme, i s’analitzaran els
possibles problemes associats per contribuir en futurs estudis sobre els mecanismes de

governanca en destins rurals.

Cal posar emfasi en que les experiéncies de casos practics permeten obtenir una major
comprensiod de la situacid i les seves implicacions, per aquesta rad es desenvoluparan un
seguit d’entrevistes a organismes relacionats amb I’agroturisme i el turisme rural per tal
d’aprofundir en el tema i aixi concloure les estrategies de planificacié per a una correcta

gestid sostenible d’aquesta activitat.

Un cop identificades les estrategies de planificacié de I'agroturisme i els seus reptes,
s’elaborara un conjunt de recomanacions sobre les mesures necessaries per a promoure

el turisme agrari en destins rurals o perifériques.



2.3 Metodologia

Respecte a la metodologia, aquest treball d’investigacié parteix d’entrada de referents
teorics per enfocar i analitzar el tema de I'agroturisme a partir de técniques adequades

d’investigacid propia (vegeu Figura 1).

Figura 1. Métodes i técniques de la investigacio actual

Métode Tecnica Eina
Qualitatiu Recerca bibliografica Recopilacié d’informacié de fonts
secundaries.

Qualitatiu Entrevista Formulari de preguntes a actors clau
per aprofundir en el tema i obtenir
una major comprensio de la realitat.

Font: Elaboracié propia

Convé ressaltar que el metode escollit depén del tipus d’investigacié que es vol elaborar,

dels objectius especifics establerts i de la hipotesi de partida a resoldre (vegeu Figura 2).

Figura 2. Descripcid de I'abast dels objectius plantejats

Objectiu Com?
OE1: Analitzar 'estructura de I’agroturisme i els Revisié de fonts secundaries
serveis que ofereix.
OE2: Definir les principals diferéncies entre Revisié de fonts secundaries
agroturisme i turisme rural.
OE3: Analitzar els possibles problemes associats a Revisié de fonts secundaries
I’'agroturisme i els factors que limiten el seu Entrevistes en profunditat
desenvolupament.
OE4: Identificar les estratégies de planificacio de Revisié de fonts secundaries
I’agroturisme per a una correcta gestié sostenible Entrevistes en profunditat
d’aquesta activitat.
OES5: Elaborar un conjunt de recomanacions sobre Revisié de fonts secundaries
les mesures necessaries per a promoure Entrevistes en profunditat

I’agroturisme.

Font: Elaboracid propia
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D’una banda, s’ha utilitzat una metodologia qualitativa basada en I'analisi i recerca de
documents bibliografics relacionats amb I'activitat de I'agroturisme com a estrategia
revitalitzadora per a les economies rurals junt amb els seus impactes i limitacions. Afegir
que les fonts de dades emprades majorment en la primera part del treball es classifiquen

com a secundaries, i per tant han estat generades per autors externs al treball.

D’altra banda, s’ha fet Us de les entrevistes en profunditat a organismes relacionats amb
I’agroturisme per tal d’obtenir una major comprensié del tema i aixi poder concloure les
estrategies per a una correcta gestio sostenible d’aquest. Afegir que aquesta técnica es

considera qualitativa i busca aconseguir profunditat en el coneixement d’un tema.

Finalment, s’ha redactat un conjunt de recomanacions sobre les mesures necessaries

per a promoure I'agroturisme en destins rurals des del punt de vista intern i gracies a la

recopilacio d’informacid extreta en les entrevistes i en la recerca bibliografica.
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3. Marc teoric: Agroturisme i turisme rural

En el present apartat es realitzara una recerca sobre els conceptes de turisme, turisme
rural i agroturisme. Per ultim, es detallaran els factors que limiten el desenvolupament

de I'agroturisme junt amb les principals diferéncies entre agroturisme i turisme rural.

El turisme és reconegut com una de les industries més importants del moén per la seva
importancia economica i la seva capacitat de desenvolupar destinacions. Donada la
creixent competitivitat en diversos sectors, molts espais veuen i perceben ['activitat
turistica com una oportunitat. Demiroglu & Miiller (2021) assenyalen que el turisme pot
generar imatges positives de les destinacions i millorar la qualitat de vida dels ciutadans,
encara que hi ha clares evidéncies dels impactes negatius ambientals i socials associats

al turisme.

Segons la Organitzacié Mundial del Turisme (1980):

El turisme és el conjunt d’activitats que realitzen les persones durant els seus
viatges desplacant-se des del seu lloc de residéncia habitual a un desti turistic

amb finalitats d’oci, negocis, salut i altres motius.

Aquest sector dinamic i volatil representa un gran impacte en la societat i alhora pot
contribuir a la proteccié del medi ambient. La practica del turisme es considera com una
activitat productiva que pot diversificar la base d'ingressos i pot aportar oportunitats
laborals més amplies (Demiroglu & Miiller, 2021). Diverses institucions postulen que
aquesta activitat té com a objectiu proporcionar les facilitats per al desenvolupament
social i econoOmic en una comunitat. Finalment afegir que el desenvolupament del sector
del turisme adquireix importancia al crear consciencia ambiental en els visitants, donant
lloc a un perfil de turista compromeés amb la proteccioé i defensa del medi ambient (Trejo

& Marcano, 2016).
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3.1 El turisme rural

La conservacio del patrimoni rural és d’especial rellevancia per al futur del turisme. Hall
(2005) manifesta que la sostenibilitat té un paper fonamental en el desenvolupament
del sector i afirma que el turisme rural és una tendéncia turistica que cada vegada esta

tenint més pes en el mercat.

La Organitzacié Mundial del Turisme entén el concepte de turisme rural com un tipus
d’activitat turistica en qué I'experiéncia del visitant esta estretament relacionada amb
un ampli espectre de productes basats en la natura. Afegir que és una de les modalitats
turistiques principals en entorns rurals i té el potencial per donar suport al creixement
economic local junt amb la transformacié social. Valjkovic & Brocic (2017) exposen que
el desenvolupament de les zones rurals i periferiques exigeix activitats turistiques, ja que
aquestes arees han estat economicament subdesenvolupades. A més a més, el turisme
rural s’"ha promogut en regions especifiques com a alternativa a la indUstria tradicional

de turisme de masses, i per tant reduir I'estacionalitat (Hernandez et al., 2016).

El turisme rural és un fenomen dinamic que es pot identificar com una forma especifica
d’activitat turistica (Sharpley & Roberts, 2004). Com assenyala la Organitzacié Mundial
del Turisme, I'experiéncia de la ruralitat és la principal motivacio per visitar les arees no
urbanes vist que aquests entorns tenen les segiients caracteristiques:

1) Baixa densitat demografica.

2) Paisatges i ordenacio territorial on predomina I'agricultura i la silvicultura.

3) Estructures socials i estils de vida tradicionals.

Diversos autors afirmen que les arees rurals relacionades amb els principis del turisme
sostenible com a font d’ocupacid tenen un creixement economic més rapid (Belliggiano
et al., 2020). Per aquest motiu, la promociod del turisme en les arees rurals i perifériques

s'implementa com a estratégia de desenvolupament (Steven Deller, 2010).
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3.2 L’agroturisme

L'agroturisme és una subdivisié del turisme rural (Phillip et al., 2010) i es considera una
estrategia de diversificacio d'ingressos (Streifeneder, 2016). Ainley (2014) assenyala que
I'agroturisme és un nou mercat que combina activitats agricoles i turisme en un entorn
rural. Soriano (2017) afegeix que I’agroturisme busca que el turista s’impliqui i participi
en les activitats del camp. A més, Ammirato & Felicetti (2013) esmenten que el fenomen
de l'agroturisme és el punt de trobada entre la demanda de benestar dels visitants i

I'oferta de serveis turistics tipics de l'agricultura.

Aquesta modalitat turistica es presenta com una opcidé per complementar les activitats
agropecuaries i esta relacionada amb la idea de promoure i preservar I'estil de vida rural

(Parish S., 2020).

Zuiiga (2015) defineix el concepte amb les segiients caracteristiques:
1) Revaloritzacié de costums, tradicions i recursos propis de la zona rural.
2) Esvenen productes agricoles produits a la mateixa explotacio agricola.
3) Tracte personalitzat i familiar.
4) Elturista practica les activitats de la zona rural.

5) Existeixen opcions d’allotjament.

3.2.1 Definicié del concepte

Malgrat que no existeix una definicié universal per al terme d’agroturisme, molts autors
coincideixen que I'agroturisme és una forma de turisme rural que sol associar-se amb la

participacid en activitats agraries (vegeu Figura 3) (Milena Taleska, 2015).
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Figura 3. Definicions de I'agroturisme al llarg dels anys

Autor Any Definicio

Dart 1974 Qualsevol empresa turistica o recreativa en una
explotacié agricola en funcionament.

Hoyland 1982 Provisié d'allotjament temporal o instal-lacions

recreatives indirectes en una explotacio agricola en
funcionament.
Frater 1983 Empreses turistiques que estan presents a les
explotacions agricoles i que sén complementaries a
les activitats agraries existents.

Murphy 1985 Explotacions agricoles que complementen la seva

funcid principal amb algun tipus de negoci turistic.

Denman 1990 Provisi6 activa d'instal:-lacions per als turistes dins

d'una explotacio agricola.

Pearce 1990 Una forma de turisme rural en la qual els hostes

poden compartir la vida agraria als visitants de les
explotacions agricoles.

Hilchey 1993 Qualsevol negoci realitzat per un agricultor per tal
de promocionar els productes de I'explotacié
agricola, educar al public i generar ingressos

addicionals agricoles.

Denman 1994 Un terme que inclou la prestacié d'instal-lacions per

als turistes en una explotacié agricola en
funcionament.

Clarke 1996 Productes turistics en qué el consumidor coneix

I'entorn agrari.
Weaver & Fennell 1997 Empreses rurals que incorporen tant un entorn
agricola de treball com un component de turisme
comercial.
Small Farmer Centre 2006 Acte de visitar una explotacié agricola, horticola o
agro-empresarial amb la finalitat de participar
activament en les activitats de I'explotacio agricola.

Font: Busby & Rendle (2000) i Milena Taleska (2015)

Hilchey (1993) descriu I’agroturisme com un negoci portat a terme per un agricultor que
busca educar al public. La caracteristica principal de I'agroturisme és que les activitats
es desenvolupen en explotacions agropecuaries, granges i finques (Pall & Araudjo, 2012;
Hernandez-Mogolldn et al., 2011) on el turisme no és I'activitat econdmica principal dels
pagesos sind que suposa un ingrés addicional (Choo & Jamal, 2009; Paiil & Araudjo, 2012;

Blanco & Riveros, 2011; “Agroturisme: Turisme i mén rural, un binomi possible?”, 2020).
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Segons Peralta (2017), el turisme agrari és una modalitat de desenvolupament per a les
zones rurals que ofereix interaccions positives i directes amb les activitats agraries i de
camp. L'agroturisme té el benefici de diversificar I’economia familiar i local, contribuint
al desenvolupament sostenible (Choo & Jamal, 2009; Hernandez-Mogollén et al., 2011;
“Agroturisme: Turisme i mén rural, un binomi possible?”, 2020). Aquest tipus de turisme
té caracteristiques estacionals i es troba vinculat a la conjuntura econdmica de la zona

rural i periféerica tot i que proporciona als agricultors una font addicional d'ingressos.

3.2.2 Impactei limitacions del concepte

El paper de l'agroturisme ha augmentat significativament al llarg dels darrers trenta
anys, ja que és un dels processos de diversificacié més innovadors del sector agrari (Arru
et al., 2021). Milena Taleska (2015) afirma que s’ha incrementat l'interes pel turisme
agrari a conseqliencia de la disminucié de la rendibilitat de I'agricultura. Els agricultors
busquen métodes per diversificar i generar ingressos relacionats amb les explotacions

agricoles per tal de mantenir I'explotacié familiar (Milena Taleska, 2015).

Pittman (2006) defineix el turisme agrari com una industria en creixement que inclou els
seglients aspectes generals:

1) Combina els elements essencials de la industria turistica i agricola.

2) Atrau public a visitar les explotacions agricoles.

3) Proporciona entreteniment i experiéncies educatives als visitants.

4) Té per objectiu augmentar els ingressos dels agricultors.

L'agroturisme és un instrument de diversificacié (Belliggiano et al., 2020) i proporciona
als agricultors una font addicional d'ingressos (Arru et al., 2021). Milena Taleska (2015)
destaca que els avantatges de I'agroturisme s’han d’entendre com a resultats complexos

que condueixen a practiques sostenibles (vegeu Figura 4).
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Figura 4. Els impactes positius de I'agroturisme en tres categories

Categoria d’'impacte Benefici

Impacte economic Increment dels ingressos de la comunitat local.
Intensificacid i diversificacié de les activitats economiques.
Increment de les oportunitats laborals.
Ocupacié i llocs de treball per a les dones pageses.
Mitigacio de la pobresa.
Impacte social Empoderament de la comunitat.
Preservacio de I'estil de vida i la cultura rural.
Desenvolupament de la comunitat rural.
Impacte ambiental Sostenibilitat ambiental.
Gestid adequada dels recursos ambientals.

Font: Milena Taleska (2015) i Parish S. (2020)

Les operacions d’agroturisme ofereixen beneficis com ara la preservacié de I'estil de vida
ruralitenen el potencial per impulsar els canvis socials (Parish S., 2020; Arru et al., 2021).
Es important entendre 'agroturisme com una eina de desenvolupament que contribueix
a preservar les practiques agricoles tradicionals de les zones rurals (Choo & Jamal, 2009;
Belliggiano et al., 2020; Evgrafova et al., 2020). La popularitat de I'agroturisme reflecteix
el fet que no solament ofereix avantatges a I'agricultor sind que també al turista i a les

comunitats rurals (Milena Taleska, 2015).

Williams et al. (2001) delimiten els efectes positius de I'agroturisme en altres sectors de
la industria:
1) Des del sector agrari
e Facilita la sostenibilitat de les explotacions agricoles.

Modernitza la vida rural i les instal-lacions.

Amplia les tasques de les llars.

Estimula la venda de productes agricoles.

Augmenta la rendibilitat de les explotacions.

e Ofereix possibilitats d’autosuperacié mitjancant I'educacio.
2) Des de la industria turistica

e Estimula I’'entrada de turistes a zones remotes.

e Amplia la temporada d’activitats turistiques.
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e Diferencia un producte turistic.

e Estimula I'’entrada de divises estrangeres a les indUstries nacionals.
3) Des del desenvolupament regional i la millora comunitaria

e Millora els equipaments publics de les zones rurals.

e Dinamitza les activitats econdmiques durant les visites de turistes.

e Preserva el patrimoni cultural i historic de les comunitats rurals.

e Facilita 'economia rural i I'accés a nous mercats.

e Crea noves oportunitats socioeconomiques per a la poblacio local.

e Promou la diversitat cultural i fomenta els intercanvis.

e Incita als agricultors a continuar amb les activitats de I'agroturisme.
La decisié d’emprendre I'activitat agroturistica es realitza considerant atraure inversions
per modernitzar les infraestructures de les comunitats rurals i millorar la qualitat de vida

dels residents (Candelo et al., 2019).

Cal tenir present, pero que I'expansid de I'agroturisme no necessariament comporta uns

impactes positius (vegeu Figura 5).

Figura 5. Els impactes negatius de I'agroturisme en tres categories

Categoria d’'impacte Desavantatge

Impacte economic Major competéncia en el sector.
Increment del preu dels productes locals.
Dependencia dels mercats turistics.
Impacte social Desplagament de la comunitat rural.
Desordres publics a causa de la preséncia de turistes.
Desaparicio de les cultures tradicionals.
Increment de la gentrificacié® en les zones rurals.
Creixement de les desigualtats socials.
Impacte ambiental Us excessiu dels recursos naturals com I'aigua.
Contaminacid de l'aire a causa de combustibles fossils.
Desforestacié i degradacio del sol.

Font: Elaboracid propia

! Procés de transformacio socioecondmica pel qual els centres degradats o algun sector de les ciutats sén
rehabilitats urbanisticament.
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L’agroturisme com a estratégia de diversificacid continua sent un ninxol de I'agricultura
i disposa dels seglients reptes segons Sharpley & Vass (2006):

1) Elevats costos d’inversié i finangament.

2) Ingressos addicionals minims.

3) Desconeixement sobre la gestid dels serveis agroturistics.

4) Incertesa del retorn de la inversié inicial.

Tot i que els ingressos addicionals sén el principal motor per entrar dins del sector de la
industria turistica, aquests solen ser minims (Sharpley & Vass, 2006; Hochuli et al.,
2021). McGehee & Kim (2004) afegeixen, perd que aquests ingressos encara poden
contribuir a la supervivéncia d’una explotacié agricola i marcar la diferéncia. La baixa
rendibilitat es pot atribuir al fet que aquestes empreses operen a petita i mitjana escala
i depenen de factors com ara les estacions (Sharpley & Vass, 2006; Hochuli et al., 2021;

Blanco & Riveros, 2010; “Agroturisme: Turisme i mén rural, un binomi possible?”, 2020).

A més, no totes les regions sén adequades ni atractives per als turistes (Hochuli et al.,
2021; Sharpley & Vass, 2006; Huber et al., 2020). Estudis recentment publicats mostren
un augment del potencial d’eéxit economic de I'agroturisme relacionat amb llocs proxims
a nuclis urbans i en destinacions turistiques molt freqiientades (Detre et al., 2011; Lange

et al., 2013; Meraner et al., 2015; Hochuli et al., 2021).

Daliri H. (2021) esmenta que el turisme té un gran impacte sobre I'economia del sector
agricola perque promou el desenvolupament econdmic de les arees rurals tot i que si no
es gestiona correctament, aquest pot portar a una recessio en el sector. Budowski (2001)
assenyala que el principal obstacle per al desenvolupament de I’agroturisme és la manca
de personal qualificat i experimentat per gestionar la demanda dels turistes sobre les
activitats agraries. Gonzalez Feito (2016) destaca també que la majoria d'explotacions
agricoles espanyoles no estan capacitades ni instruides professionalment per entrar a

nous mercats turistics.

Diferents autors defineixen I'agroturisme com un model de gestid fragil per al’economia

rural, ja que es tracta d’una activitat economica que requereix una planificacié previa
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(Hochuli et al., 2021). Barbieri & Tew (2016) observen que tant I'agroturisme com la
practica de I'agricultura necessiten un compromis significatiu d’esforg i temps per part
dels operadors. L'escassa inversié en la promocié de l'agroturisme i la manca de
coneixements sobre la industria turistica ha comportat un descens en la qualitat de les

activitats agricoles (Sayadi, 2001; Sharpley & Vass, 2006; Hochuli et al., 2021).

Mentre que el turisme agricola té el potencial de ser una forga dinamitzadora per a les
economies rurals, els seus avantatges son limitats si no es planifiquen estrategies per tal

d’operar els serveis agroturistics (Parish S., 2020; Huber et al., 2020).

Milena Taleska (2015) exposa que en el moment de pensar en el desenvolupament de
I"agroturisme s’han de complir les seglients condicions:

1) Paisatge natural autentic.

2) Atractius culturals, historics i naturals.

3) Bons enllagos de transport.

4) Infraestructura d’allotjament i restauracié.

5) Condicions politiques estables.

6) Acceptacio entre la poblacio local a favor del turisme.

De Jesus et al. (2017) observen en la seva investigacid que els agricultors es mostren
reticents a incorporar I'agroturisme, ja que perceben els impactes socioculturals com
negatius. Per altra banda, Naidoo & Sharpley (2016) remarquen que la poblacié local no
veu l'agroturisme com una oportunitat per a la preservacié dels recursos naturals ni per

al benestar de la comunitat.

Choo & Jamal (2009) postulen que un intercanvi proper entre locals i visitants pot alterar
els valors tradicionals de les comunitats i generar els segiients impactes negatius:

1) Major consum d’aigua i augment de residus domestics.

2) Augment de la contaminacié i del soroll.

3) Construccié d’instal-lacions addicionals d’allotjament (Milena Taleska, 2015).
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3.3 Relacid entre I'agroturisme i el turisme rural

Existeix confusid al voltant del terme agroturisme vist que s’ha utilitzat instintivament

amb altres expressions com turisme de granja o turisme rural (Phillip et al., 2010).

Cal esmentar que I'agroturisme i el turisme rural comparteixen funcions dins del marc

rural (vegeu Figura 6), a conseqiiencia d’aixo0 alguns autors com Mincetur presenten el

concepte de turisme rural i agroturisme com el mateix (Maldonado M., 2001).

Figura 6. Funcions del turisme rural i agroturisme

Funcié

Descripcio

Oci i recreacio

Promocié de la salut

Didactica

Educativa

Cultural

Social

Economica

Proveir lleure en espais rurals amb un ampli rang de
productes i serveis agroturistics.

Oferir diferents formes de promocié de la salut com a
resultat del contacte de les persones amb la natura i
I"agricultura.

Desenvolupar el respecte per la natura i I'ambient
natural, les diferents formes de vida, la tradicio
autoctona i la cultura, el treball dur dels agricultors i
els resultats de I'esforg.

Adquisicié de coneixement sobre la natura, les
plantes, els aliments i la produccio local per part dels
turistes, les comunitats rurals i els agricultors. A més,
els pagesos adquireixen noves capacitats servint als
turistes i gestionant les seves empreses.
Compren la renovacié de les tradicions rurals,
assegurant i revitalitzant el patrimoni de les arees
rurals.

Per a la comunitat local es generen noves
oportunitats de feina, es redueix I'emigracié del camp
a la ciutat especialment dels joves i la tercera funcié
social consisteix en I'extensid de diverses relacions
socials com a resultat de la conservacid i la
construccio de relacions amb els habitants urbans.
Els agricultors obtenen un ingrés addicional en oferir
serveis de turisme. A més, el desenvolupament de la
infraestructura local inclou instal-lacions turistiques,
vies de transport public, xarxes de clavegueram,
millora els estandards de vida i les condicions per als
habitants de les comunitats rurals.
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Espacial Es relacionen amb la cura de l'aspecte estetic de les
hisendes, cases, carrers i espais publics. Les
edificacions antigues que no han estat habitades en
un temps son revitalitzades, i aixi el patrimoni
arquitectonic rural és preservat.
Ambiental Desenvolupar activitats de cura i conservacié de
I'entorn natural.

Font: M. J. Sznajder (2017) i Rosas-Castafieda & Bordamalo Echeverri (2020)

Encara que el turisme rural i I'agroturisme es troben estretament relacionats, presenten
entorns diferents (Milena Taleska, 2015) i és important destacar que el turisme rural no

aporta una font addicional d'ingressos per a I'empresa agricola.

Sznajder et al. (2009) indiquen les tres caracteristiques principals de diferenciacié entre
I’agroturisme i altres formes de turisme rural com les seglients:

1) Participar en el procés de produccié alimentaria.

2) Tenir I'oportunitat d’aprendre sobre la vida de la gent del camp.

3) Tenir contacte directe amb animals domestics.

Es important aclarir, perd que el turisme rural es caracteritza per desenvolupar-se en el
medi rural com a contraposicié als nuclis urbans, mentre que I'agroturisme implica un
involucrament necessari per part del turista en les activitats i practiques propies de les
explotacions agraries (M. J. Sznajder, 2017; Mediano Serrano, 2018; Rosas-Castafieda &

Bordamalo Echeverri, 2020).

Szmulewicz Espinosa (1998) denomina el turisme rural com un conjunt d’experiencies,
serveis i maneres de fer turisme que tenen en comu els seglients aspectes:

1) Desenvolupar-se en el medi rural.

2) Presentar un disseny propi de la manera de vida rural.

3) Presentar una orientacio estrategica de desenvolupament sustentable.
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Segons la Organitzaciéo Mundial del Turisme (2022):

El turisme rural és un tipus d’activitat turistica en qué I'experiéncia del visitant
esta relacionada amb un ampli espectre de productes vinculats en general amb
les activitats de natura, la visita a llocs d’interes, les formes de vida i les cultures

rurals, la pesca amb canya i I'agricultura.
La dificultat de descriure el terme de turisme rural sorgeix des de diferents perspectives,
ja que és un concepte que evoluciona amb el temps (vegeu Figura 7) (Del Valle et al.,

2016).

Figura 7. Definicions del turisme rural al llarg dels anys

Autor Any Definicio

Bote 1987 Element d’ordenacio del territori que permet
millorar la qualitat de vida, el progrés economic i
protegeix I’habitat rural.
Programa LEADER 1994 Tota activitat turistica desenvolupada en I'ambit
rural on es pernocta en un establiment rural.

Vera et al. 1997 Qualsevol activitat turistica implantada en el medi
rural.
Bernabé & Vinals 1999 Aquell que es localitza en un medi rural, no genera

impactes negatius en la destinacié i té per objectiu
millorar les condicions de vida de la poblacié local.
Schaerer & Sirven 2001 Conjunt d’activitats turistiques que es realitzen en el
medi rural i es basen en els avantatges que presenta
I’entorn natural i huma.
Solsona 2006 Aquell que engloba un conjunt de conceptes que
s’associen a I'activitat turistica en un espai rural.

Font: Elaboracid propia
Afegir que el turisme rural s’ha dividit en modalitats especifiques que es duen a terme

en espais no urbans, dins d’aquestes modalitats es troba I'agroturisme (vegeu Figura 8)

(Pérez S., 2010; Szmulewicz Espinosa, 1998).
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Figura 8. Modalitats del turisme rural

Modalitat

Descripcio

Agroturisme

Ecoturisme

Turisme cultural

Turisme d’aventura

Turisme de salut i benestar

Turisme cientific

Turisme educatiu

Turisme gastronomic

Turisme esportiu

Turisme comunitari

Experiéncies amb les activitats productives
guotidianes dels agricultors.

Té per objectiu la insercid del turista en entorns
ambientalment fragils contribuint a la conservacio
d’aquests.

Es basa en manifestacions culturals rellevants d’un
territori rural.

Tipus de turisme actiu que pren com a escenari els
espais rurals naturals.

Activitats que impliquen la cura de la salut i el
benestar del turista.

Té com a base I'exploracid de qualitats naturals o
teécniques rellevants.

Es basa en experiéncies educatives immerses en
espais rurals.

Modalitat motivada per les riqueses gastronomiques
de cada destinacio.

Té per objectiu acollir a les persones interessades a
realitzar esports en escenaris naturals.
Valoracid de la identitat cultural i foment de les
activitats vivencials dins dels nuclis comunitaris.

Font: Pérez S. (2010)

Diversos autors coincideixen en el fet que I'agroturisme és una tipologia de turisme rural

que té lloc en una explotacié agricola en funcionament i no només en un entorn rural, i

per tant es compon d’un conjunt d’activitats relacionades amb I'explotacié agropecuaria

(Barrera, 2006; M. J. Sznajder, 2017; Szmulewicz Espinosa, 1998; Pearce, 1990; Pérez S.,

2010; Choo & Jamal, 2009; Blanco & Riveros, 2010; Sayadi & Calatrava, 2001; Barbieri &

Tew, 2016; Roberts & Hall, 2001; Fennel & Weaver, 1997; Milena Taleska, 2015; Phillip

et al.,, 2010).

Les diferents activitats agroturistiques es troben recollides a la Figura 9 junt amb la seva

respectiva descripcio.
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Figura 9. Tipus d’activitats de I'agroturisme

Activitat agroturistica

Descripcio

Fires agroecologiques
Alimentacié d’animals de granja
Pesca en rius i estanys
Observacio de processos
agroindustrials
Passeig a cavall

Fotografia rural

Degustacio de gastronomia local

Observacié de maneig de cultius

Tallers artesanals

Visita educativa a una granja

Allotjament en finques o granges

Mitja per contribuir amb la sobirania alimentaria
(Monteros, 2020).
Una de les activitats més destacades dins de sector de
I'agroturisme (Budiasa & Agung, 2014).

Els turistes participen en les operacions de pesca
tirant i llengant les xarxes (Piasecki et al., 2016).
Elaboracié de productes com ara formatges i
melmelades (Blanco & Riveros, 2003).

Crea I'oportunitat de viure una experiéncia quotidiana
de la vida rural (Peralta, 2017).

Atrau turistes que busquen retratar paisatges unics i
auténtics (Gonzalez, 2011).

Potencia el consum local, destaca els productes
autoctons de la zona i presenta la cultura amb plats
tipics (Moran et al., 2011).

L’agricultor comparteix els seus coneixements
agricoles amb els visitants (Arévalo, 2017).
Mostra al visitant la transformacié de matéries
primeres naturals basiques (UNESCO, 2006).
Difon coneixements del medi rural, cura dels animals i
conservacié del medi ambient (Ortega, 2011).
Promou el desenvolupament de la localitat i facilita
I’estada als turistes (Torres, 2019).

Font: Barrera (2006) i Blanco & Riveros (2010)

El turisme agrari ha estat considerat en els darrers i ultims anys com una estratégia per

dinamitzar el desenvolupament de les zones rurals (Barrera, 2006; Rodriguez Alonso G.,

2019). Topcu (2016), Bohatova et al. (2016) i Radovic et al. (2017) coincideixen en el fet

gue aquest aprofita el potencial de I'entorn rural i que contribueix al desenvolupament

regional sostenible (Mura & Kljucnikov, 2018).

Eurac Research (2018) assenyala les principals caracteristiques de I'agroturisme com les

seglents:

1) Representa una activitat sostenible connectada a I'explotacio agricola.

2) Permet una interaccio directa entre les families dels agricultors i els hostes.

3) Proveeix incentius per a la participacié dels hostes a les practiques agraries.
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4) Ofereix la possibilitat de tastar productes agropecuaris.

5) Integra serveis relacionats amb les activitats agropecuaries.

6) Representa una activitat diversificadora per a les families amb activitats agraries.

7) Es basa particularment en la creativitat i innovacio dels agricultors.

La Organitzacié Mundial del Turisme defineix I'agroturisme com una modalitat que es

realitza en explotacions agraries (granges o plantacions) on els actors complementen els

seus ingressos amb alguna forma de turisme. D’altra banda, Gil et al. (2013) el descriuen

com una forma d’activitat que esta vinculada a I'agricultura i es du a terme en entorns

agricoles amb la finalitat d’entretenir o educar a un public, encara que Gannon (1994)

postula que la finalitat de I'agroturisme és generar un ingrés extra per als negocis dels

agricultors.

Phillip, Hunter i Blackstock (2010) determinen en la seva investigacio tres discriminants

que s’utilitzen per delimitar el concepte d’agroturisme i proposen també cinc tipologies

d’agroturisme que poden coexistir en un mateix lloc:

1) Tres discriminants que delimiten el concepte d’agroturisme

El tipus d’interaccié entre els visitants i el medi rural.
Si el producte esta basat en una explotacié rural.

Si les activitats tenen una intencié autentica amb I’agricultura.

2) Cinc tipologies d’agroturisme

No treballa I'agroturisme.

Agroturisme amb contacte passiu.
Agroturisme amb contacte indirecte.
Agroturisme amb contacte directe, organitzat.

Agroturisme amb contacte directe, auténtic (Del Valle et al., 2016).

Aixi doncs, Pérez M. (2003) posiciona el concepte d’agroturisme dins del concepte de

turisme rural i afegeix que en el cas de I'agroturisme, els visitants tenen el mer objectiu

de “participar en les tasques tradicionals d’un establiment rural”. Finalment, Greif et al.
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(2011) destaquen les principals motivacions dels consumidors de turisme agrari com les

seglients:
1) Apropar-se a la natura i ambients relaxants.
2) Coneixer noves persones amb una perspectiva diferent.
3) Activitats i esports a laire lliure.
4) Participar i experimentar el procés de treball diari en una explotacié agricola.
5) Proveir un espai ampli i segur perqué els nens puguin jugar.
6) Fer vacances en familia de manera que tots els membres en gaudeixin.
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4. Agroturisme i turisme rural a Catalunya

Des de la meitat del segle XX i fins als nostres dies, el turisme a Catalunya s’ha convertit
progressivament en una activitat estrategica per al desenvolupament economic i social
del territori, posicionant el pais com a destinacié turistica de qualitat i d’alt valor afegit

(DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya).

Atesa la creixent competitivitat en diversos sectors, molts espais s'enfronten i perceben
I'activitat turistica com una oportunitat, com és el cas del medi rural. Encara que la
diversificaciéo de les activitats i el fet d’atraure nous sectors econdmicament més
dinamics i emergents és un dels reptes d’avui en dia del moén rural (“Establiments de
turisme rural”, Atles del Turisme a Catalunya), el turisme en espais rurals és un factor
estrategic de desenvolupament sostenible (Calabuig et al., 2006). Aixi mateix, d’acord
amb la Organitzacié Mundial del Turisme (2020), el turisme rural té un fort potencial per

estimular el creixement economic local de les destinacions junt amb el canvi social.

A Catalunya, concretament, aquesta tipologia de turisme sorgeix a partir de la década
dels anys noranta, i gradualment es posiciona com un sector turistic estratégic per a les

III

comarques d’interior i de muntanya (“Establiments de turisme rural”, Atles del Turisme
a Catalunya). Lépez i Palomeque et al. (1997) indiquen les tres situacions que originen
el turisme rural al territori catala com les segiients:

1) L'origenidesenvolupament de I’ecologisme.

2) La massificacié del turisme convencional basat en el model de sol i platja.

3) La mercantilitzacié de la natura i el medi ambient.

Donats els potencials avantatges de la diversificacid de I'agricultura a través del turisme
(Belliggiano et al., 2020) i les estrategies de desenvolupament rural, aquesta modalitat
sostenible implementa en conseqliéncia el programa europeu LEADER (Belliggiano et
al., 2020; Canoves et al., 2004). El programa LEADER, fundat I'any 1991 per la Comissié
Europea, dona suport a les organitzacions comunitaries de les regions rurals per tal de

millorar la seva qualitat de vida i potenciar les activitats economiques (“LEADER Rural
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Development”, 2018). Aquesta iniciativa apareix amb I'objectiu d’incloure a la poblacié
local en el desenvolupament i disseny de noves estrategies i iniciatives relacionades amb
el turisme rural, per fer front als possibles problemes als quals s'enfronten les zones
rurals europees (“The LEADER Approach: A Basic Guide”, 2006). Links between actions
for development of the rural economy és una iniciativa europea que té per finalitat
ajudar a les comunitats rurals a comprometre's amb el desenvolupament local de la zona

(“LEADER Programme Funding”, 2020).

4.1 Normativa sobre els allotjaments de turisme rural

El turisme rural és un segment molt implantat en el territori catala, ja que compta amb
més de 2.000 establiments de turisme rural registrats a la Direccid General de Turisme
de Catalunya (“Turismo Rural”, Agéncia Catalana de Turisme). Es per aixo que s’ha posat
en marxa un sistema de categoritzacié voluntari per als establiments de turisme rural
basat en espigues, on destaquen cinc categories d’allotjaments rurals catalans (“Turismo
Rural”, Agéncia Catalana de Turisme). Aquest model permet classificar els allotjaments
en funcié de les prestacions i serveis que ofereixen (“Qualitat turistica: Categoritzacio
dels establiments de turisme rural”, AGRO90, SL), i aixi mateix, es valoren els seglients
parametres:

1) Entorn de la casa i edificacid.

2) Estances interiors (zones comunes, habitacions i banys).

3) Mobiliari, decoracio i parament.

4) Espai exterior.

5) Serveis que s’ofereix a I'hoste i turista.

6) Proposta d’activitats a I’entorn (culturals, en el medi, familiars, d’agroturisme).

7) Condicions de comercialitzacio.

La Figura 10 mostra I'estructura del model de categoritzacié voluntari dels establiments de

turisme rural catalans junt amb la seva respectiva descripcid.
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Figura 10. Categoritzacio dels establiments de turisme rural a Catalunya

Categoritzacié Espigues Descripcio

Basica 1 Habitacions i equipaments indispensables

per a I'estada.

Confort 2 Bon nivell d’habitacions i equipaments.
Gran Confort 3 Molt bon nivell d’habitacions i equipaments.
Superior 4 Nivell excel-lent d’habitacions i equipaments

i amplia oferta de serveis. Entorn o
edificacio unics.
Superior Premium 5 Nivell excepcional d’habitacions i

equipaments. Edificacio i espai emblematics.

Font: Agéncia Catalana de Turisme (2023)

D’altra banda, existeixen dos tipus d’establiments diferents categoritzats segons el color
de I'espiga. Aquests son els establiments d’agroturisme o cases de pages (espiga de color
ocre) i I'allotjament rural (espiga de color verd) (“Turismo Rural”, Agencia Catalana de

Turisme).

Si ens centrem ara en la normativa sobre els establiments d’agroturisme i de turisme
rural, aquests a I'Estat espanyol estan regulats per cada comunitat autonoma (Del Valle
et al., 2016; “Establiments de turisme rural”, Atles del Turisme a Catalunya). Catalunya
regula per primera vegada aquest nou tipus d’oferta amb el DECRET 365/1983, de 4
d’agost, I'lany 1983. | en aquell moment es va afegir residéncia-casa de pages a les altres
dues modalitats que ja existien, els hotels-pensions i els campings (DECRET 365/1983,
de 4 d’agost, de turisme de Catalunya; “Establiments de turisme rural”, Atles del Turisme
a Catalunya). Cal posar emfasi, pero que a comencaments dels anys vuitanta, el turisme
rural encara era majorment desconegut pels turistes; és gracies a la regulacié d’aquests
establiments que el turisme rural s’expandeix pel territori catala (“Establiments de

III

turisme rural”, Atles del Turisme a Catalunya).
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Els allotjaments de turisme rural es defineixen com a establiments que disposen d’un
servei d’allotjament temporal en habitatges rurals (“Habilitacié d’establiments de

III

turisme rural”, Generalitat de Catalunya), i tenen les segiients caracteristiques:

1) Situats en el medi rural o en nuclis de poblacié de menys de 2000 habitants.
2) Integrats en edificacions preexistents anteriors a 1957.

3) Respecten la tipologia arquitectonica de la zona.

4) Compleixen amb I'exigéncia de tranquil-litat i integracid en el paisatge.

5) No estan ubicats en pisos, considerats com a habitatges independents.

L’any 2020 entra en vigor I'actual normativa que regula tota I'oferta de turisme rural al
territori catala, el DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya, i que defineix
i classifica els establiments de turisme rural en dos grups: cases de pagés i allotjaments

rurals.

Segons el DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya, les cases de pagés o
establiments d’agroturisme son aquells allotjaments en els quals la persona titular,
pagés o pagesa professional, obté rendes d’activitats agraries, ramaderes o forestals,
d’acord amb els criteris normatius del Departament competent en materia d’agricultura,
ramaderia i explotacions forestals, i on les persones usuaries poden coneixer les tasques

i les activitats propies de I'explotacio agraria a la qual estan vinculades.

Les diferents modalitats en qué es classifiquen les cases de pages es troben recollides a

la Figura 11 junt amb la seva respectiva descripcid.

Figura 11. Modalitats de cases de pageés o establiments d’agroturisme

Modalitat Descripcio

Masia Habitatge unifamiliar fora de nucli de poblacid, situat
en el si d’'una explotacioé agricola, ramadera o forestal,
que el pages o la pagesa comparteix amb les persones
usuaries i on es presta el servei d’allotjament en regim

d’habitacions i, com a minim, d’esmorzar.
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Masoveria Habitatge unifamiliar fora de nucli de poblacid i ubicat
a la mateixa explotacid. Es presta el servei
d’allotjament en régim de casa sencera.
Casa de poble compartida Habitatge unifamiliar dins de nucli de poblacié que el
pages o la pagesa comparteix amb les persones
usuaries turistiques i on es presta el servei
d’allotjament en regim d’habitacions i, com a minim,
d’esmorzar.
Casa de poble independent Habitatge unifamiliar, en nucli de poblacio, on es
presta el servei d’allotjament en régim de casa

sencera.

Font: DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya

Pel que fa als allotjaments rurals, en el DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de
Catalunya, es troben definits com aquells establiments en els quals la persona titular no
esta obligada a obtenir rendes d’activitat agraries, ramaderes o forestals, perdo ha de
residir, efectivament, o bé a la mateixa comarca, als seus municipis limitrofs, o bé a

I’habitatge, dependent de la modalitat.

La Figura 12 mostra les diferents modalitats en que es classifiquen els allotjaments rurals

junt amb la seva respectiva descripcio.

Figura 12. Modalitats d’allotjaments rurals

Modalitat Descripcio

Masia Habitatge unifamiliar fora de nucli de poblacié que
comparteix la persona titular amb les persones
usuaries turistiques i on es presta el servei
d’allotjament en regim d’habitacions i, com a minim,
d’esmorzar.
Masoveria Habitatge unifamiliar, fora de nucli de poblacid, que

es lloga en régim de casa sencera.
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Casa de poble compartida Habitatge unifamiliar, dins de nucli de poblacié, que
comparteix la persona titular amb les persones
usuaries turistiques i on es presta el servei
d’allotjament en regim d’habitacions i, com a minim,
d’esmorzar.
Casa de poble independent Habitatge unifamiliar, en nucli de poblacié, on es
presta el servei d’allotjament en régim de casa

sencera.

Font: DECRET 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya

A més, s’estableixen un seguit de limitacions per tal d’evitar la massificacié de places o
la concentracié de I'oferta, i aixi obtenir un avantatge competitiu respecte a altres tipus

d’ofertes d’allotjament (“Establiments de turisme rural”, Atles del Turisme a Catalunya).

4.2 Dades estadistiques del turisme rural

L’Observatori de Turisme Rural (OTR) ha destacat en el seu Informe Anual del 2022 que
el turisme rural esta en una perspectiva de creixement constant, ja que “tan sols en el
darrer any ha augmentat un 3% els viatgers a destinacions rurals” (“La despesa del
turista rural a Catalunya supera els 80 euros per personaidia”, 2023). Durant I'any 2022,
el turisme rural a Catalunya va rebre aproximadament més de 487.000 viatgers, dels
quals 402.000 procediren del territori catala (un 82%), segons I'Institut d’Estadistica de
Catalunya (2022). Afegir que les pernoctacions totals en establiments de turisme rural
van ser 1.273.000 I'any 2022 (Institut d’Estadistica de Catalunya, 2022). | si analitzem les
margques turistiques amb més pernoctacions de turisme rural I'any 2022 a Catalunya,
ens trobem amb els Pirineus, la Costa Brava i els Paisatges de Barcelona com les que més

n’acumulen (Institut d’Estadistica de Catalunya, 2022).
Algunes de les dades més rellevants que s’han recollit en I'Observatori de Turisme Rural

(OTR) I'any 2022 soén les seglients:

1) Increment notable de la xifra d’escapades rurals realitzades anualment.
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2) Elvolum de heavy users?® catalans ha estat del 51%.

3) La despesa del turista rural supera els 80 euros per persona i dia.

4) El51% dels viatgers rurals va fer escapades de dues nits.

5) Despesa destinada principalment a restauracié (un 53%).

6) Viatgers disposats a pagar uns 29 euros per persona i nit en allotjament.
7) Viatgers disposats a pagar uns 52 euros per persona i dia en la destinacié.

8) Major nombre de turistes internacionals, principalment francesos.

D’acord amb les preferéncies dels turistes i viatgers, la gran majoria dels establiments
de turisme rural es troben localitzats en ambients humits i boscosos, on predominen els
espais verds i el poblament rural dispers (“Establiments de turisme rural”, Atles del
Turisme a Catalunya). A més a més, la proteccid d’aquests espais naturals representa un
valor afegit pel territori i paisatge de tipus qualitatiu, i potencia el desenvolupament del
sector de l'agroturisme i el turisme rural (“Establiments de turisme rural”, Atles del

Turisme a Catalunya).

4.2.1 Perfil del turista

L'Observatori de Turisme Rural (2022) ha caracteritzat en el seu Informe Anual del 2022
el perfil del turista rural a Catalunya com a dones d’entre 40 i 64 anys que provenen en
gran part d’arees urbanes proximes a la destinacié. A més, el turista rural que visita
Catalunya procedeix majorment de la mateixa comunitat autdbnoma (un 63%), seguit de
la Comunitat Valenciana (un 10%), de la Comunitat de Madrid (un 7%) i del Pais Basc (un
5%). Una de les altres caracteristiques recollides en I'Informe Anual és que els turistes
en arees rurals prefereixen viatjar en familia, un 37% d’ells amb la familia més proxima
i un 25% amb I'ampliada. També destaquen els turistes que viatgen amb la parella, els

guals son un 40% (Observatori de Turisme Rural, 2022).

2 Turistes que realitzen tres o més escapades a I'any.
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L'Observatori de Turisme Rural (2023) assenyala també els aspectes més valorats per
escollir la destinacié de Catalunya com els seglients:
1) Poder desconnectar (un 28%).
2) L’abundancia d’activitats d’oci a I'aire lliure i el contacte amb la natura (un 21%).
3) Poca massificacidé de gent a la destinacié (un 12%).
4) Poder visitar un entorn cultural (un 11%).

5) Que sigui una destinacié amb riquesa gastronomica (un 6%).

Aixi doncs, cal destacar que es tracten de turistes més actius que tenen un gran interés
per la sostenibilitat, busquen coneixer el patrimoni local i practiquen I'activitat turistica

amb la finalitat de viure experiéncies enriquidores (Mendoza et al., 2009).

4.2.2 Perspectives i tendéncies de futur

Respecte a les perspectives i tendéncies de futur per al turisme rural a Catalunya durant
I’any 2023, la intencid de practicar el turisme rural es manté de cara el 2023 i el 82% dels
turistes rurals del 2022 afirma voler repetir durant aquest any (“La despesa del turista
rural a Catalunya supera els 80 euros per persona i dia”, 2023). Pel que fa al turista rural
que vol visitar Catalunya el 2023, aquest procedeix majorment de la mateixa Catalunya
(un 58%), seguit de la Comunitat Valenciana (un 12%) i de Madrid (un 11%) (Observatori
de Turisme Rural, 2023). Una altra perspectiva de futur és que el gran gruix de turistes
en arees rurals prefereixen escapar-se amb la familia (un 62%), un 38% d’ells amb la
familia més proxima i un 24% amb I'ampliada. També destacaran el grup de turistes que
viatgen amb la parella, els quals sén un 40% (Observatori de Turisme Rural, 2023; “La

despesa del turista rural a Catalunya supera els 80 euros per persona i dia”, 2023).

Catalunya se situa dins de les comunitats autonomes amb més ocupacid rural, i preveu
el retorn del turista internacional i la desestacionalitzacié de les escapades rurals per
aquest 2023 (“La despesa del turista rural a Catalunya supera els 80 euros per persona i
dia”, 2023). Cal recordar que aquestes dades sén posteriors a la pandémia de la COVID-
19, i per tant es confirma la consolidacié del turisme rural (“Turismo rural: cuatro de

cada diez ciudadanos lo practicaron en 2021”7, 2022).
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5. Entrevistes

S’han realitzat concretament tres entrevistes en profunditat a dones relacionades amb
el sector de I'agroturisme i del turisme rural a la Provincia de Tarragona amb la finalitat
de coneixeriaprofundir en la realitat de I'agroturisme al territori catala, oferint una visié

actualitzada i enfocada a les limitacions d’aquesta activitat (vegeu Figura 13).

Figura 13. Participacio de cada actor clau dins de la investigacid actual

Entrevistat Organitzacio Aportacio en la investigacié
Gemma Peyri Mas Ardévol i La Coneixer la realitat del sector del turisme
Carrerada rural i agroturisme.
Enriqueta Muntané Cala Viola Oferir una visié particular de com portar
un establiment d’agroturisme.
Carme Dalmau Cal Magi del Pii Ca  Perspectiva sobre |'agroturisme junt amb
I’Eixerit els seus reptes i les limitacions.

Font: Elaboracid propia

Nota. La Figura 13 indica de manera sintetitzada la llista d’entrevistats.

5.1 Entrevistes en profunditat

La primera entrevista en profunditat s’ha fet de forma presencial a la senyora Enriqueta
Muntané, propietaria d’una casa d’agroturisme (o casa de pages) a Marca anomenada
Ca la Viola. Se I'ha entrevistat pel motiu que porta un establiment d’agroturisme des de
fa trenta anys, i per tant pot oferir una visié particular de com ha evolucionat el sector
al llarg del temps. A més, participa de forma activa en la Unié de Pagesos com a afiliada
i sindicalista. La segona entrevista s’ha realitzat a la Carme Dalmau Colomé, responsable
de les cases d’agroturisme de Cal Magi del Pi i de Ca I'Eixerit. EI motiu principal pel qual
se I’ha escollit és que va ser durant vint anys presidenta de I’Associacié de Turisme Rural
de I’Alt Camp i també ha sigut vicepresidenta de la Confederacié Catalana d’Agroturisme
i Turisme Rural (CONCATUR). La seva aportacié en aquesta investigacio va estretament
lligada a entendre la seva perspectiva sobre I'agroturisme juntament amb els reptes i les

limitacions del terme. La tercera i Ultima entrevista en profunditat s’ha portat a terme
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de forma telefonica i ha sigut a la senyora Gemma Peyri, antiga propietaria de la primera
casa rural al Camp de Tarragona (Porrera) anomenada La Carrerada i antiga propietaria
també de I'allotjament Mas Ardeéevol. El motiu principal és que disposa d’informacié de
primera ma sobre les regulacions dels allotjaments rurals junt amb els reptes que hi ha

darrere de voler oferir serveis agroturistics en una poblacié rural.

D’altra banda, les preguntes per a les entrevistes en profunditat s’han estructurat en sis
parts. La part introductoria presenta a la persona entrevistada i exposa la relacié amb el
sector de I'agroturisme. La primera part, el concepte d’agroturisme. Se centra a definir
el concepte de forma general. La segona part, I'agroturisme a Catalunya i les estratégies
de planificacid. Busca coneéixer la projeccié del sector de I'agroturisme dins del territori
catala a mitja i llarg termini. La tercera part, limitacions de I'agroturisme. Pretén donar
a coneixer els reptes i les limitacions del desenvolupament de I'agroturisme. La quarta
part, recomanacions per promoure I'agroturisme. Respon a un dels objectius especifics
d’aquest treball i determina les recomanacions sobre com promoure I'agroturisme en
destins rurals. La cinquena part, DAFO de I’agroturisme. Ajuda a elaborar una matriu
DAFO sobre el paper de I'agroturisme a Catalunya. | finalment, la sisena part aborda les

futures linies d’estudi.

Seguidament es recullen les preguntes de I'entrevista en profunditat:

Part introductoria
- Podries dir com et dius i quin carrec desenvolupes?
- Podries exposar la teva relacié amb el sector de I'agroturisme o del turisme
rural?

- Participes en alguna associacid lligada a I'agroturisme? | al turisme rural?

Primera part/ El concepte d’agroturisme
- Com definiries el concepte d’agroturisme?
- Quina diries que és la relacio entre el turisme rural i I'agroturisme? | les
principals diferéncies entre els dos conceptes?

- Creus que existeix un desconeixement al voltant del terme d’agroturisme?
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- Creus que és una eina revitalitzadora per a les economies rurals?

- Quina diries que és la finalitat de I’agroturisme dins del medi rural? Perqué
sorgeix aquesta modalitat turistica en les explotacions agricoles?

- Podries indicar tres impactes positius i tres impactes negatius de I’agroturisme?

- Com ajuda I'agroturisme a promoure el turisme sostenible?

Segona part/ L’agroturisme a Catalunya i les estratégies de planificacio

- Com veus el paper de I'agroturisme a Catalunya d’aqui a 5 anys?

- Creus que aquesta activitat es troba en creixement?

- Podries indicar tres caracteristiques de I'agroturisme a Catalunya?

- Quins aspectes son importants per implementar I’agroturisme en el territori
catala?

- Quines son les activitats agroturistiques més demandades en el territori catala?

- Quina promocio s’esta fent de I’agroturisme a Catalunya? Com creus que
s’hauria d’orientar la promocio de I'agroturisme a Catalunya?

- Podries identificar les estratégies de planificacio de I’agroturisme per a una
correcta gestio sostenible d’aquesta activitat?

- Avui en dia es parla molt de la sostenibilitat, com creus que s’ha d’incorporar el
concepte dins de I'agroturisme o del turisme rural?

- Amb la pandémia es va incrementar l'interes per les zones d’interior, has notat

I’efecte? Creus que perdurara en el temps?

Tercera part/ Limitacions de I’agroturisme
- Quins reptes creus que es pot trobar una persona que vol implantar
I'agroturisme en la seva explotacio agricola? | com els pot enfrontar?
- Quines limitacions creus que té el desenvolupament de I'agroturisme avui en

dia?

Quarta part/ Recomanacions per promoure I’agroturisme

- Podries elaborar un conjunt de recomanacions sobre les mesures necessaries

per a promoure I’'agroturisme en destinacions rurals?
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- Penses que I'agroturisme esta molt promogut per les institucions i associacions

agroturistiques?

- Com es pot donar suport a I’'agroturisme des de les institucions locals?

Cinquena part/ DAFO de I’agroturisme

(HUT o canvi climatic)

Quines creus que son les principals amenaces de I’agroturisme a Catalunya?

Quines creus que son les principals debilitats de I'agroturisme a Catalunya?
Quines creus que son les principals fortaleses de I'agroturisme a Catalunya?

Quins avantatges ofereix I’agroturisme als visitants? | als pagesos?

- Quins mitjans creus que fan falta en qliestions d’agroturisme?

Sisena part/ Futures linies d’estudi

I'agroturisme?

rurals?

Quins altres temes creus que seria interessant abordar en un futur respecte a

Creus que fa falta més reconeixement al voltant del terme de I'agroturisme?

Penses que la dinamitzacid de I'agroturisme és clau per al futur de les zones

Quines creus que son les properes tendéncies respecte a I'agroturisme?

Quines creus que son les principals oportunitats de I’agroturisme a Catalunya?

La Figura 14 mostra resumidament algunes de les preguntes a fer en les entrevistes en

profunditat i qué es busca d’aquestes, ja que moltes respondran als objectius establerts

anteriorment en el treball.

Figura 14. Guid de I'entrevista en profunditat

Pregunta

Que es busca?

Podries dir quina és la teva relacié amb
I’agroturisme?
Quina diries que és la relacié entre el
turisme rural i ’agroturisme?

Entendre el rol de I'entrevistat dins del
sector de I'agroturisme.
Coneixer les principals diferencies entre
agroturisme i turisme rural.
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Com veus el paper de I’agroturisme a Veure com projecta el sector de

Catalunya d’aqui a 5 anys? I’agroturisme dins del territori catala a llarg
termini.
Quines limitacions creus que té el Identificar els reptes i els factors que limiten
desenvolupament de I’agroturisme avui en el desenvolupament de I'agroturisme.
dia?
Com es pot donar suport a I’agroturisme Determinar un conjunt de recomanacions
des de les institucions locals? sobre com promoure |'agroturisme en
destins rurals.
Quines creus que son les principals Elaborar una matriu DAFO sobre el paper de
debilitats de I’agroturisme a Catalunya? I'agroturisme a Catalunya.
Creus que fa falta més reconeixement al Abordar les futures linies d’estudi respecte a
voltant del terme de I'agroturisme? I’agroturisme.

Font: Elaboracié propia

5.2 Resultats de les entrevistes

Després de realitzar les entrevistes a I'Enriqueta Muntané, la Carme Dalmau i la Gemma

Peyri s’han extret els seglients resultats:

En la primera part de I'entrevista, I'Enriqueta Muntané i la Carme Dalmau coincideixen i
defineixen el concepte d’agroturisme amb les segiients paraules: “Es una activitat vital
gue actua com a complement econdmic per I'activitat agraria, i per tant permet obtenir
una font addicional d’ingressos i aixi sustentar I’activitat principal de treballar la terra”.
En paraules de la Gemma Peyri: “L’agroturisme és aquella combinacié d’'una explotacié
familiar agricola amb el turisme”. D’altra banda, I'agroturisme és una modalitat que esta
inclosa dins del turisme rural, i aixi ho confirma la senyora Enriqueta Muntané: “Es una
branca més del que entenem com turisme rural, i la principal diferéncia ha de ser que el
propietari d’'un establiment d’agroturisme sigui pages i treballi dins del sector primari”.
Afegir que aquesta modalitat sorgeix d’un principi amb la finalitat d’apropar al mén urba
una manera de viure i de fer que no coneixien, i com a necessitat de complementar els
ingressos dels pagesos amb una altra activitat. Peyri comenta que quan es va iniciar el
turisme rural aquest estava enfocat a poder incrementar les rendes familiars agraries, i
per tant “era més agroturisme que res”. Respecte al concepte d’agroturisme, existeix un
desconeixement al voltant del terme, ja que no s’ha aconseguit arribar al public objectiu

per explicar i comunicar la importancia de la feina del sector primari. En paraules de la
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senyora Muntané: “Si, totalment perque no hem sigut lo suficientment pedagogics (els
de I’associacid d’agroturisme) com per a saber fer arribar la informacié adequada sobre
I"agroturisme i la feina de ser pages”. | segons Peyri: “Si que hi ha un desconeixement i
cada vegada més perque la gent no té interés per coneixer qué significa fer turisme rural
o agroturisme”. Tot i aix0, es considera que |'agroturisme és una eina revitalitzadora per
a 'economia i Dalmau declara: “El turisme agrari és una eina revitalitzadora per a les
economies de les zones rurals, si hagués funcionat bé hauria sigut una manera de crear
moltes sinergies entre les persones i la comunitat local”.

La segona part de I'entrevista, I'agroturisme a Catalunya i les estratégies de planificacié,
tracta la projeccié del sector de I'agroturisme dins del territori catala. Fent referéncia a
la primera pregunta de com es preveu el paper de I'agroturisme a Catalunya d’aquia 5
anys, s’obtenen les seglients respostes per part de les entrevistades: “Veig el paper de
I'agroturisme inexistent perqué no hi ha voluntat politica per donar suport a aquesta
activitat”; “El veig mort, primer perqué cada vegada quedem menys pagesos i ja no hi
ha el relleu generacional, i després perqué s’ha anat diluint formant part del turisme
rural”; “El veig molt malament, si les coses no canvien i no es regulen el veig malament.
La gent és consumidora del low cost i I’agroturisme i el turisme rural no ho és”. Tal com
s’ha comentat, I'agroturisme avui en dia no es troba en creixement, al contrari, hi ha un
retrocés del sector que porta a pensar que d’aqui a uns anys no existira la distincié entre
allotjaments d’agroturisme i de turisme rural. Peyri assenyala que és preocupant si no
s’hi posa I'administracid i si no es regulen els HUT (habitatges d’Us turistic). | en paraules
de la senyora Muntané: “L’agroturisme avui en dia no es troba en creixement perque
molts o alguns dels pagesos que entren al mercat turistic amb aquesta activitat turistica
ja no tenen explotacions agraries prioritaries encara que siguin pagesos, i I'allotjament
supera rapidament I'ingrés agrari”. Respecte a la pregunta de quina promocié s’esta fent
de I'agroturisme a Catalunya, les entrevistades comenten de manera uniforme que no
se n’esta fent cap perqué no interessa i que des del departament de turisme no posen
distincid entre el turisme rural i I'agroturisme. Aixi doncs, aquests fets mostren que no
s’ha apostat prou per aquest sector del turisme agrari en comparacié amb altres sectors

com I'enoturisme.
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La tercera part de I'entrevista tracta les limitacions de I'agroturisme i pretén donar a
coneixer els reptes del seu desenvolupament a Catalunya. La Gemma Peyri comenta que
la principal limitacidé és que tota I’activitat turistica s’ha enfocat cap al turisme rural, ja
que no cal ser pages de professid i afegeix: “El low cost és una pedra a la sabata i ha fet
gue hi hagués una davallada del valor afegit. El valor afegit en el cas de I'agroturisme és
el contacte directe i servicial amb el client cosa que si tens un HUT, aquest valor afegit
no hi és”. Per un altre costat, la Carme Dalmau considera que la gent té un concepte del
turisme rural molt “pijo”; i opina que I'escassa inversié en la promocié de I'agroturisme
comporta una manca d’informacié i coneixement sobre el concepte, fet que dificulta el

seu desenvolupament.

La quarta part de I’entrevista en profunditat determina un conjunt de recomanacions
sobre les mesures necessaries per a promoure |'agroturisme en destinacions rurals. La
senyora Gemma Peyri respon que cal promocionar I'agroturisme i també el valor afegit
que comporta aquesta modalitat, i recalca el seglient: “El més important és protegir la
pagesia, i després fer una bona promocié de I'agroturisme i saber fer arribar al public la
importancia de tenir aquest valor afegit al producte”. Muntané confirma que iniciatives
com Benvinguts a Pagés ajuden a moure gent, i per tant fa falta més promocio per part
de les institucions agroturistiques. D’altra banda, la Carme Dalmau creu que el que es
podria fer és reprendre I'esperit de I'inici de I'agroturisme juntament amb explicar qué
és i perque serveix, i afegeix el seglient: “Penso que la cosa esta dificil, pero s’hauria de

tornar a rescatar la idea original de I'agroturisme”.

En la cinquena part de I’entrevista, 'Enriqueta Muntané i la Carme Dalmau coincideixen
i recalquen el seglient: “Com a debilitat de I'agroturisme diria la caréncia en la promocio
i falta de publicitat adequada”. | segons la Gemma Peyri: “Una debilitat de I'agroturisme
a destacar seria la falta d’associacions per promocionar aquesta activitat”. En referencia
a les fortaleses, les entrevistades posen émfasi en que es tracta d’una activitat que actua
com a complement economic per I'activitat agraria i a més ajuda a rehabilitar els espais
comunitaris i el desenvolupament de la comunitat rural. D’altra banda, la Gemma Peyri

emfatitza que la principal amenaca del turisme agrari és I'augment dels habitatges d’us
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turistic (HUT) en les zones rurals. | pel que fa a les oportunitats, la Carme Dalmau ressalta

la capacitat de creacid de sinergies amb altres agents i organismes de la zona rural.

Finalment, la sisena part de I’entrevista aborda les futures linies d’estudi. Les senyores
entrevistades creuen que I'agroturisme a Catalunya es troba en retrocés, i en paraules
de Peyri: “Li veig un futur negre a I'agroturisme. Si aqui no s’hi posa I'administracio, no
hi ha res a fer”. No obstant aix0, consideren que és important donar a coneixer el paper

de I'agroturisme i sobretot donar a coneixer la feina del pageés.
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6. Diagnosi DAFO

Un cop realitzades les entrevistes en profunditat i feta I'analisi i recerca de documents
bibliografics, s’ha elaborat una diagnosi DAFO sobre el paper de I'agroturisme dins del

territori catala (vegeu Figura 15).

Figura 15. Analisi DAFO de I'agroturisme a Catalunya

Matriu DAFO Descripcio
Debilitats Model de gestio fragil per a I'economia rural.
Algunes explotacions agricoles no estan capacitades per entrar a
nous mercats turistics.
Desconeixement del terme agroturisme i la distincié que
comporta respecte al turisme rural.
Escassa inversio en la promocid de I'agroturisme i falta de
publicitat adequada.
Facil desajust entre |'oferta i la demanda (conflictes d’interes
entre els productors i els turistes).
Cost elevant del manteniment de les instal-lacions i baixa
rendibilitat de I'activitat a curt termini.
Falta d’associacions i institucions per promocionar i
comercialitzar I'activitat de I'agroturisme.
Alts requisits per part del Govern amb relacié a I’activitat
turistica en zones rurals.
Molts pagesos i agricultors no fan vacances durant I’any.
Fortaleses Es tracta d’'un complement economic per I'activitat agraria i
busca diversificar les activitats economiques.

Té una funcié didactica i dona a coneixer la feina del pageés.
Ajuda a rehabilitar els espais comunitaris i al desenvolupament
de la comunitat rural.

Capacitat de complementar I'activitat principal de treballar la
terra amb una font d’ingressos addicional.

Activitats relacionades amb I’agricultura molt atractives pels
turistes (nova tendeéncia).

Model de desenvolupament turistic sostenible amb el medi
ambient (gestié adequada dels recursos ambientals).
Productes agricoles competitius i de gran qualitat.
Capacitat de fidelitzacié del client que porta a tenir un perfil de
turista repetitiu i satisfet amb el teu producte.

Eina revitalitzadora per a les economies rurals (increment de les
oportunitats laborals).
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Capacitat de complementar I’activitat agroturistica amb altres
productes intangibles (paisatge, entorn, tradicid, cultura, natura,
estil de vida).
Preservacié de I'estil de vida rural i la cultura tradicional.
Amenaces Augment dels habitatges d’us turistic en les zones rurals.
El turisme tradicional de sol i platja limita el desenvolupament
del turisme rural.
Pérdua de ma d’obra causada per I’eéxode rural.
Manca de gesti6 dels luxes turistics en els entorns rurals.
Falta de coordinacié entre I'Estat catala i les organitzacions
agroturistiques.
Forta dependéencia de la meteorologia (canvi climatic).
Estacionalitat de moltes de les activitats agroturistiques.
Carencia de pagesos i agricultors al territori catala (menys d’un
3% de pagesos a Catalunya).
La gent i els turistes no aprecien suficient la feina dels agricultors
(aquests son necessaris).
Desconeixement per part dels turistes sobre que representa ser
pages i agricultor.
Alteraci6 dels valors tradicionals de les comunitats rurals a causa
de la massificacio turistica.
Dissolucié de moltes associacions d’agroturisme i manca
d’interes per part dels seus membres.
Altres impactes negatius del turisme.
Oportunitats Fons LEADER i altres ajuts com a ajuda de finangament per a
projectes locals situats en arees rurals.
Increment de I'interes pel turisme rural i de proximitat arran de
la pandémia (turisme poc massificat).

Ocupacié i llocs de treball especialment per a les dones pageses
(paper de la dona pagesa creix en importancia).
Sorgiment d’associacions d’agroturisme per promoure el sector i
arribar al public objectiu.

Increment de I'interes del consumidor pels productes ecologics i
de proximitat KmO.

Existencia del sistema de categoritzacié per als establiments de
turisme rural basat en espigues que porta a una distincio.
Capacitat de creacié de sinergies amb altres agents i organismes
de la zona rural.

Font: Elaboracid propia

Tot i aquest increment d’interés pel turisme rural i de proximitat arran de la pandémia,

s’ha pogut observar que el sector de I'agroturisme disposa de factors que limiten el seu

desenvolupament, com els assenyalats en la DAFO anterior.
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Si relacionem les fortaleses i les oportunitats ens trobem amb una situacié d’estrategia,
i al contrari, si relacionem les debilitats i les amenaces ens trobem amb una situacio d’alt
risc. L'agroturisme té capacitat de crear nous llocs de treball, millorar les rendes agraries
i té una funcid didactica, ja que dona a coneixer la feina del pages, fet que reflecteix una
situacid d’estrategia. D’altra banda, la falta d’associacions i institucions per promocionar
I'activitat turistica de I'agroturisme junt amb la falta de coordinacié entre el Govern de
la Generalitat de Catalunya i les organitzacions agroturistiques fan que siguem davant
d’una situacid d’alt risc. A més a més, I'escassa inversio en la promocio de I'agroturisme,
la falta de publicitat adequada i el desconeixement per part dels turistes sobre la feina
que comporta ser agricultor fa que també siguem davant d’una situacié complexa que

s’hauria d’intentar revertir.
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7. Conclusions

L'activitat turistica és considerada un eix transversal per al desenvolupament econdmic
de la majoria dels paisos i és innegable que genera un gran impacte en la societat d’avui
en dia. Atesa la creixent competitivitat en diversos sectors, molts destins s’enfronten i
perceben I'activitat turistica com una oportunitat. Es per aixd que 'activitat turistica en
el medi rural és cada cop més comu en la societat actual, on turistes i visitants busquen
experiéncies Uniques que els ajudin a desconnectar de la seva vida quotidiana. A més a
més, el turisme en espais rurals és un factor estrategic de desenvolupament sostenible
i d’acord amb la Organitzacié Mundial del Turisme té un fort potencial per estimular el

creixement economic local de les destinacions junt amb el canvi social.

Si ens centrem amb I'origen del turisme en espais rurals, cal destacar que és precisament
I"agroturisme I'inici d’aquesta important industria i aquest estava enfocat a incrementar
les rendes familiars agraries. Diversos autors coincideixen en el fet que I'agroturisme és
una tipologia de turisme rural centralitzat en entorns no urbans que utilitza i aprofita les
instal-lacions i recursos del mon rural, com ara les explotacions agraries (“El agroturismo
como dinamizador de la economia rural en Espafia”, 2022). L’agroturisme és considerat
una estratégia per dinamitzar el desenvolupament de les zones rurals i contribueix aixi
al desenvolupament regional sostenible. Afegir que té capacitat de creacid de sinergies
amb altres agents i organismes de la zona rural i a més es considera eina revitalitzadora

per a les economies rurals, ja que porta a un increment en les oportunitats laborals.

Tal com s’ha plantejat d’un principi, I'objectiu del present treball és coneixer i analitzar
la realitat de I'agroturisme com una forma d’economia local. S’ha volgut oferir una visié
actualitzada sobre les tendencies de I'agroturisme a Catalunya per preveure aixi el futur
del sector. Per fer-ho, s’ha realitzat una recerca de documentacié bibliografica sobre els
factors que limiten el seu desenvolupament i tanmateix s’ha fet Us de les entrevistes en
profunditat per tal d’obtenir una major comprensié del tema i aixi poder concloure les
estrategies per a una correcta gestio sostenible d’aquesta activitat. Un cop identificades

les estrategies de planificacié de I'agroturisme i els seus reptes, s’ha elaborat una matriu
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DAFO i un conjunt de recomanacions per a promoure el turisme agrari en destins rurals.
A través del compliment de tots aquests objectius, s’ha assolit la finalitat de realitzar un
estudi exhaustiu sobre la realitat de I'agroturisme dins de la industria turistica actual del

territori catala.

A partir d’aquesta analisi, es procedeix a relacionar els resultats obtinguts amb la
hipotesi de partida que s’ha plantejat préviament. Cal recordar que la hipotesi general
del treball considera que I'agroturisme esta molt promogut per les institucions i que es
tracta d’una activitat que presenta factors que limiten el seu desenvolupament. Després
d’analitzar els resultats extrets per diversos autors externs al treball i feta la recerca de
documents bibliografics junt amb I'ajuda de les entrevistes en profunditat efectuades a
actors clau del sector de I'agroturisme a la Provincia de Tarragona, es corrobora que
sens dubte el sector de I'agroturisme a Catalunya pateix factors que limiten el seu
desenvolupament. Aixo no obstant, s’ha pogut comprovar gracies a la informacié extreta
en les entrevistes en profunditat que el sector de I'agroturisme no esta gens promogut
per les institucions ni associacions. L'escassa inversié en la promocié de |'agroturisme
comporta una manca d’informacid i desconeixement sobre el concepte, fet que dificulta

el seu desenvolupament.

Diferents autors exposen I'agroturisme com un model de gestio fragil per a I'economia
rural, ja que es tracta d’una activitat economica que requereix una planificacio previa i
si no es gestiona correctament, pot portar a una recessié en el sector. L’agroturisme té
diverses limitacions entre les quals destaquen I'escassa inversid en la promocid, els pocs
ingressos addicionals i la baixa rendibilitat del sector turistic, els elevats costos d’inversio
i financament, la manca de personal qualificat i experimentat per gestionar la demanda
dels turistes sobre les activitats agraries, entre altres. Tot i que els ingressos addicionals
son el principal motor per entrar dins del sector de la indUstria turistica, aguests solen
ser minims. A més, diferents agricultors es mostren reticents a incorporar aquesta eina
vist que perceben els impactes socioculturals com negatius, i consideren també que un
intercanvi proper entre els residents i els visitants pot alterar els valors tradicionals de
les comunitats i generar impactes negatius com un major consum d’aigua i augment de

residus domestics.
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Cal ressaltar que no totes les regions sén adequades ni atractives per als turistesi en la
practica I'agroturisme no es desenvolupa en les zones rurals de molts paisos per diverses
raons com les seguients:

1) Proximitat geografica de I'activitat agroturistica per part de la demanda.

2) Explotacions agricoles no estan capacitades ni instruides professionalment.

3) Falta d’ajudes institucionals i promocioé de I'agroturisme (Calatrava J., 2001).

Arran d’aquestes limitacions basades en I'analisi i recerca de documents bibliografics, la
participacié de cada actor clau entrevistat dins de la investigacio actual també ha estat
essencial per entendre la realitat que emana aquesta activitat turistica al territori catala.
D’acord amb les perspectives de les tres dones entrevistades, el concepte d’agroturisme
és desconegut i cada vegada més per gran part del public objectiu vist que la gent no té
interés per coneixer que significa fer turisme rural. Remarquen que no s’ha aconseguit
generar interés al voltant del terme ni explicar i comunicar la importancia de la feina del
sector primari, i projecten el sector de I'agroturisme a Catalunya com inexistent perqué
asseguren que no hi ha voluntat politica per donar suport a aquesta activitat. Gracies a
la recopilacié d’informacié extreta en les entrevistes, s’ha arribat a la conclusié que avui
en dia I'agroturisme a Catalunya no es troba en creixement, al contrari, hi ha un retrocés

del sector que porta a pensar que d’aqui a uns anys no existira.

Les tres dones entrevistades concorden tanmateix que el problema principal és la manca
d’associacions i institucions per promocionar I'activitat turistica de I'agroturisme. A més
a més, assenyalen que tota activitat turistica s’ha enfocat cap al turisme rural, ja que la
gent déna més importancia al low cost. Es important destacar també que elements com
els habitatges d’Us turistic (HUT) transformen el model turistic de la zones rurals, fet que
comporta un declivi del valor afegit i genera un impacte significatiu en I'economia local
i en I’entorn social de les comunitats rurals. A partir d’aquestes consideracions, les dones
entrevistades posen émfasi que I'agroturisme ajuda a rehabilitar els espais comunitaris
i esdevé de fet un motor dinamitzador de I'economia que potencia les comunitats rurals
a nivell economic, social i cultural. En front a aquestes tendéncies, el turisme en espais
rurals esdevé un factor estratégic per al desenvolupament sostenible que planteja noves

i singulars estrategies per resoldre les barreres que pateix aquesta modalitat turistica.
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7.1 Recomanacions

Mentre que el turisme agricola té el potencial de ser una for¢a dinamitzadora per a les
economies rurals, els seus avantatges sén limitats si no es planifiquen estrategies per tal

d’operar els serveis agroturistics de la millor manera possible.

Seguidament es recullen les recomanacions sobre com promoure el turisme agricola en

destinacions rurals:

La primera recomanacio és promocionar I’activitat turistica de I'agroturisme i també fer
arribar al public objectiu la importancia de tenir aquest valor afegit al producte. Existeix
un desconeixement al voltant del terme agroturisme i envers la distincié que comporta
respecte al turisme rural cosa que s’hauria d’intentar revertir gracies a les associacions
d’agroturisme. La segona recomanacio és la creacié de noves associacions i institucions
agroturistiques per promocionar i comercialitzar aquesta activitat; iniciatives com ara el
Benvinguts a Pagés ajuden a moure gent i a donar visibilitat sobre el turisme en espais
rurals. La tercera recomanacié és establir una unio entre les associacions i institucions
agroturistiques per tal d’afavorir la creacié de sinergies amb altres agents i organismes
de la zona rural i la periféeria. La quarta recomanacié és protegir la pagesia i instruir les
explotacions agricoles professionalment per entrar a nous mercats turistics. La feina de
ser pages i agricultor és poc coneguda i apreciada pels turistes i visitants, fet que caldria
intentar canviar i fer entendre que aquests sdn necessaris. La cinquena recomanacio és
reprendre I'esperit de l'inici i la finalitat de I’agroturisme de donar a coneixer la feina
del pages. Cal recordar aixi que I'origen de I’agroturisme recau en el fet que actua com
a complement economic per I'activitat agraria i permet sustentar I'activitat principal de
treballar la terra. La sisena i Ultima recomanacié va lligada a la regulacié dels habitatges
d’us turistic (HUT) en les zones rurals, ja que sén la principal amenaga del turisme agrari.
Emfatitzar que si no s’hi posa el Govern de la Generalitat de Catalunya a regular aquest
augment dels HUT en les poblacions rurals, es pot produir un desequilibri territorial i un
desplacament de la poblacié local. Aixi doncs, aquest seria el conjunt de recomanacions
sobre les mesures necessaries per a promoure I'agroturisme en destins rurals, d’acord

amb la recopilacié d’informacié extreta en les fonts secundaries i en les entrevistes.
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7.2 Limitacions del treball

Una de les raons de ser d’aquest treball és la voluntat de donar a coneixer el concepte
d’agroturisme junt amb els factors que limiten el seu desenvolupament. Tot i que és un
objectiu que s’ha complert amb escreix, és necessari incidir que en el marc empiric del
treball s’han trobat les seglients limitacions:

1) Falta de bibliografia relacionada amb I'agroturisme a Catalunya.

2) Poca recercai articles en catala sobre I'agroturisme.

3) Mancanca de dades estadistiques sobre I’activitat agroturistica a Catalunya.

7.3 Futures linies d’estudi

Referent a les futures linies d’estudi es proposa realitzar un estudi exhaustiu centrat en
I'agroturisme i I'enfocament de génere, relacionat amb el paper de la dona dins del mén
rural. Es planteja també en un futur analitzar i revisar algun cas d’éxit d’agroturisme per
tota Catalunya per tal de recopilar les bones practiques i crear aixi una guia per a altres

regions que vulguin desenvolupar I'agroturisme de manera exitosa.
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