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1. Introduccio
1.1. Contextualitzacié del fenomen turistic de musicals

El fenomen turistic dels musicals ha experimentat un creixement notable en les Ultimes
decades, emergint com un tema d'interés significatiu en el camp de la industria del turisme i
I'entreteniment. Aquest fenomen fa referéncia a l'interés o a la practica cada vegada més
comuna de les persones de viatjar expressament per assistir a produccions teatrals musicals

en diferents ciutats del mon.

Aguesta tendeéncia ha influit en els diferents patrons de I'oferta i la demanda turistica i ha
tingut un impacte profund en I'economia local d’aquelles ciutats que acullen aquestes

espectacles, transformant-se en destinacions atractives per als amants dels musicals.

En primer lloc, cal examinar els origens i I'evolucié del génere del musical, aixi com les
influencies culturals i artistiques que han contribuit al seu desenvolupament i popularitat. A

més, és essencial analitzar I'impacte economic dels musicals en les ciutats on es representen.

Una altra dimensio rellevant és el perfil del turista dels musicals, és a dir, les caracteristiques
dels viatgers que busquen experiéncies teatrals musicals i les seves motivacions de viatge.
Aguest enfocament en la demanda ajuda a comprendre millor com les empreses turistiques
poden atreure i satisfer a aquest public especific. A més, cal examinar les diferents
destinacions més destacades per als amants dels musicals i quins factors fan que aquestes

ciutats siguin atractives per a aquest public.

Es important considerar I'impacte cultural dels musicals, incloent-hi la seva contribucié a la

difusié de la cultura i les arts esceniques en diferents regions del mén.

A través d’aquest estudi es pretén arribar a una comprensiéo més profunda del fenomen
turistic dels musicals i del seu impacte en la industria del turisme i la cultura global,

concretament al municipi de Madrid.
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1.2. Importancia del turisme en I'economia de Madrid

El turisme emergeix com un pilar fonamental de I'economia de la Comunitat de Madrid,
contribuint aproximadament al 8% del seu PIB regional durant el darrer 2023 (Comunidad de
Madrid, 2023). Aquesta indUstria no només representa una part significativa de l'activitat
economica de la regid, sind que també ha demostrat ser un motor essencial per al seu
creixement, donant suport al desenvolupament i la diversificacié dels sectors relacionats amb

el turisme.

La situacio politica en la regié ha estat un factor critic en el foment del sector turistic. Es
destaca l'eficacia de les iniciatives implementades pel govern autondmic per crear un entorn
favorable per a les empreses i entitats relacionades amb el turisme. Aquesta tasca ha estat
vital per assegurar un clima de competitivitat i professionalitat que ha contribuit al

desenvolupament i I'exit continuat del turisme a Madrid (Comunidad de Madrid, 2023).

El creixement continu en el PIB relacionat amb el turisme és una tendéncia observable en la
regio. No només s'ha sobrepassat els nivells pre-pandemia, siné que també s'ha assolit un
maxim historic tant en activitat com en la contribucio a I'economia madrilenya. Aixo suggereix
una tendéncia de creixement, consolidant encara més el paper del turisme com a motor

econdmic clau de la regio.

Després d'un periode de restriccions a causa de la pandémia, s'observa una intensa
recuperacido de la demanda, especialment de visitants procedents d'Europa continental,
America del Nord i Meéxic. Aquesta tendencia no només contribueix a I'economia, siné que

també reforca la posiciéd de Madrid com a desti turistic internacional de primer nivell.

Els records en l'arribada de visitants i el cost turistic mostren la resiliéncia i I'atractiu de
Madrid com a destinacid. Amb un nombre record de visitants internacionals i un cost turistic
en augment, la regié es consolida com un desti atractiu i competitiu. Aquests récords també
preveuen un futur prometedor pel turisme a Madrid, que es troba en constant auge

(Comunidad de Madrid, 2023).
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1.3. Problema i objectius de la investigacio

La investigacio se centrara en |'analisi actual de I'impacte del turisme d'espectacles musicals
a Madrid. Aquesta investigacié es presenta en un marc on el turisme cultural musical
emergeix com un element essencial per al desenvolupament economic, social i cultural de la

capital espanyola.

La principal problematica d'aquest estudi és comprendre els efectes que aquest tipus de
demanda turistica té sobre la identitat cultural de Madrid. Es necessari explorar i analitzar en
profunditat com aquest tipus de turisme influeix en diferents aspectes de la vida urbana, des

de I'economia local fins a la cohesio social.

Per abordar aquest objectiu principal es dura a terme una investigacié tenint en compte
diverses dimensions de I'impacte del turisme musical a Madrid. Aixo incloura l'analisi de dades
gualitatives procedents de diverses fonts, des d’articles d’administracions oficials, entrevistes

amb referents de la indUstria i analisi dels mitjans de comunicacio.

Un aspecte clau d'aquesta investigacio sera la identificacié dels impactes positius i negatius
del turisme musical a Madrid. Cal tenir en compte com aquest fenomen pot proporcionar
beneficis economics significatius i contribuir al creixement de la industria del turisme, pero
també pot generar problemes com la massificacié turistica, 'augment dels preus dels

allotjaments o la gentrificacié de determinades zones.
Els principals objectius de I’estudi son:
1. Analitzar I'impacte del turisme d'espectacles musicals a Madrid:

Destacar com el turisme d'espectacles musicals afecta diversos aspectes de la vida urbana a
Madrid. Analitzant els impactes economics, socials, i culturals d'aquest fenomen, aixi com la
identificacié dels seus efectes sobre els residents locals, els sectors turistic i cultural, i la
infraestructura urbana. Es permetra obtenir una visid més completa i precisa dels beneficis i
reptes associats amb aquest fenomen turistic, facilitant la presa de decisions de les empreses

i institucions donant valor a la cultura de la ciutat.
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2. Integrar la promocié cultural i musical de Madrid a través del marqueting turistic

Buscant incorporar la promocid de la cultura local i els musicals com a part de les estrategies
de marqueting turistic per al turisme a Madrid. Aixo implica la promocié dels elements
culturals unics de la ciutat, com ara I'evolucié dels espectacles musicals, la diversitat de
géneres i els esdeveniments culturals rellevants. Es essencial 'estudi de les campanyes de
marqueting creatives i innovadores que ressaltin |'atractiu cultural de Madrid, amb I'objectiu

d'atraure i fidelitzar els turistes interessats en I'experiéncia cultural i musical de la ciutat.
3. Analitzar I'impacte de la COVID-19 en el turisme musical a Madrid i el seu futur

Analitzar l'impacte de la COVID-19 en el turisme musical a Madrid va més enlla dels nimeros.
Es clau analitzar com la pandémia ha afectat la quantitat de visitants, la venda d'entrades i
I'oferta d'espectacles, pero també explora qualitativament la percepcio dels turistes i actors
del sector, analitza I'augment de plataformes digitals, I'evolucié de les preferencies dels
visitants, i finalment avalua l'impacte economic i identifica reptes i oportunitats per a la

recuperacio i el futur del turisme musical a la ciutat.
4. Comparacio de I'oferta entre Madrid i Barcelona.

Comparar Madrid i Barcelona en I'ambit del teatre musical implica analitzant els seus factors
historics, les caracteristiques actuals, I'opinié dels experts i d’aquesta manera determinar

I'oferta d’aquestes dues ciutats referents en I’entreteniment i I'oci a Espanya.
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2. Context historic

A I'hora de centrar el context historic del teatre musical és essencial explorar les influencies
socioculturals, politiques i artistiques que han format d’aquest génere teatral al llarg del
temps. Des de les seves arrels en les tradicions teatrals antigues fins a la seva consolidacio
com a forma d'art popular i comercial, els musicals han reflectit i influit en la societat com un

producte i una activitat d’oci.

Tant a Madrid com arreu del mén, cal considerar alguns aspectes clau en aquest context
incloent el desenvolupament del teatre popular, I'evolucio de la musica i la dansa i els canvis
en les actituds socials i politiques. Aixi doncs, explorar el context historic dels musicals ens
permet entendre millor la seva evolucid i la seva relacié amb la cultura i la societat en la qual

es desenvolupen.

2.1. Historia i evolucié del teatre musical

El teatre musical, també conegut com a musical, és un genere teatral o cinematografic en qué
la trama es desenvolupa a través de cancons, balls i dialegs. Combina musica, cant, actuacio i
dansa, i es representa en grans escenaris com els teatres del West End de Londres o Broadway,

a Nova York. (Pérez Sabio, 2012)

Aquest génere va sorgir de diverses tradicions teatrals europees del segle XIX, com ara
I'opereta, I'Opera comica o la comédia musical. Aquestes produccions combinaven diferents
formes d'entreteniment, com cangons populars, nUmeros de dansa, acrobacies i escenes
comiques. Al llarg del segle XX, aquest format va continuar evolucionant i guanyant
popularitat, especialment als Estats Units, on es va convertir en una forma d'art molt

apreciada. (Pérez Sabio, 2012)

L'evolucid dels musicals ha experimentat diverses etapes marcades per obres iconiques que

han deixat una empremta significativa en la historia del génere:

El primer musical de la historia es considera que es va estrenar als Estats Units. Va ser a Nova
York, I'any 1866, amb el titol The Black Crook. Aquesta obra va aconseguir un éxit inesperat,

provocant que molts altres intentessin imitar-la. (Ifema, 2022)
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Les décades de 1930 1940 son considerades com les millors per al genere dels musicals, amb
figures destacades com George Gershwin i Kurt Weill que van contribuir amb obres mestres

qgue van definir I'estil i la qualitat dels musicals d'aquella época.

Durant la década de 1950, els musicals van continuar guanyant popularitat, amb un dels més
destacats, My Fair Lady, que va establir nous éxits en termes de produccid i narracio,
consolidant-se com un classic del génere. També es van adaptar altres obres com West Side

Story.

Les décades de 1960i 1970 van veure |'aparicié de musicals que es van convertir en fenomens
culturals, com Grease, Jesucristo Superstar i Chicago, que van redefinir el génere amb nous

estils musicals i narratives atrevides, reflectint els canvis socials i culturals de les déecades.

Passem als anys 80, I'era moderna dels musicals ha vist la creacid d'obres que han gaudit d'un
exit immens, tant en l'escenari com en adaptacions cinematografiques, amb exemples com
Los Miserables, Fama i Mamma Mia, que ofereixen histories emocionants i musica
captivadora que continuen atraient audiéncies de totes les edats, demostrant la capacitat dels

musicals per adaptar-se i romandre rellevants en la cultura contemporania.

En el segle XXI, el teatre musical ha continuat evolucionant, explorant diversos generes
musicals i temes contemporanis. Obres com Hamilton i Dear Evan Hansen han rebut
reconeixement per la seva innovacid i reflexié sobre problemes socials actuals. (Pérez Sabio,

2012)

El teatre musical a Espanya ha suposat una part integral i evolutiva de la seva cultura escenica,
amb arrels profundes en les formes primitives del drama liturgic on la musica era fonamental.
Des dels autos i misteris catolics com el Misteri d'Elx i el Cant de la Sibil-la, fins als entremesos

cantats del Segle d'Or, la musica sempre ha estat present.

A la fi del segle XV, amb la professionalitzacié del teatre, autors com Juan del Encina i Gil
Vicente van incorporar elements musicals a les seves obres, vinculant lo liric i dramatic. Durant
el Segle d'Or, el teatre esdevingué una festa completa amb comedies, entremesos, i balls, amb

una notable varietat de danses. (Huerta Calvo, Institut del Teatre de Madrid)

10
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El Segle d'Or espanyol va consolidar I'essencia festiva i desenfadada del teatre musical. Obres
de teatre de I'época, com les de Lope de Vega i Calderdn de la Barca, encara que no eren
musicals en el sentit modern, incorporaven elements de musica i dansa que serien

fonamentals per a I'evolucié del génere. (Altavoz cultural)

El génere va continuar evolucionant amb sainetes lirics com La verbena de la Paloma. Al segle
XX, compositors com Manuel de Falla van intentar crear una opera espanyola a l'altura de les
europees, mentre que la vanguardia va portar una renovacié amb figures com els Ballets

russos influenciant la produccié espanyola. (Huerta Calvo, Institut del Teatre de Madrid)

Després de la dictadura franquista, Espanya va experimentar una transformacié cultural que
també va afectar el teatre musical. La influéncia de Broadway es va fer evident amb
I'adaptacio de grans éxits internacionals. Musicals com The Rocky Horror Show o Jesucristo
Superstar van arribar a Espanya i van ser adaptats amb un accent nacional. Aquesta época,
especialment als anys 70 i 80, va marcar l'inici d'una nova era en el teatre musical espanyol,

caracteritzada per grans produccions i la professionalitzacié del genere. (Altavoz cultural)

Els anys 8090 son anys d’arribades de les superproduccions a Espanya. Musicals com Grease,
Mamma Mia!, Billy Elliot i Los Miserables es van convertir en exits rotunds. En controversia a
aquesta internalitzacio, autors i directors espanyols van desenvolupar una identitat propia
dins del teatre musical, cosa que va portar a la creacié d'obres originals que no només
reflectien influéncies estrangeres, sind que també integraven elements de la cultura

espanyola.

Actualment, el teatre musical a Espanya ha assolit una maduresa notable. La formacio
d'actors, cantants i ballarins ha evolucionat per crear artistes versatils capagos d'assumir rols
complexos en produccions que combinen musica, dansa i actuacid. A més, la mescla de
géneres i l'exploracié de noves formes d'expressié han portat a una rica varietat de propostes
esceéniques que abasten des del teatre musical més classic fins a innovadores fusions amb el

circi altres espectacles.

11
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2.2. Evolucio del turisme cultural i d'entreteniment

El turisme cultural s'ha anat perfilant com una fusid interessant entre viatjar i explorar la
cultura d'un lloc, convertint-se en una experiencia on els limits entre turisme i cultura es
combinen. Des d'una perspectiva, el turisme cultural es veu com una opcié més dins del gran
ventall turistic, on els visitants es centren en conéixer les expressions culturals d'un desti.

Podriem veure la cultura com un adjectiu que qualifica I'experiéncia turistica. (Donaire, 2008)

Pero, des d'una altra mirada, el turisme cultural s’interpreta com una part més de la cultura
mateixa. Aqui, la vivéncia turistica s'integra com una de les moltes maneres en queée les
persones es relacionen amb les diverses expressions culturals. Aquesta visié destaca com el

turisme pot ser considerat un atribut de la cultura. (Donaire, 2008)

Aguesta dualitat es fa més clara quan analitzem la gestio cultural, on les activitats inclouen no
només la preservacié i difusid dels espais culturals, sind també la gestid dels visitants,

reconeixent la interseccid entre turisme i cultura en la practica.

Al combinar aquestes perspectives, veiem que el turisme cultural és una barreja simultania de
turisme i cultura. En la base del turisme cultural trobem elements de I'experiéncia cultural,
com ara els aspectes transcendentals i mistics, i també de I'experiéncia turistica, com ara la

curiositat i la fascinacié per I'inexplorat.

L'experiéncia turistica, tot i ser breu i superficial en certs aspectes, busca la trobada amb un
espai imaginat, mentre que la cultura s'ha integrat en els circuits de compra i venda,
convertint-se en una mercaderia. La combinacié de mitjans, des de la literatura fins al cinema,
la musica i la dansa, crea un sistema complex de produccid i reproduccié de simbols turistics.
Aquests mitjans no només serveixen per promoure destinacions turistiques, siné que també

ajuden a enriquir la manera en que les persones perceben i experimenten els llocs que visiten.

A través d'aquesta diversitat de mitjans, s'estableix un codi turistic que influeix en com les
persones interpreten i experimenten els espais turistics, oferint una gamma variada

d'experiéncies i perspectives. (Donaire, 2008)

12
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El teatre musical doncs forma part de I'oferta de turisme cultural, considerat com a patrimoni
immaterial. Ja sigui la permanéncia d'atractius, com una muralla romana o I'emocié
d'esdeveniments temporals com festivals o musicals, el turisme cultural ens ofereix una
finestra Unica per explorar la diversitat cultural del mén, en aquest cas concretament de

Madrid. (Universitat de Castilla la Mancha, 2005).
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3. Marc teoric
3.1. Conceptes clau: producte turistic, turisme musical i promocio turistica

Amb l'objectiu d'avaluar el potencial del teatre musical com a atractiu turistic a Madrid, cal
realitzar un estudi exhaustiu dels seus components clau: el producte turistic, el turisme

musical i les seves estratégies de promocid.

Producte turistic

Basant-nos en la definicié de I'ONU Turisme, un producte turistic és una combinacio de
components tangibles i intangibles, com els recursos naturals, culturals i artificials, juntament
amb atractius turistics, infraestructures, serveis i activitats. Aquests elements es fusionen per
oferir als visitants una experiéncia completa i emocional. Aquest producte es ven a través de
diversos canals de distribucio, que també estableixen el preu, i segueix un cicle de vida

especific. (ONU Turismo)

El procés de creacid d'aquest producte requereix una comprensié profunda del desti turistic,
respectant la seva essencia i identitat cultural, alhora que s'adapta a les necessitats i desitjos
dels consumidors. Aixo implica una investigacio exhaustiva del desti i dels potencials clients,
aixi com una constant adaptacio i millora per diferenciar-se de la competéncia i satisfer les

expectatives dels viatgers. (Aguado, 2022)

La clau per a un producte turistic exitds resideix en la seva capacitat d'adaptar-se a les
preferencies dels clients i oferir una experiencia que satisfaci les seves expectatives. En el moén
del turisme, és fonamental que |'oferta s'adapti a les motivacions i desitjos dels clients. A
diferéncia d'altres productes, el servei turistic no es consumeix de manera immediata, siné
que es desenvolupa al llarg de l'experiéncia al desti triat. Per tant, és crucial que els
components del producte turistic, com ara les atraccions, les activitats i els serveis, s'alinein

amb les expectatives dels viatgers per garantir la seva satisfaccié.

En aquest context, podem distingir dos tipus principals de productes turistics: el producte
turistic integral, que abasta una amplia gamma d'elements que conformen I'experiéncia
turistica completa, incloent infraestructures, transport, serveis de la ciutat, i fins i tot elements

culturals i naturals del desti; i el producte turistic empresarial, creat per organitzacions

14
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especifiques com hotels o agéncies de viatges, que ofereixen paquets vacacionals o

experiencies turistiques concretes.

La clau per a I'éxit d'aquests productes esta en la diferenciacié i la innovacid, competint per

captar I'atencio dels clients en un mercat amb una gran varietat d'opcions. (Ostelea, 2022)

Turisme musical

El turisme musical és una forma de viatge que es centra en I'experiéncia musical. Els viatgers
es desplacen motivats per activitats relacionades amb la musica, buscant experiéncies
Uniques en aquest ambit cultural. Aquesta modalitat turistica és un segment encara poc
conegut, perd amb un potencial creixent per atraure visitants. (European Business School,

2024)

El turisme musical i cultural ha guanyat popularitat a Espanya, especialment després de la
pandémia. Segons l'estudi Travel Trends 2024 d'Amadeus, gairebé el 50% dels espanyols ha
viatjat per veure concerts o festivals, i el 67% viatjaria per veure els seus musics preferits en
gualsevol moment de I'any. A més, el 73% dels que ja han viatjat per motius musicals

prefereixen fer-ho amb paquets turistics.

Cada cop és més creixent la preferéncia per combinar experiéncies musicals amb altres
activitats culturals i gastronomiques. Els espanyols no només assisteixen als concerts, sind que
també exploren els voltants del desti, amb un 79% dels enquestats aprofitant per visitar altres

llocs d'interes. (Hosteltur, 2024).

Historicament, al segle XX, els interessats en el turisme musical pertanyien a un nivell social i
cultural alt, disposats a gastar grans sumes de diners. Actualment, aquest turisme ha
esdevingut més inclusiu i homogeni, amb preferéncies musicals que determinen la inversié

necessaria en cada sector.

La musica, com a expressid artistica immaterial, transmet la cultura d'una regid, integrant les

seves tradicions i costums, descrivint aixi la identitat i la historia dels seus pobles.
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Promocid turisitca

La promocio turistica implica difondre un lloc com a desti turistic per atraure visitants,
generant ingressos economics per a la ciutat o pais. Aquesta accié inclou diverses activitats
de marqueting per donar a coneixer o augmentar les vendes d’un desti turistic. (Pérez Porto,

2013)

Els objectius principals inclouen fomentar I'atractiu turistic d'un lloc, augmentar i donar a
coneixer |'oferta turistica existent, atraure esdeveniments rellevants per a la zona i incentivar
la implicacié dels professionals del turisme per augmentar el nombre de visitants. Per assolir
aquests objectius, es poden utilitzar diverses eines com jornades, fires, congressos, visites
turistiques, festes i esdeveniments. Diversos elements sén essencials per a la promocié
turistica efectiva: el turisme com a element intangible, I'estudi de la demanda i el perfil de
turista, les agéncies de viatges i l'estratégia de comunicacid, ja sigui interna, externa o de boca

en boca.

Les campanyes de promocio turistica inclouen activitats i projectes per donar a coneixer els
atractius d'un desti, com ara recursos naturals, historics i culturals. Aquesta promocié s'ha
transformat al llarg del temps, passant de ser una activitat predominantment presencial a una
gue integra estrategies digitals, incloent la realitat virtual, els influencers i les xarxes socials

com serien Instagram o Tiktok.

3.2. Oferta actual de musicals a Madrid

Centrarem l'estudi en la temporada 2023/2024. Tenint en compte les obres musicals

estrenades en el periode actiu des del mes d’octubre fins al mes de juny aproximadament.

Madrid s'ha consolidat com la tercera ciutat més important del mén en la industria del
musical, només superada per Nova York i Londres. Després de la pandemia, el sector ha
experimentat un repunt espectacular, amb 13 nous estrenes el 2023 i una facturacié

milionaria (Teatro Madrid, 2024).

Produir un musical requereix una inversio significativa, que oscil-la entre 300.000 euros i 10
milions d'euros. Un exemple destacat és E/ Rey Ledn, |la produccié del qual va costar 10 milions

d'euros i atrau més de 10.000 espectadors setmanals, dels quals el 80% provenen de fora de
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la Comunitat de Madrid. Els musicals de Madrid competeixen en qualitat amb els de Broadway

i el West End, oferint al public una experiéncia Unica i inoblidable. (El Espafiol, 2024).

La varietat de géneres i titols s’adapta al public perqué cada persona esculli una obra segons

els seus gustos i els acompanyants. (Teatro Madrid, 2024)

Alguns dels musicals en cartellera actualment son:

El Rey Ledn

Al teatro Lope de Vega, basat en la pel-licula de Disney, aquest musical celebra els seus 10
anys a Madrid. La historia tracta sobre valors morals i familiars, amb una posada en escena
colorida, cancons conegudes i efectes visuals impactants. L'entrada d’aquest musical pot

costar entre 60 100 euros.

Aqguest és el musical més longeu a Madrid, iniciant la seva 12a temporada amb exit
ininterromput des de 2011. Ha batut records d'assisténcia i és la major produccié musical a
Espanya, amb més de 70 premis internacionals, ofereix una experiéncia Unica amb una posada
en escena espectacular i una banda sonora inoblidable, captivant més de 110 milions

d'espectadors arreu del mon.

El musical de los 80s 90s

A la Sala Capitol, a cartellera fins al 13 de setembre de 2024 , aquest musical reviu els grans
exits del pop espanyol dels anys 80 i 90, amb una trama que gira entorn d'una reunié de
companys de classe. La inauguracié d'un bar, La Movida del Bacalao, esdevé |'escenari
perfecte per a un retrobament inesperat. Un grup d'amics que van acabar l'institut fa 25 anys,

per alla el 90, es reuneix per recordar vells temps i celebrar la inauguracié del nou local.

Al ritme de la musica que va marcar la seva joventut, una eépoca sense xarxes socials, els riures
i les anécdotes flueixen entre ells. La nostalgia envaeix I'ambient mentre recorden les nits de
festa, els amors d'institut i els somnis compartits. El preu mitja de les entrades ronda els 30 i

60 euros, depenent de la butaca escollida.
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The Book of Mormon

Fins a I'11 d'agost de 2024 al Teatre Calderdn, aquesta comeédia musical, creada per Trey
Parker i Matt Stone, narra la historia de dos missioners mormons que viatgen a Uganda per
predicar la seva religid, tot i que només un d'ells ha llegit realment el Llibre dels Mormons. El

preu de I'entrada esta entre els 50 i els 85 euros.

Malinche, el musical

Fins al 30 de juny de 2024 a I’Espacio IFEMA. Creat per Nacho Cano, ex integrant de Mecano,
Malinche narra la historia d'amor entre Malinche i Herndn Cortés, aixi com la inesperada
amistat entre dos homes destinats a ser enemics. Cano ha treballat més de 10 anys en aquest
espectacle, col-laborant amb experts en arqueologia, antropologia, historia i musica. El cost
de I'entrada varia entre els 40-70 euros. Aquest musical compta a més amb un after convertit

en disco-pub.
Aladdin

Fins al 27 de setembre de 2024 a plena Gran Via. Aquest musical internacional arriba a Madrid
amb la seva primera versié en espanyol. El public pot gaudir de les aventures d'Aladdin, tot
recreant aquest classic de Disney amb cancons mitiques, un decorat espectacular i una

produccio detallada. El preu mitja d'entrada esta entre els 50 i els 90 euros.

El tiempo entre costuras

Basat en la novel-la de Maria Duefias, aguest musical segueix les aventures de Sira Quiroga,
una jove modista, en una adaptacié teatral emocionant. El public pot gaudir d’aquesta obra
al Teatre La Latina fins al 23 de juny de 2024. L'entrada per accedir a aquesta obra es torba

entre els 40 i els 70 euros.
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Mamma mia!

Mamma Mia! torna a Madrid al Teatro Rialto, oferint una encantadora historia d'amor, humor
i amistat basada en les cancons d'Abba, que ha captivat 54 milions d'espectadors arreu del
mon. En una idil-lica illa grega, dies abans del seu casament, Sophie convida tres homes del
passat de la seva mare, Donna, per descobrir qui és el seu veritable pare, mentre Donna
convida dues amigues d'infancia, provocant un retrobament ple de rialles i emocions.

L’entrada es troba actualment entre els 23 i els 80 euros aproximadament.

We will Rock You

Aquest tribut torna a Madrid després de 20 anys. Estrenat al West End de Londres el 2002,
aquest musical s'ha representat a 19 paisos i ha atret més de 16 milions d'espectadors. Amb
Brian May i Roger Taylor com a coproductors, I'espectacle inclou 24 éxits de Queen i esta
ambientat en un futur on la musica ha estat prohibida, pero uns rebels lluiten per restablir la
llibertat a través del rock. L'entrada per veure aquest espectacle al Gran Teatro Caixa Bank

Principe Pio ronda entre els 25 i els 60 euros aproximadament.

3.3. Estudi de la demanda

La venda d'entrades per a musicals a Espanya ha augmentat un 16,2% des del 2019 (abans de
la pandémia) fins al 2023 (Martin, 2024). Aquesta oferta esta dissenyada estrategicament per
atraure diferents segments de public, garantint que cada espectador trobi un musical que
s'ajusti als seus interessos i preferéncies. Aixi, musicals com E/ Rey Ledn atrauen families
senceres, des de joves parelles fins a avis amb néts, degut a la seva naturalesa familiar i
inclusiva. En contrast, musicals com E/ Tiempo entre Costuras estan més orientats a un public

adult, destacant com |'oferta canvia segons la tematica del musical. (Gonzalez, 2024)

Les productores han desenvolupat al llarg dela anys un estudi dels gustos del public,
equilibrant el risc d'introduir nous musicals amb |'atractiu dels classics més reconeguts. Un
exemple és el retorn de Grease a Madrid, responent a la demanda persistent del public.
Aqguesta adaptacid a la demanda permet a les productores mantenir una programacio
atractiva per a una amplia franja d'edat, des dels 18 fins als 65 anys o més. Aixi, cada grup

d'edat troba musicals que li resulten interessants, des dels més joves fins als més grans.
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Un aspecte crucial de la demanda és I'origen geografic dels espectadors. Aproximadament el
50% del public prové de fora de Madrid, amb una gran concentracié de visitants de capitals
connectades per tren d'alta velocitat, com Valéncia, Barcelona, Malaga, Saragossa, i les llles
Canaries. Aix0 subratlla el paper dels musicals com a motors del turisme, atraient visitants
d'altres regions que planifiquen les seves visites amb antelacid per assistir a aquests
espectacles. El valor percebut dels musicals és alt, amb entrades que costen entre 60 i 90
euros, la qual cosa significa que la decisié de compra es fa amb temps, especialment per als

visitants de fora de Madrid, que poden planificar entre 20 i 30 dies abans. (Pérez, 2024)

En relacié a la difusid i promocid, la distribucié de publicacions especialitzades en hotels i
plataformes digitals ajuda a arribar a un public molt ampli, des dels 25 fins als 100 anys, sense
un enfocament especific en un grup d'edat concret. La publicitat especialitzada per al public
familiar és particularment efectiva, ja que aquest grup és molt procliu a assistir a musicals,
gue sovint es perceben com a regals ideals per a ocasions especials com el Dia de la Mare, el

Dia del Pare, Nadal o Sant Valenti.

Podem dir que el teatre musical té una atraccid universal degut a la seva capacitat de combinar
multiples elements atractius com la musica en directe, vestuari elaborat i il-luminacié
impactant. Aquesta combinacid fa que sigui dificil que no agradi a un ampli espectre de
publics, consolidant els musicals com una part integral de I'oferta turistica i cultural de Madrid.
Aixi, els musicals no només ofereixen entreteniment, sind que també contribueixen
significativament a I'economia local, impulsant el turisme i el comerg associat amb la visita a

la ciutat.
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3.4. Factors de la destinacio turistica enfocada als musicals

Per una banda una ciutat com Madrid té un flux de turisme estable durant tot I'any, sense dependre
de les estacions com els destins de sol i platja o vacances d'estiu. Aixd proporciona una base constant
de visitants potencials per als teatres. En segon lloc, la cultura madrilenya és molt activa i orientada a
I'oci, amb habitants que surten regularment, cosa que manté una demanda constant per a activitats
com els musicals, independentment del dia de la setmana. Aquesta animacid constant és un atractiu

per als turistes que busquen una experiéncia vibrant i dinamica. (Gonzalez, 2024)

A més, molts visitants fan escapades de cap de setmana especificament per veure musicals, aprofitant
la rica oferta cultural de Madrid que inclou teatres, museus com el Prado, i una gran varietat de
restaurants i bars. Encara que alguns teatres tanquen durant I'estiu, Madrid continua estrenant
espectacles per captar el turisme estiuenc. La temporada de musicals a Madrid és més llarga ,
d'octubre a juny, en comparacié amb altres ciutats com Barcelona, que té una temporada més curta

degut a la baixada drastica de vendes quan arriba el bon temps.

Madrid també serveix com a punt neuralgic amb una afluencia significativa de visitants nacionals i
empresarials, cosa que incrementa la diversitat del public. A diferencia de Barcelona, que té una
poblacié menor i un turisme de musicals més limitat, Madrid ofereix un mercat més ampli i constant.
La presencia de grans empreses a Madrid que ofereixen descomptes als seus empleats per als

espectacles també contribueix a mantenir alta la demanda.

Si comparem Madrid amb altres ciutats historicament reconegudes per I'acollida de musicals podem
observar que comparteixen un seguit de factors en comu. Entre aquestes ciutats, podem destacar
Nova York, Londres, Paris, Chicago, Los Angeles i Berlin. Els factors principals son historia i tradicié
teatral. A més comparteixen factors com una infraestructura consolidada i un public fidel, un turisme
regular i diversificat, una diversitat cultural i urbana amb una rica oferta gastronomica i atraccions
turistiques, una excel-lent infraestructura amb teatres de renom mundial. Tots aquests factors donen
la capacitat d'estrenar musicals nous i innovadors i creix el mercat de les productores que porten grans

titols de gran prestigi internacional (Traveler, Carnicer, 2021).
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4. Metodologia
4.1. Disseny de la recerca i procediment

El meu interes per la dansa i la cultura, el turisme cultural i els seus beneficis, juntament amb
la meva experiéncia personal a Madrid, m’han portat a centrar la meva recerca en I'impacte
dels musicals en el turisme a la ciutat. He viscut a Madrid durant el meu ultim quadrimestre
d'estudis i he desenvolupat una forta connexié amb la ciutat, incloent-hi la seva vibrant escena
musical. Aquesta experiéncia personal m’ha permes de primera ma tenir interés en |'efecte

gue els musicals tenen en els visitants i la seva contribucio a I'atractiu turistic de la ciutat.

Madrid, amb la seva rica oferta cultural i una historia vibrant, es presenta com un escenari

ideal per analitzar I'impacte dels musicals en el turisme.

Per definir la problematica i els objectius de la recerca, vaig comencar per identificar els
principals interrogants: Com influeixen els musicals en I'atraccio de turistes a Madrid? Quins
beneficis economics i culturals generen? Quins altres serveis complementaris es veuen
impulsats gracies a I'afluencia de visitants que assisteixen a musicals? Com es promocionen
aquest tipus de productes? Aquests objectius em van guiar a I'hora de dissenyar la

metodologia de la recerca i a establir les hipotesis que he anat validant al llarg de I'estudi.

La recerca I’he contextualitzat territorialment a Madrid, una ciutat amb una elevada demanda
nacional i internacional de productes culturals més enlla dels musicals. Madrid ha esdevingut
un pol d'atraccié per als amants del teatre musical, tant per a turistes nacionals com
internacionals. Per tal de donar un marc temporal al meu estudi, m’he centrat en el mercat
actual de I'oferta de musicals durant la temporada 2023 i 2024, una época que ha vist una

revitalitzacid del sector després de I'impacte de la pandémia de la COVID-19 I'any 2020.

En la recerca bibliografica, he consultat una gran varietat de fonts, incloent llibres
especialitzats en turisme cultural, blogs d'experts, revistes i fonts informatives digitals. Alguns
exemples son la Revista Madrid In/Out, el blog Broadway World i la revista digital Teatro

Madrid.

Aqguesta diversitat de fonts m’ha permeés obtenir una visié amplia i diversa del fenomen
estudiat. A més, he buscat articles en webs relacionades amb el turisme cultural i la indUstria

del teatre musical, per tenir una comprensid actualitzada i practica del tema.
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També he aprofundit en la recerca de les principals productores de musicals a la ciutat,
analitzant les seves estratégies de marqueting i els seus impactes en I'atraccié de turistes.
Aguesta part de la recerca va incloure entrevistes a professionals del sector, com productors,
redactors i comercials que m’han aportat una perspectiva valuosa sobre la importancia dels

musicals en el turisme cultural a Madrid.

Per completar la visié de I'impacte dels musicals en el turisme, he realitzat un treball de camp
fent una enquesta rapida a 100 individus espectadors que es trobaven a la cua del musical E/
Rey Ledn, al Teatro Lope de Vega. Les preguntes han estat relacionades amb la seva
procedéncia, tipus d’acompanyant, métode de compra d’entrada, tipus de pernoctacio i
metode de transport per accedir al propi teatre. D’aquesta manera he pogut estudiar el perfil
de demanda d’aquest musical i extreure conclusions sobre diferents factors que caracteritzen

Madrid com I'epicentre dels musicals a Espanya.

Aqguest treball no només posa en relleu la importancia dels musicals en el turisme cultural,
sind que també ofereix recomanacions per a la millora de I'oferta i la promocié de Madrid com
a destinacid turistica cultural principal a I’Estat. A través de les entrevistes he posat en valor
les diferents campanyes de marqueting que utilitzen les principals productores a la ciutat per

promocionar els seus productes.

Com a estudi extra, he volgut fer una comparacié amb la ciutat de Barcelona i d’aquesta
manera analitzar I'oferta i els factors que determinen que una productora estreni una obra

musical a una ciutat o una altra.

4.2. Entrevistes realitzades

Per tal de dur a terme una analisi exhaustiva i precisa d'aquest fenomen, he combinat fonts
secundaries amb informacidé de primera ma obtinguda a través d'entrevistes amb diferents
experts del sector. Aquestes entrevistes han estat realitzades amb redactors especialitzats en
cultura, responsables comercials d'empreses del sector turistic, productors i historiadors

musicals.
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L'objectiu d'aquestes entrevistes ha estat obtenir una visié integral i detallada sobre Ila
influencia dels musicals en I'atraccié de turistes a Madrid. Els redactors han aportat una
perspectiva critica i informada sobre I’evolucid i repercussié dels musicals al llarg dels anys.
Els responsables comercials han proporcionat dades basiques i analisis sobre les estrategies
de marqueting i la seva efectivitat en la captacid de clients. Els productors han compartit les
seves experiéncies i visions sobre la produccid i la promocié d'espectacles musicals a Madrid,
mentre que la visid de I'historiador musical ha contextualitzat I'evolucié i la importancia

historica dels musicals en la ciutat i la comparacié amb altres ciutats com Barcelona.

Aguesta combinacié de fonts primaries i secundaries permet no només contrastar la
informacié recollida, sind també enriquir I'estudi amb perspectives diverses i
complementaries. L'objectiu final és oferir una visié completa i heterogénia de com els
musicals contribueixen al desenvolupament turistic de Madrid i quins sén els factors clau que

determinen el seu exit en aquest ambit.
A) Juanjo Gonzalez, historiador musical i director de Broadway World Spain

Juanjo Gonzalez, historiador musical amb una amplia experiéncia en el mén dels musicals, es
mostra optimista sobre el futur d'aquest genere a Madrid. Des de la seva posicid com a
director de Broadway World Spain i La Coja Producciones, ha estat testimoni del creixement i

consolidacié dels musicals a la capital espanyola, convertint-la en un referent mundial.

Gonzalez destaca I'oferta variada de musicals a Madrid, que satisfa els gustos de tots els
publics, des dels més coneguts com el Rey Ledn fins a produccions originals com Malicnhe o
The Book of Mormon. Aquesta diversitat, juntament amb ['atractiu turistic i cultural dels

musicals, ha contribuit a la seva popularitat a la ciutat.

Tot i la pandémia, que va suposar un fre per a moltes produccions, Gonzalez creu que el futur
dels musicals a Madrid és prometedor. Afirma que s'esta vivint una explosié continguda de
musicals acumulats per la pandéemia, i que hi haura espai per a noves productores que entrin

al panorama madrileny.

24



Treball de fi de grau Pau Goémez Edo
El teatre musical com a producte turistic a Madrid

En quant al financament dels musicals, Gonzdlez reconeix que el circuit privat és el principal
impulsor. Les productores assumeixen la major part del risc, amb lleugeres ajudes fiscals per
part de les administracions publiques. No obstant aix0, el turisme de musicals aporta beneficis

indirectes a les administracions, ja que enriqueix I'oferta cultural de la ciutat i atrau visitants.

Segons I'historiador, la decisid d'estrenar un musical a Madrid o Barcelona depeén de diversos
factors, com ara el public objectiu i la tradicié teatral de cada ciutat. Gonzdlez assenyala que
el public de cada ciutat té gustos i preferéncies diferents, i que a Barcelona hi ha una llarga

tradicié de teatre musical amb companyies catalanes i actors formats en aquest genere.
B) Entrevista a Begofia Novillo, CEO de la revista Madrid In/Out

Begofia Novillo és la directora executiva de Madrid In/Out, una revista amb 23 anys d'historia
dedicada a informar sobre la ciutat de Madrid tant a residents com a turistes. La revista inclou
seccions sobre monuments, hotels, esdeveniments culturals, gastronomia i reportatges sobre

vins i cellers, oferint una visié completa del que succeeix a la ciutat.

Segons Novillo, Madrid In/Out és Unica al mercat madrileny, ja que no hi ha altres revistes
similars amb la mateixa qualitat de contingut ni el mateix enfocament estétic. La revista
comercialitza les seves portades, utilitzades sovint per musicals que volen promocionar-se,

destacant aixi la seva capacitat d'atraccioé en el sector cultural i turistic.

El procés de negociacié amb les productores és, segons Novillo, una tasca comercial basada
en propostes de col-laboracié amb professionals del sector que es beneficien de la llarga
experiencia i relacions establertes amb els anys. Els musicals sén un dels grans atractius
turistics de Madrid, amb espectacles que atrauen una gran varietat de publics, des de families

fins a parelles joves i gent gran, amb la revista jugant un paper important en la seva promocio.

Sobre I'evolucié dels musicals, Novillo considera que Madrid ha viscut un auge sostingut
durant molts anys, convertint-se en una ciutat amb un turisme constant gracies a la seva
oferta cultural i d'oci. Aquest atractiu constant fa de Madrid una opcié preferida per a les

productores de musicals.
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Novillo també reflexiona sobre la competéncia entre musicals i altres espectacles teatrals,
assenyalant que les entrades cares limiten la freqliencia amb qué el public pot assistir-hi,
afavorint la competéncia entre diferents produccions. Les productores, segons ella, busquen
tant la rendibilitat econdmica com la satisfaccid del public, sovint seleccionant obres amb éxit

provat per garantir una bona acollida.

Pel que fa a les relacions amb les administracions publiques, Novillo opina que la Comunitat
de Madrid i I'Ajuntament treballen bé amb el sector cultural, perd destaca que la major part
del finangament per als grans musicals prové del sector privat. Finalment, sobre la promocid,
considera que les xarxes socials sén essencials per arribar al public jove, i que els musicals han

d'invertir en marqueting per mantenir-se visibles en un mercat competitiu.

Begona Novillo és optimista sobre el futur dels musicals a Madrid, veient una demanda
constant i una capacitat per mantenir una oferta variada que continua atraient visitants i

residents.
C) Entrevista a Ifiaki Pérez, responsable comercial de SOM PRODUCE

Inaki Pérez, responsable comercial de SOM PRODUCE, ha estat una figura clau en la
transformacid i el creixement del teatre musical a Espanya. Amb una experiéncia que es
remunta a la seva participacid en la produccié del musical Hoy No Me Puedo Levantar fa 19

anys, Ifaki ha vist I'evolucié de SOM PRODUCE des de fa 11 anys.

Actualment, SOM PRODUCE gestiona diversos teatres a Madrid i produeix musicals d'éxit com
Matilda, Mamma Mia, Chicago i The Book of Mormon, venent 1,5 milions d'entrades per
temporada. Pérez destaca la importancia del teatre musical com a motor turistic, amb el 50%
del public procedent de fora de Madrid. Ha impulsat una integracié tecnologica en la venda
d'entrades, permetent una gestié uniforme a través de diversos canals i col-laborant amb
OTAs i hotels per maximitzar I'abast. Tot i aix0, critica la manca de suport institucional i la

visibilitat turistica a Madrid.

Pérez remarca la necessitat de planificar amb antelacid les visites a Madrid, ja que el procés
de compra d'entrades per als musicals sovint implica un periode de decisié de 20 a 30 dies.
També destaca la I'evolucid del sistema de venda d'entrades, que ha passat de ser gestionat

per un sol canal a una integracié completa que permet a tots els canals accedir al mateix
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inventari en temps real. A més, subratlla la importancia d'adaptar les estratégies de
marqueting a l'era digital, on la publicitat exterior i digital han esdevingut fonamentals a

mesura que la televisié i la premsa han perdut influéncia.

D'altra banda, Ifaki critica la falta de col-laboracid i suport per part de les administracions
publiques, especialment en termes de promocid i informacio turistica. També assenyala la
competéncia excessiva en el sector dels musicals a Madrid, amb una oferta que sovint supera
la demanda i condueix a butaques buides i desestabilitzacié del mercat. Malgrat els
desafiaments, Pérez es manté optimista sobre el futur del teatre musical a Espanya, confiant
en la seva capacitat d'innovacio i adaptacié per mantenir l'interés del public i garantir I'éxit

continuat de les seves produccions.
D) Entrevista a Emma Alvarez, redactora de la revista digital Teatro Madrid

Emma Alvarez, redactora cap de la revista digital Teatro Madrid, destaca per la seva amplia
experiéncia en comunicacio, havent treballat en agéncies de publicitat des de 2005. Després
de cursar un master en projectes culturals durant la pandémia i estudiar interpretacié d’art

dramatic, combina la seva tasca darrere i davant dels escenaris.

Teatro Madrid, un projecte que va comencar a Barcelona com Teatre Barcelona, té com a
objectiu oferir una cobertura completa de la cartellera teatral a Madrid. La revista es
diferencia per la seva oferta exhaustiva de la cartellera teatral, ressenyes d'experts i contingut

addicional en plataformes digitals com YouTube, Instagram, Twitter, Facebook i TikTok.

Emma destaca que els musicals han experimentat un auge significatiu a Madrid, convertint-se
en un important focus turistic. Musicals com E/ Rey Ledn, que ha estat en cartellera durant
una decada, sén testimonis d'aquest exit. Aquest fenomen ha atret un public divers,
especialment families i parelles, gracies a I'atractiu dels musicals que combinen musica en
directe, vestuari impressionant i il-luminacié impactant. Alvarez assenyala que Madrid, amb
la seva amplia oferta cultural i infraestructura, es beneficia d'un volum més gran de public en

comparacio amb ciutats com Barcelona, on el teatre alternatiu és més predominant.
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Malgrat la competencia intensa entre musicals, Emma creu que aquesta no és excloent amb
altres formats teatrals, com monodlegs o espectacles de magia, que sovint es veuen com

productes complementaris més economics de cara al viatger.

A nivell promocional, les productores fan un bon treball, pero sempre hi ha marge de millora,
especialment en la implementacié d'estratégies de marqueting de carrer que podrien tenir un

impacte significatiu.

Respecte a la relacié amb les administracions publiques, Alvarez considera que la promocié
del teatre musical a Madrid podria millorar-se, inspirant-se en models de ciutats com Londres
i Nova York, on el suport institucional és més fort. La pandémia va ser un repte significatiu per
al sector, pero també va aportar llicons valuoses sobre la importancia de la cultura i la

necessitat d'adaptar-se als canvis.

Emma es mostra optimista sobre el futur del turisme de musicals a Madrid, destacant la

diversitat i la riquesa que aporten les diferents produccions al panorama cultural de la ciutat.
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5. Experiéncia i percepcio del public del Rey Le6n a Madrid
5.1. Presentacio

Aguest estudi analitza I'impacte del teatre musical, especificament el musical E/ Rey Ledn, com
a producte turistic a la ciutat de Madrid. L’objectiu és comprendre com aquest esdeveniment
cultural contribueix al turisme local i a I'economia de la ciutat. Per aconseguir-ho, es va dur a
terme un treball de camp intensiu entre el 30 de maigi el 2 de juny de 2024 al Teatro Lope de
Vega, on es representa aquest musical iconic. Durant aquest periode, es va realitzar una
enquesta express a 100 individus que es trobaven a la cua per assistir a les funcions de tarda

del musical.

Les preguntes de l'enquesta van incloure informacié sobre el lloc de procedéncia dels
assistents, el metode de transport utilitzat per arribar al teatre, les seves opcions de
pernoctacio, el tipus d'acompanyant i el metode de compra d'entrades Aquesta informacié
permet tracar un perfil detallat dels espectadors del musical i analitzar el seu comportament

turistic.

Identificar la procedéncia dels espectadors permet coneixer quines regions o paisos aporten
més visitants al musical. Aquesta informacio és crucial per dirigir campanyes de marqueting i
promocié turistica cap a les arees amb major potencial de creixement. També ajuda a

entendre |'impacte del musical en I'atraccié de turistes internacionals i nacionals a Madrid.

Analitzar amb qui assisteixen els espectadors proporciona informacié sobre les dinamiques
socials del consum cultural. Aquestes dades poden influir en la creacié de promocions i
paquets especials per a diferents tipus de publics (families, parelles, grups d'amics), aixi com

veure si és un musical enfocat a un perfil de demanda en concret.

Coneixer el metode de transport utilitzat pels assistents permet a les autoritats locals i als
gestors culturals optimitzar les infraestructures de transport i millorar els serveis disponibles
per facilitar I'accés als espectadors. Aixd pot influir en les politiques de mobilitat urbana i en

la planificacié de nous serveis de transport especificament dirigits a esdeveniments culturals.
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Identificar com compren les entrades els espectadors permet optimitzar els canals de venda
i millorar |'experiéncia de compra. Aquestes dades sén essencials per desenvolupar
estrategies de venda més efectives i segures, aixi com per comparar la productora oficial amb

altres plataformes digitals que facilitin la planificacié del viatge dels turistes.

Per ultim, entendre les opcions de pernoctacié dels assistents ajuda a mesurar l'impacte
economic del musical en el sector hoteler i d'allotjament. Aquestes dades poden orientar les
estrategies de promocié dels establiments d'allotjament i les inversions en infraestructures
turistiques.

5.2. Interpretacio de les dades
Un cop extretes totes les respostes, hem obtingut els seglients resultats:

Variable 1. Lloc de procedéncia dels espectadors.

Provincia o lloc Nombre d’espectadors
Madrid 24
Internacional 15

Granada 10

Zaragoza
Barcelona
Palmas, Las
Ciudad Real
Zamora

Asturies

Navarra

Sevilla

Burgos

Ledn

Salamanca
Toledo
Alicante/Alacant
Cadiz

Coruiia, A
Girona

Jaén

Total 100

=
o

R R IFRIREFRININININWIWW(ARARUOOD

Figura 1. Lloc de procedencia dels espectadors del Rey Ledn a Madrid. Elaboracio propia.
Juny 2024
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Les dades mostren que la majoria dels 100 espectadors que han assistit a veure E/ Rey Ledn a
Madrid provenen de la mateixa ciutat, degut a la proximitat i la comoditat d'assistir a un
espectacle local. Un percentatge significatiu d'internacionals pot reflectir el renom global de

I'espectacle i I'atractiu turistic de Madrid.

Granada i Zaragoza, podrien destacar per la bona connexid de transport i I'interés cultural en
activitats d'oci. Barcelona, amb un 6%, podria atribuir-se a l'afinitat per esdeveniments
culturals i I'oferta limitada d'aquest tipus d'espectacles a la ciutat. Las Palmas contribueix
possiblement degut a la menor disponibilitat d'esdeveniments d'aquest tipus a les illes. Altres
provincies com Ciudad Real, Zamora, Asturies, Navarra, Sevilla, Burgos, Ledn, Salamanca i
Toledo tenen representacions menors, amb entre 1 i 4 espectadors cadascuna, la qual cosa

podria deure's a l'interes especific d'alguns individus o grups per aquest esdeveniment.

Aguesta diversitat geografica reflecteix |'atractiu de I'espectacle tant a nivell nacional com

internacional, destacant I'impacte positiu en el turisme i I'economia de Madrid.

Variable 2. Tipus de perfil d’acompanyant i public de I'experiéncia

Tipus de perfil dacompanyant i public de
I'experiencia

16%

30%

® |[ndividual = Familia Amics Parella

Figura 2. Tipus de perfil d’acompanyant i public de I'experiéncia al Rey Ledn a Madrid.
Elaboracié propia. Juny 2024
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Les dades sobre el tipus de perfil d'acompanyant dels espectadors que han assistit a veure E/
Rey Ledn a Madrid revelen que la majoria han vingut en familia, amb un 47% del total,

reflectint I'atractiu de I'espectacle com a experiéncia cultural i d'entreteniment familiar.

El segon grup més nombrds és el dels amics, representant un 30%, destacant el musical com
una activitat social ideal per compartir. Les parelles constitueixen un 16% dels espectadors,
indicant que l'espectacle és també una bona opcidé per a una cita romantica gracies a la seva

produccid visual i la seva historia emotiva.

Nomeés un 7% dels espectadors han assistit sols, suggerint que molts consideren el teatre com
una activitat social, tot i que alguns prefereixen gaudir-ne individualment per una major

immersié personal.

Variable 3. Métode de transport per accedir al teatre

Mitja de transport utilitzat per accedir al teatre

2%

15%

m Cotxe = Tren Metro Avi6 = Bus = Apeu

Figura 3. Lloc de procedencia dels espectadors del Rey Ledn a Madrid. Elaboracié propia.
Juny 2024

La majoria dels espectadors, un 38%, van arribar en cotxe, possiblement degut a la comoditat
i flexibilitat que ofereix aquest mitja de transport, especialment per aquells que viuen en arees
suburbanes o altres provincies properes. Un 29% va utilitzar el tren, reflectint la bona
connectivitat ferroviaria de Madrid amb altres ciutats espanyoles i la conveniéncia d'aquest

mitja per trajectes interurbans.
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El metro va ser escollit per un 15% dels assistents, indicant que molts espectadors locals

prefereixen el transport public urba per evitar el transit i els problemes d'aparcament.

Tant l'avié com el bus van ser utilitzats per un 8% dels espectadors cada un, mostrant que
alguns visitants provenen de regions més llunyanes, utilitzant I'avié per trajectes
internacionals o de llarg recorregut, i el bus com una opcid més econdmica per trajectes
interurbans. Finalment, només un 2% dels espectadors van arribar a peu, suggerint que una

petita part dels assistents resideixen o s'allotgen molt a prop del teatre.

Variable 4. Métode de compra de I’entrada al musical

Métode de compra d'entrades per veure
I'espectacle

= Web Oficial = Taquilla Altres proveidors

Figura 4. Metode de compra d’entrades per veure I'espectacle del Rey Ledn a Madrid.
Elaboracio propia. Juny 2024

La majoria dels espectadors, un 66%, van comprar les entrades a través de la web oficial,
indicant una preferéncia per la comoditat i la seguretat que ofereix la compra en linia directa
del proveidor principal. Un 27% dels espectadors va adquirir les entrades a la taquilla, el que
pot reflectir la preferéncia per comprar a ultima hora, I'assisténcia espontania o la preferencia
per un métode de compra més tradicional i personal. Finalment, un 7% dels espectadors va
utilitzar altres proveidors, com ara agéncies de viatges o altres plataformes de venda

d'entrades en linia, destacant una menor pero existent diversitat en els canals de compra.
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Variable 5. Tipus de pernoctacié a Madrid

Pernoctacio dels espectadors durant I'experiéencia

® Madrid centre = Afores de Madrid = Sense pernoctacié

Figura 5. Pernoctacio dels espectadors durant 'experiencia per veure 'espectacle del Rey
Leon a Madrid. Elaboracio propia. Juny 2024

Un 45% dels espectadors van pernoctar al centre de Madrid, la qual cosa suggereix que molts
visitants prefereixen allotjar-se al cor de la ciutat per gaudir de l'accessibilitat, la proximitat al
teatre i altres atractius turistics. Un 37% va optar per allotjar-se a les afores de Madrid,
probablement buscant opcions més economiques o tranquil-les, perd mantenint una certa
proximitat a la ciutat. Finalment, un 18% dels espectadors no van pernoctar, indicant que
aquests assistents probablement sén locals o viatgers de ciutats properes que van poder

retornar el mateix dia.

5.3. Analisi dels resultats

L'estudi revela que el musical del Rey Ledn a Madrid atreu principalment espectadors locals,
amb una notable preséncia de visitants internacionals, demostrant el seu renom global i
I'atractiu turistic de la ciutat. Es destaca una preferencia per venir en familia, reflectint
I'atractiu de I'espectacle com una experiéncia cultural i d'entreteniment familiar. També és
popular entre grups d'amics i parelles, mostrant la seva versatilitat com una activitat social i

romantica.

La majoria dels espectadors prefereixen arribar al teatre en cotxe, destacant la comoditat
d'aquest mitja, mentre que el tren i el metro també sén opcions populars gracies a la bona

connectivitat i conveniéncia del transport public. Les entrades es compren majoritariament a
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través de la web oficial, indicant una preferéncia per la comoditat i seguretat de la compra en
linia, tot i que la compra a la taquilla continua sent significativa per aquells que prefereixen

meétodes tradicionals.

Pel que fa a la pernoctacid, una gran part dels espectadors opten per allotjar-se al centre de
Madrid, aprofitant I'accessibilitat i proximitat als atractius turistics, mentre que un nombre
considerable prefereix les afores, buscant opcions més economiques o tranquil-les. Alguns
espectadors no necessiten allotjament, suggerint una proximitat geografica o una visita de

curta durada.

En conjunt, aquestes tendéncies reflecteixen I'impacte positiu de I'espectacle en el turisme i
I'economia local, destacant la seva capacitat per atreure un public divers i generar activitat

economica a la ciutat.
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6. Impacte economic del turisme de musicals a Madrid
6.1. Situacio economica actual del panorama dels musicals a la ciutat

L'impacte economic dels musicals a Madrid és significatiu, contribuint de manera destacada
al sector de les arts esceniques i al turisme de la ciutat. Segons diversos autors, Madrid s'ha
convertit en un desti important per als musicals, amb una facturacié de més de 160 milions
d'euros en I'ambit teatral, dels quals aproximadament el 60% prové dels musicals. Aquests
espectacles sén responsables d'atraure un gran nombre de visitants, generant un impacte

econOmic positiu per a la ciutat. (Ruiz Ocaiia, 2020).

Les produccions de musicals a Madrid estan impulsades principalment pel finangament privat,
amb empreses com SOM Produce i Stage Entertainment Espanya liderant el sector. A través
d'acords amb fons d'inversio i productores internacionals, Madrid ha acollit produccions de
renom mundial com E/ Rey Ledn, Los Miserables i Mamma Mia, entre altres. Aquestes
empreses han invertit en la compra de teatres com el Coliseum i el Lope de Vega, consolidant

encara més la seva presencia en el paisatge teatral madrileny. (Ruiz Ocafa, 2020).

Un altre factor rellevant és |'aposta per produccions espanyoles com Billy Elliot i Sonrisas y
Lagrimas, promogudes per SOM Produce. Aquestes produccions no només generen ingressos
considerables sind que també tenen un impacte positiu en la formacié d'actors i professionals
de les arts escéniques, contribuint a la creacié d'una infraestructura solida per a futures

produccions.

En quant al public, els musicals a Madrid atreuen tant a turistes com a residents locals, oferint
una experiencia cultural Unica. Durant dues hores i mitja, els espectadors sén transportats a
un moén d'alegria i rialles, una experiencia que es valora en un moment on la felicitat sembla

escassa (José Maria Camara, 2008).

Aguesta demanda continua creixent, ja que els musicals sén vists com una forma d'evasié de
la realitat i una font de felicitat accessible per a tots els espectadors (Garcia Vega, 2008).
Malgrat la crisi economica i els desafiaments del mercat, els musicals continuen prosperant i

ampliant el seu impacte en la ciutat.
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Els musicals requereixen una alta inversié inicial, amb produccions de primer nivell costant
entre tres i quatre milions d'euros. El periode de retorn de la inversio pot estendre's fins a 18
0 20 mesos, durant els quals la sala ha de mantenir almenys un 70% d'ocupacié diaria i els
preus de les entrades han de superar els 30 euros de mitjana. Tot i aixi, com és d'esperar, el
cost varia segons la produccié; des d’adquirir els drets d'un éxit internacional fins a llancar una
obra local. Aquesta inversié comporta riscos, tot i que les produccions més cares solen

assumir-ne menys, confiant en la popularitat del producte.

Stage Entertainment lidera aquest mercat a Espanya amb éxits com Cabaret, Mamma Mia!,
Jesucristo Superstar i La Bella i la Béstia. Malgrat |'estacionalitat del negoci, amb els millors
mesos concentrats a octubre, novembre i desembre, la seva solidesa financera els permet
portar produccions amb potencial de taquilla. No obstant aixo, |'obstacle principal segueix
sent la manca de teatres amb capacitat suficient per fer rendibles aquests espectacles,
especialment en ciutats com Madrid, on els preus dels teatres sén prohibitius i I'oferta d'espais

adients és limitada.

Tot i els desafiaments, el sector esta experimentant un auge sense precedents, amb un
augment significatiu de l'audiéncia i la recaptacié en taquilla. Aquest fenomen s'atribueix en

gran mesura a |'exit dels musicals, que han revitalitzat el panorama teatral espanyol.

El sector dels musicals té un efecte economic positiu a Madrid, generant ingressos
significatius, creant llocs de treball i impulsant el turisme cultural. Aquesta industria en
creixement és un exemple del paper vital que les arts esceniques juguen en el

desenvolupament economic i cultural d'una ciutat com Madrid.

6.2. Col-laboracions i cobranding en el sector turistic

El cobranding és una estrategia de marqueting on dues o més empreses col-laboren per a la
promocié i venda de productes o serveis, aprofitant la reputacid i els recursos de cada una.
Aguesta alianca busca aprofitar les fortaleses de cada marca per aconseguir un public objectiu
més ampli, millorar el seu posicionament al mercat i generar beneficis economics per a

ambdues parts. (S  mart Commerce 21, 2022)
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En el mercat turistic dels musicals a Madrid, hi ha diversos exemples de cobranding que poden
ajudar a incrementar la venda d'entrades i millorar I'experiéncia dels visitants. Alguns

exemples son:

Renfe, Tren Oficial del musical Aladdin

Renfe i Stage Entertainment signen un acord per fomentar el teatre i els musicals, posicionant
Renfe com el mitja de transport sostenible per viatjar a Madrid. Aquesta col-laboracié se

centra en la promocio d'espectacles destacats com el musical Aladdin.

Ambdues empreses uneixen esforcos per augmentar la visibilitat i I'accés a esdeveniments
culturals a la capital espanyola. Renfe Viajes llanca paquets especials que inclouen bitllets de
tren a Madrid, estada en hotel i entrades per al musical Aladdin. A més, els membres del club
MAS Renfe i els socis de Renfe Viajes tenen I'oportunitat d'accedir a passis especials per veure

Aladdin, oferint avantatges exclusives i una experiencia completa per als aficionats al teatre.

El musical Aladdin, una produccio de Disney que han vist 14 milions de persones a tot el mén,
s'estrena el 24 de marg al Teatre Coliseum de Madrid. Aquesta obra es guanya la reputacio de
ser un dels millors musicals de tots els temps, oferint una experiéncia magica i espectacular
gue captiva a audiéncies de totes les edats. Les ofertes de Renfe Viajes estan disponibles a la

seva pagina web, facilitant la planificacié del viatge i I'assistencia al musical (Renfe, 2024).

Aixi mateix, Renfe i Stage Entertainment continuen col-laborant per promoure altres
espectacles i musicals a Madrid, enriquint I'oferta cultural de la ciutat i fomentant I'Us del

transport sostenible.

El packs de regal Wonderbox i El Rey Ledn

Wonderbox i El Rey Ledn s'han unit per oferir als clients una experiéncia Unica i inoblidable.
Aquesta col-laboracié combina I'oferta de Wonderbox de cofres regal amb les entrades per a
un dels musicals més populars de Madrid, creant aixi un producte exclusiu. Aquesta alianca
permet a Wonderbox augmentar la seva visibilitat entre els fans del musical, mentre que E/
Rey Ledn aconsegueix arribar a un public més ampli a través de la xarxa de distribucié de

Wonderbox, ampliant aixi el seu abast i impacte.

El cofre regal Wonderbox El Rey Ledn ofereix una experiéncia completa i excepcional. No

només inclou entrades per al musical, sind també allotjament en un hotel de Madrid, el que
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permet als clients gaudir d'una estada comoda i agradable a la ciutat. A més, Wonderbox
ofereix la possibilitat de personalitzar el regal amb un missatge o video, afegint un toc
personal i emocionant que fa que el regal sigui encara més especial i memorable. Aquesta
combinacioé d'entrades i allotjament en un sol producte proporciona una solucié integral i facil

per als clients, estalviant-los temps i esforg en la planificacié del seu viatge.

Els clients també obtenen un estalvi significatiu en comparacié amb la compra de les entrades
i I'allotjament per separat, fent que |'experiéncia sigui més accessible i atractiva des d'un punt
de vista economic. A més de |'estalvi, la comoditat de tenir-ho tot organitzat en un sol lloc és
un gran avantatge, especialment per a aquells que busquen una manera senzilla i eficac de

planificar una escapada a Madrid per gaudir del musical. (Wonderbox, 2024).

Aguesta associacio també té un impacte positiu en la promocid de la cultura i I'entreteniment
. En oferir als clients I'oportunitat de gaudir d'un espectacle de primer nivell com E/ Rey Ledn,
contribueixen a fomentar l'interés per les arts escéniques i a enriquir |'oferta cultural del pais.
Aix0 no només beneficia els espectadors, sind que també recolza la industria teatral i els

artistes.

L'Hotel Emperador i El Rey Ledn

L'Hotel Emperador de Madrid, un hotel de 4 estrelles situat al centre de la ciutat, ha
implementat una estratégia de cobranding amb els musicals E/ Rey Ledn i Aladdin per oferir
als seus clients paquets complets que inclouen allotjament i entrades per a l'espectacle,

representant aixi un exemple practic de cobranding en el sector turistic.

En aquest cas, el Hotel Emperador ha creat dos paquets especials: el Paquet Rey Ledn, que
inclou una nit d'allotjament en una habitacié classica, esmorzar, late check-out fins a les 14:00
hores i una entrada per al musical E/ Rey Ledn, que es representa al Teatro Lope de Vega, a
només 2 minuts a peu de l'hotel; i el Paquet Aladdin, amb les mateixes condicions i una
entrada per al musical Aladdin, que es representa al Teatro Coliseum, també a només 2 minuts

a peu de I'hotel.
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Aqguesta col-laboracid proporciona diversos beneficis per al Hotel Emperador, com ara un
augment de la visibilitat gracies a |'associacié amb dos dels musicals més populars de Madrid

i la diferenciacié respecte a la competéncia a través d'aquests paquets exclusius.

Aguesta és una estratégia beneficiosa per a ambdues parts, ja que I'hotel augmenta la seva
visibilitat, crea una experiéncia Unica per als seus clients i es diferencia de la competéncia,
mentre que els musicals arriben a un public més ampli i promocionen els seus espectacles. La
gesti6 d'aquests paquets es pot fer a través de la web oficial de I'hotel, tot i que la informacié
sobre les condicions no és clara i és inaccessible, a més de tenir problemes amb el servidor
gue fan que l'experiéncia de |'usuari sigui insatisfactoria. (Hotel Emperador Madrid, 2024).
6.3. Promoci6 cultural i estratégies de marqueting

La promocio cultural i turistica dels musicals a Madrid implica una estrategia que busca arribar
a un public divers i en constant creixement. Un dels aspectes clau és la inversio significativa

en publicitat i marqueting per part de les productores.

Segons els experts, les productores de musicals han d'assignar entre el 30% i el 40% del
pressupost total a la promocid. Aquesta inversio es distribueix en diversos formats, incloent-
hi la produccio fisica com cartellera i anuncis en autobusos, taxis i altres espais publics. La
presencia visual a la Gran Via de Madrid, similar al que es veu a Broadway o al West End de

Londres, és fonamental per captar I'atencio dels visitants.

Actualment, en plena era digital, la publicitat en linia juga un paper cada cop més important.
Les xarxes socials sén un canal crucial per arribar al public jove, que consumeix contingut
principalment a través d'aquests mitjans. Les productores inverteixen gran part de la inversié
en marqueting digital, amb pressupostos que poden arribar a un milié i mig d'euros per
espectacle Tot i aixi, la televisid i la premsa tradicional estan en declivi, mentre que la
publicitat exterior segueix essent efectiva, ja que els vianants encara es fixen en els anuncis

guan es mouen per la ciutat. (Pérez, 2024)

La col-laboracié entre diferents mitjans del sector també és vital per a la difusié cultural. Els
mitjans de comunicacid, com la radio i revistes especialitzades, treballen conjuntament amb
les productores de musicals per promoure els espectacles. Aquesta cooperacio no es veu com

una competéncia agressiva, sind com un esforg col-lectiu per difondre la cultura.
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Un altre aspecte destacat és la necessitat de mantenir la promocié constant per mantenir viu
I'interes del public. Aixo requereix un flux continu de recursos, que sén limitats, per assegurar

que els musicals es mantenen visibles en un mercat tan competitiu com el de Madrid.

A més, hi ha un interés creixent per les accions de street marqueting que, tot i ser més
complexes d'executar per requeriments legals, tenen un impacte molt gran en el public.
Aquest tipus de promocid permet portar |'experieéncia del musical directament als carrers,

fent-la més accessible i visible per a tothom. (Alvarez,2024)

La combinacié de publicitat tradicional i digital, juntament amb accions de marqueting
innovadores, assegura que els musicals segueixen sent una part vital de I'oferta cultural i
turistica de la ciutat. Aquesta estrategia integrada permet no només atraure visitants locals i
internacionals, sind també enfortir la posicié de Madrid com una destinacié de primer ordre

per als amants dels musicals.

41



Treball de fi de grau Pau Goémez Edo
El teatre musical com a producte turistic a Madrid

7. Impacte social i cultural
7.1. El musical com a recurs turistic cultural

Els musicals s'han consolidat com un recurs turistic cultural de gran importancia a Madrid,
convertint-se en un element clau per a I'atraccié de visitants nacionals i internacionals. La seva
variada oferta, la seva alta qualitat i el seu reconeixement internacional posicionen la ciutat

com a destinacié de referencia per als amants del teatre musical.

Madrid compta amb una cartellera de musicals extensa i diversa, que inclou produccions de
renom internacional com E/ Rey Ledn o Chicago, aixi com creacions locals que reflecteixen la
cultura i la historia espanyoles, com Malinche o El Tiempo entre Costuras. Aquesta varietat
permet als turistes triar I'espectacle que més s'adapti als seus gustos i interessos, enriquint la

seva experiéncia cultural.

Aguests espectacles no només contribueixen a |I'economia local sind que també enriqueixen
el prestigi cultural de la ciutat, convertint els musicals en una part integral de la seva oferta

turistica i en un simbol de la seva vitalitat cultural.

7.2. Impacte a la comunitat local

Els musicals ofereixen al public una experiéncia inoblidable i Unica, i la indUstria genera
nombrosos llocs de treball, aportant dinamisme a I'economia local. Aixi mateix, els musicals
son un important atractiu turistic per a Madrid, atraient visitants de tot el mén. (El Espafiol,

2024)

Podem assumir que els musicals tenen un paper important en I'atraccié de turistes i en la
generacioé d'ingressos per a I'economia local. Els teatres i musicals ofereixen una experiéncia
cultural Unica als turistes i contribueixen a crear un ambient vibrant i atractiu a la ciutat.

(Comunidad de Madrid, 2023).

A més, els teatres i musicals generen llocs de treball per a actors, directors, musics, técnics i
altres professionals. A més, promouen el talent local i donen suport a la indUstria de les arts

esceniques.
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L'oci ha estat reconegut com un sector estrategic per al futur de Madrid. La seva capacitat per
a generar ingressos, crear llocs de treball i promoure la cultura i el patrimoni de la ciutat el

converteix en un element clau per al desenvolupament economic i social.

La nova Estratégia Turistica 2023-2026 de la Comunitat de Madrid aposta per I'oci com un dels
seus pilars fonamentals. L'objectiu és convertir la regié en un referent mundial de I'oci, oferint
una experiéncia unica i diversa als visitants. Algunes de les iniciatives que es contemplen son
ampliar I'oferta, creant nous espais d'oci, potenciant els recursos culturals i patrimonials de la
regio.

A més es llancaran campanyes especifiques per a atraure turistes interessats en l'oci i es
treballara amb empreses i entitats del sector de I'oci per a desenvolupar projectes innovadors

i crear sinergies.

L'oci té un gran potencial per a contribuir al desenvolupament economic i social de Madrid.
La nova Estrategia Turistica posa les bases per a convertir la regié en un referent mundial de

I'oci, beneficiant tant als residents com als visitants. (Gutiérrez Machio, 20 minutos, 2023)

Es per aquest motiu que aixo beneficia els teatres i musicals, ja que formen part de I'oferta
d'oci de Madrid i poden contribuir a atraure turistes, tant nacionals com internacionals. A més,

poden generar llocs de treball i dinamitzar I'economia local.

7.3. La gestio de les administracions publiques amb el turisme de musicals

La relacié entre les administracions publiques i els musicals a Madrid com a producte turistic

és complexa i té diversos aspectes a analitzar.

A diferencia del model de Broadway, on els musicals depenen principalment del finangament
privat, Madrid compta amb un circuit de teatres publics que reben subvencions. No obstant
aix0, aquestes subvencions no s'apliquen generalment als musicals privats, que sén els que
dominen el panorama musical de la ciutat. Aixo significa que els musicals madrilenys depenen
més del financament privat, tot i que no disposen dels mateixos incentius fiscals. (Gonzalez,

2024)

A nivell municipal, es reconeix el valor dels musicals com a complement al turisme. Un

exemple d'aixo és la col-laboracié amb el musical E/ Rey Ledn, que va permetre exhibir el seu
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logotip a la fagana de I'ajuntament. En general, la Comunitat de Madrid també mostra una
predisposicié favorable cap a la cultura i els teatres, pero el seu suport especific als musicals
es considera insuficient. La promocié a través de revistes locals i campanyes digitals es bastant

limitada i ineficag, segons els experts.

En comparaciéo amb Londres o Nova York, la promocié dels musicals a Madrid es considera
feble. En aquestes ciutats, la promocid dels espectacles musicals és molt més visible, amb una
forta presencia en aeroports, oficines de turisme i espais publics. A Madrid, en canvi, es percep
una falta de suport institucional solid i consistent en la promocid dels musicals com a atractiu

turistic.

Tot i que es reconeix el valor dels musicals en I'estrategia turistica de la ciutat, la integracio i
col-laboracio entre les diferents administracions publiques per promoure'ls és deficient. Es
necessita un treball conjunt més coordinat i amb una visio clara per enfortir la promocié dels

musicals.

La relacié de les administracions publiques amb els musicals com a producte turistic a Madrid
és millorable. Tot i que hi ha un reconeixement del seu valor i alguns esforcos de promocio, la
manca de subvencions significatives, una promocié insuficient en comparacido amb altres
ciutats, i la falta d'una estratégia coordinada limiten el potencial dels musicals com a atraccié

turistica clau a Madrid. (Pérez, 2024)

Per tal d'enfortir la posicié dels musicals com a producte turistic a Madrid, s’haurien
d’augmentar les subvencions i els ajuts als musicals privats. A més d’implementar una
estratégia de promocié més coordinada, amb major preséncia en aeroports, oficines de
turisme i espais publics. S’hauria de millorar la visibilitat i accessibilitat dels musicals en els

punts d'informacid turistica. (Alvarez, 2024)

A més seria essencial fomentar la col-laboracié entre les diferents administracions publiques
per a la promocié del teatre musical i implementar incentius fiscals per atreure inversions al

sector dels musicals.
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8. Debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats

Aqguest DAFO té com a objectiu analitzar els factors interns i externs que influeixen en la
relacié entre els musicals i el turisme a Madrid, a partir de les entrevistes i la informacio
cercada.

Debilitats

Competeéncia interna elevada: La gran quantitat de musicals a la cartellera de Madrid
genera una competéncia intensa entre ells, cosa que pot dificultar la rendibilitat
d'algunes produccions. La sobreoferta d'espectacles musicals a Madrid, combinada
amb altres productes culturals com monolegs o magia, ha generat una competéncia
intensa que ha portat a una reduccié de preus i a una desestabilitzacié del sector.
Limitacions en la promocid: Tot i que es fa una bona promocid, les productores
enfronten limitacions de recursos, la qual cosa pot afectar la visibilitat i I'atraccié de
nous publics a les diferents produccions.

Relacié amb les administracions publiques: La promocié del teatre musical per part
de la Comunitat de Madrid és millorable. Comparat amb ciutats com Londres o Nova
York, el suport public és menys eficient i menys integrat amb altres sectors com el
turisme. Les produccions de musicals, especialment en el sector privat, no reben
sempre el suport adequat de les administracions publiques. Aixo pot limitar els
recursos disponibles per a la produccié i la promocid dels espectacles, afectant la seva
visibilitat i rendibilitat.

Impacte de la pandémia: El sector cultural va patir una aturada significativa durant la
pandemia, afectant tant les produccions com els artistes, que ja enfrontaven
precarietat laboral. Tot i que aproximadament el 50% del public dels musicals prové
de fora de Madrid, la pandemia del COVID-19 ha reduit drasticament el turisme
nacional a la ciutat, la qual cosa ha impactat negativament en la demanda d'entrades
per als espectacles.

Competeéncia climatica: El bon temps i les activitats a l'aire lliure poden competir amb
I'atractiu dels musicals, especialment durant els mesos d'estiu. A Madrid, amb el seu
clima temperat, la gent pot preferir passar el temps fora dels teatres, reduint

['assistencia als musicals.
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Risc per als productors: Els productors de musicals assumeixen grans riscos financers
en la produccidé d'espectacles, ja que el cost de muntar un musical és elevat i els
ingressos no sempre estan garantits. Aixo pot portar al tancament de produccions i a

pérdues significatives per als inversors i empreses de produccio.

Amenaces

Competéncia amb altres destinacions: Ciutats com Barcelona també competeixen en
el mercat del turisme de musicals, tot i que amb menor volum, oferint alternatives
atractives. Altres ciutats amb una llarga tradicio teatral, com Nova York o Londres,
poden competir amb Madrid com a destinacio per al turisme de musicals. La diversitat
i I'abast de l'oferta a aquestes destinacions poden atreure els turistes culturals i
desviar-los de Madrid.

Repte digital: La digitalitzacié presenta un desafiament per al teatre en general, ja que
I'experiéncia en viu no es pot traslladar facilment a la pantalla.

Dependéncia de I'economia: Quan I'economia esta en una situacié desfavorable, les
persones tendeixen a ajustar els seus pressupostos personals i a reduir les seves
despeses en activitats d'oci. Aquest comportament afecta directament la rendibilitat
dels musicals, ja que disminueix la venda d'entrades i, per tant, els ingressos de les
produccions teatrals.

Canvi de preferéncies del public: Les preferencies del public poden canviar amb el
temps, afectant la demanda de musicals i la rendibilitat de les produccions. Els canvis
en els gustos culturals o en les tendéencies de consum poden influir en la popularitat

dels musicals i en la seva capacitat per atraure audiencies.

Fortaleses

Oferta variada i de qualitat: Madrid es destaca per una cartellera de musicals amplia
i diversa, atraient a publics variats, des de families fins a parelles. Madrid ofereix una
amplia gamma de musicals, des de produccions locals fins a espectacles internacionals.
Aix0 proporciona una gran diversitat d'opcions per al public i contribueix a enriquir

['escena teatral de la ciutat.
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Ubicacid estratégica: Com a punt neuralgic del pais, Madrid ofereix una combinacid
d'atractius turistics que enriqueixen I'experiéncia del visitant, com |'oferta cultural,
gastronomica i d'entreteniment.

Atraccio turistica consolidada: Musicals de llarga durada com E/ Rey Ledn han
demostrat ser un fort atractiu turistic, contribuint a consolidar Madrid com una
destinacié clau a Europa per als amants dels musicals.

Col-laboracié en el sector cultural i la premsa: La manca de competéncia entre revistes
i mitjans especialitzats facilita una col-laboracié que beneficia la difusié i promocio
cultural.

Patrimoni cultural i tradicié teatral: Madrid té una llarga historia de produccions
teatrals, incloent-hi musicals, que contribueixen al seu ric patrimoni cultural. Aquesta
tradicié teatral proporciona una base solida per al creixement continu del turisme de
musicals a la ciutat.

Gestid integral de la produccié: Empreses com Som Produce tenen un control complet
sobre la gestié de la produccid i la comercialitzacié dels musicals, la qual cosa els
proporciona flexibilitat i capacitat per adaptar-se a les condicions del mercat. (Pérez,

2024)

Oportunitats

Increment de la promocié i marqueting: Potenciar accions de marqueting de carrer i
augmentar la visibilitat a les xarxes socials pot atraure un public més amplii divers.
Col-laboracié public-privada: Millorar la col-laboracié entre les productores i les
administracions publiques, prenent exemples de ciutats com Londres, pot enfortir la
promocié del teatre musical.

Desenvolupament de paquets turistics integrats: Crear paquets turistics que integrin
I'oferta de musicals amb altres atraccions de Madrid, com museus i gastronomia, pot
augmentar l'atractiu i la demanda.

Sensibilitzacio i cultura: Aprofitar la tendéncia cap a musicals amb missatges socials i

critics per atraure un public més conscient i compromes.
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Internacionalitzacié de les produccions: Les productores de musicals podrien explorar
oportunitats per internacionalitzar les seves produccions, exportant-les a altres ciutats
i paisos. Aix0 podria ampliar l'audiéncia potencial i augmentar els ingressos derivats
de les gires internacionals.

Innovacié tecnologica: L'Us de la tecnologia pot obrir noves oportunitats per millorar
I'experiéncia dels espectadors i augmentar la rendibilitat dels musicals. Aixo podria
incloure la utilitzacid de realitat virtual, aplicacions mobils interactives i efectes
especials avancats per enriquir les representacions teatrals o el procés de
comercialitzacio de les entrades.

Innovacié en estratégies de comercialitzacié: Les empreses productores poden
aprofitar les oportunitats en I'ambit digital i col-laborar amb altres actors del sector
turistic, com hotels o OTA's, per desenvolupar estratégies de comercialitzacid més
efectives i arribar a nous publics.

Diversificacio de |'oferta: Les productores de musicals podrien diversificar la seva
oferta per atreure audiencies més amplis i adaptar-se als canvis en les preferéncies del
public. Aixo podria incloure la produccié de musicals amb tematiques diverses, des de
classics reconeguts fins a obres contemporanies i originals.

Formacid i educacio: Les productores de musicals podrien col-laborar amb institucions
educatives i centres de formacié per a desenvolupar programes d'educacié musical i
teatral. Aixd podria ajudar a fomentar el talent local i atraure nous publics,

especialment joves, al mén del teatre musical.
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9. Competencia del Paral-lel de Barcelona

Madrid i Barcelona, dues ciutats cosmopolites i dinamiques, s'han convertit en epicentres
d'aquesta art, oferint una programacié diversa i de gran qualitat que captiva a publics de totes

les edats i procedéncies.

Un dels objectius del treball és analitzar en profunditat les caracteristiques que diferencien la
seva oferta i el seu paper com a recurs turistic. A través de la recerca historica, conjuntament
amb l'analisi actual i I'opinid d'experts, vull comparar el panorama del teatre musical a
ambdues ciutats i trobar el sentit pel qual les productores aposten per una ciutat o una altra

a I’hora d’estrenar les seves produccions.

Cal explorar en el passat i estudiar els origens i I'evolucio del teatre musical a cadascuna de
les dues ciutats. Des dels primers espectacles fins a la seva consolidacié com a génere de
masses, tenint en compte les influéncies culturals, els estils musicals dominants i els teatres
emblematics que han acollit les seves produccions. A més, I'analisi de |'oferta actual de
musicals a Madrid i Barcelona mostra una rica diversitat de titols, productores, teatres, preus

d'entrades i public objectiu.

Per a complementar la investigacid, he consultat els coneixements i experiencia d'experts en
el sector del teatre musical. Historiadors, productors i responsables de teatres aportaran la
seva Visi6 sobre les diferencies entre els musicals de Madrid i Barcelona, tant pel que fa a la

produccié com a la recepcié per part del public.

A partir de l'analisi exhaustiva de la historia, I'oferta actual i I'opinid dels experts,
s'identificaran els factors clau que distingeixen els musicals de Madrid i Barcelona com a
destinacions turistiques. Es compararan els seus punts forts i febles, les seves estratégies de

promocié i la seva capacitat per atraure public local i internacional.

Aguesta comparacié és clau, ja que posa en émfasi en una eina valuosa per a la comprensié

del teatre musical com a recurs turistic a Espanya.
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9.1. Breu historia i importancia del Paral-lel com a districte de I'oci a Barcelona

El Paral-lel, una avinguda emblematica de Barcelona, va ser coneguda a principis del segle XX
com el Broadway de la ciutat i el Montmartre catala. Actualment, continua sent un carrer ple
de llums, teatres, music halls, cafés... on es pot gaudir d'una gran varietat d'espectacles

musicals, comédies o cabaret.

Inaugurada el 1894, I'avinguda va ser projectada per lldefons Cerda. Inicialment era una zona
amb fabriques i horts. Rapidament es va convertir en un dels carrers més animats d'Europa,
amb cafes, teatres, music halls, circs i cabarets. Era un lloc de diversid per a les classes

treballadores, burgesos, politics radicals i anarquistes.

El Paral-lel va ser un important centre d'activisme politic durant la Segona Republica
Espanyola. Molts artistes famosos han immortalitzat el Paral-lel en les seves obres, com Pablo
Picasso, Francesc Domingo i Ricard Canals. Aquesta avinguda és un lloc ideal per coneixer

I'auténtica Barcelona i la seva vibrant cultura. (Barcelonina)

El Paral-lel va ser I'epicentre d'espectacles de revista i d'obres de dramaturgs com Santiago
Rusifiol. A dia d’avui es conserven llocs emblematics com El Molino, un dels cafés cantants

més reconeguts d'Europa, inspirat en el Moulin Rouge de Paris.

Actualment, altres sales com I'Apolo, el Teatre Victoria, el Condaliel BARTS completen I'oferta
d'espectacles. El Paral-lel segueix sent un carrer ple de vida i un important centre cultural de

Barcelona. (Ajuntament de Barcelona)

Tot i aixi, Barcelona compta amb més teatres on s’hi representen altres obres musicals de gran
renom. A Barcelona pots gaudir de diversos musicals a teatres com el Palau Sant Jordi, el
Teatre Apolo, el Teatre Victoria, el Teatre Poliorama, el Teatre Tivoli o la Carpa Blanca Cirque

du Soleil.
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9.2. Analisi de I’oferta de musicals i espectacles a Barcelona

Barcelona destaca per la seva rica i variada oferta de teatres musicals, atraient una amplia
gamma de publics amb gustos diversos. Des dels espectacles familiars plens de magia i fantasia
fins als drames historics i les comédies, la ciutat ofereix opcions per a tothom. La programacié
per a la temporada 2023-2024 disposa de titols iconics i noves produccions que s'ubiquen en

els diferents teatres de la ciutat (Tubilla, el Economista).

Disney On Ice

Al Palau Sant Jordi, del 15 al 18 de febrer de 2024. Celebrant els 100 anys de Disney, aquest
espectacle de patinatge sobre gel presenta personatges. El show inclou una série de nimeros
musicals en qué els personatges interpreten temes classics de Disney mentre realitzen
acrobacies sobre gel. Es una experiéncia magica que transporta els espectadors de totes les
edats a l'univers Disney amb les cancons més conegudes de les seves pel:-licules preferides.

Les entrades van des dels 16 euros fins als 60 euros.

La Historia Interminable

Per gaudir d’aquesta obra cal anar al Teatre Apolo. Basat en la novel-la de Michael Ende,
aquest musical narra les aventures de Bastian, un nen que descobreix un llibre magic que el
transporta al moén de Fantasia. A través d’aquest llibre, Bastian s'endinsa en una aventura
epica al costat d’Atreyu per salvar el regne d’una destruccié imminent. Amb una durada de
més de 140 minuts, I'espectacle combina una banda sonora captivadora amb efectes visuals
espectaculars, transportant el public a un mén de fantasia i emocid. Les entrades estan

disponibles des de 35 euros fins als 100 euros segons la localitzacié del seient.

Dagoll Dagom: Mar i Cel

Al Teatre Victoria, des del 14 de setembre fins al 27 d'octubre de 2024. Aquest musical en
catala, creat per la companyia Dagoll Dagom, és un drama que tracta el conflicte religiés entre
cristians i musulmans durant I'edat mitjana. La historia se centra en la relacié entre Said, un
pirata musulma, i Blanca, una noble cristiana, que es veuen atrapats en una historia d'amor

impossible enmig de les tensions religioses i culturals. Amb una durada d'una hora i mitja,
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I'obra presenta una narrativa emocionant acompanyada d’una banda sonora que captiva el

public des del primer moment. Les entrades van des dels 25 euros fins als 52 euros.

Los Chicos del Coro

Al Teatre Tivolo, fins al 21 d’abril de 2024. Basat en la popular pel-licula francesa Les Choristes,
aquest musical narra la historia d'un professor de musica que transforma la vida d'un grup de
nens problematics mitjangant el poder de la musica. L'obra combina elements dramatics amb
una banda sonora emotiva que inclou cants corals impressionants. Amb una durada de 150
minuts, el musical és adequat per a totes les edats i promet emocionar el public amb una

historia de redempcid i esperanca. Les entrades es poden adquirir a partir de 23 euros.

Michael’s Legacy

Durant la segona quinzena de maig, al Teatre Poliorama es pot gaudir d’aquest tribut a
Michael que ofereix un espectacle recreant les actuacions iconiques del Rei del Pop. Amb 9
ballarins i 3 cantants, el musical presenta un recorregut pels exits més grans de Jackson,
incloent-hi coreografies impressionants i vestuaris fidels als seus concerts. Amb una durada
de 110 minuts, aqguest homenatge busca captivar els fans del cantant i els amants de la musica

pop. Les entrades estan disponibles des de 15 euros fins a 32 euros.
The Producers

Aquest musical classic exposat al Teatre Tivoli del 15 de setembre de 2023 fins a principis de
febrer de 2024, esta dirigit per Angel Llacer i Enric Cambray, amb direccié musical de Manu
Guix i Gerard Alonso. Narra la historia de Max Bialystock i Leo Bloom, que decideixen produir
el pitjor musical de la historia per estafar els seus inversors. L'obra és una comédia plena
d'energia i humor. Amb una durada de 2 hores i 30 minuts i recomanada per a majors de 10
anys, ha rebut critiques molt positives per la seva musica iles seves interpretacions comiques.
Les entrades tenen un preu variable segons la butaca. (Taquilla.com, 2023). Més tard s’ha

traslladat a Madrid, on els espectadors I’han pogut gaudir fins a meitat de maig de I'any 2024.
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9.3. Factors i comparacio entre I’oferta de Madrid i Barcelona

Son varis els factors que diferencien Madrid i Barcelona com a ciutats que acullen musicals,
basant-se en les referencies de les entrevistes als experts del sector. Per desglossar cada ciutat
cal analitzar I'oferta de teatres, el perfil del public, els habits de consum o la seva capacitat

per acollir musicals.

Oferta de Teatres

Madrid compta amb un nombre significativament superior de teatres, la qual cosa permet
acollir una gran varietat d'espectacles musicals simultaniament. La Gran Via és |'eix central de
I'oferta teatral, amb teatres historics com el Teatro Lope de Vega i el Teatro La Latina. Altres
zones com el Barrio de las Letras i Chamberi també disposen de teatres importants,
descentralitzant aixi I'oferta. Per una altra banda, Barcelona té un nombre menor de teatres
en comparacié amb Madrid, centrats principalment al Raval i al Barri Gotic, amb exemples
com el Teatre Tivoli i el Teatre Poliorama. La seva oferta es concentra en musicals de petit i

mitja format, oferint una experiéncia més intima i propera.

Tipus de Teatres

La capital espanyola destaca pels seus grans teatres amb aforaments elevats, ideals per a
musicals de gran format. A més, Madrid compta amb teatres més petits i experimentals la
diversificacioé de I'oferta cultural. Barcelona compta amb una tradicié teatral consolidada, amb
una major presencia d'artistes i professionals del sector musical. La importancia del teatre
musical catala, amb una rica historia i un public fidel, crea un context favorable per al
desenvolupament de musicals en catala o amb tematiques relacionades amb la cultura

catalana, com seria Mar i Cel.

Accés a Infraestructures

En aquest sentit tant Madrid com Barcelona disposen d'una infraestructura tecnica i logistica
de primer nivell, amb recursos técnics avancats i professionals qualificats en la produccié de
musicals. Aixo facilita la produccié de musicals de gran envergadura i garanteix un alt nivell de

professionalitat sent Espafia un pais lider en el teatre musical.
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Perfil del Public

El public madrileny és divers i procedeix tant d'Espanya com de l'estranger, gracies a la gran
afluéncia de turistes. Aquest public és més disposat a consumir nous espectacles i géneres
musicals, amb una major capacitat de despesa en entreteniment. En canvi, el public barceloni
és fidel i coneixedor del panorama musical, mostrant una major sensibilitat per la cultura

teatral catalana. (Gonzalez, 2024)

Habits de Consum

L'afluéencia de public als musicals de Madrid es manté constant al llarg de I'any, predominant
les funcions nocturnes i els caps de setmana. La demanda se centra principalment en musicals
de gran format, amb titols més internacionals i populars. En canvi a la capital catalana el public
es concentra en els mesos d'hivern i primavera, predominant les funcions durant els vespres

i els dies de la setmana.

Clima

El clima favorable de Madrid permet una temporada teatral més llarga. L'afluéncia de turistes
durant tot I'any garanteix una base de consum constant. Barcelona en canvi té menys costum
d’estar al carrer i fer vida social al sortir de treballar. A més les condicions climatiques

caloroses impossibiliten a les productores fer funcions en els mesos d’estiu.

Podem dir que Madrid destaca per la seva infraestructura, diversitat de public i capacitat per
acollir grans produccions, mentre que Barcelona es diferencia per la seva tradicid teatral,
public fidel i oferta de musicals en catala. A més dels factors descrits, cal tenir en compte que
la produccié d'un musical pot ser més costosa a Madrid, a causa dels lloguers dels teatres i els
salaris dels artistes. A més la competencia entre musicals és més intensa a Madrid, a causa de

la major quantitat d'espectacles disponibles.
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10. Conclusions

Un cop estudiada la problematica i tenint en compte els objectius plantejats podem concloure
qgue el teatre musical té un impacte significatiu en diversos aspectes del mercat turistic a

Madrid.

En vers els impactes generats el turisme de musicals genera importants beneficis economics
per a Madrid, incloent ingressos per la venda d'entrades, I'augment de la despesa dels turistes

en allotjament, menjar i altres béns i serveis, i la creacié de llocs de treball.

Aquest tipus de turisme ha enriquit el panorama cultural de Madrid amb la introduccié de
noves formes d'entreteniment i I'atraccié d'una amplia gamma de publics, creant una escena

social vibrant a Madrid.

L'estudi ha identificat diverses estrategies clau per integrar la promocié musical i cultural de
Madrid en el marqueting turistic. Considero que el turisme musical s'ha de promoure a una
amplia gamma de publics, incloent families, parelles i joves adults. A més de destacar la rica
historia i el vibrant panorama cultural de la ciutat en els materials promocionals. S'ha
d'utilitzar una combinacié de canals de marqueting tradicionals i digitals per arribar als
potencials turistes. Els productors, els teatres i les organitzacions turistiques han de treballar

junts per promoure el turisme musical a Madrid.

La pandemia de COVID-19 va tenir un impacte significatiu en el turisme musical a Madrid,
provocant el tancament de teatres, la cancel-lacié de representacions i una disminucio de la
venda d'entrades. No obstant aix0, la industria ha donat mostres de recuperacio en els darrers

mesos, i es preveu que el futur del turisme musical a Madrid sigui brillant.

Madrid es beneficia d'una oferta teatral variada i de qualitat, amb una cartellera rica en
musicals que atrau a una audiéncia diversa. La ubicacié estrategica de la ciutat i el seu
consolidat atractiu turistic la converteixen en una destinacié preferida per als amants del
teatre musical. La col-laboracié en el sector cultural i la premsa, aixi com una solida tradicié

teatral, reforcen aquesta posicid.
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Malgrat aquestes fortaleses, Madrid enfronta diverses debilitats. La competéncia interna
elevada i la sobreoferta d'espectacles poden dificultar la rendibilitat de les produccions. Les
limitacions en la promocid i la relacid amb les administracions publiques, comparat amb
ciutats com Londres o Nova York, suposen un desavantatge. A més, I'impacte de la pandémia
ha reduit el turisme nacional, afectant la demanda d'entrades. La competéncia climatica i els

riscos financers per als productors també sén factors a considerar.

Madrid competeix amb altres destinacions com Barcelona, Londres i Nova York, que ofereixen
alternatives atractives. La digitalitzacié i el canvi de preferencies del public poden afectar la
demanda de musicals. També hi ha una dependéncia de I'economia: en temps desfavorables,
la despesa en activitats d'oci disminueix, afectant la rendibilitat dels musicals, més sent un

producte tant car per al public.

En termes de marqueting, millorar la promocié especialment en xarxes socials, pot atraure un
public més ampli. La col-laboracio public-privada pot enfortir la promocio del teatre musical.
Desenvolupar paquets turistics integrats i aprofitar la tendéncia cap a musicals amb missatges
socials pot augmentar |'atractiu. La internacionalitzacié de les produccions, la innovacio
tecnologica i en estrategies de comercialitzacio, aixi com la diversificacié de I'oferta, poden
ampliar l'audiéncia potencial. Finalment, la col-laboracié amb institucions educatives pot

fomentar el talent local i atreure nous publics.

La practica de treball de camp als espectadors del Rey Ledn ha demostrat com un espectacle
de gran format pot ser un motor econdmic per a la ciutat, atraient tant turistes locals com
internacionals, augmentant |'ocupacié hotelera i I'is de serveis de transport, i generant un
impacte positiu en diversos sectors de I'economia local. A més, ha identificat el perfil divers
dels espectadors, incloent families, grups d'amics i parelles, reflectint la versatilitat del musical
com una experiéncia cultural i d'entreteniment, aixi com les preferéncies en els habits de
compra d'entrades i de transport, destacant la comoditat i seguretat de les compres en linia i
la bona connectivitat del transport public de Madrid. També ha aportat informacioé sobre la
preferencia dels espectadors per arribar al teatre en cotxe, tren o metro, la qual cosa pot
ajudar a planificar millores en la infraestructura de transport, i ha destacat la importancia
d'oferir allotjaments accessibles i propers als principals atractius turistics, com el centre de

Madrid.
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L’estudi comparatiu de Madrid amb Barcelona conclou com Madrid destaca per la seva
capacitat d'adaptacid i innovacio en I'oferta musical. La historia, I'oferta actual i I'opinid dels
experts indiquen que Madrid té avantatges clau en la produccié i promocié dels musicals, pero
és essencial continuar desenvolupant estratégies efectives per mantenir i reforcar la seva
posicido com a destinacié cultural de referéncia. La competéncia entre aquestes dues ciutats
cosmopolites ofereix una oportunitat per entendre millor el teatre musical com a recurs
turistic a Espanya. Podem dir que Madrid destaca per una oferta teatral més extensa i
diversificada, amb grans teatres ideals per a produccions de gran format, aixi com una major
infraestructura técnica i logistica. Aixo, sumat a una afluéncia turistica constant durant tot

I'any, fa de Madrid una destinacio preferida per a musicals internacionals i populars.

Per contra, Barcelona, amb una tradicié teatral consolidada i un public fidel, ofereix una
experiéncia més intima amb musicals de petit i mitja format. Les condicions climatiques i els
habits de consum també varien, amb una temporada teatral més llarga a Madrid i una major
concentracié de public en mesos especifics a Barcelona. Tot i que Madrid pot suposar costos
més elevats i una competencia més intensa, la seva capacitat per atraure un public diversi la
seva infraestructura superior la posicionen com un epicentre del teatre musical, mentre que

Barcelona es distingeix per la seva riquesa cultural i proximitat amb el public local.

En concloure el meu treball em sento profundament satisfet amb els coneixements adquirits
i I'impacte potencial d'aquesta investigacié. Aquest estudi m'ha permes explorar la dinamica
relacid entre els musicals i el turisme, no només atrau una audiencia diversa, siné que també
genera un impacte economic significatiu en la ciutat. Em sorprén gratament la capacitat dels
musicals per integrar-se plenament en I'ecosistema turistic de Madrid, oferint una experiencia

cultural enriquidora que transcendeix fronteres i atrau visitants de tot el mon.
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Treballar en aquest projecte ha estat un viatge apassionant que m'ha permeés aprofundir en
la comprensid dels factors que contribueixen a I'éxit dels musicals com a atractiu turistic. He
descobert la importancia de la diversitat de I'oferta teatral, la necessitat de suport i promocid
adequats per part de les administracions publiques, i el valor de la col-laboracié entre els
sectors cultural i turistic. A nivell personal, aquest treball m'ha ensenyat la importancia de la
perseveranca i la dedicacid en la recerca, i m'ha proporcionat una nova apreciacié per

I'impacte que les arts poden tenir en la societat i I'economia.

Finalment, estic orgullés de la contribucid que aquest estudi pot fer per a futures
investigacions i per a la presa de decisions en |I'ambit del turisme cultural. Em sento privilegiat
d'haver tingut 'oportunitat de treballar en un tema que combina la meva passio pel teatre i
la dansa i el meu interés per I'economia i el turisme, i espero que els resultats d'aquest estudi
ajudin a millorar la comprensid i el desenvolupament del teatre musical com a producte

turistic a Madrid.

Agraeixo als professionals del sector per haver compartit la seva experiencia i formacio per

aprofundir de primera ma en les conclusions d’aquest estudi.
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12. Annexos

Entrevista a Juanjo Gonzalez, historiador musical.
Broadway World es una web enfocada al mundo de los musicales, su central estd en Nueva York y
tiene secciones regionales, siendo Madrid una de las mas reconocidas. Dirigiendo la web des del aifo

2010, ofreciendo contenido rutinario, debido a la frecuencia de musicales des de ese afno.

Al sur del Pacifico, fue el primer musical americano estrenado en 1955. Siendo este afio una de las
temporadas donde mas demanda ha habido, debido al publico y también al auge de productoras que
se han lanzado a producir los grandes formatos. A la industria del turismo le viene genial, mas alla de
los reclamos que todos conocemos como el buen tiempo, las terrazas, la gastronomia, se une un ocio,

un entretenimiento a la altura de Nueva York.

1- ¢Cual ha sido tu experiencia y recorrido con Broadway World y con el mundo de los
musicales? ¢Podrias hacer una breve presentacion sobre tu recorrido profesional?

Mi implicacién con los musicales se remonta al afio 2008, cuando empecé dirigiendo mi propia pagina
web que era Palco 5, tenia noticias y entrevistas de musicales de todo el mundo y des de 2010 ya me
empecé a vincular con Broadway World Spain. Dirijo la web, me encargo de la direccidn de todos los

redactores, de la seccion de Broadway TV y las diferentes redes sociales.

Ademas, tengo una productora llamada la Copa Productores. Hago musicales de pequefio y medio
formato. Tenemos dos musicales en gira y otro en el teatro Lara. A parte he escrito un libro sobre Ia
historia del teatro musical americano, gracias a GoBroadway, que es una plataforma educativa que
ofrece cursos en todo el mundo. Y también soy profesor de historia de teatro musical americanoen la
escuela universitaria TA/, en Hannah y a partir del afo que viene en SOM Academy. Podemos decir

gue estoy bastante vinculado con el género.

2- ¢Como crees que afecta el concepto de musical en términos de cultura y en el turismo?
éCrees que es un producto turistico?

Al final de una visita de una ciudad como Madrid, que haya una variedad de opciones mas alla del rey
Ledn, si no que puedes ver espectaculos des de Chicago hasta Malicnhe, que es un producto original
de aqui, The Book of Mormon, el Tiempo entre Costuras entre otros, hace que la oferta de
entretenimiento en la propia ciudad sea lo que necesita el turista que durante el dia se ha pateado la
ciudad y cuando termina su dia siempre quiere cenar la comida tipica y ver un show, e igual que el

Londres tienes el Western aqui lo puedes elegir en la Gran Via.
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El propio autor del Fantasma de la Opera menciond que la revista The New York Times habia dicho
que la ciudad de Madrid era la tercera ciudad en cuanto a musicales exhibidos en cuanto a cartelera,

poniendo la ciudad en un lugar importante.

3- ¢Cudl crees que es el perfil de demanda que tienen los musicales?

Creo que super variada igual que la oferta. La oferta se hace variada para que cada publico tenga su
nicho en la cartelera. No es el mismo publico el que va a ver el Rey Ledn que el que va a ver The Book

of Mormon que el que va a ver el Tiempo entre Costuras.

Las productoras han ido conociendo cual es el gusto del publico. Han ido poco a poco arriesgando y a
la vez manteniendo un poco mds el repertorio. Un ejemplo seria Grease que volvera dentro de poco
a Madrid, han visto que el publico lo ha demandado. Es un poco oferta/demanda. Las productoras
tienen un sector muy amplio, des de los 18 afios hasta los 65 o incluso mds. Cada publico tiene un

titulo al que puede ir o puede demandar.

4- ¢Como crees que ha sido la evolucion de los musicales en Madrid? é¢Crees que ha habido
un auge recientemente por este tipo de producciones?

Siendo justo con la historia, se remonta a 1955 cuando José Tamayo puso en pie la obra Al Sur del
Pacifico, siendo el primer gran musical americano. Desde entonces se han venido haciendo mas
producciones. Si es verdad que con mas frecuencia desde 1997, cuando Luis Ramirez hizo La Mancha.
Luego ya hicieron La Bela y La Bestia, el Fantasma de la dpera, Mamma Mia, etc. No es que ahora haya
un boom con los musicales, ha sido mas una explosién contenida durante mas de 65 afios que ahora

se acumula en mas frecuencia.

Si es verdad que esto es efecto péndulo. Durante la pandemia habia productoras que habian quedado
frenadas porqué no pudieron estrenar sus musicales, y desde 2021 cuando se volvié poco a poco ala
normalidad se han venido viendo entorno de 14 producciones en cartel que se encontraban a la espera

de estrenarse.

Personalmente espero que esta frecuencia se mantenga y que sigan viniendo autobuses de martes a
domingo desde muchos pueblos de Espafia. Eso se va retomando cada vez mds. Siendo justo viendo
la casuistica, no es una cosa de este afio o del anterior. Ha habido mucha gente que se ha involucrado
y ha apostado por este género. Si los ves desde lejos es una cosa que no esta en nuestro ADN, si tu
ves en la cultura espafiola tenemos la Zarzuela, el Género Chico, el flamenco, etc. Pero lo que es el
teatro musical americano es algo que nos ha venido importado desde fuera. Es algo que hemos

abrazado y los hemos aceptado, desde las peliculas Disney hasta las peliculas de los afios 50.
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A partir de ese patrén nosotros hemos venido haciendo producciones nacionales como Hoy No me
puedo levantar, el Tiempo entre Costuras, la Llamada, etc. Pero es algo que hemos ido adquiriendo

poco a poco siguiendo el patron del musical americano.

5- ¢éCudl crees que es relacidn que tienen las propias productoras con las administraciones
publicas? ¢Crees que desde la Comunidad de Madrid se inspiran en otros ejemplos como
Londres para impulsar este tipo de producto en el turismo de la ciudad?

Igual que en el circuito comercial americano, la implicacién de las administraciones publicas es muy
puntual para lo que es el circuito privado. En Broadway hay una liga de productores privados, en los
gue no entra para nada la ayuda publica. Si que tienen un detalle en comparacidn con nosotros como
seria la Ley de Mecenazgo, que ayuda a que los inversores privados puedan a final de afio deducirse
todas sus inversiones de Hacienda, beneficidndoles fiscalmente. Aqui en Espafia si que existe un
circuito de Teatros publicos que tienen ayudas y subvenciones, pero que no siempre se mezcla con el
circuito privado. Muy puntualmente tenemos producciones americanas como las del Teatro Espafiol,
pero son como unicornios, cosas muy puntuales. Digamos que el circuito Gran Via, aunque no todos
los teatros estdn en gran via, igual que los de Broadway no estan en Broadway, ese circuito rara vez
se ve ayudado con subvenciones. Lo que si, légicamente a nivel ayuntamiento local, en el caso de

Madrid le viene muy bien como producto complementario a la visita.

Las producciones estan a nivel global y al ayuntamiento le viene muy bien. Cuando Julia Gémez Cora,
cuando estaba al frente de Stage Entreteinment consiguié un acuerdo con el ayuntamiento de Madrid
para que el dia de la presentacién del Rey Ledn, estuviera el logo representado en la fachada del
ayuntamiento en Cibeles. A Madrid le viene genial que sea una de las capitales mundiales en las que

se encuentra esta produccién.

6- Situandonos en Espafia, écuales son las prioridades para una productora de estrenar sus
obras en Madrid o Barcelona? ¢Cuales son los motivos de una gran productora para
escoger una ciudad u otra?

Realmente, decantarse por una o por otra para empezar depende mucho del titulo del que hablemos.
El publico en este caso en fundamental, el publico de Barcelona no tiene nada que ver con el de

Madrid.

Para el publico de Barcelona también es verdad que influyen muchisimas circunstancias, el idioma
como bien sabes, es fundamental. Hay un montén de compafiias catalanas que se decantan por el
género del teatro musical. Hay mucho actor o actriz catalanes aqui en Madrid. En Madrid hay industria,
pero en Barcelona hay tradicidn. Tradicidon en la formacion, en el ligado musical mas alld de lo

puramente comercial. Fuera de micro te tengo que decir que me da muchisima envidia que en
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Barcelona se venere el género y los artistas de musicales. Soy historiador de musical. En Barcelona
empezd Dagoll Dagom. Aqui en Madrid tenemos la Gran Via, pero no tenemos Dagoll Dagom.
Hablamos de que hay una estirpe de actores, como Jan Buixaderas actual actor en TV3. Yo voy a dar
case en tres escuelas, porque las productoras ven que hay demanda y es por eso que montan sus
propias escuelas. Digamos que en Barcelona ya existe esa artesania. El publico es diferente. Ahi si que
hay mucho musical en teatros publicos. En Barcelona tenéis otro publico porqué venis de otra
tradicién. Decantarse por estrenar un musical en un sitio u otro, depende muchisimo del titulo y del
publico al que va dirigido.
7- éCrees que las productoras se enfocan mas en la rentabilidad de la produccién o en la

culturizacion del publico haciendo llegar las diferentes obras como método de
propagacion cultural?

Cuando doy clases de historia siempre digo que por mucho que lo quieras adornar tienes que ponerle
mucho amor, es una carrera muy vocacional. Rey Ledn hay uno. Es una industria, al final el dia tu lo
gue quieres es tener tu sueldo, tu casa, tu seguridad, etc. No siempre se tiene. Muchos musicales
empiezan con toda la ilusién en octubre y en enero estan cerrando. La figura del actor es muy
arriesgada, pero la figura del productor ya ni te quiero ni contar. Los productores de gran formato se
mueven en miles y miles de euros. No siempre se recupera. No se hasta que punto la labor del
productor tiene que ser la culturizacién. Al final actia como gestor, y busca que el dinero y el esfuerzo
de todo tu equipo vea frutos, mas alla de ponerle almay corazén. Si un productor no produce, es como
un actor que desafina. Los actores muchas veces se rasgan las vestiduras cuando ven que las
productoras entran en un bucle sin fin de musicales. Es muy dificil competir cuando hay 14 musicales.
¢Qué tienen en comun ciudades como Londres, Nueva York, Stuttgart o Hamburgo? Un mal tiempo.
Aqui si tenemos una cosa buena son las terracitas y un sol de justicia. Cuando empieza el sol y el buen
tiempo, a ver cdmo te las ingenias para meter a 1200 personas en teatro. Es un meldn bastante
importante. No todo el mundo puede arriesgarse. El productor de aqui, no es el de Londres. Tiene
otras circunstancias y un publico muy diferente. La demanda influye en la oferta. Un ejemplo de la
complejidad seria Grease, como se tiene que adaptar a los nuevos tiempos, con un casting de gente
joven enfocado a atraer un publico mds joven. Nada se vende solo, ni el rey Ledn.
8- ¢Crees que se hace una buena promocién y marquetin de los musicales en Madrid? ¢Qué
otras propuestas harias? ¢Se tendria que augmentar la visibilidad?

Creo que todos los titulos compiten por llegar a un mismo nicho, a un publico diferente y cada vez
mas amplio. Se hace una inversién bastante grande. Si ahora voy a la Gran Via, voy a ver el quinto
autobus con una publicidad de un musical. Ves un montén de titulos, como en Londres. La inversion

en produccion fisica y print, carteleria y anuncios en periddicos es muy grande. La recomendacién de
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un productor es que el Budget para la promocién sea un 30-40% del presupuesto. Por experiencia
propia desde Broradway World las productoras ahora no van invertir en plataformas que no tengan
garantizado una inversion. No se puede perder de vista que la presencia en las plataformas es
fundamental, pero no siempre tienes garantizado unos clicks de retorno. Pero si que hay como una
métrica o medida que existe un retorno garantizado, estudiado por un equipo de marquetin con un
esfuerzo en visibilizarse en un mercado tan competitivo. El publico necesita enterarse de lo que hay

en cartel, ya sea en Madrid, Barcelona o de gira por Espaia.

9- ¢Cudl crees que es el futuro de los musicales en general y en Madrid?

No tengo una bola de cristal, pero viendo por donde van los tiros yo creo que va a seguir habiendo
musicales originales. Va a seguir habiendo grande, pero también pequefio formato porque las salas
pequefias y los teatros de aforo medio siguen apostando por musicales. Con lo cual creo que la
tendencia es que se acerquen nuevos productores y las productoras conocidas se vayan afianzando a

Madrid. Yo si creo que hay turismo de musicales para rato, al menos a mi vendria muy bien.

Entrevista a Begofia Novillo, CEO de la revista Madrid In/Out

1- ¢Cual es tu trayectoria profesional? Hablanos sobre la revista Madrid In/Out.

Nosotros montamos la revista hace 23 afios, como una revista informativa de la ciudad de Madrid
editada en varios idiomas. Lo que pretende es informar a la gente que viene a Madrid, tanto si
eres espafiol como si eres extranjero un poco de lo que aqui acontece. Tenemos una primera
seccion sobre lo que hay que ver en Madrid, los monumentos mas importantes y luego el resto de
contenido estd enfocado al turismo, porqué hablamos de hoteles, de destinos y luego hablamos
de cosas que hay en Madrid, des de eventos musicales, teatros, gastronomia y hacemos de vez en

cuando también reportajes sobre vinos y bodegas.

Podemos decir que es una revista de informacion cultural, de informacidn de ocio y turismo de
aqui de Madrid. Luego tiene otros contenidos para la gente que estd en un hotel o en un

restaurante pueda tener un poco una idea de lo que se cuece en Madrid.

Por turismo entendemos en Madrid no sélo el mejicano, el americano o el francés si no también
el de Albacete o el de Cuenca, que también vienen a Madrid precisamente por el tema musicales.
Hay gente que idealiza un fin de semana en Madrid viendo el Rey Ledn. Muchos hoteles tienen un

paguete que te ofrece la habitacidn, las entradas para el musical y a lo mejor te recomiendan un
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restaurante. Musicales como este que lleve muchisimos afios en Madrid atraen a muchisima
gente. Conozco a amigos que vienen de otras provincias que han venido a Madrid solo para eso.
Ya que vienen a Madrid van a ver el Prado, van a comer a un buen restaurante, pero los musicales
es el principal atractivo que les mueve a venir a Madrid. El turista para nosotros es todo el que

viene de fuera de Madrid.

2- ¢Osinspirdis en otras revistas de contenido parecido? ¢ Tenéis competencia con otra revista

que trabaje en el mismo campo del turismo y la cultura?

No. Ahora mismo en Madrid la Unica revista que tiene esta ciudad es la nuestra. El Ayuntamiento
ha hecho una revista de informacidn, pero es muy institucional, anuncia muchas cosas generales.
Ellos hacen una cosa para quedar bien con todo el mundo. Nosotros somos una revista en que, a
primera vista ya ves que la estética es diferente, el formato es distinto, la calidad del papel es
distinta, no hay ninguna como la nuestra ahora mismo. Durante los 23 afios que hemos estado no

ha habido ninguna similar.

Nosotros las portadas las comercializamos. Quien paga, tiene su portada. Es verdad que como hay
muchisimos musicales en Madrid, les interesa aparecer en portada porque es el espacio que mas
se ve de la revista. Los musicales eligen nuestro soporte como medida de publicidad y promocidn.

Es verdad que los musicales funcionan muy bien en nuestra revista.

3- ¢Cudl es el proceso de contacto y negocio con las diferentes productoras que promocionais

en la revista?

Después de tantos afios, ya nos conocemos a todo el mundo. Nosotros mandamos una propuesta.
Ahora por ejemplo que estamos cerrando la edicidn de abril, que se estrena el Tiempo entre
Costuras. Pues hemos hablado con ellos y les pasamos la propuesta. Normalmente siempre
hacemos un reportaje de apoyo a la portada, sea la que sea, sea musical o un destino. Luego ellos

deciden si les interesa o no. Es una labor comercial basicamente.
4- ¢Como crees que es el perfil de la demanda del turismo de musicales en Madrid?

Depende también del musical. Te pongo el caso del Rey Ledn. Es un musical muy familiar. La
demanday el publico que va a ir es gente de todo tipo, des de una pareja joven a una familia con
hijos, pasando por lo abuelos con los nietos. Es un musical apto para todos los publicos. A lo mejor
te vas al Tiempo entre Costuras, que es un musical de adultos, a no ser que sean nifios con otras
inquietudes. El target cambia, el musical va dirigido a otro tipo de publico. Nosotros lo bueno que
tenemos que al ser una revista que se distribuye en hoteles y que a nivel digital estamos en

muchas plataformas llegamos a un publico muy amplio. El target que tenemos des de la revista es
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des de los 25 afios a los 100. Ahi abarcamos a todos los publicos. No somos una revista ni de gente
joven, ni adultos. Nos dirigimos a un publico muy general, nos vale para todo. Por eso los
musicales, en ese sentido les interesa anunciarse con nosotros porque saben que nos dirigimos a
todo tipo de publico. El musical depende de la tematica que tenga para tener que llegar a unos o
tener que llegar a otros. La oferta depende de la demanda y en nuestro caso se aprovechan que

tenemos un amplio abanico de lectores.

5- ¢Como crees que ha sido la evolucidn de los musicales en Madrid? ¢ Crees que ha habido
un auge recientemente por este tipo de producciones?

Yo reciente te diria que no. Llevamos ya bastantes afios con un buen auge de los musicales.
Nosotros llevamos 23 afos y yo des de que empecé es verdad que a lo mejor los ultimos afios
hemos tenido mds anuncios de musicales quizds. Desde que empecé hemos tenido muchos
musicales. A lo mejor, ahora da la sensacion de que hay mas. Yo creo que el auge en Madrid lleva

muchos afios.

6- Situdandonos en Espafia, écuales son las prioridades para una productora de estrenar sus
obras en una ciudad u otra?

Yo creo que Madrid es una ciudad que tiene muchisimo turismo. Tiene un turismo estable todo el
afio, no tenemos estaciones como por ejemplo los destinos de verano. Tenemos un turismo

regular y con los mismos visitantes cada mes aproximadamente.

Por otro lado, Madrid es una ciudad muy abierta. Somos gente que salimos todos los dias a
diferencia de Barcelona generalmente por fama. En Madrid somos mads de hacer planes, salir ala
calle. Yo creo que por eso se apuesta mucho por Madrid. En Madrid en comparaciéon con
Barcelona, puedes salir cualquier dia de la semana que los sitios estan animados. Por esas
circunstancias se escoge Madrid, por el turismo, pero sobre todo por ese animo de salir, de gastar.

Es un pensamiento mio, des de mi punto de vista.

Conozco mucha gente que viene un fin de semana para ver un musical. Yo creo que en Madrid
puedes escaparte en cualquier fecha del afio, aunque si que es verdad que hay muchos teatros
gue en verano descansan, como seria el caso del Rey Ledn. En general también en Madrid se

estrenan muchas cosas en verano, enfocado al turista que viene en verano.

7- éCrees que hay competencia entre los mismos musicales u otros géneros teatrales en
Madrid?

Sin duda si hay competencia, teniendo en cuenta lo caras que son las entradas de los musicales.

Un musical ya son 70 o 80 euros, mas el picoteo, la cena, etc. No puedes ir cada fin de semana de

musical. En ese sentido si hay competencia. TU ahora ves la cartelera en Madrid y tienes infinidad
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de titulos para escoger. Muchas veces te guias por las criticas, por lo que lees, por lo que te
cuentan, por algun amigo que haido, por el género que a ti te guste mas, porqué ha recibido algun
premio, etc. Si fueran unos precios mas asequibles, la gente irian a todos los que le pudieran
interesar. Cuando cuestan tanto tienes que elegir un musical cada dos meses. Si que hay

competencia por supuesto, al gusto de cada cual.

8- ¢Crees que las productoras se enfocan mas en la rentabilidad de la produccién o en la
culturizacion del publico haciendo llegar las diferentes obras como método de
propagacion cultural?

Yo creo que buscan ambas cosas. Por un lado, ganar dinero, ya que tienes que amortizar la
produccidn buscando la rentabilidad lo primero, pero por otro lado yo creo que cuando buscas
esa rentabilidad buscas una obra que va a gustar a la gente, que ya tiene una trayectoria, que ha
triunfado en Broadway o en Londres. Es el caso The Producers, a obra mas premiada de la historia.
Eso es un slogan que a la hora de vender el musical pues mucha gente ya saca la conclusion de
qgue debe ser bueno, sin haberse informado antes ni haber visto la pelicula. En ese caso las
productoras eligen musicales que saben que van a funcionar, por eso eligen Mamma Mia, eligen
Chicago, etc. Son musicales que vienen ya con un éxito asegurado, los has trabajado y los
resultados han ido muy bien. La pena que yo le encuentro a algunos musicales es que prioricen
poner de elenco a actores conocidos sin tener en cuenta si estdn a la altura cantando. En un
musical tu tienes que apostar por gente que cante bien, independientemente que sea conocido o
no. Pero me imagino que les debe de funcionar. Un ejemplo es la del Médico, una historia poca
conocida pero que arriesgan ya que no llevan actores conocidos y es una historia que poca gente

ha leido. Aun asi no sé hasta cuanto tiempo necesitan las diferentes productoras para amortizar.

9- ¢Cudl crees que es relacion que tienen las propias productoras con las administraciones
publicas? ¢Crees que desde la Comunidad de Madrid se inspiran en otros ejemplos como
Londres para impulsar este tipo de producto en el turismo de la ciudad?

Creo que la Comunidad de Madrid trabajan muy bien con todo el mundo porqué estan a favor de
todo, de la gastronomia, de los teatros, de la cultura, etc. Soy muy propensos a ayudar con todo.
A nivel de subvenciones yo creo que los grandes musicales todos vienen de producciones privadas.
Desde el ayuntamiento si que tienen esta revista local en la que se promociona y se informa de lo
gue hay en Madrid, un poco mds por encima. Aun asi no tienen distinciones con unos o con otros,
simplemente informan. A nivel de subvenciones es todo del bolsillo privado. Si que es verdad que
la propia Comunidad de Madrid tiene sus teatros, como el de Canal. Es por eso que también

promocionan sus teatros. Ahora mismo tenemos cuatro compaiiias contadas.
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10- ¢Des de la revista crees que se hace una buena promocién y marquetin de los musicales en
Madrid? ¢ Qué otras propuestas harias? ¢Se tendria que augmentar la visibilidad en redes
sociales?

Yo personalmente opino que hoy en dia las redes sociales son un elemento mas para hacer
promocién. Sobre todo, la gente joven que le llega todo a través de este medio, incluso con la
radio. Para esto estdn las agencias y los diferentes medios enfocados a un tipo de perfil. Depende
del musical tienes que promocionarte en unos sitios o en otros. Pero yo creo que en ese sentido
los musicales invierten dinero. Es fundamental, si no te ven, no existes, y mds con la competencia

gue hay en Madrid. Hay otro que te va a comer el terreno.

11- ¢Cual crees que es el futuro de los musicales en general y en Madrid?

Va viento en popa. Fundamentalmente los musicales tienden a durar. Sobre todo, porque tienen
gue amortizar el dinero y segundo porque hay publico y hay demanda. Cuando uno termina, ya se
estd estrenando otro. Madrid ahora es el punto neuralgico para estrenar musicales, debe de haber

lista de espera para cuando se deje un hueco en cualquiera de los teatros.

Entrevista a Inaki Pérez, responsable comercial de SOM PRODUCE

1. ¢Cual es tu vinculo y experiencia con el mundo del teatro musical? ¢ Cudles son los inicios y
evolucion de Som Produce?

Som Produce se forma hace 11 afos de la separacion de los socios que estaban en Bright
Entretainment. Por una diferencia de criterios cada socio se va por su lado. Ellos no acaban de salir
adelante, pero nosotros formamos Som Produce. Bright Entreteinment empieza con una produccion
gue se titulaba Hoy No Me Puedo Levantar hace ya 19 afios, un musical de Mecano que metid por la
puerta a 1,3 millones de espectadores. Fue un antes y un después en los musicales de nueva creacion,
siendo pioneros. En aquel momento hace 19 afios, yo dirijo el teatro Rialto paso a la direccion

comercial de Bright y me mantengo tras su separacion en lo que ahora somo Som Produce.

A dia de hoy, Som Produce tiene tres lineas principales de negocio. Por un lado, somos gestores de
recintos. Tenemos cuatro teatros en Madrid: Rialto, Calderdn, Alcald y teatro Apolo. Estamos
gestionando el teatro Amaya también este afio y tenemos la nave 16 del matadero, donde estd la
exposicion inmersiva de Pompeya. A su vez, a parte de gestionar las producciones que hay en los
teatros, gran parte de ellas son nuestras. Este afio pasado Matilda ha sido nuestra, Mamma Mia ha

sido nuestra, Chicago ha sido nuestra, The Book of Mormon ha sido nuestra. Eso significa que podemos
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llegar a ser los 750 empleados que hemos llegado a ser esta temporada pasada, gestionando entrono
a 1,5 millones de entradas vendidas en la temporada de Madrid. M3s alld de esto los espectdculos en
gira también los gestionamos nosotros, todos los acuerdos son nuestros, la gestion de marquetin y
promocién también, produccidn, gestion completa del espectaculo. Luego el resto del territorio algun

que otro porcentaje, pero menos importante.

2. ¢éVes el teatro musical como un producto turistico? ¢Cudl crees que es el perfil de la
demanda de este tipo de producto turistico?

Aproximadamente el 50% de nuestro publico viene de fuera de Madrid. Es un dato contrastado
temporada tras temporada y no varia mucho, suele estar en ese rango casi siempre. ¢Nos
consideramos entonces motor de turismo? Si. Los espectdculos musicales son un motor de turismo.
El porcentaje que viene de las ciudades se suele concentrar bastante en las capitales unidas por el tren
de Alta Velocidad, estariamos hablando de nucleos muy concretos como Valencia, Levante, Barcelona,
Madlaga, Zaragoza y luego a parte Canarias. Cada localidad te aporta un porcentaje del que resta ese

50%.

Como producto turistico, es un producto con un alto valor percibido. Manejamos una entrada con un
promedio entorno a unos 60 euros. Cuando vas al cine lo decides normalmente en el mismo dia, no la
suele comprar con antelacién ya que uno de los factores es el precio, que es barato. Cuando vas al
teatro tienes un salto de precio, pero el rango de decisidn suele ser de una semana para la otra.
Cuando tu vas a un espectdculo musical que te va a costar entre 60 y 90 euros, ya es una cifra
importante. Podemos decir que la planificacion tiene cierta relacién entre el precio y el tiempo. A la
hora de decidir una visita a Madrid influyen varios factores. Sabemos, por experiencias anteriores
cuando va a venir cada provincia a visitarnos. Es muy importante trabajar este producto con tiempo
porque el tiempo de decision de compra es grande, entre 20 o 30 dias para una persona de Madrid y

con mas tiempo para una persona de fuera.

3. éCOmo gestiondis des de la productora la comercializacidn del producto y la venta de

ez

entradas de vuestras producciones? ¢ Trabajais con otros portales o OTA’s?

Cuando nosotros empezamos a vender los espectaculos no teniamos teléfono. Este mundo ha sufrido
una evolucidn brutal. Hace 20 afios estdbamos en mano de los canales de ventas, se empezd a

gestionar con un solo canal de ventas, con el Corte Inglés si no recuerdo mal. De ahi pasamos a que
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aparecieran diferentes canales de ventas, como Ticket Master o Entradas.com e incluso nace Atrapalo

en ese periodo y empezamos a dividir los planos en pedazos para que cada canal venda su parte.

Hacia el afno 2011 o 2012 nosotros sufrimos una subida del IBA y nos cambiaron el tipo de impuesto
de un 8% a un al 21% de un dia para el otro. Eso fue debido a una venganza del gobierno al sector
cultural. Ahi hubo un movimiento de no a la guerra contra el Partido Popular y nos metieron una
subida del IVA al sector cultural que no tiene ningun sentido porque la cultura tendria que ser un bien

de primera necesidad. Nos trituran.

En ese momento aparecen software de venta de entradas. No es un canal de venta, sino un software
de venta de entradas. Y empieza a evolucionar hacia que las entradas que vendes tu en tu pagina web
o através de tu taquilla sean mas baratas que si te las vende un canal. Eso a dia de hoy ha evolucionado
en que ese software de venta de entradas soporta la integracién de todos los canales de venta con
una integracién absoluta. Si el cliente adquiere la entrada des del Corte Inglés ve el mismo plano igual,
si entra a través de Atrdpalo igual, si entra a través de Entradas.com también e incluso si entras a
través de Renfe y quieres comprar un billete de tren mas una entrada, también accedes a tiempo real
al mismo plano que ve en todas partes. A dia de hoy ya no se parten los planos, ya no se hace una
reserva para un canal. Todo lo que venda entradas se tiene que atacar a una misma matriz de

disponibilidad.

Veras, si observas a mi competencia como seria el rey Ledn, el lider, a dia de hoy, no lo tiene hecho.
Tiene una parte en el Corte Inglés, tiene una parte en su sistema y hasta hace poco tenia varias partes
en el resto de canales. De nuestra manera se trabaja sobre el mismo portal y se trabaja sobre el mismo
precio. Cuando nosotros hacemos una promocion y activamos una promocién se replica en todos los
canales. Hace unos afios era un error poder encontrar las entradas mas baratas, ya que eso
desestabilizaba el reparto de canales y sobre todo vuelve loco al cliente también. Al final nosotros
sabemos qué queremos hacer con nuestro espectaculo y en nuestras reuniones de marqueting nos
olvidamos muchas veces de que al cliente hay que ponérselo sencillo. El cliente tiene que entender lo
gue pensamos nosotros, no podemos evolucionar demasiado para que el cliente tenga que investigar

aver qué le queremos decir.

4. ¢Existe algun vinculo con otros recursos turisticos como hoteles o medios de trasporte,
como seria el ejemplo de Renfe que has comentado previamente, para comercializar
vuestro producto?

Existen unas plataformas que se llaman OTAS (Online Travel Agency). Nosotros estamos abriendo

OTAS con empresas como Tixalia. En el caso de los musicales, con operadoras internacionales las
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estamos tocando menos, ya que se dedican a un publico extranjero, como seria un visitante de Toledo
o del Prado. A nosotros un visitante internacional nos importa poco por no decirte nada. Puedes ver
un chileno o puedes ver un mejicano, pero no vamos a por ellos. Si tu le preguntas a un mejicano que
viene aver tiene clarisimo su itinerario. Quiere venir a ver Madrid, Toledo, la Sagrada Familia o Sevilla,
pero no va a venir a ver un espectdculo. Si tu vas a México vas a ir a ver la Pirdmide de Chichen Itz3,

pero no te vas a ver El Circo del Sol, a no ser que te sobre el tiempo.

En ese caso nosotros trabajamos también con los hoteles de Madrid con ciertas ofertas de ultimo
minuto con un gestor de folleto que trabaja en las recepciones para que aquel que tenga un tiempo
libre, tenga un surtido de cosas que hacer. No trabajamos con hoteles de manera directa, son que
trabajamos con una empresa que se llama WorkAround que tiene publicidad en las recepciones de los
hoteles. Al final nosotros no tenemos un departamento de turismo. Yo no puedo Ilamar a las agencias
de viajes, yo necesito tener gestores y mayoristas para poderse poner en contacto con todos ellos. No

abarcamos a tanto.

5. ¢éDesde la Comunidad de Madrid, cual es vuestra relacion con las administraciones? ¢ De
gué manera se beneficia el Ayuntamiento de Madrid de este tipo de producto turistico?

Yo me quejo porqué se entran de poco. Al final, aunque seamos muchos espectaculos yo se lo que hay
en Madrid casi perfectamente. Y me llama la atencién que ellos no sepan las fechas de estreno, por

ejemplo.

Intentamos estar en los puntos de informacidén turistica. Probablemente te encuentres a gente que
no sepa quién eres. Hasta hace muy poco no dejaban poner folletos en las oficinas de informacién

turistica por el COVID, folletos del ayuntamiento si, pero mios no. No tiene ningun tipo de sentido.

El afio pasado hicieron una campafia de Ven a Madrid, una campania digital en la que se dejaron mucho
dinero, pero los mensajes eran extrafios. Era como si pusiesen dinero ahi para justificar si hacen algo.
Pero no me vale con que saques a una pareja pasandoselo muy bien brindando en una terraza y que
me saques un fotograma del Rey Ledn. A mi me falta precisamente ese apoyo institucional a los
motores de turismo de Madrid sin duda. Tu te bajas del avidon en Londres y te estan aturdiendo
constantemente con todos los espectaculos musicales que hay. De alguna manera la ciudad baila al
ritmo de los musicales. Hay oficinas de ventas, hay gente aconsejando y hay folletos por todas partes.

Aqui nos falta eso des de mi punto de vista.
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6. ¢éQué otras estrategias comerciales utilizais para promocionar los musicales?
Esto también varia segun el paso de los afios. Hace afios normalmente habia cierta reaccién a impulsos
publicitarios que se veian con claridad. Tu te anunciabas en la tele y sucedia algo. Ahora la tele estd
en declive. La televisién va en declive, la prensa desapareciendo, la radio no se escucha demasiado,
pero el exterior si lo ves. De vez en cuando sueltas el mévil y levantas la cabeza y ves un bus o un taxi.

Esto va cambiando.

La publicidad digital esta siendo casi omnipotente. Presupuestos muy gordos de marquetin. Dale

millén y medio por espectaculo. Por cada produccién ronda el 14%, es muchisima pasta.

7. ¢éCrees que existe una competencia entre Barcelona y Madrid a nivel de teatro musical?
¢En qué criterios os basais para estrenar una produccion en una ciudad o en otra?

Por un lado, empezar en Madrid suele dar una notoriedad al espectaculo. Suele dar, no significa que
siempre lo hagamos asi. Unos de los puntos estratégicos es precisamente saber cuando quepo, cuando
puedo hacerlo. En nuestro caso tenemos los shows y los teatros. Nosotros decidimos quien va a cada
sitio. Por ejemplo, este afio vamos a empezar Priscilla en Barcelona, ya que no cabe en Madrid y

ademas Barcelona nos recibid super bien cuando estuvimos la ultima vez.

La temporada de Madrid dura aproximadamente des de octubre a junio. A veces las alargamos mas,
pero siempre cuesta alargar en la cola. La temporada de Barcelona dura mucho menos. A mi no me
gusta estar antes de octubre ni irme mds alla de febrero. En Barcelona cuando sale el sol se acabé. Es
mucha mds drastica en la bajada de ventas. Es una ciudad con una actividad frenética en la calle y el
teatro queda completamente vacio. Puede que te pase que pierdas dinero si alargas. Luego si tu tienes
una ciudad como Madrid que vienen visitantes nacionales a ver esa cartelera a ti se te incrementa ese
abanico de gentes. En Barcelona no hay un turismo de musicales que me esté metiendo gente
constantemente y la bolsa es limitada. Barcelona tiene menos poblacidon, menos gente que entray en
consecuencia vas a tener menos publico por temporada. A no ser que seas El Mago Pop que lo arrasa

todo. Pero es un fenédmeno poco habitual. Ha sido una rareza.

8. ¢Tenéis mucha competencia con otros musicales en Madrid o otros productos culturales
como mondlogos o magos?

No. Madrid es una ciudad que tiene una capacidad para albergar 5 espectaculos musicales de 60 euros
precio medio. Este afio hemos tenido 12 o 13 si no me equivoco. En momentos algidos se han puesto
alaventa 130mil butacas para una demanda en torno a 60mil personas. Con lo cudl hay que repartirse
butacas vacias entre todos los que estamos. Esto a alguno lo lleva a la desesperaciony a tirar el precio.
Y eso desestabiliza mucho el ecosistema. No es un sector sano ahora mismo, necesita que se limpie el

exceso de competencia.
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9. ¢Como vivisteis desde vuestra productora la pandemia del COVID 19? ¢ Cual crees que es el
futuro de los musicales en Madrid? ¢ Existen nuevos desafios?

Muy dificil. Muy triste. Supongo como el que tenia una aerolinea, que tuvo que dejar los aviones en

tierra. O el que tenia una tienda de souvenirs.

Si que es verdad que las medidas fueron gestionables de alguna manera. Por un lado, tristes para
todos. Pero el tema cultural fue complicado. Para que te hagas una idea, nosotros arrancamos el 1 de
octubre. Consideramos que la gente necesitaba reirse pasarselo bien con La Funcién que Sale Mal. Ese
mismo dia nos notificaron que cerraban la Comunidad de Madrid. Se empieza a trabajar con un
sistema de ventas que deja una separacidon entre butacas. Subsistimos como pudimos, se perdio
dinero y luego empezd un fendmeno de haber quien se vuelve mas loco, con el cambio del toque de
gueda a una hora, con el porcentaje de aforo o los distritos sanitarios. Vendias dos entradas y
devolvias una. Te pasabas el dia gestionando devoluciones y ademds era diferente en cada poblacidn
de Espaia. Aqui decidian las cosas el domingo anterior. En Madrid habia ciertas libertades, pero la
gente que venia de fuera veia Madrid muy peligroso. Ese 50 % de gente que venia de fuera.
practicamente se redujo a un 12%. Cae un 75% el turismo nacional en Madrid y desde nuestro plan de
negocio, coincidieron los cinco meses consecutivos con malos porcentajes. A dia de hoy esto ha
mejorado mucho, pero tenemos el impedimento que ahora Madrid se ha puesto de moday han subido
mucho los precios. Una habitaciéon que costaba 100 euros ahora cuesta 300, y eso al turismo nacional

lo desplaza. Con lo cual tenemos una cartelera desbocada y un precio del hoteleria altisimo.
Entrevista a Emma Alvarez, redactora de la revista digital Teatro Madrid

1- ¢Cual es tu trayectoria profesional? Hablanos sobre la revista Teatro Madrid, sus origenes y

evolucion.

Soy redactora jefa de la revista Teatro Madrid hace relativamente poco. Empecé en septiembre. Mi
trayectoria profesional ha estado muy vinculada a la comunicacion. He estado des del afio 2005
trabajando en diferentes empresas como Starbucks, agencia de publicidad y gestidon de proyectos
también. Con la pandemia hice un master especializado en proyectos culturales y estudié también

interpretacion arte dramdtico y combino esta parte detras de los escenarios con la parte frontal.

Teatro Madrid es un proyecto que nace en principio en Barcelona con Teatre Barcelona, con el objetivo
de dar cobertura a toda la cartelera teatral en este cado de Barcelona y se replica el mismo modelo
en Madrid. Lo que nos diferencia es que tenemos la disponibilidad de toda la cartelera teatral en
Madrid y a este esqueleto lo complementamos con resefias de expertos del sector de los diferentes
espectaculos y con la revista dando contenido adicional que sea de utilidad para el usuario. Estamos

en YouTube, en Instagram, en Twitter, en Facebook y en TikTok, todo de manera digital.
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2- ¢Concibes los musicales como un producto turistico? ¢ Cdmo ha visto evolucionar el turismo

de musicales en Madrid en los ultimos afios?

Hay un boom dentro de la cartelera de los musicales. Creo que somo el primer foco turistico en Europa
en Madrid. Todas las obras de teatro musical se han multiplicado a lo largo de estos ultimos afios. Es
una maravilla, creo que lleva el Rey Ledn 10 afos en cartelera en pleno Gran Via. Con lo cual hay un
foco turistico importante. Cuando tu viajas dentro de Espafia, ves que en los paquetes turisticos la
cultura y el teatro musical forma parte de los focos de atraccidn para el publico y la verdad es que
para mi es un orgullo como profesional del sector. Que un producto cultural forme parte de la oferta

turistica de nuestro pais, es algo que me enorgullece muchisimo.
3- ¢Como crees que es el perfil de la demanda del turismo de musicales en Madrid?

Nosotros no tenemos ningun tipo de sesgo a la hora de ofertar las diferentes obras. Si que es cierto
gue hacemos una publicacién especial para el publico familiar. El publico familiar es especialmente
proclive a este tipo de formatos porqué también en otro nivel hay una parte de salas alternativas que
hace musicales infantiles y que también han tenido mayor recorrido estos ultimos afios. Creo que el
teatro musical abarca a todo tipo de publico, pero muy especialmente a familiares y parejas. Es un
tipo de formato que puede ser pues el tipico regalo para el dia de la madre, para el dia del padre, en
Navidades o en San Valentin porqué combina muchos factores que son como muy atrayentes. Esta la
musica en directo, un vestuario, una iluminacion. Es un producto como muy dificil que no te guste

porqué combina muchos aspectos muy impactantes.

4- ¢Cuadles son los principales retos y oportunidades del turismo de musicales en Madrid?
éCuales son los factores que determinan la eleccion de Madrid como destino turistico de

musicales?

Madrid como punto neuralgico del pais es clave. Aqui hay mucha parte empresarial, cada vez hay mas
oferta de empresas que se instalan para comunicarlo a sus empleados o ofrecer descuentos a los
diferentes empleados y eso puede ser un foco de atraccion de cara a otras ciudades. Al ser una gran
ciudad con mucha oferta cultural es muy facil que tu vengas un sabado a un musical, vayas al Prado a
pasar la tarde vayas a ver una pelicula, te tomes unas tapas por La Latina. En muy poco tiempo tienes
como muchos puntos de interés para enriquecer tu fin de semana de forma diferencial, sobre todo

para ciudades de provincia.

5- ¢Crees que hay competencia entre los mismos musicales u otros géneros teatrales en

Madrid?
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Creo que hay mucha competencia entre los musicales en si. Creo que una persona que vaya a ver un
musical si se plantea ir a ver un espectaculo de magia o un mondlogo, creo que es algo
complementario, pero no excluyente. Si tu decides apostar por el teatro musical que tiene una media
de ticket de a lo mejor 100 euros, un mondlogo lo puedes tener por 20 o por 30 euros, igual que un
espectdculo de magia. No es excluyente, no valoras un teatro musical, un mondlogo, un espectaculo
de magia o una obra de texto a luso. Si apuestas por el teatro musical, apuestas por el teatro musical
y entonces si que diferencias entre ir a ver una obra u otra. Ahi si que hay muchisima competencia
porqué hay mucha oferta. No creo que compitan con otro tipo de formatos. De hecho, la gente viene

a ver run teatro musical y aprovecha para ver un mondlogo, mds como un producto complementario.

6- ¢COmo valora la competencia del Paral-lel de Barcelona en el mercado del turismo de

musicales? ¢ Cudles son los factores que benefician cada una de las ciudades?

Yo creo que hay un aspecto crucial que es el volumen. Barcelona es una ciudad mas pequefia que
Madrid. Aunque a nivel de turismo, ambas ciudades son muy competitivas hay un tema de volumen.
Madrid es mucho mds grande que atrae a mucho mds publico. Hay un tema también de
infraestructura. Al ser una ciudad mas grande, tiene mds capacidad para tener mds teatros que en
Barcelona, que hay mas tejido de teatro alternativo. Como grandes teatros, por dimensién, Madrid es
una ciudad mas grande y por lo tanto tiene una infraestructura mayor. Hay muchos montajes eso si,
gue se utilizan en ambas ciudades. Pero creo que es un tema mds de dimensién y el poder ofrecer una

oferta mds variada por el volumen de la audiencia.

7- ¢éCrees que las productoras se enfocan mas en la rentabilidad de la produccién o en la
culturizacion del publico haciendo llegar las diferentes obras como método de
propagacion cultural?

Tanto como culturizar, al final las productoras tienen un objetivo econémico claro. Creo que cada vez
hay mayor sensibilidad a ofrecer productos diferenciales con un mensaje social evidente. Por ejemplo,
The Book of Mormon es un formato musical muy arriesgado, muy controvertido que supone también
una critica social a la parte mas eclesiastica, religiosa y asi que se combinan ambas cosas. Pero, por
ejemplo, Chicago es cierto que hay un trasfondo de corrupcién o de poder y es cierto que cuando tu
vas a ver un teatro musical en general es un dosis de cultura y no deja de ser mas atrayente que quizas
la dpera. Pienso que también hay un desafio a la hora de comunicar. A lo mejor la dpera esta
considerado como un género teatral mas elitista. El teatro musical estd mucho mds arraigado, no hay

tanto elitismo.

8- ¢Osinspirdis en otras revistas de contenido parecido? ¢ Tenéis competencia con otra revista

que trabaje en el mismo campo del turismo y la cultura?
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Respecto al sector privado de comunicacién no veo tanto que haya una competencia como tal agresiva
a nivel econdmica. Todos vamos a una. Creo que tenemos un objetivo social muy claro que es difundir
la cultura. De hecho, con otros compafieros como la Ser o la revista Godd son grandes partners
también, y yo no los veo como competencia. A veces entrevistamos a los mismos personajes de un

elenco y cada una la enfoca de una manera diferente. Todos sumamos al final.

9- ¢Des de las productoras crees que se hace una buena promocién y marquetin de los
musicales en Madrid? ¢Qué otras propuestas harias? ¢Se tendria que augmentar la

visibilidad en redes sociales?

Se hace buena promocién, pero todo es mejorable en esta vida. La promocién implica muchos
recursos para mantener vivo el contenido y los recursos son limitados. Las productoras a nivel de
promocién tienen que diferenciar entre formatos mdas masivos, sin olvidar los formatos mads
sectoriales como podemos ser nosotros o la Revista Godd, centrados a un publico que ya le gusta el

teatro. Es mucho mas nicho, estd mucho mas especializado.

A mi me gustaria mds a nivel de espectador que se explotara mds acciones de Street marquetin. Que
se bajara el musical a la calle. Es cierto que a la hora de ejecutarlo tienes que pedir licencias y es mas
complicado. Pero es verdad que el impacto es bestial. A veces se han hecho y creo que seria muy

impactante para el publico.

10- ¢Cual crees que es relacion que tienen las propias productoras con las administraciones
publicas? ¢Crees que desde la Comunidad de Madrid se inspiran en otros ejemplos como

Londres para impulsar este tipo de producto en el turismo de la ciudad?

La Comunidad de Madrid creo que tiene una tarea pendiente a la hora de promocionar el teatro
musical. Creo que hacen una labor de promociéon del teatro musical, pero es muy mejorable. Si lo
comparas con Londres o Nueva York es muy diferente como se apuesta des de las Administraciones
Publicas entendido como un formato con fin social muy claro. El sector de la cultura se ha asociado
siempre a la parte de deporte. La cultura en realidad tiene mucho que ver en el turismo. Quizas si
trabajaramos de la mano del Ministerio de Turismo y Cultura y Cultura y Educacién creo que tendria

mucha mas fuerza todo lo que es la promocidn del sector teatral en general, y el musical en particular.
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11- ¢Des de tu punto de vista como valoras la gestion de las Administraciones Publicas durante
la pandemia? ¢Cuales son las tendencias que cree que marcaran el futuro del turismo de

musicales en Madrid?

Yo aln no trabajaba en Teatro Madrid pero si que supuso un parén muy fuerte para todo el sector.
Me consta que se hizo un esfuerzo por parte de todo el equipo y supuso un esfuerzo muy fuerte para
toda la gente que estaba involucrada en el sector cultural. Al final se paré todo, ensayos, funciones,
inversiones. Fue muy complicado. Sobre todo, de cara a los artistas, si ya hay una precariedad
importante cuando se baja la actividad, tiene mucho mérito que haya actores o actrices que se sigan

dedicando a este sector.

Todos hemos aprendido mucho de la pandemia, pero creo que no se han tomado todas las lecciones
gue se deberian tomar. A esto se suma el desafio que tiene el teatro a nivel digital, frene a otros
sectores. Cuando tu puedes teletrabajar, la categoria audiovisual es algo mas facil, pero al final el
teatro es algo fisico y tiene un desafio muy fuerte a la hora de plantearnos una pandemia. La
experiencia no es la misma y es complicado trasladarla a la pantalla. Creo que hay un desafio y es un
tema muy complejo. Los musicales estan en auge, no creo que sea perjudicial que haya mucha oferta,
porque creo que al final la diversidad enriquece, pero si que es cierto que si me pongo el gorro de las
productoras obviamente cuanta mas oferta hay, mas competencia hay y mas diferencial tienes que
ser y mas inversion en promocion tienes que hacer para que se vea tu espectaculo. Pero como revista
y espectadora, es muy beneficioso que haya diferentes productos que puedas enfocarse a cada

persona.
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