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LLISTAT D’ACRONIMS

ACT Terapia d’Acceptacio i Compromis (Acceptance and Commitment Therapy)

ADRD Malaltia d'Alzheimer i deméncies relacionades (Alzheimer's Disease and
Related Dementias)

BLE Bluetooth de baix consum energétic (Bluetooth Low Energy)

BPSD Simptomes conductuals i psicologics de la demencia (Behavioral and
Psychological Symptoms of Dementia)

CINAHL Index acumulatiu de literatura d’infermeria i ciéncies de la salut afins
(Cumulative Index of Nursing and Allied Health Literature)

CVP Comunitats Virtuals de Practica (Virtual Communities of Practice)
EUA Estats Units d’Ameérica

GPS Sistema de Posicionament Global (Global Positioning System)

IA Intel-ligéncia artificial

INE Institut Nacional d’Estadistica

IoT Internet de les coses (Internet of Things)

MA  Malaltia d’Alzheimer

OMS Organitzacié Mundial de la Salut

PHR Registre Personal de Salut (Personal Health Record)

PPCg Sistema de suport per a cuidadors (People Power Caregiver)

PRISMA Elements preferents d’informacio per a revisions sistematiques i metaanalisis
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)

SAR Robot d’assisténcia social (Socially Assistive Robot)

STAV Suport per a cuidadors familiars (ST6dtil AnhorigVardare)
TLC Temps per viure i cuidar (7ime for Living and Caring)

ZBI  Entrevista de Sobrecarrega de Zarit (Zarit Burden Interview)

ZBI-12Versio abreujada de 12 items de I’Entrevista de Sobrecarrega de Zarit (Zarit
Burden Interview-12)
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RESUM

Introduccié: La malaltia d’ Alzheimer €s una de les principals causes de dependéncia en
la poblacié envellida 1 genera un impacte significatiu en els cuidadors informals, els
quals assumeixen una elevada carrega fisica, emocional i1 psicologica. En aquest
context, les intervencions tecnologiques han emergit com una possible eina de suport
amb potencial per reduir-la.

Objectiu: Analitzar la influéncia de les intervencions tecnologiques sobre la
sobrecarrega dels cuidadors informals de persones amb malaltia d’ Alzheimer, aixi com
identificar-ne els beneficis, limitacions 1 factors associats a la seva efectivitat.
Metodologia: Es va realitzar una revisio bibliografica descriptiva entre 1’octubre de
2025 i I’abril de 2026 a les bases de dades Pubmed, CINAHL 1 Web of Science. Es van
incloure estudis publicats entre 2020 1 2026 sobre intervencions tecnologiques dirigides
a cuidadors informals de persones amb malaltia d’Alzheimer. Els estudis es van
seleccionar d’acord amb els criteris establerts i es van classificar en quatre categories:
plataformes digitals, intervencions a distancia, tecnologies de monitoratge i tecnologies
assistives 1 emergents.

Resultats: Es van identificar 905 registres inicials i finalment es van incloure 24
estudis. Els resultats indiquen que les plataformes digitals afavoreixen 1’accés a recursos
1 suport al cuidador, mentre que les intervencions a distancia mostren beneficis
especialment en I’ambit emocional i psicologic. Les tecnologies de monitoratge
potencien la supervisid i la seguretat, i les tecnologies assistives 1 emergents mostren un
potencial prometedor, tot i ’evidéncia limitada. Els resultats sobre la reduccié directa de
la sobrecarrega son heterogenis.

Conclusio: Les tecnologies aplicades al suport dels cuidadors informals mostren
resultats prometedors, especialment en el benestar emocional. Tanmateix, I’evidéncia
cientifica disponible continua sent limitada i heterogenia, fet que evidencia la necessitat
de més estudis.

Financament: Sense financament extern.

Registre: Revisio no registrada préeviament.

Paraules clau: Cuidadors, Cuidadors informals, Carrega del cuidador, Sobrecarrega,

Malaltia d’ Alzheimer, Tecnologia.
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RESUMEN

Introduccion: La enfermedad de Alzheimer es una de las principales causas de
dependencia en la poblacion envejecida y genera un impacto significativo en los
cuidadores informales, quienes asumen una elevada carga fisica, emocional y
psicologica. En este contexto, las intervenciones tecnologicas han emergido como una
posible herramienta de apoyo con potencial para reducirla.

Objetivo: Analizar la influencia de las intervenciones tecnologicas sobre la sobrecarga
de los cuidadores informales de personas con enfermedad de Alzheimer, asi como
identificar sus beneficios, limitaciones y factores asociados a su efectividad.
Metodologia: Se realiz6 una revision bibliografica descriptiva entre octubre de 2025 y
abril de 2026 en las bases de datos PubMed, CINAHL y Web of Science. Se incluyeron
estudios publicados entre 2020 y 2026 sobre intervenciones tecnoldgicas dirigidas a
cuidadores informales de personas con enfermedad de Alzheimer. Los estudios se
seleccionaron de acuerdo con los criterios establecidos y se clasificaron en cuatro
categorias: plataformas digitales, intervenciones a distancia, tecnologias de
monitorizacion y tecnologias asistenciales y emergentes.

Resultados: Se identificaron 905 registros iniciales y finalmente se incluyeron 24
estudios. Los resultados indican que las plataformas digitales favorecen el acceso a
recursos y apoyo al cuidador, mientras que las intervenciones a distancia muestran
beneficios especialmente en el ambito emocional y psicologico. Las tecnologias de
monitorizacion potencian la supervision y la seguridad, y las tecnologias asistenciales y
emergentes muestran un potencial prometedor, pese a la evidencia limitada. Los
resultados sobre la reduccion directa de la sobrecarga son heterogéneos.

Conclusion: Las tecnologias aplicadas al apoyo de los cuidadores informales muestran
resultados prometedores, especialmente en el bienestar emocional. Sin embargo, la
evidencia cientifica disponible continua siendo limitada y heterogénea, lo que evidencia
la necesidad de més estudios.

Financiacion: Sin financiacion externa.

Registro: Revision no registrada previamente.

Palabras clave: Cuidadores, Cuidadores informales, Carga del cuidador, Sobrecarga,

Enfermedad de Alzheimer, Tecnologia.



\ ’
LA TECNOLOGIA COM A EINA DE SUPORT EN LA SOBRECARREGA DEL = FA(;ULT{\T D |N!:ER.MFR|'A‘
CUIDADOR INFORMAL DE PERSONES AMB MALALTIA D’ALZHEIMER ” Universitat Rovira i Vi I'glll

ABSTRACT

Introduction: Alzheimer’s disease is one of the main causes of dependency in the aging
population and generates a significant impact on informal caregivers, who assume a
high physical, emotional, and psychological burden. In this context, technological
interventions have emerged as a possible support tool with the potential to reduce this
burden.

Objective: To analyze the influence of technological interventions on the burden of
informal caregivers of people with Alzheimer’s disease, as well as to identify their
benefits, limitations, and factors associated with their effectiveness.

Methodology: A descriptive literature review was conducted between October 2025
and April 2026 using the PubMed, CINAHL, and Web of Science databases. Studies
published between 2020 and 2026 on technological interventions aimed at informal
caregivers of people with Alzheimer’s disease were included. The studies were selected
according to the established criteria and classified into four categories: digital platforms,
remote interventions, monitoring technologies, and assistive and emerging technologies.
Results: A total of 905 initial records were identified, and 24 studies were finally
included. The results indicate that digital platforms facilitate access to resources and
caregiver support, while remote interventions show benefits especially in the emotional
and psychological domains. Monitoring technologies enhance supervision and safety,
and assistive and emerging technologies show promising potential despite the limited
evidence available. Results regarding the direct reduction of caregiver burden are
heterogeneous.

Conclusion: Technologies applied to the support of informal caregivers show promising
results, especially in emotional well-being. However, the available scientific evidence
remains limited and heterogeneous, highlighting the need for further studies.

Funding: No external funding.

Registration: Review not previously registered.

Keywords: Caregivers, Informal caregivers, Caregiver burden, Overload, Alzheimer’s

disease, Technology.
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1. INTRODUCCIO

La Malaltia d’Alzheimer (MA) i altres demencies constitueixen un dels principals reptes
de salut publica a nivell mundial, especialment en el context de I’envelliment
poblacional. Segons la publicaci6 Demeéncia de 1’Organitzaci6 Mundial de la Salut
(OMS), la demencia afecta aproximadament 57 milions de persones al mén, amb uns 10
milions de nous casos cada any (OMS, 2025). A nivell estatal, s’estima que hi ha prop
de 800.000 persones afectades, més de 100.000 de les quals resideixen a Catalunya, 1 es
preveu que aquesta Xxifra continui augmentant en els proxims anys (Alzheimer
Catalunya Fundacid, 2026). La MA és la forma més freqiient de demeéncia i representa

entre el 60% i el 70% dels casos (OMS, 2025).

La MA ¢és una malaltia neurodegenerativa progressiva que provoca un deteriorament
cognitiu, funcional i conductual, generant una dependéncia creixent de la persona
afectada. A mesura que la malaltia avanca, la necessitat de supervisio i ajuda en les
activitats de la vida diaria augmenta, fet que comporta que gran part de les cures
recaiguin en els cuidadors informals, principalment familiars (Alzheimer’s Association,
2024). Aquesta carrega assistencial sostinguda en el temps s’associa freqiientment a
conseqiiencies fisiques, emocionals, socials i laborals per als cuidadors (Hellis &
Mukaetova-Ladinska, 2023; Hong et al., 2025; Villarejo Galende et al., 2021). A més,
els simptomes conductuals i psicologics de la deméncia (BPSD), incrementen I’estres i
el malestar emocional dels cuidadors (Ramirez et al., 2021). Sovint, aquests cuidadors
prioritzen les necessitats de la persona cuidada per sobre del propi benestar, fet que pot

afectar negativament la seva salut fisica i mental (Teles et al., 2022).

En els darrers anys, les tecnologies digitals han emergit com una possible eina de suport
per als cuidadors informals de persones amb demeéncia, facilitant I’accés a informacio,
formacio, suport emocional 1 recursos assistencials (Rodriguez et al., 2021; Teles et al.,
2022). Diversos estudis descriuen beneficis relacionats amb el benestar emocional,
I’autoeficacia, la capacitacid 1 ’accés al suport professional (Noel et al., 2022;
Rodriguez et al., 2021; Yang et al., 2026). Tot i aix0, els resultats sobre la reduccié de la
sobrecarrega continuen sent heterogenis 1 moltes d’aquestes tecnologies encara es

troben en fases pilot o de viabilitat (Castilla et al., 2022; Durepos et al., 2026).

10
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Davant d’aquesta situacid, es considera rellevant aprofundir en el paper de les
tecnologies aplicades al suport dels cuidadors informals de persones amb MA, aixi com
en els seus beneficis, limitacions 1 reptes d’implementacid. Aixi doncs, la linia de
recerca del treball s'estructura al voltant de la pregunta de recerca inicial, formulada de
la manera segiient: En els cuidadors informals de persones amb MA, com influeixen les
intervencions tecnologiques en la sobrecarrega percebuda, i quins factors moderen la

seva efectivitat?

11
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2. OBJECTIUS I PREGUNTA DE RECERCA
2.1. Pregunta De Recerca

Per elaborar la pregunta de recerca s’ha emprat la metodologia PICO, una estratégia que
facilita la formulacié d’una pregunta estructurada i orienta el plantejament inicial de la

cerca bibliografica.

P (Poblacio- Pacient): Cuidadors informals de persones amb MA

I (Intervencid): Analitzar les principals intervencions tecnologiques dirigides al
suport de la sobrecarrega del cuidador familiar.

C (Comparacid): L’element de comparacid no s’aplica.

O (Outcomes- Resultats): Impacte de les intervencions tecnologiques en la
sobrecarrega del cuidador informal (emocional, fisica 1 psicologica), aixi com

identificacio de barreres 1 factors associats a la seva efectivitat.

PREGUNTA PICO RESULTANT:
- En els cuidadors informals de persones amb MA, com influeixen les
intervencions tecnologiques en la sobrecarrega percebuda, i quins factors

moderen la seva efectivitat?

2.2. Objectius

Objectiu general
- Analitzar com les diferents intervencions tecnologiques poden influir en la
sobrecarrega dels cuidadors informals de persones amb MA, identificant-ne els
beneficis, les limitacions i els factors associats a la seva efectivitat.
Objectius especifics
- Descriure els principals tipus d’intervencions tecnologiques utilitzades en el
suport als cuidadors informals de persones amb MA.
- Analitzar D’efectivitat d’aquestes intervencions en la reducci6 de la carrega
emocional, fisica i psicologica del cuidador informal.
- Identificar les barreres, limitacions i reptes d’implementacié d’aquestes

tecnologies (alfabetitzaci6 digital, accessibilitat, costos, sostenibilitat 1 equitat).

12
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3. MARC TEORIC I ANTECEDENTS

3.1. Envelliment de la poblacio i malalties neurodegeneratives

L’envelliment de la poblacié constitueix un dels principals reptes demografics, socials i
sanitaris de les societats actuals. A Espanya, les projeccions de I’Institut Nacional
d’Estadistica (INE) indiquen que la poblacié de 65 anys o més, que representava el
20,4% del total 1’any 2024, podria assolir aproximadament el 30,5% entorn de I’any
2055. Aquest canvi en I’estructura poblacional comporta un increment de les necessitats

de salut i de cures de llarga durada associades a 1’edat (INE, 2024).

En aquest context, les deméncies representen un problema de salut publica de magnitud
creixent. Segons I’OMS, I’any 2021 hi havia aproximadament 57 milions de persones
amb demencia al mén i1 cada any es diagnostiquen prop de 10 milions de casos nous
(OMS, 2025). A més, la demencia és una de les principals causes de discapacitat i
dependéncia entre les persones grans. Les previsions internacionals apunten que aquesta
carrega continuara augmentant en les proximes decades. En aquest sentit, 1’analisi del
Global Burden of Disease Study 2019 estima que el nombre de persones amb demeéncia
podria passar de 57,4 milions I’any 2019 a 152,8 milions I’any 2050, principalment a
causa de I’envelliment i del creixement de la poblacié mundial (GBD 2019 Dementia
Forecasting Collaborators, 2022). Entre les diferents formes de demeéncia, la MA és la

més freqiient 1 representa entre el 60% 1 el 70% dels casos (OMS, 2025).

Aquesta realitat reforga la necessitat d’abordar les malalties neurodegeneratives,
especialment la MA, no només des d’una perspectiva clinica, sin6 també social i
assistencial. L’augment del nombre de persones afectades comporta una major demanda
de suport continuat, sovint assumit per I’entorn familiar, fet que converteix I’ Alzheimer
en un repte central per als sistemes de salut, les politiques de cures i la qualitat de vida

dels cuidadors (Villarejo Galende et al., 2021).

3.2. MA: impacte clinic i social

3.2.1. Definicio i caracteristiques

La MA ¢és una patologia neurodegenerativa cronica i progressiva i constitueix la causa

més freqlient de demencia. Es caracteritza per un deteriorament gradual de les funcions

13
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cognitives, especialment de la memoria, el raonament, el llenguatge i la capacitat de
planificacid, que acaba interferint en I’autonomia i el funcionament quotidia de la

persona afectada (OMS, 2025; Safiri et al., 2024).

Des d’un punt de vista fisiopatologic, la MA s’associa principalment a I’acumulacié
anomala de plaques de beta-amiloide i cabdells neurofibril-lars formats per proteina tau
hiperfosforilada. Aquests processos afavoreixen el deteriorament neuronal, la pérdua de
connexions sinaptiques 1 l’atrofia cerebral progressiva. Les alteracions biologiques
poden comengar anys abans dels primers simptomes clinics, fet que evidencia el
caracter gradual i prolongat de la malaltia (Safiri et al., 2024). A més, tot i que I’edat és
el principal factor de risc conegut, 1’Alzheimer no forma part del procés normal
d’envelliment. Es tracta d’una malaltia amb entitat propia que altera de manera
significativa la cognicid, la conducta i la capacitat funcional de la persona afectada

(National Institute on Aging, 2025; OMS, 2025).

3.2.2. Impacte en la persona i evolucio

L’evolucidé de la MA ¢és progressiva, tot i que no es manifesta de manera idéntica en
totes les persones. De forma orientativa, es poden diferenciar tres fases —lleu,
moderada 1 greu— que reflecteixen un augment gradual del deteriorament cognitiu,
funcional i1 conductual. A mesura que la malaltia avanga, la persona necessita nivells
creixents de supervisio i ajuda per realitzar les activitats de la vida diaria (Alzheimer’s

Association, 2024; National Institute on Aging, 2022).

En les fases inicials, la persona pot conservar una autonomia considerable en moltes
activitats quotidianes, tot i que comencen a apar¢ixer dificultats en tasques complexes,
com gestionar diners, organitzar activitats, recordar cites o prendre decisions. També
son freqiients els problemes de memoria recent, la repeticid de preguntes, la pérdua
d’objectes 1 una menor capacitat de planificacio i1 judici (National Institute on Aging,

2022).

En la fase moderada, el deteriorament cognitiu 1 funcional esdevé més evident. La

persona pot presentar una desorientaci6 més elevada, dificultats de llenguatge,
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problemes per recongixer situacions o persones i necessitat d’ajuda en activitats com
vestir-se, banyar-se o seguir rutines quotidianes. En aquesta etapa també poden
apareixer o intensificar-se BPSD, com agitacio, irritabilitat, alteracions del son, sospita,

deambulacio6 o resisteéncia a les cures (National Institute on Aging, 2022; Ramirez et al.,

2021).

En les fases avancades, la dependéncia és molt elevada o practicament total. La persona
presenta una afectacid severa de la comunicacio, una pérdua marcada de la capacitat de
reconeixer 1’entorn i necessita ajuda completa per a activitats basiques com menjar,
vestir-se, mobilitzar-se o mantenir la higiene. També poden aparcixer complicacions
fisiques rellevants, com dificultats per caminar, empassar o controlar esfinters, fet que
incrementa la vulnerabilitat 1 la necessitat d’atencid continuada (Alzheimer’s

Association, 2024; National Institute on Aging, 2023).

En conseqiiencia, 1’abordatge de la MA requereix una mirada integral que tingui en
compte no només el deteriorament cognitiu 1 funcional de la persona afectada, sind
també les conseqiiéncies socials, assistencials i1 familiars que se’n deriven (Villarejo
Galende et al., 2021). A mesura que augmenten les necessitats de supervisio, suport i
ajuda en les activitats quotidianes, el cuidador informal adquireix un paper central en la
continuitat de les cures i en el manteniment de 1’atenci6 al domicili (Alzheimer’s

Association, 2024).

3.3. El cuidador informal en I’Alzheimer

3.3.1.  Definicio

En aquest context, cal diferenciar la cura informal, assumida de manera no remunerada
per familiars, amistats o altres persones properes, del suport formal, vinculat als serveis
sanitaris 1 socials i prestat per professionals. El cuidador informal —també anomenat
cuidador familiar o no professional— sol assumir una part essencial de 1’atencid
quotidiana de la persona amb MA, mentre que els professionals poden oferir un suport
complementari de caracter assistencial, informatiu 1 emocional (Kagwa et al., 2025;

Rodriguez et al., 2021).
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Els cuidadors informals constitueixen un pilar fonamental en 1’atenci6 a les persones
amb Alzheimer. Aproximadament el 80% de les persones amb MA soén ateses per
cuidadors informals no remunerats (Yin et al., 2024). A més, la cura informal acostuma
a recaure en I’entorn familiar més proper i, en molts casos, en una persona cuidadora
principal que assumeix la major part de les responsabilitats quotidianes (Rodriguez et
al., 2021; Villarejo Galende et al., 2021). La intensitat d’aquest rol pot ser elevada. En el
context de la MA, s’ha estimat que la persona afectada pot requerir al voltant de 70
hores de cures setmanals, fet que evidencia 1’exigéncia assistencial de la cura informal
(Villarejo Galende et al., 2021). Aquesta situacid pot comportar una elevada carrega
fisica, emocional i social per al cuidador, amb repercussions sobre la seva salut, la seva
vida laboral i1 les seves relacions personals (Hellis & Mukaetova-Ladinska, 2023;

Villarejo Galende et al., 2021).

3.3.2.  Perfil sociodemografic del cuidador informal

El perfil del cuidador informal de persones amb MA no ¢s homogeni, pero la literatura
descriu un patrd clarament familiar i majoritariament feminitzat. En el context europeu i
espanyol, la cura recau sovint en familiars de primer grau, especialment conjuges i fills
o filles adults, fet que reflecteix el pes que continua tenint I’entorn familiar en la

continuitat de les cures (Villarejo Galende et al., 2021).

La convivéncia amb la persona afectada ¢és una situacio freqiient entre els cuidadors
informals i1 pot incrementar la intensitat d’aquest rol (Villarejo Galende et al., 2021). A
més, molts cuidadors es troben en edats mitjanes o avangades, una etapa en que sovint
han de compatibilitzar la cura amb responsabilitats laborals, familiars i necessitats

propies de salut (Hellis & Mukaetova-Ladinska, 2023; Villarejo Galende et al., 2021).

3.3.3.  Impacte del rol del cuidador

El rol del cuidador informal en la MA és complex 1 augmenta a mesura que avanga la
malaltia. Amb I’increment de la dependéncia de la persona cuidada, el cuidador pot
haver d’assumir funcions cada vegada més amplies, com 1’ajuda en les activitats de la
vida diaria, la supervisido constant, la gesti6 de la medicacid i1 I’atencié als canvis

cognitius, funcionals i conductuals (Alzheimer’s Association, 2024).
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Tot 1 que el cuidar pot generar vivencies positives, com el vincle afectiu o la satisfaccio
de contribuir al benestar de la persona cuidada (Kagwa et al., 2025), també comporta
repercussions fisiques, emocionals, socials i economiques per al cuidador. La gesti6 dels
BPSD, com I’agitacid, la irritabilitat o les alteracions del son, s’ha associat a nivells més
elevats d’estrés i carrega emocional (Noel et al., 2022; Ramirez et al., 2021; Rodriguez
et al.,, 2021). A més, la intensitat 1 la continuitat de la cura poden limitar 1’autocura,
afectar la salut mental i dificultar la conciliaci6 laboral 1 social, fins al punt que alguns
cuidadors han de reorganitzar profundament la seva vida quotidiana o adaptar la seva

activitat professional (Hellis & Mukaetova-Ladinska, 2023; Kagwa et al., 2025).

34. Sobrecarrega del cuidador

3.4.1.  Definicié de sobrecarrega

La sobrecarrega del cuidador informal fa referéncia a I’impacte fisic, emocional, social i
economic derivat de les demandes associades a la cura continuada d’una persona amb
dependéncia (Bedoya Buritica et al., 2020). Es tracta d’un fenomen subjectiu,
progressiu 1 multifactorial que pot afectar la salut i1 la qualitat de vida de la persona

cuidadora en diferents ambits (Liu et al., 2020).

Tot 1 que la sobrecarrega i el burnout poden estar relacionats, no sén conceptes
equivalents. La sobrecarrega descriu la percepcid global de tensié associada al rol de
cuidar, mentre que el burnout fa referéncia a una sindrome vinculada a 1’estrés cronic i
caracteritzada per esgotament emocional, despersonalitzacié i1 disminucio de la

realitzaci6 personal (Bedoya Buritica et al., 2020).

En el context de la MA, la sobrecarrega pot veure’s afavorida per la intensitat i la
durada de la cura, la manca de suport social, I’abséncia de remuneracid i 1’augment
progressiu de les necessitats de la persona cuidada (Bedoya Buritica et al., 2020;
Villarejo Galende et al., 2021). Aquesta situacid pot expressar-se mitjancant esgotament
fisic 1 emocional, ansietat, depressio, alteracions del son o sentiments de frustracid i

impotencia (Bedoya Buritica et al., 2020; Han et al., 2025).
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3.4.2. Factors que influeixen en la sobrecarrega

La sobrecarrega esta influida per factors relacionats amb la persona cuidada, el cuidador

i el context social (Liu et al., 2020)

Pel que fa a la persona cuidada, els simptomes conductuals i1 psicologics de la MA, com
I’agitacio, 1’agressivitat, les alteracions del son, la irritabilitat o la deambulacid,
constitueixen un dels factors que més poden incrementar la carrega emocional del
cuidador (Ramirez et al., 2021; Villarejo Galende et al., 2021). Aquests simptomes
poden generar situacions dificils de gestionar en el domicili i augmentar la necessitat de
supervisio continuada (Noel et al., 2022). A més, la progressié de la MA i1 1’augment de
la dependéncia funcional comporten una major dedicacié6 de temps i una implicacid
creixent en les activitats basiques 1 instrumentals de la vida diaria (Alzheimer’s

Association, 2024).

La sobrecarrega depén de factors relacionats amb la persona cuidada, el cuidador i el
context social. Es tracta, per tant, d’'un fenomen multifactorial que pot variar segons
I’evolucio de la malaltia, els recursos disponibles 1 la percepcié que el cuidador té de la
seva capacitat per afrontar les demandes de la cura (Liu et al., 2020). Tamb¢ influeixen
factors propis del cuidador, com 1’estat de salut, 1’edat, el temps dedicat a la cura, la
convivencia amb la persona afectada, les estratégies d’afrontament i la disponibilitat
d’espais d’autocura. Quan el cuidador assumeix el rol de manera continuada i amb poc
descans, poden apareixer esgotament fisic, fatiga emocional, dificultats per mantenir
activitats personals i una percepcio creixent de manca de control sobre la situacié de

cura (Bedoya Buritica et al., 2020; Hellis & Mukaetova-Ladinska, 2023).

Finalment, el context familiar, social 1 assistencial també pot modular la sobrecarrega.
Aixi doncs, la manca de suport familiar, la poca disponibilitat de recursos comunitaris,
les dificultats economiques o la necessitat de compatibilitzar la cura amb 1’activitat
laboral poden augmentar la pressié sobre el cuidador principal (Kagwa et al., 2025). En
canvi, la preséncia de xarxes de suport, 1’accés a informaci®6 adequada i
I’acompanyament professional poden facilitar I’afrontament del rol cuidador i reduir la

sensacio d’aillament o desbordament (Noel et al., 2022; Villarejo Galende et al., 2021)

18



LA TECNOLOGIA COM A EINA DE SUPORT EN LA SOBRECARREGA DEL . FA(;U'-T{\T D"NFER_MFle’f
CUIDADOR INFORMAL DE PERSONES AMB MALALTIA D’ALZHEIMER 2 Universitat Rovira i Virgili

3.43. Conseqiiéncies de la sobrecarrega

La sobrecarrega del cuidador pot tenir repercussions importants en la salut i la qualitat
de vida de la persona cuidadora. A més, les demandes fisiques, emocionals i socials
associades a la cura continuada poden afectar diferents ambits del benestar 1 incrementar

la vulnerabilitat del cuidador (Bedoya Buritica et al., 2020; Liu et al., 2020).

Pel que fa a les conseqiiéncies fisiques, la sobrecarrega mantinguda en el temps pot
provocar trastorns del son, fatiga, esgotament fisic, descompensacid6 de malalties
croniques 1 dificultats d’autocura (Bedoya Buritica et al., 2020). A la vegada, els
cuidadors de persones amb MA presenten una major prevalenca de problemes fisics i de

salut mental en comparaci6é amb la poblaci6 general (Villarejo Galende et al., 2021).

En I’ambit psicologic, la sobrecarrega s’associa sovint amb estrés, ansietat, depressio,
frustracio 1 sentiments d’aillament social, aixi com amb una percepcidé negativa del
propi estat de salut (Bedoya Buritica et al., 2020; Villarejo Galende et al., 2021).
Aquesta situacid també pot afavorir un major consum de psicofarmacs (Villarejo

Galende et al., 2021).

La sobrecarrega també pot afectar la vida social, familiar i laboral del cuidador. La
manca de temps 1 suport pot reduir ’oci, les relacions socials 1 la participacio laboral
(Bedoya Buritica et al., 2020). A mesura que les demandes de cura augmenten, alguns
cuidadors han de reorganitzar profundament les seves rutines, reduir la disponibilitat
personal o adaptar la seva activitat professional per poder sostenir el rol cuidador

(Kagwa et al., 2025).

Finalment, el deteriorament del benestar del cuidador constitueix un dels factors
associats a la institucionalitzaci6 de la persona amb MA, especialment en situacions de
sobrecarrega elevada i manca de suport (Villarejo Galende et al., 2021). Aquest impacte
converteix la sobrecarrega del cuidador en un problema rellevant de salut publica

(del-Pino-Casado et al., 2021).
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3.4.4. Necessitat d’intervencions

L’impacte fisic, emocional i social de la sobrecarrega del cuidador posa de manifest la
necessitat de disposar d’intervencions orientades a millorar el benestar i la qualitat de
vida dels cuidadors informals de persones amb MA (del-Pino-Casado et al., 2021;
Villarejo Galende et al., 2021). Entre les principals linies d’actuacid destaquen els
programes de suport emocional, formacié i promocié de 1’autocura, aixi com les
intervencions dirigides a reforgar les xarxes de suport social i I’accés a recursos
assistencials (Hellis & Mukaetova-Ladinska, 2023). En aquest context,
I’acompanyament professional pot contribuir a la deteccid de necessitats, a 1’orientaciod
del cuidador 1 a la facilitacié de recursos adaptats a la seva situacio (Kagwa et al., 2025;

Noel et al., 2022).

Les intervencions tecnologiques s’han incorporat progressivament com una via
complementaria de suport, especialment per facilitar 1’accés a informacio, recursos
formatius, acompanyament professional i estratégies d’afrontament. No obstant aixo,
factors com [D’edat, D’alfabetitzacidé digital o 1’accessibilitat de les eines poden
condicionar-ne 1’us 1 I’aprofitament (Durepos et al., 2026; Han et al., 2025; Teles et al.,

2022).

3.4.5. Avaluacié de la sobrecarrega mitjancant la Zarit Burden

Interview (ZBI)

Per identificar i1 quantificar la sobrecarrega percebuda, una de les eines més utilitzades
¢s la ZBI. Aquesta escala avalua fins a quin punt el rol de cuidar afecta I’experiéncia
personal del cuidador i inclou aspectes relacionats amb la viveéncia emocional, les
expectatives, la situacid personal i ’impacte de la cura. La versi6 original consta de 22
preguntes en que el cuidador ha d’indicar amb quina freqiiencia experimenta diferents
situacions associades a la cura (Castilla et al., 2022). Amb el temps, s’han desenvolupat
versions més breus, com la ZBI-12, per facilitar-ne 1’is en estudis 1 contextos clinics.
Diverses de les investigacions seleccionades en aquest treball utilitzen aquesta versio
com a mesura de la sobrecarrega en cuidadors de persones amb MA (Durepos et al.,

2026; Noel et al., 2022).
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Cal destacar que la ZBI avalua sobrecarrega percebuda, perd no el burnout de manera
especifica. Aixi doncs, una disminucié de la puntuacidé en aquesta escala indica una
reduccid de la carrega percebuda pel cuidador, sense implicar necessariament una

disminucié del burnout com a constructe diferenciat (Brites et al., 2025).

3.5. Tecnologia aplicada al suport del cuidador

3.5.1.  Justificacio de I’us de la tecnologia

En els darrers anys, les tecnologies digitals han adquirit un paper creixent com a eines
de suport als cuidadors informals de persones amb MA. Aquestes eines poden facilitar
I’accés a informacio, formacio, suport emocional i recursos adaptats a les necessitats del
cuidador (Teles et al., 2022). També poden contribuir a la coordinaci6 de les cures i a
I’organitzaci6 de la informaci6 sanitaria, especialment en contextos en que el cuidador
ha d’assumir un paper actiu en el seguiment quotidia de la persona cuidada (Peterson et
al., 2020). Les revisions sistematiques recents descriuen intervencions molt diverses,
com plataformes web, aplicacions mobils, programes de telesalut, intervencions
psicoeducatives a distancia, sistemes de monitoratge domiciliari, tecnologies assistives i

programes multicomponent (de-Moraes-Ribeiro et al., 2024; Albarqi, 2026).

L’interés per aquests recursos s’explica, en part, per les dificultats que poden presentar
els suports presencials tradicionals. La manca de temps, les dificultats de desplagament i
la dedicaci6 continuada al cuidar poden limitar la participaci6 dels cuidadors en
programes presencials o en recursos comunitaris (Han et al., 2025; Teles et al., 2022).
En aquest context, les intervencions digitals poden oferir alternatives més flexibles 1
accessibles, especialment quan incorporen educacid, entrenament en habilitats, suport
emocional i contacte amb professionals (Ferrero-Sereno et al., 2025). Tot i aixo, I’accés
1 I’aprofitament d’aquests recursos no ¢és igual per a tots els cuidadors, ja que pot estar
condicionat per factors com I’edat, I’alfabetitzacio digital, la disponibilitat de suport i la

percepci6 d’utilitat de les eines (Teles et al., 2022).

3.5.2. Tipus d’intervencions tecnologiques

Les intervencions tecnologiques dirigides als cuidadors informals de persones amb MA

no constitueixen un grup homogeni, sind que poden adoptar formats i finalitats diverses.
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Les tecnologies identificades a la literatura revisada, es poden agrupar en quatre grans
categories: plataformes digitals, intervencions a distancia, tecnologies de monitoratge i
tecnologies assistives o emergents. Aquesta classificacié permet ordenar les principals

eines identificades 1 facilita la comprensi6 dels subapartats segiients, tal com es mostra a

la Figura 1.
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Figura 1. Tipus d'intervencions tecnologiques. Font: Elaboracio propia.

3.5.2.1. Plataformes digitals: plataformes web, aplicacions

mobils i comunitats virtuals

Les plataformes digitals constitueixen una de les modalitats de suport tecnologic
dirigides als cuidadors informals de persones amb MA. Aquest grup inclou plataformes
web, aplicacions mobils 1 comunitats virtuals, que poden incorporar continguts
educatius, materials audiovisuals, recursos d’autocura, informacid sobre serveis de
suport 1 espais de comunicaci6 o interacci6 entre cuidadors (de-Moraes-Ribeiro et al.,

2024).

Dins d’aquest grup, algunes plataformes web tenen una funci6 principalment educativa i
ofereixen continguts sobre MA, estratégies de cures, gestido de simptomes conductuals,
seguretat i benestar del cuidador (Rodriguez et al., 2021). Altres eines digitals, com els
registres personals de salut, s’orienten a 1’organitzacié de la informaci6 sanitaria i a la

comunicacio entre cuidadors, familiars i1 professionals (Peterson et al., 2020).
Les comunitats virtuals representen una altra modalitat de plataforma digital i es basen

en la interaccid entre cuidadors, I’intercanvi d’experiencies i el suport entre iguals. En

aquest ambit, alguns estudis han analitzat comunitats virtuals de practica (CVP)
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adrecades a cuidadors familiars de persones amb MA (Romero-Mas et al., 2021).
També s’han descrit aplicacions mobils amb funcions combinades, com educacio,
suport professional, suport entre iguals i monitoratge de salut del cuidador (Yang et al.,

2026).

Aixi, les plataformes digitals agrupen eines diverses que no tenen una unica funcio, sind
que poden orientar-se a la formacio, la coordinaci6 de cures, el suport social, I’autocura
o l’acompanyament professional. Aquesta diversitat explica que els seus resultats
s’hagin d’interpretar segons el tipus concret d’eina, els components que incorpora i el
grau d’interaccid6 o personalitzaci6 que ofereix (de-Moraes-Ribeiro et al., 2024;

Peterson et al., 2020).

3.5.2.2. Intervencions a distancia: teleassisténcia,
teleassessorament i intervencions psicologiques a

distancia
Les intervencions a distancia inclouen programes de suport educatiu, psicoeducatiu o
psicologic administrats mitjangant videoconferéncia, teléfon, missatgeria o altres eines
de comunicacio digital. Aquest format permet oferir continguts i suport sense necessitat
de desplagament, fet que pot facilitar I’accés a recursos per part de cuidadors amb poca
disponibilitat de temps, dificultats d’accés a serveis presencials o responsabilitats de
cura continuades. Aquestes intervencions inclouen activitats de formaci6, suport
psicoemocional, contacte amb professionals i estratégies orientades a variables com la
qualitat de vida, D’estrés, 1’ansietat, la depressio, la sobrecarrega i el suport social

(Ferrero-Sereno et al., 2025).

Dins d’aquest grup, alguns estudis han avaluat intervencions psicologiques
estructurades administrades a distancia. Les intervencions basades en terapia
d’acceptacid 1 compromis (ACT) s’han aplicat mitjangant videoconferencia, telefon o
missatgeria, i han analitzat variables com I’estrés, 1’ansietat, els simptomes depressius,
la qualitat de vida psicologica 1 la sobrecarrega percebuda (Han et al., 2025; Durepos et
al., 2026). Altres intervencions a distancia se centren en la formacié i el

desenvolupament d’habilitats per afrontar situacions relacionades amb la cura,
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especialment en la gestio dels simptomes conductuals i psicologics de la MA. Aquests
programes poden incloure continguts educatius, sessions guiades per professionals,
materials digitals 1 estratégies practiques per reforcar la competéncia del cuidador (Noel

et al., 2022; Ramirez et al., 2021).

Aquestes intervencions es diferencien de les plataformes digitals purament informatives
perque incorporen algun grau d’interaccid, seguiment o acompanyament professional.
La literatura les descriu com una modalitat de suport tecnologic orientada no només a
transmetre informaci6, sind també a facilitar formaci6, suport emocional i contacte amb

professionals en un format flexible i remot (Albarqi, 2026; Ferrero-Sereno et al., 2025).

3.5.2.3. Tecnologies de monitoratge: Internet de les coses

(IoT), llar intel-ligent i tecnologies de localitzacio

Les tecnologies de monitoratge inclouen sensors, dispositius portables i sistemes de llar
intel-ligent orientats a millorar la seguretat i supervisi6 de la persona amb MA en

I’entorn domiciliari (Albarqi, 2026).

Les intervencions de llar intel-ligent poden incorporar dispositius com sensors, cameres,
assistents de veu, sistemes d’il-luminacid6 o altres tecnologies connectades, amb
I’objectiu de donar suport a la seguretat, a la connectivitat i1 a la realitzacio d’activitats
quotidianes (Arthanat et al., 2024). Altres sistemes basats en sensors domeéstics i
intel-ligencia artificial (IA) permeten detectar canvis en els patrons habituals d’activitat

i enviar alertes al cuidador davant possibles situacions de risc (Levenson et al., 2024).

Els dispositius de localitzacid constitueixen una altra linia de suport dins de les
tecnologies de monitoratge. Alguns sistemes utilitzen dispositius de sistema de
posicionament global (GPS) vinculats a una aplicacié mobil del cuidador, amb funcions
com la localitzaci6 de la persona cuidada, ’establiment de zones segures o la
comunicacio bidireccional (Smith et al., 2025). Altres propostes utilitzen etiquetes
Bluetooth Low Energy (BLE) i sistemes de localitzaci6 col-laborativa per donar suport

en situacions de pérdua o deambulacio (Wong et al., 2025).
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3.5.2.4. Tecnologies assistives i emergents: mapes visuals,

robotica, agents conversacionals basats en 1A

Les tecnologies assistives i emergents inclouen sistemes de mapes visuals, robotica
assistencial 1 agents conversacionals basats en IA, orientats a afavorir I’autonomia, la

seguretat i el seguiment de la persona amb MA (Albarqi, 2026).

Els sistemes de mapes visuals personalitzats poden ajudar la persona amb MA a
completar activitats quotidianes mitjancant imatges, audio i videos seqiienciats (Han et
al., 2022). En aquest tipus d’intervencid, la tecnologia s’orienta principalment a
estructurar rutines 1 facilitar la realitzacié d’activitats de la vida diaria, fet que pot tenir
relaci6 amb la necessitat de suport del cuidador en tasques quotidianes (Han et al.,

2022).

La robotica assistencial representa una altra linia emergent de suport tecnologic. Els
robots socialment assistius s’han descrit com a eines orientades a proporcionar
recordatoris, facilitar la comunicacié, donar suport en situacions d’emergeéncia o
augmentar la seguretat en I’entorn domiciliari (Arthanat et al., 2020). Els robots de
telepreséncia, per la seva banda, poden facilitar la supervisio remota i la comunicacid

entre la persona amb MA, els cuidadors i els professionals (Shin et al., 2022).

La IA i els agents conversacionals obren noves possibilitats en el seguiment del benestar
cuidador. HIGEA, per exemple, és un agent conversacional que integra preguntes
inspirades en la ZBI dins d’una conversa informal amb el cuidador. Tot i aixd, en aquest
cas convé descriure’l com una prova de concepte orientada a explorar la sobrecarrega
mitjancant un format conversacional, i no com una eina clinicament validada per

detectar-la o diagnosticar-la (Castilla et al., 2022).

3.5.3. Co-creacio i disseny centrat en el cuidador

La co-creaci6 implica la participacio activa de desenvolupadors, professionals 1 usuaris
finals en la identificacio dels problemes i en el disseny de les solucions (Merchan-Baeza
et al., 2023). La literatura mostra que aquest enfocament s’ha aplicat principalment en el

desenvolupament d’aplicacions mobils 1 plataformes web, tot 1 que també s’ha
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incorporat en tecnologies més complexes. La participacié dels cuidadors acostuma a
concentrar-se en les fases de definicid de requisits, disseny i desenvolupament, mentre
que la seva implicaci6 en la validacié final de les eines és menys freqiient

(Merchan-Baeza et al., 2023).

El procés de co-creacid pot entendre’s com una seqiiéncia progressiva que parteix de la
identificaci6 de les necessitats del cuidador 1 continua amb la participacio dels usuaris
en el disseny, desenvolupament, prova pilot i implementacié de la tecnologia. Aquest
procés permet valorar aspectes com la usabilitat, 1’accessibilitat, la personalitzacio,
I’acceptacio i les barreres d’us abans d’una implementacié més amplia (Merchan-Baeza

et al., 2023). Aquesta seqiiencia queda exemplificada de manera grafica a la Figura 2.

—0— 0 0 0 —0—

@ @ v— /I
) QAR b B p 0 p
o -
Necessitats E Disseny i Prova pilot Resultats
del cuidador Co-creacio desenvolupament i refinament esperats
* sobrecarrega s cuidadors o usabilitat o viabilitat i formacié * acceptacio
i benestar acceptacié
* persones amb * personalitzacid suport técnic e utilitat
* informacié i demencia ¢ deteccio de
coordinacié ¢ accessibilitat barreres integracié * sostenibilitat
o professionals assistencial
* seguretat i suport ¢ millores de l'eina
J J —

Figura 2. Procés de creacio d’una intervencio tecnologica mitjangant la co-creacio.
Font: Elaboracio propia.

3.5.4. Limitacions de la tecnologia

Malgrat el seu potencial, les tecnologies aplicades al suport dels cuidadors presenten
limitacions que poden condicionar-ne 1’adopcio i 1’us sostingut. Factors com 1’accés als
recursos digitals, la competéncia tecnologica, el temps disponible, la confianca en 1’eina
1 la seva adaptacio a les necessitats del cuidador poden influir en la utilitzacio
d’aquestes intervencions (Peterson et al., 2020; Teles et al., 2022). A més, I'as
d’internet i de recursos digitals pot variar segons 1’edat, la situacid laboral, la salut
percebuda 1 la disponibilitat de suport, 1 alguns cuidadors prioritzen eines orientades a la

cura de la persona afectada per sobre del propi benestar (Teles et al., 2022).
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La usabilitat i la fiabilitat també son aspectes rellevants, ja que les eines que requereixen
massa temps, coneixements técnics o implicacid constant poden dificultar-ne 1°Gs
continuat 1 afegir noves demandes al cuidador (Peterson et al., 2020). En les tecnologies
de monitoratge 1 localitzacio, la precisio de les alertes i la confianga en el funcionament

del sistema son elements importants per a la seva acceptacié (Wong et al., 2025).

També cal considerar les qiiestions relacionades amb la privacitat, I’autonomia i
I’acceptabilitat ¢tica, especialment en tecnologies amb supervisid remota, sensors,
monitoratge continuat o robotica assistencial, que poden generar preocupacions sobre la
intimitat, la seguretat i el grau d’intrusié en la vida quotidiana (Arthanat et al., 2024;

Shin et al., 2022)

A més de les barreres d’us, les revisions recents descriuen limitacions en 1’evidéncia
disponible. Les intervencions basades en internet i aplicacions mobils presenten una
elevada heterogeneitat pel que fa als continguts, els protocols, els instruments de mesura
1 els resultats analitzats (de-Moraes-Ribeiro et al., 2024). De manera similar, les
intervencions tecnologiques orientades a variables psicoemocionals mostren diferéncies
importants en metodologia i protocols, fet que dificulta la comparacié entre estudis
(Ferrero-Sereno et al., 2025). Les intervencions digitals domiciliaries tamb¢ varien en el
tipus de tecnologia, la intensitat del suport i els temps de seguiment, fet que limita la

possibilitat d’establir conclusions generals sobre la seva efectivitat (Albarqi, 2026).

La qualitat del reporting de les intervencions també constitueix una limitacio
metodologica rellevant. En I’ambit de la telesalut dirigida a cuidadors de persones amb
MA, s’ha observat que la descripcid dels components de les intervencions sovint és
incompleta, fet que pot dificultar-ne la replicacio i el tasllat a la practica clinica. Les
mancances més freqiients es relacionen amb la descripcio del context de lliurament, les
modificacions realitzades durant 1’estudi 1 1’avaluacio de la fidelitat de la intervencio

(Zhu et al., 2025).
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4. METODOLOGIA
4.1. Tipus d’estudi

Per assolir els objectius plantejats, s’ha considerat adient dur a terme una revisio
bibliografica descriptiva de la literatura cientifica sobre les intervencions tecnologiques
aplicades al suport dels cuidadors informals de persones amb MA. La revisio ha permes
analitzar I’impacte de les diferents intervencions tecnologiques sobre la sobrecarrega del
cuidador, 1 identificar els principals beneficis, limitacions i1 factors associats a la seva

efectivitat.

Aquesta metodologia permet identificar, analitzar i sintetitzar 1’evidéncia cientifica més
rellevant 1 actualitzada sobre el tema d’estudi, aixi com realitzar una analisi critica de

les publicacions seleccionades per donar resposta als objectius plantejats.

4.2. Mostra de Pestudi

La cerca bibliografica s’ha dut a terme entre octubre de 2025 i abril de 2026. S’han
utilitzat recursos especialitzats en infermeria 1 ciencies de la salut, fent Us de bases de
dades internacionals com CINAHL (Cumulative Index of Nursing and Allied Health
Literature), centrada en infermeria i disciplines afins; PubMed (MEDLINE), base de
dades biomedica especialitzada en literatura cientifica en salut; i Web of Science (WoS),

base de dades multidisciplinaria que indexa literatura cientifica d’alt impacte.

CRITERIS DE SELECCIO
Els criteris de seleccid d’informacio establerts per seleccionar els articles més rellevants

1 adequats al tema del projecte 1 als objectius del treball es presenten a la Taula 1.

Taula 1. Criteris d’inclusio i exclusio. Font: Elaboracio propia.

Criteris d’inclusio

Articles de text complet.

Idiomes: catala, castella i angles.

Articles publicats en els ultims 6 anys (2020-2026)
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Articles relacionats amb cuidadors informals de persones amb MA 1 intervencions
tecnologiques orientades al seu suport.

Articles publicats en revistes internacionals relacionades amb les ciéncies de la salut.

Criteris d'exclusio

Articles que no corresponen a una investigacid primaria

Articles amb un idioma diferent al catala, castella i anglés.

Articles amb una antiguitat anterior a 2020.

Estudis no relacionats amb el tema de recerca (cuidadors informals, MA i
intervencions tecnologiques)

Articles duplicats o sense accés al text complet

PROCES DE CERCA BIBLIOGRAFICA

Es va iniciar la recerca bibliografica a partir de la formulaci6 de la pregunta
d’investigacid segons 1’estructura PICO, amb la finalitat d’afavorir una cerca més
precisa dels estudis més rellevants. A partir dels conceptes principals de la pregunta, es
van identificar els termes equivalents en vocabulari controlat propi de les bases de dades
mitjangant la utilitzaci6 del tesaurus MeSH (Medical Subject Headings) corresponents,

tal com es mostra a la Taula 2.

Posteriorment, aquests termes es van combinar mitjangant operadors booleans (AND i
OR) per elaborar I’estratégia de cerca aplicada a les diverses bases de dades
seleccionades. A més, es va ampliar la cerca a termes lliures al titol 1 al resum dels

articles per tal d'obtenir més resultats.

Taula 2. Definicio dels termes de cerca segons l'estructura PICO. Font: Elaboracio

propia.
Element PICO Concepte Descriptors MeSH Termes lliures
(titol i resum)
P Cuidadors Caregivers/ Family | Alzheimer*/
(Pacient-Poblacid) | informals de | caregivers/ caregiver®/
persones Alzheimer Disease | informal
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diagnosticades amb
MA

caregiver*/ family
caregiver®/ carer*®/

I (Intervencié) Les principals | Telemedicine/ telehealth/
intervencions Mobile telemonitor/ digital
tecnologiques que | Applications/ health/ app/ apps/
poden donar suport | Assistive mobile application/
en la sobrecarrega | Technology/ smartphone*/
del cuidador. Information Assistive

Technology/ Technology/

Computers and | assistive

Computerization technolog®/ smart
home/ home
monitor*/ chatbot™/
artificial
intelligence/  Al/
online platform*/
web-based/ internet

C (Comparacio) No aplica No aplica No aplica

0] (Outcomes- | Impacte en la | Caregiver Burden/ | burden/ caregiver

Resultats) sobrecarrega  del | Caregiver Burnout/ | burden/ overload/
cuidador Burnout role strain/

burnout/

La cerca es va realitzar en tres bases de dades internacionals: PubMed, CINAHL i WoS.

A més, es van aplicar els criteris d’inclusio i exclusié préviament establerts, aixi com

filtres d’idioma, any de publicacio i disponibilitat de text complet.

La seleccio dels articles es va organitzar en dues fases. Inicialment, es va realitzar una

revisio del titol 1 del resum dels estudis identificats. Posteriorment, es va dur a terme la

lectura del text complet per determinar quins articles s’adequaven als objectius

plantejats.
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4.3. Instruments

Per a la descripcid de les diferents etapes de 1’execucid de la revisio bibliografica es va
utilitzar la declaraci6 PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) 2020, un eina que permet organitzar de manera estructurada els treballs
de revisio, per tal de facilitar la documentacié del procés seguit. Aquesta declaracio
proporciona una plantilla per a I’elaboracié del diagrama de flux, que sintetitza el procés
de seleccio d’articles, incloent-hi els registres filtrats, els exclosos i els finalment
inclosos, aixi com els motius d’exclusi6 (Page et al., 2021). Des de I’inici es van
registrar els resultats obtinguts de cada base de dades amb I’objectiu d’assegurar el
seguiment del procés i1 garantir que es captura tota la informacio rellevant sense
necessitat de repetir les cerques. Cal especificar que la declaraci6 PRISMA no s’ha
utilitzat per avaluar la qualitat de la metodologia de les publicacions, sind que només

s’ha emprat per descriure el procés de seleccio.

El procés d’inclusi6o dels articles es presenta mitjancant un diagrama de flux.
Inicialment, es van identificar un total de 905 registres a través de les tres bases de
dades seleccionades. Abans del procés de cribratge, es van eliminar 90 articles duplicats
1 503 estudis considerats no rellevants mitjancant eines d’automatitzacié (filtres aplicats
a les bases de dades), reduint la mostra a 312 articles. Posteriorment, es va dur a terme
el cribratge per titol i resum, durant el qual es van excloure 244 articles per no complir
els criteris de seleccid establerts. Dels 68 informes restants, 10 no es van poder
recuperar per motius de limitacio del text complet. Finalment, es van avaluar 58 articles
a text complet, dels quals 34 van ser exclosos per no ajustar-se als criteris d’inclusio
definits. Com a resultat d’aquest procés, es van incloure un total de 24 estudis en la

revisid final.

A continuacid, a la Figura 3, es presenta el diagrama de flux PRISMA, que resumeix de

manera visual el procés de seleccio dels articles inclosos en la revisid bibliografica.
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Identificacié d’estudis a través de bases de dades i registres J
— -
Registres identificats a partir de: Registres eliminats abans del
E Base de dades (n= 3) cribratge: i ) )
S «  PubMed (n = 165) - . Rn_ag!stres. duplicats
% ¢ CINAHL (n - 308) ! . g:ar;:;l?rgs[;Tar?:?ts per
k=] + WoSin=432) eines d'automatitzacio
Registres totals obtinguts (n = 905) (n=503)
h J
Reqgistres eliminats després del
Registres totals abtinguts filtrats 5| titoliresum
(n=1312) s Titol (n=144)
« Resum (n=100)
h 4
Registres seleccionats després Registres no recuperats per
de la lectura de titol i resum —| limitacio de text complet
) (n = 68) (n=10)
2
e
(s} ¥
Registres seleccionats per a la Registres exclosos:
lectura a text complet — « Any de publicacid de larticle
(n=58) anterior al 2020 (n= 1)
« Mo compleixen els objectius de
l'estudi (n = 26)
« Estudi pilot sense dades
concloents (n=1)
_J + Protocol d'estudi (n=8)
—
- Estudis inclosos en la revisio
| | n=-24)
2 Informes d'estudis inclosos
= (n=24)

Figura 3. Diagrama de flux de seleccio d’estudis segons PRISMA 2020. Font:

Elaboracio propia
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4.4. Estratégia de cerca bibliografica

Es va dissenyar una estratégia de cerca estructurada en tres bases de dades
internacionals de referéncia en 1’ambit de les ciéncies de la salut: PubMed, CINAHL
(versio with Full Text) 1 WoS. La seleccid d’aquestes plataformes respon a criteris de
complementarietat i rigor metodologic. PubMed permet accedir a literatura biomedica
indexada amb vocabulari controlat (MeSH), CINAHL esta especialitzada en infermeria
1 disciplines afins, 1 WoS ofereix una cobertura multidisciplinaria i una indexaci6 basada

en paraules clau i citacions.

La cerca es va estructurar en quatre grans conceptes: MA, cuidador informal,
sobrecarrega del cuidador 1 tecnologies d’intervencid o suport. Aquests conceptes es van
combinar mitjancant operadors booleans. L’operador AND es va utilitzar per relacionar
els diferents blocs conceptuals i garantir que els resultats incloguessin simultaniament
tots els elements centrals de 1’estudi. L’operador OR es va emprar dins de cada bloc per
agrupar sinonims 1 variants terminologiques (per exemple: caregiver, carer, family
caregiver), amb I’objectiu d’augmentar la sensibilitat de la cerca i evitar la pérdua
d’articles rellevants. No es va utilitzar I’operador NOT per evitar I’exclusi6 involuntaria
d’estudis potencialment pertinents, especialment en un tema emergent com [’is de

tecnologies en cuidadors informals.

Pel que fa als limits aplicats, es van seleccionar els Ultims sis anys amb [’objectiu
d’obtenir evidéncia actualitzada en un camp caracteritzat per una rapida evolucio
tecnologica. Respecte a aquesta seleccio, cal aclarir que es va ampliar el periode
temporal a 6 anys i1 3 mesos, ja que al buscador avangat de WoS només permet delimitar
la busqueda per anys complets. Per mantenir els mateixos criteris, es va fer la mateixa
selecci6 de dates a CINAHL i1 PubMed. Inicialment, es van restringir els idiomes a
angles, castella 1 catala, per tal de garantir la comprensi6 lingiiistica i I’analisi rigoros
dels textos, perd només es van trobar articles en angles. Finalment, es va aplicar el filtre
de “with full text” per assegurar I’accés complet als articles seleccionats 1 facilitar-ne
I’avaluacié critica. Cal destacar que a cada base de dades es va haver d’adaptar

I’aplicacio dels limitadors a les caracteristiques d’aquestes.
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A PubMed, es van combinar termes MeSH amb paraules lliures en camp titol/resum
([tiab]). L'us de descriptors com “Alzheimer Disease”, “Caregivers”, “Caregiver
Burden” o “Telemedicine” permet assegurar una major precisio, ja que agrupa articles
indexats sota un mateix concepte independentment de la terminologia utilitzada pels
autors. Paral-lelament, la incorporacid de paraules lliures en titol i resum es justifica per
captar articles recents encara no indexats amb MeSH i ampliar la sensibilitat de la cerca.
Aquesta combinaci6 d’estratégies va generar 165 resultats inicials, reduits a 111 després
d’aplicar filtres (en aquest cas, text complet disponible, 01/01/2020-01/03/2026, anglés,

espanyol, catala (tot i que només es van trobar articles en angles)).

A CINAHL, es va seguir una estratégia similar, utilitzant els descriptors propis del
tesaurus (MH) amb ’opcid d’explosié (+), que permet incloure termes més especifics
relacionats jerarquicament amb el concepte principal. L’s del simbol + garanteix una
cerca més exhaustiva dins del vocabulari controlat. Igualment, es van incorporar termes
en camp titol (TI) i1 resum (AB) per assegurar la recuperacid d’estudis no indexats
exclusivament amb headings. Aquesta cerca va proporcionar 308 resultats, dels quals
104 es van mantenir després del filtratge (en aquest cas, text complet,
01/01/2020-01/03/2026, angles i espanyol (tot i que només es van trobar articles en
angles)).

A WoS, a diferéncia de les bases anteriors, no existeix un vocabulari controlat
equivalent als MeSH. Per aquest motiu, la cerca es va realitzar mitjancant el camp
Topic, que inclou titol, resum 1 paraules clau. Aquesta estratégia va generar 432 resultats
inicials, reduits a 188 amb els filtres aplicats (en aquest cas, accés obert,
01/01/2020-01/03/2026, anglés).

32 32

El truncament mitjangant es va utilitzar en les diferents bases de dades per incloure
diferents terminacions d’una mateixa arrel léxica (per exemple, technolog* inclou
technology, technologies...). Aquesta técnica permet ampliar la recuperacid d’articles

sense necessitat d’introduir totes les variants de manera manual.
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La combinacié d’aquestes tres fonts ha permes augmentar I’exhaustivitat, minimitzar

biaixos de selecci6 i reforgar la solidesa metodologica de la revisio.

L’estrateégia de cerca bibliografica utilitzada en cada base de dades es detalla a la Taula

3.

Taula 3. Estratégia de cerca i procés de seleccio d’articles. Font: Elaboracio propia.

Base de dades Estratégia de busqueda

PUBMED ("Alzheimer Disease"[MeSH Terms] OR
"Alzheimer*"[tiab]) AND  ("Caregivers"[MeSH
Terms] OR  caregiver®*[tiab] OR  "informal
caregiver®*"[tiab] OR "family caregiver*"[tiab] OR
carer®[tiab]) AND ("Caregiver Burden"[MeSH Terms]
OR burden[tiab] OR "caregiver burden"[tiab] OR
overload[tiab] OR "role strain"[tiab] OR burnout[tiab])
AND ("Telemedicine"[MeSH Terms] OR
telehealth[tiab] OR telemonitor*[tiab] OR "digital
health"[tiab] OR "Mobile Applications"[MeSH Terms]
OR app[tiab] OR apps[tiab] OR "mobile
application*"[tiab] OR  smartphone*[tiab] OR
"Assistive Technology"[tiab] OR  "assistive
technolog*"[tiab] OR "smart home"[tiab] OR "home
monitor*"[tiab] OR chatbot*[tiab] OR "artificial
intelligence"[tiab] OR  Alftiab] OR  "online
platform*"[tiab] OR web-based[tiab] OR
internet[tiab])

CINAHL ((MH "Alzheimer's Diseaset") OR TI (alzheimer*)
OR AB (alzheimer*)) AND ((MH "Caregivers+" OR
MH "Family Caregivers+") OR TI (caregiver* OR

"informal caregiver*" OR "family caregiver*" OR
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carer*) OR AB (caregiver* OR "informal caregiver*"
OR "family caregiver*" OR carer*)) AND ((MH
"Caregiver Burden+" OR MH "Burnout+") OR TI
("caregiver burden" OR burden OR overload OR
burnout OR "role strain") OR AB ("caregiver burden"
OR burden OR overload OR burnout OR "role
strain")) AND (MH "Telemedicine+" OR MH "Mobile
Applications+" OR MH "Assistive Technology+" OR
MH "Information Technology+" OR MH "Computers
and Computerization+" OR TI (telehealth OR
telemonitor* OR "digital health" OR app OR apps OR
"mobile application*" OR smartphone* OR "smart
home" OR chatbot* OR "artificial intelligence" OR Al
OR "online platform*" OR web-based OR internet)
OR AB (telehealth OR telemonitor* OR "digital
health" OR app OR apps OR "mobile application*"
OR smartphone* OR "smart home" OR chatbot* OR
"artificial intelligence" OR AI OR "online platform*"
OR web-based OR internet))

WoS Topic= (alzheimer*) AND (caregiver* OR carer* OR
"informal caregiver*" OR "family caregiver*") AND
("caregiver burden" OR burden OR burnout OR
overload OR '"role strain") AND (technolog* OR
"digital health" OR telehealth OR telemedicine OR
telemonitor* OR "mobile application*" OR app OR
apps OR smartphone* OR "assistive technolog*" OR
"smart home" OR chatbot* OR "artificial intelligence"
OR AI OR "online platform*" OR web-based OR

internet)
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4.5. Variables i termes de cerca

En aquest estudi bibliografic, la variable principal és la sobrecarrega del cuidador
informal de persones amb MA, entesa com I’impacte emocional, fisic i1 psicologic
derivat del mateix rol de cuidador. Com a variables secundaries, es consideren els
diferents tipus d’intervencions tecnologiques utilitzades en el suport als cuidadors, aixi
com els efectes sobre el benestar del cuidador, incloent I’estrés, 1’ansietat, la depressio i

la percepcio de suport.

També s’han tingut en compte factors que poden influir en la implementacid i
I’efectivitat d’aquestes tecnologies, com [’alfabetitzacié digital, 1’accessibilitat als
recursos tecnologics, els costos, la facilitat d’us de les eines 1 1’adheréncia a les

intervencions.

Per a la realitzaci6 de la cerca bibliografica, es van utilitzar diversos termes clau
relacionats amb el tema d’estudi, entre les quals destaquen ‘“Alzheimer disease”,
“family caregiver”, “caregiver burden”, “burnout”, “telemedicine”, “mobile
applications” 1 “assistive technology”. Aquests termes es van combinar mitjancant

operadors booleans (AND, OR) per optimitzar I’estratégia de cerca.
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4.6. Limitacions de cerca

Aquesta revisi6 bibliografica presenta algunes limitacions metodologiques que cal tenir
en compte. En primer lloc, la cerca es va restringir al periode compres entre 2020 1
2026, amb I’objectiu de prioritzar evidéncia recent sobre intervencions tecnologiques
aplicades al suport dels cuidadors. Tot 1 aix0, aquesta decisid pot haver comportat

I’exclusid d’estudis previs que també podrien haver aportat informacio rellevant.

Aixi mateix, es van seleccionar uUnicament estudis originals, excloent revisions
sistematiques 1 altres treballs de sintesi. Aquesta eleccid va permetre analitzar de
manera directa les caracteristiques, 1’aplicacio i els resultats de les intervencions
incloses, pero pot haver limitat la incorporacié d’una visié més global de I’estat de

I’evideéncia disponible.

També cal considerar que les dificultats d’accés al text complet d’alguns articles
identificats durant la cerca poden haver condicionat la seleccid final dels estudis. A més,
com en qualsevol revisio bibliografica, el procés de seleccid pot estar exposat a un cert

risc de biaix, malgrat I’aplicacid dels criteris d’inclusio i exclusio préviament establerts.

Finalment, el temps disponible per a la realitzaci6 del treball pot haver condicionat el
grau d’aprofundiment de I’analisi comparativa, especialment tenint en compte I’elevada
heterogeneitat dels estudis inclosos pel que fa al disseny metodologic, als tipus de

tecnologia i a les variables de resultat analitzades.
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5. RESULTATS

En aquesta revisié bibliografica es van recuperar 905 estudis, dels quals finalment se’n
van analitzar 24, publicats entre els anys 2020 i1 2026. Els articles analitzats presenten
una certa heterogeneitat pel que fa al disseny metodologic, incloent-hi assaigs controlats
aleatoritzats, estudis quasi-experimentals, estudis observacionals, estudis transversals 1
dissenys longitudinals, aixi com estudis qualitatius, de metodes mixtos i1 diversos estudis
pilot o de viabilitat. Predominen els estudis realitzats a nivell internacional,
principalment als Estats Units d’Ameérica (EUA) i a Europa, centrats en les
intervencions tecnologiques dirigides al suport dels cuidadors informals de persones

amb MA.

Amb la finalitat de donar resposta als objectius plantejats, els estudis seleccionats es van
analitzar 1 classificar en quatre categories d’intervencions tecnologiques: plataformes
digitals, intervencions a distancia, tecnologies de monitoratge i tecnologies assistives 1
emergents. Aquesta classificacié permet estructurar I’analisi i evidenciar que no totes
les tecnologies actuen sobre les mateixes dimensions de les cures. Les principals
caracteristiques dels estudis inclosos es presenten de manera resumida a la Taula 4,

mentre que la informacié detallada dels articles es recull a I’Annex 1.

Taula 4. Resum de les caracteristiques principals dels estudis inclosos segons el tipus

d’intervencio tecnologica. Font: Elaboracio propia.

PLATAFORMES DIGITALS

TITOL, AUTOR I ANY | TIPUS DE TECNOLOGIA | PRINCIPALS RESULTATS
DE PUBLICACIO

Perceptions and | Comunitats  virtuals  de | El suport virtual és percebut com
Utilization of Online | suport digital entre iguals un recurs util pels cuidadors, tot i
Peer Support Among que existeixen barreres, com la
Informal Dementia manca de temps, la privacitat i la
Caregivers: Survey desconfianca en la fiabilitat del
Study contingut.

Yin et al., 2024

Two-year follow-up of | Intervencio digital  via | Es van observar millores inicials
dementia caregivers | WeChat, amb continguts | en depressid, sobrecarrega i
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after a digital health
intervention WECARE:
a mixed-method study

Hong et al., 2025

multimeédia, xat grupal i
sessions grupals per Zoom

satisfaccid vital, amb efectes
parcialment mantinguts a llarg
termini.

A mobile app (mWITH
ME) for family
caregivers of persons
living with Alzheimer’s
disease:  development
and initial evaluation

Yang et al., 2026

Aplicacio mobil
multicomponent, anomenada
mWITH ME

L’aplicacié mobil va mostrar una
elevada satisfaccid 1 percepcio
de millora en la qualitat de les
cures i el suport al cuidador.

Coleman et al., 2025

Professional  Support | Aplicacid mobil | No es van observar canvis
Through a Tailor-Made | multicomponent amb suport | globals significatius, tot i que el
Mobile App to Reduce | professional, anomenada | suport freqiient i personalitzat va
Stress and Depressive | STAV (STodtil | mostrar potencial beneficiés en
Symptoms Among | AnhérigVérdare) alguns cuidadors.

Family Caregivers of

People With Dementia

Kagwa et al., 2025

Improving Respite | Aplicacio/web La intervencié va augmentar els
Outcomes for | autogestionada, anomenada | aspectes positius del rol cuidador
Caregivers: Who | TLC (Time for Living and | i el benestar.

Benefits and Under | Caring)

What Conditions?

The Feasibility and
Utility of a Personal
Health  Record for
Persons With Dementia
and Their  Family
Caregivers for
Web-Based Care
Coordination

Peterson et al., 2020

Plataforma digital de
coordinacio sanitaria,
anomenada Personal Health
Record (PHR)

L’eina  va ser  valorada
positivament, perd0 1'us va
disminuir amb el temps per
dificultats técniques i manca de
temps.

Improving the Quality
of Life of Family
Caregivers of People
with Alzheimer's
Disease through Virtual
Communities of
Practice: A
Quasiexperimental

Cvp

Es van observar millores en
qualitat de vida, suport social i
reducci6 de D’aillament dels
cuidadors.
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Study

Romero-Mas et al., 2021

Caregiver Response to
an Online Dementia and
Caregiver Wellness
Education Platform

Rodriguez et al., 2021

Plataforma
linia, anome

educativa en
nada Trualta™

Els cuidadors van mostrar una
bona acceptacio de la plataforma
1 millores en autocura 1 benestar.

Use of dementia and
caregiving-related
internet resources by
informal caregivers: A
cross-sectional study

Teles et al., 2022

Recursos
plataformes

digitals i
d’internet

L’us dels recursos digitals va ser
moderat i condicionat per les
competencies  digitals 1 la
percepcio d’utilitat.

INTERVENCIONS A DISTANCIA

TITOL, AUTOR I ANY
DE PUBLICACIO

TIPUS DE TECNOLOGIA

PRINCIPALS RESULTATS

Adaptation and
feasibility of START
online, a
multicomponent
intervention for
Australian carers of
people with dementia: a
pilot randomised
controlled trial

Kelly et al., 2024

Telesalut

telematica  per

videoconferéncia

La intervencié START online va
mostrar elevada acceptacido i
possibles beneficis emocionals.

The Psychoeducational
Interventions: a
valuable
communication tool to
support the caregiver of
people with dementia

Cintoli et al., 2024

Telesalut
mitjangant v

psicoeducativa
ideoconferéncia

Es van observar millores en
estrés, suport social i maneig
dels simptomes conductuals de
la demencia.

Videoconference-Delive
red Acceptance and
Commitment Therapy
for Family Caregivers
of People With
Dementia: Pilot
Randomized Controlled

Telesalut mitjancant ACT

(Acceptance and
Commitment Therapy) per
videoconferencia

I’ACT va mostrar millores en
estrés, ansietat, depressid i
sobrecarrega del cuidador.
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Trial

Han et al., 2025

Acceptance and
Commitment Therapy
Tele-Counselling

Program With Care
Partners of Persons
Living With Dementia:
A Pilot Feasibility RCT

Durepos et al., 2026

ACT per teleassisténcia
(telefon o videoconferéncia)

La intervenci6 va mostrar
reduccions en ansictat, estrés i
carrega, amb bona satisfaccio
dels participants.

Family caregiver needs

Programa de formacio i

Els cuidadors van valorar

Education Program for
Family Caregivers of
Persons Living with
Dementia

Noel et al., 2022

psicoeducatiu de formacio
per a cuidadors

and preferences for | seguiment virtual, anomenat | positivament la flexibilitat i el
virtual  training to | STAR-Caregivers Virtual | suport emocional del programa
manage behavioral and | Training and Follow-up | virtual.

psychological symptoms | (STAR-VTF)

of dementia: Interview

study

Ramirez et al., 2021

Efficacy of a Virtual | Programa virtual | Es van observar millores en

autoeficacia i1 confianga, perd
sense canvis significatius en la
carrega.

perceived usefulness of
monitoring technology
for family caregivers of
people living  with
Alzheimer’s disease and
related dementias

Smith et al., 2025

aplicaciéo mobil

TECNOLOGIES DE MONITORATGE
TiTOL, AUTOR I ANY | TIPUS DE TECNOLOGIA | PRINCIPALS RESULTATS
DE PUBLICACIO
Utilization and | Dispositiu GPS portable amb | El sistema va mostrar bona

acceptacié 1 utilitat percebuda,
especialment en cuidadors amb
més carrega inicial.

Smart home automation
technology to support

caring of individuals
with Alzheimer’s
disease and related

Llar intel-ligent / IoT

Es va observar més tranquil-litat,
autonomia i alleujament percebut
pels cuidadors.
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dementia: an early
intervention framework

Arthanat, Wilcox i
LaRoche, 2024

Effect of a Smart
Clothes—Assisted Care
System for Persons
Living With Dementia
on Family Caregivers

Sung et al., 2025

Armilla intel-ligent i sensors
domestics

La intervencié va millorar la
preparacio i I’equilibri cuidador,
pero no la qualitat de vida
global.

Evaluating In-home
Assistive Technology for
Dementia Caregivers

Levenson et al., 2024

Sistema  de
domiciliari intel-ligent,
anomenat People Power
Caregiver (PPCg)

monitoratge

Es va observar una reduccio de
I’ansietat dels cuidadors als 6
mesos

Using Crowdsourcing
Internet of  Things
Technology to Reduce
Caregiver Worry in
Dementia-Related Lost
Episodes

Wong et al., 2025

Sistema IoT de localitzacid

La  tecnologia va  reduir
parcialment la  preocupacid
relacionada amb episodis de
perdua.

TECNOLOGIES ASSISTIVES I EMERGENTS

TiTOL, AUTOR I ANY
DE PUBLICACIO

TIPUS DE TECNOLOGIA

PRINCIPALS RESULTATS

Caregiver perspectives
on a smart home-based
socially assistive robot
for individuals with
Alzheimer's disease and
related dementia

Arthanat et al., 2020

Robot d’assisténcia social

(SAR) intel-ligent

Els cuidadors van destacar el
potencial del robot per reduir la
necessitat de  supervisid i
augmentar la seguretat.

Improving a Mobile
Telepresence Robot for
People With Alzheimer

Disease and Related
Dementias:
Semistructured
Interviews With
Stakeholders

Robot de telepreséncia mobil

Els participants van valorar
positivament el potencial de
suport i supervisio remota de la
tecnologia
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Shin et al., 2022

A Feasibility Study of | Tecnologia d’assisténcia | Els cuidadors van informar
Individuals Living at | basada en mapeig visual [ d’una reducci6 de I’estrés i una
Home with Alzheimer's | personalitzat (Visual | millora en qualitat de vida i
Disease and Related | Mapping Assistive | autonomia.

Dementias: Utilization | Technology)
of Visual Mapping
Assistive Technology to
Enhance Quality of Life
and Reduce Caregiver
Burden

Han et al., 2022

HIGEA: An Intelligent | Agent conversacional | L’eina va mostrar utilitat per
Conversational Agent to | intel-ligent (xatbot) | detectar precogcment la
Detect Caregiver | anomenat HIGEA sobrecarrega del cuidador.
Burden

Castilla et al., 2022

En relaci6 amb 1’objectiu general, els resultats mostren que les intervencions
tecnologiques presenten un impacte variable sobre la sobrecarrega dels cuidadors
informals, depenent principalment del tipus d’eina i del nivell d’interaccid6 amb el

cuidador. A continuaci6, es detallen els resultats corresponents als objectius especifics.

Ir OBJECTIU. Descriure els principals tipus d’intervencions tecnologiques
utilitzades en el suport als cuidadors informals de persones amb Alzheimer

Tal com s’ha mencionat anteriorment, a partir de la sintesi dels estudis analitzats s’han
identificat diversos tipus d’intervencions tecnologiques dirigides al suport dels
cuidadors informals de persones amb MA. Les més freqiients son les plataformes
digitals, presents en 9 dels estudis, orientades a proporcionar informacid, suport i
estrategies d’afrontament als cuidadors mitjancant programes educatius, comunitats

virtuals o aplicacions mobils (Rodriguez et al., 2021; Yang et al., 2026).

També es descriuen les intervencions a distancia basades en teleassisténcia o
videoconferéncia, presents en 6 dels estudis, dirigides principalment a oferir formacio,
suport professional remot i seguiment psicologic, com la ACT (Han et al., 2025; Kelly

et al.,2024; Noel et al., 2022).
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D’altra banda, diversos estudis descriuen les tecnologies de monitoratge, com sistemes
IoT, dispositius portables 1 llars intel-ligents, presents en 5 dels estudis, orientades a
supervisar a la persona amb demeéncia i augmentar la sensacid de seguretat i
tranquil-litat dels cuidadors (Arthanat et al., 2024; Smith et al., 2025; Wong et al.,
2025).

Finalment, s’identifiquen les tecnologies assistives i emergents, com la robotica
assistencial, els agents conversacionals i la IA, presents en 4 dels estudis, encaminades a
millorar la deteccid de necessitats, la personalitzacio de les cures i el suport assistencial.
Tot 1 aix0, I’evidencia disponible continua sent limitada i predominantment exploratoria

(Arthanat et al., 2020; Castilla et al., 2022; Han et al., 2022; Shin et al., 2022).

2n OBJECTIU. Analitzar P’efectivitat d’aquestes intervencions en la reduccio de la
carrega emocional, fisica i psicologica del cuidador informal
Els resultats mostren que 1’efectivitat de les intervencions tecnologiques és variable i

depen tant del tipus de tecnologia com de les variables analitzades.

Les intervencions tecnologiques de suport a distancia que incorporen un component de
suport psicologic o seguiment professional estructurat son les que han mostrat resultats
més favorables, especialment en variables emocionals. N’és un bon exemple els
programes d’ACT mitjancant videoconferéncia o teleassisténcia, que van mostrar
millores en estres, ansietat, depressio 1, en alguns casos, reduccid de la sobrecarrega del

cuidador (Durepos et al., 2026; Han et al., 2025).

Les plataformes digitals mostren beneficis principalment en el suport social, la qualitat
de vida 1 la percepcid de suport, tot i que els efectes sobre la sobrecarrega global sén

limitats o inconsistents (Romero-Mas et al., 2021; Kagwa et al., 2025).
Pel que fa a les tecnologies de monitoratge, els estudis descriuen una disminucié de la

preocupacio 1 una major sensacio de seguretat, pero sense evidencia clara de reduccio

significativa de la sobrecarrega (Sung et al., 2025; Wong et al., 2025)
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Finalment, les tecnologies assistives i1 emergents, mostren resultats prometedors
relacionats amb la supervisio, 1’autonomia i el suport emocional, pero 1’evidéncia
disponible continua sent limitada i predominantment exploratoria (Arthanat et al., 2020;

Shin et al., 2022).

3r OBJECTIU. Identificar les barreres, limitacions i reptes d’implementacio
(alfabetitzacié digital, accessibilitat, costos, sostenibilitat, equitat)

Els estudis analitzats identifiquen diverses barreres que condicionen 1’Us i la possible
efectivitat de les intervencions tecnologiques. Entre les més freqiients destaquen la
baixa alfabetitzaci6 digital, les dificultats d’accés als recursos tecnologics i1 la manca de
confianga en I’s 1 la informacié disponible en les eines digitals (Peterson et al., 2020;

Teles et al., 2022; Yin et al., 2024).

També es descriuen condicionants relacionats amb la necessitat de suport teécnic, la
manca de temps dels cuidadors i1 les preocupacions sobre la privacitat 1 la
confidencialitat de les dades, especialment en aquelles tecnologies que impliquen

monitoratge o supervisio remota (Peterson et al., 2020; Teles et al., 2022).

En el cas de tecnologies més avancades, com la robotica assistencial o els sistemes
intel-ligents, s’afegeixen limitacions especifiques relacionades amb la complexitat
tecnologica, el cost econdmic, el manteniment i la seva acceptacid per part dels usuaris

(Arthanat et al., 2020; Shin et al., 2022).

Finalment, diversos treballs remarquen la importancia de la personalitzacio i del disseny
centrat en 1’usuari. Les intervencions que recullen les preferéncies dels cuidadors o que
s’adapten a les necessitats de cada diada (cuidador- persona cuidada) semblen tenir més
probabilitats d’acceptacid 1 us sostingut (Arthanat et al., 2024; Ramirez et al., 2021;
Yang et al., 2026).
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6. DISCUSSIO

En aquest apartat es discuteixen i comparen els resultats obtinguts dels diferents estudis
inclosos en aquesta revisio bibliografica, amb 1’objectiu de donar resposta als objectius
especifics plantejats en la investigacid. Per facilitar-ne I’analisi, la discussié s’ha
estructurat en tres grans apartats: els principals tipus d’intervencions tecnologiques de
suport al cuidador informal, I’efectivitat d’aquestes intervencions sobre el benestar i la

sobrecarrega del cuidador, i les barreres i reptes relacionats amb la seva implementacio.

Classificacio de les principals intervencions tecnologiques en el suport al cuidador
informal

Els estudis inclosos en aquesta revisido permeten diferenciar diverses intervencions
tecnologiques dirigides al suport dels cuidadors informals de persones amb MA, entre
les quals destaquen les plataformes digitals, les intervencions a distancia, les tecnologies

de monitoratge i les tecnologies assistives i emergents.

Plataformes digitals

Pel que fa a les plataformes digitals, els estudis revisats inclouen comunitats virtuals,
aplicacions mobils, plataformes educatives i recursos web orientats a proporcionar
informacio, suport emocional 1 interacci6 amb professionals o altres cuidadors

(Rodriguez et al., 2021; Yang et al., 2026; Yin et al., 2024).

Algunes eines estan orientades principalment al suport social i a D’intercanvi
d’experiencies entre cuidadors, com les comunitats virtuals (Romero-Mas et al., 2021;
Yin et al.,, 2024), mentre que altres se centren en I’educacid sanitaria 1 el
desenvolupament d’habilitats relacionades amb les cures (Rodriguez et al., 2021; Teles
et al., 2022). També s’identifiquen aplicacions multicomponents amb suport
professional individualitzat i1 espais grupals d’interaccié (Hong et al., 2025; Kagwa et

al., 2025; Yang et al., 2026).
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Intervencions a distancia

Les intervencions a distancia inclouen principalment programes psicoeducatius,
teleassisténcia 1 terapies psicologiques realitzades per videoconferéncia o teléfon, amb
participacio de professionals sanitaris (Cintoli et al., 2024; Durepos et al., 2026; Han et
al., 2025; Ramirez et al., 2021).

Entre les intervencions identificades destaquen programes de formacié virtual orientats
a millorar el maneig dels BPSD (Cintoli et al., 2024; Noel et al., 2022; Ramirez et al.,
2021), aixi com intervencions psicologiques basades en ACT o programes estructurats
com START online (Durepos et al., 2026; Han et al., 2025; Kelly et al., 2024). Aquestes
eines tenen com a objectiu proporcionar suport emocional, estrategies d’afrontament 1

educacid sanitaria de manera remota.

Tecnologies de monitoratge

Pel que fa a les tecnologies de monitoratge, els estudis revisats se centren principalment
en dispositius de localitzacid, sistemes domestics intel-ligents i1 eines de supervisid
remota orientades a augmentar la seguretat de la persona amb deméncia i reduir la
preocupacio del cuidador facilitant el seguiment de la persona cuidada (Arthanat et al.,

2024; Levenson et al., 2024; Smith et al., 2025; Wong et al., 2025).

Aquestes tecnologies inclouen dispositius GPS, sensors ambientals, sistemes de
monitoratge continu, llars intel-ligents i eines de localitzacié basades en 10T (Arthanat
et al., 2024; Sung et al., 2025; Wong et al., 2025). Algunes intervencions incorporen
també¢ alertes automatiques, aplicacions mobils 1 suport remot per part de professionals

sanitaris (Levenson et al., 2024; Sung et al., 2025).

Tecnologies assistives i emergents

Les tecnologies assistives 1 emergents inclouen principalment robots socials, robots de
telepreséncia, sistemes de suport visual i agents conversacionals intel-ligents orientats a
facilitar les activitats quotidianes, millorar la supervisid, afavorir 1’autonomia de la
persona amb demencia 1 donar suport emocional tant a la persona amb deméncia com al

cuidador (Arthanat et al., 2020; Castilla et al., 2022; Han et al., 2022; Shin et al., 2022).
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Entre aquestes eines destaquen els robots d’assisténcia social i telepresencia, utilitzats
per afavorir la comunicacid i el seguiment remot (Arthanat et al., 2020; Shin et al.,
2022), aixi com sistemes de suport visual personalitzat per facilitar les activitats de la
vida diaria (Han et al., 2022). Tamb¢ s’identifiquen agents conversacionals intel-ligents
orientats a la deteccid preco¢ de la sobrecarrega del cuidador mitjangant converses

informals (Castilla et al., 2022).

Efectivitat de les intervencions tecnologiques sobre la sobrecarrega i el benestar del
cuidador

Els estudis revisats mostren que les intervencions tecnologiques poden generar beneficis
en el benestar dels cuidadors informals de persones amb MA, especialment en 1’ambit
emocional i psicologic. Tot i aix0, els resultats sobre la reduccid directa de la
sobrecarrega son heterogenis i1 varien segons el tipus d’intervencié i el mecanisme

d’accio de cada eina.

Plataformes digitals

Pel que fa a les plataformes digitals, els principals beneficis descrits es relacionen amb
la millora del suport social, I’accés a informacio, I’intercanvi d’experiencies 1 I’augment
de l’autoeficacia del cuidador (Coleman et al., 2025; Romero-Mas et al., 2021;
Rodriguez et al., 2021). Alguns estudis també observen millores en variables
emocionals com la depressio, I’estrés o la satisfaccid vital, especialment en eines
multicomponents que disposen de suport professional o grupal (Hong et al., 2025;
Kagwa et al., 2025; Yang et al., 2026). Globalment, les plataformes digitals mostren una
bona acceptacio i utilitat percebuda pels participants (Rodriguez et al., 2021; Yang et al.,

2026; Yin et al., 2024).

Tanmateix, els resultats sobre la reduccid directa de la sobrecarrega son heterogenis.
Alguns estudis descriuen disminucions en les puntuacions de ZBI o percepcions
subjectives d’alleujament de la carrega (Hong et al., 2025; Rodriguez et al., 2021; Yang

et al., 2026), mentre que altres no observen canvis estadisticament significatius o no
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avaluen directament aquesta variable (Coleman et al., 2025; Kagwa et al., 2025;

Peterson et al., 2020; Romero-Mas et al., 2021; Teles et al., 2022; Yin et al., 2024).

Intervencions a distancia

En relaci6 amb les intervencions a distancia, els estudis revisats mostren resultats
favorables, especialment en I’ambit emocional i psicologic del cuidador. Diversos
estudis indiquen millores en estres, ansietat, depressid, qualitat de vida 1 capacitat
d’afrontament després de la intervencio (Cintoli et al., 2024; Durepos et al., 2026; Han
et al., 2025). En aquest sentit, les intervencions basades en ACT son les que mostren
resultats més prometedors sobre la sobrecarrega percebuda. Tant Han et al. (2025) com
Durepos et al. (2026) observen reduccions significatives de la sobrecarrega dins dels
grups d’intervencio, tot i que no hi va haver diferéncies significatives respecte als grups

control.

De manera similar, Kelly et al. (2024) descriuen una elevada acceptabilitat del programa
START online i possibles beneficis emocionals, encara que sense evidéncia clara d’una
reduccid consistent de la sobrecarrega. Paral-lelament, altres intervencions centrades en
la formacié virtual i el suport psicoeducatiu mostren millores en coneixements,
autoeficacia 1 gestidé dels simptomes conductuals de la demencia (Cintoli et al., 2024;
Noel et al., 2022; Ramirez et al., 2021), pero sense demostrar una disminucié directa 1

significativa de la carrega del cuidador.

Tecnologies de monitoratge

Pel que fa a les tecnologies de monitoratge, els estudis revisats suggereixen beneficis
indirectes relacionats amb una major sensacio de seguretat, tranquil-litat, preparaci6 per
cuidar o reducci6 de I’ansietat (Arthanat et al., 2024; Levenson et al., 2024; Sung et al.,
2025). Aquestes eines semblen mostrar una bona acceptaci6 1 utilitat percebuda pels
cuidadors, especialment utils en situacions de desorientacid, risc de deambulacié o

necessitat de supervisié constant (Smith et al., 2025; Wong et al., 2025).

Tot 1 aixo, cap dels estudis revisats demostra de manera clara una reducci6 directa 1

sostinguda de la sobrecarrega del cuidador. En la majoria dels casos, la sobrecarrega no
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es va mesurar especificament o només es va analitzar de manera indirecta mitjangant
variables relacionades, com la preocupacid, 1’ansietat o 1’equilibri entre les demandes de

cura i les necessitats personals (Smith et al., 2025; Sung et al., 2025; Wong et al., 2025).

En conjunt, els resultats suggereixen que les tecnologies de monitoratge poden
contribuir a disminuir la preocupacié i la hipervigilancia associades a les cures, pero

I’evidencia sobre el seu impacte directe en la sobrecarrega continua sent limitada.

Tecnologies assistives i emergents

Finalment, les tecnologies assistives i1 emergents mostren potencial per afavorir
I’autonomia de la persona amb demeéncia, reduir la necessitat de supervisié constant i
facilitar la realitzaci6 de les activitats de la vida diaria (Arthanat et al., 2020; Han et al.,
2022; Shin et al., 2022). Alguns estudis descriuen beneficis indirectes sobre el benestar
emocional del cuidador, com una menor percepci6 d’estrés o una reduccid subjectiva de
la carrega (Castilla et al., 2022; Han et al., 2022). Aixi doncs, 1’evidéncia disponible
continua sent preliminar i limitada, ja que la majoria dels estudis soén qualitatius o pilots
1 amb mostres reduides (Arthanat et al., 2020; Castilla et al., 2022; Shin et al., 2022;
Han et al., 2022).

Aquestes tecnologies mostren potencial com a eines complementaries de suport
domiciliari, tot 1 que encara calen estudis més amplis 1 prolongats que permetin

confirmar-ne I’impacte real sobre la sobrecarrega i el benestar dels cuidadors informals.

En conjunt, els articles analitzats suggereixen que les intervencions tecnologiques poden
contribuir positivament al benestar emocional, psicologic i social dels cuidadors
informals, especialment quan incorporen suport professional, interaccié social o
estrategies psicoeducatives. No obstant aixd, 1’evidéncia sobre la seva eficacia en la

reduccid de la sobrecarrega a llarg termini continua sent limitada i heterogenia.
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Barreres, limitacions i reptes en la implementacio de les tecnologies digitals
Malgrat els beneficis potencials descrits, en els estudis revisats destaquen diverses
barreres 1 limitacions que poden dificultar la implementacié i1 I’us sostingut de les

tecnologies digitals per part dels cuidadors informals de persones amb MA.

Una de les dificultats més sovint descrites ¢és la baixa alfabetitzacio digital i la
complexitat d’is d’algunes eines tecnologiques, especialment en cuidadors d’edat
avancada o amb poca experiéncia tecnologica (Arthanat et al., 2020; Peterson et al.,
2020; Teles et al., 2022). En aquest sentit, diversos estudis indiquen que les dificultats
técniques, la necessitat de suport continuat i la manca de familiaritat amb els dispositius
poden limitar I’adheréncia 1 I’acceptacid de les intervencions (Arthanat et al., 2024;
Kagwa et al., 2025; Shin et al., 2022; Yang et al., 2026). També s’ha descrit que algunes
tecnologies requereixen processos d’aprenentatge continus o adaptacions especifiques
segons les caracteristiques del cuidador i de la persona amb deméncia (Han et al., 2022;

Smith et al., 2025).

A més, alguns cuidadors perceben 1’is de recursos digitals com una tasca addicional
dins del procés de les cures, especialment quan les plataformes requereixen temps, cerca
activa d’informacié o participacid continuada (Teles et al., 2022; Yin et al., 2024). En
aquest sentit, la manca de temps disponible i la sobrecarrega prévia del cuidador poden
dificultar la participacié sostinguda (Hong et al., 2025; Yin et al., 2024). Paral-lelament,
alguns estudis apunten que el manteniment dels beneficis a llarg termini continua sent
un repte, ja que els efectes inicials tendeixen a disminuir amb el temps si no existeix un

suport continuat (Hong et al., 2025).

Diversos estudis també identifiquen preocupacions relacionades amb la privacitat, la
confidencialitat 1 la fiabilitat de la informacid, especialment en plataformes digitals,
sistemes de monitoratge 1 eines basades en recollida de dades o supervisié remota
(Peterson et al., 2020; Shin et al., 2022; Yin et al., 2024). Aquestes preocupacions poden
generar desconfianca i limitar ’acceptacid d’algunes tecnologies, sobretot quan
impliquen localitzacio, videovigilancia o emmagatzematge d’informacié personal

(Wong et al., 2025).
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Pel que fa a les intervencions a distancia, diversos estudis remarquen la necessitat de
disposar de plataformes intuitives, accessibles i adaptades a les necessitats dels
cuidadors, aixi com d’oferir suport técnic suficient per facilitar-ne 1’as (Ramirez et al.,
2021; Kelly et al.,, 2024). A més, alguns treballs indiquen que, tot i I’elevada
acceptabilitat d’aquestes intervencions, la manca de recursos professionals i les
dificultats per mantenir la participacié poden limitar-ne 1’efectivitat real (Durepos et al.,
2026; Noel et al., 2022). També s’ha observat que moltes intervencions mostren
beneficis emocionals o educatius, perd no evidencien una reduccid sostinguda de la

sobrecarrega del cuidador (Cintoli et al., 2024; Kelly et al., 2024; Noel et al., 2022).

En relaci6 amb les tecnologies de monitoratge i les tecnologies assistives 1 emergents,
els estudis descriuen limitacions relacionades amb problemes técnics, costos, dificultats
d’adaptacio de la persona amb demeéncia i necessitat de personalitzacid de les eines
segons el grau de deteriorament cognitiu i les necessitats de cada familia (Arthanat et
al., 2020; Arthanat et al., 2024; Shin et al., 2022). Alguns autors remarquen que
aquestes tecnologies poden tenir una utilitat limitada en fases avangades de la malaltia o
requerir una introduccio precog i progressiva per afavorir-ne I’acceptacio i 1’us sostingut
(Arthanat et al., 2020; Arthanat et al., 2024). A més, determinades eines depenen també
de factors externs, com la participacid comunitaria o la disponibilitat d’infraestructures

tecnologiques adequades (Wong et al., 2025).

D’altra banda, diversos estudis assenyalen limitacions metodologiques importants en la
recerca disponible, com mostres reduides, abseéncia de grups control, seguiments curts i
manca d’instruments especifics per avaluar la sobrecarrega del cuidador (Durepos et al.,
2026; Han et al., 2022; Kelly et al., 2024). Aquestes limitacions dificulten 1’extrapolaci6
dels resultats i la confirmacio6 de I’efectivitat real de moltes intervencions tecnologiques.
Igualment, alguns estudis remarquen la necessitat de desenvolupar investigacions més
amplies, diverses i prolongades en el temps per confirmar la utilitat clinica i1 la
sostenibilitat d’aquestes eines (Kagwa et al., 2025; Levenson et al., 2024; Rodriguez et

al., 2021; Sung et al., 2025; Yang et al., 2026).
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Finalment, els estudis revisats coincideixen a destacar la necessitat de desenvolupar
tecnologies més accessibles, intuitives, sostenibles i adaptades a les necessitats reals
dels cuidadors informals, aixi com de garantir un major suport técnic i una millor
integracié amb els serveis sanitaris 1 socials (Peterson et al., 2020; Ramirez et al., 2021;

Yang et al., 2026).
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7. CONCLUSIONS

En resposta a I’objectiu general, es pot concloure que les intervencions tecnologiques
poden influir positivament en la sobrecarrega dels cuidadors informals de persones amb

MA, pero el seu impacte €s parcial, variable i condicionat per multiples factors.

S’han identificat diferents tipus d’intervencions tecnologiques dirigides al suport dels
cuidadors, entre les quals destaquen les plataformes digitals, les intervencions a
distancia, les tecnologies de monitoratge i les tecnologies assistives i emergents. Les
intervencions que mostren resultats més favorables son aquelles que incorporen suport
psicologic, acompanyament professional o un component huma estructurat. En canvi,
altres tecnologies presenten un impacte més indirecte o limitat sobre la sobrecarrega
global, tot i que poden contribuir a millorar dimensions rellevants com la qualitat de
vida, la confianca, 1’autoeficacia, el suport social o la preocupacié davant situacions

concretes de risc.

Les principals barreres identificades inclouen la baixa alfabetitzaci6é digital, les
dificultats d’accessibilitat, la manca de temps, els costos, les preocupacions sobre la
privacitat i la insuficient adaptacid de les eines a les necessitats reals dels cuidadors. En
aquest sentit, la personalitzacid, la co-creacio 1 el disseny centrat en la persona i el
cuidador esdevenen elements essencials per afavorir 1’acceptacio, la utilitat i
I’adheréncia a aquestes intervencions. Aixi mateix, resulta fonamental incorporar la
participacié activa dels cuidadors i de les persones amb demeéncia en el
desenvolupament de les tecnologies, amb 1’objectiu de garantir eines més accessibles,

utils 1 ajustades al context real de cura.

Finalment, una part important de les intervencions disponibles encara es troba en fases
pilot, de viabilitat o de desenvolupament inicial, 1 els resultats sobre la reducci6 de la
sobrecarrega no sempre son concloents. Per tant, tot 1 el potencial d’aquestes eines, la
tecnologia per si sola no és suficient per reduir la sobrecarrega del cuidador, pero pot
esdevenir un recurs complementari de gran valor si s’integra dins d’un model d’atenci6
més ampli, flexible 1 centrat en les necessitats reals tant de la persona amb demeéncia

com del cuidador informal. En aquest sentit, cal continuar generant evidéncia amb
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estudis més robustos, mostres més amplies i seguiments a llarg termini que permetin

determinar amb més precisio I’impacte real d’aquestes tecnologies sobre la sobrecarrega

1 el benestar del cuidador.
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9. ANNEX

ANNEX 1. Taules de sintesi dels articles inclosos

PLATAFORMES DIGITALS

TiTOL Perceptions and Utilization of Online Peer Support Among Informal
Dementia Caregivers: Survey Study

AUTOR, REVISTA I | Yin et al., JMIR Aging, 2024
ANY DE
PUBLICACIO

PAIS EUA

TIPUS D’ESTUDI | Estudi transversal per enquesta

MOSTRA 172 respostes; 140 qliestionaris complets
TIPUS DE Comunitats virtuals de suport digital entre iguals
TECNOLOGIA

El 71,4% havia utilitzat alguna comunitat virtual en els tres mesos previs.
L’unic factor associat significativament a 1’as d'aquesta eina va ser la
RESULTATS creenga en el seu valor. Les principals barreres per no utilitzar-lo van ser
manca de temps, dificultats de cerca d’informacio, desconfianga en la
fiabilitat dels continguts 1 preocupacions de privacitat

EFECTES SOBRE | La sobrecarrega es va mesurar amb ZBI-12 com a factor potencialment

LA relacionat amb 1’Gs del suport en linia, perd0 no es va associar
SOBRECARREGA | significativament amb ’accés a comunitats digitals. L’estudi no avalua si
DEL CUIDADOR | el suport en linia redueix la carrega del cuidador

El suport virtual entre iguals és percebut com un recurs valuds pels
cuidadors informals de persones amb deméncia, pero calen estratégies
CONCLUSIONS practiques i eines digitals que facilitin 1’accés a informacié fiable i
rellevant, especialment en cuidadors amb poc temps o habilitats limitades
de cerca en linia

TITOL Two-year follow-up of dementia caregivers after a digital health
intervention WECARE: a mixed-method study

AUTOR, REVISTA I | Hong et al., Aging & Mental Health, 2025
ANY DE
PUBLICACIO

PAIS EUA
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TIPUS D’ESTUDI | Estudi mixt de seguiment a 24 mesos d’una intervenci6 digital pilot
24 cuidadors van participar en 1’estudi inicial. D’aquests, 23 van
MOSTRA completar el seguiment a 3 mesos, 18 1’enquesta a 24 mesos i 15 les
entrevistes qualitatives
TIPUS DE Intervencié digital via WeChat, amb continguts multimédia, xat grupal i
TECNOLOGIA sessions grupals per Zoom
Al cap de 3 mesos es van observar millores significatives en depressio,
sobrecarrega i satisfaccid vital. Al cap de 24 mesos, els efectes s’havien
RESULTATS reduit i ja no eren estadisticament significatius, pero els tres indicadors es
mantenien numericament millors que al basal. Els participants van
destacar beneficis sostinguts en gestid de 1’estrés, comunicacid i
sentiment de comunitat
EFECTES SOBRE | La puntuaci6é de la ZBI-12 va disminuir de 25,78 al basal a 21,91 als 3
LA mesos, amb millora significativa. Al cap de 24 mesos va augmentar
SOBRECARREGA | lleugerament fins a 22,56, perd es va mantenir per sota del valor inicial;
DEL CUIDADOR | aquesta diferéncia a llarg termini no va ser estadisticament significativa
WECARE mostra potencial com a intervencié digital culturalment
adaptada per a cuidadors de persones amb MA i demencies relacionades
(ADRD), amb beneficis inicials i possibles efectes parcialment sostinguts.
CONCLUSIONS . s . . ,
Els resultats reforcen la necessitat d’integrar suport continuat i accés
estable a recursos per mantenir el benestar dels cuidadors a llarg termini
TITOL A mobile app mWITH ME) for family caregivers of persons living
with Alzheimer’s disease: development and initial evaluation
AUTOR, REVISTA I | Yang et al., BMC Medical Informatics and Decision Making, 2026
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Xina
TIPUS D’ESTUDI | Estudi de desenvolupament i avaluaci6 inicial d’una aplicaciéo mobil
MOSTRA Fase qualitativa: 18 cuidadors; fase d’avaluacio: 20 cuidadors
TIPUS DE Aplicacio mobil multicomponent, anomenada mWITH ME
TECNOLOGIA
L’aplicacié mobil va rebre una valoracio positiva: el 80% dels participants
es va mostrar satisfet i el 75% la recomanaria. El 70% va percebre millora
RESULTATS de la qualitat de les cures. Els moduls educatius, professionals i de suport
entre iguals van ser especialment ben valorats; el modul de monitoratge
va requerir millores
EFECTES SOBRE | El 75% dels participants va percebre que I’aplicacio contribuia a alleujar
LA la carrega diaria de la cura. Tanmateix, aquest efecte es basa en una
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SOBRECARREGA | valoracié subjectiva, sense escala validada de sobrecarrega ni grup de
DEL CUIDADOR | control
mWITH ME és una eina digital factible i ben acceptada per donar suport
integral a cuidadors familiars de persones amb Alzheimer. Els resultats
CONCLUSIONS inicials son prometedors, pero calen estudis controlats, de major durada i
amb mesures validades per confirmar-ne 1’eficacia sobre la sobrecarrega i
la qualitat de vida
Professional Support Through a Tailor-Made Mobile App to Reduce
TITOL Stress and Depressive Symptoms Among Family Caregivers of People
With Dementia
AUTOR, REVISTA I | Kagwa et al., IMIR Formative Research, 2025
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Suécia
TIPUS D’ESTUDI | Estudi pilot pre-post de metodologia mixta
MOSTRA 41 cuidadors. D’aquests, 35 van completar el procés
TIPUS DE Aplicaci6 mobil multicomponent amb xat personalitzat amb
TECNOLOGIA professionals, anomenada STAV
Globalment, no es van observar canvis significatius en l’estrés del
cuidador ni simptomes depressius després de 8 setmanes. Les interaccions
via xat van consistir principalment en suport informatiu (47,4%) i
RESULTATS emocional (32,7%) i, en menor proporcid, de suport instrumental (4,4%).
L’analisi mixta va mostrar que els cuidadors amb menor estrés
postintervencié havien rebut, en general, un suport més freqiient i
personalitzat
EFECTES SOBRE | La puntuacié de la ZBI-12 va passar de 23,9 a 24,1 punts, sense
LA diferéncies significatives. Tot i aix0, el subgrup que va mostrar reduccio
SOBRECARREGA | I’estrés va presentar més interaccié amb el sistema i va rebre més suport
DEL CUIDADOR individualitzat, especialment en forma de validacié emocional, informacio
adaptada i ajuda practica
El suport professional a través d’una aplicaci6 mobil no va mostrar una
reduccid significativa de 1’estrés ni de la depressid en el conjunt de la
CONCLUSIONS mostra. No obstant aix0, els resultats suggereixen que el suport freqiient,
personalitzat i bidireccional podria beneficiar alguns cuidadors. Calen
estudis més amplis i controlats per confirmar aquests resultats
TITOL Improving Respite Outcomes for Caregivers: Who Benefits and
Under What Conditions?
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AUTOR, REVISTA I | Coleman et al., Journal of Applied Gerontology, 2025
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi longitudinal
MOSTRA 167 cuidadors. D’aquests, 143 van completar el procés
TIPUS DE Aplicacio/web autogestionada, anomenada TLC
TECNOLOGIA
Els aspectes positius de cuidar van augmentar significativament al llarg de
20 setmanes, amb una millora més marcada al comengament. Els
beneficis van ser superiors en dones, cuidadors amb ingressos inferiors a
RESULTATS 50.000 dolars nord-americans, cuidadors amb estudis universitaris i
aquells que assumien almenys el 80% de les cures. No es van observar
diferéncies segons edat, raga o problemes de memoria i conducta de la
persona cuidada
EFECTES SOBRE | No s’avalua directament la sobrecarrega ni la sobrecarrega en aquest
LA article. La intervencidé va millorar els aspectes positius de la cura, una
SOBRECARREGA | dimensid6 complementaria del benestar cuidador, perd no permet
DEL CUIDADOR | concloure un efecte sobre la sobrecarrega
TLC pot reforcar la percepciod positiva del rol cuidador, especialment en
alguns perfils amb alta implicacié en la cura o major vulnerabilitat. Els
CONCLUSIONS resultats suggereixen que les intervencions digitals centrades en el
descans poden contribuir al benestar cuidador, pero aquest article no
demostra una reducci6 directa de la sobrecarrega
The Feasibility and Utility of a Personal Health Record for Persons
TITOL With Dementia and Their Family Caregivers for Web-Based Care
Coordination: Mixed Methods Study
AUTOR, REVISTA I | Peterson et al., IMIR Aging, 2020
ANYDE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi de métodes mixtos multifasics
MOSTRA 34 cuidadors familiars van participar en les enquestes; una submostra de 8
participants va realitzar entrevistes semiestructurades
TIPUS DE Plataforma digital gratuita, anomenada PHR
TECNOLOGIA

Els resultats mostren que la utilitat d’aquesta eina web va ser valorada
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positivament, tot i que el seu Us va disminuir amb el temps. Els resultats
RESULTATS obtinguts van evidenciar les diverses barreres per a la seva
implementacio, relacionades amb la dificultat d’us, la baixa alfabetitzacio
digital, la manca de suport técnic i les preocupacions sobre la privacitat i
la confidencialitat
EFECTES SOBRE | Aquesta eina, en facilitar la gestio de la informacid sanitaria de les
LA persones amb Alzheimer, podria contribuir a reduir la carrega del
SOBRECARREGA | cuidador, pero els resultats no mostren evidéncia clara d’aquest efecte
DEL CUIDADOR
El sistema PHR mostra potencial per donar suport als cuidadors en la
CONCLUSIONS coordinacid de la informacio sanitaria, pero cal reduir-ne la complexitat i
fomentar-ne la integracio, especialment entre els professionals de la salut
Improving the Quality of Life of Family Caregivers of People with
TITOL Alzheimer's Disease through Virtual Communities of Practice: A
Quasiexperimental Study
AUTOR, REVISTA I | Romero-Mas et al., International Journal of Alzheimer’s Disease, 2021
ANYDE
PUBLICACIO
PAIS Espanya
TIPUS D’ESTUDI | Estudi quasi-experimental pretest i posttest
MOSTRA 38 cuidadors familiars; 38 van participar en el pretest i 37 en el posttest
TIPUS DE Cvp
TECNOLOGIA
Els resultats mostren I’impacte positiu de les CVP en la qualitat de vida
dels cuidadors familiars, ja que satisfan necessitats educatives i de suport
social, facilitant I’intercanvi d’experiéncies i coneixements amb altres
RESULTATS cuidadors en la mateixa situacid i contribuint a reduir la sensacid
d’aillament. A més, s’observa que ’impacte d’aquestes eines varia segons
caracteristiques com [’edat del cuidador i la relaci6 amb la persona
cuidada
EFECTES SOBRE | Aquest tipus d’intervencions poden contribuir indirectament a la reduccio
LA de la sobrecarrega del cuidador mitjangant la millora del suport social i
SOBRECARREGA | del benestar percebut, tot i que I’evidéncia continua sent limitada
DEL CUIDADOR
Les CVP mostren potencial per donar suport a les principals necessitats
dels cuidadors per millorar la seva qualitat de vida, ja que ofereixen
suport social, intercanvi d’experiéncies i1 accés a informacio Util. A més,
CONCLUSIONS poden contribuir a mantenir la qualitat de vida dels cuidadors fins i tot
davant el deteriorament de la persona cuidada, i beneficiar especialment
aquells amb major alfabetitzacié digital en salut o amb un vincle familiar
més proper
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TITOL Caregiver Response to an Online Dementia and Caregiver Wellness
Education Platform
AUTOR, REVISTA I | Rodriguez et al., Journal of Alzheimer’s Disease Reports, 2021
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi quantitatiu amb disseny pre-post
MOSTRA 60 cuidadors van complir els criteris d’inclusid; 55 van completar les
mesures pre i post intervencio
TIPUS DE Plataforma educativa en linia, anomenada Trualta™
TECNOLOGIA
Els resultats mostren una bona predisposicio dels cuidadors a fer us de la
plataforma educativa i a aplicar els coneixements adquirits. A més,
RESULTATS s’observa una tendéncia a la disminuci6 dels simptomes neuropsiquiatrics
i del malestar del cuidador després de la intervencid. També es destaca un
augment del temps dedicat a 1’autocura, que alhora suposa una evidencia
positiva d’aquesta eina
EFECTES SOBRE | La puntuacié de la ZBI-12 va disminuir després de la intervencio (de
LA 22,22 a 20,96), suggerint una possible millora en la percepcido de
SOBRECARREGA | sobrecarrega dels cuidadors, tot i que sense diferéncies estadisticament
DEL CUIDADOR | significatives
Les plataformes educatives en linia sén ben valorades pels cuidadors,
afavorint I’aprenentatge, el desenvolupament d’habilitats i el benestar. El
89% dels participants va informar d’un alt nivell de satisfacci6. Aquestes
CONCLUSIONS 1ntew§nc1ons poden cqntrlb}llr a reduir 1 es‘tres ila 9a1:rega, éspec1alment
en cuidadors amb major nivell de sobrecarrega. Aixi mateix, posen de
manifest la importancia d’aquestes eines per donar suport als cuidadors en
la seva vida quotidiana, tot i que cal continuar investigant en mostres més
amplies 1 diverses per confirmar-ne I’impacte
TiTOL Use of dementia and caregiving-related internet resources by
informal caregivers: A cross-sectional study
AUTOR, REVISTA I | Teles et al., Frontiers in Medicine, 2022
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Portugal
TIPUS D’ESTUDI | Estudi transversal
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MOSTRA 308 participants potencials; 158 cuidadors van completar 1’enquesta final
TIPUS DE Recursos digitals i plataformes d’internet relacionades amb la demeéncia i
TECNOLOGIA les cures
Els resultats mostren que els cuidadors fan un s moderat dels recursos
disponibles. A més, utilitzen internet principalment per obtenir informacio
sobre la demeéncia i, amb menor freqiiéncia, per al propi suport. Aquest Us
RESULTATS es veu influenciat per factors com I’edat i les competeéncies digitals, i
presenten barreres com la bretxa digital i la dificultat per trobar
informacié fiable. Cal destacar que sovint 1’Gs d’aquests recursos es
percep com una tasca addicional a les cures, en lloc d’una eina que facilita
la cerca d’ajuda o suport
EFECTES SOBRE | No s’avalua directament la sobrecarrega del cuidador, tot i que 1’accés a
LA informacid i recursos pot contribuir indirectament al seu benestar
SOBRECARREGA
DEL CUIDADOR
Els recursos d’internet poden representar eina accessible per donar suport
als cuidadors, pero el seu us és moderat i centrat sobretot en el benefici de
CONCLUSIONS la persona cuidada. Factors com 1’edat, les competéncies digitals i la
percepcié de la salut influeixen en el seu us, fet que evidencia la
necessitat de millorar I’alfabetitzaci6 digital i promoure recursos orientats
també al benestar del cuidador
INTERVENCIONS A DISTANCIA
) Adaptation and feasibility of START online, a multicomponent
TITOL intervention for Australian carers of people with dementia: a pilot
randomised controlled trial
AUTOR, REVISTA | Kelly et al., Brain Impairment, 2024
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Australia
TIPUS D’ESTUDI | Assaig pilot aleatoritzat
28 cuidadors;18 assignats al programa START (Strategies for Relatives)
MOSTRA en linia i 10 a la CBT (Cognitive Behavioral Therapy). D’aquests, 10
START i 4 CBT van completar el procés
TIPUS DE Telesalut telematica per videoconferéncia
TECNOLOGIA
El programa START va mostrar més acceptabilitat, rellevancia i
RESULTATS satisfaccié que la CBT. La telesalut va ser molt ben valorada i es van
observar indicis de millora en 1’estat d’anim d’alguns cuidadors
EFECTES SOBRE | No es va observar una reduccid consistent de la sobrecarrega. Dels cinc
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LA cuidadors del grup START amb sobrecarrega clinica basal, només un va
SOBRECARREGA | presentar una millora fiable i clinicament significativa, mantinguda al cap
DEL CUIDADOR | de 3 mesos de seguiment
START en linia ¢és una intervencié telematica factible i acceptable per
donar suport a cuidadors de persones amb demeéncia. Els resultats apunten
CONCLUSIONS a possibles beneficis emocionals, perd calen assaigs més amplis per
determinar-ne 1’efecte sobre la sobrecarrega
TITOL The Psychoeducational Interventions: a valuable communication tool
to support the caregiver of people with dementia
AUTOR, REVISTA I | Cintoli et al., BMC Geriatrics, 2024
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Italia
TIPUS D’ESTUDI | Estudi observacional pilot comparatiu en linia/ presencial
MOSTRA 73 cuidadors: 33 en linia i 40 presencials. Tots els participants van
completar el procés
TIPUS DE Telesalut mitjancant videoconferéncia
TECNOLOGIA
En ambdues modalitats es van observar millores significatives en maneig
dels BPSD, en el coneixement sobre la deméncia, en el suport social
RESULTATS percebut, en [’harmonia amb el familiar, en la capacitat de trobar temps
lliure i en els nivells d’estrés. La intervencio en linia va mostrar una
acceptabilitat elevada i resultats comparables als de la modalitat
presencial
EFECTES SOBRE | No es va avaluar la sobrecarrega amb una escala especifica. Tot i aixo, es
LA van observar reduccions significatives de [’estrés associat a la cura i
SOBRECARREGA | millores en factors relacionats amb la carrega del cuidador, com el suport
DEL CUIDADOR | social i la capacitat d’afrontament
Les intervencions psicoeducatives per videoconferéncia son factibles, ben
acceptades i potencialment 1tils per donar suport a cuidadors de persones
CONCLUSIONS amb demeéncia. Poden oferir beneficis comparables a les sessions
presencials, tot i que calen estudis controlats i 1’as d’instruments
especifics per valorar I’impacte sobre la sobrecarrega
) Videoconference-Delivered Acceptance and Commitment Therapy
TITOL for Family Caregivers of People With Dementia: Pilot Randomized
Controlled Trial
AUTOR, REVISTA I | Han et al., JMIR Formative Research, 2025
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ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Assaig clinic pilot aleatoritzat
33 cuidadors: 16 assignats a ACT i 17 al grup control. D’aquests, 13 del
MOSTRA grup ACT i 14 del grup control van completar el procés
TIPUS DE Telesalut mitjangant ACT per videoconferéncia
TECNOLOGIA
El grup ACT va mostrar millores significativament superiors al grup
control en estrés i qualitat de vida psicologica al posttest. Dins del grup
RESULTATS ACT es van observar millores significatives i mantingudes en variables
com depressio, ansietat, estrés, qualitat de vida psicologica, sobrecarrega,
dol anticipat, culpa, acci6 guiada per valors i evitacié experiencial
EFECTES SOBRE | La sobrecarrega, mesurada amb la ZBI-12, va disminuir significativament
LA dins del grup ACT tant al posttest com al seguiment de 3 mesos. Les
SOBRECARREGA | diferéncies entre grups no van ser significatives en 1’analisi principal, pero
DEL CUIDADOR | si en una analisi de sensibilitat
La ACT per videoconferéncia és una intervencié prometedora per millorar
la salut mental i reduir la carrega subjectiva en cuidadors familiars de
CONCLUSIONS persones amb demeéncia, especialment aquells amb simptomes depressius,
tot 1 que calen estudis més amplis i diversos per confirmar-ne 1’eficacia
) Acceptance and Commitment Therapy Tele-Counselling Program
TITOL With Care Partners of Persons Living With Dementia: A Pilot
Feasibility RCT
AUTOR, REVISTA I | Durepos et al., Journal of Applied Gerontology, 2026
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Canada
TIPUS D’ESTUDI | Assaig pilot aleatoritzat de viabilitat
MOSTRA 30 cuidadors: 15 al grup ACT i 15 al grup control. D’aquests, 14 del grup
ACT i 15 del grup control van completar el procés
TIPUS DE ACT per teleassisténcia (teléfon o videoconferéncia)
TECNOLOGIA
La intervencio va mostrar alta satisfaccio i usabilitat. Dins del grup ACT
RESULTATS es van observar reduccions significatives en ansietat, estrés i sobrecarrega.

No es van trobar diferéncies significatives entre grups a la postintervencid
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EFECTES SOBRE | La puntuaci6é de la ZBI-12 va disminuir significativament dins del grup
LA ACT, de 27,60 a 23,64 punts. Tanmateix, no hi va haver diferéncies
SOBRECARREGA | significatives respecte al grup control i I’efecte no es va mantenir en
DEL CUIDADOR | I’analisi de sensibilitat limitada a qui va completar almenys sis sessions
L’ACT és una intervencié remota acceptable i potencialment util per
millorar el benestar de cuidadors de persones amb demeéncia,
CONCLUSIONS especialment en entorns rurals. Els resultats son prometedors pero
preliminars, i calen estudis més amplis i amb més recursos professionals
per confirmar-ne 1’eficacia
) Family caregiver needs and preferences for virtual training to
TITOL manage behavioral and psychological symptoms of dementia:
Interview study
AUTOR, REVISTA I | Ramirez et al., JIMIR Aging, 2021
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi qualitatiu descriptiu basat en entrevistes semiestructurades
MOSTRA 15 cuidadors familiars
TIPUS DE Programa de formacion i seguiment virtual, anomenat STAR-VTF
TECNOLOGIA
Els resultats mostren que els cuidadors valoren positivament la formacio
virtual per la seva flexibilitat i accessibilitat. Els cuidadors destaquen la
utilitat d’aquest tipus de programes per reforcar la gestio dels BPSD, aixi
RESULTATS com el suport emocional, ja que aquests simptomes s’associen a una
major sobrecarrega i estrés. També s’evidencia la importancia de cobrir la
manca d’educacié sanitaria dels cuidadors per part dels professionals
sanitaris, especialment durant les primeres etapes de la malaltia
EFECTES SOBRE | No s’avalua la sobrecarrega del cuidador de forma directa; tot i aixo,
LA aquestes intervencions poden contribuir a reduir-la de manera indirecta,
SOBRECARREGA | millorant les habilitats en la gesti6 de situacions dificils
DEL CUIDADOR
Aquest programa virtual es considera una eina prometedora per donar
suport als cuidadors, perd €s necessari continuar investigant per
CONCLUSIONS identificar el moment adequat per oferir aquesta formaci6. També destaca
la importancia d’un disseny intuitiu i d’un suport técnic adequat per
facilitar-ne 1’us
TITOL Efficacy of a Virtual Education Program for Family Caregivers of

Persons Living with Dementia
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AUTOR, REVISTA I | Noel et al., Journal of Alzheimer’s Disease, 2022
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi quasi-experimental pre-post amb grup control
224 cuidadors van ser inclosos inicialment a 1’estudi (144 intervencid; 80
MOSTRA control), pero 1’analisi principal es va realitzar amb 134 participants amb
dades completes
TIPUS DE Programa virtual psicoeducatiu de formacid per a cuidadors
TECNOLOGIA
Els resultats mostren que la majoria dels cuidadors van percebre un
augment dels coneixements, de la confianca i de la capacitat per gestionar
conductes relacionades amb la demeéncia després de la intervencio.
Concretament, el 100% dels participants van referir una millora en els
RESULTATS coneixements adquirits, el 97% una major confianca i el 95% una millor
capacitat per gestionar conductes associades a la deméncia. A més, els
resultats suggereixen que aquests programes virtuals poden oferir
beneficis similars als presencials i representar una alternativa accessible,
especialment en entorns rurals
EFECTES SOBRE | No es van trobar evidéncies significatives de reduccid de la sobrecarrega
LA del cuidador, tot i que la millora en la confianga i I’autoeficacia podria
SOBRECARREGA | tenir un impacte indirecte en la seva salut
DEL CUIDADOR
Els programes d’educacio6 virtual es presenten com una eina efectiva per
millorar les competéncies, la confianga i 1’autoeficacia dels cuidadors i,
com a conseqiiencia, disminuir D’estrés i els simptomes depressius, aixi
CONCLUSIONS com millorar el benestar tant del cuidador com de la persona cuidada. Tot
1 aix0, no mostren un impacte directe en la reduccio de la sobrecarrega, fet
que indica la necessitat de complementar aquestes intervencions amb
altres estrategies de suport
TECNOLOGIES DE MONITORATGE
Utilization and perceived usefulness of monitoring technology for
TITOL family caregivers of people living with Alzheimer’s disease and
related dementias
AUTOR, REVISTA I | Smith et al., Journal of Alzheimer’s Disease, 2025
ANYDE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi de viabilitat i us
MOSTRA 41 cuidadors
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TIPUS DE Dispositiu GPS portable amb aplicacié mobil
TECNOLOGIA
El 70% dels cuidadors va informar que la persona cuidada portava el
dispositiu portable diariament. El 39,1% utilitzava 1’aplicacio cada dia, el
RESULTATS 31,7% la funcié de localitzacio, el 30,8% les zones segures i el 17,1% la
trucada bidireccional. El 46,2% va considerar el sistema extremadament
util 1 el 38,5% extremadament satisfactori
EFECTES SOBRE | No s’avalua la reduccio6 de la sobrecarrega, ja que la ZBI-12 només es va
LA mesurar al basal. Els cuidadors amb una major sobrecarrega inicial van
SOBRECARREGA | percebre el sistema com més 1til i van mostrar més satisfaccio, pero no es
DEL CUIDADOR | pot determinar si la tecnologia va reduir la carrega
El sistema de monitoratge va mostrar una bona acceptacié i utilitat
percebuda, especialment entre cuidadors amb més sobrecarrega inicial.
Els resultats suggereixen que les tecnologies de localitzacié poden tenir
CONCLUSIONS o ., ., . .
valor en situacions de preocupacidé per deambulacio, perd calen estudis
futurs que n’avaluin I’efectivitat sobre la carrega, 1’estres i altres resultats
psicosocials
Smart home automation technology to support caring of individuals
TITOL with Alzheimer’s disease and related dementia: an early intervention
framework
AUTOR, REVISTA I | Arthanat, Wilcox i LaRoche; Disability and Rehabilitation: Assistive
ANYDE Technology; 2024
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi d’intervenci6 mixt
MOSTRA 5 cuidadors
TIPUS DE Llar intel-ligent / IoT
TECNOLOGIA
Totes les diades van mostrar millora global en 1’assoliment d’objectius
individualitzats. Dels 20 objectius establerts, 13 es van assolir millor del
previst i 4 com s’esperava. Els cuidadors van descriure més tranquil -litat,
RESULTATS autonomia, autoeficacia tecnoldgica i major participacié de la persona
cuidada. Les principals dificultats van ser la manca de familiaritat amb la
tecnologia, els problemes tecnics i la dificultat d’adaptacioé de les persones
amb demencia
EFECTES SOBRE | No es mesura quantitativament la sobrecarrega. Les entrevistes indiquen
LA beneficis percebuts relacionats amb menor preocupacid, més autonomia i
SOBRECARREGA | alleujament de la supervisidé constant, especialment gracies al
DEL CUIDADOR | monitoratge, els recordatoris i la connectivitat remota
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La tecnologia de llar intel-ligent pot adaptar-se per promoure seguretat,
independéncia i participacié en persones amb ADRD, alhora que ofereix
alleujament percebut als cuidadors. Els autors proposen un marc
CONCLUSIONS ai ., . . .
intervencié preco¢ per introduir la tecnologia de manera gradual,
personalitzada i abans que el deteriorament cognitiu en dificulti I’ts
sostingut
TiTOL Effect of a Smart Clothes—Assisted Care System for Persons Living
With Dementia on Family Caregivers
AUTOR, REVISTA I | Sung et al., Journal of Medical Internet Research, 2025
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Taiwan
TIPUS D’ESTUDI | Estudi longitudinal quasi-experimental no aleatoritzat amb grup
d’intervencio i grup de control
60 cuidadors. 30 al grup d’intervencio i 30 al grup control. D’aquests, 30
MOSTRA cuidadors del grup d’intervencid i 27 cuidadors del grup control van
completar el procés
TIPUS DE Sistema de monitoratge continu mitjangant armilla intel-ligent i sensors
TECNOLOGIA domeéstics, amb alertes a infermeres 1 retroaccié individualitzada al
cuidador per teléfon o aplicacié LINE
El grup d’intervencié va mostrar millores significatives respecte al control
en equilibri cuidador als 2, 4 1 6 mesos, i en preparacié per cuidar als 6
RESULTATS mesos. També es va observar una millora puntual en salut mental als 2
mesos. No hi va haver diferéncies significatives en depressio ni qualitat
de vida global
EFECTES SOBRE | No es mesura directament la sobrecarrega. La intervencié va millorar
LA significativament la preparacio per cuidar i I’equilibri entre demandes de
SOBRECARREGA | cura i necessitats personals, variables relacionades amb menor tensio
DEL CUIDADOR | cuidadora, perd no va demostrar reduccid significativa de depressié ni
millora global de qualitat de vida
El sistema de roba intel-ligent amb monitoratge continu i suport
d’infermeria pot reforcar la preparacid i D’equilibri dels cuidadors
familiars de persones amb demencia, en una mostra majoritariament
CONCLUSIONS . . .
formada per persones amb Alzheimer. Els resultats son prometedors, perod
calen estudis aleatoritzats, més llargs i amb mesures directes de
sobrecarrega per confirmar-ne 1’impacte
TITOL Evaluating In-home Assistive Technology for Dementia Caregivers
AUTOR, REVISTA I | Levenson et al., Clinical Gerontologist, 2024
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ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Assaig controlat aleatoritzat
MOSTRA 63 cuidadors. 34 grup d’intervencio i 29 grup control
TIPUS DE Sistema de monitoratge domiciliari intel-ligent amb sensors ambientals,
TECNOLOGIA aprenentatge automatic, aplicacié mobil i alertes per al cuidador
El grup amb PPCg plenament activat va presentar nivells d’ansietat
significativament inferiors al grup control al cap de 6 mesos, pero no als 3
RESULTATS ni al cap de 9 mesos. No es van observar diferéncies significatives en
depressi6. Una major interaccidé amb el sistema mitjancant alertes i
missatges es va associar amb una reduccié més gran de 1’ansietat
EFECTES SOBRE | No es mesura directament la sobrecarrega ni el burnout. La intervencid va
LA reduir significativament 1’ansietat al cap de 6 mesos, fet que suggereix un
SOBRECARREGA | possible alleujament de la preocupacio i la hipervigilancia associades a la
DEL CUIDADOR | cura, perd no permet concloure un efecte sobre la sobrecarrega
PPCg mostra potencial com a tecnologia assistencial domiciliaria per
reduir D’ansietat dels cuidadors de persones amb demencia mitjangant
monitoratge ambiental 1 alertes automatiques. Els resultats son
CONCLUSIONS . . . - .
prometedors, especialment pel disseny aleatoritzat i 1’elevada retencio,
pero cal confirmar-ne els efectes en mostres més diverses, amb resultats
més amplis i beneficis més sostinguts en el temps
TiTOL Using Crowdsourcing Internet of Things Technology to Reduce
Caregiver Worry in Dementia-Related Lost Episodes
AUTOR, REVISTA I | Wong et al., JMIR Human Factors, 2025
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS Hong Kong, Xina
TIPUS D’ESTUDI | Estudi observacional prospectiu
MOSTRA 1252 cuidadors. D’aquests, 1034 van completar el procés
TIPUS DE Sistema loT de localitzacio basat en etiqueta BLE, aplicacio mobil i xarxa
TECNOLOGIA comunitaria de voluntaris.
Els cuidadors que van utilitzar I’etiqueta BLE van presentar més
probabilitat d’adoptar estrateégies de cerca proactives, com sortir a buscar
la persona, avisar la policia o utilitzar mitjans i xarxes socials. També van
RESULTATS mostrar més probabilitat d’adoptar mesures preventives posteriors, com
IoT o CCTV (videovigilancia per circuit tancat). El sistema no va reduir
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significativament el temps fins a localitzar la persona perduda

EFECTES SOBRE
LA
SOBRECARREGA
DEL CUIDADOR

No es mesura directament la sobrecarrega global. En el subgrup de
cuidadors amb episodis de peérdua abans i durant 1’estudi, els usuaris de
I’etiqueta BLE van mostrar una disminucio significativa de la preocupacio
per futurs episodis de pérdua, perd no una reduccid significativa del
distress immediat associat a 1’episodi

CONCLUSIO

La tecnologia BLE pot ajudar els cuidadors de persones amb demencia a
actuar de manera més proactiva durant episodis de pérdua i reduir
parcialment la preocupaci6 anticipatoria, pero la seva efectivitat depén de
I’adopcié comunitaria i no es va demostrar una reduccio del temps de
localitzacio. Calen assaigs controlats per confirmar aquests resultats i
valorar-ne millor I’impacte en el benestar cuidador

TECNOLOGIES ASSISTIVES I EMERGENTS

TIiTOL

Caregiver perspectives on a smart home-based socially assistive robot
for individuals with Alzheimer's disease and related dementia.

AUTOR, REVISTA 1
ANY DE
PUBLICACIO

Arthanat et al., Disability and Rehabilitation: Assistive Technology, 2020

PAIS

EUA

TIPUS D’ESTUDI

Estudi qualitatiu

MOSTRA

Grup focal amb 8 cuidadors familiars i entrevistes telefoniques
complementaries

TIPUS DE
TECNOLOGIA

SAR intel-ligent

RESULTATS

Els resultats mostren que els SAR tenen el potencial de beneficiar
I’envelliment de les persones amb MA al domicili, afavorint la seva
autonomia 1 donant suport a les necessitats socials, especialment
relacionades amb la companyia, i cognitives. A més, poden millorar la
seguretat i contribuir a reduir 1’estrés dels cuidadors, en disminuir la
demanda de supervisio de la persona cuidada. No obstant aix0,
s’identifiquen barreres que poden dificultar la seva acceptaci6, com la
complexitat tecnologica, les fallades del sistema, 1’augment percebut
d’una major carrega i la bretxa digital

EFECTES SOBRE
LA
SOBRECARREGA
DEL CUIDADOR

L’article fa menci6é al potencial d’aquestes tecnologies per alleujar la
sobrecarrega del cuidador, ja que poden reduir les demandes de supervisio
dels pacients. Al mateix temps, contribueixen a fomentar la seva
independéncia i a millorar la seva qualitat de vida

Els SAR s6n una eina prometedora per al suport a persones amb demencia
i els seus cuidadors, ja que no només actuen com una eina de seguretat,
sind també contribueixen a 1’acompanyament actiu dels pacients. No
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. obstant aix0, la seva funci6 pot ser limitada en fases molt avangades o
CONCLUSIO greus de la malaltia. A més, la seva implementacid es veu restringida per
factors com la complexitat tecnologica, el cost, la bretxa digital i
I’acceptacid per part de les persones cuidades. Per aquest motiu, I’article
evidencia la necessitat de continuar investigant la seva implementaci6 en
el domicili i analitzar la seva utilitat real a llarg termini
Improving a Mobile Telepresence Robot for People With Alzheimer
TITOL Disease and Related Dementias: Semistructured Interviews With
Stakeholders
AUTOR, REVISTA I | Shin et al., JIMIR Aging, 2022
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
TIPUS D’ESTUDI | Estudi qualitatiu
MOSTRA 21 parts interessades (stakeholders): 6 persones majors de 50 anys amb
deteriorament cognitiu lleu (DCL) o ADRD, 9 cuidadors familiars i 6
professionals clinics vinculats a 1’atencio de persones amb ADRD.
TIPUS DE Robot de telepreséncia mobil
TECNOLOGIA
Els resultats mostren una valoracid positiva de 1’eina tecnologica, els
participants de 1’estudi destaquen el seu potencial per augmentar la
RESULTATS seguretat i reduir la necessitat de presencia fisica constant del cuidador.
No obstant aix0, s’identifiquen barreres com la complexitat d’us,
problemes técnics i preocupacions sobre la privacitat de les dades
EFECTES SOBRE | No s’avalua directament la sobrecarrega del cuidador, tot i que facilitant
LA la supervisié i la comunicacié podria contribuir de manera indirecta a
SOBRECARREGA | reduir-la
DEL CUIDADOR
CONCLUSIONS Els robots de telepreséncia mobil sén una eina prometedora per donar
suport a persones amb MA i ADRD i als seus cuidadors
) A Feasibility Study of Individuals Living at Home with Alzheimer's
TITOL Disease and Related Dementias: Utilization of Visual Mapping
Assistive Technology to Enhance Quality of Life and Reduce
Caregiver Burden
AUTOR, REVISTA I | Han et al., Clinical Interventions in Aging, 2022
ANY DE
PUBLICACIO
PAIS EUA
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TIPUS D’ESTUDI | Estudi pilot de viabilitat (feasibility study)
MOSTRA 16 parelles cuidador-persona amb deméncia (7 experimental, 9 control),
amb demencia tipus Alzheimer lleu—moderada.
TIPUS DE Tecnologia d’assisténcia basada en mapeig visual personalitzat (Visual
TECNOLOGIA Mapping Assistive Technology), implementada mitjangant el sistema
MapHabit (MHS)
Els resultats mostren una bona acceptacié per parts dels cuidadors, amb
un alt nivell de satisfaccid i recomanacio de la tecnologia. L’s del mapeig
visual, basat en guies pas a pas personalitzades (imatges, audio i video),
RESULTATS facilita la realitzacid de les activitats de la vida diaria de les persones amb
demeéncia, fet que suggereix una millora de la seva qualitat de vida. Aixi
mateix, els cuidadors reporten una reduccié percebuda de la carrega i
I’estres
EFECTES SOBRE | Els resultats d’aquest estudi pilot indiquen que la intervencié podria
LA contribuir a millora la qualitat de vida i a reduir la carrega del cuidador,
SOBRECARREGA | tot i que calen estudis amb mostres més grans per confirmar aquests
DEL CUIDADOR | efectes
Les tecnologies de suport visual es presenten com una eina prometedora,
viable i potencialment efica¢ per a 1’us domiciliari, ja que poden facilitar
CONCLUSIONS la realitzaci6 de les activitats de la vida diaria tant en persones amb
demeéncia com en els seus cuidadors. Tot 1 aix0, sén necessaris estudis
més amplis 1 sistematics per avaluar-ne la viabilitat i eficacia a llarg
termini
TITOL HIGEA: An Intelligent Conversational Agent to Detect Caregiver
Burden
AUTOR, REVISTA I | Castilla et al., International Journal of Environmental Research and Public
ANY DE Health, 2022
PUBLICACIO
PAIS Espanya
TIPUS D’ESTUDI | Estudi pilot de viabilitat
MOSTRA 10 cuidadors familiars
TIPUS DE Agent conversacional intel-ligent (xatbot) anomenat HIGEA
TECNOLOGIA
Els resultats obtinguts mostren que HIGEA és una eina 1util i accessible
RESULTATS per identificar la sobrecarrega del cuidador de manera informal i
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EFECTES SOBRE | L’eina esta orientada a la detecci6 precog de la sobrecarrega del cuidador,
LA més que a la seva reduccid directa, mitjancant la interaccidé conversacional
SOBRECARREGA | i I’aplicacié de la ZBI. Tot i aixo0, el suport motivacional i les estratégies
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