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1. INTRODUCCION

El mundo asociativo se ha transformado. Concretamente, las Asociaciones de Vecinos.
En el transcurso de las ultimas décadas ha sufrido una serie de cambios relevantes.
Mientras que Letelier (2020) expone los inicios de los movimientos vecinales a finales
de la dictadura franquista, Alberich (2007) menciona los cuatro estadios que
desarrollaron durante la democracia. El cuarto y actual escenario se encontraria en la
globalizacién. Esta globalizacion se entrelaza con dos conceptos que estudié Cabrera
(2021): “Tecnologias de la Informacion” y “Sentido de Comunidad”. Relacionando estos
conceptos se generan las “comunidades digitales fisicas”. Unas comunidades que
actualmente no existen en la Asociacion de Vecinos de Can Clota — Can Cervera, a

causa de la escasa actualizacion de ésta hacia un horizonte digitalizado.

Posiblemente este hecho ha conllevado a que haya un retroceso de socios afiliados, en
una década se han perdido 176. La mayor parte de socios son personas mayores Y,
como se destaca en los resultados de este estudio, no consiguen llegar a las personas

mas jovenes de la sociedad.

El motivo principal de esta investigacién radica en el interés de la investigadora en
trabajar la innovacién de las asociaciones vecinales con el fin de encontrar la existencia
de detractores y colaborar con la mejora de la participacion activa de éstas.
Concretamente, con la Asociacién de Vecinos de Can Clota — Can Cervera, que se
encuentra ubicada en Esplugues de Llobregat (Barcelona). Por lo tanto, el Objetivo
General del estudio radica en “Realizar un estudio diagnéstico de la situacion actual de
la Asociacién de Vecinos Can Clota - Can Cervera para mejorar tanto la participacion
activa como el funcionamiento interno de ésta.” que pretende responder a la pregunta
de investigacion “¢ Cual es la situacion actual de la Asociacion de Vecinos de Can Clota
— Can Cervera en cuanto a su funcién social?”. Para ello se ha desarrollado una
metodologia cualitativa que tiene en cuenta las personas socias (grupo focal), los dos
anteriores Presidentes de la Asociacion (entrevistas) y la opinion de vecinos no socios

(encuestas).

La renovacion y actualizacion continua de cualquier entidad es necesaria para su
supervivencia, la innovacion es relevante. Cuando el contexto social se transforma
acaba evocando a un cambio que, si no se trabaja en favor de él, acaba siendo
extremadamente perjudicial para la organizacion. Por eso, es necesario destacar que el
desarrollo de esta investigacién guarda relacién con el Master de Innovacién de la

Intervencion Social y Educativa. Este Master pretende ampliar la vision de la profesional



del sector socioeducativo con el fin de emprender nuevos recorridos en su trayectoria
que rompan con lo tradicional y que profundicen en el desarrollo y la innovacién, con
nuevas metodologias y con un pensamiento mas critico y analitico. Hace décadas que
se crearon las Asociaciones de Vecinos, y éstas han sufrido diferentes cambios en el
contexto socioeconémico que las ha obligado a adaptarse a nuevas realidades con el
objetivo de no quedar relegadas al ostracismo. Este Master sirve pues para poder dar

un impulso a Asociaciones como a la del sujeto de estudio.

2. ESTADO DE LA CUESTION

Resulta complicado poder encontrar literatura actual sobre el movimiento de las
asociaciones de vecinos en Espafia. Por ese motivo se pretende profundizar en
diferentes aspectos relacionados con éstas y con el Siglo XXI como podria ser el
desarrollo de dichas asociaciones a lo largo de las Ultimas décadas en Espafia; de la
A.V.V. del barrio del estudio; la categorizacién de las asociaciones y la tipologia de

personas que la conforman; una breve introduccion a los conceptos “espacio”, “territorio”

y “lugar”; y la conformacion de comunidades hibridas a partir de la transformacion digital.

Toda esta literatura se realiza con el fin de poder analizar a posteriori la situacion de la
A.V.V. de Can Clota-Can Cervera y su funcién actual en base a los avances de la

sociedad actual.

2.1. El asociacionismo vecinal

2.1.1. Introduccién a las Asociaciones de Vecinos (A.A.V.V.) en Espafia

Alberich (2007) expone los tres grandes movimientos existentes en territorio espaiiol
con relacion a los movimientos sociales, a saber: “movimientos sociales clasicos”;
“nuevos movimientos sociales”; y “movimientos ciudadanos”. Este trabajo se enmarca
dentro del asociacionismo vecinal, el cual se recoge dentro del Gltimo movimiento

nombrado.

Ademas de los movimientos previamente mencionados, huelga decir que en Espafia
han existido cuatro escenarios relevantes, nombrados, también, por Alberich (2007), en
la historia del asociacionismo y de los movimientos sociales que serian necesarios

destacar para poder realizar un contraste con la A.V.V. de Can Clota-Can Cervera:



1. EIl primero se encuentra en plena transicion democratica, en éste se puede
observar como hubo un incremento de movimiento ciudadano basado en el
asociacionismo vecinal. Las asociaciones de vecinos estaban dotadas de un
sentido amplio de la palabra y en ella se agrupaban diferentes sectores de la
sociedad.

2. A partir del inicio de la democracia (segundo escenario), muchos ciudadanos y
ciudadanas relevantes del mundo asociativo se movilizaron al ambito politico y
se convirtieron en representantes en la politica local. Paralelamente, entre otros
factores como el descrédito del voluntariado, las asociaciones, debido a su
diversidad, se fueron segmentando en otras asociaciones que tenian un fin mas
especifico y acotado.

3. Una vez iniciados los afios noventa (tercer escenario) se forman diferentes
coordinaciones entre asociaciones, se ofrecen nuevas subvenciones y se
produce un prestigio para el sector del voluntariado.

4. Actualmente (cuarto escenario) las asociaciones se tienen que adaptar a la

globalizacién.

Sumado a las etapas marcadas por Alberich (2007), se podria destacar como Letelier
(2018) hace referencia a la época anterior a la transicibn democratica, la dictadura de
Francisco Franco, en la cual se empezaron a generar diferentes movimientos vecinales
en la época tardofranquista. Como consecuencia de este hecho, se desarrollo la Ley de

Asociaciones en 1964.

2.1.2. LaAsociacion de Vecinos (A.V.V.) de Can Clota - Can Cervera

La A.V.V. del barrio de Can Clota - Can Cervera se ubica en el municipio de Esplugues
de Llobregat (Barcelona). Dicho municipio se encuentra en la comarca del Baix
Llobregat y es limitrofe con las ciudades de Barcelona, I'Hospitalet de Llobregat,
Cornella de Llobregat, Sant Joan Despi y Sant Just Desvern. Los datos demograficos
muestran que en 2022 vivian 46414 habitantes (Institut d’Estadistica de Catalunya,
s.f.a), éstos se encuentran divididos en diez barrios: El Gall, Montesa, Can Clota, Centre,

Finestrelles, La Mallola, La Miranda, Ciutat Diagonal, Can Vidalet y La Plana.

El barrio de Can Clota se limita con el barrio de Can Vidalet, La Plana y Finestrelles.
Este Ultimo se categoriza en “Esplugues de Llobregat 1 (Nucli Antic i Barris de
Collserola)”. Se podria contrastar que Can Clota esta centrado entre la zona de barrios

que se encuentra con el indice socioeconémico territorial del afio 2020 mas alto


https://www.idescat.cat/emex/?id=080771

(Finestrelles), con un valor de 125’1 (el indice de referencia de Catalunya es igual a 100)
y el barrio con el indice mas bajo del municipio cuyo valor es de 82’4 (Can Vidalet). Por
otro lado, la Plana se mantiene con un indice de 108’9 y Can Clota se situaria justo en
100 (Institut d’Estadistica de Catalunya, s.f.b)

Se podria destacar, asimismo, que Can Clota se describe como un barrio residencial
con un total de 3645 habitantes (Ajuntament d’Esplugues de Llobregat, s.f.) Actualmente se
continda reforzando la cuestion residencial, ya que el Ayuntamiento aprobé en pleno la
modificacion y reconversién de un area industrial como zona residencial (Primer paso
para convertir en residencial la zona industrial del barrio espluguense de Can Clota,
2019, 28 de enero), buscando la creacion de 160 pisos (Esplugues podra construir 160
pisos mas en Can Clota, 2020, 19 de febrero). si bien es cierto que es una zona harto

tensionada a nivel urbanistico.

A nivel asociativo, en el barrio objeto de estudio se pueden identificar distintas
asociaciones, tales como la Asociacion de Vecinos y Vecinas de Can Clota - Can
Cervera o la Asociacion Cultural Andaluza de Esplugues (Ajuntament d’Esplugues de

Llobregat, s.f.)

Si nos centramos en el sujeto del presente estudio, A.V.V. de Can Clota - Can Cervera,
podemos identificar que se fundé a mediados de los afios 90 con el fin de colaborar en
la transformacién del barrio a partir de reuniones, reivindicaciones, la potenciacion de
festividades y el desarrollo de actividades permanentes mensuales (A.VV. Del barrio de

Can Clota Can Cervera, s.f.).

2.2. Categorizacién de Asociaciones y su desarrollo

Esta investigacion supone que para poder comprender el desarrollo de las asociaciones
es necesario poder exponer y entender cuales son las relaciones que nacen dentro de
ella por parte de la ciudadania. Para ello, Alberich (2007) explica que existen tres
categorias relevantes, tres papeles que puede adoptar aquellas personas que forman
parte de éstas, pero cuya diferencia radica, por un lado, en el motivo de afiliacién, y, por
otro, en el nivel de implicacién y actividad. Asi pues, se definen las categorias como
“dirigentes” o0 “Grupo Animador Formal Ideologizado (GAFI)”; con los “Sectores Activos

(SA)”; y con la “Base Social (BS)” o “Base Potencial”.

Segun sefiala Alberich (2007), las personas que se encuentran dentro de la categoria

“dirigentes” o "GAFI” son aquellas que han entrado en la asociacion por motivos
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ideoldgicos y que pretenden colaborar en la creacion de cambio y mejora del ambito a
tratar; mientras que los “SA” son personas activas, que no suelen entrar a la asociacion
promovidas por cuestiones ideoldgicas, pero que aportan conocimiento y motivacion.
Por otro lado, la “BS” enmarca a las personas que participan de una forma mas pasiva
para con la organizacion, pero que simpatizan con ella. Son, pues, personas que tienen

una escasa implicacion.

Por ultimo, cabe destacar los denominados “conjuntos de accién” que nos expone
Alberich (2007) en su obra y que, en parte, estan desarrollados por Vilasante. El
conjunto de accion implica los diferentes vinculos que se crean entre personas dentro
de un contexto social y asociativo. A lo largo de diferentes investigaciones, Vilasante y
Martin (2006) descubren que existen cuatro grandes grupos dentro de los conjuntos de
accion: el populista personalista, el gestionista solidarista, el tecnicista aislado y el
ciudadanista de base. Estos grupos no son estaticos y se ha demostrado en el
transcurso del tiempo que puede haber traspasos de un conjunto hacia otro. El populista
se basa en una comunicacion vertical y tiene facilidad para poder movilizar a la BS; el
gestionista tiene dificultad para movilizar ala BS y, como afiade Alberich (2007), no tiene
practicamente reivindicacion ideolégica. Por otro lado, el tecnicista centra el poder de
decision en si mismo y mantiene una escasa relacion para con el resto. Por ultimo, el
ciudadanista mantiene una comunicacion y estructura horizontal y, como amplia
Alberich (2007), “su relacion con las instituciones de colaboracién pero sin perder el

sentido critico y la independencia” (p. 74).

2.3. La conformacion de comunidades hibridas

El concepto de comunidades hibridas resulta clave para el desarrollo de las
asociaciones en pleno siglo XXI. Con el avance de las tecnologias nos encontramos con

una transformacion remodelacion del funcionamiento social y de su desarrollo.

Por ese motivo en este apartado se tratard el Sentido de Pertenencia o Comunidad y la

Identidad el Lugar, teniendo en cuenta los procesos de la sociedad actual.

2.3.1. Apuntes de la psicologia ambiental: espacio, territorio y lugar

Ortiz (2022) nos expone como la psicologia social ambiental estudia las vivencias de las
personas y sus interacciones con relacion al espacio, a nivel social, fisico y cultural,

donde éstas se desarrollan: “La psicologia social ambiental se fundamenta en una



hipétesis interactiva y ecoldgica, ante la cual el medio actla sobre el hombre y este, a

su vez, incide en su entorno.” (p.44)

Dentro del ambito de la psicologia ambiental nos encontramos con diferentes términos
conceptuales como serian “espacio”, “territorio” y “lugar”. Dado que nos encontramos en
una era digitalizada y globalizada, dentro de una sociedad liquida, se intentar& rehuir de
las perspectivas que delimitan estos conceptos a una cuestion meramente geogréfica y
material sin tener en consideracion otras variables. Por lo tanto, con relacién al concepto
“espacio” nos encontrariamos dentro, segun Ortiz (2022) de una perspectiva mas critica,
gue incorpora una vision histérica como serian cuestiones politicas, comerciales o
industriales. Por otro lado, el concepto “territorio” se convierte en un simbolismo donde
se entrecruzan los espacios fisicos con los sociales. Por ultimo, el “lugar” es el resultado
de un territorio donde los diferentes individuos de la sociedad o los grupos crean accion

en éste, en el cual se crean experiencias emocionales.

Se puede definir, pues, la “identidad del lugar’ como la construccion de la individualidad
de una persona, en la cual se encuentran relaciones interpersonales y un contexto fisico,
ocasionando una subestructura del “yo” en la cual intervienen las emociones. Las
siguientes definiciones que se nos vienen a presentar son las “actitudes ambientales” y
‘el sentido de pertenencia”. La primera recoge dentro del contexto social diferentes
nociones como “prejuicios” o “sesgos” y las emociones generadas, contemplando, por
tanto, el contexto social del individuo. La segunda, por su parte, se viene a referir a un
arraigo hacia el grupo, desarrollandose hacia el “apego al lugar’ y la “apropiacién del
espacio”. Como menciona también Valera (2014), puede desarrollarse un apego
emocional, haciendo referencia a cdmo las personas tienden a generar vinculo con su

contexto fisico y social dotado de cierto simbolismo sentimental.

En su obra, Valera (2014) diferencia también dos identidades: la individual, la cual
muestra como los seres humanos quieren ser Unicos y diferentes; y la social, en la que
se pretende formar parte de un grupo y sentir semejanza hacia las demas personas.
Diferentes autores han estudiado y analizado dichas identidades y se han percatado de
como se desarrollan en el marco de las diferencias existentes entre el endogrupo y el
exogrupo. Vidal et al. (2013) exponen la importancia del espacio publico como un terreno
donde se genera dinamismo y se crea lo que es llamado “comunidad”, intercalando
conceptos como el de “familiaridad”. Asimismo, los investigadores explican la
importancia de las afiliaciones a las asociaciones como manera de poder generar apego
al territorio. Cabe afiadir, ademas, que Guardia (2014) expone cémo la idea de barrio y

de comunidad tiene diferentes vertientes, ya que hay autores que plantean elementos
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marcados como relevantes para el desarrollo de ésta como la cooperacion y la
solidaridad. Otros, por su parte, ven esta idea como un ideal, una utopia. Tanto es asi
que la definen de tal forma que “la idea de pertenencia a una comunidad permite

establecer relaciones basadas en la asociacion y la cooperacion (...)" (p. 268).

Asimismo, Letelier et al. (2019) nos exponen como durante el siglo pasado, XX, la
Escuela de Chicago realizd estudios y seguimientos sobre diferentes movimientos
vecinales. En ellos se llegd a descartar la hipo6tesis de que estos desaparecen una vez
la comunidad llega a tener demasiada heterogeneidad entre sus habitantes; sin
embargo, la desmovilizacion se produce con la homogeneidad de estos. El autor indica
gue una vez se inicia la década de los 70 y 80 las investigaciones siguen su curso
innovador y se establecen nuevas vertientes y lineas: Keller se centré en el componente
relacional; Warren comprob6é coémo crear programas homogéneos no creaba buenos
resultados; Castells se centrdé en estudiar el barrio como espacio donde se pueden
proponer soluciones politico-sociales; entre otros. Todas estas cuestiones ayudan a
promover el “neighborhood effect”, el cual tiene en cuenta como un barrio el cual se
rodea de personas con dificultades socioeconémicas genera menos oportunidades y
condiciones de vida que un barrio en el gue viven personas con un nivel socioeconémico
elevado. En Europa se relaciona esta situacion con falta de cohesion y segmentacion
social. Por ese motivo se ha intentado desarrollar diferentes programas como la Llei de

Barris en Catalunya.

Letier y Valdosky (2019) expone como el neoliberalismo se introdujo en la concepcion
de lo que resulta ser el barrio y se tradujo en entender el barrio como un elemento Unico
dividido del conjunto territorial del municipio, por lo tanto no se entiende el barrio como
integrado a éste. Este concepto neoecoldgico es el que ha sido predominante a lo largo
de las ultimas décadas junto al “nuevo localismo™: “Esto implica considerar que los
problemas son del barrio y que, por lo tanto, deben solucionarse en él” (p.3). Si
analizamos esta frase nos puede hacer recordar ciertos mensajes politicos que hoy en
dia aun existen cuando se tratan ciertas problematicas sociales, como la violencia
machista, la cual en algunas ocasiones se pretende relegar al ambito privado y no al
publico. En vez de considerar los problemas del barrio como un problema estructural del

municipio y realizan un trabajo conjunto para buscar una solucién.

2.3.2. La influencia de la transformacion digital

La transformacion digital es un proceso que se ha agilizado a partir de la pandemia

mundial sanitaria derivada de la Covid-19. Esta transformacion necesita organizacion,



una planificacion en la que se tiene que involucrar tanto a las infraestructuras como a la
sociedad en su conjunto. Para ello, hace falta un programa, un plan de accién, como la
estrategia Espafia Digital 2026. Esta busca la digitalizacion desde varias areas que se
pueden comprender en conectividad digital, impulso a la tecnologia 5G, ciberseguridad,
economia del dato e inteligencia artificial, transformacion digital del sector publico,
transformacion digital de las pymes y emprendimiento digital, “Espafia, Hub
Audiovisual”, transformacion digital sectorial y sostenible, y competencias digitales. El
progreso hacia un mundo cada vez mas tecnolégico nos hace replantear el como de
una sociedad, el como cambiaran los procesos, de qué manera habra que gestionarlos.
(Martin, 2020)

Martin (2020) hace referencia en este caso a “la brecha digital generacional”. En ella
comenta que existen diferencias entre los “nativos digitales”, aquella generacion de
jévenes que ha nacido dentro del mundo digital, versus “inmigrantes digitales”, aquella
generacion que ha adquirido los conocimientos digitales a posteriori. La investigadora,
por su parte, define la brecha digital como “la distancia que hay entre los grupos sociales
gue disponen de acceso a la red de internet y los que no lo tienen debido a diferencias
socioecondmicas” (p. 80), en la que incluye el factor econdmico (coste de los materiales
tecnoldgicos), la formacion, la localizacién geografica, la lengua y el conocimiento de

idiomas, el sexo y la edad.

Por otro lado, Cabrera (2021) estudié como las Tecnologias de la Informacion (TIC)
pueden interferir en el sentido de comunidad. Este investigador define el Sentido de
Comunidad (SC) como “el componente psicosocial mas importante dentro de la
comunidad y se define como aquel sentimiento de pertenencia, seguridad, e
interdependencia, confianza mutua y compromiso de satisfaccién de las necesidades

de los miembros de una comunidad” (p. 2).

A raiz de los dos términos anteriormente definidos, Cabrera (2021) acufia el término de
“‘comunidades digitales fisicas”, el cual define como una comunidad que se encuentra

en un area geografica determinada y que utiliza “uno o varios canales de comunicacion”.

2.4. Marco legislativo

El derecho de asociacion es un derecho fundamental de la Constitucién Espafiola de

1978. Este derecho empezé a regularse en mayor intensidad en el articulo 13 de la
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Constitucion de 1876, desarrollando asi a posteriori la Ley de 30 de junio de 1887, Ley
de Asociaciones (Universitat de Barcelona, s.f.).

En ésta se regulaban una serie de excepciones, como que las organizaciones catolicas
no se amparaban por dicha ley; o el como se debia proceder para la creacion y

desarrollo de una asociacion.

Por otro lado, la Ley 191/1964, de 24 de diciembre, de Asociaciones, adquiere la
concepcion “natural” para justificar dicho derecho. En ella se expone la necesidad de
actualizar la legislacién de 1887 y se ampara en el articulo 16 del Fuero de los Espafioles
“Los espafioles podran reunirse y asociarse libremente para fines licitos y de acuerdo
con lo establecido por las leyes” (Amnistia Internacional, s.f.). En dicha Ley se desarrolla
la constitucidon de las asociaciones y se crea el concepto de “asociaciones de utilidad
publica”, para ser considerada como tal el objetivo de ésta debe ser promover el bien

comun de la sociedad.

Una vez finalizada la dictadura de Francisco Franco nos encontramos con una
actualizacién de la legislacion y la que actualmente se encuentra en vigor. En primer
lugar, la existencia de la Constituciéon Espafola de 1978 que parte del principio de
libertad asociativa y en ella se incluye en diversos articulos la militancia politica o
sindical, entre otras. Esta se transforma en un derecho fundamental y por lo tanto la falta
de cumplimiento puede considerarse delito, tal y como se recoge en el articulo 511 del

Caddigo Penal (Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal).

Cabe destacar que el derecho a la asociacién no esta solo recogido en el marco espafiol,
ya que los legisladores para justificar el desarrollo de la Ley Organica 1/2002, de 22 de
marzo, reguladora del Derecho de Asociacion, afiaden lo siguiente “Es innegable,
también, y asi lo recuerda el Comité Econémico y Social de la Unién Europea en su
Dictamen de 28 de enero de 1998, la importancia que tienen las asociaciones para la
conservacion de la democracia.” (Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del

Derecho de Asociacion).

Dentro del ambito catalan, nos encontramos con la Ley 4/2008, de 24 de abril, del Libro
Tercero del Cédigo Civil de Cataluiia, relativo a las personas juridicas, cuyo objetivo es
“refundir, sistematizar y armonizar la legislacién catalana de asociaciones y fundaciones
recogida en la ley 7/1997, del 18 de junio, de asociaciones, y la Ley 5/2001, del 2 de
mayo, de fundaciones”. Si se profundiza mas en ésta, se encuentran apartados muy

relevantes a la hora de definir aspectos diversos de las asociaciones, tales como el

11
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Titulo Il. De las Asociaciones. Capitulo I. Naturaleza y Constitucion. Articulo 321-1,
dénde se definen los conceptos y principios de las mismas, o el titulo 321-5, relativo a

su inscripcion.

Huelga decir, pero, que la legislacién aplicable mas concreta para el sujeto de estudio,
una asociacién de vecinos, se encuentra en la disposicién adicional primera, apartado
f), en la cual se remite a la Ley 8/1987, del 15 de abril, municipal y de régimen local de
Catalufia. En ésta dltima, mas concretamente, en el capitulo Ill, articulo 143, se
desarrollan, a saber: la motivacion para su constitucion; sus derechos; la dotacion
econOmica de la que pueden disponer y las partidas econémicas o ayudas a la que
pueden optar en el marco municipal, siendo éstas, por supuesto, marcadas por la
Corporacion correspondiente; la obligatoriedad de inscripcion en el registro de entidades
municipal, asi como el plazo para efectuar dicho tramite; y la potestad de pedir a la
Generalitat, por medio del Ayuntamiento, y en virtud de lo que reza el Decreto
3526/1981, del 29 de diciembre, que solicite al Estado la declaracién de la utilidad

publica de la misma.

Por ultimo, es relevante destacar que el 16 de marzo de 2018 se renovaron los Estatutos
de la Asociacion de Vecinos Can Clota y Can Cervera (especificados en el punto 8.1.
Estatutos de la Asociacion de Vecinos de Can Clota y Can Cervera), aplicando asi de
forma correcta la legislacién que se encontraba en vigor. En su articulo 2 se expone los
diferentes fines que tiene la Asociacién que se enmarcan en defender los intereses que
afecten al territorio “organizando actividades y servicios asistenciales, educativos,
culturales y deportivos” y defender los intereses de las personas miembro de la
Asociacién, colaborar en la mejora y transformacion del barrio, generar comunidad y

promover la buena convivencia.

Es relevante el tener que destacar la trayectoria del marco legislativo tanto espafiol
como catalan para poder entender cémo son las asociaciones actualmente. Es
necesario velar y promover el derecho al asociacionismo como uno de los mecanismos
de participacion en nuestra sociedad. Con ellos, las asociaciones se transforman en un
punto de encuentro, un punto social, el cual las personas libremente se pueden agrupar,
pueden convivir y pueden aportar opiniones e ideas, en este caso, para transformar un
barrio o para desarrollar actividades que promuevan la cohesion social. No obstante, es
importante para ellas que la Administracion Puablica les conceda ayudas diversas, de
entre las cuales se destacan las subvenciones. En este caso concretamente, el

Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat tiene un convenio firmado con la Asociacién
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de Vecinos, donde se otorga aproximadamente ocho mil euros anuales. Aparte, ofrecen
diferentes subvenciones que no son excluyentes entre si (Ajuntament d’Esplugues de
Llobregat, 2023). Con este hecho la investigadora quisiera resaltar que no solo es
necesario crear una legislacién que ampare el derecho asociativo, sino que para que
éste pueda funcionar y este derecho se ejerza libremente es inevitable poder contar con
las ayudas economicas suficientes. Por otro lado, también seria menester que desde
las Corporaciones Locales se ofreciesen formaciones a las asociaciones para que estas
tuviesen los recursos para solicitar aquellas ayudas que mas les conviniese, ya fuesen

a nivel local, supramunicipal, autonémico, estatal o europeo.

3. OBJETIVOS

Una vez delimitado el objeto de estudio y revisado el marco teorico, con relacién a la
pregunta de investigacion “¢ Cual es la situacion actual de la Asociacion de Vecinos
Can Clota - Can Cervera en cuanto a su funcion social?”, nos podemos centrar en

un objetivo general y en seis objetivos especificos:

o El objetivo general es el siguiente:

e OG1: Realizar un estudio diagnostico de la situacion actual de la
Asociacién de Vecinos Can Clota - Can Cervera para mejorar tanto la
participacién activa como el funcionamiento interno de ésta.

o Los objetivos especificos son:

o OEZ1: Detectar los diferentes perfiles de personas (colectivos) que se
involucran en la Asociacion de Vecinos Can Clota - Can Cerveray la
finalidad que tienen con ésta.

e OEZ2: Explorar los motivos por los cuales hay una falta de implicacion de
los y las vecinas del barrio, especialmente del colectivo joven, para con
la Asociacion de Vecinos de Can Clota - Can Cervera.

e OE3: Estudiar el funcionamiento interno de la Asociacion de Vecinos
de Can Clota - Can Cervera, con el fin de comprender sus potenciadores
y detractores.

e OE4: Analizar la estrategia de comunicacion externa de la Asociacion
de Vecinos de Can Clota - Can Cervera con el proposito de comprobar
su efectividad, teniendo en consideracion los procesos de digitalizacion.

e OES: Identificar la financiacion de la Asociacion de Vecinos Can Clota -

Can Cervera.
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o OEG6: Desarrollar una guia de recomendaciones para la Asociacion de
Vecinos de Can Clota - Can Cervera que se centre en potenciar la

transformacion del barrio y la dinamizacién de la asociacion.

A partir de estos objetivos se pretende analizar el estado actual de la Asociacion de
Vecinos de Can Clota - Can Cervera, considerando y estudiando sus multiples factores,
en cuanto a su funcionamiento organico como a su relacion con el exterior, para poder
otorgar una vision que enlace la literatura cientifica con las divergencias de los vecinos
y vecinas, tanto de las personas que son socias de la Asociacion como las que no, con

el fin de mejorar el barrio.

Esta investigacion pretende generar un impacto social (Tabla 1. Impacto social esperado
ex — ante) que conlleve mejoras en la Asociacion de Vecinos y que ayude a transformar
ésta hacia un modelo que tenga como uno de sus retos principales el rejuvenecimiento
de los socios, la digitalizacién y un andlisis que les permita comprender en qué punto se
encuentran y hacia donde seria necesaria orientar el modelo. Se pretende, asimismo,
conseguir:

e A corto plazo: obtener informacion sobre la situacion actual de la Asociacion de
Vecinos; lograr un acuerdo para realizar cambios internos para mejorar el
funcionamiento interno de la Asociacion y su relacién con el exterior.

e A medio plazo: Implementar mejoras tanto en la calidad de vida interna de la
Asociacion como en la del barrio.

e Alargo plazo: crecimiento de personas socias, una mejoria en la calidad de vida

del barrio y aumentar la identidad de lugar de las personas que lo conforman.
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Tabla 1

Impacto social esperado, ex-ante

Indicador- Impacto Medida / A corto A medio plazo A largo plazo

resultados evidencias plazo

Numero de Mejora en la | Entrevistas a | Informacién | Implementacién | Crecimiento

socios de la calidad dela | Presidentes | sobrela de mejoras en socios y

Asociacién de relacion dela situacidn tantoen la socias de la

Vecinos (activos | internade la | Asociacion actual de la | calidad de vida | Asociacidon

y pasivos). Asociacion. de Vecinos. | Asociaciéon | internadela de Vecinos.

de Vecinos. | Asociacién

Numero de Mejora enla | Grupo Focal como en la del Mejora de la

comunicaciones | calidad dela | consociosy | Acuerdo barrio. calidad de

a las personas relaciéon sociasdela | para vida en el

socias. Asociacion — | Asociacion realizar barrio.
exterior. de Vecinos. | cambios

Numero de tanto Aumentar la

personas que Mejora en la | Cuestionario | internos identidad del

asisten a las calidad de avecinosy comoen la lugar de las

reuniones. vida de las vecinas que | relacién personas que
personas no son con el viven en el

Numero de participantes | socios dela | exterior. barrio.

personas que de las Asociacion

asisten a las actividades de Vecinos.

actividades dela

(socias y no Asociacion.

socias).

Numero y

calidad de las

actividades.

Nota. Elaboracién propia.

4. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

4.1. HIPOTESIS

Para poder desarrollar la investigacion es necesario contar con una serie de hipotesis.

Estas se basan en las presunciones de la persona investigadora visto el declive

observado a causa de vivencias personales. Se considera interesante poder contrastar

estas hipotesis: por una parte, por el conocimiento cientifico que se puede generar; y

por otra, por el impacto social que se puede ocasionar. Por lo tanto, las hipotesis de esta

investigacion son:
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H1: Las Asociaciones de Vecinos, concretamente la Asociacién de Vecinos de
Can Clota - Can Cervera, se han desvirtuado durante el desarrollo de las
décadas: la funcién social en sus inicios se pretendia abordar la transformacion
de los barrios, pero actualmente se realizan actividades sin hilo conductor.

H2: El desarrollo de la brecha digital ha sido un detractor para la Asociacion de
Vecinos de Can Clota - Can Cervera, debido a que sus socios no tienen
conocimiento de ofimatica.

H3: La Asociaciéon de Vecinos de Can Clota - Can Cervera desconoce los
intereses de los vecinos y vecinas que no son socios de ésta, especialmente de

los y las més jovenes.

4.2. METODOLOGIA

La metodologia que se ha utilizado en este estudio consistié en una mezcla de técnicas

cualitativas y cuantitativas.

En lo que respecta las técnicas cualitativas:

Se realiz6é una serie de entrevistas a los dos ultimos Presidentes de la Asociacion
de Vecinos de Can Clota - Can Cervera. La finalidad de estas entrevistas radico
en poder comprender cual ha sido el desarrollo de la Asociacion, el motivo de su
constitucidén y la funcioén social que le fue otorgada. También se indagé en los
procesos pre-digitalizacion para a posteriori poder abordar la brecha digital con
el grupo de discusién. Se formularon nueve preguntas principales dirigidas a
conocer con mas profundidad dichas cuestiones, cuyo guion se desarrollé con
anterioridad, teniendo en consideracion que no existiera ningln sesgo por parte
de la persona investigadora (se puede observar los guiones en el Anexo 8.2.

Guiones para las entrevistas).

Se desarroll6 un grupo de discusion con los socios no fundadores de la

Asociacién de Vecinos de Can Clota - Can Cervera. Se pretende abarcar un
dialogo en el que se tenga en consideracion la satisfaccion del funcionamiento
interno, su vision de la funcion social, de la relacion con el exterior y su conexién
con la digitalizacion de la entidad. Por lo tanto, se abarcaron cuatro temas
principales. En la Tabla 1 se puede observar cual es el perfil de personas que

participaron en el grupo.
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Tabla 2

Perfil de las personas participantes del grupo de discusion

Nombre
(pseudodnimo)

Edad
(aproximada)

Afos en la
Asociacion
de Vecinos
(aproximado)

Motivo de entrada en la
Asociacion de Vecinos

Miguel 80 30 Beneficios para con otras
entidades

Luis 75 25 Le gusta colaborar

Sonia 65 25 Integracién al barrio (por
traslado)

Victoria 75 30 Actividades que se realizan

Teresa 50 No lo La conoce desde pequefia.

especifica Una familiar cercana era socia.

Nota. Elaboracién propia a partir de los resultados del grupo de discusion.

Por otro lado, se realizé un cuestionario mixto a los vecinos y vecinas que no pertenecen

a la Asociacién de Vecinos de Can Clota - Can Cervera, pero que residen o desarrollan

su vida en él. En este apartado no se realizan todas las cuestiones expuestas en las

entrevistas ni grupo de discusién. El punto en comun con las otras dos técnicas radico

en conocer si la comunidad de vecinos y vecinas son conocedores de la Asociacion, de

las actividades que realizan en contraste con sus propios intereses, y el motivo por el

cual no se involucran de forma mas activa en ella. En la Tabla 2 se puede observar qué

perfil de personas contesto la encuesta. Cabe destacar que ésta se realizo a través de

Google Forms con cuatro secciones personalizadas (el guion se encuentra en el

apartado de Anexo 8.3. Guion de la encuesta):

1. Serealizé un resumen del trabajo y se solicitd el consentimiento voluntario y libre

de la persona para que hiciese la encuesta.

Se solicitan datos personales (sexo, nacionalidad, edad, nivel educativo).

3. La seccion se tituld “Relacion con el barrio y la Asociacion de Vecinos”, en ésta

se desenvolvieron varias cuestiones sobre su conocimiento de la Asociacion: si

tenia vinculacion con ésta, los motivos en caso de no tenerla, si conocian las

diferentes actividades que se hacian...

4. En la ultima seccion “Intereses personales” se realizé una pregunta sobre los

intereses y hobbies que tienen las personas que respondieron la encuesta.
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Tabla 3

Perfil de las personas participantes de la encuesta

SEXO- NACIONALIDAD VINCULACION
GENERO
173 MUJERES | 322 300 RESIDENTES
ESPANOLES/AS
152 8 11 TIENEN
HOMBRES EXTRANJEROS/AS | AMISTADES
5NO 9 TRABAJAN
BINARIXS
8 TIENEN
FAMILIARES
2 CERCANIA AL
BARRIO

Nota. Elaboracién propia a partir de los resultados de la encuesta.

Paralelamente a los métodos cualitativos expuestos en las lineas anteriores, la
investigadora también se centrara en la literatura cientifica y en el andlisis documental

para fundamentar los resultados obtenidos.

4.2.1. DISENO DE LAS TECNICAS

Con el fin de desarrollar adecuadamente la metodologia expuesta es necesario plantear
las técnicas necesarias para poder realizar a posteriori unas conclusiones fiables vy

objetivas.

4.2.1.a. TESTEO DE LAS TECNICAS

Para desarrollar el testeo de las técnicas se ha optado principalmente por un muestreo
no probabilistico. La cuestion se encuentra en la ubicacion del barrio, al estar muy
conectado con Can Vidalet y cerca de la ciudad de I'Hospitalet de Llobregat resulta
complicado poder buscar a personas por el barrio, de forma aleatoria, que pertenezcan
a él si no es ubicandose en el portal de las comunidades. Y para evitar, por parte de la
investigadora, ser invasiva, resulta mas facil por los contactos que se tienen en el barrio

de Can Clota poder realizar esta tipologia de muestreo.

Por lo tanto, en la siguiente tabla se puede observar cémo queda distribuida la

poblacién, muestra invitada, muestra aceptante y el muestreo final:

18



Tabla 4

Cuadro-resumen de la técnica escogida

Vecinos de Can

Presidentes de la

Presidentes

Técnica Poblacion Muestra invitada | Muestra Muestreo
aceptante
Entrevistas | Asociacion de Los dos ultimos Ambos No

probabilistico,

Clota - Can
Cerveray
personas
vinculadas al
Barrio (que no
sean socios y
socias de la
AV.V.)

Clota - Can
Cerveray
personas
vinculadas al
Barrio (que no
sean socios y
socias de la
AV.V.)

Clota - Can Asociacion experto
Cervera

Grupo de Asociacién de Socios de la Siete socios | No

discusién Vecinos de Can | Asociacion (fallan dos probabilistico,
Clota - Can por temas experto
Cervera personales)

Encuestas | Vecinos de Can | Vecinos de Can 300 personas | No

probabilistico,

bola de nieve

Nota. Elaboracién propia a partir de la metodologia escogida.

Cabe destacar que los criterios de inclusion para el grupo de discusion comprendian a
cualquier persona gue fuera socia de la Asociacion de Vecinos y aceptara participar y
dar consentimiento para el uso de la informacién en la investigacion. Desde la
Asociacion se invitd a las personas que se encuentran més vinculadas, incluyendo algin
miembro de la Junta, para participar en el estudio. Por otro lado, en las encuestas se
introdujo una cuestiéon con el fin que esta fuera excluyente a la hora de analizar los
resultados: ¢ Eres socio/a de la Asociacion de Vecinos de Can Clota-Can Cervera? Un
total de siete personas respondieron positivamente, y estas respuestas fueron excluidas
de los resultados finales, ya que la encuesta pretendia abarcar a personas vinculadas

al barrio que no fueran socias de la Asociacion.
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Una vez recogida la informacion de las entrevistas y el grupo de discusion se procedio
a un andlisis. Para ello fue necesario realizar una codificacién de los documentos, una

transcripciéon de los datos, realizar una lectura y por ultimo analizarlos.

4.3. CONSIDERACIONES ETICAS

Las consideraciones éticas que se tuvieron en cuenta para desarrollar este trabajo se
encuentran en una transparencia completa ante las personas que formaron parte de
esta investigacion, ademas respetando su anonimato. En un primer instante se explicé
el objetivo del estudio para que se entienda con la maxima claridad posible, evitando
generar opiniones sesgadas las cuales influencien a las personas que participaron en el
estudio. Ademas, se tuvo que esclarecer quién tendra acceso a la informacion, cual fue
el procedimiento a seguir y cuando esta previsto que puedan acceder a ésta. Por ultimo,
cabe destacar que se expuso que, si una persona ya no desea continuar en el proceso,
se aceptaria su voluntad. Para evitar confusiones las personas a las que se realizan las
entrevistas y participan en el grupo focal firmaron una autorizacién para el uso del

contenido de éstas (Anexo 8.4 Modelo de Consentimiento Informado).

5. EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este apartado desarrolla y analiza los resultados del trabajo de campo, relacionandolos
con el marco teérico. Como se comentd con anterioridad, en el apartado de metodologia,
para desarrollar el trabajo de campo se han realizado dos entrevistas, un grupo focal y
una encuesta con el fin de cumplir con los objetivos del trabajo. Es importante destacar
gue se han utilizado pseudénimos para facilitar la lectura y preservar el anonimato de

las personas entrevistadas en este estudio.

Para trabajar este apartado es necesario centrarse en las cuatro tematicas generales
gue se propusieron en el Grupo Focal: Funcién Social; Relacion con el exterior;
Funcionamiento interno; y Digitalizacion. Cabe destacar que se ha realizado una
codificacién y un reordenamiento de ideas para mejorar la lectura, asi como para
encontrar relaciones y vinculos entre toda la informacion extraida de las personas
entrevistadas. Por ello, la totalidad del escrito no corresponde a un orden estricto de
palabra en el desarrollo del grupo, ya que uno de los intereses principales de los
participantes fue el desarrollo de actividades y resultaba un tema transversal que tenian
intencién de tratar, y trataron con asiduidad a lo largo de la sesion, independientemente

de la tematica en curso.
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Cabe destacar las diferentes dificultades y limitaciones que se ha tenido durante el
desarrollo del campo de trabajo. En primer lugar, se pretendia realizar una encuesta
probabilistica aleatoria simple, pero una vez analizada la situacion se observé que habia
dificultades para poder encontrar a residentes si ho se optaba por la ayuda de otras
personas que viven en el barrio. Por ese motivo se replanted la metodologia. Por otro
lado, durante el trascurso del Grupo Focal se invitd a la presencia del Presidente en
funciones, que esta pendiente de ratificar, para que las personas del grupo tuvieran mas
confianza a la hora de expresarse que no enfrente de una investigadora que
practicamente desconocian. Este al principio intenté ayudar a dinamizar el grupo, pero
la investigadora le tuvo que realizar una sefial para que dejara de participar porque
estaba interfiriendo en las opiniones grupales como un participante mas. Por otro lado,
también es necesario afiadir que ha resultado complicado el andlisis de la encuesta, ya
gue el tener respuestas de seleccion multiple dificulta el analisis de ésta. Incluso al existir
alguna pregunta abierta es necesario crear categorias. Si la muestra es muy pequefia
resulta mucho mas sencillo y rapido, pero cuando la muestra es mas numerosa (331

personas) resulta mas complicado, porque existen mas variables.

5.1. La funcion social

Se puede corroborar como cada persona entra a una asociacion por un motivo diferente,
tal cdmo se mencionaba en el marco tedérico del presente estudio. Alberich (2007) definié
varias categorias relevantes y papeles que adquieren las personas segin el motivo de
su afiliacion. Se puede constatar en el desarrollo del Grupo Focal que sus protagonistas
entraron en la Asociacidén de Vecinos por diversos motivos: por los beneficios; “a mi me
gusta colaborar”; “una manera de integrarnos”, refiriéndose a que se habia mudado al
barrio y por lo tanto buscaba la socializaciéon con el resto de vecinos y vecinas; “me
hacia gracia, hacian fiestas” y también “si una persona tiene un consulta, pues, siempre
venia bien” haciendo referencia a que se asocio por los espacios de ocio que se creaba
y por una vertiente politica; o por tradicion familiar. Si se relaciona con la teoria, se puede
observar que, al menos por parte de estos socios, el motivo principal de su unién no
radica en una cuestion ideolégica que procura crear un cambio en el barrio para
mejorarlo. Sin embargo, se observa la presencia de personas que se encuentran dentro
de la categoria de “Sectores Activos” y “Base Social”’. Ademas, la mayor parte del tiempo
empleado para hablar sobre cual es la utilidad de la Asociacion se centraba en la

realizacién de fiestas y actividades para el barrio. Con relacion a estas dos categorias
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podriamos encontrar en la Base Social personas como Luis “lo que pasa que la
asociacion de vecinos yo no sé cémo funciona (...)", que es la persona que destacaba
gue se asocio porque le gustaba colaborar; Miguel, que se hizo socio por lo beneficios;
0 Victoria, que comentaba sobre la utilidad de la Asociacion que “asi los vecinos nos
juntamos, para tener una relacion va bien”, adoptando un rol mas pasivo, pero con animo
de tener un sitio para socializar. En cambio, la forma de trasladar ideas y la motivacion
gue tienen Sonia y Teresa los ubicaria dentro de la los “Sectores Activos”, ya que tal y
como destaca Sonia “Yo queria que estuviera abierto esto, porque si se cerraba, se
pierden las fiestas”, haciendo referencia a un episodio tenso que vivieron en el afio 2012
en el cual nadie se presentaba para renovar la Junta. A lo largo de todo el desarrollo del
Grupo son las personas que mas exponen la necesidad de crear nuevas actividades y
dan propuestas e ideas. Sin embargo, se puede apreciar durante las entrevistas que los
dos anteriores Presidentes de la asociacion si que marcan un perfil mas politico, mas
transformador, especialmente, el Presidente que méas afos ha tenido dicho cargo en la
Asociacién, el cual destaca una serie de luchas y logros conseguidos, tales como el
poner una pancarta al primer alcalde democratico del municipio, en la que rezaba: “Toni,
si esto es un jardin, ven a verlo aqui”, conseguir que se arreglase la vegetacion del
barrio; oponerse a un modelo donde se pretendian implantar zonas de ocio (discotecas)
0 conseguir que la cabalgata de los Reyes circulase por el barrio y no que lo rodeara,
tal como estaba previsto desde la Corporacién. Aunque haya tenido una implicacion
politica importante, no ha dejado de lado el realizar diferentes actividades a lo largo de
los afios: la Fiesta de San Juan, la Fiesta Mayor del barrio, realizar salidas mensuales,
clases de guitarra, equipos de fatbol sala, etcétera. Por otro lado, la Presidenta saliente
destaca que se hizo socia porque “era una manera de contribuir con las personas y con
las cosas que podian pasar en el barrio”. Asi que, estos perfiles se enmarcarian dentro
de la categoria “dirigentes” o “Grupo Animador Formal Ideologizado” (Alberich, 2007).
Por lo tanto, aunque los socios o0 algunos miembros de la Junta lleguen a tener un perfil
de Sector Activo y Base Social, éstos escogen a un perfil de Presidencia que adopta un

rol de “dirigente”.

Volviendo al Grupo Focal y a la falta de un componente ideolégico, cabe destacar que
cuando se hace referencia a personas que no son socias, el resto de vecinos y vecinas
del barrio, se indica que se dirigen a las personas que son miembros de la Asociacion
para exponer sus quejas y para pedir mas actividades. Es aqui dénde se empieza a
encontrar un componente de activismo politico. Huelga decir, pero, que Sonia destaca
que “ahora muchas se hacen socias por las actividades que hacemos”, demostrando

asi que se estéa reforzando, especialmente, la Base Social de la Asociacién. Por otro
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lado, Sonia destacaba, con relacién a las personas no socias, “que la gente quiere que
todo lo solucione la Asociacion de vecinos y hay cosas que les digo “no, alli puedes ir
con la queja y nosotros llevamos la queja al Ayuntamiento”. Por su parte, Teresa
mencionaba lo siguiente: “Bueno, hay gente que pretende que la asociacion de vecinos
funcione como la policia de barrio y no es la policia de barrio”. Miguel, a su vez,
reconocia la dificultad existente respecto a esta tematica. Ademas, Teresa destaca que
recientemente el Ayuntamiento desarroll6 el proyecto del carril bici sin transmitir
anteriormente esta idea a la Asociacion y eso hizo enfadar a muchos vecinos y vecinas
gue creian que la Asociaciéon habia dado el visto bueno al proyecto y le reclamaban a
ésta los motivos. Visto esto, con todas estas cuestiones, criticas y matices realizados
en el Grupo Focal, se puede sobreentender que la gente que vive en el barrio y no es
socia no acaba de comprender al cien por cien cudl es la funcion social de la Asociacion,
ya que, ademas de cuestiones de diverso corte, presentan a la Asociacion quejas
relacionadas con la convivencia dentro de su comunidad intentando que ésta los
resuelva. Durante la encuesta, tal y como se observa en la Figura 1, se puede contrastar
gue las personas vecinas no socias consideran que la mayor utilidad de la Asociacién
se centra en preparar actividades (219 votos), seguido de “establecer relaciones con la
gente del barrio” (162), “trabajar para el progreso y transformacion del barrio (112). Por

ultimo, 82 personas destacan que no saben cual es la funcion de la Asociacion.

Figura 1

Funcién social de la A.V.V.

Funcion social de la A.V.V.

82

112

162

m Preparar actividades Establecer relaciones con la gente del barrio

Transformacion del barrio Desconoce la funciéon de la Asociacion

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos de la encuesta.
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Con relacién al target de las personas a las que van dirigidas las actividades, la
Presidenta saliente comenta que sobre todo van enfocadas hacia un publico infantil y
de mayor edad y que tienen dificultades para atraer a un publico joven. En el Grupo
Focal Teresa afiadia: “Lo que pasa es que la gente mayor ya tiene el Casino, el Casal...
Entonces es como abarcar algo en un barrio muy pequefio que luego la gente mas joven
no va a venir a las excursiones...” o “y faltaria montar alguna actividad, si tuviéramos
mas socios jovenes, montar alguna actividad para nifios, porque eso si que creo que
arrastra...”. Existen diferentes motivos por los cuales los socios mas jovenes, 18-28
afos, no se acercan a la Asociacion de Vecinos (Figura 2). Cuarenta y cinco jovenes
respondieron la encuesta realizada y argumentan, por el siguiente orden: Tiempo (25),
Interés (25), Desconocimiento de su existencia (14), No resido en el barrio (2). La
Asociacién de Vecinos no puede incidir en el tiempo de las personas jévenes, pero si

en generar actividades que sean de su interés.

Figura 2

Motivo por el cual no eres socio/a (18-28 arnos)

Motivo por el cual no eres socio/a (18-28 anos)

= Tiempo = Desonocimiento de su existencia No reside en el barrio

Nota. Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos de la encuesta.

5.2. Relaciones con el exterior

Aprovechando que en el apartado anterior se comentaron diversas cuestiones sobre el
Ayuntamiento, en el propio transcurso del Grupo la investigadora cambia el orden de las
tematicas e introduce la “Relaciéon con ofras entidades” antes que el apartado de

‘Funcionamiento Interno”, que era lo programado. Respecto a la relacién con el
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Ayuntamiento, Teresa destaca que “(...) igual como asociacion no somos Ilo
suficientemente fuertes”, opinion que también ratifica Luis:
“(...) ahora mismo no tiene muchos socios y no hay, no creo que el Ayuntamiento
venga y diga “sefiores, esto lo subvenciona, lo pago yo (...) llega la fiesta y como
hay poca gente que hay, muchos que no pagan el recibido, ¢ entiendes? luego la
del ayuntamiento dice “sefiores, no se puede hacer esto porque el Ayuntamiento
no quiere soltar ni un duro™,
En la entrevista desarrollada al Presidente anterior, él expone que aunque ha tenido
discusiones con representantes del Ayuntamiento para mejorar el barrio, “yo con el
Ayuntamiento me he llevado perfectamente bien”. Por otro lado, la Presidenta saliente
destaca “Con el ayuntamiento, la verdad, como yo también estuve, fui concejal en el
Ayuntamiento, pues tengo buena relacion con todo y si hay alguna cosa asi mas fuerte,
pues enseguida llamo para que... venga ayudarme”. Pero, es cierto, tal y como se puede
contrastar con los y las socias, que hay cuestiones que desde el Ayuntamiento las
trasladan a la Asociacion cuando ya estan realizadas o con un proyecto aprobado. Por
lo tanto, aunque la relacién pueda ser buena, no es cien por cien fluida y no se cuenta
siempre con la participacion de los vecinos antes de adoptar una decisién que éstos

consideran trascendental como la ubicacién de un carril bici.

Por otro lado, para con el resto de actores del barrio, a lo largo del desarrollo del grupo
mencionan cémo el barrio ha sufrido una transformacion relevante. Cabe destacar que
en el marco tedrico se introdujeron los conceptos de “espacio”, “territorio” y “lugar”,
teniendo en cuenta el concepto “espacio” desde la perspectiva teorica critica,

incorporando toda una serie de factores politicos, comerciales o industriales al trabajo.

Anteriormente, como destaca el Presidente anterior existia una muy buena relacién con
el resto de PYMES del barrio: “Todos los comercios participaban, todos, no se escapa
ni uno. Y todos los bares. Y todas las tiendas”. Esta relacion implicaba que los comercios
colaboraban estrechamente con la Asociacion, por ejemplo, promocionandose en el
Libro de Fiestas, hecho que servia para recaudar algo de dinero. Y, si bien es cierto que
la anterior Presidenta comenta que hay muy buena relacién, es un hecho que ésta ha
cambiado su forma. Los y las socias exponen como antiguamente los comerciantes de
la zona eran familias que llevaban toda la vida viviendo en el barrio y se conocia el
comercio por el apellido de la familia, como destaca Teresa “antes cada bar lo llevaba
una familia, que tu conocias que familia era” y continla mas adelante “la mayoria o
gente o bueno o el de Anselmo Clavé, el que llevaba Angel es una familia que vive, me

parece son sudamericanos, pero bueno, eso que no viven en el barrio”. Por otro lado
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Luis destaca “Ahora, ahora... los que estan, los que llevan la batuta son los chinos” y
confirma que ha habido un cambio muy sustancial. Sonia, por su parte, menciona como
anteriormente todos los comerciantes estaban asociados, pero que actualmente no.
Victoria, a su vez, anade que también hay negocios que “lo llevan los pakis” y confirma
gue es verdad que antes la mayoria de comercios estaban asociados; y Miguel asegura
que todo “esta muy partido” y que “los chinos se han expandido mucho”. Por otro lado,
se destaca la volatilidad de los negocios, como comentan Luis “los negocios no tienen

salida” y Teresa “lo de los comercios es que en este barrio apenas hay comercios”.

Por otro lado, es importante afiadir, como comenta la Presidenta saliente que una vez
al mes algunos miembros de la Junta se rednen con los mossos d’esquadra y la policia

local para tratar diferentes temas de seguridad del barrio.

Se puede concluir que si que ha habido una transformacién en el barrio, que hay
negocios familiares “de toda la vida” que se han perdido. Estas familias tenian integrado
el concepto de “identidad de lugar”, ya que vivian y mantenian un negocio en el mismo
barrio. Esto conlleva a tener que socializar con los y las vecinas de éste, en el cual se
desarrollaban “actitudes ambientales” y el “sentido de pertenencia”. Por lo tanto, estaban
arraigadas al barrio, a la cultura y a las personas. Este apego se convertia en uno
emocional que conllevaba a la colaboracion con la Asociacién de vecinos, ya que era
inherente la convergencia entre contexto fisico y social. Asi que esta relacion creaba un

ambiente de familiaridad y comunidad entre comerciantes y Asociacion.

Una vez desaparecen los negocios familiares tradicionales, las familias inmigrantes, de
otras nacionalidades, intentan crear sus negocios en el barrio, algunas de éstas no viven
en él y, por lo tanto, posiblemente se dificulta la inclusion en éste y para con la
Asociacién de Vecinos. Esto, a su vez, dafia la armonia creada con la identidad de lugar,
el sentido de pertenencia y el apego. Es cierto, pero, que para tejer una relaciéon hay
gue intentarlo por ambas partes y durante el grupo se abre la idea de poder hablar con
un bar que lleva unos 15 afios en el barrio, que son de personas inmigrantes, pero que
si viven en el barrio, con el fin de comenzar a trabajar la identidad de lugar y poder

relacionarse con la Asociacion.

Por otro lado, cabe destacar lo comentado por el Presidente anterior en la entrevista
para asi poder entender mejor la transformacién del barrio. La Asociacion se fundé a
finales de la época franquista, en contraste con lo que se expone en la pagina web del

Ayuntamiento, en la que se comenta que ésta existe desde mediados de la década de
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los 90. El explica que se tuvo que actualizar la Asociacién conforme a la legislacion que
estaba en vigor en el momento. Si analizamos el Libro de Actas de la Asociacion, en la
primera pagina se encuentra una fotocopia en la que se da fe de la entrega de éste a
21 de enero de 1994, hecho que da que pensar que posiblemente se haya utilizado esta

fecha como nacimiento de la Asociacion.

Ademas, el antiguo presidente expone que: “el barrio que teniamos antes era
maravilloso, porque éramos poquita gente, era mas chico el barrio y nos conociamos
todos. Teniamos la entrada y la salida, no teniamos acceso ni para Can Vidalet ni acceso
para La Plana”, lo que refleja que el barrio se ha ido transformando y a medida que han

pasado los afios se han abierto mas salidas y entradas a éste.

Si se procede al analisis del concepto “territorio”, mencionado anteriormente como un
simbolo en los que se mezclan los espacios fisicos con los sociales se puede destacar
como a lo largo del Grupo Focal se hace referencia “al parque”. En el barrio de Can
Clota existe un punto de encuentro social que es el Parque la Solidaritat o “de la Soli”.
En un primer intento de realizar las encuestas para vecinos y vecinas no miembros de
la Asociacion, la investigadora se acerco a este parque buscando gente, residente del
barrio, a la que realizarle las preguntas. El parque se encuentra delimitando el barrio de
Can Clota con el de Can Vidalet, y tal y como se comenté en el marco teérico se
encuentra, también, cerca la ciudad de L’Hospitalet de Llobregat. Resulta ser que este
Parque es un punto de encuentro que no es utilizado exclusivamente por gente que vive
en el barrio, sino que es un lugar fisico que se ha ideado como punto de encuentro social
donde convergen tres comunidades diferentes. Este hecho conlleva a reflexionar sobre

como el territorio, la delimitacién de barrio, si que es una cuestion simbdlica.

5.3. Funcionamiento interno

El tercer bloque fue complejo de desarrollar. Se intentaron aportar varios subtemas para
ayudar a que prosperase. Se mencionaron temas como la participacion, la comunicacion

interna o la transparencia.

Para el desarrollo de cualquier Asociacion es muy importante la participacion activa de
sus miembros en ésta. Anteriormente Luis ya habia destacado que habian pocos socios
y que eso podia ocasionar perder poder de influencia para con la Administracion Publica.

Sonia, en este apartado, destaca: “Yo a la Asamblea habria que intentar que viniese

27



mas gente”. Una vez mencionado este problema, la escasa participacion, Sonia expone:
“hay un sefior alto que ya lo hemos mirado, que quita los letreros que ponemos. Ya
sabemos quién es”. Parece ser que hay un vecino del barrio, que no es socio, que opina
gue colgar carteles en el barrio causa suciedad a éste y entonces los tira a la basura.
Este hecho ha ocasionado varios problemas de comunicacion de la Asociacion para con
los vecinos y miembros, ya que la Asociacién practicamente solo publicita sus actos y
reuniones via cartel. Luis ratifica este hecho, ya que antes de iniciar el Grupo Focal
comentaba que hacia mucho tiempo que no iba a ninguna asamblea de la Asociacién.
Una vez se le pregunta durante el desarrollo del grupo por cudl era el motivo, ella
contesta: “que no nos enteramos”. Sonia explica como en diciembre anunciaron que
iban a celebrar el Cagatié en una Plaza y que nadie acudio, como tuvo que ir al Parque
y a los bares el mismo dia, a comentarlo a varias familias y ninguna de ellas se habia
enterado de este anuncio. Entonces, el grupo empieza a plantear como se puede
solucionar esta problematica: 1. Hablar con el hombre; 2. Pedir a los comercios colgar
carteles por dentro; 3. Hablar con las comunidades de vecinos para que cuelguen los

carteles.

Por otro lado, consideran que el funcionamiento interno de la Asociacién ha mejorado
respecto a las anteriores décadas. Luis destaca: “yo lo veo mejor”, y comenta diversas
problematicas que tuvieron con el cambio de Junta hace unos afios con respecto al libro
de actas, 0 como anteriormente tampoco las personas se enteraban que se iban a

realizar Asambleas.

Visto esto, se puede apreciar que ha habido problemas de funcionamiento interno y de
comunicacion para con sus socios, tanto en un pasado como en la actualidad, y que
seria necesario replantear el modelo a seguir. Asimismo, también ha habido problemas
con lo que respecta a la comunicacion externa para explicar las celebraciones de fiestas

alos y las vecinas no socias, llegando al punto de realizar un evento sin nadie presente.

Por ultimo, si se procede a analizar, desde la teoria, los “conjuntos de accion” que
desarrollaron Vilasante y Martin (2006) se encuentra que los resultados obtenidos son
algo superficiales como para poder contrastar correctamente cudl seria el modelo
Optimo. En primera instancia, a modo de hipétesis, se podria descartar el modelo
populista porque intenta promover que la comunicacion no sea vertical y que los y las
socias aporten sus ideas aunque sea fuera de las Asambleas. Ademas, en los Estatutos
menciona la posibilidad de que las personas que son miembros propongan la creacién

de Comisiones y Grupos de Trabajo (Capitulo VII. Las comisiones o grupos de trabajo.
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de los Nuevos Estatutos de esta Asociacion de Vecinos de Can Clota y Can Cervera
Renovados el afio 16/03/2018), si bien es cierto que actualmente no existe ninguna. Se
puede apreciar, pues, la existencia de mecanismos para evitar que la comunicacién sea
estrictamente vertical. Visto esto, también se descartaria el modelo tecnicista. En el caso
actual, pero, tampoco se aprecia un modelo estrictamente ciudadanista, ya que tampoco
la estructura es excesivamente horizontal, pues la Unica obligacion estatutaria es
realizar una Asamblea anual de rendicion de cuentas. Sin embargo, es posible identificar
un modelo actualmente mas gestionista, ya que la organizacion es capaz de movilizar,
en su maximo esplendor, a % parte de los socios, tal y como comento la Presidenta
saliente en la entrevista; si bien es cierto que en su dia a dia resultan muy pocas las
personas que se movilizan para que haya actividad en la Asociacién. Por lo tanto, es
completo, sin realizar un analisis de caso en el que durante varios meses se desarrolle
una observacion participante (o no participante) poder contrastar al cien por cien cual

seria el modelo mas correcto.

5.4. Digitalizacion

El dltimo bloque resulté el mas complicado para poder extraer resultados. La media de
edad de los presentes era de 68 afios, siendo la persona mas joven de 49 afios y la mas
mayor de 82. Se intentd hacer una introduccion para explicar conceptos como “la brecha
digital” y como los jovenes actualmente han nacido inmersos en la era de la
digitalizacion, tal y como marca la teoria, con la finalidad de ayudar a que compatrtieran
sus opiniones. Incluso, analizando la encuesta a posteriori, es importante destacar los
intereses que marcan los jévenes que se encuentran en la franja de edad entre 18 y 28
afios (45 personas), a continuacién, en la Figura 3 se exponen los datos de mayor a
menor cantidad de seleccion: Plataformas de entretenimiento (37), videojuegos (33),
musica (32), deporte (30), cine/series (26), viajes (21), lectura (14), cocina (11), baile
(9), moda (9), fotografia (8), pintura (7), escritura (4), ceramica (1), festivales (1),
informatica (1), tai-chi (1). Como se puede comprobar los intereses que mas destacan
son aguellos relacionados con el mundo de la digitalizacion, en primer lugar, a excepciéon
de la informética que no se encontraba dentro de las respuestas preseleccionadas. De
esas 45 personas que hicieron la encuesta, 37 personas afirman que asistirian a la
Asociacién si se realizara una actividad de acorde a sus intereses, mientras que 8 lo
rechazarian. Uno de los motivos por los cuales los jévenes no asistirian seria “Tengo

poco tiempo entre estudios y trabajo”.
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Figura 3

Intereses de las personas jovenes (18-28 afios)

Intereses de las personas jovenes (18-28 anos)
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Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta.

Retornando con lo expuesto en el grupo focal sobre digitalizacion, Sonia coment6 que
la persona que tiene mas facilidad, es la mas joven del grupo. Mientras que Luis estuvo
exponiendo experiencias personales que ha tenido y comentando, igual que Miguel, que
tiene problemas con la digitalizacion. Teresa expone que “para el funcionamiento de la
asociacion de vecinos si que seria necesario que estuvieran las redes para arrastrar a
la gente...” y Luis se encuentra de acuerdo con esta afirmacion. Teresa, por su parte,
continua exponiendo: “para arrastrar a otro tipo de publico, a otro tipo de vecinos que
igual no estan...”. Consideran las Redes Sociales, juntamente con Sonia, una manera
idénea para también trabajar la comunicacién externa y de que las familias mas jovenes
se enteren de las actividades infantiles que se realizan para evitar problemas que

tuvieron como con la actividad ya mencionada anteriormente del caga tio.

Por otro lado, enlazan la digitalizacién con la juventud y Luis destaca “Hay personas que
son de una asociacion que estan toda la vida hasta que se mueren y que lo que
decimos... y ahora mucha gente joven no, no empuja y entonces llegara el dia que no...”
y continla exponiendo “nosotros, nosotros, la gente de... nos hemos criado en otra
forma, tenemos para colaborar, para todo tenemos mas... y la juventud de ahora...”. En
este momento Sonia y Victoria responden “Van a lo suyo”. Y Luis sigue comentando y
opina que la gente joven no colabora si no es a cambio de algun fin econémico. Este
hecho se puede entrelazar con el concepto del neoliberalismo y el premio a la

individualidad del ser humano.

Si nos centramos en la teoria de Cabrera (2021) hasta ahora no se ha generado una

‘comunidad fisica digital”, ya que hasta hace escasas semanas no se han creado las
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Redes Sociales de la Asociacion. Este hecho ha podido interferir en el sentido de
comunidad que tienen los jovenes con respecto a la Asociacion de Vecinos, ya que sus

principales intereses se encuentran en cuestiones informaticas.

6. CONCLUSIONES

En este apartado, se desarrollaran los diferentes objetivos especificos, colaborando a
su desglosa, se podra observar como se ha acabado respondiendo al Objetivo General
“Realizar un estudio diagnostico de la situacion actual de la Asociacion de Vecinos Can
Clota - Can Cervera para mejorar tanto la participaciéon activa como el funcionamiento

interno de ésta”.

Asimismo, como se destaca en el apartado anterior ha resultado dificil poder estudiar el
funcionamiento interno de la Asociacion (OE3), la investigadora considera que hubiera
sido necesario realizar observacion participante (o no participante) durante un curso
para poder contrastar adecuadamente como es la organizacién. Aun la dificultad, cabe
exponer la importancia de lo comentado en el grupo focal sobre que ésta ha mejorado
en cuanto a calidad. Pero, a su vez se puede observar como las personas socias
desconocen cuando se realiza una asamblea desde hace meses. Incluso, las personas
que residen en el barrio desconocen cuales son las actividades ya que hasta hace pocas
semanas la unica via de comunicacién eran los carteles presenciales por el barrio. Unos
carteles que un vecino arranca porque considera que ensucian el entorno fisico. Es
necesario replantear el modelo de comunicacion externa (OE4) de forma inmediata con
el fin de no disminuir todavia mas los socios de la organizacion. En el mismo grupo focal
surgen diversas ideas: las redes sociales, colgar carteles en el interior de los comercios,
en las comunidades de vecinos... Esto conlleva a plantear que no se ha abierto un
debate interno sobre “qué asociacion queremos” y “cédmo la queremos plantear”. Una
cuestién que es necesaria cuando el contexto social se transforma y una nueva era se
establece. En este caso, la digitalizacién. La escasa afiliacién nueva conlleva a
plantearse un “o se retrocede o nos extinguimos”. Por lo tanto, una organizacion que no
innova, que no se transforma, corre el riesgo de desaparecer. Es importante adaptarse
al medio. Por lo tanto, hay que ayudar a generar las comunidades hibridas digitales de
las cuales mencionaba Cabrera (2021). Estas pueden ayudar a conectar las nuevas

generaciones con la Asociacién, creando un Sentido de Comunidad también en linea.

Los modelos desarrollados por Vilasante y Martin (2006) sobre los conjuntos de accién

nos hacen plantear que la Asociacion posiblemente se encuentra con un modelo
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gestionista, donde la fuerza no radica en un componente ideoldgico y resulta complicado
movilizar a la Base Social, ya que como maximo solo son capaces de movilizar a 1/6
parte de sus afiliados. Y estos se movilizan cuando se tiene que preparar una actividad
como la Fiesta Mayor. Por lo tanto, existe un volumen de socios muy importante que se
encuentran dentro de la Base Social, mas de 5/6 de sus socios. Como se puede
recordar, Alberich (2007) indicaba como la Base Social se correspondia con personas
que simpatizaban con la Asociacion. Es decir, que tenian una participacién muy pasiva.
Por lo tanto, correspondiente al OE1 “Detectar los diferentes perfiles de personas
(colectivos) que se involucran en la Asociacién de Vecinos Can Clota - Can Cerveray la
finalidad que tienen con ésta”, conlleva a concluir que mas de 5/6 partes de los socios
corresponden a la Base Social; mientras que del resto algunos corresponden a los

Sectores Activos y mas escasos son los “dirigentes”.

Una de las reflexiones que la investigadora considera relevante, desarrollada en el
marco legislativo, es que no se puede ejercer libremente el derecho de asociacién
cuando ésta carece de aportaciones econdmicas (OE5). La Asociacion de Vecinos de
Can Clota-Can Cervera mantiene un convenio con el Ayuntamiento de Esplugues de
Llobregat y solicita una subvencién anual en el area de deportes para realizar torneos
de petanca. Existen criticas internas sobre el recorte del convenio, pero no se
encuentran documentos donde se soliciten otras subvenciones. Por ejemplo, si hay
dificultades para conectar con las personas jovenes y acercarlas a la Asociacion podria
ser interesante realizar un proyecto juvenil y pedir la subvencidon correspondiente; o
desarrollar un proyecto cultural, que también tiene partida. Con esta cuestion la
investigadora quiere referirse a que cabe la posibilidad de crear nuevos proyectos con
partida presupuestaria, seria necesario que se sentara la Junta para debatirlo y a
continuacion la Asamblea General. A lo mejor, incluso, se podrian promover Grupos de
Trabajos y Comisiones, que actualmente no existen y que se encuentran amparados

por los Estatutos, como mecanismo para promover, también, el funcionamiento interno.

Por ultimo, el OE6 plantea el desarrollo de una guia de recomendaciones. A lo largo del
trabajo se han mostrado varias ideas que se han acabado culminando en este apartado
de conclusiones, con diferentes referencias al funcionamiento interno, comunicacion

externa y ayudas econdémicas.

Por otro lado, durante la investigacion se plantearon tres hipotesis. La primera se
encontraba relacionada con que la Asociacién de Vecinos realizaba actividades sin hilo

conductor; la cual considera que hay una brecha digital en la Asociacion debido a
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problemas de conocimiento de ofimatica; y la tercera que desde la Asociacion se
desconoce los intereses de las personas jovenes. De acuerdo con los resultados y a lo
observado se puede afiadir el como los participantes comentan varias actividades que
se realizan, pero no dan una justificacion del motivo de éstas. Se sobreentiende que las
fiestas que se han creado con los afios se han convertido en tradiciones de barrio;
mientras que se hacen diferentes actividades segun el presupuesto y si hay un
ofrecimiento de alguna persona que quiera ser voluntaria (o cobrar poco) y compartir su
conocimiento y sus habilidades con las demas. Esto conlleva a pensar que no existe un
planteamiento con un hilo conductor, ni un plan de trabajo especifico; sino que la
Asociacion vive el dia a dia y se encuentra a la espera de oportunidades para poder
mejorarla. La segunda hipdtesis se puede contrastar, ya que hasta hace pocas
semanas, con la llegada de una persona mas joven, no se habian creado las Redes
Sociales de la Asociacién. Ademas, estan empezando a recoger correos electronicos de
los asociados para poder mejorar la comunicacion para con estos. Por ultimo, en el
grupo focal se estuvo comentando como atraer a un socio mas joven, teniendo solo en
consideracion la creacion de actividades infantiles para atraer a aquellas familias
jévenes que tienen hijos. La investigadora considera que enfocarse solo en los menores
de edad es un error, puede ser una forma de atraccién temporal, pero si no se realizan
actividades enfocadas al propio colectivo joven, este dificiimente se acercara a la

Asociacion.

Mas alla de todas estas cuestiones, se tienen que establecer nuevas vias de
investigacion. Seria interesante realizar observacion participante en la Asociaciéon con
la introduccion de la nueva junta con una Presidencia que tiene un perfil joven y analizar
cdmo va desarrollandose, y cual sera el impacto del proceso de digitalizacion que se
tiene que desenvolver. Ya que si una asociacidon no innova, no cambia, pero si su
contexto social, ésta tiene peligro de disolverse. Para evitar esto se tendran que implicar
los diferentes actores de la organizacion y generar un debate interno, y puede resultar

muy interesante realizar un estudio de caso de cdmo se realiza todo el proceso.
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8. ANEXO

8.1. Estatutos de la Asociacion de Vecinos de Can Clota y Can Cervera

Nuevos Estatutos de esta Asoclacmn de
- Vecinos de Can-Clota 'y Can Cervera
I_Renovados el afio /6 03 / 20/11?

37



- ESTATUTOS

\

Capitulo|. La denominacién, los fines y el domicillo.
Articulo 1 '

Con la denominacion ‘ASOCIACIO DE VEINS' CAN CLOTA, se constituye Ia
asociacion de acuerdo con el que establece la Ley 4/2008, de 24.de abril, del libro

tercero - del Cédigo civil de Catalufia, relativo a las personas juridicas; la Ley
organica 1/2002, de 22

de marzo, reguladora del derecho de asociacion y sus
estatutos. o " ) =
Articulo 2

Los fines de la asociacién son; . !

a) Promovery fomentar los lazos de unién y buena vecind_ad, entre las personas y
entidades radicadas en el Barrio de “Can Clota”. ' :
b).

Defender, promover y fomentar los intereses culturales y materiales de los
Asociados, en cuanto afecten al temitoric de Can Clota’, organizando
actividades y serviclos aslstenciales, educativos, culturales y deportivos.

Colaborar en la creacién, sostenimiento y mejora de cuantos servicios
Municipales o Estatales o de otro ‘orden, estdn establecidos directa o
‘indirectamente en el Barrio de "Can Clota’. '

Representar los Intereses de los asociados anté toda clase de organismos y
autorldades pubicas.

e) Velar por el prestigio del Barrio “Can Clota” como zona de convivencia
humana. ’

.c)

d)

Queda excluido todo animo de lucro.

" Articulo 3

\

1. El'domicilio de la asociacién se establece en (Barcelona) ESPLUGUES DE
LLOBREGAT y radica en la CALLE LEALTAD, N° 32.

2. Funciones de esta asoclacién se ejercen mayo:ritarlamente en Catalufia,

Capitulo Il. Los miembros de la asociacién .sqs'derechos' sus obligaclones

Articulo 4

den fofmér arte de la asociacion todas las personas fisicas y jurldicas del barrio
g:ecgn Clota, gue,'de manera libre y voluntaria, tengan interés en sus finalidades.

. Vecinos Can \ i o Pagina 1
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En cuanto a las personas flsicas: .

1. Hace falta que tengan capacidad de obrat.

' : 2. Si son menores en edades comprendid'as entre los 14 y los 18 afios y no
estan emancipados, necesitan el consentimiento de los padres o tutores
para ser socios de pleno derecho, con derecho de voto a lag_ as'ambleas
generales, y no puedén ser elegidos miembros de la Junta Directiva.

3. Los menores de 14 afios' pueden adquirir la condicién de asociados y
ejercer los derechos derivados de esta condicién par medio de sus
representantes legales. ® o

En cuanto a las personas juridicas:

1. La solicitud de ingreso tiene que ser acordada por el ,6rgan6 coinpetente.

2. Las nomas por las cuales se regula fa per'sona juridica en cuestién no tienen
que excluir |a posibilidad de formar parte de una asociacién.

Para integrarse a una asociacién hay que presentar una solicitud por éscrito a
la Junta Directiva, la cual tomarad una decisién sobre la peticién en la primera
reunién que tenga lugar y la comunicara a la asamblea general mas inmediata. -

Articulo 5

Son derechos de los hlembros 'de la sociacién:

1. Asistir con voz 'y voto a las reuniones de la Asamblea
General. -+ .

2, Elegir-o ser elegi&os para los' lugares de representaéién ‘0 para sjercer
cargos directivos. . :

3. Ejercer |a represéntacién que'se~los confiera en cada
caso. '

4. Intervenir en el gobierno-y las gestiones, en los servicios y las actividades de
la asociacion, de acuerdo con las normas legales y estatutarias.

5. Exponer a la Asamblea y a la Junta Directiva todo el que consideren que
pueda contribuir a hacer mas lleha la vida de la asoclacién y mas eficaz la
realizacién de los objetivos sociales basicos.

6. Solicitar y obtener explicaciones sabre la a&mlnistraclén y la ‘gestion de la
Junta Directiva o de los mandatarios de la asociacién.

7. Ser escuchados previamente a la adopcién de medidas dléclplinariés.

8. Recibir informaclén sobre las actlvidades de la asociacién. . 'y

8. Hacer uso de los servicios comunes qus la asociacion establezca o tenga a
su digposicién. .
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. 10. Formar parte de los grupos de irabajo.

11. Poseer un ejemplar de los estatutos.

12 Consultar' los libros de 14 aséclacién

Articulo 6

Son deberes de los miembros de la asoclacion:

1. Comprometerse con las finalidades de la asociacién y pértiélpar activamente
para lograrlas. i '

2. Contribuir al sostenimiento de la asociacién con el pago de cuotas, derramas y

otras aportaciones econdmicas fijadas por los estatutos y aprobadas de acuerdo con
estos. :

3, Cumplir el resto de obligaciones que resulten de las disposiciones estatutarias.

4. Acatar y cumplir los acuerdos vélidamente adoptadbs por.los brg‘anbs de
gobierno de la asociacion. oo .

Articulo 7

Son causas para ser dado de baja de la asociacion:

1. Que lo decida la persona interesada,A que tiene que comunicar por escrito
* su decisién a la Junta Directiva. ' '

2. No satisfacer las cuotas fijadas.

3. No cumplir las obligaciones estatutarias.

Capitulo Ill. La Asamblea General

Articulo 8

1. La Asamblea General és el érgano soberano de la asociacién; sus miembros
forman parte por derecho propio e lrenunciable.

. 2. Los miembros de la asoclacién, reunidos en Asamblea General
legalmente constituida, deciden por mayoria los asuntos que son competencia de la.
Asambiea. ‘

3. Todos los miembros' quedan sujetas a los acuerdos de la Asamblea Genal_'al‘
incluyendo Jos ausentes, qulenes discrepan y los presentes que se han abstenido

de votar,
Eol "Asoclacién de Vecinos Can Clota l.Pég[na?
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Articulo 9

La Asamblea General tiene las facultades
siguientes: F s

a) Aprobau si procede, la gestidn del drgano de goblerno ol presupueslo y lag
cuentas anuales.

b) Elegir y separar los mienibros del brgano de gobierno y controlar |a
. actividad.

c) Modificar los estatutos.

d) Acordar la forma y el'importe de las contribuciones a la - financiaclén de |a

asociacion o al pago de sus gastos, incluyendo las aportaciones en el patrimonio
de la asociacion.

e) Acordar la transformacion, la fusion, Ia escision o la. disolucidén de Ia
asociacién.

f)Acordar el ingresc y la baja en federaciones o -
confederaciones.

g) Solicitar  la ~ declaracién - de utilidad
publica.

-

h) Aprobar el reglamento de régimen “interno y  sus
modificaciones. )

y) Conocer las solicitudes presentadas para ser socio, y tamb|én las altas y las bajas
por una razon diferente de la separacién definitiva.

" j) Ratificar, si procede, la baja disciplinaria y las otras sanclones lmpuestas por la
Junta Directiva por faltas muy graves.

- K) Resolver sobre las cuestiones que no estén expreSamente atnbundas a ninguno
- ofro érgano de [a asociacidn,

Articulo 10

1. La Asamblea General se retine en sesién ordinaria como minimo una vez al
afo, dentro de los meses comprendldos entre SEPTIEMBRE y DICIEMBRE ambos
inclusive a la fecha de cierre del ejercicio econémico.

2. El érgano de gobierno puede convocar la asamblea genaral con caracter
extraordinario siempre que lo considere convenients, y 1o tiene que hacer cuando
lo solicite un 10 % de los asociados; en este caso, la asamblea tiene que tener
lugar dentro del plazo de treinta dias a contar de la solicitud. .
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6n de los estatutos, la disolucién de

3. Para adoptar acuerdos sobre la modificacl
6n con asociaciones similares o la

la asociacion, la constitucion de una federac
|ntegmcién en una de ya existents, y la disposicion o alienacion de bienes, se
requiere una mayorla cualificada de los socios presetes 0 representados (los votos

afirmativos superan la mitad de los emitidos). En cualquier caso, la eleccién de la

Junta Pire;tiva. si se presentan varias candidaturas, se hace por. acuerdo de la
mayoria simple o relativa de los socios presentes o representados (mas votos a

favor que en contra).

tlenen derecho a una copia de

4. Las candidaturas que se presentan formalmente
s de correo electrénico, siempre

la lista de los socios y de sus domicilios y direccione
. que se haya obtenido la autorizacion expresa.

CapituloVl. La Junta Directiva.

Arifculo 14

1. La Junte Directiva rige, administra y
este drgano el presidente, el vicepresidente, €
cargos que tienen que ser ejercidos por personas diferentes.

2. La €leccién de los miembros de la Junta Directiva, que tienen que ser socios
'y mayores de edad, se hace por vetacién de la Asamblea General. Las personas
elegidas entran en funciones después de haber aceptado el cargo. '

represénta la asociacién. Componen
| secretario, el tesorero y los vocales 2

3. E] nombramiento y el cese de los cargos se tienen que comunicar al Registro
de Asoclaciones mediante un certificado, emitido por.el secretario saliente con el
visto bueno de! presidente saliente, que tiene que incluir también. fa aceptaclon del
nuevo presidente y del nuevo secretario y se han de comunicar- al Registro de
Asociaciones. . -

4 Los miembros de la Junta Directiva ejercen el cargo

gramitamente. i

Arbculo 15 ‘ .
1. Los miémbros de la Junta Directiva ejercen el cargo durante un periodo de cinco
afios, sin perjuicio que puedan ser reelegidos. s

2. El cese de los cargos antes de é;dlngqirse el ‘plazo reglamentario qe su

mandato puede acontecerse por.

a) Muerte 0 declaracién de ausencia, en el caso de las personas flsicas, o

extincion, en el caso de las juridicas.
b) Incapacitado o inhabilitado.
cf Ren@incia notificada al 6rgano de goblerno.

d) Separacion acordada por la asamblea general,

e) cualquier otra causa que establezcan la ley o l0s

estatutos.
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:3. Las vacantes que se produzean e ’
. nla Ju :
. la primera reunion de la Asamblea G "a Directva 5o tienen que cubrir en

; eneral que ten
miembro de la asociacien puede ocupar provisio(:\a\memgeaé‘llig?gr.o v;g::gs tanto, un

Artleulo 16

1. La ‘Jun'\a Directiva tiene

las  facultades
siguientes: : .

a) Representar, didgir y adm:Inlstrer

la asoclaclon ¢ ™
que reconozea la Ley; asf mismo, © 1a manera més amplia

¢ cumplir las " decj
' Asamblea : ecislones tomadas por Ia
* General, de acuerdo con las’ normas, instruce " )
- , Instrucciones
Asamblea establexca, Sy directrices que esta

't(lj)snggl"ﬂé?ﬁ osac%%rgl?csosqu; h[?a?r'g fgijlar en ;élaci()n con la comparecencia ante
! ) . ercer i ICGi
interponer los recursos pertinentes, odo "tipe, de acalanes legales e

' c) Praponer a la Asaniblea General la defensa de los intereses de |a asoclacion.

d) Proponer a la Asamblea General la defen

1 e Simi :
que los miembros de la gsociacion tienen que s:gs?:ée?stableclrmento EN Toel e

&) “Convocar las asambleas generales y confrolar due « N los
S o y la que se cumplan los acuerdos que

e

f) Presentar el balance y el estado de- cuentas de cada ejercicio a la Asamblea
" General porque los apruebe, y confeccionar los presupuestos del ejercicio siguiente.

) Contratar los empleados que la-asoclacién pueda
tener. .

/

h) Inspeccionar la contabilidad

) Y preocuparse porque los servicios funcionen con’
normalidad. g ; : ; .

y) Establecer grupos de tfabajo par5 conseguir de la manera mas eficiente y eficaz

los fines de la asociacion, y autorizar los actos que estos grupos proyecten llevara
cabo, . . '

j) Nombrar los vocéles de la Junta Directiva que se téngan que encargar de
cada grupo de trabajo, a propuesta de los mismos grupos. ’

k) Llevar. a cabo las gestiones necesarias ante organismos piiblicos, entidades y
" ofras personas, para conseguir: /

-Subvencione u otras ayudas.

“El yso de locales o edificios que puedan llegar a ser un lugar de convivenci_a
y comunicacién y también un centro de recuperacién ciudadana. L

. ) Abrir cuentas corrientes y cartillas de ahorros a cualquier establecimiento de

crédito o de ahorro y. disponer de los fondos que haya en este deposito. La B

disposicion de los fondos se determina al articulo 28.
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v

m) Resolver provisionalmente cualquier caso que no hayan previsto los estatutos 'y
dar cuenta en la primera reunion de la Asamblea Genergl. .
otra facultad que no esté atribuida de una manera especffica a

'n)- Cualquier ;
) - 10 de gobierno de la asociacion o que le haya sido delegada

alguno otro drgar
expresamente.

Articulo 17

1. La Junta Directiva, convocada previamente por el _pr‘esidente o por la persona que
lo sustituya, se tiene que reunir en sesién ordinar!a con la periodicidad -que sus
miembros decidan, que en ningln caso no puede ser inferior 2 6 MESES.

2. Se tiene que reunir en sesién extraordinaria cuando la convogue con este
car4cter el presidente o bien si [o salicita un tercio de los miembros que fa’componen.

3. La Junta Directiva toma los acuerdos por mayorla simple de los votos de los-
asistentes. ’

Articulo 18

1. La Junta Directiva queda Constituida validamente si ha sido convocada con
antelacién.y hay un quérum de la mitad més uno de sus miembros.

2. Los miembros de la Junta Directiva estan” obligados a asistir- a todas las
reuniones’ que se convoquen, aunqie, por causas justificadas, pueden excusarse.

La asistencia del presidente -0 del secretario o de las personas que.los sustituyan -

esté necesaria siempre.
3.La Junta Directiva toma los acuerdos por mayorfa simple de votos de los

asistentes. . g

v

Articulo 19

1. La Junta Directiva puedé delegar alguna de sus facultades en una o varias
comisiones o grupos de trabajo si cuenta; para hacerlo, con el voto favorable de

dos tercios del suyos miembros.

2. También puede nombrar, con el mismo ‘quérum, und o unos cudntos
mandatarios para ejercer la funcién que los confie con las facultades que crea
oportuno conferirios en cada caso. i

3. No' son delegables la formulacién de las cuentas ni los actos que tengan que
ser autorizados o aprobados por la Asamblea General.

Artlculo 20

Los acuerdos de [a Junta Directiva se tienen que hacer constar en el libro de actas
y tienen que ser firmados por el secretario y el presidente. Al iniciarse cada reunion
de la Junta Directiva, se tiene que leer el acta de. la sesion anterior porque se
apruebe o se rectifique, si es procedente. . .

- : O N
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Capitulo V El Presidente y el Vicepresidente.

Antfeulo 21
1. Sonpropias del presidente ‘Ias funciones s’iguientes:

a) Dingir y representar legalmente la asociacion, por del
Asamblea General y de la Junta Directiva. J R 1

b) Presidir y dirigir los debates, tanto de la Asamblea Géneral como de la
Junta Directiva.

¢) Emitir un voto de calidad declsorio en los casos de empate.’

d) Establecer la convocatoria de'las reuniones de la Asamblea General y de la
Junta Directiva. i . L :

o) Visar las actas y los certificados confeccionados por el secretario de la asociacién.

f) Las atribucio'nes restantes propias del cargo y aquellas para las cuales lo.
deleguen la Asamblea General o la Junta Directiva. * .

g) El presidente es sustituto, en caso de ausencia o enfermedad por el -
vicepresidente, si hay, o el vocal de mas edad de la Junta, por-este orden.

Capitulo V1. La Tesoreria'y la Secretaria

Articulo 22 . ' ¥

Ef tesorero tiene como funcién la custodia y-el control dé los rec'ursbs de la
asociacion, como también la elaboracién del presupuesto, el balance y la liquidacion
de cuentas. . o i 2

caja. Flrma los recibos de . cuotas y otros documentos- de

tesoreria. Paga las facturas aprobadas por la Junta Directiva, las cuales tienen que
ser visadas previamente por el presidente, e ingresa el que sobra en depésitos

abiertos en establecimientos de crédito o de ahorro.

Articulo 23 ; v

a documentacion de Ia asociacion, levantar,
uniones de la Asamblea General 'y la Junta
s que haya que entregar, y también

Lleva un Jibro -de

El secretario tiene que custodiar |
redactar y firmar las actas de las re
Directiva, redactar y autorizar los certificado

. traer el libro de registro de socios. . :

Amb e] coqi
[ — !
3//ww;d' segur de verificacié 60917g28M43t13P es pot consultar aquest document a l'adrega
‘9encat cat/justicia/entitatsjuridiques/consulta

Estatutos Asoclaclén de Vecinos Can Cota

. F{aglnas _

Data: 31/05/2019

Pag. 9/ 13

45



Capitulo_VII.* Las_comisiones o grupos _de
trabajo: o .

Alﬂcu[o 24

La creacién y constitucion de cualquief comisi

n o grupo de trabajo, lo tienen

que plantear los miembros de la asoclacién

gue quieran formarlos, que tienen que
ades que se proponen llevar a cabo,

enterar la Junta Directiva y explicar las activid

'

La Junta Directiva se tiene que preocupar de analizar las diferentes comisiones
- 0 grupos de trabajo, -los encargados de los cuales le tienen que presentar ur
golpe al mes un informe detallado de sus actuaciones.

Capitulo Vill. El régimen conémico. -

Artfculo 25
Los recursos econdmicos de la asociacion’ se nutren
de: : A )
‘a)las cuotas que ﬁjé- la Asamblea General para sus
- miembros, o {
b) Las subvenciones oficiales o particulares. . _

'c) las donaciones, las herencias o los legados.

d)las rentas del pat(imonio mismo_o bien otros ingresos que puedan
obtenerse : '

Esta asociaci6n no tiene patrimonio fundacional.

" Articulo 26

Todos Ios‘ miembros de - ia asaciacion tienen la obligacién de sosteneria
econbmicamente, mediante cuotas o derrames, de la manera.y.en la proporcion
que determine la Asamblea General a propuesta dela Junta Directiva.

La Asamblea General puede establecer cuotas de ingreso, cuotas periddicas
mensuales, que se tienen que abonar por meses, trimestres o semestres, segun el
que disponga la Junta Directiva y cuotas extraordinarias.

rticulo 27

El ejercicio econémico coincide con el afilo natural y queda cerrado ei 31 de
diciembre. : 2 A )
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Articulo 28

[alfit s

En las cuentas cortientes o caitillas de ahorros abiertas en establecimientos de
crédito o de ahoiro, tienen que figurar las firmas del presidente, el tesorero y el
secretario.

para poder disponer de los fondos basta con dos firmas, una de las cuales tiene que
ser la del tesorero o bien la del presidente.

Capitulo IX. El régimen disciplinario

Articulo 29

El 6rgano de gobierno puede sancionar las infracciones cometidas por los socios.
Estas infracciones se pueden calificar de leves, graves y muy graves, las sanciones
correspondientes pueden ir desde una amonestacion hasta la expulsion de la
asociacion, segun el que establezca el reglamento interno.

El procedimiento sancionador se inicia de oficio o bien como consecuencia de una
denuncia o comunicaciéon. En el plazo de 10 dias, [a Junta Directiva nombra un
instructor, que tramita el expediente sancionador y propone la resolucién en el plazo
de 15 dias, con audiencia previa del presunto infractor. La resolucion final, que tiene
que ser motivada y aprobada por dos terceras partes de los miembros de la Junta
Directiva, lo adopta este 6rgano de gobierno también dentro de un periodo de 15 dias.

En los casos de sanciones por faltas muy graves acordadas por la Junta Directiva, las
personas interesadas pueden solicitar la ratificacién de la sancién ante la primera
asamblea general que tenga lugar.

Capitulo X. La disolucién

Articulo 30

La asociacion puede ser disuelta si lo acuerda la Asamblea General, convocada con
caracter extraordinario expresamente para este fin.

Articulo 31 '

Una vez acordada la disolucién, la Asamblea General tiene que tomar las mediplas .
oportunas tanto en cuanto al destino de los bienes y derechos de la asociacion,
como |a finalidad, Ia extincién v la liquidacion de cualquier operacién pendiente.

1. La Asamblea est4 facultada para elegir una comisién liquidadora siempre que
lo crea necesario.

2. Los miembros de la asociacién estan exentos de responsabilidad per_sonaL
Su responsabilidad queda limitada a cumplir las obligaciones que ellos mismos
hayan contraido voluntariamente.
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3.6l remanente limplo que resulte de la liquidacion se tlene que -entresgar
directamente a la entidad publica o privada sin afén de lucro que; en el dmbito
teltitorial de actuacién de la asociaciéni, haya ‘destacado mas en su actividad a
favor de obras benéficas. o

4,Las funciones de ‘liqdid.aci(m y de ejecuclén de los acuerdos a que hacen
referencia los, apartados anteriores’de ‘@ste mismo artlculo, son competencia d¢ la
Junta Directlva'si la Asamblea General no conflere esta misién a una comisién

liquidadora especialmente designada a tal efecto.

Diligencia para hacer con'starque .estos estatutos se han aprobado en la
asamblea genéral de fecha 16 de marzo de 2018, -

El Secretario..

El presidente

-

Fdo. Adela Donaire Caballero - Fdo. Salvador Gonzalez Bohyo.’
s . ! ' !
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8.2. Guiones para las entrevistas

8.2.1. Presidenta actual

(Edad, sexo, etc)

1. ¢Cuanto tiempo llevas viviendo en Esplugues? ¢ Y en el barrio?

2. ¢ Cuanto tiempo llevas siendo socio de la asociacion de vecinos o colaborando
con ella?
¢ Qué te hizo fijarte en la asociacion? (motivo)
¢ Qué vision tienes de la asociacion actualmente? ¢ Qué valoracion tienes sobre
la misma?

5. ¢Qué actividades se suelen hacer en la asociacion? ¢Qué target tienen estas
actividades?

6. ¢Cuantos miembros sois? ¢ Y activos? ¢ Como os organizais? (Asambleas,
junta, subvenciones...).

7. Define tu nivel de relacién para con otros actores del municipio: otras aavv,
otras entidades culturales, el ayuntamiento...
¢,Los miembros que componen la junta pertenecen a mas de una entidad?
¢Cuadles son los retos actuales de la AVV? (En caso de no comentar la
digitalizacion) ¢, Considerarias la digitalizacion uno de ellos? ¢ COmo se esta

gestionando el proceso?

8.2.2. Presidente anterior

1. ¢ Cuéanto tiempo llevas viviendo en Esplugues? ¢ Y en el barrio?

2. ¢ Cuanto tiempo llevas siendo socio de la asociacién de vecinos o colaborando
con ella?

3. ¢ Como surgi6 la fundacién de la asociacion? ¢ Por qué decidiste colaborar en la
fundacion de la asociacion? (motivo)

4. ¢ Qué visioén tenias de la asociacién en su momento? ¢Qué valoracion tienes
sobre la misma?

5. ¢ Qué actividades haciais? ¢ Qué target tienen estas actividades?

6. ¢ Cuantos miembros llegasteis a ser? ¢Y activos?

7. Define tu nivel de relacién para con otros actores del municipio en ese momento:
otras aavv, otras entidades culturales, el ayuntamiento...

8. ¢ Los miembros que componian la junta pertenecen a mas de una entidad?

9. ¢ Cudles eran los retos de la AVV en sus inicios? ¢ Cuales crees que hay ahora?
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8.3. Guion de la encuesta

Seccién 1de4

<

Estudio Asociacion de Vecinos Can Clota- :
Can Cervera

Trabajo Final de Master desarrollado por la alumna Lidia Gutiérrez Castillo del Master de Innovacion en la
Intervencion Social y Educativa de la Universitat Rovira i Virgili.

Esta encuesta anénima esta dirigida para los y las vecinas del barrio de Can Clota (o personas que
desarrollan su vida) que no sean socias de la Asociacién de Vecinos, mayores de 18 afios, con el fin de
conocer cudl es la implicacidn que se tiene para con la Asociacién, los intereses personales que se tienen y el
motivo por el cudl se participa o no en ésta.

La pregunta de investigacién que se pretende responder con la ayuda de esta encuesta, entre otros métodos,
es “;Cual es la situacion actual de la Asociacion de Vecinos Can Clota - Can Cervera en cuanto a su funcidn

social?”.

Para cualquier cuestion no dude ponerse en contacto: lidia.gutierrez@estudiants.urv.cat

Doy consentimiento de forma voluntaria y libre para que se utilicen estos datos, desde el *
anonimato, para una investigacion realizada para el master de Innovacion en la Intervencion
Social y Educativa sobre el funcionamiento de la Asociacion de Vecinos de Can Clota-Can
Cervera.

Si

No

51



Seccion 2 de 4

Datos personales

Descripcién (opcional)

Sexo ™
Mujer
Hombre
No binarix

Otra...

Nacionalidad *

Texto de respuesta corta

Edad (valor numérico) *

Texto de respuesta corta

Nivel educativo *

1. Sin estudios

2. Primarios

3. E.G.B./ Ensefianza Primaria

4. E.S.0./ Graduado Escolar

5. Bachillerato / B.U.P.

6. Ensefianzas profesionales superiores

7. Estudios universitarios o equivalentes

¢
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Seccion 3 de 4

Relacién con el barrio y la Asociacion de Vecinos

Descripcion (opcional)

;Cuadl es tu relacion con el barrio de Can Clota? *

Resido

Trabajo (tengo un comercio/local)
Trabajo (cuenta ajena)

Tengo familiares

Tengo amistades

Oftra...

iConoces la Asociacion de Vecinos de Can Clota-Can Cervera? *
Si

No

»4
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.Eres socio/a de la Asociacién de Vecinos de Can Clota-Can Cervera? *
Si

No

En caso de no serlo, ;cudl seria el motivo? (Se pueden seleccionar varias opciones)

Econdmico
Tiempo
Interés

Desconocimiento de su existencia

Otra...

¢Cudl crees que es la funcién actual de la Asociacion de Vecinos? (Se pueden seleccionar
varias opciones)

Establecer relaciones con gente del barrio
Trabajar para el progreso y transformacion del barrio
Preparar actividades

Mo lo sé

*
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;Crees que la funcidn que has seleccionado se estad cumpliendo correctamente? *
Si
No

No lo sé / No lo puedo valorar

;Alguna vez has participado en las siguientes actividades desarrolladas en el barrio? (Se
pueden seleccionar varias opciones)

Sant Joan

La Festa Major

La Castanyada

Cagatio de Nadal

Torneo de petanca

Yoga

No he participado en ninguna actividad

Otra...

*
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En caso de no participar, ;cual seria el motivo? (Se pueden seleccionar varias opciones)

Se desarrollan en un horario incompatible con el mio
No se realizan actividades que sean de mi interés

Desconozco que se realizan dichas actividades

Otra...

En caso de si participar, ;como sabias que se realizaban las anteriores actividades? (Se pueden
seleccionar varias opciones)

Pégina web del Ayuntamiento

Folletos

Redes Sociales de la Asocicacidn de Vecinos (Instagram, Twitter, Facebook)
Via Whatsapp

Boca a boca

Otra...
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Seccion 4 de 4

Intereses personales

Descripcion (opcional)

;Cuales son tus intereses personales/hobbies? (Se pueden seleccionar varias opciones) *

Baile
Cine/series
Cocina
Departe
Escritura
Fotografia
Lectura
Moda
Musica
Pintura
Plataformas de entretenimiento (Youtube, Twitch, TikTok...)
Videojuegos
Viajes

Otra...

¢Si desde la Asociacion de Vecinos se trabajara algun interés tuyo intentarias irala
actividad?

Si

No

¢ Cudl seria el motivo? *

Texto de respuesta larga

»4
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8.4. Modelo de Consentimiento Informado

' UNIVERSITAT
" ROVIRA i VIRGILI
Hoja de consentimiento informadeo

Titulo del estudio:
Datos de contacto del investigadorfa principal:®
Grupo de investigacion, en su caso:

- TSP 1 gon NIF/MNIE/Pasaporte

= He leide la hoja de informacion al participante sobre el estudio de la que se me ha
entregado una copia.

- He podide preguntar y resohver mis dudas sobre el estudio y mi participacion.

-  Comprendo mi participacion en el estudio de acuerde con aguello que expresa la hoja
de infermacion al participante sobre el estudic y de las respuestas a mis preguntas, asi
coma los riesgos y beneficios que comporta.

-  Acepto que mi participacion es voluntaria y doy libremente mi conformidad para
participar en el estudio.

- Conozoo que me puedo retirar en cualguier momento de participar en el estudio sin que
ello me pueda causar ningun perjuicio.

- Estoy informado sobre el tratamiento que se realizara de mis datos personales.

- Doy mi consentimiento para el acceso y utilizacion de mis datos en las condiciones
detalladas en la hoja de informacidn al participante sobre el estudio.

0si ONo
-  “Doy mi consentimiento para la difusion de mis datos personales junto con la
publicacion de los resultados del estudio.
0Jsi ONo
- Una vez finalizada la investigacidn, es posible que los datos obtenidos sean de interés
para otros estudios relacionados. En relacion com esto, se ofrecen las opciones
siguientes:
CONO autorizar el uso de sus datos en otros proyectos de investigacion

relacionadas.

D5l autorizar el uso de sus datos en otros proyectos de investigacion relacionados.

! pel proyecto de investigacion, Tesis Doctoral, TRG o TFM. Si existe, incluir tamibién el cadigo o referencia
del estudio.

¥ Indicar los datos de contacto del investigador/a princpal; nombre, tekéfone, coreo electronico y
ubicacion fisica.

¥ indicar el nombre y apellides del participante.

4 5ol si en los resultados del estudio que se publicaran aparece el nombre de |as personas o datos que
permitan identificar a la persona, asi como su imagen o su voz sin técnicas de anonimizacion.

URY_Models consentimiznto informada_v3.0 doox
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LIMIVERSITAT
" ROVIRA i VIRGILI

5 ¥ pEra expresar este consentimiznto, 2l participante firma en la fecha ... Ly el
IUEEF e . &4ta hoja de conssntimienta:
Firma del participante ..o .

S8i el participante puede prestar libremente el consantimienta utilizar este redactado hasta la siguients
nata cuyo redactado s& puede eliminar.

URY_Modelo consentimiento informado_w3.0.docx
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UNIVERSITAI

" ROVIRA i VIRGILI

Proyectos de investigacion / Tesis doctorales / Trabajos de Fin

de Master f Trabajos de Fin de Grado de la URV

Informacion basica de proteccion de datos

Informacion basica sobre proteccion de datos (formato tabular)

INFORMACION DE PROTECCION DE DATOS PERSOMALES

Responsable

El responsable del tratamiento de sus datos personales es la Universitat Rovira | Virgili con CIF 053500034
y con domicilio fiscal en la calle de | Escon@dor, 5/n, 43003 de Tarragona.

Finalidad

Participar e ........................." & |05 términos que se describen en la hoja de informacion al participarite.
En el caso de gue el estudio prevea la publicacian, difusidn y reutilizacion de los resultados obtenidos
incluyendo datos personales, los datos personales seran utilizados para esta finalidad siempre gue el
imteresadoy/a haya concedido su consentimisnto.

Derechos

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, limitacion u oposicien al
tratamiento, mediante un escrito dirigido al Registro General de la URV en la misma direccion del domicilio
fizcal 0 mediante su presentacion en el Registro General de la Universidad, presencizl o telematicamente,

seglin se indica en hitpsy//seuelectronica ury.cat/registre. html

adicional

Fusda cl:-nsulmr informacidn adicional sobre este tratamiento de datos personales denominado

"y sus derechos en el Registro de Actividedes del Tratamisnto g2 la URV publicada en
hlrp_s,g.fsﬁ.lelectranla ury.cat/repd, donde también se pusde consultar ka Politica de Privacidad de |z URY.
Asi mismo, puede consultar esta informacion en la Hoja de informacion al participante scbre el estudio,
adicionalmente, puede presentar a nuestros delegados de proteccion de datos cualguier consulta sobre
proteccidn de datos personales en la direccidn de correo electronice del dpd@ury.cat.

& Indicar “el proyecto de investigacién” en el caso de que se trate de un proyecto de investigacian, “el
estudio de la Tesis Doctoral” en el caso de que se trate de una tesis doctoral o “el estudio del Trabajo Final
de Grado o de Master” en e caso de que se trate de un TFG o TGM.

! Indicar en cursiva “Proyectos de investigocion de la URV™, “Trabajos de Final de Grodo o de Master de la

URW™ o *“Tesis Doctorales de lo URV™ segun comesponda.

URY_Modelo consentimiemto inforrmado_v3.0.doox
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El Trabajo Final del Master de Innovacion en la Intervencion Social y Educativa de la
URV desarrollado por la alumna Lidia Gutiérrez Castillo pretende investigar “; Cual es
la situacion actual de la Asociacion de Vecinos Can Clota - Can Cervera en cuanto
a su funcion social?”. Para ello su Objetivo General es Realizar un estudio
diagnostico de la situacion actual de la Asociacion de Vecinos Can Clota - Can
Cervera para mejorar tanto la participacion activa como el funcionamiento interno
de ésta.

Por ese motivo se esta desarrollando un Grupo Focal, en el cual acepta participar, que
sera andnimo y ayudara junto a otros métodos y técnicas de investigacion a responder
la pregunta y el objetivo pertinente. Cabe destacar que el Grupo Focal sera grabado
para una mejor transcripcion y analisis. Aceptar la participacion conlleva aceptar la

grabacion.

Los y las integrantes de este grupo constaran en el trabajo de forma andnima vy si fuera
necesario bajo pseuddnimo para la comprensidn de éste. Se ruega a los participantes

que mantengan la confidencialidad de lo que surja en el grupo.

Los temas principales que tratar seran:
1. La funcion social de la Asociacian
2. Funcionamiento interno
3. Relacién con el exterior
4

Digitalizacion de la entidad

Para las personas que participan en la entrevista, es necesario comentar gue ésta

también sera grabada.
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