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1. RESUMEN: En este trabajo presentamos una herramienta computacional para la
gestion del conocimiento en el ambito de las Humanidades que ha sido desarrollada en
el Departament de Filologies Romaniques de la URV en el marco de un proyecto de
innovacion docente: LITELE. Con el disefio e implementacion de esta herramienta,
pretendemos fomentar la interdisciplinariedad, el trabajo colaborativo y el uso critico y

efectivo de las TIC en la docencia universitaria relacionada con las Humanidades.

! Este trabajo ha sido posible gracias a un proyecto de Innovacién Docente concedido por el ICE-Institut de
Ciéncies de I’Educaci6 de la Universitat Rovira i Virgili en la convocatoria 2013/2014.
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2. ABSTRACT: In this paper, we present a computational tool for knowledge
management in the field of the Humanities that has been developed in the Departament
de Filologies Romaniques of URV in the context of a teaching innovation project:
LITELE. With the design and implementation of this tool, we intend to promote
interdisciplinarity, collaborative work and critical and effective use of ICT in the

university teaching related to the Humanities.

3. PALABRAS CLAVE: Interdisciplinariedad, trabajo colaborativo, TIC, wiki,
Humanidades. / KEYWORDS: Interdisciplinarity, collaborative work, ICT, wiki,

Humanities.
4. DESARROLLO:
a) Objetivos

Los avances en cualquier ambito de estudio exigen un trabajo interdisciplinar y
colaborativo. El intercambio de conocimientos y métodos entre areas de investigacion
diversas aumenta la efectividad y mejora los resultados obtenidos. La docencia universitaria
no puede ser ajena a esta manera de trabajar. Tenemos la obligacion, como docentes
universitarios, de formar a futuros profesionales que sean capaces de trabajar en equipo y
de integrar conocimientos interdisciplinares en sus respectivas areas. Para cumplir con ese
objetivo, el primer paso debe ser la colaboracion entre docentes de areas de conocimiento
afines. No podemos pedir a nuestros alumnos que trabajen de manera colaborativa e
interdisciplinar si nosotros, los profesores, seguimos trabajando de forma individual y
presentando nuestras respectivas materias como areas de estudio independientes y

autosuficientes.

La interdisciplinariedad en la docencia involucra a estudiantes y profesores. Es necesario,
por tanto, poner a disposicion de alumnos y docentes herramientas que faciliten la

ensenanza y el aprendizaje interdisciplinar.
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En la actualidad, las TIC ponen a nuestra disposicion una buena herramienta para el trabajo
interdisciplinar. En general, la red nos proporciona toda la informaciéon que necesitamos. El
problema no es la “cantidad” de informacion a la que tenemos acceso, sino la gestion de la
misma. Necesitamos, por tanto, herramientas que nos permitan gestionar la informacion en

red y que mejoren la eficacia de nuestro uso de las TIC.

Tradicionalmente, las humanidades han sido uno de los ambitos universitarios mas
reticentes a la hora de introducir las TIC en sus métodos docentes y de fomentar la
colaboracion interdisciplinar en sus practicas. Es necesario cambiar esta situacion
promoviendo la introduccion de las TIC en las humanidades e insistiendo en la necesidad

de un enfoque interdisciplinar.

Por todo lo dicho, los objetivos que nos proponemos con el trabajo que presentamos aqui

son los siguientes:

1) Proporcionar una herramienta de gestion del conocimiento para la creacion,
tratamiento, andlisis, difusion y localizacion del conocimiento en el &mbito de las

humanidades, en concreto, en filologia.

2) Crear un entorno dindmico de conocimiento que pueda alimentarse de la accidon
participativa y colaborativa de profesores de diferentes materias contribuyendo asi a

un enfoque interdisciplinar de la docencia.

3) Seleccionar, sintetizar y sistematizar el conocimiento en lengua y literatura con el
objetivo de poner al alcance de los estudiantes una fuente documental que podran

utilizar en las distintas asignaturas de su titulacion.

4) Proporcionar una plataforma de conocimiento en lengua y literatura con

informacion contrastada, transversal y veraz.

5) Crear un gestor de contenido en el que especialistas en distintos ambitos controlan
la calidad de lo que se introduce permitiendo un acceso directo a las fuentes y

creando una especie de “enciclopedia” de filologia digitalizada.
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6) Promover la colaboracién entre profesores de distintas areas de conocimiento,
potenciando la interdisciplinariedad en la docencia mediante el uso de herramientas

computacionales.

7) Fomentar estrategias didacticas para la colaboracion y construccion de

conocimiento a través del uso de las TIC.
b) Descripcion del trabajo

Para conseguir los objetivos enumerados hemos disefiado LITELE, una herramienta
computacional para la gestion del conocimiento en el &mbito de la lengua y la literatura.
LITELE es el resultado de la colaboracion interdisciplinar entre un equipo de seis
profesoras pertenecientes a distintas areas de conocimiento dentro del ambito de la

Filologia Hispanica.

Entre las distintas herramientas tecnoldgicas de la Web 2.0 que teniamos a nuestra
disposicion, hemos elegido la wiki, por ser probablemente la herramienta web de
colaboracion mas facil y efectiva en términos educativos. No solo cuenta a su favor su

sencillez de uso, sino también la posibilidad de acceder de manera inmediata al contenido.

Se ha escrito mucho en los tltimos afios sobre la aplicacion de las wikis en la docencia
universitaria. En general, los estudios realizados suelen centrarse en la utilidad de esta
herramienta para promover el trabajo cooperativo como parte del proceso de aprendizaje de
nuestros alumnos. Menos habitual en la bibliografia es el uso de las wikis para coordinar la
docencia entre profesores. Es precisamente esta linea de trabajo la que desarrollamos en

nuestro proyecto.

LITELE se ha construido como una wiki hibrida (Varios autores, 2008) en la que se
controla quién modifica el contenido y qué material introduce, en la que se sigue un
protocolo para garantizar la coherencia interna de la herramienta y en la que se incluyen
contenidos de distinto tipo que van desde el texto hasta el material multimedia (iméagenes,

videos, sonido), ademas de explotar la hipertextualidad caracteristica de estas herramientas.
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Teniendo en cuenta que la opcidon de compartir conocimientos es una de las grandes
posibilidades de las wikis, LITELE recoge conceptos, teorias y bibliografia basica sobre
distintas areas del &mbito de la lengua y la literatura. Con la inclusion de estos contenidos
pretendemos facilitar la tarea del docente y del estudiante que acudiendo a esta herramienta
no deberd perder horas en discernir qué informacion es la mas adecuada, correcta o

actualizada sobre el tema que esta ensefiando/aprendiendo.

LITELE se organiza alrededor de tres areas focales, que se dividen en distintas categorias y
subcategorias. Estas tres areas focales son la /ingiiistica, la teoria literaria y la ensefianza

de segundas lenguas.

La lingiiistica constituye el primer bloque tematico de nuestra wiki. La lingiiistica puede
definirse de maneras diversas: “disciplina que estudia el conjunto de instrumentos teoricos
que los lingiiistas han ideado para dar cuenta de las lenguas humanas”; “disciplina que se
ocupa de investigar la naturaleza de los fendmenos lingiiisticos en lo que tienen de comun y
en lo que tienen de diferente”; “disciplina que estudia el fenomeno del lenguaje humano
desde todas las perspectivas en las que éste se hereda, desarrolla y pone de manifiesto”
(Moreno Cabrera, 2002). La complejidad del objeto de estudio —el lenguaje—, el gran
niamero de dmbitos, teorias y modelos propuestos asi como la cantidad de disciplinas con
las que se relaciona la lingiiistica hacen necesario disponer de herramientas que sinteticen y
sistematicen el conocimiento en este drea y justifican la inclusion de la lingiiistica en

nuestra wiki.

La segunda area de conocimiento incluida en LITELE es la teoria literaria. En las tres
ultimas décadas se han revisado los factores que dificultaban el tratamiento didactico de la
literatura, y se ha llamado la atencion sobre la necesidad de renovar la metodologia para la
ensefianza de esta materia. En este sentido, las primeras conclusiones han tratado de asentar
nuevas bases centradas en el lector y en el proceso de recepcion literaria. Es importante
senalar el hito que supuso el Coloquio de Cérisy-LaSalle (1969), dirigido por Todorov y

Doubrosky, donde se propuso crear un modelo didéactico que atendiera fundamentalmente a
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la interpretacion del texto. Afos mas tarde, Colomer (2010) ha sefialado como lineas
fundamentales en la renovacioén didactica de la literatura: 1) el acceso al texto; 2) la
comprension del texto, y 3) la programacion de los aprendizajes. En el disefio del area de
literatura de LITELE, hemos tenido en cuenta las dos direcciones sefaladas por Mendoza

Fillola (2008):

1) La que atiende a las competencias que permiten comprender y reconocer las
convenciones especificas de organizar y comunicar la experiencia que tiene la

literatura, y, consecuentemente, dotar de una elemental poética y retorica literarias.

2) La que se ocupa del conjunto de saberes que permiten atender a la historicidad que
atraviesa el texto, como saberes necesarios y mediadores para poder descubrir y/o

establecer nuestra valoracion interpretativa.

Partimos de la premisa de que la didactica de la literatura no ha de limitarse al aprendizaje
de un conjunto de movimientos, escuelas, autores, influencias, obras o figuras retéricas. De
ahi que el area de literatura de LITELE haya creido oportuno incluir la diversidad de
componentes que, segun los especialistas, debe abrazar el analisis y la interpretacion de

textos literarios.

El tercer ambito de conocimiento del que estd compuesto LITELE es el Espariol como
Lengua Extranjera (ELE). La ensefianza/aprendizaje de segundas lenguas y lenguas
extranjeras es una de las 4reas de investigacion en lingliistica aplicada que ha tenido un
mayor desarrollo en las ultimas décadas. La ensefianza del ELE se ha convertido en una
especialidad dentro del drea como consecuencia del creciente interés hacia los elementos
mas teoricos implicados en el proceso de aprendizaje y la ensefanza de ELE. Esta
consideracion sobre metodologia y didéactica ha ido tomando forma a partir de la creacion
de asociaciones, reuniones y conferencias, publicaciones y programas de formacion

especializada en el campo.
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b.1) Seleccion de Categorias, Subcategorias y Entradas en LITELE

La metodologia de seleccion de las categorias, subcategorias y entradas concretas que
conforman LITELE se ha ajustado a las necesidades particulares de cada una de las tres

areas focales que componen nuestra wiki.

A la hora de seleccionar las categorias y subcategorias que forman parte del area de
lingiiistica hemos tenido en cuenta la necesidad de ofrecer una vision comprehensiva de la
disciplina que recoja todos aquellos aspectos, tareas y cuestiones que cualquier lingliista
debe conocer. La interdisciplinaridad —esto es la relacion de la lingiiistica con otras areas
de conocimiento que pueden aportar informacion para resolver problemas relacionados con
la lengua— se encuentra en la base de los criterios de seleccion de entradas en esta parte de
nuestra wiki. Para seleccionar los términos a definir en cada una de las categorias y
subcategorias, hemos recurrido al vaciado sistematico de los indices de palabras de los
principales Handbooks en este area de conocimiento. Las principales categorias en las que
se divide el area de lingiiistica de LITELE son ocho, subdivididas en otras tantas

subcategorias:

I.  CUESTIONES PRELIMINARES
Nociones generales de semiotica
Tipologia y universales lingiiisticos
Lingiiistica historica

1

2

3

4. Historia de la lingiiistica
5. Epistemologia lingiiistica
6

Filosofia del lenguaje

II. ESTRUCTURA DE LA LENGUA

1. Fonologia
2. Fonética
3. Morfologia
4

Sintaxis
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5. Semantica

6. Pragmatica
I11. FUNDAMENTOS BIOLOGICOS DEL LENGUAJE

1. Morfologia del cerebro

2. Anatomiay fisiologia del habla
3. Patologias del lenguaje
4

. Neurolingiiistica
IV. DESARROLLO FILOGENETICO DEL LENGUAJE
1. Origenes y evolucion del lenguaje
V. DESARROLLO ONTOGENETICO DEL LENGUAJE

1. Adquisicion del lenguaje

2. Procesamiento humano del lenguaje
3. Psicolingiiistica
4

Ciencia cognitiva
VI. LENGUAJE COMO HECHO SOCIAL Y CULTURAL

1. Sociolingiiistica

2. Antropologia lingiiistica
VII.  APLICACIONES DE LA LINGUISTICA

1. Lexicografia

2. Terminologia

3. Lingiiistica computacional
4. Traduccion
5

. Politica y planificacion lingiiistica
VIII. MATEMATICAS PARA LINGUISTAS

1. Teoria de lenguajes formales
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En el area de literatura, para seleccionar los términos, hemos vaciado y analizado buena
parte de la amplia bibliografia que existe en relacion al comentario y al andlisis de los
textos literarios (Kayser, 1972; Garcia Posada, 1982; Alarcos Llorach & Alvar, 1983-1984;
Navarro Durdn, 1995; Servera, 1997; Diez Borque, 1998; Millan & Miramén, 2001;
Ramoneda, 2010; Balutet, 2010; Caro Valverde, 2012). De entre los numerosos titulos que
subyacen en nuestra categorizacion, hemos considerado de gran interés los volimenes de
Borque (1998), Ramoneda (2010) y Balutet (2010). Ademas, pretendemos incluir algunos
de los planteamientos que se aplican en el andlisis de determinados géneros literarios como
la narracion, el poema, la carta, el cuento, el teatro, etc., a través de las orientaciones que
se han establecido de manera mas especifica en Van Dijk (1999), Lapesa (1971), Diez de
Revenga (2010) y Villanueva (2006).

Los términos del area de literatura que formaran parte de LITELE estan organizados en las
siguientes categorias y subcategorias:
I. TEORIA DE CRITICA LITERARIA
1. Corrientes de critica literaria
II. TIPOLOGIA DEL TEXTO LITERARIO

1. Movimientos literarios
2. Géneros y subgéneros literarios

3. Tipos de texto y puntos de vista
I11. ESTRUCTURAS Y CONTENIDOS

1. Autores de la literatura espafiola e hispanoamericana
2. Temas, espacios, tiempos y topicos

3. Tipos de estructura

4. Semidtica de la literatura

IV. TECNICAS FORMALES

1. Retérica
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2. Meétrica
V. APROXIMACIONES INTERDISCIPLINARIAS

1. Funciones del lenguaje en la literatura
2. Sociologia de la literatura

3. Pragmatica de la literatura

Por tultimo, los términos que formaran parte del drea de ensenianza/aprendizaje de lenguas
estan organizados por campos de estudio y cada uno se ajusta a alguno de los ambitos en
los que se divide el area. Los ambitos propuestos surgen de las necesidades de los
programas de formacion de profesores que se imparten en la Universitat Rovira i Virgili y
son seis, los mismos en los que se divide el “Diccionario de Términos clave de ELE” del
Instituto Cervantes. Este diccionario cuenta con mas de 700 términos relacionados con seis

campos de la lingiiistica aplicada” que se concretan en los siguientes:

L. ADQUISICION DE SEGUNDAS LENGUAS

1. Modelos tedricos que proponen explicaciones al fenomeno de la adquisicion

en los diversos contextos y edades en que esta se produce.
II.  APRENDIZAJE DE LENGUAS

1. Teorias psicolingiiisticas
2. Teorias de psicologia del aprendizaje

3. Teorias sobre el aprendizaje de lenguas en general.
III.  EVALUACION Y EXAMENES

1. Concepciones teoricas sobre la evaluacion.
2. Técnicas e instrumentos

3. Aplicacion a la ensefianza de lenguas.

2 http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/presentacion.htm
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IV. METODOLOGIA DE LA ENSENANZA

1. Historia de la metodologia.
2. Términos, conceptos y practicas propuestos por las distintas escuelas.

3. Actividades y procedimientos propios del aula de ELE.
V. PRAGMATICA Y ANALISIS DEL DISCURSO

1. Teorias sobre la lengua en uso y sobre la importancia del contexto en el
significado de las expresiones.
2. Tipos de textos y sus caracteristicas.

3. Propiedades de la lengua oral y la lengua escrita.
VI.  TEORIiAS CURRICULARES

1. Planificacion y desarrollo de la ensenanza.
2. Papel y funciones de profesores y alumnos.

3. Diseio y analisis de materiales didacticos.

El principal criterio que se ha tenido en cuenta a la hora de seleccionar los términos es la
rentabilidad de los mismos. Este criterio se basa en decidir cuales de los términos que un
alumno y un profesor comparten en una materia determinada resultan mas utiles y mas
frecuentes en el estudio de la asignatura. Para poder decidir sobre la rentabilidad de los
términos se eligid una de las asignaturas del Master en Ensefianza de Lenguas Extranjeras
(ELE) y se pidi6 a los alumnos que realizaran una actividad en la que seleccionaran los
términos mas relevantes de cada tema y los incluyeran en un glosario en Moodle, con una
pequenia descripcion. Una vez seleccionados los términos, estos se contrastan en el

“Diccionario de Términos Clave de ELE” del Instituto Cervantes.

Por otra parte, con el mismo criterio de rentabilidad y de acuerdo con la experiencia
docente de los profesores, se seleccionan los términos mas relevantes para el resto de las
asignaturas a partir de los temarios de las mismas y de los glosarios de manuales

especializados en la Ensefianza de ELE (Alonso, 1994; Alonso, 2012; Alonso, Castrillejo y
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Orta, 2012; Centro Virtual Cervantes, 203-2014; Cervero y Pichardo Castro, 2000;
Giovannini, Martin Peris, Rodriguez y Simo6n, 1996a; Giovannini, Martin Peris, Rodriguez
y Simo6n, 1996b; Giovannini, Martin Peris, Rodriguez, & Simén, 1996¢; Littlewood, 1994;
Nunan, 1996; Pefia, Corcoles y Casado, 2006; Ribas Moliné y D'Aquino Hilt, 2004;
Richards y Lockhart, 1998; Richards y Rodgers, 1998).

b.2) Estructura de las entradas en LITELE

El despliegue de una plataforma wiki para que sea accesible a una comunidad de usuarios
requiere de un software especial denominado motor wiki que, actualmente, puede ser
descargado gratuitamente de varias ubicaciones Web. De entre los tipos de software mas
conocidos que implementan wikis —-MediaWiki, MoinMoin, TikiWiki, Wikispaces, etc.—

hemos elegido, por adaptarse mejor a nuestro proyecto, Google sites.

Para garantizar la coherencia interna de la herramienta hemos establecido un protocolo a
seguir. Hemos establecido criterios comunes que permiten articular el proyecto de forma

operativa.

Uno de los criterios basicos en LITELE es la inclusion de bibliografia. Puesto que lo que
pretendemos es dar acceso directo a las fuentes, proporcionando una especie de
“enciclopedia” de filologia digitalizada en la que hablamos de conocimiento y no de
informacion, se exige a todas las entradas la inclusion de bibliografia que garantice que el

contenido ha sido contrastado.

Para garantizar la interdisciplinariedad, se exige el uso de hiperenlaces para crear contexto,
esto es, vinculos que conecten conceptos con otros conceptos, permitiendo al lector hacer

conexiones de conocimiento y llegar a un nivel de detalle mas profundo.

Asi mismo, una de las posibilidades de las wikis que hemos querido explotar en este

proyecto es la posibilidad de integrar recursos externos de diverso tipo en la plataforma.

Por todo lo dicho, los campos imprescindibles en cada una de las fichas documentales de

LITELE son los siguientes:
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Autor, afiliacion, afio

Resumen breve del contenido. Definicion basica del concepto
Indice de la entrada

Desarrollo de la entrada

Bibliografia

Lecturas Recomendadas

Enlaces Externos

© =N kR D=

Véase también (referencias a LITELE)
¢) Resultados y/o conclusiones

LITELE se desarrolla con el objetivo de construir una herramienta con contenidos referidos
a los ambitos de la lengua y la literatura que permita el andlisis global de problemas,
mejorando y relacionando asi las ensefianzas de las distintas asignaturas que conforman los

estudios de grado y posgrado relacionados con nuestro ambito de conocimiento

La novedad de LITELE reside en el hecho de utilizar la wiki no como base para el trabajo
cooperativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje —relacion profesor-alumno—, sino para
fomentar la colaboracion entre profesores. Se trata de que los docentes utilicen las nuevas
tecnologias para coordinar su docencia y para generar herramientas interdisciplinares que,
sin duda, revertiran en una mejora del proceso de aprendizaje por parte de los alumnos, a la

vez que facilitaran el proceso de ensefianza.

LITELE permite trabajar en equipo, de forma colaborativa y con responsabilidad
compartida. Potencia el uso avanzado de las TIC y hace posible la gestion de la

informacion y el conocimiento.

LITELE esté en fase de construccion por lo que no tenemos, de momento, resultados de su
uso. Ahora bien, teniendo en cuenta las caracteristicas de esta herramienta, estamos
convencidos de que LITELE posibilitard la colaboracion entre profesionales de la

ensenanza; serd utilizada como espacio de colaboracion entre docentes y facilitard la
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comunicacion entre ellos permitiendo la produccién conjunta de material docente y de
investigacion asi como su difusiéon; y generard una red de recursos en el ambito de la
lengua y la literatura convirtiéndose en una plataforma para que estudiantes y profesores
puedan colaborar en el proceso de ensehanza/aprendizaje y puedan compartir

conocimiento.

Las wikis implican cooperacion, interconexion y sinergia, haciendo confluir los intereses
de estudiantes y docentes de diferentes estudios. El uso de wikis como LITELE hara que la
educacion deje de estar centrada en disciplinas individuales y abrird el camino a la interfaz

entre disciplinas, esto es, al conocimiento interdisciplinar.
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