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Resumen

El novembre de 2012 s’encomana al Grup d’lnnovacié Docent de la Facultat de
Ciéncies Juridiques de la Universitat Rovira i Virgili 'encarrec d’elaborar una diagnosis sobre
I'aplicacio del sistema d’avaluacié continuada en els ensenyaments de grau, aixi com una
proposta de protocol per aquests ensenyaments en base als resultats obtinguts. La present
comunicacio t¢ com a objectiu explicar com es pot dur a terme dita diagnosis i les utilitats i
conclusions que es poden extraure, que poden ésser d'utilitat per a tots aquells centres i
facultats que vulguin monitoritzar la revisio actual i futura dels seus plans d’estudis una vegada
adaptats a I'Espai Europeu d’Educacié Superior.

Text de la comunicacié

Els objectius de la present comunicacié son els seglents:

a) Explicar la metodologia emprada per a la diagnosi de les activitats d’avaluacio
continuada dels ensenyaments de la Facultat de Ciéncies Juridiques de la Universitat Rovira i
Virgili (URV): Dret, Treball Social i Relacions Laborals.

b) Destacar els possibles resultats que es poden extraure de dita diagnosi.

c¢) Plantejar possibles actuacions per facilitar, modificar o redregar activitats, actuacions i
possibles mancances.

Els estudis de Grau de la URV estan completament adaptats a I'Espai Europeu d’Educacié
Superior®. En particular, els ensenyaments de la Facultat de Ciéncies Juridiques ho estan des
de fa més de quatre anys, el que vol dir que ja hi han graduats conforme al nou pla d’estudis.
Una vegada transcorregut aquest periode, era el moment d’efectuar un analisi de les activitats
d’avaluacié continuada de les diferents assignatures amb l'objectiu de coneéixer 'impacte del
procés de Bolonya en el procés d’aprenentatge de l'estudiant. Per tal d’elaborar de forma
acurada aquesta diagnosi, calia formular plantejaments estadistics en base a un tractament
massiu de dades. Amb la finalitat d’aconseguir i processar aquesta informacio, es va procedir
de la manera seguent:

a) Fase 1. Elaboracié de fitxes: Per a tenir una base de dades amb la qual treballar
s’havia de dissenyar préviament un full Excel comu per a totes les assignatures troncals dels
diferents ensenyaments amb les dades rellevants per aquest estudi. Aquest document s’havia
d’enviar a tots els professors, que havien d’omplir-lo i retornar-lo (vegeu Model.-1. Recollida de
dades). Cal dir que aquesta fase ha estat la més laboriosa i delicada, atesa la reticéncia
d’alguns docents a enviar la Fitxa. Malgrat que ens ha mancat la contestacié d’alguns docents
per poder tenir una visié el més exhaustiva possible, pensem que els resultats reflecteixen unes
dades forga fiables i completes. Els resultats obtinguts mostren una participacio superior al 96%

% Declaracion de Bolonia Declaracion conjunta de los Ministros Europeos de Educacion, disponible en:
http://www.mecd.gob.es/portada-mecd/.
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del professorat, s’han diagnosticat 91 assignatures i s’han enquestat a 174 professors. Aquesta
informacié ha estat canalitzada a través de la figura del coordinadors d’activitats avaluatives,
que tenen com a funcid, entre d’altres, vigilar que no hi hagin solapaments entre les diferents
activitats avaluatives de les diferents assignatures d’un mateix curs i quadrimestre®. Amb tot,
també s’ha anat darrera d’alguns professors “porta a porta”.

b) Fase 2. Bolcat de dades: Una vegada obtingudes les dades proporcionades pel
professor (Model 1), s’havia de procedir al seu tractament metodologic mitjancant I'elaboracié
d’'una plantilla Excel per cada matéria on s’havien de bolcar les dades aportades per cada
professor. A continuacio s’havien de comparar les dades amb la memoria del grau, la guia
docent i el pla de treball (vegeu Model.-2. Diagnosi d’activitats d’avaluacié). Cal esmentar que a
la URV hi han dos documents d’interés*’:

1) La Guia Docent, on es visualitza la proposta académica de la URV i afecta a totes les
assignatures de tots els ensenyaments. Aquesta Guia compren diversos apartats: Dades
identificatives de lassignatura; qui la imparteix, idioma d’impartici6 i descripcid general;
competéncies; resultats d’aprenentatge; continguts; planificacié; metodologia; atencio
personalitzada; avaluacio i fonts d’informacio.

2) El Pla de Treball, que és la informacio i temporitzacié de les activitats avaluatives que
ha de dur a terme cada estudiant per adquirir les competéncies definides en la Guia Docent. Es
el coordinador de I'assignatura qui publica el Pla de Treball.

Per tant, la Guia Docent esta a disposicid de l'estudiant abans del procés de matricula, i li
permet conéixer els elements principals de cada assignatura. Per la seva banda, el Pla de
Treball és un document posterior que reflexa de quina manera s’avalua a I'estudiant (tipus de
prova, data, percentatge sobre la nota final...) i que es fa public a través de la Plataforma Virtual
Moodle*'. Tots dos documents no estan coordinats, és a dir, no hi ha un transvasament de
dades entre la Guia Docent i el Pla de Treball, que ha d’ésser omplert pel professorat.

El bolcat de dades a la Fitxa 2 permet veure el grau de compliment per part del professor de la
memoria de grau, la guia docent i el pla de treball, aixi com el nombre d’activitats que es
realitzen i la seva distribucié durant el quadrimestre. Per tal de tenir una major fiabilitat, és
necessari contrastar la informacié del professorat amb els alumnes.

c) Fase 3. Resultats globals: Una vegada extreta tota la informacio i concentrada en
una mateixa base de dades, es podia procedir a analitzar els resultats globals tant per graus
com pel conjunt d’ensenyaments. Tot aquests resultats van permetre veure en termes absoluts
el grau de compliment de les activitats d’avaluacio i, a la vegada, analitzar les mancances per
posar-hi possibles solucions. També permetien fer palés les mancances de la memoria de grau
i la feblesa o els punts forts del sistema d’avaluacio continuada.

d) Fase 4: Protocol d’actuacié: Una vegada feta la diagnosi i completat I'analisi, es va
poder elaborar un protocol d’actuacio, és a dir, una série de suggeriments. No tenia un caracter
exhaustiu, sind que restava obert a incorporar altres actuacions que es podien desprendre de
'analisi fet.

¥ Mes informacié al Protocol de Coordinacié Académica i Docent per als Graus de la Facultat de
Ciéncies Juridiques (2013-2014). Disponible en:
http://www.fcj.urv.cat/media/upload/domain_3/arxius/fcj/normativa/protocol%20coord%20academica%20
FCJ.pdf.

“9 Font: http://www.urv.cat/media/upload//arxius/gestio_academica/actes/norm_docencia_13_14.pdf.

*1 http://moodle.urv.cat/moodle/.
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Conclusions

Una vegada feta la diagnosi i completat I'analisi, es poden extraure diferents
observacions i resultats, que enumerarem a continuaci46 de forma resumida i a titol
exemplificatiu:

1) Dades sobre activitats d’avaluacié

a) Relacié de les activitats d’avaluacid6 més utilitzades. L’analisi permet veure si els
professors utilitzen els métodes “classics” d’avaluacid (proves de desenvolupament, proves
tipus test, proves de preguntes curtes i practiques avaluatives a I'aula ordinaria) o “innovadors”
(com debats, aprenentatge basat en problemes o métode del cas, forums de discussio, etc.).
En definitiva, veure el grau d’implementacié “real” del pla Bolonya (enfocat a la incorporacio de
nous métodes d’avaluacid) tal i com es va concebre inicialment*.

b) Grau d’'us de les TIC. De l'estudi també es pot veure I'lUs que es fa de les noves
tecnologies en les activitats d’avaluacié i si els sistemes tradicionals sén els que més s’utilitzen.
Les noves tecnologies tenen un paper important en I'aplicacié del Pla de Bolonya®.

c) Adequacid del calendari académic. Amb la metodologia exposada també es pot
conéixer el nombre concret de cadascuna de les activitats utilitzades i el possible solapament
entre elles. Aixd pot donar lloc a que en un mateix dia puguin coincidir dos 0 més activitats
d’avaluacié sense possibilitat de canvi donada la continuitat de les classes magistrals per
complir amb el programa del curs. Aquestes puntes de carrega de treball, motivades per les
activitats d’avaluacié coincidents durant el curs, distorsionen I'assisténcia a les altres classes,
amb la conseqlient malbaratament de l'esfor¢ del professor i la pérdua de coneixement de
lalumne. L’analisi també podria detectar la seglent disfuncié: els alumnes que aproven totes
les assignatures no tenen cap obligaci6 académica durant un periode de temps molt
significatiu. Per exemple, si el primer quadrimestre finalitza el 23 de desembre i les classes
tornen a comengar el 4 de febrer, és un mes i mig que I'alumne on, en general, no treu cap
profit de la universitat. En cas de que no es pugui modificar el calendari académic, la Facultat
en questié hauria de proposar la planificacié d activitats que puguin ésser d’utilitat per aquests
alumnes (per exemple, formacié en I'is de bases de bases, etc).

c) Criteris per unificar la carrega de treball dels alumnes. Des de la implantacié del Pla
de Bolonya i la consequent introduccié de I'avaluacié continuada es pot posar de manifest un
augment de les activitats d’avaluacié programades per cada docent en la seva matéria. Per tal
de minorar aquesta situacio, es pot suggerir I'establiment d’un temps de treball determinat de
carrega de treball per curs fora de les hores lectives, de tal forma que la planificacié d’activitats
d’avaluacio de tots els professors d’un curs s’atengui a un mateix temps de treball fora de l'aula
per totes les matéries que s’imparteixen en un curs.

d) Necessitat o no d’accions de suport al professorat. De I'analisi es pot valorar portar a
terme accions de conscienciacid per a que el professorat utilitzi els métodes davaluacié

*2 Veure en aquest sentit Vidal Prado C. (2012) El espacio europeo de educacion superior y su
implantacion en las universidades espanolas. Revista Catalana de Dret Puablic, 44, pp. 253 i ss. Veure
també Bajo Santos N. (2010) Oportunidades y retos del Espacio Europeo de Educacion Superior.
Anuario Juridico y Econémico, 43., pp. 433 i ss.

*3 perez Alvarez M. P. (2010). Innovacién metodolégica y espacio europeo de educaciéon superior.
Experiencias docentes en el ambito del derecho. Madrid: Dykinson., pp. 57 i ss.
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continuada més “innovadors” o cursos de formacié ideats per aquesta finalitat*’.

e) Gestor de docéncia. Atés que el professorat cada vegada té una carrega de gestio
més elevada en detriment de la investigacio i la docéncia, es pot proposar atenent als resultats
gestionar la docéncia académica a través de la figura d’'un Gestor de Docéncia per cada
ensenyament, amb la qual cosa s’aconseguiria un alliberament del professorat d’aquestes
tasques, un incrementant del temps dedicat a la investigacié i la docéncia, una millora de la
qualitat de la gestié académica i una unificacié de criteris en la coordinaci6. Entre les funcions
d’aquesta figura hi hauria per exemple portar a terme activitats de planificacié (Cursos de
formacié pel professorat; Calendari escolar o Calendari d’activitats d’avaluacié), control
(Auditories de qualitat del professorat -enquestes de satisfaccié de I'alumnat-, Auditories del
grau de compliment de la guia docent, Pla de Treball i memodria de grau, confrontades amb
lalumnat; Control de l|'assisténcia efectiva a classe per part del professor i professors
associats; o Prendre mesures correctores i de seguiment) i coordinacio.

f) Informe individualitzat al professorat. La fitxa individualitzada de cadascuna de les
mateéries, on es fa palesa l'adequacié de les activitats d’avaluacié de cada professor amb la
memoria de grau i la guia docent, es pot lliurar a cadascun d’ells abans de confeccionar la nova
guia docent, per tal de fer més coherent la realitat amb la normativa establerta i publicada.

2) Comparativa entre les activitats reals que es duen a terme i la memoria de Grau

a) Adequacio a la memoria de grau. La memoria per a la sol-licitud de verificacié de
titols oficials és el punt de referéncia per a la elaboracié del diagnosi de les activitats
d’avaluacié que es realitzen als diferents graus. El diagnosi permet visualitzar si les activitats
avaluatives (tant el tipus d’activitat com el seu pes sobre la nota final) coincideixen o0 no amb
l'establert en la memoria de grau.

b) Analisi de la correspondéncia entre les activitats avaluatives utilitzades i I'assoliment
de les competéncies previstes a la memoria del grau. Com ja hem posat de manifest, les dades
obtingudes poden mostrar si les activitats avaluatives sén les tradicionals o hi han practiques
innovadores. Per tant, el dubte que es pot plantejar és si les competéncies que preveu la
memoria de grau per a cada assignatura o bloc d’assignatures sén realment examinades per
cada professor amb les activitats avaluatives que planifica en cadascuna d’elles. Per exemple,
si la Competéncia A8 del Grau de Dret és “Reconéixer el caracter unitari de 'ordenament juridic
i la interdisciplinarietat dels problemes juridics”, caldria que el professor acredités com/de quina
manera/amb qué continguts |'estudiant aprén aquesta competéncia en la seva assignatura. La
idea és que les “Competéncies” no han de ser uns enunciats que després no tinguin un impacte
real en el que aprenen. La doctrina® afirma que “las famosas competencias y su entrada en
juego en el nuevo panorama se limitan a ser un ejercicio de retorica, igual en todas las
universidades y en la mayoria de las guias docentes de las diversas materias, que ha vaciado
de contenido el mensaje que eventualmente hubieran querido transmitir’; aixd és el que ha
passat realment? L’analisi que es proposa podria ajudar a respondre aquesta pregunta.

* lon G. i Cano E. (2012). La formacién del profesorado universitario para la implementacion de la
evaluacion por competencias. Educacion XX, 15.2, pp. 249 i ss.

* Laporta F. J. (2010). Bolonia y los estudios de derecho: dos puntos de vista. Actualidad Juridica (Uria
& Menéndez), 26. pp. 7 i ss.
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3) Comparativa entre les activitats reals i la guia docent

a) Adequacio de les proves avaluatives a la Guia Docent. L analisi serveix per acreditar
si els professors, de forma majoritaria o0 minoritaria, segueixen i compleixen total o parcialment
amb les activitats avaluatives previstes a la Guia Docent i també si hi ha desviacions de pes
amb el previst en aquesta. Tot i aixd, cal esmentar que ocasions les activitats descrites a la
guia docent poden ser molt generals, el que possibilita al professor, de vegades, escollir entre
una prova avaluativa o una altra. Si la guia docent no es compleix, aixd pot provocar una
disfuncio per 'alumne una vegada matriculat i assabentat de la planificacié del curs.

b) Adequacié de les proves avaluatives al Pla de Treball. L "analisi serveix per acreditar
si els professors, de forma majoritaria o0 minoritaria, segueixen i compleixen total o parcialment
amb les activitats avaluatives previstes a la Guia Docent en el seu Pla de Treball.
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Cuestiones y/o consideraciones para el debate

a) El model d’avaluacié de l'alumne introduit pel Pla de Bolonya pot suposar un
increment excessiu de les mateixes que pot provocar menys éxit académic i major fracas i
frustracio per 'alumne?

b) Les activitats avaluatives que fan servir els professors realment avaluen les
competéncies previstes en les memories de grau?

¢) Ha comportat el Procés de Bolonya un canvi real en els métodes d’avaluacio per part
del professorat?

d) Quin seria el model ideal de distribucié de les activitats avaluatives durant el curs
académic? Com distribuir la carrega de treball de manera apropiada i evitar solapaments?
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