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Resumen

La evaluacién formativa permite modificar y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje (en
adelante E-A), orientando a los estudiantes respecto a su evoluciéon dentro de este proceso.
El objetivo principal de la presente innovacion docente fue mejorar el rendimiento, la auto-
gestion del aprendizaje, la motivacion y la atencion del alumnado en una asignatura incluida
en los planes de estudio de los grados de Educacion, asi como introducir las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (en adelante TIC) como un elemento innovador dentro del
proceso de E-A. Para ello, los alumnos realizaron actividades periédicas de autoevaluacion,
haciendo uso de una aplicacion moévil de encuesta interactiva, relacionadas con los conteni-
dos, mayoritariamente tedricos, de la asignatura y en un formato similar al empleado en el
examen. La muestra estuvo formada por 410 estudiantes de segundo curso de magisterio. Del
total, 226 alumnos formaron parte del grupo control, que no realizé ninguna actividad de au-
toevaluacion y 184 formaron parte del grupo experimental, que si que realiz6 esta actividad.
Los resultados muestran que la incorporacién de actividades de autoevaluacién de este tipo
mejora notablemente el rendimiento académico de los estudiantes respecto al curso anterior.
Asi mismo, los estudiantes valoraron positivamente la innovacion docente realizada.
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Introduccion

La evaluacion es un elemento fundamental en cualquier proceso didactico y cumple con dos
funciones basicas: permitir el ajuste pedagogico a las caracteristicas individuales del alumnado
y determinar el grado de consecucién de los objetivos planteados (Serrano, Torres, Pavon &
Sarda, 2004). Existen diferentes adjetivos que acompanan el proceso de evaluacién en fun-
cién de cual es el aspecto en el que se focaliza la atencion: la finalidad, el momento, el agente,
el referente, la metodologia o los instrumentos, entre otros elementos. Lopez-Pastor (2012), a
partir de la implementacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) destaca varios
cambios en la concepcion de la evaluacién dentro de la docencia universitaria: el énfasis en el
papel formativo de la evaluacion, la orientacion de la evaluaciéon a la mejora de los procesos de
ensefanza-aprendizaje (en adelante E-A), la evaluacion de los diferentes tipos de aprendizajes
y competencias y el papel continuo del proceso. Tradicionalmente, la evaluacién se considera-
ba que servia para controlar la adquisicién, por parte del alumnado, de los conocimientos que
el profesor habia transmitido durante las clases. Asi, la evaluacion se ha utilizado siempre mas
bien como un elemento con caracter sumativo y no con caracter formativo (Gil-Flores, 2012),
a pesar de que a nivel formativo se considera que supone una oportunidad para poder modi-
ficar y mejorar el proceso de E-A y no sélo servir para calificar (Zabalza, 2003). Asi pues, con
la implementacién del EEES se ha experimentado el cambio hacia un modelo de evaluaciéon
formativa en detrimento de la sumativa, optandose por realizar evaluacion continta en lugar
de una tnica evaluacion final. Del mismo modo se utilizan procedimientos que incorporan e
involucran al conjunto del alumnado en el proceso de evaluacion, nos referimos a procesos de
autoevaluacion (Argos, Ezquerra, Osoro, Salvador & Castro, 2013).

Desde el punto de vista del desarrollo competencial, hay que potenciar en los alumnos la ca-
pacidad de gestionar su propio proceso de aprendizaje. Para hacerlo, hace falta que el alumna-
do participe de manera responsable y continuada en su evaluacion (Busca, Pintor, Martinez &
Peire, 2010). También es importante que el alumnado disponga de ciertas capacidades que le
permitan llevar a cabo su autoevaluacion como por ejemplo saber analizar el propio aprendi-
zaje o emitir juicios de valor y toma de decisiones en cuanto a posibles necesidades formativas
(Gil-Flores & Padilla, 2009). Otra cuestion relevante es el uso de las tecnologias de la infor-
macion y de la comunicacién (en adelante TIC) que hacen las nuevas generaciones y de cémo
se puede aprovechar esto en términos de oportunidades de aprendizaje. En este sentido hay
que introducir el concepto de “nuevos aprendices”, los cuales hacen uso con naturalidad de
las TIC, esto les permite aprender de una manera muy diferente a como se ha venido hacien-
do tradicionalmente (Gisbert & Esteve, 2011). El hecho de que los dispositivos tecnoldgicos
moviles sean algo que casi todos los alumnos lleven consigo en su dia a dia, facilita el acceso
a la informacién y por lo tanto tienen un potencial importante para su uso dentro del aula a
la hora de participar en diferentes actividades (Gisbert, Prats & Cabrera, 2015). De entre estas
posibles actividades destacamos las de autoevaluacion, en este caso existen multiples entornos
virtuales de E-A y aplicaciones tecnoldgicas a partir de las cuales se pueden elaborar activida-
des de autoevaluacion. Asi, el uso de este tipo de actividades por medio de las TIC permite una
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mejora de la calidad de la retroalimentacién que reciben los estudiantes durante la autoeva-
luacion formativa y también se consigue que el alumno sea méas activo en su proceso de E-A.

Contextualizacion

Este estudio se lleva a cabo en el marco de la asignatura Dificultades de Aprendizaje y Tras-
tornos del Desarrollo de cardcter obligatorio y formada por 6 créditos ECTS. Esta asignatura
forma parte de los curriculos del segundo curso de los Grados de Educacion Infantil, Primaria
y de Doble Titulacion de Educaciéon Infantil y Primaria que se imparten en la Facultad de Cien-
cias de la Educacion y Psicologia de la Universitat Rovira i Virgili de Tarragona. La docencia
de la asignatura es compartida entre profesores del Departamento de Psicologia y Pedagogia
de la facultad.

Objetivos

El objetivo general del proyecto de innovacion pretendia mejorar el rendimiento general de
los estudiantes en el contexto de la asignatura. A partir de este objetivo se plantearon 5 obje-
tivos especificos (OE):

e OEIl. Aumentar la autopercepcion de competencia y reducir la ansiedad asociada a la si-
tuacion evaluativa.

e OE2. Desarrollar la competencia del estudiante para gestionar su propio aprendizaje.

e OE3. Introducir las TIC como herramienta docente para promover la autoevaluacién con-
tinuada.

e OE4. Promover la interaccién profesor-alumno.

e OE5. Motivar la atencion y la participacion en las clases por parte del alumnado.

Método

El estudio ha utilizado una metodologia cuantitativa con un grupo experimental y un grupo
control. La poblacion estd formada por un total de 410 estudiantes (63 hombres y 347 muje-
res) que se puede ver descrita en la Tabla 1.

El procedimiento empleado consta de dos fases que se describen a continuacion:

e Fase 1. Durante un curso académico no se realizé ninguna actividad de autoevaluacion.
Los resultados académicos obtenidos por los participantes de este grupo se utilizan como
grupo control para compararlos con los del grupo en el que si se aplicé la actividad de au-
toevaluacion con uso de las TIC.

e Fase 2. En esta fase se lleva a cabo una actividad de autoevaluacion con cuestionarios
interactivos, creados por el equipo de profesores de la asignatura, que se plantean a los es-
tudiantes a través de la aplicacion moévil Socrative. Estos cuestionarios se trabajan en clase,
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al finalizar cada tema. Durante la realizacién de estos cuestionarios, el profesor visualiza
el rendimiento de los estudiantes y después del lanzamiento se presentan a los estudiantes
a través de estadisticas que genera la misma aplicacion. Esta actividad permite detectar y

trabajar los contenidos fundamentales de la asignatura.

TABLA 1. FASES Y POBLACION DEL ESTUDIO. ELABORACION PROPIA.

Fases Acciones Grados de Educacién Total
Primaria | Infantil | Doble Titulaciéon | Todos
Fase 1 Sin actividad de autoe- | 90 96 38 224 226
valuacién
(Grupo control)
Fase 2 Sin actividad de autoe- | 2 0 0 2
valuacion
(Grupo control)
Actividad de autoeva- 69 58 22 149 184
luacién con Socrative
Actividad de autoeva- 13 21 1 35
luaciéon con Socrative
Parcial (*)

*Nota: Actividad de autoevaluacion con Socrative Parcial = los estudiantes responden <4 autoevalua-
ciones de las 7 propuestas.

Los instrumentos para la recogida de datos utilizados en este testudio fueron los siguientes:

Aplicacion movil Socrative. Esta es una aplicacion gratuita para dispositivos moviles,
aunque también puede utilizarse desde la web (https://www.socrative.com/). En términos
generales, ésta sirve para evaluar los conocimientos de los estudiantes mediante cuestio-
narios interactivos en tiempo real. Este instrumento puede utilizarse des de dos perfiles o
interfaces, una para el docente y una para el alumnado. La version del docente permite
almacenar y gestionar los datos recogidos en cada lanzamiento del cuestionario, situacién
que facilita el acceso a los datos y su andlisis. Asi, utilizando esta aplicacion, se plantean 4
preguntas por cada tema desarrollado a lo largo de la asignatura. Estas preguntas presen-
tan una estructura y formulacion similar a las que aparecen en el examen, son preguntas
de opcion multiple, con 4 opciones de respuesta. El rendimiento en las actividades de au-
toevaluacion tiene un peso en la nota final de la asignatura de un 10%.

Encuesta de satisfacciéon (Quiroga et al., 2015). En las Gltimas sesiones de la asignatura,
los alumnos respondieron una breve encuesta de valoracion de la innovacién docente im-
plementada, tanto desde el punto de vista de la experiencia de uso como de su efecto en el
rendimiento. También se realiz6 otra encuesta de satisfaccion con relacion a los objetivos
especificos planteados en esta innovacion docente.
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e Actas de evaluacion. Se tuvieron en cuenta las calificaciones de los alumnos en la nota
final de la asignatura. En estas se tuvo en cuenta la calificaciéon del examen, el cual se
componia de una parte tipo test y una parte aplicada que consistia en la resolucion de un
caso. Las notas se distribuyen en un rango de 0 a 10.

Resultados
Se analizan los resultados de este estudio desde una doble vertiente:

e Satisfaccion de los estudiantes. Como se observa en la Figura 1 y 2 los alumnos de-
muestran un grado de satisfaccion elevado con el método de innovacion empleado, perci-
biéndolo como bastante 1til al tener un feedback continuo (relaciéon con el profesor) del
grado de logro de los aprendizajes, favorecer la interaccién profesor-alumno, la atencién,

motivacion y participacion en el aula, etc.

Indicador global de Rendimiento
Aprendizaje Activo

Rendimiento

Relacién con el profesor
Atencién y Motivacion

Utilidad para el Aprendizaje
Experiencia Socrative

Puntuacion Total

FIGURA 1. GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN RELACION CON LA INNOVACION.

ELABORACION PROPIA.

OES5. Motivacion y actitud activa

OE4. Interaccion profesor-alumno

OE3.TIC para la autoevaluacion continua

OE2. Competencia para gestionar el
aprendizaje

OE1. Ansiedad evaluativa

FiGURA 2. GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO EN RELACION CON LA INNOVACION SEGUN LOS OBJETIVOS.

ELABORACION PROPIA.
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¢ Rendimiento académico. La Tabla 2 y la Figura 3 muestran que los alumnos que han
realizado la totalidad de las autoevaluaciones con la aplicacion Socrative presentan un
rendimiento superior al grupo control tanto en la nota del examen como en la nota final
de la asignatura, consiguiendo un incremento en ésta de mas de 1 punto de diferencia
respeto el grupo control.

TABLA 2. DATOS ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNADO.

ELABORACION PROPIA.

Socrative Socrative Parcial Control
Media (DT) Media (DT) Media (DT)
Nota final asignatura 7,51 (6,82) 6,00 (0,88) 6,13 (1,62)
Nota examen (global) 6,21 (1,62) 6,19 (3,03) 5,29 (1,92)
Nota examen (parte test) 5,60 (1,14) 5,42 (0,99) 4,69 (1,98)
Nota examen (parte practica) | 7,62 (4,59) 7,98 (9,80) 6,70 (2,74)

Nota examen (parte practica) '

Nota examen (parte test)
Nota examen (glohal)

Nota final asignatura

0 1 2 3 4 5 6 & 8

= Control Socrative Parcial ™ Socrative

Nota: **p<.01; ***p<.001

FIGURA 3. RENDIMIENTO ACADEMICO. ELABORACION PROPIA.

Conclusiones
La experiencia de innovacion docente con las actividades de autoevaluacion mediante la apli-

cacion Socrative ha sido beneficiosa, tanto desde el punto de vista de satisfaccion de los estu-
diantes como nivel de logro de los aprendizajes. Los profesores tendrian que seguir fomen-
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tando cambios en el estilo de aprendizaje de los estudiantes, proporcionando las herramientas
necesarias para conseguir un aprendizaje eficiente y significativo en el que el alumno se im-
plique en el proceso y participe de manera mas activa (Hortigliela, Pérez y Lopez, 2015)

Los alumnos que han utilizado Socrative en su proceso de evaluaciéon han mejorado los re-
sultados académicos respecto a los que no lo han hecho. La mejora esta vinculada al uso de
la incorporaciéon de la autoevaluacion como parte del proceso didactico, una autoevaluacion
orientada al autoaprendizaje (Carless, Joughin y Mok, 2006) que permite al alumno autorre-
gular su propio proceso de aprendizaje (Busca, Pintor, Martinez y Peire, 2010; Nicol, 2010).

Faltaria por determinar el valor de la herramienta tecnoldgica en el resultado de este proceso,
aunque destacamos los aspectos relacionados con la potencialidad, desde el punto de vista del
alumno, en la calidad de los feedbacks, la motivacién y la autonomia (Bloxham y Campbell,
2010; Ibarra y Rodriguez, 2010).
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