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Resumen

El modelo flipped learning (FL) es cada vez mas popular en la educacion supe-
rior, porque facilita la integracion de estrategias activas en el proceso de
aprendizaje, ayuda a los estudiantes a ser mas auténomos y autorregulados y
estimula su motivacion. El articulo formula pautas para el proceso de disefio
de los componentes de preclase, clase y posclase de un entorno de aprendiza-
je bajo el modelo FL. Las autoras utilizaron la metodologia de disefio educati-
vo, limitaron la investigacion a la fase preliminar, basaron la investigacion en
una revision de la literatura y consideraron el contexto de un pais en vias de
desarrollo. Siguiendo el concepto del modelo ADDIE (analisis, disefio, desarro-
llo, implementacidn y evaluacion), se desarrolld el prototipo instruccional para
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FL, incluyendo la formulacién de recomendaciones. La investigacion, como se
describe en este articulo, podria orientar a los instructores a enfrentar los pro-
blemas educativos practicos y complejos asociados con el aprendizaje inverti-
do. Se espera que esta nueva forma de ensefianza y aprendizaje prepare mejor
a los estudiantes para los desafios del siglo Xxi.

Palabras clave: Aprendizaje invertido, educacion superior, investigacion de di-
sefio educativo, modelos de disefio instruccional (ADDIE, UbD).

Abstract

Flipped learning (FL) is increasingly popular in higher education, because it
facilitates the integration of active strategies in the learning process, helps
students to be more autonomous and self-reqgulated, and stimulates their mo-
tivation. The article formulates guidelines for the design process of the pre-
class, class and post-class components of a flipped learning environment. The
authors used the educational design methodology, limited the research to the
preliminary phase, based the research on a review of the literature, and con-
sidered the context of a developing country. Following the concept of the
ADDIE model (analysis, design, development, implementation, and evaluation),
the instructional prototype for the FL was developed, including the formula-
tion of recommendations. The research, as described in this article could guide
instructors in coping with the practical and complex educational problems as-
sociated with flipped learning. It is expected that this new form of teaching
and learning best prepares the students for the challenges of the 21st century.

Key words: Flipped learning, higher education, educational design research,
instructional design models (ADDIE, UbD).

1. Introduccion

Las universidades se caracterizan por su poca preocupacion de
insertar a los catedraticos en la ensefianza. La mayoria de los do-
centes adn utilizan la clasica clase pasiva cuando transfieren in-
formacion a los estudiantes. Es necesario desarrollar estrategias
para potenciar que los profesores utilicen modelos de aprendiza-
je activos, centrados en el estudiante. Guskey y Spark, citados
por Marcelo y Vaillant (2010), demostraron que los docentes
cambian sus creencias no como consecuencia de participar en
actividades de capacitacion, sino a partir del contraste con las
nuevas practicas que se proponen desarrollar.

En Ecuador, y en algunos paises de América Latina, la clase
tradicional ha sido el principal método pedagdgico utilizado en
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el proceso de ensefianza-aprendizaje. Segin una encuesta reali-
zada en el 2014 por la Direccion de Investigacién de la Universi-
dad de Cuenca, en esta institucion el 93,9 % se utilizaban méto-
dos centrados en el docente. El informe revela que los estudian-
tes no son estimulados a desarrollar habilidades de aprendizaje,
suelen absorber y memorizar el material de instruccion, lo repa-
san antes del examen y la evaluacion se centra en su capacidad
de reproducir el material (Feyen, 2015). En la actualidad, existe
gran cantidad de informacién en la red que no siempre es la mas
propicia para el aprendizaje. El educador deberd asumir el papel
de guia del estudiante a fin de que aprenda a buscar, filtrar, ana-
lizar, sintetizar, comprender, juzgar y valorar la informacion
para que pueda construir su propio conocimiento. Para ello, el
profesor tendra que explorar las diferentes posibilidades que
ofrecen las tecnologias y orientar al estudiante para una mayor y
mejor apropiaciéon de contenidos (Vera et al., 2014).

Como alternativa al método tradicional, se presenta el mode-
lo pedagogico centrado en el estudiante, el flipped learning (FL).
Los estudiantes no siempre requieren del profesor en la clase,
sino en la casa, cuando estan estudiando o resolviendo proble-
mas. El modelo FL propone desplazar la ensefianza del espacio
agrupado al espacio individual y utilizar el primero para el
aprendizaje colaborativo e interactivo (Flipped Learning Net-
work, 2014). La mayoria de los estudios en educacién superior
sobre el modelo FL son cuasi experimentales, buscan comparar
la clase FL con la clase tradicional, encontrando un tamano de
efecto estadisticamente significativo a favor del modelo FL
(Cheng et al., 2019), sobre todo en la mejora del rendimiento
académico (Hew et al., 2021). Varios estudios comunican que
mejora la satisfaccion de los estudiantes al aplicar el modelo,
porque les ofrece flexibilidad en el visionado de los videos pre-
vio a la clase y pueden mejorar la comprensién de los materiales
(Hew et al., 2021; Lee et al., 2017). Ha sido aplicado en varias
asignaturas relacionadas con las ciencias bioldgicas y de la salud
(Kim, 2017), ingenieria (Lee et al., 2017), tecnologias (Urgilés
et al., 2019) y proyectos (Pinos-Vélez et al., 2020). El diseno, de-
sarrollo e implementacion de cursos invertidos puede ser com-
plejo y demanda tiempo (Urgilés et al., 2019), lo que puede con-
llevar a altos costos, pero que pueden reducirse a largo plazo si los
recursos son reutilizados en futuros semestres (Hew et al., 2021).
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Este estudio es una continuacion de dos proyectos ejecutados
previamente, el primero parte del trabajo de fin de master reali-
zado en la Universitat Rovira i Virgili y el segundo, como proyec-
to ganador del XIV concurso universitario de proyectos de inves-
tigacion en la Universidad de Cuenca. Se aplicé el modelo FL
para conocer la percepcién de los estudiantes y se analiz6 los di-
ferentes elementos para el diseno de una clase. Como resultado
se plantearon algunas sugerencias como la duracion del video, la
importancia de la retroalimentacién por parte del docente y el
tiempo invertido por el docente en la preparacién de las clases
(Pinos-Vélez et al., 2020). Cabe indicar, que pocos estudios
mencionan como apoyar al docente universitario a crear cursos
utilizando el modelo FL.

Hemos visto la necesidad de ofrecer a los docentes un mode-
lo que les permita planificar las actividades alineadas de manera
eficiente con los objetivos de aprendizaje del curso. Por lo que
proponemos el uso del marco de disefio hacia atrds (UbD o
Backward Design), que permite desarrollar el plan de estudios, a
partir de los resultados deseados a largo plazo mediante un pro-
ceso de diseno de tres etapas: resultados deseados, evidencia y
plan de aprendizaje (Wiggins y McTighe, 2011).

Para el disefio instruccional, proponemos el modelo ADDIE
(andlisis, disenio, desarrollo, implementacién y evaluacién),
como uno de los mas utilizados para la sistematizacién del dise-
no instruccional. Esto ayuda a prevenir los frecuentes problemas
en el momento de planificar el proceso de instruccion: conteni-
dos, actividades y evaluacion (Esquivel-Gdamez, 2014).

2. Objetivos

Disenar un prototipo de diseno instruccional del modelo FL en
un contexto universitario utilizando los modelos ADDIE y UbD.

3. Metodologia

Este estudio se enmarca en el paradigma de investigacion de di-
seno educativo (EDR), en el que se desarrolla el disefio del pro-
totipo inicial, basado en la Fase 1: investigacion preliminar (fi-
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gura 1). Se realizé una revision de la literatura del modelo FL
dirigido a encontrar hallazgos sobre su implementacién. Se ana-
lizaron las ventajas, desventajas, factores de éxito y las principa-
les actividades realizadas en los diferentes momentos de aplica-
cién del modelo, antes, durante y después de la clase.

Fase 1: Investigacion
preliminar

Analisis del Revisidn de la
contexto hibliografia

Fase 2: Disefio,
Desarrollo y revision de

la propuesta
Prloiolipq 1: Prototipo 2: Prototipo 3:
relevancia y practicidad efectividad

consistencia

Fase 3: Implementacion

y evaluacion final
Resultados y Principios de disefio
discusidn y propuestas

Figura 1. Proceso y estructura de la investigacion (basado en Esteve, 2015).

Para el disefio de este prototipo, se utilizé el modelo ADDIE,
en el cual los resultados de la evaluacion formativa de cada fase
pueden conducir al disefiador instruccional de regreso a cual-
quiera de las fases previas. El producto final de cada fase es el
producto de inicio de la siguiente fase. Ademas, se procedio a
disenar un planificador de aprendizaje basico por sesiéon que
permita implementar el modelo FL, en el marco del disefio
udB.
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4. Resultados y discusion

Como resultado se presenta una sucesién y descripcion de las
actividades que los profesores deben analizar en la fase de pla-
nificacion, un esquema detallado de los recursos que pueden
ser necesarios durante las diferentes fases de un curso de FL,
y una lista de recomendaciones que el profesor y el alumno
deben prestar atencién durante la sesion de preclase, clase y
posclase.

Siguiendo el diseno instruccional ADDIE, realizamos las si-
guientes recomendaciones:

4.1. Analisis

Efectuar una evaluacién de las necesidades para determinar el
perfil de los estudiantes y las condiciones del contexto (figura 2).

\Anadlisis

Identificacion de problemas:

Analizar si los estudiantes mejoran continuamente su rendimiento académico

Analizar si la metodologia que utiliza para el proceso de ensefianza-aprendizaje produce los resultados deseados
;. Se ha detectado problemas con respecto a las metas de aprendizaje esperadas?

Determinar la posible solucion para la formacion en el caso de detectar problemas

Perfil de los involucrados:

 Cudles son las competencias digitales de usted y de sus estudiantes?

,Qué herramientas tecnoldgicas y dispositivos disponen usted y sus estudiantes en la casa y en la institucion?
Qué tiempo le dedican usted y los estudiantes al proceso de ensenanza/aprendizaje por sesion?

Entorno de aprendizaje:

 Cual es la mejor plataforma de contenidos de aprendizaje para su clase y como la va a administrar?

,Cual va a ser surol en la clase? (Ej. orientacion, tutoria)

;Cual va a ser la forma de comunicacion con sus estudiantes y entre estudiantes?

Ej. Formal: sincrona (chat), asincrona (foro). No formal e informal (uso de redes sociales).

Figura 2. Preguntas de analisis de los involucrados y de las condiciones del con-
texto.

En la fase de andlisis, se consideran las caracteristicas de los
estudiantes segin su nivel socioeconémico, cultural, comunica-
cional y pedagégico (Gallardo-Echenique et al., 2016).

Por otro lado, es importante evaluar las herramientas para la
creacion de contenidos, la comunicacién y colaboracién entre
estudiantes, estudiantes y profesores, la evaluacién formativa y
sumativa. Proponemos utilizar los tres criterios planteados por
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Salinas, (2009): organizativos, tecnolégicos y pedagogicos, y,
ademas, el econdmico, relacionado con la disponibilidad de re-
cursos en la institucion.

4.2. Disefno

En esta fase se adectia el silabo, de preferencia al principio con
una o dos unidades didacticas y luego crecer paulatinamente con
toda la unidad de curso. Para esta etapa, elaboramos una matriz
de planificacién, como una herramienta que permita desarrollar
actividades por sesion alineadas a los objetivos del curso, en el
marco del disefio hacia atras (figura 3).

4.3. Desarrollo

En esta fase se seleccionan los contenidos que se transmitirdn a
través de videos u otro tipo de recurso. Es necesario considerar la
reutilizaciéon de material disponible en la web. Se recomienda
incorporar pequenos test entre los videos con preguntas para
mejorar la atencién y el interés por los contenidos (Christiansen
et al., 2017). Para la elaboracién de videos, se sugiere hacerlo
en tres etapas: 1) creacion de materiales / redaccion del guion;
2) grabacién, y 3) edicién de video y aspectos técnicos (Urgilés
et al., 2019). De ser posible, el profesor debe ser parte del video
para mostrar mayor involucramiento (Pinos-Vélez et al., 2020)
(figura 4).

4.4, Implementacion

Implica el plan de implementacién dirigido hacia el docente y
estudiantes, donde emerge la construccion real del conocimien-
to. En la figura 5 se presentan algunas recomendaciones.

8. Pautas para el disefio instruccional bajo el modelo flipped learning en educacion superior | 99



enosiad uoayy

“oanesyig

afezrpuande oy ol OIATNIOVON
ardo] £ nopmuatnEonay NYEIENR ap Jopriauadl
nquax exed) ~fenprarpuy
sofeqen sns eAnquysip) aleztpuadv]
KLewedwoo ouetprusy  uvZITYNY UYOridY 2p oneds]
2 anb seyuato asep-1s0d]
VIR
SEALDE se@ojopouy AVITVAI
3p 0s{) ‘oMmaL
wan £ eneaa “sedid ednd afezpuasdy
wned sapeplanow 2iEal  ¥VZITVNV “VOraY ap onedsg]
auwtprus? P anb wmoo.d| W) ¥ R asv
1 SOOI SO}
N s— FAANTEANOD
e ap sauy opemz-owouome
© sotaaid sotnonoy dlezpuardy]
wambpe anepusy A0 3p opedsy
12 2ub Raowo] asep-a1|
opnpord SOPIIAOD ORI
U0 OP UQIRIOQER | SOf st 0 erdaensy u_uum.ﬂan !.h!..lus..ou SIOISIS s AP freproge & weA 35 dnb) ——
vosemajqord 3p  |erm viambpe Ew. SRS l_ = i nopEmp B EMpu | Sews) sof wapuy b i
mbpe uwp: U
UYPNJOSAI B] MINDOLY Panb RacwoLd 19 0b JaAomIOId
AVAHOOY AVOIIAY WVAIVAL
HIANTHANOD AVZITVNV VT o0qeA
Fuwo ]|
seue] SIPEPIILY soppfg sosInay uopEIng sopyuayuo ) 1 ]
‘14 ofapowt [ap oauestjdxa oapty| uonisodxy esaug)
uoREANOW 3P seiEdensa moydy] upLISUY
Lot sns £ 2 afezpuard
S¥] 00D TRIUAND SAURIPINSA S0 15 fa sod “ssippuel ap seouauadxy
P ISEY ¥] UD OPRZI[EITE OIXATOD |3 RIIPISTO)) ugedE] | Jedyue]df
SI[BAI SOIXNUOD UD CAREUIIS)
i ! e puasds safiripuaid apf
0] 0w ooy |2 st
"WOO[g 3p SIMOTOXR], ¥] I2IN() "SJUSIpIsS)
o} b v3adsd as anb fezy SOpEIsIp
D/ PRIV sojumpou) £ sapep 0] 2p soan2lqo) so] magnupy|
os1asng
wopduasagq sojuamAy owoNaIp ox01d

Figura 3. Matriz de planificacién de lecciones para aplicar el modelo FL.

100 | Tecnologia educativa para los retos de la era digital



[puosd uorNa[Iy|

“AWEPIIS3 [3p SPUPI}Gp)
AsapEmoytp wpAR( uguEn[EAd

ONI0U03 Ip)
Jopusauad -jenplatpuy
alezipuaxde ap ovedsy|

P SPIBIENSI O SLIGN SU P UQ oaneoRIts ezp dpugLoeny SIS0
UL P SapepiIIn
Asapeotip w110 eied uoten{eAd)
psul SaLIqYs S¥] op s OAnEOIIBS ofiZipuaKis op ugioeny
‘enptarpuy
RINJUISH AP SBAI O SHRIO IO
omod serdajensa opursn ‘eaneinboy Tedns|
nedioned vy ezt wied sowsy lezipuaidu ap o1udsy
s0] A sodnd sof 2p ogwur) [ sura(| sodnif ap uoEILIOJO )| RID)) B RIR) 50 )
“opumbps ojustwIOuO
ap stsapurs A ugraearde ap seane mura(|
“03pta dod sotvuol P U 1 Y » eadlf
©09pIA [9p TH( [2 anbrpu]
“03pIA [2 sesoqupd ered wudnwLAY vy vii||
durp o sepuquid JUOD TN
Jpd owuio] ua 0apia ap sauotadusu)
SU] RIU2523d OLIRSIIN 3 1S JezZIeny] —
"OIPIIS3 3P BIY 1S ¥ SOPLUOIY dwalay :
e s e
“SOINUI ()] OUIXPU SOH0D 195 W] S0IPIA 2P TOL o/ prusa soj 2nb wsud]
SOIRULIO] SAUA131p|
“14] w puem mmdag]
Opapow [2p uoIEar|dxa 3p 0Ipia |2 reloqe] | opems-owouoiny
“SOPIA SO] TRIE[D 0 SAENTIP SOSMI1 50| ‘vIpauIm Ut (e 9p spaen| Slvzipuaide ap oruds:|
wasng wtwed ayuadop (ap odwan f2 iy 125 erwd sopr 3p UOLY asepo-aiq)
UQIILALIOW A 01prusd Ip serdarensd) 14| —

2p uowuan|dxa 0apia v wBasde apand 2y

of2pous [3p ugroEaN|dxa 3p 03p1A un wIOGE]:|

ON/IS

ownxyw

“8180] ¥IOUANIAS
#un OpuAMANS SOpIA

SUOIIFPUIWOINY|

sownupm [ - § | Sof IR 03P sOf 1gns
ered BRI ¥ T
SOPIUAIUO
torne e Bl o s SopruI0)
w vy

Furumeay
paddip ofppox
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En el disenio instruccional se evalda cada una de las fases antes
y después de la implementacion (figura 6). Luego de cada etapa
nua. Se recomienda compartir estas reflexiones con sus compa-

se realiza una reflexién personal que permita una mejora conti-

Figura 5. Matriz de recomendaciones para implementar el modelo FL.

4.5. Evaluacion

neros.
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\Evaluacion

\Analisis:

El ambiente de aprendizaje es el mas indicado?

 Existe satisfaccion del estudiante?

Diserio:

(Resulto util el planificador de lecciones?

Qué podria mejorarse?

Desarrollo:

; Fueron utiles los diferentes recursos utilizados?

;,Qué podria mejorarse para que sea de mayor utilidad para el estudiante?
Implementacion:

¢ Sirvieron las recomendaciones para la implementacion?

(Cuales recomendaciones adicionales podria sugerir?

Figura 6. Recomendaciones de preguntas para la evaluacion segun el modelo ADDIE.

5. Conclusiones

El objetivo de este estudio fue analizar desde el modelo ADDIE
cémo disenar una clase bajo el modelo FL. La propuesta parte
del analisis del contexto y la revision de la literatura para obte-
ner aspectos generales de instruccién para invertir la clase. Los
componentes del modelo FL son independientes de la disciplina
de estudio, pero el contenido, el peso y los requisitos tecnologi-
cos pueden ser diferentes. Con este estudio se pretende brindar
al docente universitario las pautas para aplicar el modelo FL. En
cada fase del modelo ADDIE se proponen recomendaciones y
descripciones de los diferentes elementos que componen el mo-
delo FL y una reflexién personal que le ayudara a mantener un
proceso de mejora continua. A partir de este trabajo, se realizara
una evaluacion de la relevancia y consistencia del diseno si-
guiendo la metodologia EDR antes mencionada.
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