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Resumen (120 palabras)  

El estilo de liderazgo y el clima laboral en las organizaciones están estrechamente 

relacionados con la prevención de los riesgos psicosociales. Así pues, es necesario evaluar 

cómo se encuentra el personal de las organizaciones con la finalidad de afianzar un liderazgo 

con impacto positivo, tanto en el equipo educativo, como en los niños y las niñas que residen 

en los centros de protección infantil y juvenil. Para ello, se ha administrado la Escala Clima 

Psicosocial en el Trabajo a 43 cargos directivos de diferentes centros del estado español, 

combinándolo con 3 entrevistas semi-estructuradas. Los resultados muestran la necesidad de 

evaluar el clima psicosocial para incorporar de manera dinámica y proactiva, medidas y 

estrategias que potencien la salud laboral. 

Propuesta / Investigación / Preguntas de investigación y marco teórico (200 palabras)  

Los factores psicosociales en el trabajo son condiciones que recaen sobre los trabajadores 

que se relacionan con la organización del trabajo, el tipo de puesto, la realización de tareas y 

el entorno laboral (Montaña y Bermúdez, 2020). La exposición a éstos puede producir efectos 

negativos en la seguridad y en la salud (INSST, 2022) así como en la gestión de la intervención, 

el manejo del estrés, la satisfacción laboral y el trabajo en equipo (Egan, Tannahill, Petticrew 

y Thomas, 2008). 

La preservación de unos factores psicosociales positivos guarda una estrecha relación con el 

estilo de liderazgo (Anaya, Miranda y Ramírez, 2020). La conducta de los y las líderes en 



 
 
relación con la participación, el fomento de las relaciones interpersonales y la responsabilidad 

laboral produce más compromiso y orientación en las tareas de los trabajadores (Correa, 

Rodríguez y Pantoja, 2018; López-Martínez, 2013; Tordera, González-Romá y Peiró, 2008; 

Tormo y Osca, 2008). 

Por ello, es necesario considerar los riesgos psicosociales sobre la salud laboral desde la 

perspectiva de su prevención, considerando las actuales condiciones de trabajo y sus efectos 

sobre la salud de las personas (INSST, 2022; Quintanilla, 2017; Tous, Bonasa-Jiménez, Mayor-

Sánchez y Espinosa-Díaz, 2011). 

Metodología (200 palabras) 

Para identificar los factores psicosociales que inciden en el clima psicosocial en los cargos de 

responsabilidad de los centros de protección infantil y juvenil y, cómo éste influye en el tipo 

de liderazgo, se ha utilizado una metodología mixta. 

El principal instrumento de recogida de datos es la “Escala Clima Psicosocial en el Trabajo” 

creada por Tous, Bonasa-Jiménez, Mayor-Sánchez y Espinosa-Díaz (2011). Dicha escala consta 

de 16 ítems para diagnosticar los riesgos psicosociales con relación a: definición del rol, 

relaciones interpersonales y contenido de trabajo. Para complementar el tratamiento 

cuantitativo datos, se realizaron entrevistas semi-estructuradas a 2 directores (D1 y D2) y a 1 

subdirectora (SD1). 

La muestra se compone de profesionales con un cargo directivo en su organización (n=43), 

siendo el 82,60% mujeres (edad media de 38,38 años) y el 19,39% hombres (edad media de 

38,71 años). El promedio de dedicación al cargo de responsabilidad es de 9,08 años. Por 

tipología de cargos: ejercen la dirección (34,78%), la subdirección (13,04%) o combinan la 

coordinación del centro y la acción socioeducativa directa (52,17%). 

Las dinámicas de investigación (incluidos los instrumentos de recogida de datos) han sido 

aprobadas por el Comité de Ética de la Universitat Rovira y Virgili (Tarragona). 



 
 
 

Resultados y Conclusiones, Relevancia científica (250 palabras)  

El liderazgo impacta fuertemente en la acción educativa y en la calidad de vida de niños y 

niñas (definición del rol). Parte del equipo educativo les culpan de los errores cometidos 

(14%), pero el equipo directivo los achaca a las órdenes contradictorias de las entidades y la 

administración pública competente (56,34%): “Muchas veces tenemos diferencias de opinión 

con las intervenciones que tenemos que llevar a cabo, pero al final, la administración y los 

protocolos mandan” (SD1). 

Las dinámicas de los centros y la variabilidad de tareas posibilitan mucha libertad para 

organizar y desempeñar la acción educativa (contenido del trabajo, relacionado directamente 

con el liderazgo democrático). No obstante, se habla de excesiva burocracia (40,84%): “Hay 

mucha burocracia repetitiva que te quita tiempo” (D2), relacionada con la extensa carga de 

trabajo, que afecta a la salud mental y laboral (63,57%). 

Se propone mejorar el rendimiento laboral con más formación continua (56,40%). Además, 

les preocupan los problemas interpersonales del equipo: “El trabajo en equipo es la base, por 

lo tanto, es necesario velar por las buenas relaciones entre compañeras” (D1). 

Las relaciones interpersonales de equipo educativo-cargos directivos son buenas, pero sólo 

el 20% afirma sentirse medianamente integrados o integradas en el equipo por la diferencia 

de roles. 

Considerando resultados y literatura científica, se tendría que potenciar la evaluación 

continua sobre el tipo de liderazgo y su relación con el clima psicosocial de las organizaciones. 

Es imprescindible que el/la líder tenga una buena salud laboral para que el equipo de trabajo 

también la consolide 
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