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Resumen

El Trabajo de Final de Grado de Educacion Social que se presenta tiene como objetivo principal Conocer las
necesidades con las que se encuentran las familias con nifios y nifias con autismo en Vilanova i la Geltri desde el
ambito social, asociativo y educativo. Por un lado, el presente trabajo, concretamente en el marco conceptual, hace
referencia al concepto, historia y diagnostico del Trastorno del Espectro Autista. También se describen las
necesidades de las familias, las practicas educativas de éxito y el papel que desempefia el educador y la educadora

social respecto a la intervencion de estos nifios y nifias y sus familias.

Por otro lado, en este estudio se pretende investigar la realidad que viven estas familias y los y las profesionales
gue las acomparfian. Para ello se ha utilizado una metodologia cualitativa, administrando asi seis entrevistas
semi abiertas, dirigidas a profesionales de dos ambitos distintos (social y educativo) y un grupo de discusién a una
asociacion. Los resultados muestran qué los y las profesionales no disponen de la formacién necesaria para
atender las necesidades de los nifios y las nifias con Trastorno del Espectro Autista y que necesitan mas tiempo

destinado a coordinarse con otros recursos.

Finalmente, las conclusiones extraidas de este estudio son: que las familias con nifios y nifias con TEA necesitan
una orientacion y un acompafnamiento profesional en las diferentes etapas evolutivas de los nifios y las nifias, que
la incorporacion de la figura del educador y la educadora social se considera positiva y que existe una oferta
insuficiente de recursos publicos para atender las necesidades de los nifios y las nifias con Trastorno del Espectro
Autista y sus familias.

Palabras claves: Autismo | Familia | Practicas educativas de éxito | Inclusion | Educador y educadora social

Abstract

The Final Degree Project of Social Education that | am going to present, has its main objective to know, the needs,
of families with children with autism, in Villanova i la Geltri from the social, associative and educational fields. On
the one hand, the present work, specifically in the conceptual framework, refers to the concept, history and
diagnosis of Autism Spectrum Disorder. It also describes the needs of these, successful educational practices and

the role played by the educator and social educator regarding the intervention of these children and their families.

On the other hand, this study aims to investigate the reality of these families and the professionals who accompany
them. To this end, a qualitative methodology has been used, managing six semi-open interviews, aimed at
professionals from two different fields (social and educational) and a discussion group to an association. The results
found from this research by the professionals are that they are not available to tent to Children with autism because

they need more training and time to meet with other establishments dealing with autistic children

Finally, the conclusions drawn from this study are that families with children with ASD need guidance and
professional guidance in the different stages of development of boys and girls, that the incorporation of the figure
of the educator and the social educator it is considered positive and that there is an insufficient supply of public

resources to meet the needs of children with Autism Spectrum Disorder and their families.

Keywords: Autism | Family | Successful educational practices | Inclusion | Social educador




1. JUSTIFICACION Y PRESENTACION

El Trastorno del Espectro Autista estd cada vez mas presente para los y las profesionales de
cualquier ambito. Un estudio publicado en 2018 por la organizacion Centers of Disease
Control and Prevention localizada en Estados Unidos, 1 de cada 59 nifios y nifias de entre 4
y 8 afios tienen TEA (Maenner, Rice, Arneso, Cunniff, Schieve, Vaan Narden, Kirby, Bakian y
Durkin, 2018). Mas concretamente, la Federacion Catalana de Autismo declara que el
Trastorno del Espectro Autista “Afecta a 1 de cada 100 personas (segun el DSM-V). Podemos
decir, que, Catalufia, con siete millones y medio de habitantes, hay aproximadamente 75.000

personas afectadas, en mayor o menor grado”.

Antonio lafiez (2009 y 2010), hace referencia a que las personas con diversidad funcional
estan expuestas a un nivel de riesgo social mas elevado por lo que hace a la igualdad, al
reconocimiento de derechos y a la dignidad. Es por ese motivo por el que en esta investigacion
se remarca la importancia de la figura del educador y la educadora social para mejorar y
ayudar en la autonomia de las personas con dificultades proporcionandoles herramientas y

recursos para fomentar su integracién social (Pastor, 2006).

Ademas, se debe tener en cuenta que la familia es el agente mas importante en la vida de los
nifios y las nifias, pero ain mas en aquellos y aquellas que tienen problemas de aprendizaje,
comunicacion, lenguaje, etc. (Ruggieri y Cuesta, 2017). Por este motivo el siguiente estudio,
pretende conocer mas profundamente las necesidades que tienen las familias con nifios y
nifias con Trastorno del Espectro Autista concretamente en la ciudad de Vilanova i la Geltra.
La figura del educador y la educadora social es muy importante respecto a las familias ya que
sirve de puente de unién entre éstas y las diferentes instituciones, proporciona un
acompafiamiento basado en la empatia y el asertividad y potencia las capacidades de cada
persona. A mas a mas, se encargan de realizar una intervencién socioeducativa adaptada a

las necesidades de cada individuo (Adame y Tembras, 2007).

Todas estas razones, nos indican como los nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista
y sus familias pueden tener diversas necesidades. Por este motivo, el educador y la educadora
social puede tener un papel fundamental y clave respecto a su intervencién socioeducativa
desde diversos ambitos: educativo, social y asociativo. Es por esta razon que se ha decidido
llevar a cabo un estudio que lleva por titulo educacion social, construyendo puentes:

conocimiento de las necesidades y recursos para las familias con nifios con autismo.

—
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2. BASES EPISTEMOLOGICAS
2.1. Marco conceptual

2.1.1. Trastorno del Espectro Autista: Concepto e historia

Segun la Estrategia Espafiola en Trastornos del Espectro del Autismo (2015) se entiende por

autismo:

“El concepto ‘trastorno del espectro del autismo’ (en adelante TEA) hace referencia a un
conjunto amplio de condiciones que afectan al neurodesarrollo y al funcionamiento cerebral,
dando lugar a dificultades en la comunicacion e interaccion social, asi como en la flexibilidad

del pensamiento y de la conducta de la persona que lo presenta.”

La palabra autismo significa la admiracion sobre uno mismo alejdndose de todo lo que le
rodea, es decir, aislado socialmente segun Artigas y Pérez (2011).

Segun Stone (2006) el concepto del término autismo es cada vez mas confuso ya que la
publicidad que ha rodeado a este trastorno los Ultimos afios y el escaso conocimiento sobre
éste, ha hecho que se malinterprete el significado y se atribuyan las caracteristicas de otros
trastornos a este mismo. El Trastorno del Espectro Autista puede tener comorbidades, es
decir, que esté asociado a mas de un trastorno, eso puede provocar confusiones a la hora de

realizar su diagndstico.

El TEA esta reconocido dentro de la categoria de Trastornos generalizados del desarrollo
(TGD) ya que sus caracteristicas incluyen una afectacion en las habilidades que se necesitan
para integrarse socialmente, habilidades comunicativas y la aparicion de conductas repetitivas

(American Psychiatric Association, 2001).

El Trastorno del Espectro Autista se caracteriza por una dificultad a la hora de relacionarse
socialmente de manera adecuada, la inexistencia o la poca existencia de contacto visual
directo con otra persona, una demora en el aprendizaje del lenguaje o incluso la
inexistencia de éste, una utilizacibn muy exclusiva de su lenguaje basado en sus propios
intereses, la aparicion de conductas que se repiten constantemente (actividades repetitivas
y estereotipias motoras), inflexibilidad mental, la dificultad para entender un cambio,
por ello necesitan una anticipacion constante de lo que va a suceder y la tendencia a tener
intereses muy particulares (American Psychiatric Association, 2001; Murillo, 2017, p. 38-
49).

El concepto de autismo ha ido cambiando y avanzando gracias a las aportaciones de

diferentes autores que han ido siendo relevantes a lo largo de la historia. A continuacion, se




expone una tabla con las aportaciones que han tenido més relevancia sobre el concepto del

Trastorno del Espectro Autista.

Tabla 1. Evolucién del concepto del Trastorno del Espectro Autista

Autor relevante

Aportacion

EUGEN BLEULER
(1908)

Primer psiquiatra que categorizd el concepto autismo como tal
(Landrinscini, 2014).

LEO KANNER
(1943)

Categoriz6 el autismo como Trastorno del Desarrollo (TD) y no
como enfermedad (Artigas y Pérez, 2011). Utiliz6 la terminologia de

“autismo infantil precoz” (Wing, 1998).

Explico las primeras caracteristicas del concepto autismo:
Repeticiones monétonas, problemas con el lenguaje, ecolalias,
necesidad de que haya rutinas, rigidez mental y comportamental y
los sintomas aparecen durante los 3 primeros afios de vida (Artigas
y Pérez, 2012; Amodia y Andrés, 2006; Murillo, 2017, p. 27).

HANS ASPERGER
(1943)

Atribuye al TEA las siguientes caracteristicas: Poca habilidad para
hacer amigos y amigas, lenguaje repetitivo, pobre comunicacion no

verbal e interés en temas muy concretos (Artigas y Pérez, 2011).

DIAGNOSTICS AND
STADISTICS
MANUAL OF
MENTAL (DSM)
(1952-2013)

En 2001 y 2002 aparece la cuarta versiébn de este manual
categorizadas cémo DSM-IV y el DSM-IV-TR que incluyen una
modificacion de los Trastornos del Desarrollo (TD) y se incluye al
autismo dentro de los otros 4 que ya existian (Trastorno de Rett,
Trastorno de Asperger, Trastorno Desintegrativo Infantil y Trastorno
Generalizado del Desarrollo No Especifico) (Murillo, 2017, p. 34;
American Psychiatric Association, 2001; American Psychiatric
Association, 2002).

En 2013 aparece la Ultima version, en el DSM-V aparecen dos
modificaciones. La primera modificacion es que la conceptualizacion
de que existen 5 Trastornos de Desarrollo (TD) cambia y ahora se
conoce el autismo como Trastorno del Espectro Autista. La segunda,
es que el DSM-V considera que las caracteristicas del Trastorno
del Espectro Autista son “un desarrollo de la interaccion social y
de la comunicacién, claramente anormales o deficitarios, y un
repertorio muy restringido de actividades e intereses” (American

Psychiatric Association, 2013).

NATIONAL
AUTISTIC SOCIETY
(1962)

Aparece la primera asociacién voluntaria del mundo destinada a
padres y profesionales dedicados al autismo. Actualmente se la

denomina como National Autistic Society (Wing, 1998).

—
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- Lorna Wing y Judith Gould realizaron un estudio para categorizar
mas concretamente las caracteristicas de los nifios y las nifias con
autismo (Wing, 1998).

- Se extrajeron dos conclusiones importantes de este estudio. En
primer lugar, las caracteristicas comentadas anteriormente por

LORNA WING Kanner (1943) y Asperger (1944) solo se encuentran en un grupo

(1998) determinado de personas que padecen TEA, por lo tanto, no se

pueden utilizar como algo genérico (Artigas y Pérez, 2012; Wing,

1998). En segundo lugar, el Trastorno del Espectro Autista esta

asociado a otros trastornos o diversidad funcional fisica (Wing,

1998).

Fuente: Elaboracion propia

2.1.2. Sintomatologia y criterios de diagndstico para el Trastorno del Espectro
Autista

La sintomatologia del TEA acostumbra a darse antes de que el nifio o la nifia tenga los 3 afios.
Estos sintomas pueden variar de un nifio o una nifia a otro u otra (Stone, 2006; Martos,
Llorente, Gonzalez, Ayuda y Freire, 2018; Martos, 2011). Durante las diferentes
manifestaciones del trastorno se podria decir que aparece una especie de “parén” o incluso
regresion en el desarrollo de la persona. Este factor se atribuye a un momento evolutivo donde
se incorporan nuevas funciones psicolégicas, como, por ejemplo, sefialar, desarrollar el

lenguaje, imitar e iniciar la actividad simbdlica (Martos et al., 2018).

El Trastorno del Espectro Autista se caracteriza por la afectacién grave de cuatro areas

(Stone, 2006; American Psychiatric Association, 2002):

1. Dificultades en la interaccién reciproca con las demas personas, es decir, el desarrollo
social.

2. Un desequilibrio en las habilidades linglisticas y de comunicacion.

3. Larepeticién de unos intereses y actividades muy concretos.

4. Los comportamientos

Los criterios que se utilizan para diagnosticar el Trastorno del Espectro Autista estan descritos

en el DSM-V (American Psychiatric Association, 2013):

Tabla 2. Criterios para diagnosticar el Trastorno del Espectro Autista segun el DSM-V

—
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A. Déficits persistentes en comunicacion social e interaccion social a lo largo de multiples
contextos, segun se manifiestan en los siguientes sintomas, actuales o pasados (los

ejemplos son ilustrativos, no exhaustivos, ver texto):

1. Déficits en reciprocidad socio-emocional; rango de comportamientos que, por ejemplo, van desde
mostrar acercamientos sociales inusuales y problemas para mantener el flujo de ida y vuelta normal
de las conversaciones; a una disposicién reducida por compartir intereses, emociones y afecto; a un

fallo para iniciar la interaccién social o responder a ella.

2. Déficits en conductas comunicativas no verbales usadas en la interaccion social;
rango de comportamientos que, por ejemplo, van desde mostrar dificultad para integrar conductas
comunicativas verbales y no verbales; a anomalias en el contacto visual y el lenguaje corporal o
déficits en la comprension y uso de gestos; a una falta total de expresividad emocional o de

comunicacion no verbal.

3. Déficits para desarrollar, mantener y comprender relaciones; rango de comportamientos que van,
por ejemplo, desde dificultades para ajustar el comportamiento para encajar en diferentes contextos
sociales; a dificultades para compartir juegos de ficcion o hacer amigos; hasta una ausencia aparente
de interés en la gente. Especificar la severidad actual: La severidad se basa en la alteracién social

y comunicativa y en la presencia de patrones de comportamientos repetitivos y restringidos.

B. Patrones repetitivos y restringidos de conductas, actividades e intereses, que se manifiestan
en, al menos dos de los siguientes sintomas, actuales o pasados (los ejemplos son ilustrativos,

no exhaustivos, (ver texto):

1. Movimientos motores, uso de objetos o habla estereotipados o repetitivos (ejs., movimientos
motores estereotipados simples, alinear objetos, dar vueltas a objetos, ecolalia, frases

idiosincréasicas).

2. Insistencia en la igualdad, adherencia inflexible a rutinas o patrones de comportamiento verbal
y no verbal ritualizado (ejs., malestar extremo ante pequefios cambios, dificultades con las
transiciones, patrones de pensamiento rigidos, rituales para saludar, necesidad de seguir

siempre el mismo camino o comer siempre lo mismo).

3. Intereses altamente restringidos, obsesivos, que son anormales por su intensidad o su foco
(ejs.,apego excesivo 0 preocupacion excesiva con objetos inusuales, intereses excesivamente

circunscritos o perseverantes).

Especificar la severidad actual: La severidad se basa en la alteracién social y comunicativa y en la

presencia de patrones de comportamientos repetitivos y restringidos (ver Tabla).




C. Los sintomas deben estar presentes en el periodo de desarrollo temprano (aunque pueden
no manifestarse plenamente hasta que las demandas del entorno excedan las capacidades del
nifio, o pueden verse enmascaradas en momentos posteriores de la vida por habilidades

aprendidas).

D. Los sintomas causan alteraciones clinicamente significativas a nivel social, ocupacional o

en otras areas importantes del funcionamiento actual.

E. Estas alteraciones no se explican mejor por la presencia de una discapacidad intelectual
(trastorno del desarrollo intelectual) o un retraso global del desarrollo. La discapacidad
intelectual y el trastorno del espectro de autismo con frecuencia coocurren; para hacer un
diagnostico de comorbilidad de trastorno del espectro de autismo y discapacidad intelectual,
la comunicacion social debe estar por debajo de lo esperado en funcion del nivel general de

desarrollo.

Fuente: American Psychiatric Association (2013)

2.1.3. Causas del Trastorno del Espectro Autista

Durante los primeros afios de investigacion sobre el TEA se creia que la causa venia por la
influencia de los padres y las madres sobre los hijos e hijas. Bruno Bettelheim (1903-7990)
introdujo el concepto “madre nevera” (refrigerator mother). Esta etiqueta hacia referencia a
las madres que rechazaban a sus hijos e hijas y se complementaba con los padres que eran
frios, ausentes y débiles (Artigas, Pérez, 2011). No obstante, cabe destacar que hoy en dia
esas declaraciones estan muy lejos de la realidad, ya que, no se atribuye este factor como

causa de la aparicion del trastorno (Barthemely, Fuentes, Howlin, Van der Gaag, 2009).

Lorna Wing (1998) comenta que uno de los aspectos que pueden considerarse la causa del
Trastorno del Espectro Autista son problemas genéticos. No obstante, remarca que esto suele
darse mas en el Sindrome de Asperger. Dentro de este factor genético, existe la posibilidad
de que, si la persona que tiene TEA tiene un hermano o hermana, éste o ésta puedan tener
TEA (American Psychiatric Association, 2001). Navas y Pérez (2011) remarcan que el
Trastorno del Espectro Autista puede ir acompafado de otros trastornos que son de causa

genética como por ejemplo el sindrome del cromosoma X fragil.

Baron-Cohen y Bolton (2010) declaran que: “Ya no cabe duda de que el autismo y el sindrome
de Asperger son patologias hereditarias. Esto significa que los genes heredados de uno de
los progenitores influyen sobre el cerebro autista” (p.132). No obstante, s6lo hay un 10% de

posibilidades de que el Trastorno del Espectro Autista tenga una causa 100% atribuida.




2.1.4. Familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista

La llegada de la diversidad funcional dependera de cada familia. Las familias que tienen un
hijo o una hija con diversidad funcional entran dentro del colectivo de riesgo social ya que se
pueden dar casos de desestructuracion familiar. Por lo tanto, es necesario que exista un
acompafiamiento, una orientacién y una intervencion adecuada por parte de los profesionales,

tanto a nivel sociosanitario como socioeducativo (Fresnillo, 2011; Renau et al., 1994).

Cuando una familia recibe un diagndstico por parte de un profesional donde se detecta un

trastorno o una enfermedad, surgen una serie de fases.

Cuando se recibe un diagnostico, las familias pueden entrar en una fase que se determina
“shock”. Pueden mostrarse agresivas, culpables, angustiadas y confusas. Estas conductas se
pueden dar, tanto por la manera en la que el y la profesional ha comentado el diagndstico,
como por la situacion en si, que se considera una tragedia o una injusticia. Para calmar esta
ansiedad y preocupacion es necesario que las familias busquen ayuda en los y las
profesionales preguntando dudas o pidiendo informacién sobre el diagnéstico. Durante esta
etapa, suele aparecer negacion por parte de los progenitores, se considera como una manera
de sobrellevar el estrés y la ansiedad que se produce durante esta etapa (Baron-Cohen y
Bolton, 1998; Bernal, 2008).

Otra de las fases es la reorganizacion familiar, esta suele darse después de un diagndstico.
La familia necesita adaptar su funcionamiento. Cuando aparece la diversidad funcional, a

veces, se produce un sacrificio a nivel familiar, laboral o personal (Navarro y Canal, 1999)

Durante este proceso aparece otra de las fases donde las familias se sienten avergonzadas
por lo que puedan pensar las demas personas ante la dificultad que tiene su hijo o hija
(Navarro y Canal, 1999).

Finalmente, en la Gltima etapa se busca la normalidad familiar perdida, buscando informacion

y formacién sobre el trastorno (Martos y Llorente, 2017).

Estas fases no estan preestablecidas, es decir, cada familia es Gnica y por lo tanto vivira el

proceso de una manera distinta.

Los padres son un agente muy importante en la vida de los nifios y las nifias, pero
especialmente en aquellos que tienen problemas de aprendizaje, comunicacion, lenguaje, etc.
(Ruggieri y Cuesta, 2017).
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Necesidades de las familias con nifios y niflas con Trastorno del Espectro
Autista

Segun el estudio realizado en 2001 por la Asociacion Espafiola de Profesionales del Autismo
(AETAPI) se establecen unas necesidades comunes entre las familias con hijos e hijas. En el
resultado de este estudio se dividen las necesidades en 3 grupos y dentro de cada grupo se
evallan unos aspectos concretos (Pérez, Maesda, Palomo, Caro y Turbi, 2006).

Los resultados de la investigacion remarcan que, en la categoria de necesidades utilitarias,
lo que las familias méas reclaman es “el control de la conducta y la supervision de los problemas
fisicos”. Respecto al segundo grupo categorizado como necesidades psicoldgicas, las
familias necesitan “un lugar y espacio de reunién para comparar ideas y sentimientos e
informacion y conocimiento de la diversidad funcional”. Finalmente, el tercer bloque de
necesidades corresponde a las necesidades instrumentales. Las familias declararon en el
estudio que sus necesidades se basaban en “obtener formas de favorecer el desarrollo,
capacidades y adquisicion de técnicas y organizacién del tiempo y energia de la familia”.
Finalmente, para dar respuesta a esas necesidades, en el estudio se dan a conocer una serie
de programas que se estan llevando a cabo actualmente para las familias: el respiro familiar,
la intervencion terapéutica, el programa en el hogar, servicios de vivienda, programas de ocio

y la psicoeducacién (Pérez et al. 2006).

La figura de los y las profesionales hacia las familias con nifios y nifias con

diversidad funcional

El trabajo debe ser conjunto, entre los y las profesionales, las familias y los recursos, es decir,
ir en una misma direccion y llegar a un consenso para proporcionar a las personas con
diversidad funcional las herramientas necesarias para acceder y utilizar todos los recursos
(Navarro y Canal, 1999).

La funcién que debe desempefiar el educador o la educadora para fomentar una buena
inclusion del alumno o la alumna consiste en asegurar una integracion social de éste o ésta,
adaptar los materiales, realizar un seguimiento emocional y cooperar para conseguir una
buena coordinacion entre la escuela, la familia y los agentes externos que forman parte del

entorno del nifio o la nifia (Martos y Llorente, 2017).
El educador y la educadora debe entender que la aparicién de la diversidad funcional en un

miembro de una familia puede provocar circunstancias devastadoras. Estas aumentan si el

afectado es un nifio 0 una nifia. La figura del educador y la educadora debe ser la de
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proporcionar al nifio o a la nifia un entorno seguro, una experiencia escolar positiva y
acompafamiento durante este periodo de tiempo. Este acompafiamiento debe proporcionarse
también a los familiares y entender que la situacién por la que estad pasando, puede tener
respuestas emocionales y conductuales que no deben entenderse como una respuesta hacia

los y las profesionales sino ante la realidad que se esta viviendo. (Bernal, 2008).

La importancia de las asociaciones para ayudar a las familias

Las asociaciones juegan un papel muy importante en la vida de las familias. En primer lugar,
porque estan constituidas por personas que tienen experiencias similares o iguales y por lo
tanto entienden a las familias que vengan de nuevo y, en segundo lugar, porque sirven de
apoyo y orientacion. Las asociaciones cubren las necesidades familiares con diferentes
programas y proyectos (Rodriguez, 2005). Los programas que pueden ofrecen las

asociaciones se exponen a continuacion:

< Proporcionan los recursos necesarios a las familias para atender sus necesidades. Esta
funcién se puede llevar a cabo con la figura del Educador Social como puede verse mas
adelante.

< Orientacién familiar donde se exponen las necesidades familiares y se intenta dar
respuesta a éstas.

< Programas de apoyo de caracter mas informal, es decir, charlas con profesionales,
intercambio de ideas espontaneas con otras familias, etc.

< Programas de apoyo en el hogar donde se intenta dar respuesta a problemas mas
concretos que sucedan en el nicleo familiar o en el nifio o la nifia, como, por ejemplo,

trastornos de alimentacion.

Las asociaciones juegan un papel muy importante y como tal, hay que darles el valor que se
merecen. A continuacién, se proponen algunos ejemplos de asociaciones destinadas a las

familias y las personas con el Trastorno del Espectro Autista.

En primer lugar, respecto a las asociaciones nacionales, algunos ejemplos son la
Confederacion Espafiola de Autismo, la Asociacién Espafiola de Profesionales del Autismo
(AETAPI), la Confederacion Asperger Espafia, Aprenem, la Asociacion ldea, la Federacion
Catalana de Autismo, entre otras. En segundo lugar, a nivel internacional, algunas
asociaciones que actualmente estan activas son Autism society, Autism Europe, National

Autistim Society y World Autism Organisation.
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2.1.5. Tipos de intervencién para las personas con Trastorno del Espectro
Autista

Tipos de intervencién
Existen diferentes tipos de intervenciones y de tratamientos relevantes respecto al TEA. A
continuacién, se van a detallar algunas de las intervenciones que mas se utilizan con los nifios

y nifias con Trastorno del Espectro Autista. Los tratamientos mas utilizados son:

1. Tratamientos psicosociales

Los tratamientos psicosociales (educacion especial e intervenciones conductuales) son
aspectos que se consideran primordiales en el tratamiento de las personas que padecen
autismo. Estan compuestos por la terapia del lenguaje, la terapia ocupacional, entre otras. Los
y las pacientes que necesitan esta terapia suelen necesitarla de manera muy continua. Este
tratamiento no solo se aplica con los/as pacientes, sino que también sobre la familia para que

sepa como actuar (Campos, 2007).
2. Tratamientos psicoeducativos

Los tratamientos psicoeducativos son aquellos que estan enfocados a la modificacion de la
conducta a través de la presentacion de unos estimulos. La manipulacion de estos estimulos
provocara que la conducta sea modificada o aprendida (Saldafia y Moreno, 2017; Martos y
Llorente, 2017). A continuacion, se presentan diferentes ejemplos de tratamientos

psicoeducativos que se utilizan con las personas con TEA.

o ABA: La terapia ABA utiliza objetivos muy concretos y una intervencion lo mas a
medida posible hacia el sujeto. La terapia psicoeducativa ABA se aplica mediante la
presentacion de un objeto (que se considera un estimulo), la espera de una respuesta
por parte del sujeto y la utilizaciébn de un reforzador para motivar esa respuesta
(Campos, 2007; Saldafa y Moreno, 2017).

e DENVER (Early Start Denver Model): Este modelo consiste en fomentar la
participacion de los nifios y las nifias el maximo de tiempo posible, con actividades que
fomenten la interaccién social, como por ejemplo el juego simbdlico, la imitacion, etc.
(Saldafia y Moreno, 2017).

e TEACCH: Es el primer programa disefiado para preparar a los nifios y las nifias, los y
las adolescentes y adultos, con Trastorno del Espectro Autista y trastornos

relacionados, a vivir y trabajar de la manera mas adaptada tanto en la escuela, como
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en casa y en la comunidad (Campos, 2007; Baron-Cohen y Bolton, 1998; Saldafia y
Moreno, 2017). El método TEACCH se caracteriza por mantener un entorno
estructurado y un trabajo auténomo e independiente por parte del sujeto, a partir de la

utilizacién de apoyos y agendas visuales (Saldafia y Moreno, 2017).

3. Intervenciones focalizadas en la comunicacion

Las intervenciones focalizadas en la comunicacién son aquellas que ofrecen sistemas
alternativos para que las personas puedan hacer uso del lenguaje. A continuacién, se presentan

algunos de los sistemas mas utilizados.

e PECS (The Picture Exchange Communication System): Es un sistema de
comunicacion que permite a los alumnos y a las alumnas comunicarse de manera
independiente sin la presencia de una persona adulta, a partir del intercambio de
imagenes y pictogramas con un significado concreto (Frontera, 2017).

e Programade comunicacién total: El programa de comunicacion total esta destinado
a trabajar el area del lenguaje con nifios y nifias a través de la utilizacion de signos

especificos para atribuirlos a un objeto o actividad (Frontera, 2017).

4. Intervenciones centradas en la interacciéon social

Las intervenciones centradas en la interaccidon social tienen como objetivo trabajar las

habilidades sociales.

e Historias sociales y conversacionales en forma de vifieta: Esta herramienta se
utiliza tanto con nifios y niflas como con adolescentes. Consiste en crear una historia
a través de un texto y unos pictogramas donde el objetivo principal es acercar al sujeto
hacia la situacion social en la que se encuentra en ese momento (Frontera, 2017;
Gliemes, Martin, Canal y Posada, 2009).

e Los guiones sociales: Se entiende por la descripcion de una serie de
puntualizaciones para que el sujeto entienda los pasos que debe seguir ante
determinadas situaciones sociales, como, por ejemplo, relacionarse con sus
comparfieros y compafieras (Frontera, 2017).

e Reglas sociales: Son el conjunto de pautas escritas que se entregan al sujeto como
recordatorio visual sobre como se espera que actle en cada situacion, con el objetivo
de modificar cualquier conducta inapropiada (Frontera, 2017).

e I|dentificacién de las emociones: Se presenta un personaje con unas emociones
determinadas y se trata de identificarlas y poder contestar a preguntas determinadas

(¢,C6mMo?, ¢ Quién?, entre otras) (Frontera, 2017).
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5. Terapias sensoriomotoras

Son aquellas que se utilizan para trabajar las afectaciones de los diferentes sentidos, como

por ejemplo el auditivo (Saldafia y Moreno, 2017).

e Musicoterapia: La musicoterapia trabaja habilidades conductuales, motrices y
sociales, como por ejemplo trabajar por turnos, y provoca un gran interés en las
personas con Trastorno del Espectro Autista (Saldafia y Moreno, 2017; Baron-Cohen
y Bolton, 1998).

6. Terapias fisicas

La terapia fisica se utiliza para trabajar las dificultades motoras que puedan tener las
personas con Trastorno del Espectro Autista. Algunos ejemplos son: la terapia de
rehabilitacion acuatica (hidroterapia), la terapia ocupaciones, la terapia de integracion

sensorial y la hipoterapia (Baron-Cohen y Bolton, 1998).
7. Tratamientos psicofarmacolégicos

Los tratamientos psicofarmacoldgicos son aquellas sustancias quimicas que influyen en los
procesos de la mente y que se utilizan para cambiar la conducta, como, por ejemplo, la
Risperidona que controla la irritabilidad, las conductas disruptivas, las autoagresiones, entre
otras; o el Aripiparzol que controla las conductas estereotipadas, la hiperactividad, entre
otros (Ruggieri, 2017).

2.1.5. Practicas socioeducativas de éxito para personas con Trastorno del

Espectro Autista
Proyectos

En este apartado se explican algunos de los proyectos educativos y sociales que se utilizan

para la intervencion con las personas con Trastorno del Espectro Autista.

» Proyecto de reconocimiento y difusion de buenas practicas inclusivas. En 2004
varias entidades, como por ejemplo la Asociacié Catalana de Professionals dels Equps
d’Assesorament Psicopedagogic (ACPEAR), iniciaron un proyecto de reconocimiento
y difusién de buenas practicas inclusivas que consistio en realizar dos jornadas de
trabajo dirigido a docentes, directivos, familias y los y las profesionales de la
educaciéon. Por un lado, se reflexiondé de manera conjunta sobre como hacer que la

practica educativa del educador y la educadora social fuese mas inclusiva. Por otro
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lado, se identificaron las dificultades y amenazas con las que se encontraban los y las

profesionales que les impedian avanzar (Macarulla y Séiz, 2009).

= Proyecto “un viaje a través del autismo”. “Un viaje por la vida a través del autismo”
€s una guia de buenas practicas, creada por la Organizacion para la Investigacion del
Autismo en Estado Unidos, dedicada a los y las profesionales para poder abordar las
dificultades que se encuentran en el aula. Existen otros programas dentro de la
plataforma online de la organizacion destinados para la familia y para las personas que
tienen el Trastorno del Espectro Autista. Algunos de los programas que se ofrecen son
guias para la transicion a la vida adulta, videos explicativos adaptados a los nifios y
las niflas para conocer mas sobre este trastorno y una plataforma compartida para
alumnos y alumnas y profesores y profesoras donde aprender mas sobre este
trastorno (Organization for autism research, 2019).

Practicas educativas de éxito

A continuacién, se exponen diferentes practicas educativas que se llevan a cabo con personas
con TEA.

e Autism & Uni. Autism & Uni es una plataforma online que se dedica a ofrecer a los
alumnos y las alumnas con TEA, que estan en la universidad, herramientas para
solucionar los problemas que puedan encontrarse durante esta etapa. Esta plataforma
esta vigente en el Reino Unido e incluye orientacion en el campus, evaluacién de la
diversidad funcional, consejos para saber relacionarse con otros y otras estudiantes,
etc. Dentro de esta plataforma se pueden encontrar documentos gratuitos para padres
y madres y profesionales donde se dan pautas para realizar buenas practicas de

ensefanza (Autism & Uni, s.f).

o ‘“Las adaptaciones en el entorno mejoran la percepcion de la accesibilidad
cognitiva en los adultos jéovenes con Trastorno del Espectro Autista”. El proyecto
“Las adaptaciones en el entorno mejoran la percepcién de la accesibilidad cognitiva
en los adultos jévenes con Trastorno del Espectro Autista” publicado por Maria Vela
Romero, Pedro Javier Benito Castellanos y Adrian Galiana Simal en el afio 2016 fue
considerado como una buena practica educativa por la Asociacion Espafola de
Profesionales del Autismo (AETAPI). Este proyecto consistiéo en adaptar diferentes
entornos con los que se encuentran las personas con autismo proporciondndoles una
visibn mas clara sobre éstos. Se utilizaron pictogramas para sefializar los diferentes

espacios del supermercado, como, por ejemplo, la fruteria; en centros de salud para
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identificar donde estaba cada area, incluyendo asi los aseos, un restaurante, donde
se modificaron las cartas, etc. Los resultados de este proyecto fueron muy positivos,
ya que, después de realizar estas adaptaciones, aumento la percepcidn cognitiva de

estas personas respecto al lugar en el que se encontraban.

Programas
En este apartado se presentan algunos de los programas que se utilizan para trabajar
con personas con Trastorno del Espectro Autista.

o ‘Programa TAVA’. Programa de soporte a la Transicién de personas con Autismo a
la Vida Adulta. Este proyecto esta destinado a personas jovenes (18-21 afios) con TEA
gque se encuentran en la etapa hacia la vida adulta y que estan en el servicio de salud
mental infanto-juvenil del Hospital Parc Tauli de Sabadell. El programa TAVA consiste
en conseguir una mejor calidad de vida y autonomia para los y las pacientes y sus
familias. Este proyecto se ha llevado a cabo con un equipo multidisciplinar ya que han
trabajado desde enfermeras y enfermeros, trabajadoras y trabajadores sociales, hasta
equipos de investigacion. El programa se divide en dos tipos de pacientes: el primero
son aquellos y aquellas pacientes que tienen un Coeficiente Intelectual verbal y
manipulativo mayor a 70 y para este grupo se utiliza la Terapia Cognitivo Conductual
y se trabajan aspectos como la ansiedad, aspectos sexo-afectivos, etc. Estas sesiones
de trabajo pretenden aportar a las familias herramientas para comprender mejor el
trastorno y ayudarlas a dar respuesta a las necesidades y dificultades que se
encuentren. En el segundo grupo, estan los y las pacientes que tienen un Coeficiente
Intelectual verbal y manipulativo menor de 70. En este caso, la intervencién que se
realizara serd mas individualizada, realizando un trabajo mas orientado a la vida
laboral y actividades relacionadas a asociaciones de familias con hijos e hijas con
autismo. Finalmente, otra de las practicas que se llevan a cabo son grupos de ayuda
a las familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (Llorens y Parra,
2018).

e Programa “préactica musical y autismo”. El programa “programa de actividades
inclusivas de formacién e interpretacién musical de la Fundacion Accién Social por la
Musica en colaboracion con el Teatro Real,” disefiado por Laura Hijosa, Nuria
Fernandez Herranz, Soledad Ferreras Mencia y José Antonio Corraliza Rodriguez, en
el afio 2016 estuvo dentro de uno de los finalistas en los proyectos de Angel Riviére
de la Asociacion Espafiola de Profesionales de Autismo (AETAPI). Este proyecto fue
destinado a impartir formacién y practica musical a nifios y nifias en el Teatro Real de

Madrid. Las actividades que se realizaron fueron: actividades en la coral, actividades
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instrumentales y musicoterapia. En las tres actividades se realizaron adaptaciones
para facilitar asi la participacién de los nifios y las nifias con autismo, con imagenes
explicativas sobre como tocar un instrumento o lo que debian de hacer en aquella

actividad (Hijosa, Fernandez, Ferreras y Corraliza, 2016).
Pautas para realizar una practica educativa de éxito

La Asociacion Espafiola de Profesionales del Autismo (AETAPI, 2011), declara la importancia
de una intervencién educativa integral para conseguir asi una buena practica educativa. Juan
Martos y Maria Llorente (2017) y AETAPI (2011) definen una serie de criterios para conseguir

gue las intervenciones se consideren buenas practicas educativas:

- Sistemas visuales de apoyo a la comunicacion, es decir, sistemas alternativos de
comunicacion.

- Minimizar, reducir o adaptar el lenguaje a las necesidades y capacidades de los nifios
y las nifias.

- Entornos de trabajo estructurado.

- Contextos y objetivos lo mas individualizados posibles.

- La anticipacién debe darse, sobre todo, en cambios ambientales.

- Tener en cuenta tanto los puntos fuertes como débiles de las personas con autismo.

- Trabajar las habilidades sociales.

- Comprender la flexibilidad e intentar llegar a acuerdos.

- Comprender los miedos y las fobias.

Ruggieri y Cuesta (2017) analizan los criterios que son necesarios para realizar una buena
intervencion para personas con TEA desde la perspectiva de los y las profesionales y la

familia:

- El tratamiento se debe iniciar lo mas temprano posible.

- El tratamiento, para que sea efectivo, debe ser individual.

- Es necesario que el tratamiento sea estructurado.

- El tratamiento debe ser intensivo y extensivo en todos los contextos de la persona.
Esto incluye trabajar tanto con el nifio o la nifia, como con la familia, la escuela, etc.

- Estaintervencion debe llevarse a cabo por un profesional.

- Laintervencién familiar se considera un factor primordial para que la intervencion sea
exitosa.

- Detectar qué es lo que al nifio y a la nifia le molesta.

- Realizar la intervencién teniendo en cuenta una rutina.

- Conseguir que el nifio se adapte a las diferentes situaciones cotidianas.

( 1
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- Inducirlos a escoger la actividad.
- Proporcionarles ayuda cuando detectamos que la necesitan.

- Estimular la interaccion social.

Existen once principios basicos para una intervencién (Frontera, 2017):

- Trabajar las relaciones positivas.

- Focalizar la intervencion en la persona, es decir, de manera individual.

- Mantener un entorno estructurado.

- Evaluar que la persona esta comprendiendo lo que se le explica.

- Pautar las tareas para fomentar la comprension.

- Garantizar el aprendizaje sin equivocacion.

- Utilizar los intereses de la persona para conseguir una motivacion.

- Ensefar conocimientos y contenidos funcionales y de forma generalizada.
- Ajustar el contexto escolar.

- Coordinarse con la familia.

- Fomentar la inclusién social.

Respuesta educativa de la escuela para un nifio o una nifia con Trastorno del

Espectro Autista

Los aspectos que se deberian trabajar desde el centro educativo con un nifio 0 una nifia con

TEA son los siguientes (Cuéllar, Sevilla, Cuéllar y Cuéllar, 2017):

e Atender las necesidades del alumno o la alumna.

e Contratacion de personal especializado: maestra de educacion especial, auxiliar
técnico educativo, orientador, etc.

o Establecer un programa especifico de trabajo.

e Trabajar las habilidades sociales: mediante la ayuda del grupo de iguales,
estableciendo el contacto visual y trabajando las relaciones interpersonales.

e Trabajar las habilidades comunicativas: El profesorado debe ayudar al nifio o a la nifia
registrando los vocablos que tiene aprendidos o los gestos y signos que utiliza para
comunicarse. Un ejemplo para trabajar estas habilidades seria la utilizaciéon de material
adaptado, PECS (The Picture Exchange Communication System), etc.

e Trabajar la autoregulacion.

e Trabajar la autonomia personal: Dejando que el nifio o la nifia se vista de manera

autonoma, realice tareas sin ayuda, controle sus esfinteres, etc.
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Comprender en qué consiste el Trastorno del Espectro Autista permitira tanto a los y las
profesionales, como a los padres y las madres, ayudar a la persona que sufre el trastorno. Es
necesario entender éste para poder actuar lo antes posible. Se ha demostrado que una
atencion precoz en el TEA provoca una mejora en el comportamiento y en las habilidades
adaptativas del nifio o la nifia (Martos y Llorente, 2017; AETAPI y Marquez, 2017). Una vez
gque ya se ha realizado la atencion es necesario actuar para conseguir asi un avance en el

nifio o la nifia (Martos y Llorente, 2017).

Lucha hacia la inclusion educativa

Juan Martos y Maria Llorente (2017) hacen referencia a la inclusién educativa de la siguiente
manera: “El término de inclusiébn educativa resalta la necesidad de que la escuela dé
respuesta a la diversidad de los alumnos que asisten a sus aulas, garantice una educacion de
calidad para todos y asegure la igualdad de oportunidades con independencia de las

caracteristicas individuales de cada nino” (p. 193).

Para obtener una inclusién, es necesario un trabajo de manera coordinada. Es necesaria una
colaboraciéon desde el centro educativo con la comunidad, el centro (intercentros, entre
profesionales y entre alumnos y alumnas y profesores y profesoras), en el aula (entre alumnos
y alumnas y entre profesorado y alumnado), los servicios externos (a nivel interpersonal),
las empresas, los organismos, las asociaciones, la investigacion participativa y la
Universidad (Parrilla, 2008).

Los factores que fomentan que un alumno o una alumna con TEA tenga una buena integracion
dentro de un centro educativo son los siguientes: el alumnado, la institucién y el
profesorado (Parrilla, 2008). Es muy importante remarcar que para que un nifio o una nifia
tenga una buena adaptacién e inclusiébn en el colegio, es necesario que se tenga un
diagndstico precoz, que la familia trabaje juntamente con la escuela y que exista una

implicacion por parte de los profesionales (Cuéllar, M.2 S, et al., 2017).

A continuacion, se explica mas detalladamente la funcion que desempefia cada uno de los

factores para que esta inclusion sea posible.

En primer lugar, el alumnado es el elemento clave. Para fomentar la inclusion en la escuela
es necesario tener en cuenta el factor del inicio de una actividad (donde el alumno o alumna
conozca con quién se va a relacionar y cuando) y el factor durante la actividad (el alumno o
alumna conoce el sistema de comunicacion que utilizan sus compafieros y compafieras con
Trastorno del Espectro Autista). Por lo que respecta a la integracion fuera de la escuela, se

hace referencia a la participacion familiar. La participacion de los nifios y las nifias en
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actividades ajenas al colegio, como por ejemplo actividades del barrio o cumpleafios,

fomentara su inclusién (Masferrer y Pefnalver, 2008).

En segundo lugar, el maestro o la maestra es otra de las piezas claves. Un profesor o
profesora puede fomentar la inclusién dando informacion a los alumnos y las alumnas sobre
las caracteristicas de sus compafieros y compafieras con TEA, ofreciendo un modelo de
comunicacion adecuado, trabajando de manera cooperativa e interviniendo cuando se dan

situaciones de rechazo hacia estos alumnos y estas alumnas (Masferrer y Pefialver, 2008).

Los aspectos a tener en cuenta dentro del ambito escolar para favorecer la intervencion hacia
un nifio o una nifia con diversidad funcional. Los aspectos que se comentan a continuacion
ayudaran al profesional y al nifio y la nifia con diversidad funcional a tener una buena

intervencion (Cifuentes, 2008):

e A la hora de planificar una intervencion o actividad, tener en cuenta los horarios de
terapias o médicos externos que tiene el alumno/a.

e Reducir el nimero de profesionales que realiza la intervencién dentro del colegio, es
decir, intentar que las adaptaciones sean mas globalizadas para todos los y las
profesionales.

e Valorar y atender las necesidades de las familias y las intervenciones que se realicen
fuera de la escuela.

e Incluir a las familias como recurso, pero siempre respetando su papel y entendiendo

que son una figura de referencia para el nifio o la nifia.

En tercer lugar, estd la institucion. Toda la comunidad educativa debe tener claro cémo
favorecer la inclusién de los alumnos y alumnas con Trastorno del Espectro Autista. Debe
llevarse a cabo a partir de medidas como dotar el centro de los recursos materiales y
profesionales necesarios, desarrollar estrategias para favorecer la inclusion, dar informacién
a las familias y favorecer la participacion de éstas, entre otras. Uno de los agentes que
fomenta la inclusion social de los alumnos y las alumnas con necesidades educativas
especiales es la escuela y, como tal, tiene que estar preparada ante cualquier necesidad que

estos alumnos y alumnas requieran (Macarulla y Saiz, 2009).

Las claves para el éxito de la inclusion educativa es tener un modelo educativo donde la
sociedad se construya de manera conjunta, un marco legal y politico que tenga como objetivo
la inclusion; los recursos tienen que estar al alcance de los alumnos y las alumnas; todo el
claustro tiene la responsabilidad del alumno o la alumna con diversidad funcional; debe haber

una adaptacion del entorno, los materiales, las estrategias y las metodologias y el profesorado
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debe proporcionar apoyo al alumno o a la alumna (Macarulla y Saiz, 2009; Martos y Llorente,
2017).

2.1.6. Lafiguradel educador y la educadora social

A continuacion, se exponen dos apartados sobre la figura del educador y la educadora
social. En primer lugar, se explica la importancia de esta figura profesional respecto a
las necesidades educativas especiales y, en segundo lugar, se remarcan las funciones

que realizaria este tanto dentro como fuera de la escuela.

La importancia del educador y la educadora social en las necesidades

educativas especiales

La Revista de Educacion Social en su articulo “Los educadores y las educadoras sociales en
el campo de la diversidad funcional, funciones y tareas”, refleja que la figura del educador y la
educadora social es muy importante respecto a las Necesidades Educativas Especiales ya
que no solo le proporciona al sujeto recursos y herramientas para la integracion en el mundo
que le rodea, sino que también trabaja con la poblacion en general para fomentar la inclusién
social. El educador y la educadora social es muy importante en este ambito por lo que se
refiere al sujeto, al entorno del sujeto y a la praxis educativa (Pastor, 2006):

e En lo referente al sujeto, el educador social y la educadora social desempefa una
funcién de acompafiamiento a la persona en su proceso de socializacion para facilitarle
asi el acceso a la cultura y a la inclusion en la sociedad. Esta intervencién se realiza
siempre teniendo en cuenta la identidad, las necesidades y demandas, las caracteristicas
de la persona, asi como las necesidades, caracteristicas y demandas del entorno de las
personas y las relaciones que se establecen entre ellos, teniendo en cuenta que ésta es
Unica y por lo tanto se realizara un programa educativo adaptado a la situacién en que se
encuentra (Sedd, 1998). Ademas, hay que contemplar un equipo interdisciplinario
(psicologos y psicélogas, pedagogos y pedagogas, profesores y profesoras, etc.) donde
el educador y la educadora interviene de manera conjunta con la personay los diferentes

profesionales.

e El educador y la educadora social puede trabajar con el entorno de la persona
(escuela, mundo laboral, familia, administracion, etc.) y la comunidad. Dentro de este
bloque se incluye la funciéon de informar, sensibilizar y formar a los distintos agentes
socioeducativos para posibilitar la normalizacion e integracion social de las personas con
Necesidades Educativas Especiales. Es muy importante el trabajo con la comunidad ya

que, si ésta no modifica las actitudes hacia este colectivo, dificilmente estas personas
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podran llegar a una inclusion plena. El trabajo con la familia debe ser desde la empatia,

teniendo en cuenta los diferentes puntos de vista (Sedd, 1998).

e La figura del educador social en el entorno educativo, la planteamos desde una
perspectiva innovadora ya que actualmente esta figura profesional no se encuentra en el
ambito educativo formal (Pastor, 2006). El educador y la educadora social son cada vez
mas necesaria en los diferentes agentes socioeducativos ya que los cambios sociales que
se estan produciendo actualmente estan creando nuevas necesidades sociales
relacionadas con la convivencia y los valores. Es por eso por lo que esta figura profesional
puede tener cabida dentro del entorno escolar (Menacho, 2013). Finalmente, trabajar de
forma colectiva implica tener en cuenta a todos los miembros que forman parte de esa

comunidad, poblacion o barrio (Sedo, 1998).

El educador y la educadora social puede hacer multiples funciones para mejorar la integracion,
la funcién educativa y las potencialidades de los diferentes agentes socioeducativos. De
hecho, interviene tanto con personas como con colectivos que tengan dificultades para
integrarse socialmente, como con un colectivo de personas que convive y que tiene un
conflicto o una crisis. Es muy importante ésta figura profesional dentro del &mbito de las
necesidades educativas especiales porque no soélo interviene en la conducta, sino que se
encarga de abrir nuevos caminos para que otros y otras profesionales puedan intervenir y
trabaja en diferentes ambitos. Esto le da a la figura del educador o educadora social una visién

mas amplia de la problematica (Sedd, 1999).

El educador social y la educadora social pueden abordar diferentes servicios (Sedé, 1999):

e Laatencién primaria. El educador social y la educadora social se sitian dénde vive la
poblacion que tiene algun tipo de necesidad y por lo tanto entiende el contexto y la
situacion, como, por ejemplo, Servicios Sociales Basicos de un pueblo que busca
oportunidades de ocio para personas con diversidad funcional.

e Los servicios especializados. En estos servicios se ofrecen unos recursos mas
especificos respecto a los de la atenciéon primaria. Los usuarios y las usuarias acceden
a estos servicios cuando desde la atencion primaria se han agotado las posibilidades.

e Losrecursos educativos. Los educadores y educadoras sociales tienen como objetivo
principal, dentro de los recursos educativos, crear y plantear unas actividades que sean
educativas, como, por ejemplo, un centro residencia de nifios y nifias que no son

auténomos.
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e Recursos con presencia educativa. Estos servicios no se dedican a la educacion, pero
consideran que a veces es necesaria esta intervencion educativa, como, por ejemplo, un

aula hospitalaria.

La figura del educador y educadora social, como ya hemos observado, puede aportar una
serie de beneficios respecto a la intervencién y atencién de las personas con diversidad

funcional o necesidad educativa especial.

Por lo tanto, pese a que la figura del educador y educadora social realiza un trabajo individual
y comunitario a nivel socioeducativo, la falta de recursos en este sector ha provocado que
esta figura profesional no se contemple tanto en la atencion e intervencion de personas con
diversidad funcional. Como si se contempla la figura de otros profesionales como, por ejemplo,
los maestros y las maestras, los psicélogos y las psicélogas, los logopedas y las logopedas,
etc. Como bien dice Carles Sedd (1999) “La falta de cobertura de servicios publicos que se
ha sufrido durante muchos afios provocara que sus necesidades sean atendidas por

entidades privadas.”

El educador social y la educadora social dentro y fuera de la escuela

El educador y la educadora social puede llevar a cabo multiples funciones para mejorar la
integracion, la funcién educativa y las potencialidades de los diferentes agentes
socioeducativos. Un educador y una educadora social pueden ayudar a las familias, a los
agentes socioeducativos y al alumnado con Necesidades Educativas Especiales tanto dentro

como fuera de la escuela (Menacho, 2013; Riberas y Villar, 2017).

Tabla 3. Funciones del educador y la educadora social dentro y fuera de la escuela

Dentro de la escuela

e Puede ocuparse dentro de la escuela de pensar y organizar la vida comunitaria trabajando
conceptos mas alla de lo que sucede en las aulas, como, por ejemplo, la prevencion del
acoso escolar, la ayuda mutua, la convivencia, la mediacion, etc.

e Construir puentes regulares entre la escuela, las familias y la comunidad en todo su
conjunto.

e Realizar proyectos educativos como, por ejemplo:

-Proyectos de integracién a la multiculturalidad.

-Educacién sexual y valores.

-Proyectos comunitarios que permitan romper con los prejuicios y estereotipos sociales y
culturales.

-Prevencion del consumo de substancias toxicas.

-Resolucién de conflictos.
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-Fomento de la igualdad.

-Desarrollo de las habilidades sociales.

e Poner en contacto a los diferentes agentes que giren alrededor de la vida de los nifios y las
niflas para hacer una funcién dinamizadora e integradora coherente en las aportaciones de

cada uno de ellos.

e Ser un agente de referencia en el caso de que intervengan diferentes perspectivas
profesionales en el entorno del nifio o la nifia (servicios sociales, servicios especializados,

policia local, etc.).

e El educador y la educadora social facilita procesos, acompafiamientos y simplifica la

repeticion y documentacién entre los diferentes servicios.

e El educador y la educadora social agiliza los procesos burocréticos y la atencién e

intervencion de las personas.

Fuente: Elaboracién propia

Es necesario que los y las profesionales realicen el tratamiento lo antes posible, sobre todo
cuando los nifios y las nifias mas pequefios y pequefias ya que tienen un mayor riesgo. Para

esto es necesario trabajar juntamente con los padres y las madres.

Este trabajo debe hacerse teniendo en cuenta (Ruggieri y Cuesta, 2017):

e La formacion sobre el TEA y sus riesgos.

e Aceptar al nifio o a la nifia con cada una de sus caracteristicas y necesidades para
poderles proporcionar asi la mejor ayuda posible.

e Tener tiempo para dedicarle a ese nifio 0 a esa nifia jugando y trabajando.

e Nunca darse por vencido.

2.2. Marco Metodoldgico

La investigacion que se presenta a continuacion es cualitativa ya que no tiene un andlisis

numeérico y se centra en una situacion concreta.

El paradigma escogido para llevar a cabo esta investigacion es el constructivista-
interpretativo. EI modelo de investigacion constructivista-interpretativo proporciona al
investigador una cierta flexibilidad con el investigado, por ejemplo, a la hora de utilizar un

instrumento de recogida de datos u otro. El investigador debe tener una proximidad hacia la
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muestra escogida para conocer la realidad mas de cerca, percibir lo que sienten los sujetos y

averiguar cual es la problematica que estudiar (Ruiz, 1999; Colas, 1998).

El estudio que se presenta es descriptivo y no-experimental. En primer lugar, se considera
descriptivo porgue el objetivo principal es el estudio de unos fenbmenos actuales y en unos
sujetos concretos para descubrir e interpretar una realidad. Ademas, no existe una
intencion de manipular las variables o ejercer un control sobre la muestra o la problematica.
En segundo lugar, permite investigar una gran variedad de tematicas y problematicas
educativas. Finalmente, es necesario la adquisicibn de conocimientos previos sobre la
teméatica y se aporta informaciéon sobre opiniones y sucesos (Jurado, 1993; Cohen y
Lawrence, 2002; Salkind, 1999; Cardona, 2002).

Es una investigacion de campo ya que se han utilizado dos instrumentos de recogida de
informacion (la entrevista semiestructurada y el grupo de discusion). Estos instrumentos se
han realizado a diferentes perfiles de profesionales y a un grupo de familias de la asociacion
Autisme amb Futur de Vilanova i la Geltru.

2.3. Marco contextual

La investigacién estd centrada en la comarca del Garraf, concretamente en su Capital de
Comarca Vilanova i la Geltr(, una ciudad con un total de 66.274 habitantes (idescat, 2018).
Esta situada a unos 50 km de distancia entre las ciudades de Barcelona y Tarragona. La

densidad de poblacién es de 1.949,8 habitantes por kilbmetro cuadrado (idescat, 2018).

Esta ciudad esta compuesta por 10 institutos (5 publicos y 5 concertados) y 17 escuelas de
infantil y primaria (11 publicas y 6 concertados). Actualmente, no existe ningun instituto o
escuela de educacion especial en esta ciudad (idescat, 2018). No obstante, si que hay

diferentes recursos publicos y privados donde se trata el Trastorno del Espectro Autista.

A continuacion, se muestra una tabla con la oferta de recursos publicos y privados para

personas con TEA en Vilanova i la Geltru.
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Tabla 4. Recursos publicos y privados para nifios y nifias con TEA en Vilanova i la

Geltra
Recurso o institucion Descripcién
Es una asociacion destinada a familias con hijos e hijas
Asociacié Autisme amb futur con TEA.
2 (http://www.autismeambfutur.com/)
% Es un recurso publico destinado a nifios y nifias de 0-6
T CDIAP (Centro de Diagnodstico | afios con problematicas de desarrollo y problematicas

infantil y atencién precoz) sociales y sus familias.
(http://www.ccgarraf.cat/pl72/quies-comarcals/oferta-

educativa-garraf/id413/cdiap.htm)

Es un centro privado especializado en Trastornos del
Centre Aprén Més Neurodesarrollo.
(http://www.centreaprenmes.com/)

Es un centro multidisciplinar de atencion al desarrollo
infantil. Dentro de este centro existe una unidad

Privados

especializada para nifios y nifias con TEA llamada UTEA
UDITTA (Unidad de Trastorno del Espectro Autista) que ofrece un

diagndstico, tratamiento y formacion.

(https://www.uditta.com/index.php/es/)

Fuente: Elaboracion propia

27

—
| —


http://www.autismeambfutur.com/
http://www.ccgarraf.cat/pl72/guies-comarcals/oferta-educativa-garraf/id413/cdiap.htm
http://www.ccgarraf.cat/pl72/guies-comarcals/oferta-educativa-garraf/id413/cdiap.htm
http://www.centreaprenmes.com/
https://www.uditta.com/index.php/es/

3. DISENO DE LA INVESTIGACION:

Esquema de investigacion
El esquema que se presenta a continuacion pretende hacer un pequefio resumen sobre las

caracteristicas de la investigacion que se ha llevado a cabo.
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3.1. Objetivos de la investigacion

Zambrano y Duefias (2016) argumentan que los objetivos son muy importantes dentro de una

investigacion porque son el punto de unién entre la metodologia y el marco conceptual. Otros

autores como Cardozo, Romano, Ortunio, Guevara y Romano (2016) explican que los

objetivos son un punto clave de las investigaciones porque facilitan la deteccion de las

necesidades o de la problemaética.

Los Objetivos que se plantean en esta investigacion son los siguientes:

Tabla 5. Objetivos de la investigacion

Objetivo General

— Conocer las necesidades con las que se encuentran las familias con nifios y nifias con TEA

en Vilanova i la Geltri desde el ambito social, asociativo y educativo

Obijetivos especificos

— Saber qué apoyos y recursos tienen las familias con nifios y nifias con Trastorno del

Espectro Autista desde el &mbito social, familiar, asociativo y educativo.

— Averiguar las practicas educativas que se utilizan actualmente en las escuelas de Vilanova

i la Geltru para los nifios y nifias con TEA.

— Descubrir si existe un trabajo en red de los diferentes profesionales que acompafan a las

familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista.

— Conocer qué intervencion socioeducativa podria realizar el educador y la educadora social
con las familias con nifios y niflas con TEA desde el ambito social, familiar, asociativo y

educativo.

Fuente: Elaboracién propia

3.2. Participantes

Los y las profesionales seleccionados y seleccionadas para realizar los instrumentos de

recogida de informacion estan divididos en tres &mbitos (social, educativo y asociativo) porque

se pretende conocer como se vive la problemética presentada, desde diferentes perspectivas.

Para poder realizar las entrevistas y el grupo de discusién en esta reciente investigacion se

ha accedido a la siguiente muestra:
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Tabla 6: Participantes en lainvestigacion

Persona Ambito Recursol/institucion Descripcién
1 educadora Concejalia de infancia, Ofrece recursos y apoyos de ocio y
social y psicéloga Ambito adolescencia y juventud de tiempo libre a las familias con nifios y
social Vilanova i la Geltru. nifas con diversidad funcional de
Vilanova i la Geltra.
1 educadora Ambito Equipo de Atencion a la Ofrecen informacién, orientacién vy
social social Dependencia de la seguimiento a las familias con nifios y
1 trabajadora Concejalia de Servicios nifias con diversidad funcional y con el
social Sociales de Vilanovai la grado de dependencia reconocido.
Geltru.
1 psicopedagoga Ambito Equipo de Atencion El EAP, juntamente con la escuela, es
educativo  Primaria (EAP) de uno de los servicios publicos que estas
Vilanova i la Geltra familias utilizan para dar respuesta a
cualquier problema educativo.
La directora del Ambito Centro de Desarrollo El CDIAP es un servicio que realiza
centro educativo  Infantil y Atencién Precoz diagnosticos y que esta dirigido a los
(CDIAP) de Vilanovai la nifos y las niflas de 0-6 afios y a sus
Geltra familias. Es la institucién donde muchas
familias son derivadas desde las
escuelas cuando se detecta algin rasgo
especifico de TEA.
Profesora de Ambito Colegio publico “El “El Margall6” es uno de los colegios
educacion educativo  Margallé” (Vilanova i la inclusivos de esta poblacion y como tal,
especial de Geltra) atiende a nifios y a nifias con TEA y a
infantil sus familias.
1 orientadora Ambito Instituto Baix a mar Es el Unico en Vilanova i la Geltra que
pedagdgica educativo  (Vilanova i la Geltra) tiene SIEl y por lo tanto estdn mas
especializados en tratar con alumnos y
alumnas con Trastorno del Espectro
Autista.
3 personas que Ambito Asociacion Autisme amb La asociacion Autisme amb Futur esta
forman parte de la  asociativo  Futur de Vilanova i la formada por un grupo de familias de la

junta directiva de

la asociacion

Geltra

comarca del Garraf y El Penedés con

hijos e hijas diagnosticados de TEA

Fuente:

Elaboracion propia

3.3. Métodos y técnicas de recogida de informacion
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Los métodos y técnicas utilizados para esta investigacion son la entrevista semi estructurada
y el grupo de discusién?. La utilizaciéon de mas de un instrumento de recogida de informaciéon
permite la contrastacion de los datos recogidos. Este proceso se denomina triangulacion
(Sierra, 1991).

En primer lugar, se ha escogido una entrevista semi estructurada porque es una de las mas
utilizadas en la investigacion cualitativa y porque proporciona al entrevistado y a la
entrevistada una cierta libertad para poder expresar lo que piensa. La entrevista
semiestructurada esta compuesta por un guion de preguntas, pero éste puede ser modificado
durante la entrevista y por lo tanto existe una flexibilidad por parte del entrevistador o
entrevistadora (Sierra, 1991). Steinar Kayle (2011) define la entrevista como “una
conversacion que tiene una estructura y un propésito determinado.” El motivo por el cual se
ha escogido la entrevista, es porque proporciona al investigador y a la investigadora conocer
la realidad del sujeto y como éste interpreta su mundo. Finalmente, la entrevista semi
estructurada permite que el investigador y la investigadora pueda tener respuestas mas

emocionales, mas abiertas y sinceras (Ruiz, 1999).

En segundo lugar, se ha utilizado el grupo de discusidn, que es una técnica que se utiliza
para debatir una tematica concreta a partir de unas preguntas y es una de las mas utilizadas
en la investigacion cualitativa. Se realiza de manera interactiva, fomentando asi que los y las
participantes puedan dar su punto de vista y compartan asi diferentes experiencias
(Fabregues y Paré, 2010). El grupo de discusién permite profundizar en temas poco conocidos
y facilita la comprensidn de opiniones y experiencias compartidas por los y las participantes
(Morgan, 1998). El grupo de discusién permite al entrevistador y la entrevistadora recoger
puntos clave para la investigacion. Este grupo de discusién es focal, ya que en todo momento
hay una interaccién entre los y las participantes y la persona que modera. Esto es importante
porque asi se mantiene la tematica (Lépez, 2010). En el grupo de discusion se pretende
conseguir experiencias, vivencias, actitudes y formas de vida del grupo (Sierra, 1991).
Finalmente, se entiende por grupo de discusién, un intercambio de opiniones entre un grupo
de personas moderado por un entrevistador o una entrevistadora que se encarga de estimular
gue el grupo tenga una interaccion, es decir, que los participantes y las participantes hablen

entre si 'y no solo con el moderador o la moderadora (Barbour, 2013).

A continuacion, se presenta una tabla en la que queda reflejado el nUmero de instrumentos

de recogida de informacion que se han realizado.

LEl guidn de los instrumentos se encuentra en el apartado de anexos del trabajo.
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Tabla 7. Instrumentos de recogida de informacién

Instrumento Personas Cantidad

CDIAP 1
EAP 1

8 Instituto Baix a Mar 1

ko

Qo Z

© Escola el Margallo 1

(S

o Equipo de Atenciéon a la Dependencia de la Consejeria de 1

% Servicios Sociales de Vilanova i la Geltrd

g_>a Coordinadora de Infancia y Adolescencia del Ayuntamiento de 1

] Vilanova i la Geltrt

= Persona 1 1

Ne)

‘»

>

[&]

0 Persona 2 1

©

[}

©

2 Persona 3 1

>

o

Fuente: Elaboracion propia

La estructura que se ha seguido para realizar los guiones de ambos métodos de recogida de

informacién, ha sido a partir de los objetivos planteados en la investigacion. La entrevista

semiestructurada esté dividida en seis bloques:

El blogue 1 estd compuesto por preguntas introductorias para conocer las
caracteristicas de cada servicio.

El bloque 2 contiene preguntas referentes a los apoyos y los recursos que ofrece el
servicio o la institucion a las familias.

El bloque 3 habla sobre las necesidades que tienen las familias.

El bloque 4 pretende saber como funciona el trabajo en red entre los y las diferentes
profesionales y recursos.

El bloque 5 contiene preguntas sobre la figura del educador social y la educadora
social.

El bloque 6 hace referencia a sugerencias y propuestas de mejora que cada recurso
considera que son necesarias para mejorar la sociedad, el sistema educativo o la

propia institucion.

Esta entrevista se ha realizado en seis instituciones diferentes y se ha utilizado el mismo

modelo para poder triangular la informacién obtenida posteriormente.
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El grupo de discusion se ha realizado solo en una institucién ya que se ha querido obtener
diferentes opiniones dentro del mismo servicio. A la hora de realizar el grupo de discusion, se
ha planteado un guién de preguntas extraidas de las entrevistas para poder comparar asi las

respuestas de los y las profesionales y de las familias de la asociacién.

Esta investigacidon tiene un muestreo no probabilistico e intencional ya que la muestra
escogida ha sido seleccionada por un conjunto de caracteristicas concretas (Tamayo, 2001).
En este caso el muestreo se ha realizado a un grupo de familias que estan asociadas y forman
parte de la junta de la asociacion Autisme amb Futur de Vilanova i la Geltru y diferentes
agentes con los que conviven. Estos agentes se han dividido en 2 &mbitos: &mbito educativo
y ambito social. EI motivo por el cual se han escogido estos dos, es porque se pretende
averiguar la realidad de las familias con nifios y nifias con TEA en base a las necesidades que
se encuentran en diferentes niveles de su vida. En este caso, se han entrevistado varios
profesionales del &mbito educativo y social para realizar una triangulacion con la informacion

proporcionada por las familias de la asociacion.

Validacién del instrumento

La validacién de los instrumentos es muy importante porque evita que los instrumentos de
investigacion tengan una vision subjetiva (Cepeda, 2006) y para aportar un control de calidad
a lainvestigacién. Ademas, aportara fiabilidad, precision y consistencia al fendbmeno estudiado
(Ruiz, 1999).

El disefio de la entrevista y del grupo de discusion ha sido validado por un grupo de expertos
de la Universidad Rovira i Virgili. Mi tutora Jéssica Casas, ha ido realizando las correcciones
oportunas de los instrumentos de recogida informacion, desde octubre a febrero, para que,

posteriormente, los y las profesionales pudieran realizar sus validaciones.

A continuacion, se presenta una pequefia descripcion sobre el curriculum profesional de los 'y

las profesionales que han validados los distintos instrumentos de recogida de informacion.

Jéssica Casas Casajuana. Es Licenciada en Pedagogia y profesora asociada al
Departamento de Pedagogia de la Universidad Rovira i Virgili. Investigadora del Grupo de
Investigaciéon en Intervenciones Socioeducativas en la Infancia y la Juventud (GRISIJ). Es
pedagoga del Centro psicopedagdégico Thais. Los ambitos de intervencién principales en los
que trabaja son los siguientes: Reeducacion de Trastornos del aprendizaje, TDAH y TEA y

orientacion y apoyo a las familias y profesionales.
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Regina Gairal Casadé. Es educadora social y su principal linea de investigacion son los

grupos vulnerables.

Carme Garcia Yeste. La Doctora Carme Garcia Yeste es miembro de diferentes proyectos
del Marco Europeo y H2020: Proyecto integrado del VI programa Marc: INCLU-ED. Strategies
for inclusion and social cohesion in Europe from Education (2006-2011). Sus lineas principales

de investigacién son grupos vulnerables, éxito educativo, inclusion social, entre otras.

M2 del Carmen Ponce Alifonso. Es licenciada en Pedagogia y especializada en infancia y
juventud y exclusion y riesgo social. Actualmente es miembro del grupo GRISIJ (Grupo de

investigacion en Intervenciones Socioeducativas).

Aitor Gbmez Gonzalez. Profesor agregado a la Universidad Rovira i Virgili. Ha publicado en
las principales revistas sobre metodologia, como Qualitative Inquiry o Journal of Mixed
Methods Research, entre otras. Ha impartido la docencia relacionada con los métodos de
investigacion y su tarea se relaciona con el desarrollo de la parte metodologica de los
proyectos.

A continuacién, se muestra una tabla donde se especifica individualmente que instrumento ha

validado cada profesional.

Tabla 8. Validacion de los instrumentos

Profesional Entrevista Dia de Grupo de Dia de
validacion discusion validacion

Regina Gairal Casadé X 8/02/2019 X 20/03/2019

Carme Garcia Yeste X 8/02/2019 X 20/03/2019

M2 del Carmen Ponce X 07/02/2019 X 19/03/2019

Alifonso

Aitor GOmez Gonzalez X 20/03/2019

Fuente: Elaboracién propia

Para la validacion de estos instrumentos se ha utilizado la via electrénica. El proceso que se
ha llevado a cabo ha sido mediante correo electrénico. Los comentarios realizados por los y
las profesionales se han utilizado para mejorar, adaptar y reorganizar los instrumentos. Las
correcciones recibidas han aportado més veracidad y profesionalidad en los instrumentos. La
tabla que se presenta en el siguiente apartado, hace referencia a las propuestas de
modificacion recibidas de los y las diferentes profesionales respecto a los instrumentos de

recogida de informacion.
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Tabla 9. Aportaciones de los y las profesionales sobre los instrumentos de recogida de

informacion

ENTREVISTA

Profesional

Validacién

Carme Garcia Yeste

Poner el destinatario o la destinataria de la entrevista.

Tener todas las autorizaciones actualizadas y al dia.

Preguntas muy generales.

En el caso de esta investigacién y del tipo de trabajo que es, era necesario,
la utilizacion de un vocabulario adecuado respecto a los objetivos ya que no
se podrian detectar unas necesidades sino simplemente conocerlas ya que

las detecciones las realizan los profesionales después de un diagndstico.

Reginal Gairal Casado

La formulacion de los objetivos y las preguntas eran muy generales y por lo

tanto era recomendable que fueran més especificos.

La distribucion de las preguntas podia estar por bloques tematicos, asi
favoreceria una organizacion y una estructura mas visual en el momento de

la presentacion

M@ del Carmen Ponce

Alifonso

Utilizacién durante todo el documento de una lengua, no mezclar el catalan

y el castellano.

Afadir las preguntas siguientes: el perfil de los profesionales o los afios de

experiencia en el @mbito.

GRUPO DE DISCUSION

Carme Garcia Yeste

Todo correcto.

Regina Gairal Casadé

Tener en cuenta el género en el documento.

Hacer preguntas teniendo en cuenta la informacion previa que puede tener

el servicio porque si no, no la podra responder.

Me del Carmen Ponce

Alifonso

Numerar las preguntas para mejorar la estética del documento.

Aitor Gbmez Gonzalez

Es recomendable realizar el grupo de discusién a con personas que forman
parte de la junta directiva y que ademas son madres con hijos e hijas con

autismo ya que pueden tener una vision mas global de la situacion.

Fuente: Elaboracion propia

3.4. Andlisis de los datos
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Para llevar a cabo la recogida de datos, se han utilizado las siguientes técnicas cualitativas:
la entrevista semi abierta y el grupo de discusion. El analisis de los datos extraidos de las
entrevistas y del grupo de discusion, se ha llevado a cabo con la transcripcién detallada de
los instrumentos a partir de las grabaciones de voz y anotaciones escritas que se realizaron
en el momento en el que se pasaron las entrevistas y el grupo de discusion a los diferentes
recursos. Finalmente, esta informacion extraida ha sido comparada con el marco teérico del

trabajo.

Para hacer la transcripcion ha sido necesario usar diferentes categorias que han servido para
clasificar todas las respuestas y poder asi realizar la triangulacion. Las categorias utilizadas
han sido las necesidades de las familias, los recursos y apoyos, el educador y la educadora
social, el trabajo en red y las préacticas educativas de éxito.

Finalmente, una vez hecha toda la transcripcion y clasificarla por categorias, se han codificado
los y las diferentes profesionales a los que se les ha pasado el instrumento de recogida de

datos.

A continuacion, se puede ver una tabla con la institucion o la personay el codigo que se le ha

atribuido para utilizarlo en el momento de realizar la exposicién de los resultados.

Tabla 10. Codificaciéon

Servicio, institucion o persona Cédigo utilizado
Centro de Diagnéstico Infantil y Atencién Precoz CDIAP

Escuela “El Margall6” EM

Instituto Baix a Mar IBM

Equipo de Atencién a la Dependencia de la Regidoria de Servicios Sociales EADSSB

de Vilanova i la Geltru

Coordinadora de Infancia y Adolescencia del Ayuntamiento de Vilanovaila CIA
Geltra

Equipo de Atencion Primaria EAP
Persona 1

Asociacion Autisme amb Futur Persona 2
Persona 3

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Trabajo de campo
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Los objetivos planteados estdn formulados a partir de las categorizaciones nombradas
anteriormente. Estas se han realizado para determinar los aspectos que se quieren investigar

y asi poder proporcionar propuestas de mejora.

Las entrevistas semiabiertas se han llevado a cabo en los diferentes recursos e instituciones
durante el mes de marzo y abril, pero la preparacién de éstas se ha llevado a cabo desde el
mes de enero. El grupo de discusién se ha llevado a cabo en abril y su preparacion se ha

realizado simultaneamente con la de las entrevistas.

Como se explica anteriormente, en el apartado de los participantes, se ha contactado con
diferentes profesionales y recursos para llevar a cabo esta investigacion.

A continuacion, se expone el procedimiento que se ha llevado a cabo para realizar el trabajo
de campo de esta investigacion. La tabla que se presenta indica los dias que se han pasado

los instrumentos, qué instrumento y a qué profesional.

Tabla 11. Registro de los y las profesionales y los instrumentos de recogida de

informacion

Profesional Dia Instrumento

Coordinadora de infancia y adolescencia del 13 de febrerode Entrevista semi abierta

Ayuntamiento de Vilanova i la Geltrd 2019
Equipo de Atencién Primaria 14 de febrero de  Entrevista semi abierta
2019

Servicio de Atencion a la Dependencia de la Regidoria
de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Vilanovai 22 de febrero de  Entrevista semi abierta

la Geltru 2019

Centro de Diagnostico Infantil y Atencién Precoz 28 de marzo de  Entrevista semi abierta
2019

Coordinadora pedagodgica del Instituto Baix a Mar 1 de abril de 2019 Entrevista semi abierta

Asociacion Autisme amb Futur 9 de abril de 2019 Grupo de discusion

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién, se explica el procedimiento que se ha seguido con cada profesional para

realizar los diferentes grupos de discusion.
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En lo referente a la entrevista, en primer lugar, se contactado a través de correo electrénico
con los diferentes recursos explicAndoles quién era y qué pretendia con ese mensaje. En

estos escritos se hacia referencia al objetivo general de la investigacion y la tematica de ésta.

Durante el primer contacto se ha fijado la fecha de visita a la institucion y la confirmacion de

que era posible pasar ese instrumento.

En segundo lugar, las instituciones que lo han pedido, se les ha proporcionado el guién de la

entrevista previamente para facilitarles una preparaciéon de ésta.

En tercer lugar, se harealizado la entrevista en el recurso correspondiente. En este encuentro
se les ha entregado a las instituciones dos papeles: uno conforme se les explican todos los
objetivos de la investigacion, la rigurosidad con la que se tratara esa informacién, como iba a
funcionar la entrevista y la trascripcion de ésta; y otro donde se da la autorizacién para poder
hablar sobre la entrevista y la institucion en la defensa del Trabajo Final de Grado. Respecto
a la transcripcion, habia un apartado del documento donde especificaba que la entrevista seria
grabada en voz, siempre y cuando los participantes y las participantes estuvieran de acuerdo.
Por lo tanto, esto ha implicado que cada profesional responda que si 0 que no por escrito,
antes de firmar el consentimiento de esa entrevista. De todas las entrevistas realizadas solo
dos han podido ser grabadas en voz. Las restantes se han transcrito mediante apuntes
tomados in situ e informacién recibida en papel por parte las diferentes instituciones.
Finalmente, se ha informado a las instituciones que cuando la investigacion estuviera
finalizada se les daria una entrega de ella para que pudieran saber los resultados de ésta 'y

asi poder si lo consideran conveniente aplicar las propuestas de mejora expuestas.

Por lo que hace al grupo de discusion, el procedimiento ha sido diferente. El primer
contacto se ha realizado via WhatsApp. Durante este primer contacto se le explicé a la
vicepresidenta el instrumento que se iba a administrar en la asociacion. Esta recomendo la
utilizacion de cuestionarios a las familias, pero, por el tipo de investigacién, era mejor utilizar
el grupo de discusién. Durante ese periodo, la vicepresidenta se puso en contacto con las
diferentes personas de la Junta directiva para que confirmaran si estaban de acuerdo o no en
hacer el grupo de discusién, ya que habia unas condiciones previas para poderlo llevar a
cabo. Las condiciones eran, que el grupo debia tener como minimo 4 participantes y debia

registrarse mediante la grabacion de voz.

En el segundo contacto, la vicepresidenta confirmé la asistencia de 4 participantes y la

aceptacion de las condiciones expuestas anteriormente.
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El tercer contacto, fue para confirmar la fecha en que se podria llevar a cabo el grupo de
discusion. Finalmente, el cuarto contacto se realizé presencialmente en la asociacion, pero no
asistieron las personas que habian confirmado y, al principio de la sesién, sélo estaban la
presidenta y la vicepresidenta. Por lo tanto, el grupo de discusion no se pudo llevar a cabo
con normalidad. No obstante, se realizé una entrevista semi abierta con el guién del grupo de
discusion y de la entrevista realizada anteriormente a los otros servicios. Cuando se habia
realizado la mitad de la entrevista, aparecié una tercera persona para poder realizar el grupo
de discusién. Debido a los imprevistos encontrados finalmente se siguié con el guién del grupo
de discusion y las tres participantes dieron su opinidn respecto a las diferentes preguntas. La
transcripcion se pudo realizar correctamente, y habiendo ensefiado previamente a cada
miembro que estuvo presente durante ese grupo de discusion los documentos de autorizacion
con los objetivos de la investigacion y los métodos de transcripcion. Finalmente, a la
asociacion se le informé de que se le entregaran los resultados y las propuestas de mejora
para que conozcan cuales han sido las conclusiones extraidas de éste estudio.

Cronograma
El cronograma que se presenta refleja los pasos que se han seguido para llevar a cabo esta

investigacion cualitativa.

Tabla 12. Temporalizacion de la investigacién

oJaug
[OIEI R
ozre
|uqy
oAeN

CRONOLOGIA

alqwanas
21gn190
3IqWBINON
alquiaioig

Escoger la temética del TFG

Estructurar el guion

Busqueda bibliogréfica

Formulacion de los objetivos

Instrumentos de recogida de informacion

Planificar las entrevistas

Crear el guion de entrevista

Validacion de los instrumentos por otros/as profesores

Contactar con los/as destinatarios/as

Realizar las entrevistas

Trascribir las entrevistas y el grupo de discusion

Realizacion del grupo de discusion

Interpretar los resultados de la investigacion

Hacer el resumen y la justificacion

Crear el marco metodolégico

Propuestas de mejora y futuras lineas de investigacion
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Fuente: Elaboracion propia

4) RESULTADOS Y CONCLUSIONES

4.1. Exposicion de los resultados

En el siguiente apartado se pretenden explicar los resultados extraidos a partir de la aplicacion
de los instrumentos de investigacion nombrados anteriormente. Estos se han dividido por tres
ambitos (social, educativo y asociativo) y en cada uno de ellos se hace referencia a los
objetivos planteados en este estudio.

1. Ambito Social

Los agentes escogidos desde el ambito social para realizar las entrevistas son el
departamento de infancia y adolescencia del Ayuntamiento de Vilanova i la Geltru y el Equipo
de Atencién a la Dependencia de la Consejeria de Servicios Sociales de Vilanova i la Geltrq.
La profesional entrevistada desde el Ayuntamiento de Vilanova i la Geltra es la Coordinadora
de infancia y adolescencia y las profesionales entrevistadas des del Equipo de Atencién a la

Dependencia son dos educadoras sociales.

Respecto alas necesidades que tienen las familias con nifios y nifias con TEA en
Vilanova i la Geltra, a nivel social, los profesionales comentan/explican que las familias
necesitan mas acompafiamiento, tienen dificultades para acceder a la informacion, los

recursos estan muy limitados y hace falta mas concienciacion comunitaria.

“Desde el punto de vista del Ayuntamiento el acompafiamiento. Es decir, que las familias no sientan

que deja a su hijo o hija solo/a.” (CIA)

“Dificultad para acceder a alguna informacion.” (EADSSB)

“Los recursos que se pueden ofrecer son muy limitados, la atencién desde el DIAP es muy justa y se

han buscado servicios externos.” (EADSSB)

En cuanto alos apoyos y recursos que tienen las familias con nifios y nifias con
Trastorno del Espectro Autista en Vilanova i la Geltrt, desde el ambito social, nos
encontramos con una oferta totalmente diferente. Por un lado, la Coordinadora de infancia y
adolescencia explica que desde el Ayuntamiento de Vilanova i la Geltrd se ofrecen actividades
de ocio como por ejemplo campus y extraescolares. Por otro lado, las educadoras sociales

del Equipo de Atencion a la Dependencia, proporcionan apoyos y recursos dedicados al
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acompafiamiento y a la orientacion de las familias, a las que realizan una primera atencion y

proporcionar a la familia un profesional de referencia.

“Campus, extraescolares, subvenciones a las entidades que trabajan en la infancia (Autisme amb futur,

Vilanova actla y associacid suport).” (CIA)

“Asesoramiento, primera atencion, tener un profesional referente, acompafiamiento a la familia, etc.”
(EADSSB)

En relaciébn alas practicas educativas de éxito que se utilizan actualmente en las
escuelas de Vilanova i la Geltru para los nifios y las nifias con TEA, ninguno de los dos
agentes conoce que éstas existan o cuales son las que mas se estan utilizando actualmente.
No obstante, desde Servicios Sociales se hace énfasis en la falta de recursos en las escuelas

para poder atender mejor a los nifios y las nifias con alguna necesidad educativa especial.

“La atencion en las escuelas no es individualizada por parte del profesor de apoyo, por falta de
recursos.” (EADSSB)

En el trabajo en red que se realiza entre los diferentes profesionales que acompafian a
las familias con nifios y niflas con Trastorno del Espectro Autista en Vilanova i la
Geltra, ambos profesionales coinciden en sus respuestas. Los dos agentes comparten
coordinacion con otros servicios publicos como son el EAP, el CDIAP y el CSMIJ, pero se

guejan de que hace falta compartir mas momentos juntos y mas informacion.

“Trabajamos y nos coordinamos con el EAP, el CSMIJ, el Pediatra, la enfermera, las entidades, las
escuelas, el Centro Abierto. Toda la red.” (EADSSB)

El Equipo de Atencion a la Dependencia (EAD), el CDIAP (Centro de Diagnéstico y Atencién Primaria),
el CSMIJ (Centro de Salud Mental Infantil y Juvenil), trabajadora social, las entidades
(Asociacion Autisme amb futur, esplais, casales, etc.), responsables de la entidad y todas las entidades

que trabajan la inclusion y los Departamentos del Ayuntamiento que trabajen la infancia. (CIA)

“Tendria que ser mas fluido, pero a veces nos encontramos con leyes de proteccidbn o marcos
institucionales y esto dificulta el trabajo en red. A veces se pierde el objetivo principal, el centro del

trabajo es esa persona.” (CIA)

“Con el EAP queremos que se trabaje de manera mas coordinada.” (EADSSB)

Finalmente, referente a qué intervencion socioeducativa realiza o podria realizar el
educador y la educadora social con las familias con nifios y nifias con TEA de Vilanova

i la Geltru, desde el ambito social, las profesionales confirman la importancia de la figura

( 1
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del/la educador/a social respecto a atender las necesidades educativas especiales.
Consideran que el educador y el educador social tiene herramientas y habilidades para
atender las necesidades de las familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista

con asesoramiento, orientacion y acomparnamiento.

Todo el tema de acompafiamiento del trabajo comunitario, orientacién hacia las familias, el apoyo
emocional que se proporciona a las familias, etc. Poder compartir que no estan solas, abrir un abanico
de posibilidades, disminuir esa preocupacion, ofrecerles informacion para que vean que han mas
opciones. (EADSSB)

El educador social y la educadora social tiene herramientas y procedimientos muy de la Educacion
Social que hace que sea una estructura bien elaborada. Es super importante para saber los objetivos
a los que quieren llegar la familia, los profesionales y los/as nifios/as. Nuestro trabajo se basa en abrir

posibilidades y luego ellos deciden. (CIA)

2. Ambito Escolar/educativo
Los agentes escogidos desde el ambito educativo para realizar las entrevistas son el Equipo
de Atencién Psicopedagogica (EAP), el Centro de Diagndstico y
Atencién Primerenca (CDIAP), una escuela y un instituto inclusivos de Vilanova i la Geltru. La
escuela “El Margalld” es inclusiva porque dispone de mas de una SIEl y el instituto de “Baix a

Mar” es el Unico de Vilanova i la Geltri que consta con SIEI.

En cuanto alas necesidades que tienen las familias con nifios y nifias con TEA de
Vilanova i la Geltra, a nivel educativo, los profesionales comentan las diferentes
necesidades que se encuentran las familias. Explican, la falta de coordinacion por parte de
los profesionales, la preocupacion por no tener un diagnostico, el acompafiamiento durante

las diferentes etapas educativas y la aceptacion de los demas.

“Falta de personal que se pueda coordinar y atender a las familias de manera diferente”. (EM)

“Necesitan saber que les pasa a sus hijos e hijas. Esta preocupacion puede ser educativa por el

diagndstico obtenido previamente por sanidad.” (CDIAP)
La aceptacion de las otras personas preocupa mucho. Si tu hijo o hija tiene un problema de

comunicacién es muy preocupante como se integrara. Los nifios y las nifias con TEA pueden tener

unas rutinas que no todas las personas entienden y se mira a éstos y a éstas con malas caras. (EAP)

“A nivel de extraescolares y la orientacion postobligatoria, si. En el paso de primaria a secundaria se

encuentran solos. De secundaria hacia delante mucho mas.” (IMB)
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En referencia alas précticas educativas de éxito que se utilizan actualmente en las
escuelas de Vilanova i la Geltra para los nifios y las niflas con Trastorno del Espectro
Autista, las respuestas de los profesionales son distintas ya que cada uno trata diferentes
areas educativas. En primer lugar, el EAP comenta que las practicas educativas dependen de
cada nifio/a i/o escuela, y que considera mas importante la falta de profesionales que las
metodologias que se utilizan. En segundo lugar, el CDIAP realiza practicas educativas mas
especificas, pero coincide con la escuela “El Margall6” en la importancia de trabajar de
manera correcta los habitos de alimentacion e higiene, entre otros. La escuela “El Margallé y
el instituto “Baix a Mar” remarcan que para los/as alumnos/as con TEA es necesario trabajar
la inclusién social como practica educativa y cada centro educativo tiene sus propios
proyectos.

“Metodologias especificas, pero depende de cada nifios y nifia y de cada escuela”. (EAP)
“Yo pienso que lo que mas hace falta son recursos personas mas que las metodologias.” (EAP)

“Grupos de parentalidad positiva, grupos acuaticos, proyectos que trabajan las emociones a las
escuelas y trabajo de buenos habitos alimentarios, de higiene, etc.” (CDIAP)

Los hébitos y las rutinas son muy importantes porque ayudan a los nifios y a las nifias a situarse, a
través de un horario, anticipacién con imagenes y fomentan la comunicacién. Los nifios y las nifias con
TEA, como todos, la integracion. (EM)

“Las jornadas de inclusion. Cualquier cosa que participe la SIEIl. Es ver un estilo de vida diferente.”
(IBM)

En el apartado de los apoyos y recursos qué tiene las familias con nifios y nifias con
Trastorno del Espectro Autista de Vilanova i la Geltru, desde el &mbito educativo, cada
servicio publico educativo ofrece a las familias proyectos y recursos especificos, pero todos
tienen en comun que éstos fomentan la inclusién social y pretenden hacer la vida de los/as

niflos/as con TEA y su familia mas facil.

Unos talleres destinados desde infantil hasta sexto de primaria, que intentan ser o mas inclusivos
posible. Tenemos también unas actividades inclusivas, pero son sélo para infantil. Lo que nosotros
queremos con estas actividades es que no falten recursos personales para garantizar esta inclusién.
Por lo tanto, cada actividad tiene siempre dos profesionales para que puedan ayudar a cualquier nifio

0 nifia que tenga una necesidad educativa especial. (EM)

“Ofrecemos asesoramiento, seguimiento y orientacion durante toda la etapa obligatoria y orientacion

en la no obligatoria”. (EAP)
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“Trabajamos para el nifio o la nifia y su familia para poder asi superar la dificultad”. (CDIAP)

“Trabajamos en red, es importante estar coordinado para saber como esta el nifio o la nifia y las
necesidades que tienen las familias. Estamos trabajando con Autisme amb Futur para las familias

tengan este apoyo a nivel externo”. (CDIAP)

“Como proyectos mas especificos seria la SIEl porque los alumnos y las alumnas de este recurso a

mas a mas de las jornadas de inclusién llevan a cabo un proyecto de reciclaje.” (IBM)

Referente altrabajo en red que se realiza entre los diferentes profesionales que
acompafan a las familias con nifios y nifias con TEA de Vilanova i la Geltra, los
profesionales ponen mucho énfasis en la falta de tiempo para poder coordinarse para trabajar
los diferentes casos y que la informacién no siempre se comparte entre los diferentes

profesionales.

La falta de tiempo y horas. Muchas veces nos llega la informacién por parte de las familias. Pienso que
seria necesario que se diera a conocer todos los recursos que hay. Por ejemplo, la informacién de la

asociacion Autisme amb Futur deberia estar en los institutos y en las escuelas. (IBM)

“Que los y las profesionales dispongamos dentro de nuestro horario laboral un tiempo para dedicarlo a

la coordinacién con otros profesionales.” (EAP)

“Cuando nos coordinamos, nos ayudamos mucho, pero cuesta por la falta de horas”. (CDIAP)

“Més puesta en comln de como es cada servicio y sus dificultades.” (EM)

“Las coordinaciones son dificiles por los horarios y el funcionamiento del servicio. Debemos

respetarnos, pero entonces yo no puedo avanzar.” (EM)

Finalmente, referente a qué intervencidn socioeducativa realiza o podria realizar el
educador social con las familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista
de Vilanova i la Geltra, desde el ambito educativo, los diferentes agentes educativos
coinciden con la importancia de la figura del educador/a social para hacer un trabajo mas

personal e individual con las familias.

“Yo creo que si (...) Tenemos de todo en este centro, pero es verdad que tenemos casos muy
complicados y situaciones sociales muy complicadas y los orientados y las orientadoras no podemos
hacerlo todo”. (IBM)
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Los educadores y las educadoras ayudarian tanto a las familias...Un equipo de educadores y
educadoras sociales que concentre las posibilidades que tienen a nivel de terapia, servicios,
funcionalidad, mitos, etc. Porque hay terapias que no son verdaderas. Desde sanidad no se hace nada

y desde la escuela no lo sabemos hacer. (EM)

“Yo creo que es muy importante, sobre todo, en los ayuntamientos, centros abiertos, etc. Para fomentar
la inclusién social porque conocen mas de cerca la situacién global del alumno y la alumna que
nosotros”. (EAP)

No contemplamos tener un educador o una educadora social pero seria muy positivo porque esta figura
profesional estd muy cerca de las familias. Tener una persona que sabe acompafar, orientar e integrar

a las familias en la sociedad, es muy positivo. Me gusta el enfoque sacial que tenéis. (CDAP)

3. Ambito asociativo
A nivel asociatvo se ha realizado un grupo de discusion en la
asociacion Autisme amb Futur de Vilanova i la Geltrd. En este grupo de discusion, se ha
contado con la participaciéon de 3 miembros de la junta que también son madres de hijos e
hijas con TEA.

Referente alas necesidades que tienen las familias con nifios y nifias con TEA en
Vilanovai la Geltru, a nivel asociativo, la asociacion Autisme amb futur hace mucho énfasis
en que las familias que acuden necesitan orientacion, compartir sus propias vivencias con

otras familias, el acompafiamiento, desahogarse y sentirse comprendidas.

“A nivel asociativo es evidente que lo que se encuentran es la orientacion, la busqueda de experiencias

con otras familias...” (Persona 1)

El acompafiamiento y el encontrar otras familias en la misma situacién o similar, con las que es facil
hablar, con las que hablas el mismo idioma y con las que encuentras un momento de apoyo y decir: es
que no hace falta que te explique nada a ti porque, cuando entre, me vas a ver la cara y sabes que mi
hija ha tenido un mal dia... y eso es muy dificil. Puedes encontrar aqui lo que no puedes encontrar en

amigos o incluso en la familia mas cercana. (Persona 3)

“Desahogarnos (...) Es que es como si te esta diciendo: me has entendido.” (Persona 2)

En lo referente a los apoyos y recursos qué tiene las familias con nifios y nifias con TEA
de Vilanova i la Geltru, desde el ambito asociativo, las personas que forman parte de la
junta de la asociacion Autisme amb futur dividen los apoyos y recursos en positivos y

negativos.
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Por un lado, explican todo lo que se les ofrece y por otro remarcan la falta de apoyos y recursos
a nivel educativo y social. Los apoyos y recursos con los que se encuentran son ayudas
econdmicas para las familias con nifios y nifias con diversidad funcional, la ayuda del CDIAP
s6lo en la franja de edad de 0-5 afios aproximadamente y la poca atencion desde el Centro
de Salud Mental Infantil y Juvenil (CSMIJ).

“A nivel econdmico hay 3 ayudas (...) pero para recibir la ayuda de dependencia tardas mas de dos
afios y si eres extranjero, no puedes optar a estas ayudas si no llevas 5 afios viviendo aqui. (Persona
3)”

“Los nifios de 0-5 afios van una hora a la semana al CDIAP y a partir de ahi van al CSMIJ” (Persona
1).

“En cambio el CDIAP tiene un poquito mas de intervencion. Pero sélo dura hasta los 5 afios

aproximadamente y también tiene el problema de la alta rotacion de los profesionales.” (Persona 2)

Lo que deciamos del CSMIJ anteriormente, no lo consideramos recurso, es un seguimiento. Es un
recurso de intervencién en casos muy concretos que no tengan otra alternativa y las quejas que hay,

aparte de que no hacen intervenciones, es la alta rotacion que tienen de profesionales. (Persona 1)

Por otro lado, muestran su descontento con la falta de formacion del profesorado. La
necesidad de recurrir a un recurso privado para dar respuesta a las necesidades de los nifios
y las nifas, el funcionamiento de las escuelas y los institutos y el funcionamiento de algunos

recursos publicos.

Yo ahora estoy buscando un instituto y tienen que tener SIEI porque tiene que estar adaptado. Nosotros
nos encontramos ahora que tenemos el dictamen del EAP reconociendo que tiene que haber una
adaptacion curricular y que puede estar en un aula de un colegio ordinario, que tenemos la barrera de
que el colegio no tiene medios para que ella esté bien. (Persona 3)

“Le supera y cuando tienen una situaciéon no saben, muchas veces por desconocimiento o interés o de
gue el mismo sistema que ellos tienen no funciona lo suficiente para que tengan formaciones
obligatorias.” (Persona 2)

“Muchas veces no saben atenderlo, no tienen medios, formacion...” (Persona 1)

Y que estan sobre saturados, en aulas de 25 alumnos y que te toque uno o dos con diagndstico...tiene
gue ser muy vocacional y sino el profesor llega a lo que llega y si no tiene recursos pues el nifio esta

desatendido. (Persona 1)

“Todo lo demas se atiende a través de recursos privados” (Persona 1).
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En el apartado de las practicas educativas de éxito que se utilizan actualmente en las
escuelas de Vilanova i la Geltrd para los nifios y nifias con TEA, la asociacién
de Autisme amb Futur argumenta que el profesorado y las escuelas no utilizan una
metodologia concreta y que algunas veces la atencion es sélo asistencial por la falta de

recursos.

“Los colegios sobrellevan el tener un nifio con TEA. Pero pasan la jornada de 9 a 16:30 como pueden,

por lo menos en mi caso. Como mucho una hora de educacién especial.” (Persona 2)

Es un poco la iniciativa de los profesionales que hay alli. Lo que noto es que no hay una metodologia
clara, pero claro tampoco soy profesional, tampoco estoy todas las horas con ellos, no lo sé. Pero yo
creo que muchas veces depende del profesional que te toque. (Persona 1)

Con los recursos que hay y el profesorado que hay hacen lo que pueden. Pero no hay nada que venga
desde arriba estipulado, que marque que hay que actuar asi o que hay que dedicarles tantas horas, al
menos en mi caso. Y mas si el cole no tiene SIEI, que es mi caso, pues aun mas perdidos, porque ahi
la inclusion es mandarla al despacho de la directora para no tener que dejarla en el aula o buscar un

profesor de guardia que se la quede un rato. (Persona 1)

Referente altrabajo en red que se realiza entre los diferentes profesionales que
acompafan a las familias con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista en
Vilanova i la Geltru, las participantes del grupo de discusién exponen gue la asociacién no
trabaja de manera coordinada, mas all4 de puntualmente, cuando algun recurso realiza un

proyecto con ellas. No obstante, declaran que les gustaria que el trabajo en red existiera.

A nivel autonémico o provincial hay una federacién. Pero otras asociaciones no trabajan. Aunque
cuando se hace, aqui, en el Garraf, las jornadas inclusivas si que participamos con otras instituciones.
“Pero como colaboraciones con otras entidades TEA, no. Ademas, por aqui no hay muchas mas,

entonces... (Persona 2)

“Deberia haber, sumar siempre es positivo. Sumar recursos, esfuerzos, ideas, trabajo...sobre todo si

una de las sociedades es la administracion.” (Persona 2)

Finalmente, referente a qué intervencion socioeducativa realiza o podria realizar el
educador y la educadora social con las familias con nifios y nifias con TEA de Vilanova
i la Geltrt, desde el ambito asociativo, la asociacion si que contempla la figura del/a

educador/a social dentro de la entidad, pero actualmente no esta incorporada.
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Yo creo que si, de hecho, estamos intentando buscar esa figura profesional un poco enfocada a esas
posibles cuestiones que las familias puedan preguntar, que no seamos nosotras quien lo gestione (...)
Pero si me hubiese gustado encontrar a alguien que me orientase porque cuando entras vas un poco
perdida, no sabes si ir 0 no ir porque todo el mundo se conoce, aunque es verdad que es super facil
porque yo llevo un afio y ya estoy en la junta (...) Igual si, esa figura podria ser el educador. (Persona
2)

4.2. Discusion

En este apartado se presentan las diferentes conclusiones extraidas después de haber
realizado un estudio en tres de los &mbitos (social, educativo y asociativo) que forman parte

del entorno de los nifios y las nifias con Trastorno del Espectro Autista.

El primer objetivo especifico planteado en esta investigacibn es saber qué apoyos y
recursos tienen las familias con nifios y niflas con autismo desde el &mbito social,
familiar, asociativo y educativo y las conclusiones extraidas se dividen en los diferentes

ambitos nombrados anteriormente.

En primer lugar, desde el &mbito social el ayuntamiento y el Equipo de Atencion a la
Dependencia de Vilanova i la Geltra ofrecen extraescolares y actividades de ocio y tiempo
libre para los nifios y las nifias con TEA y asesoramiento, orientacion y acompafamiento a las
familias. No obstante, esta oferta de recursos es insuficiente ya que, como hemos visto
anteriormente, una de las demandas familiares es mas asesoramiento y apoyo por parte de
los diferentes recursos. Esta carencia se relaciona con la falta de personal y el volumen de

casos que se encuentran los y las profesionales de este ambito.

En segundo lugar, desde el ambito educativo, existe una gran variedad de recursos.
Respecto a la atencidn de los nifios y las nifias en la etapa infantil el Centro de Diagnéstico
Infantil y Atencién Precoz, trabaja las habilidades parentales enfocado a las emociones y las
habilidades sociales. También llevan a cabo actividades para nifios y nifias con TEA y ofrecen
informacién de los recursos que existen para las familias con riesgo social. Ademas, este
recurso publico realiza un proyecto de atencién precoz en las escuelas de infantil. En
referencia a la etapa de secundaria, la oferta de recursos disminuye notablemente, el Instituto
Baix a Mar de Vilanova i la Geltra es el tnico que dispone de una educacion especial mas
especifica. La oferta de este centro educativo es mas limitada hacia las familias, pero si que
realiza actividades adaptadas a las necesidades del alumnado. Finalmente, el otro recurso
educativo que esta puesto a disposicion de las familias con nifios y nifias con diversidad
funcional es el Equipo de Atencion Psicoeducativa. Este recurso se encarga de dar
asesoramiento y acompafamiento durante la etapa obligatoria y realiza un seguimiento

durante la postobligatoria.
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Desde la asociacion Autisme amb Futur, se declara que la falta de recursos en el ambito
social y educativo obliga a las familias a costearse unos recursos privados ya que no
encuentran la atencion necesaria desde las instituciones publicas. No obstante, desde el
ambito asociativo se ofrecen: formaciones, actividades que proporcionen un envejecimiento
activo, proyectos de cocina adaptado a los y las participantes, servicio de acompafiamiento
familiar, servicio respir, colonias, monitores especializados en TEA, entre otros. Carles Sedd
(1999) asegura que la falta de servicios publicos provocara que las necesidades se atiendan

por instituciones privadas.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto anteriormente, podemos concluir que la oferta de

recursos es mas amplia durante la etapa de primaria que la de secundaria.

El segundo objetivo especifico planteado en este estudio es averiguar las practicas
educativas que se utilizan en las escuelas de Vilanova i la Geltru para los nifios y las
nifias con autismo, una de las conclusiones que se extraen es que actualmente, no todos
los ambitos entrevistado estan utilizando practicas educativas especificas para trabajar con
nifos y nifias con TEA.

En referencia al ambito educativo, si que se estan llevando a cabo algunas de las practicas
educativas de éxito. Tanto en la escuela “El Margall6” como en el Instituo “Baix a mar” realizan
intervenciones focalizadas en la comunicacién mediante la utilizacién de PECS (The Picture
Exchange Communication System) y las agendas visuales. Por lo tanto, se puede concluir
que se estan llevando a cabo préacticas educativas adecuadas a las necesidades de los nifios

y las nifias con TEA en el aula.

Cabe remarcar que pese a hay instituciones que si hacen uso de las practicas educativas que
mas se utilizan para trabajar con nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista los recursos
para poder implementarlas son escasos. Los y las profesionales del ambito educativo no
disponen de los recursos econdmicos y personales para poder atender las necesidades del
alumnado correctamente. La poca utilizacion de estas practicas se debe a la falta de formacién
especializada que se le proporciona al profesorado y a la escasez de oferta de actividades

adaptadas.
Teniendo en cuenta todo lo expuesto anteriormente, se concluye que las familias no reciben

la ayuda o el apoyo necesario por parte de los diferentes recursos para dar respuesta a las

probleméticas que se encuentran al dia a dia con los nifios y niflas con TEA. No obstante,
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como dicen Masferrer y Pefialer (2008) para que los nifios y las nifias tengan una buena

inclusion es necesario dotar a las escuelas de recursos materiales y profesionales necesarios.

El tercer objetivo especifico de esta investigacion es descubrir si existe un trabajo en red de
los diferentes profesionales que acompafian a las familias con nifios y nifias con

autismo y las conclusiones extraidas de este se presentan a continuacion.

Por un lado, se esta realizando un trabajo en red entre los diferentes &mbitos (social, educativo
y asociativo) pero es dificil llevarlo a cabo ya que los y las profesionales no disponen de horas
dentro de su jornada laboral para dedicarla a este intercambio de informacion con otros
recursos, ademas de que el funcionamiento de cada recurso es diferente. Desde el ambito
educativo y social se necesita mas coordinacion con el EAP ya que es el recurso que se

encarga del asesoramiento profesional.

Por otro lado, el CDIAP considera necesaria la figura del educador y la educadora social para
hacer de conexion entre todos los ambitos y poder asi compartir la informacion mas
frecuentemente. Martos y Llorente (2017) hacen énfasis en que una de las funciones que
deberia llevar a cabo un educador y una educadora es cooperar para conseguir una buena
coordinacion entre la escuela, la familia y los agentes externos que forman parte del entorno
del nifio o de la nifia. Finalmente, la escuela “El Margallé” hace referencia a que actualmente
no tienen contacto con ningun recurso especifico soélo para nifios y nifias con TEA y que eso

dificulta la intervencion.

El cuarto objetivo de esta investigacion es conocer que intervencidon socioeducativa podria
realizar el educador y la educadora social con familias con hijos e hijas con Trastorno
del Espectro Autista desde el ambito social, familias, asociativo y educativo las
conclusiones extraidas desde el ambito social, son que la figura del educador y la educadora
social es muy importante para hacer un trabajo mas personal e individual. Sedé (1999)
remarca que esta figura profesional tiene un campo de trabajo muy amplio, al atender las
necesidades y las problematicas desde la persona en si, como en su entorno o cualquier
recurso. A mas a mas, se encarga de abrir posibilidades a las familias, trabajar las habilidades

sociales, acompafiar y dar apoyo emocional y acercar a las familias a los diferentes recursos.

Desde el ambito educativo, en cambio, hay diferentes posturas respecto a la incorporacion
de esta figura profesional. De hecho, el Equipo de Atencién Psicopedagdgica considera que
la figura del educador y la educadora social estd mas ambientada al trabajo desde el
ayuntamiento o el centro abierto y no tanto desde la escuela, y que seria la figura del

integrador o la integradora social la que atenderia las necesidades escolares. El
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desconocimiento sobre las funciones de los educadores y educadoras sociales y los &mbitos
de actuacién puede llevar a la confusién entre los profesionales. No obstante, es normal que
no se pueda contemple esta figura profesional, en este campo ya que actualmente no
pertenece a la educacién formal (Pastor, 2006). Finalmente, desde las otras instituciones
educativas, si se considera necesaria la figura del educador y la educadora social en el &mbito
educativo, sobre todo, en tareas de acompafiamiento e integracion familiar dentro de la
escuela y coordinacion con los diferentes recursos externos. Ademas, el educador y la

educadora social conoce mas de cerca la situacion familiar.

A continuacién, se presentan tres conclusiones generales extraidas de este estudio. En
primer lugar, las necesidades familias mas relevantes encontradas durante toda la
investigacion han sido la falta de acompafamiento y asesoramiento hacia las familias con
nifnos y nifias con Trastorno del Espectro Autista. Como bien dice el estudio realizado en 2001
por la Asociacion Espafiola de Profesionales del Autismo (AETAPI), una de las necesidades
mas comunes de las familias con hijos con TEA es tener un espacio donde se puedan reunir

con otras familias y compartir sus sentimientos (Pérez, et al., 2006).

En segundo lugar, la poca formacion especifica sobre TEA que se proporciona a los y las
profesionales de cualquier ambito para ayudarlos y ayudarlas a atender mejor las necesidades

gque se encuentran dia a dia.

En tercer y dltimo lugar, la sensibilizacién y concienciacion social para conseguir asi una
participacién en la sociedad y una autonomia de las personas con Trastorno del Espectro

Autista.

4.3. Propuestas de mejora

A partir de los resultados obtenidos y del marco conceptual expuesto anteriormente, las
propuestas de mejora que se plantean a continuaciéon intentan dar una alternativa a las

diferentes problematicas encontradas en la investigacion realizada.

En primer lugar, se propone modificar las extraescolares y las actividades de ocio y
tiempo libre que se realizan en verano en las diferentes instituciones de Vilanova i la Geltra
para que estén dotadas con los recursos personales y materiales que permitan atender las

necesidades de cada participante.

En segundo lugar, mejorar los recursos econémicos, sociales y educativos para
conseguir una educacion inclusiva adaptada a todas las personas con Trastorno del Espectro

Autista.
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En tercer lugar, se propone la incorporacién de la figura del educador y la educadora
social en la escuela como via de comunicacion entre el entorno de los nifios y las nifias con

TEA, ademas de proporcionar informacion y asesoramiento a las familias.

En cuarto lugar, se expone la creacion de una plataforma digital que sirva como recurso de
consulta para los profesionales y las profesionales de los diferentes &mbitos para mejorar asi
el traspaso de la informacién. El objetivo de esta plataforma es acceder a las diferentes
historias clinicas de los pacientes y actualizar cualquier dato importante. Cada profesional

tendra su usuario y contrasefia para poder compartir informacién sobre algln caso.

En quinto lugar, se propone la creacion de congresos sobre el Trastorno del Espectro
Autista, una vez al mes, destinados a los y las profesionales de cualquier ambito dénde se
den a conocer practicas educativas de éxito, nuevos criterios de diagndsticos, recursos,

formaciones, etc.

4.4. Futuras lineas de investigacion

Las lineas de investigacion que se plantean a continuacion pretenden seguir indagando en
diferentes aspectos del Trastorno del Espectro Autista para poder asi avanzar y conocer en

el diagndstico y la intervencién de este trastorno.

Conocer la realidad de las familias de Autisme amb Futur con nifios y nifias con TEA.

Averiguar los beneficios y los inconvenientes que puede tener el trabajo del educador

y la educadora social respecto a las habilidades sociales en los nifios y las nifias con
TEA.

e Conocer la formacion de los y las profesionales del ambito educativo y social para
averiguar si estan preparados psicoeducativamente para atender las necesidades de
los nifios y nifias con TEA.

e Investigar si las intervenciones socioeducativas del educador y la educadora social en
la educacién no formal, fomenta la inclusién de los nifios y las nifias con diversidad
funcional.

e Investigar si los recursos educativos que se proporcionan a los nifios y las nifias con
TEA son suficientes para atender sus necesidades.

e Crear un estudio comparativo sobre las practicas educativas de éxito que se llevan a
cabo en las escuelas publicas, concertadas y privadas respecto al TEA en Catalufia.

e Conocer las practicas educativas de éxito que se realizan en Barcelona con nifios y
niflas con TEA respecto a las que se utilizan en Vilanova i la Geltru.

e Investigar qué practicas educativas de éxito se estan utilizando actualmente a nivel

internacional y nacional respecto al Trastorno del Espectro Autista.
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e Investigar qué beneficios e inconvenientes tiene la incorporacion de la figura del
educador y la educadora social en la escuela.
o Conocer las practicas educativas y sociales de éxito que se realizan en secundaria

para atender las necesidades de los y las adolescentes con Trastorno del Espectro

Autista.
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Anexos:

Guién de la entrevista semi abierta

Me llamo Noelia Diaz y estoy cursando 4° curso del grado de Educacién Social en la
Universidad Rovira y Virgili. Actualmente estoy realizando el trabajo de fin de grado
que lleva como titulo: Educacion social, construyendo puentes: conocer las
necesidades y recursos para las familias con nifios y nifias con autismo.

Los objetivos que se plantean son los siguientes:

e Conocer las necesidades que tienen las familias con hijos e hijas con autismo
a nivel social, familiar, educativo y asociativo.

e  Saber qué apoyos y recursos tienen las familias con nifios con autismo
desde el &mbito social, familiar, asociativo y educativo.

e Averiguar las practicas educativas que se utilizan actualmente en las escuelas
de Vilanova i la Geltru para los nifios y nifias con autismo.

e Descubrir si existe un trabajo en red de los diferentes profesionales que
acompafan a las familias con hijos e hijas con autismo.

e Conocer qué intervencion socioeducativa podria realizar el/la educador/a
social con las familias con nifios y nifias con autismo desde el &mbito social,
familiar, asociativo y educativo.

La informacibn que se extraiga de esta entrevista sera tratada con rigor y
confidencialidad.

BLOQUE 1: Preguntas introductorias

1. ¢Cuél es la funcion del Equipo de Atencién Psicopedagdgica respecto a las
necesidades educativas especiales o la diversidad funcional?

2. ¢Cudl es la mision y la vision del Equipo de Atencion Psicopedagdgica de
Vilanova i la Geltra?

3. ¢ Qué objetivos tienen planteados en el &mbito de las necesidades educativas
especiales o la diversidad funcional?

4. ¢Qué profesionales trabajan en la actualidad? ¢ Cual es su formacion?

BLOQUE 2: Apoyos y Recursos

1. ¢Qué proyectos tiene el Equipo de Atencién Primaria actualmente respecto a
las necesidades educativas especiales o a la diversidad funcional?

2. ¢Qué apoyos y recursos ofrece el Equipo de Atencién Primaria a las familias
con hijos e hijas con autismo?

3. ¢Con qué apoyos cuentan las familias con nifios y nifias con TEA a nivel
asociativo, educativo y social?
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4. ¢Cudles son las necesidades mas comunes con las que se encuentran las
familias a nivel educativo, social y asociativo?

5. ¢Cudles son los retos que tiene el Equipo de Atencion Psicopedagégica
actualmente a nivel asociativo, educativo y social?

6. ¢Con que barreras sociales se encuentran las familias? ¢Y el Equipo de
Atencion Psicopedagégica?

BLOQUE 4: Trabajo en red

1.

¢Con qué tipo de profesionales tienen contacto para dar respuesta a las necesidades de
las familias y los nifios y las nifias con TEA en Vilanova i la Geltrd?

¢Trabaja el Equipo de Atencion Psicopedagdgica de manera coordinada con otras
instituciones? En caso afirmativo, ¢Con quienes? ¢De qué manera? En caso negativo,
¢Cuales son los motivos?

¢Como considera que deberia ser el trabajo en red entre las entidades y recursos que
trabajan con nifios y niflas con TEA y sus familias para que hubiera una buena
coordinacion?

¢,Con que otras Instituciones o recursos seria necesario que el Equipo de Atencion
Psicopedagdgica trabajase de manera conjunta? ¢Por qué?

¢ Qué practicas educativas se llevan a cabo en los centros educativas de Vilanova
i la Geltrd con los nifios y las nifias con TEA? ¢Qué opina de estas? ¢De qué
recursos disponen? ¢Considera que son suficientes? ¢Hay algin aspecto que
considera que se deberia mejorar?

BLOQUE 5: Educador Social

1. ¢Considera que la figura del educador y la educadora social es necesaria en el
EAP? ¢ Por qué? En caso afirmativo, ¢Qué funciones llevaria a cabo?

2. ¢Qué importancia tiene la figura del educador y la educadora social en la
intervencion desde cualquier ambito para fomentar la inclusion social de los
nifios y las nifias con TEA?

BLOQUE 6: Propuestas de mejora

1. ¢Qué opina sobre los recursos que se os ofrecen a nivel educativo y social?
2. ¢Cudles son los aspectos que el Equipo de Atencidon Psicopedagogica puede

mejorar para las familias con nifios y nifias con TEA?

3. ¢Qué aspectos considera que seria necesario mejorar a nivel educativo y

social?
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Grupo de discusién — “Asociacion Autisme amb futur”

Me llamo Noelia Diaz y estoy cursando 4° curso del grado de Educacién Social en la
Universidad Rovira y Virgili. Actualmente estoy realizando el trabajo de fin de grado
que lleva como titulo: Educacion social, construyendo puentes: conocer las
necesidades y recursos para las familias con nifios y nifias con autismo.

Los objetivos que se plantean son los siguientes:

e Conocer las necesidades que tienen las familias con hijos e hijas con autismo
a nivel social, familiar, educativo y asociativo.

e Saber qué apoyos y recursos tienen las familias con nifios con autismo
desde el &mbito social, familiar, asociativo y educativo.

e Averiguar las practicas educativas que se utilizan actualmente en las escuelas
de Vilanova i la Geltru para los nifios y nifias con autismo.

e Descubrir si existe un trabajo en red de los diferentes profesionales que
acompafan a las familias con hijos e hijas con autismo.

e Conocer qué intervencion socioeducativa podria realizar el/la educador/a
social con las familias con nifios y nifias con autismo desde el &mbito social,
familiar, asociativo y educativo.

Las personas que participaran en el grupo de discusion son cuatro madres con hijos
e hijas con autismo que son miembros de la junta directiva de la

Asociacion Autisme amb Futur. Debido al nimero total de participantes sélo se
realizara un grupo de discusion. Se han escogido cuatro personas para realizar este
grupo de discusién para tener mas posibilidades de intervencion y poder profundizar
en aspectos méas complejos. Este grupo de discusion se realizara en el Centro Civico
de la Geltrd, situado en Vilanova i la Geltr. Se realizard en una hora como maximo.

Los datos se recogeran a través de un audio y la informacién que se extraiga de éste
sera tratada con rigor y confidencialidad.

Guion del grupo de discusién
BLOQUE 1: Preguntas introductorias
1. ¢Cbémo se fundé la asociacién de Autisme amb futur?
2. ¢Cual es la misién y la vision que tiene la asociacion?
3. ¢Cuantos profesionales trabajan actualmente en la asociacion? ¢Qué
formacion tienen?

4. ¢Cuantas familias asociadas hay actualmente? ¢ Qué edades tienen?

Apoyos y Recursos
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1. ¢Qué proyectos tiene la asociacion actualmente?

2. ¢Qué apoyos y recursos ofrece la asociacion a las familias con hijos e hijas
con TEA?

3. ¢Con qué apoyos cuentan las familias con hijos e hijas con TEA a nivel
asociativo, educativo y social?

4.  ¢Con que barreras sociales se encuentran las familias? ¢ Y la asociacion?

5. ¢Cudles son las necesidades mas comunes con las que se encuentran las
familias a nivel educativo, social y asociativo

6. ¢Cuales son los retos que tiene la asociacién actualmente a nivel asociativo,
educativo y social?

Préacticas educativas:
1. ¢Cual es su opinidn respecto a las practicas educativas que se estan
realizando en los centros educativos de Vilanova y la Geltra para los nifios
y nifias con autismo? ¢ Son suficientes o deberian implementarse mas? ¢, Se
adecuan realmente a las necesidades e interesas de los y las nifias?

Trabajo en red:

1. ¢Trabaja la asociacion de manera coordinada con otras instituciones? a. En caso
afirmativo, ¢Con quienes? ¢De qué manera? b. En caso negativo. ¢Cuéles son los
motivos?

2. ¢Con qué profesionales tienen contacto para dar respuesta a las necesidades de
las familias y los nifios y nifias con autismo en Vilanova i la Geltra?

3 . ¢Con que otras instituciones o recursos seria necesario que la asociacion trabajase
de manera conjunta? ¢ Por qué? 13. ;Coémo consideran que deberia ser el trabajo en
red entre las entidades y recursos que trabajan con nifios y nifias con TEA y sus
familias para que hubiera una buena coordinacion?

Educador/a social:

1. ¢Consideran que la figura del/la educador/a social es necesaria en la asociacion?
¢Por qué? En caso afirmativo, ¢ Qué funciones llevaria a cabo?

2. ¢Conocen de educadores/as sociales que estén trabajando en el &mbito?

Propuestas de mejora:

1. ¢Qué opinan sobre los recursos que se os ofrecen a nivel educativo y social?

2. ¢Cuales son los aspectos que la asociacion puede mejorar para las familias con
hijos e hijas con TEA?

3. ¢Qué aspectos consideran que seria necesario mejorar a nivel educativo y social?
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