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Resumen

El presente trabajo tiene como proposito analizar las variables que influyen en el disefio de
una aplicacion lexicografica didactica sobre costarriquefiismos para estudiantes de espariol
en Costa Rica. Para esto se han analizado tanto las herramientas lexicograficas existentes
sobre costarriquefiismos como el publico meta de la futura aplicacion lexicografica didactica
sobre costarriquefiismos. Finalmente, se proponen ciertas lineas de actuacion que permitan
el disefio y la confeccion de una aplicacion didactica lexicografica sobre costarriquefiismos,

todo desde un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo.
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1. Introduccion.

1.1. Justificacion del tema

El presente trabajo de investigacion tiene como meta sentar las bases para la
elaboracion de una aplicacién lexicografica sobre costarriquefiismos para los aprendientes de
espafiol que viven en Costa Rica. Este es un pais centroamericano con una gran tradicion
cultural y esto se refleja en la forma en la que los costarricenses hablan espafiol; existe una
gran cantidad de palabras propias del pais, a las cuales se les denomina costarriquefiismos.
Dichas palabras pueden dificultar la comunicacion diaria de los aprendientes de espafiol que
se encuentran dentro del contexto costarricense y resultan complicadas de traducir a otros

idiomas o incluso es imposible encontrar su significado en diccionarios comunes.

Por lo anterior, se plantea la siguiente investigacion con el fin de conocer las variables
que influyen en el disefio de una aplicacion lexicogréafica sobre costarriquefiismos. Para
lograr este objetivo se plantea lo siguiente: en primer lugar, analizar el pablico meta de la
futura aplicacién lexicografica sobre costarriquefiismos; en segundo lugar, analizar las
herramientas existentes para determinar la adecuacion de la futura aplicacion lexicogréafica
sobre costarriquefiismos y finalmente, proponer lineas de actuacion que permitan el disefio y

la confeccidn de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos.



1.2. Objeto de Estudio

El objeto de estudio del trabajo son las variables que influyen en el disefio de una aplicacion

lexicogréafica didactica sobre costarriquefiismos para estudiantes de espafiol en Costa Rica.

1.3. Formulacion de hipotesis para la investigacion

Para este estudio se han planteado las siguientes hipotesis:

H1: “Segln los estudiantes de espafiol como lengua extranjera en Costa Rica y las
herramientas existentes dentro del campo de la lexicografia y los costarriquefiismos existe la

necesidad de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos”

H2: “Es posible disefiar una aplicacion lexicografica didactica sobre costarriquefiismos para

el aprendizaje del espanol como lengua extranjera en Costa Rica”

1.4. Objetivos de investigacion

Objetivo general:

Analizar las variables que influyen en el disefio de una aplicacion lexicografica didactica

sobre costarriquefiismos para estudiantes de espafiol en Costa Rica.

Objetivos especificos:

Conocer el puablico meta de la futura aplicacion lexicografica didactica sobre

costarriquefiismos.

Analizar las herramientas existentes para determinar la adecuacion de la futura aplicacion

didactica lexicografica sobre costarriquefiismos.

Proponer lineas de actuacion que permitan el disefio y la confeccion de una aplicacion

didactica lexicografica sobre costarriquefiismos.



1.5. Metodologia

Como ya se ha mencionado, esta investigacion tiene como objetivo general analizar las
variables que influyen en el disefio de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos
para estudiantes de espafiol en Costa Rica y para esto se ha aplicado un enfoque mixto; es

decir, en parte cualitativo y en parte cuantitativo.

Asimismo, dado que el objetivo general gira en torno al analisis de las variables que influyen
en el disefio de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos, es importante comentar
lo que se entiende por variable. Segn afirma Avila, una variable se denomina como “los
atributos, caracteristicas o propiedades que presentan las unidades de analisis y que seran
sometidas a medicion.” (2006: 26).

Siguiendo la linea de la cita anterior, es primordial conocer qué se comprende por unidades
de andlisis, en este caso estas se definen como “unidades de observacion y representan el
objeto de estudio, son ejemplos, las personas, las empresas, los movimientos sociales, 10s
fenémenos naturales, etc. que se someten a investigacion.” (Avila, 2006: 26). Por lo tanto,
las unidades de andlisis en este estudio son el publico meta de la futura aplicacion didactica
lexicografica sobre costarriquefiismos y las herramientas existentes dentro del campo de la

lexicografia y los costarriquefiismos.
También con base en este objetivo general se establecieron las hipdtesis de investigacion:

H1: “Segtn los estudiantes de espafiol como lengua extranjera en Costa Rica y las
herramientas existentes dentro del campo de la lexicografia y los costarriquefiismos existe la

necesidad de una aplicacion lexicografica sobre costarriquenismos”

H2: “Es posible disefiar una aplicacion lexicografica didactica sobre costarriqueflismos para

el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera en Costa Rica”

Incluso es conveniente dejar claro el tipo de hipdtesis que se empled, la cual en este caso es
descriptiva, ya que teniendo en cuenta las palabras de Avila este tipo de hipétesis: “describe
una situacion relacional entre las variables que se someten a estudio” (2006: 27). Por lo tanto,

la perspectiva que tiene este escrito es analizar las variables y la relacion que presentan.



Ahora bien, aunque se siguié el enfoque cualitativo en la mayoria del trabajo, para el analisis
del publico meta se empled el enfoque mixto. Primero, se siguieron los postulados de Tarp
(2006) para delimitar el usuario potencial de la aplicacion lexicogréafica, desde el enfoque
cualitativo. Sin embargo, también se llevé a cabo un cuestionario y las respuestas fueron
analizadas desde el enfoque cuantitativo y cualitativo. Esto dado que dentro del cuestionario
hay preguntas abiertas y cerradas y esta es la mejor forma de analizar y presentar los datos
recopilados.

Considerando que se utilizé un cuestionario es conveniente aclarar por qué se escogié esta
herramienta el lugar de tantas otras posibles. En primer lugar, tal como lo explica Avila
(2006), cuando la idea es intentar recopilar la mayor cantidad de respuestas posibles, un
cuestionario es una buena idea. Aungue, hay que tener presente la redaccion de las preguntas,
ya que estas deben ser lo mas concretas posibles porque buscan “medir opiniones sobre

eventos o hechos especificos” (2006: 54).

Ademas, Avila sostiene que: “En el cuestionario las preguntas son administradas por escrito
a unidades de analisis numerosas” (2006: 54). Dado que las unidades de analisis
corresponden al puablico meta de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos, las
personas que participaran en el cuestionario debian cumplir con una serie de caracteristicas
para qué se adecuaradn a ese publico meta. En principio, los participantes debian vivir en

Costa Rica y estar aprendiendo espafiol.

Asimismo, en relacién con la metodologia que se siguio para realizar el analisis cuantitativo
de datos, la presente investigacion se valié de un analisis propio, en el cual se estudiaron
estadisticamente los datos recolectados en el cuestionario. En general, se tomaron los datos
iniciales de las respuestas de los participantes y se agruparon para lograr visualizar las
opiniones de los participantes de forma clara. Ademas, en la seccion de anexos es posible
observar a detalle los datos recolectados por los participantes mas alla de los graficos

presentados en los resultados.

Por otra parte, se debe indicar la metodologia que se utilizd para el andlisis cualitativo de
datos en la investigacion. A lo largo de los apartados en los cuales se emplea el analisis
cualitativo, primero y segundo, se utilizé el llamado “analisis cualitativo de contenido”.

Entonces, de acuerdo con lo que manifiesta Céceres (2008), el analisis cualitativo de
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contenido es una forma eficiente y eficaz de analizar fendmenos complejos; el autor propone
seis pasos para obtener los resultados de forma sintética y clara, los pasos se describen en el

siguiente cuadro.

Figura 1: Procedimiento general de la técnica de andlisis cualitativo de contenido

Seleccion de un modelo de comunicacion

Pre-analisis e

Definicion de unidades
de analisis

I—l

Elaboracion de reglas
de analisis
l

P Elaboracion de codigos

’—J

Definicion de
categorias

I
Sintesis final

Nota. Adaptado de “Analisis cualitativo de contenido: una alternativa metodologica alcanzable” (p.

58), por P. Céceres, 2008, Psicoperspectivas. Individuo y sociedad, 2 (1).

Tal como se puede observar en el cuadro anterior, el primer paso tiene que ver con seleccionar
un modelo de comunicacion, en palabras de Caceres, el primer paso es la: “seleccion del
objeto de andlisis dentro de un modelo de comunicacion” (2008: 58). En el caso de la presente
investigacion, el objeto de analisis esta establecido segln el objetivo especifico que se esté

analizado.

Asimismo, segin menciona Céaceres el modelo de comunicacién corresponde a la posicion
teorica desde la cual se analizan los datos. Lo anterior dado que toda investigacion pose un
enfoque desde el cual se interpreta el contenido. Seguidamente segun este modelo, se procede
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a realizar un preanalisis con el fin de recolectar completamente la informacion a analizar y
realizar al mismo tiempo una guia de trabajo (2008). En otras palabras, lo mas importante de

esta consiste en conocer el contenido y trazar una linea de qué es lo que se planea analizar.

Luego, tal como se observa en el cuadro anterior, durante el paso tercero, se concretan las
unidades de analisis. En este caso, las unidades de analisis van dictadas por el objetivo
especifico en el que se esta trabajando. Asi entonces, una vez concretadas las unidades de
analisis se elaboran una serie de codigos mediante los cuales es posible agrupar y categorizar

el contenido que se esta analizando.

Finalmente, es posible realizar una sintesis del contenido ya categorizado y analizado. No
obstante, es importante mencionar gque este proceso no es lineal, es decir, es posible adecuar
la informacién conforme se va analizando. A pesar de que este método puede parecer muy
simple, permite mantener la informacidn organizada tanto para el investigador como para los

lectores, por esa razon se emple6 en el trabajo.

1.6. Disefio metodoldgico

A continuacion, se presentara de forma sintetizada la estructura del trabajo, este se divide en
siete partes: introduccion, estado de la cuestion, marco teorico, resultados obtenidos,
conclusiones, bibliografia y por ultimo los apéndices. Dentro del apartado de introduccion se
pueden encontrar apartados como los objetivos, la hipotesis planteada, la metodologia y la
organizacion del trabajo.

Sobre los resultados, estos estan estructurados en tres secciones, cada una correspondiendo a
un objetivo especifico. Para la primera seccion, la cual corresponde al objetivo de conocer el
publico meta de la futura aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos, se emplea un
acercamiento desde el enfoque mixto, ya que se lleva a cabo mediante dos herramientas. Por
una parte, el analisis del publico meta siguiendo los postulados que ofrece Tarp y por otra
parte el analisis mediante un cuestionario orientado especificamente a los aprendientes de

espafol en Costa Rica.
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Tal como se ha afirmado, el cuestionario se distribuyo en linea y los participantes lo llenaron
de forma andnima. Ademas, un dato éticamente relevante, es que tal como se puede observar
en el cuestionario, el cual se encuentra anexado, al comienzo de este se adjunté la hoja de
informacidn al participante. Inicialmente, se contactd con distintas escuelas de espafiol como
lengua extranjera en Costa Rica, pero la mayoria tuvieron respuesta nula o declinaron la

propuesta de participar en el estudio.

Sin embargo, se repartié el cuestionario digitalmente en varios grupos denominados para
extranjeros que viven en Costa Rica, tales como “expats in Costa Rica” en “Facebook”.
Ademas, el cuestionario esté tanto en inglés como en espafiol para facilitar la participacion

de los individuos que no tienen las competencias linguisticas necesarias en espafiol.

A continuacion se van a presentar las preguntas del cuestionario. Previamente, en la primera
seccion del cuestionario, se les pide a los participantes que indiquen su consentimiento para
participar libremente en el cuestionario. Luego, en la segunda seccion se encuentran el resto
de las preguntas del cuestionario. Inicialmente se proponen una serie de preguntas sobre la

identidad del participante.

Por lo tanto, una vez que han afirmado su consentimiento para participar en el cuestionario,
se le pregunta a los individuos por su edad, género, pais de origen y ultimo grado académico
obtenido tal como se puede observar en el segundo anexo. Dado que el cuestionario es
anonimo, estas preguntas permiten conocer mas sobre los participantes y realizar un analisis

comparativo.

Seguidamente, empiezan las preguntas sobre el espafiol y los diccionarios. En principio se
les cuestiona sobre su nivel de espafiol, véase la pregunta seis. Esta pregunta es de indole
cerrada, es decir, se presentan una serie de opciones y el participante debe escoger una. Las
opciones van desde conocimiento basico hasta experto segn el Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas (2002). Ademas, se afiade una opcion para los individuos que no
estén seguros de su nivel de espafiol. Esta pregunta permite saber aproximadamente el nivel
de espafiol de los participantes y esto es fundamental para comprender sus necesidades de

aprendizaje.
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Luego, se pregunta la razon por la que estudian espafiol. Nuevamente, se trata de una
pregunta cerrada en la que los participantes deben escoger una opcion. Las cuatro opciones
que se proponen estan basadas en diversas razones por las que alguien aprende Espafiol en
Costa Rica, para vivir o trabajar en Costa Rica, para ampliar su perfil profesional, porque
quieren estudiar en espafiol o simplemente porque tienen interés personal en el idioma. La
pregunta se hace a raiz de que la razén por la que un individuo aprende espafiol afecta su
proceso de aprendizaje, de ahi la importancia de conocer este aspecto.

Asimismo, cada aprendiente tiene una percepcion de la lengua que esta aprendiendo y esto
igualmente influye en su proceso aprendizaje. Por lo que en la siguiente pregunta, la pregunta
ocho, se les consulta a los participantes cdmo consideran el espafiol de Costa Rica respecto
de su inteligibilidad en relacién con otras variedades del espafiol. En este caso, la pregunta

es cerrada y se ofrecen tres opciones, facil, dificil y muy dificil de comprender.

Dada la diversidad y riqueza del espafiol, cada regidn presenta sus particularidades y estar al
tanto de la percepcion que tienen los aprendientes del Espafiol de Costa Rica es fundamental
para comprender como es su proceso de aprendizaje del Espafiol en Costa Rica. Ademas, en
la proxima pregunta se les consulta si han escuchado costarriquefiismos en la comunicacion
cotidiana. Puesto gue el presente trabajo se gira en torno a los costarriquefiismos es elemental
saber si los aprendientes realmente los escuchan en su dia a dia. Considerando que es una
pregunta cerrada se enlistan seis opciones de frecuencia: no, a veces, a menudo, siempre y

no estoy seguro.

De igual manera, tal como se observa en el segundo anexo,| en la pregunta diez, también se
consulta a los individuos sobre las dificultades en la comunicacion cotidiana cuando se usan
palabras propias del Espafiol de Costa Rica. Es elemental conocer si los participantes han
tenido dificultades en la comunicacion cotidiana cuando se usan costarriquefiismos para
comprender el papel que tendria una aplicacion lexicogréafica sobre costarriquefiismos en el
proceso de aprendizaje. Al igual que las preguntas anteriores, esta es una pregunta cerrada y

se ofrecen opciones de frecuencia: no, a veces, a menudo, siempre y no estoy seguro.

Ademas, se consulta a los participantes si utilizan diccionarios en su proceso de aprendizaje
de espariol. Esto se hace mediante una pregunta cerrada como se observa en el segundo

anexo, en la pregunta 11. Los individuos pueden escoger una opcion de frecuencia: no, a

14



veces, a menudo, con mucha frecuencia. Es conveniente conocer la relacién de los

participantes con los diccionarios para analizar si los usan y qué uso le dan.

De forma que, también se les consulta a los participantes en la siguiente pregunta para qué
usan los diccionarios durante el aprendizaje. Dado que se trata de una pregunta cerrada se
proponen cuatro opciones: para buscar significado de palabras, para aprender o practicar
vocabulario, para buscar sinGnimos de palabras o0 no los uso. Asimismo, en la pregunta 13 se
les pregunta por el tipo de diccionarios que usan, se ofrecen cuatro opciones: diccionario de
sinénimos, diccionario bilingle, diccionario escolar o no uso diccionarios para aprender
espafiol. Dichas opciones reflean los tipos de diccionarios mas populares que podrian usar

los aprendientes.

Luego, en la pregunta 14, se les consulta a los individuos sobre si han tenido problemas
usando diccionarios en el pasado y si es asi, que los mencionen. Esta pregunta es abierta, lo
que significa que no hay opciones, los participantes tiene libertad de escribir explicar a detalle
si han presentado problemas si asi lo desean. A pesar de que incluir preguntas abiertas cambia
significativamente la forma de analizar los resultados, en este caso vale la pena incluir

algunas preguntas donde los participantes tengan la libertad de expresarse.

No obstante, la pregunta 15, vuelve a ser cerrada porque se le pregunta a los participantes por
su preferencia en cuanto al formato de los diccionarios. Las opciones son dos: digital y fisico.
Aunque en el mundo actual en el que existan multitud de herramientas digitales es importante
conocer las preferencias de los aprendientes de espafiol porque estos son finalmente el grupo
meta de una aplicacién didactica lexicografica sobre costarriquefiismos orientada a la

ensefianza de ELE.

Ademas, en la siguiente pregunta, la numero 16, se les consulta si usarian un diccionario
sobre costarriquefiismos para aprender a identificarlos y utilizarlos. Mas alla de detectar si
hay una necesidad de una aplicacion didactica lexicografica sobre costarriquefiismos
orientada a la ensefianza de ELE es importante preguntarle al grupo meta si usarian dicha
aplicacion en su proceso de aprendizaje de Espafiol. Se presentaron cuatro opciones de

respuesta: no, si, a veces, si, a menudo y si, con mucha frecuencia.
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Asimismo, al final del cuestionario se presentan dos preguntas abiertas. En la primera, la
pregunta 17, se consulta a los individuos como les gustaria que fuera un diccionario de
costarriquefiismos en caso de que tuvieran acceso a este. Dado que es una pregunta abierta
en lugar de opciones los participantes tienen un espacio para escribir. En este caso, la

pregunta es ambigua a proposito, con el fin de recolectar las opiniones de los participantes.

De igual forma, la pregunta 18, la ultima del cuestionario se enfoca en conocer qué aspectos
consideran indispensables los participantes dentro de un diccionario de costarriquefiismos.
Aqui también los individuos tienen la oportunidad de expresarse sobre lo que consideran mas
importante de todo en un diccionario de costarrriquefiismos, esto es relevante porque deja

ver las prioridades de los aprendientes.

Tal como se puede observar, al principio del cuestionario se hacen preguntas respecto al
espafol y posteriormente se hacen preguntas respecto al espafol de Costa Rica. Luego se
cuestiona sobre los diccionarios y el aprendizaje de ELE. A pesar de que la mayoria de las
preguntas son cerradas en el caso de las preguntas nimero 14, 17 y 18 estas son abiertas. Si
bien los resultados del cuestionario son analizados estadisticamente, en el caso de las
preguntas abiertas estas se analizaron empleando el analisis cualitativo de contenido segun
Céceres (2008).

En suma, se organizé la investigacion y resolucion del primer objetivo especifico mediante
el contraste de los resultados del cuestionario y las respuestas de las preguntas que propone
Tarp (2006). La idea es que esto provea un horizonte mas claro del usuario potencial de una
aplicacion lexicografica de costarriquefiismos. También, es preciso destacar que el analisis
de los resultados del cuestionario se realiz6 mediante el analisis cuantitativo propio y el ya
mencionado analisis cualitativo de contenido segin Caceres (2008).

Para la segunda parte, la cual corresponde al objetivo de analizar las herramientas existentes
para determinar la adecuacion de la futura aplicacion didactica lexicografica sobre
costarriquefiismos, se realizo un analisis de las herramientas existentes relacionadas con el
objeto de estudio. Es decir, diccionarios y materiales didacticos sobre costarriquefiismos
utilizando el analisis cualitativo de contenido segun Céaceres (2008). Este analisis pretende

determinar la adecuacion de la futura aplicacion didactica lexicografica sobre

16



costarriquefiismos. En otras palabras, conocer a fondo las herramientas existentes permite

conocer el contexto discursivo en el cual se realizaria la futura aplicacion léxica.

Finalmente, para la tercera parte de los resultados y las reflexiones realizadas, la cual
corresponde al objetivo de proponer lineas de actuacion que permitan el disefio y la
confeccion de una aplicacion didactica lexicogréafica sobre costarriquefiismos, se toman en
cuenta los hallazgos de las dos partes anteriores, asi como los sustentos teoricos y se
proponen ciertas pautas para el disefio y la elaboracion de la aplicacion didactica

lexicogréafica sobre costarriquefiismos.
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2. Estado de la cuestion

En lo que respecta a las investigaciones sobre la lexicografia del Espafiol de Costa Rica, no
existen publicaciones académicas especificas sobre como aprenden los costarriquefiismos los
estudiantes de espafiol en Costa Rica 0 como facilitar la adquisicidn de este conocimiento en
los aprendientes. Asimismo, tampoco se encuentran abundantes publicaciones sobre los
costarriquefiismos en general; no obstante, a continuacién, se comentaran algunos de los
principales textos publicados relacionados con la lexicografia de Costa Rica y los
costarriquefiismos, dada la escasez, pero principalmente por su relevancia, se incluyen
algunos textos posteriores al afio 2000. De igual modo, posteriormente se mencionaran las

algunas de las herramientas existentes sobre el tema que atafie la presente investigacion.

Asi las cosas, es importante mencionar al autor Victor Sanchez Corrales, el cual en su texto
titulado “Lexicografia del Espafiol en Costa Rica, una vision critica” de 1988 realiza un
andlisis de los estudios lexicogréaficos llevados a cabo desde el trabajo del autor Carlos Gagini
en 1893 hasta la publicacion del articulo en 1988. Por tanto, el objetivo de este articulo es
realizar un analisis de los estudios lexicograficos en Costa Rica desde 1893 hasta 1988, en
palabras del autor el objetivo es: “presentar una vision somera, critica y constructiva” (1988:
152) de la lexicografia del espafiol en Costa Rica. Se debe mencionar que la profundidad en
el analisis de cada uno de los articulos no es mucha, mas bien se trata de un analisis

sintetizado de dichas publicaciones.

Agregado a lo anterior, Corrales (1988) expresa que el comienzo del estudio sobre el espafiol
de Costa Rica se remonta por supuesto a la obra de Carlos Gagini, publicada en 1892, la cual
lleva como titulo “Diccionario de barbarismo y provincialismos™ en la cual Gagini enlista
una serie de costarriquefiismos de la época. Si bien esta obra marca el comienzo de los

estudios lexicogréaficos en el pais, Corrales menciona que:

“no hay una vision, rigurosa y de conjunto, de la variedad del espafiol en estas latitudes. Hasta
los afios setenta, los trabajos se refieren fundamentalmente al componente 1éxico” (1988:147).

Ademas, el mismo autor explica que la tradicion linglistica resulta preceptiva ante las normas
de la Real Academia Espafiola. En palabras de Corrales, “la variacion dialectal, al discrepar

con el uso culto, peca contra la pureza y correccion de la lengua castellana.” (1988: 147). Tal
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como afirma Corrales (1988), segun la cita anterior es como se debe comprender el punto de
vista académico preceptivo del momento en la obra de Gagini de 1882y otras que le siguieron
como "Hablemos castellano™ de Quirds en 1901 y "Primera y tercera obra de misericordia"
de Arguedas, S. 1939.

En general, el articulo de Corrales (1988) sirve como una puerta de entrada para comprender
el horizonte de los primeros estudios lexicograficos de Costa Rica. Segun lo que indica el
autor en su apartado de conclusiones la influencia del canon marcado por la Real Academia
y lo descrito por Andrés Bello hasta los afios setenta han perjudicado en cierta medida los
estudios dialectales del espafiol en Costa Rica. Lo anterior, dado que la mayoria de los
estudios que han tocado el tema del espafiol de Costa Rica lo hacen desde el punto de vista
preceptivo que plantea la Real Academia Espafiola y critican lo que ven como transgresiones

al habla culta.

Asimismo, parte de las conclusiones de Corrales tratan sobre las investigaciones sobre el
vocabulario, “glosarios y diccionarios” (1988: 153); pero también este menciona que, pese a
que estos escritos denotan la erudicion de sus autores, también flaquean en cuanto a los
principios fundamentales de la lexicografia dado que no abunda el sustento tedrico. No
obstante, tal como lo expone Corrales, a pesar de la fundamentacion dudosa en algunas de
estas investigaciones, su existencia favorece sin duda la elaboracién de otras obras sobre el

espafol de Costa Rica.

Adicionalmente, desde la posicidén que sostiene Glnther Haensch en su texto titulado: La
lexicografia del espafiol de América y un nuevo diccionario de americanismos (2000) este
realiza una serie de consideraciones, en primer lugar, sobre la lexicografia del espafiol de
América, para posteriormente analizar el trabajo de Brian Steel en su Breve Diccionario
Ejemplificado de Americanismos de 1999. Por lo tanto, el analisis del diccionario de Steel es
el objetivo central del articulo y Haensch (2000) expone desde su perspectiva como

investigador con mas de 25 afios de experiencia en el campo de la lexicografia.

En tal sentido, al comienzo del texto Haensch habla sobre un gran cambio que ha ocurrido

en el campo, en sus palabras:

[...] la profunda renovacion de la lexicografia del espafiol de América, que se produjo en los
altimos 25 afios con la publicacion de los nuevos diccionarios contrastivos del espafiol de
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Chile, de Colombia, de Venezuela, de Argentina y de Uruguay y de los diccionarios del
proyecto Diccionario del Espafiol de México (DEMY, s6lo ha sido valorado por pocos
especialistas. (2000: 180).

De igual modo, el autor manifiesta que, aunque este cambio es notorio en cuanto al método
de la descripcion lexicografica y resulta innovador, estas obras emergentes no han sido muy
analizadas y Haensh expone dos razones para esto, la primera razén que se enlista es la
complejidad del espafiol americano y la segunda que los autores solo poseen un conocimiento
parcial del campo de la lexicografia, su metodologia y sus usos (Haensch, 2000).

Igualmente, otro hincapié de Haensch (2000) es su apartado sobre lo que constituye un
americanismo Yy su relacion con los términos colombianismo, argentinismo, etc. Aqui entra
una discusion interesante que aplicaria igualmente al concepto de costarriquefiismo contra
americanismo. Segun el autor estos conceptos dan cabida a concepciones erréneas, ya que el
término americanismo, si bien engloba los términos de varios paises, por ejemplo, tanto un
colombianismo como un argentinismo son americanismos, también existe una distincion de
los términos propios de cada pais; lo cual, a su vez, no los hace herméticos a ser empleados

en paises vecinos.

En otras palabras, Haensch considera que los colombianismos por ejemplo son: “unidades
Iéxicas usuales en Colombia que presentan una diferencia de uso frente al espafiol peninsular
0 no existen en éste.” (2000: 182). No obstante, el autor también aclara, como se menciono
antes, gque esta clasificacion de colombianismo no significa que dichas unidades Iéxicas no

sean empleadas en otros territorios fuera del colombiano.

Aparte de lo mencionado anteriormente, desde la posicion de Haensch, resulta primordial
analizar la obra de Steel (1999) de la forma mas imparcial posible. Por ello, comienza el autor
comentando sobre la estructura del diccionario de Steel; en sus propias palabras menciona
que el diccionario: “solo ofrece una seleccion de americanismos a base de los ejemplos de
uso gue se han encontrado en la calle, la literatura, el periodismo, el cine, y en los diccionarios
nacionales” (2000: 183).

Asi las cosas, Haensch (2000) deja claro que la obra de Steel (1999) no es ni un diccionario
basico ni un diccionario general elaborado con criterios de frecuencia, sino que en su lugar

el diccionario ofrece ejemplos documentados y esto también tiene su mérito en cuando al
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trabajo investigativo de Steel. Sin embargo, Haensch (2000) posteriormente deja claro
algunos aspectos que se pueden enriquecer del diccionario que se mencionaran brevemente

a continuacion.

Algunos ejemplos de estos aspectos a mejorar en el diccionario de Steel (1999) que se
comentan son: en primer lugar, la forma de seleccion del Iéxico que el autor denomina
"cosecha del azar" (Haensch, 2000: 185). La cual, segiin lo mencionado causa que muchos
términos de uso frecuente no figuren dentro del diccionario. En segundo lugar, lo que
Haensch califica como inconsecuencias del método, estas causan que por ejemplo algunos
términos con marcas geogréaficas de su uso no poseen referencias y otras si. Del mismo modo,
en tercer lugar, Haensch (2000) expresa que algunos términos no poseen marcas geograficas
del todo, por lo que el lector no sabria donde se usan los términos. Finalmente, también se

pueden mencionar algunas inexactiutdes en cuanto a definiciones que realiza Steel (1999).

Més alla de las falencias que haya podido encontrar Haensch (2000) en la obra de Steel
(1999), este también identifica durante sus conclusiones la importancia de las investigaciones
sobre el 1éxico del espafiol americano y aplaude la seleccion de Steel. Sin embargo, es
importante mencionar que también hay un apartado en el cual Haensch (2000) crea un
apéndice complementario de informacion en el cual enlista una serie de términos que

considera primordiales.
Asimismo, el autor destaca lo siguiente refiriendose al diccionario de Steel:

Para conocer mejor el riquisimo léxico del espafiol de América haran falta muchos
diccionarios, nacionales y regionales, bien sean diferenciales-contrastivos, o bien sean
integrales, asi como glosarios de jergas, listas de gentilicios, terminologias técnicas, pero
también repertorios lexicograficos (Haensch, 2000: 196).

La cita anterior, si bien habla sobre el trabajo de Steel también podria decirse en relacion con
esta investigacion por su topico central. Ahora bien, se tomara también en cuenta el trabajo
de Francisco Javier Pérez, titulado: El discurso pudibundo en los diccionarios
hispanoamericanos, revision del diccionario de costarriquefiismos de Carlos Gagini (2000),
el cual tiene como objetivo principal del estudio: “revisar como funcionan en él los
marcadores léxico-semanticos referidos al sexo y al metabolismo, como muestras de las
contradicciones generadas en la lexicografia diferencial del continente entre preceptismo y

descripcion en la elaboracién de diccionarios.” (Pérez, 2000: 314).
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De igual forma, este trabajo de Pérez comenta sobre lo que ya ha mencionado Corrales (1988)
sobre la tendencia a seguir las normas dictadas por el espafiol peninsular. No obstante, Pérez
(2000) también menciona la dualidad que emerge durante la creacion del diccionario de
Gagini. Dicha dualidad en los estudios lexicograficos se veia representada claramente;
algunos estudios si reconocian el Iéxico regional como peculiaridad pero otros seguian
categorizando las variaciones como violaciones a la norma. Esta dualidad es el punto en el

que se centra el trabajo de Pérez al analizar el diccionario de Gagini en sus dos ediciones.

De hecho, tal como menciona Pérez (2000) existe un cambio de perspectiva entre la primera
y la segunda edicion del diccionario de Gagini y este se nota en el cambio en su titulo de:
Diccionario de barbarismos y provincialismos de Costa Rica a Diccionario de
costarriquefiismos. A lo largo del texto de Pérez este describe como Gagini trata de
incorporar una visién no tan preceptiva y purista, pero a la vez se dejan ver los prejuicios de
la época en temas relacionados con topicos que normalmente no eran tratados

académicamente.

Pérez analiza el corpus de unidades Iéxicas relacionado con el cuerpo, actividades sexuales
y demas, lo denomina “el corpus pervertido” (2000: 316). Puesto que a juicio de Pérez el
hecho de que se hayan tomado en cuenta estas unidades léxicas es ya algo relevante y en
muchas ocasiones Gagini intenta también en sus descripciones ser objetivo y ofrecer analisis
solamente linguisticos. En general, el trabajo de Pérez (2000) es destacable por analizar la
obra de Gagini, la cual es sin duda importante tanto para el tema de los costarriquefiismos

como para los americanismos en general, desde un punto de vista innovador y imparcial.

Por igual, dado que aborda el tema de los costarriquefiismos, se debe mencionar el articulo
de Portilla (2014) titulado: Etimologias del espafiol de Costa Rica; que tiene como objetivo
principal comentar y caracterizar las etimologias de los costarriquefiismos recolectados en
distintas publicaciones. En su texto Portilla describe la forma en la que la mayoria de
diccionarios de americanismos no han incorporado realmente marcas etimoldgicas. Como
parte de estos textos enlista desde textos fundacionales como El Tesoro de la Lengua
Castellana de Sebastian de Covarrubias del afio 1611, hasta obras mas contemporaneas tales
como el Nuevo diccionario de costarriquefiismos de Miguel Angel Quesada Pacheco, el cual

tiene su ultima edicion publicada en el 2007.
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No obstante, el autor también destaca que algunos autores a lo largo de la historia si han
incluido ciertas marcas etimoldgicas, un ejemplo seria el tan mencionado Diccionario de
costarriquefiismos de Carlos Gagini. A pesar de lo anterior, Portilla deja claro que las obras
que si incluyen marcas etimoldgicas no lo hacen en todas sus entradas y que ademas: “En
ningun caso, es la intencion de los autores establecer de manera sistematica las etimologias
de los vocablos que presentan. Las referencias etimolOgicas aparecen casi como una

acotacion historica o etnografica” (2014: 155).

Por consiguiente, a juicio de Portilla, el campo de la etimologia en el espafiol de Costa Rica
deberia ser més estudiado; ya que segln este autor, no basta con colocar marcas etimoldgicas
de vez en cuando, sino que clasificar y conocer el origen de tantas palabras del léxico
costarricense aportaria muchisimo a la cultura y la identidad nacional. Generalmente, se
puede resaltar sobre el articulo de Portilla la tipologia que propone para los diccionarios
dejando claros los aspectos etimoldgicos de las unidades Iéxicas, asi como la neutralidad con

la que comenta sobre los diccionarios de costarriquefiismos.

Por otra parte, en relacion con las herramientas que existen sobre el tema, se toman en cuenta
cuatro diccionarios, los cuales, ninguno esta enfocado en aprender los costarriquefiismos,
mas bien se tratan de obras de ordenamiento y clasificacion de los mismos. Sin embargo, se
consideran de suma importancia para la presente investigacion dada la riqueza cultural y

Iéxica que recogen.

En primer lugar, dentro de estos cuatro se menciona el Diccionario de barbarismos y
provincialismos de Costa Rica de Carlos Gagini que fue publicado en 1893 y que
posteriormente en su segunda version en 1919 Gagini lo titul6 Diccionario de
costarriquefiismos. Tal como se ha observado en los articulos previamente citados, esta obra
tiene gran importancia para los estudios sobre lexicografia costarricenses por ser el primero
de su tipo. Sin embargo, también fue innovador a nivel de América Latina, asi que puede

decirse que resulta fundacional.

Este diccionario en su edicion de 1919 cuenta con 277 paginas en las que Gagini se toma el
tiempo de explicar la metodologia de su trabajo, las abreviaturas usadas, la evolucion del
espafol de Costa Rica y sus fuentes; asi como por supuesto las entradas con las unidades

Iéxicas correspondientes. Sin duda esta obra abri6 el camino para la creacion de diccionarios
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y estudios posteriores dentro del campo y por lo tanto se incorpora a este trabajo como una

de las herramientas lexicograficas que existen sobre costarriquefiismos que se van a analizar.

En segundo lugar se considera el texto de Arturo Agliero Chavez (1996), el cual se titula,
Diccionario de costarriquefiismos. Dicha obra fue, tal como se indica en su prélogo,
difundida por la Asamblea Legislativa de Costa Rica pero patrocinada por la Universidad de
Costa Rica. Se alega, ademas, en este prologo la importancia de la obra para la mencionada
asamblea dado que esta representa al pueblo y en sus palabras: “debe mantener una estrecha
relacién con el quehacer de los distintos sectores de la sociedad a la cual representa.” (1996:
4).

Asimismo, al comienzo de la obra el autor comenta algunas consideraciones sobre los
origenes del espafiol en Costa Rica, asi como sobre los indigenismos que se incorporaron al
espafiol, tanto americanos como costarricenses. Ademas, en cuanto a la metodologia se
enlistan distintas formas de acopio del vocabulario: “acopio activo™, “acopio pasivo” y

“acopio de autoridades”.

Estas distintas formas de recoleccion de unidades Iéxicas a lo largo de tantos afios, sumado
al resto del trabajo investigativo, resulta en un gran documento con mas de 350 paginas, el
cual incorpora una gran cantidad de costarriquefiismos usados hoy en dia en Costa Rica. Sin
duda, la obra de Arturo Agliero Chavez no se queda atras con su peso dentro del campo de

la lexicografia costarricense.

Seguidamente, es imperativo destacar el Nuevo diccionario de costarriquefiismos, el cual fue
elaborado por Miguel Angel Quesada Pacheco y tiene hasta el momento cinco ediciones,
siendo la primera en 1991, la segunda en 1996, la tercera en 2001, la cuarta y la méas reciente
publicada en el afio 2007. Este diccionario se trata de una obra muy completa sobre
costarriquefiismos, incorpora apartados para aspectos relevantes como aspectos linguisticos
y extralinguisticos, fuentes de consulta, indicaciones de uso, etc. También, en sus primeras
paginas relata la forma en la que el autor recolectd datos lingiisticos durante seis afios en

distintas zonas geograficas de Costa Rica y esto enriquece el volumen de entradas de la obra.

Tal como se menciona, a lo largo de sus 416 paginas Pacheco describe una cantidad

considerable de unidades Iéxicas, para esto el autor afirma que:
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[...] se siguieron los postulados de la dialectologia como ciencia linglistica segin Chambers
y Trudgill (1986), méas los métodos de analisis y técnicas de investigacion de la escuela de
geografia linglistica espafiola (Alvar 1969). (Quesada, 2007: 13).

Aunado a la cita anterior, también se menciona que para la recoleccion de datos se emplearon

dos métodos: “un cuestionario y otro método menos formal” (2007: 13).

Ademas, respecto a los datos extralinguisticos se menciona que se consideraron tres factores
para la recoleccion de datos, estos son: geogréficos, sociales y culturales o etnogréficos. De
manera general se afirma que el texto de Quesada es no solamente un documento fiable por

su objetividad, sino que es primordial en relacion con la presente investigacion.

Por otro lado, se menciona también la obra elaborada por la Real Academia Espafiola,
titulada: Diccionario de americanismos, publicada en 2010. Un dato importante sobre este
texto es que segun lo que afirma la RAE, este diccionario pretende contener todas las palabras
del espafiol de América, lo cual sin duda es un trabajo monumental. No obstante, este
repertorio logra recoger mas de 120 mil acepciones. Se trata sin duda de un diccionario que
posee otra escala a nivel de investigacion dada la trayectoria y recursos de la RAE y se

incluye dentro de esta lista como un pilar para la presente investigacion.

Finalmente, dentro de este apartado del estado de la cuestion se menciona una publicacion
gue no se trata de un diccionario como los anteriores, sino de una guia de conversacion
especificamente para el contexto costarricense. Sin embargo, este es un recurso accesible, de
los pocos que hay disponibles, para los aprendientes de espafiol que viven en Costa Rica, se
trata del libro de la editorial Lonely Planet titulado Costa Rican Spanish, lo cual se traduce a
“Espafiol de Costa Rica”. La ventaja que tiene este libro para los aprendientes del espariol es

que esta en inglés y tiene un aspecto amigable con el usuario.

Sin embargo, tal como se menciono previamente, no se trata de un diccionario académico, se
categoriza como un libro de frases y diccionario. Ademas, cabe mencionar que el apartado
de diccionario solamente posee alrededor de 50 paginas en comparacion con las 253 del libro
completo, a lo largo de estas paginas finales la herramienta explica algunos de los
costarriquefiismos mas comunes. Las menciones sobre las limitaciones de la herramienta no
se hacen en forma de critica, mas bien para aclarar la orientacién del documento, este

pretende ser una aproximacion inicial al espafiol de Costa Rica.
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En esta misma linea, dentro de la introduccion del libro no se encuentra delimitada una
metodologia empleada. En su lugar, la introduccion explica brevemente sobre los origenes
del Espafiol costarricense y luego pasa a enumerar las ventajas de aprenderlo. Si bien esta
obra se enmarca dentro de un contexto mas orientado al comercio y los viajeros, su existencia
también exalta la necesidad por parte de los aprendientes de tener un material sobre el tema.

Por consiguiente, se adjunta a este apartado de la investigacion.
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3. Marco teorico

Ante todo, cabe mencionar el propoésito del siguiente apartado. El objetivo de este apartado
es dejar claro el andamiaje tedrico sobre el cual esté elaborada la investigacion. Dado que
todo el trabajo versa sobre el disefio de una aplicacion lexicogréafica, es conveniente definir
ciertos conceptos y teorias. Para esto, se toman en cuenta los postulados de distintos autores
como Fuertes Olivera, Quesada, Medina Rivilla, y otros asi como los postulados que realiza

Sven Tarp en distintas de sus publicaciones.

3.1. El espafiol de Costa Rica y los costarriquefiismos

Es importante tocar el tema del espafiol de Costa Rica y los costarriquefiismos. Si bien se
puede pensar que el espafiol de Costa Rica y los costarriquefiismos son sinbnimos, este no es
el caso. Entonces, la diferencia es que cuando se habla de costarriquefiismos se hace
referencia a palabras que son usadas dentro de Costa Rica, palabras costarricenses, aunque
cabe aclarar que esta definicion no significa que dichas palabras no sean usadas en otros
paises. Por lo que en tal caso los costarriquefiismos forman parte del espafiol de Costa Rica,

el cual a su vez posee distintos registros e infinidad de contextos en el cual es variable.

En cuanto al concepto de costarriquefiismos, el autor Quesada (2007) describe los
costarriquefiismos como palabras que los hablantes de Costa Rica denominan como propias
y que son usadas a lo largo del territorio costarricense. Ademas, referente a que dichas
palabras puedan ser usadas en otros paises, Quesada plantea una metafora con el libro Aves
de Costa Rica del autor A. Skutch (1980):

El titulo nos remite a aquellos pajaros que se hallan en todo el territorio nacional, y que todos
los costarricenses aceptamos como nuestros. Sin embargo, el autor a cada paso nos describe
la extension geografica de las especies descritas en su investigacion, algunas de las cuales se
encuentran desde Estados Unidos hasta Argentina. y no por eso esas aves dejan de ser
costarricenses (2007: 12).

Dicha riqueza léxica es una de las razones por la que es posible que los aprendientes de
espanol que viven en Costa Rica puedan sentir una desconexion entre el espafiol de un manual
de aprendizaje y el espafiol que escuchan en las calles. Ademas, el espafiol de Costa Rica se

nutre de muchas palabras provenientes de lenguas indigenas, a esto se le suma una rica
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historia de intercambio linguistico lo cual significa que a veces el espafol de Costa Rica

resulta controversial hasta para los mismos hablantes nativos.

Maés alla aspectos como las diferencias en la pronunciacion, una de las razones por las que el
espafiol de Costa Rica puede sonar tan distinto a lo estandar es el uso recurrente de
neologismos. La creacion o incorporacion de nuevas palabras dentro del espafiol de Costa
Rica no es un hecho inusual. De hecho, Rios Gonzéles explica que:

los neologismos son creaciones Iéxicas que surgen por la necesidad de nombrar objetos,

conceptos o situaciones; mantienen la lengua viva, y gracias a este fendmeno linglistico nos
adaptamos a las nuevas tecnologias y realidades de nuestro siglo. (2014: 185).

Asimismo, esta autora enlista muchos neologismos que se pueden escuchar en las calles y en
los medios de comunicacidn asi como distintos procesos morfoldgicos que usan los hablantes
nantivos para contruir las nuevas unidades Iéxicas. La autora Rios Gonzales explica que el
procedimiento mas comun para la formacion de neologismos es la adicion de morfemas
prefijados, infijados o sufijados. Algunos ejemplos de estos neologismos costarricenses

recopilados por Rios Gonzéles son:

desconsolable “afligido’

destrancador ‘instrumento o medio para abrir’

pichazal ‘muchas cosas’

chanear ‘arreglarse, vestirse elegantemente’

cromada ‘falla o pérdida de un examen’

colorazo ‘vergiienza, situacion vergonzosa’

carebarro por cara de barro ‘descarado’ (2014:186-190)

Los términos anteriores, si bien son coloquiales, son términos escuchados en el dia a dia 'y
podrian dificultar la comunicacién de los aprendientes de espafiol. Del mismo modo, Rios
Gonzéles también explica que los hablantes del espafiol de Costa Rica también construyen
neologismos mediante otros recursos, como el cambio de significado, lo que puede ser muy
confuso para un aprendiente de espafiol. Algunos ejemplos presentes en el articulo son:
“pegarsela ‘emborracharse’, rayado ‘buenisimo, excelente’ y palidazo ‘homosexual’

(2014:191).

En general, existen inumerables palabras que podrian confundir a un aprendiente de espariol
en Costa Rica, tanto costarriquefiismos ya establecidos como los neologismos que van

apareciendo con el tiempo. A pesar de que el uso de este tipo de palabras no es bien visto en
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ambientes formales, son muy comunes en el habla coloquial. Entonces, si un aprendiente de
espafiol no ha estado inmerso en el contexto costarricense, es probable que inicialmente

sienta una desconexion entre lo que ha estudiado en un manual y lo que escucha en las calles.

Tal como sefiala Jara Murillo (2008), en su articulo titulado: Linguistica Popular: el espafiol
de Costa Rica segun los ticos y algunos centroamericanos, en el cual se entrevistaron 930
personas, muchas de estas opinan que algunas de las caracteristicas del Espafiol de Costa
Rica no son cultas. No obstante, es importante reconocer que el hecho de que las variedades
del espafiol sean distintas del peninsular no las hace incultas, simplemente es la evolucion

natural de la lengua.
3.2. La lexicografia y la ensefianza de ELE

3.2.1. La teoria funcional

En principio, es conveniente definir lexicografia; Tarp comienza por explicar el hecho de que
no existe un consenso sobre el concepto de lexicografia entre los especialistas de la materia.
Asimismo, comenta que si bien varios autores no califican la lexicografia como ciencia o
teoria él considera que dado que los estudios lexicograficos se pueden someter a
observaciones y pruebas empiricas es posible formular una teoria coherente sobre

lexicografia. (Tarp, 2012).
Entonces, dicho con palabras de Tarp:

“Lexicography is above all an information discipline, a vision shared by a growing number
of scholars, e.g. Bothma (2011), Fuertes-Olivera y Bergenholtz (2011b), Heid (2011),
Leroyer (2011), entre otros.” [la lexicografia es ante todo una disciplina de la informacion,
una vision compartida por un nimero creciente de estudiosos, por ejemplo, Bothma (2011),
Fuertes-Olivera y Bergenholtz (2011b), Heid (2011), Leroyer (2011), entre otros.]. (Tarp,
2012: 328).

Tal como lo expresa el autor en la cita anterior, la lexicografia es una disciplina de la
informacién, estd idea de lexicografia la comparten muchos especialistas y es mas que
posible abordarla desde una perspectiva cientifica. Por lo tanto, esta definicion resulta mucho
mas abierta que considerar la lexicografia simplemente como una rama de la lingtistica en
la que se crean y estudian diccionarios, ver la lexicografia desde el punto de vista que expone

Tarp permite realizar estudios con bases cientificas.
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También, el mismo autor, pero en su articulo titulado La teoria funcional en pocas palabras
del 2015 versa sobre lo que es la teoria funcional y como esta encaja dentro del mundo de la
lexicografia. Tal como se ha indicado con anterioridad, dentro del &rea de la lexicografia se
han dado histéricamente ciertos desacuerdos sobre si esta se trata de una practica, un arte, 0
de si es 0 puede ser cientifica. Lo cierto es que una teoria con la cual se puedan llevar a cabo

las obras lexicograficas de forma sistematica es primordial.

Entonces, al existir esta necesidad, el autor Tarp propone la denominada teoria funcional. Tal
como su nombre indica esta se basa en la funcién lexicogréafica, es decir, se basa en: “[...] la
asistencia que presta una obra lexicografica para satisfacer los tipos especificos de
necesidades de informacidn puntual que pueda tener un tipo especifico de posible usuario en

un tipo especifico de situacion extra-lexicografica” (Tarp, 2015: 36).

Por lo cual, como afirma el autor en la cita anterior, la funcion lexicografica esta
estrechamente ligada con las necesidades de los usuarios. Asimismo, Tarp destaca que la
asistencia a los usuarios solo puede ser efectuada si se cuenta con datos lexicograficos
debidamente preparados y féacil consulta para los usuarios a los que estan destinados. De
manera que las funciones dentro de esta teoria son las que rigen no solo el contenido de las
aplicaciones lexicogréaficas, sino que va mas alla, incluye disefiar todo en torno a ellas,
citando a Tarp:

La penetracion de las funciones en todo el trabajo lexicografico también implica que los

distintos métodos elegidos para seleccionar, preparar y presentar los datos deben adaptarse a

las funciones, o sea, a los objetivos especificos formulados bajo la égida de la teoria. (2015:
37).

Debido a lo que se indica en la cita anterior sobre la relacion de las funciones y la elaboracion
del trabajo, delimitar el perfil de los usuarios de la aplicacion lexicografica resulta
fundamental para conocer el contexto de estos y las necesidades lexicograficas que puedan
tener. Sobre estas necesidades el autor plantea cuatro tipos de situaciones lexicograficas en
los que se pueden encontrar los posibles usuarios: Situaciones comunicativas, situaciones

cognitivas, situaciones operativas y situaciones interpretativas. (Tarp, 2015).

A lo largo del presente trabajo se pretende no solo tomar en cuenta las necesidades de los
posibles usuarios de una aplicacién lexicografica de costarriquefiismos sino basar la totalidad

del disefio y confeccidn de dicha aplicacién en las necesidades de los usuarios. Siendo asi, se
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toman en cuenta los postulados de la teoria funcional para investigacion por su enfoque en

conocer a los usuarios, su contexto y sus necesidades.

3.2.2. Lexicografia especializada

En cuanto al concepto de lexicografia especializada, este también ha sido muy debatido en
el pasado. Sin embargo, para esta investigacion se toman en cuenta los postulados de Fuertes
Olivera 'y Tarp (2014). Dichos autores afirman que con frecuencia se define la lexicografia
especializada solamente en oposicion a la lexicografia general y esto es un error.
Principalmente, dicha oposicion se considera erronea dado que el conocimiento general y el
conocimiento especializado no son campos herméticos; los autores hablan sobre un espacio
gris en medio de lo que se considera lexicografia especializada y lexicografia general.
(Fuertes Olivera & Tarp, 2014).

No obstante, una vez que se ha expresado dicha relacion entre la lexicografia especializada
y la lexicografia general con el fin de evitar confusiones, resulta fundamental definir qué es
entonces la lexicografia especializada, luego de analizar distintas definiciones los autores

finalmente consideran la lexicografia especializada como:
[...] the branch of lexicography concerned with the theory and practice of specialised
dictionaries, i.e. dictionaries, encyclopaedias, lexica, glossaries, vocabularies, and other
information tools covering areas outside general cultural knowledge and the corresponding
Language for General Purposes (LGP). [la rama de la lexicografia que se ocupa de la teoria
y la préctica de los diccionarios especializados, es decir, diccionarios, enciclopedias, léxicos,
glosarios, vocabularios y otras herramientas de informacion que cubren &reas ajenas al

conocimiento cultural general y a la correspondiente Lengua de Uso General (LGP).].
(Fuertes Olivera & Tarp, 2014: 07).

Tal como lo explica la cita anterior, la lexicografia especializada se ocupa de la teoria y
practica de herramientas de la informacion y diccionarios especializados y dado que a lo
largo de este trabajo se investigan las variables que influyen en el disefio de una aplicacion
lexicogréfica didactica sobre costarriquefiismos, se puede categorizar la investigacion

claramente dentro de este campo.

Ademas, una vez establecido el concepto de lexicografia especializada es igualmente
importante tocar el tema de queé es una aplicacion lexicografica. De la misma forma en la que
se ha discutido mucho sobre los conceptos anteriores el concepto de aplicacion lexicografica

no es la excepcion. Si bien existe cierta controversia, los autores Fuertes Olivera y Tarp
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(2014) hablan de como la lexicografia especializada puede generar trabajos los cuales se
puedan autodenominar: diccionarios, glosarios, base de datos terminoldgica, herramienta,

recurso, enciclopedia, etc.

Sin embargo, segun los autores mas alla del nombre que posean, su contenido y funciones
son lo que cuenta para ser considerados parte de la lexicografia especializada. Asimismo,
tampoco se esta afirmando que todos los distintos productos que se pueden generar dentro
del campo de la lexicografia especializada son iguales. Principalmente porque estan creados
con cierto usuario o necesidades en mente y esto también lo mencionan Fuertes Olivera y
Tarp (2014). No obstante, més alla de las diferencias, todo producto directo de una
investigacion lexicogréfica especializada se considera una aplicacion lexicografica

especializada; es decir, no se trata solamente de diccionarios como se podria creer.

3.2.3. Lexicografia de aprendizaje

La lexicografia de aprendizaje es un campo que actualmente esta siendo muy investigado
para conocer mas sobre la influencia de las aplicaciones lexicograficas en el proceso de
aprendizaje de las lenguas. Algunos de los principales investigadores en el campo son:
Guillermo Rojo, Sven Tarp, Fuertes Olivera, Sara Robles Avila, Humberto Hernandez, entre

otros.

El campo posee alrededor de 70 afios de existencia segun lo que afirma Sven Tarp en su
articulo titulado Lexicografia de aprendizaje (2006). No obstante, Hernandez también
menciona que hasta hace veinte afio habian pocas investigaciones al respecto (2008). Por su
parte, Tarp menciona que cuando el inglés comenz6 a tener relevancia como lengua franca
empezo el interés por la creacion de diccionarios de aprendizaje y esta practica rapidamente
se extendid a numerosas lenguas. Sin embargo, a pesar de que existen muchisimos
diccionarios creados especificamente para el aprendizaje Tarp critica el hecho de que no se

haya creado una teoria general sobre la lexicografia del aprendizaje.

Sin embargo, Tarp (2006) también explica que muchos autores de estas obras para el
aprendizaje no ven una necesidad real para desarrollar dicha teoria, dado que muchos
conciben la lexicografia ya sea como un arte de confeccién o como una rama de la linguistica.

No obstante, Tarp deja claro que esto no es asi, ya que la lexicografia tiene como sujeto de
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estudio los diccionarios y no la lengua como es el caso de la linguistica; por lo tanto, seria
imposible que la lexicografia fuese una rama o subcampo de la linguistica. En palabras del
autor: “Tal enfoque que ignora que el sujeto de la lingiiistica sea la lengua, es decir algo

intrinseco en el ser humano, en tanto que el sujeto de la lexicografia sea los diccionarios”

(2006: 296).

Ademas, si bien los diccionarios creados para el aprendizaje se circunscriben dentro del
campo de la lexicografia, estos tienen una caracteristica especial comparados con otros
diccionarios, ya que tienen un objetivo muy particular. Empleando las palabras de Tarp:
Un diccionario de aprendizaje es un diccionario cuyo objetivo genuino es el de satisfacer las
necesidades de informacidn lexicograficamente relevantes que tengan los estudiantes en una

serie de situaciones extra-lexicograficas durante el proceso de aprendizaje de una lengua
extranjera. (2006: 300).

En otras palabras, los estudiantes de una lengua extranjera tienen distintas necesidades de
informacién y los diccionarios de aprendizaje deben centrarse en dichas necesidades
especificas. De igual importancia, también Tarp menciona que es importante: “establecer los
criterios para la tipologizacion de este grupo de usuarios potenciales” (2006: 310). Entonces,
dado gue uno de los objetivos especificos de esta investigacion atafie el tema de conocer el
publico meta de la futura aplicacion lexicografica dichos criterios que menciona el autor

resultan fundamentales.

Asimismo, con el fin de conocer el publico meta o los usuarios potenciales de un diccionario
disefiado para el aprendizaje el autor propone una serie de preguntas mediante las cuales el

investigador puede delimitar el pablico meta de la herramienta lexicogréfica:
1. ¢Cudl es la lengua materna del estudiante?
2. ¢Cuél es su grado de dominio de la lengua materna?
3. ¢Cual es su grado de dominio de la lengua extranjera en cuestion?
4. ¢ Cuales son sus conocimientos culturales en general?

5. ¢Cudles son sus conocimientos de la cultura en el area en que se habla la lengua

extranjera?

6. ¢Por qué quiere aprender la lengua extranjera?
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7. ¢El proceso de aprendizaje, es espontaneo o intencional?

8. ¢ Tiene lugar dentro o fuera del area en que se habla la lengua extranjera?
9. ¢El estudiante utiliza su lengua materna durante el proceso de aprendizaje?
10. ¢El estudiante utiliza un libro de texto y programa didactico especificos?
11. ¢El estudiante utiliza un método didactico especifico?

12. (El aprendizaje esta relacionado al aprendizaje de otra disciplina especifica?
(Tarp, 2006: 310).

Como se puede observar, estas doce preguntas estdn relacionadas tanto con aspectos
culturales como con aspectos linglisticos de los aprendientes. Ademas, desde el punto de
vista del investigador estas preguntas ayudan a caracterizar y delimitar los usuarios de una
herramienta lexicografica disefiada especificamente para el aprendizaje y esto es un aspecto

fundamental dentro del desarrollo de la herramienta segun lo que afirma Tarp (2006).

De este modo, a lo largo del primer apartado de resultados se utilizaran estas preguntas para
delimitar el usuario potencial de una aplicacion lexicogréfica sobre costarriquefiismos para
la ensefianza de espafiol. La idea consiste en intentar responder las preguntas una a una desde

el punto de vista del investigador, tal como lo propone Tarp.

A pesar de que a través de las preguntas que propone Tarp (2006) se podria crear un perfil
de usuario para una aplicacién lexicografica, los datos provenientes directamente de los
posibles usuarios enriquecen la investigacion y hacen posible combinar ambas estrategias
para delimitar el usuario potencial. Por consiguiente, dichas preguntas, en conjunto con los
datos del cuestionario que se distribuyd, se usaran para caracterizar el grupo meta que usaria

la aplicacion lexicogréafica sobre costarriquefiismos.

3.2.4. Didactica y lexicografia

Puesto que esta investigacion busca proponer las bases para el disefio de una aplicacion
lexicografica sobre costarriquefiismos resulta elemental adentrarse en el campo de le
lexicografia didactica y algunos conceptos. Pero hay que ir un paso a la vez, aunque ya se ha
definido previamente el concepto de lexicografia ain no se ha concretado lo que se considera
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la didactica. Segun los autores Medina Rivilla, y otros, la didactica es: “(...)la disciplina o
tratado riguroso de estudio y fundamentacion de la actividad de ensefianza en cuanto propicia
el aprendizaje formativo de los estudiantes en los més diversos contextos; (2009: 07).

Mas alla de que la definicion es muy amplia, como lo deberia de ser dada la aptitud del
campo, la idea de qué la actividad ensefianza esté fundamentada en propiciar el aprendizaje
es lo méas importante. Especialmente, si se piensa en una aplicacién lexicogréafica didactica.
Aunque se pueda creer gque toda aplicacion lexicografica es didactica, este sin duda no es el
caso, dado que muchas de estas aplicaciones estan pensadas en una funcion informativa mas

que educativa o para el aprendizaje.

Por consiguiente, cabe la pregunta: ;cémo se aplica la didactica a una aplicacion
lexicografica? Pues sencillamente, una aplicacion lexicografica didactica serd aquella que
mas alla de centrarse en su contenido se centre en propiciar el aprendizaje de sus usuarios.
Por ejemplo, la autora Azorin Fernandez define los diccionarios didacticos como: “los
diccionarios especialmente disefiados para los usuarios que se encuentran en el proceso de
aprendizaje de una lengua”. (2000: 21). Por esta razon, la idea de una aplicacion lexicografica
didactica debe cumplir con estos criterios. Dicho de otro modo, el enfoque en el usuario y su

aprendizaje debe ir por encima de sus caracteristicas linguisticas.
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4. Resultados obtenidos y reflexiones realizadas

4.1. Publico meta de la futura aplicacion lexicografica didactica sobre
costarriquefiismos

Tal como se ha comentado, el andlisis del publico meta se realiz6 mediante dos herramientas.
Principalmente, porque tal como lo mencionan Fuertes Olivera y Tarp los cuestionarios
muchas veces sufren de un nimero limitado de participantes (2014) y el caso de la presente
investigacion no fue la excepcién. El cuestionario fue distribuido de forma online y a pesar
de que la distribucion fue complicada debido a que se buscaban participantes con
caracteristicas muy especificas se consideran valiosas las respuestas obtenidas. Por ende, se
pretende usar tanto los datos recopilados en el cuestionario como las respuestas a las
preguntas que propone Tarp (2006) para el proceso de delimitacion del usuario potencial de

la aplicacion lexicografica.
4.1.1 Analisis del publico meta segun los postulados de Tarp

Asi pues, se presentara en primer lugar el analisis del pablico meta segln las preguntas que
propone Tarp (2006) y posteriormente se presentard el andlisis del publico meta segun el
cuestionario. A su vez, tal como se ha comentado en el apartado metodolégico, los datos del

cuestionario se analizan primero las preguntas cerradas u finalmente las preguntas abiertas.

De esta forma, se presentara a continuacion el analisis del pablico meta segln los postulados
de Tarp (2006). La primera pregunta es: ¢Cual es la lengua materna del estudiante? Aqui se
ha de realizar una aclaracion, si bien en Costa Rica la mayoria de los extranjeros que inmigran
provienen de Nicaragua y Colombia, al ser estos paises hispanohablantes y latinoamericanos
es menos comun que tengan problemas con la inteligibilidad del espafiol en Costa Rica. Por
consiguiente, de aqui en adelante se enfocara el resto del analisis segun los criterios de Tarp
hacia la poblacion norteamericana y angloparlante en general que aprende espafiol en Costa

Rica.

Tal como denota el Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Costa Rica en el Censo

Nacional, el mas reciente, en el 2011 habia 15,898 estadounidenses viviendo en Costa Rica,
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lo que los coloca como el tercer pais en términos de migrantes a Costa Rica, por consiguiente,
la lengua materna de los aprendientes es su mayoria el inglés. A pesar de que este censo ya
tiene once afios Costa Rica sigue siendo un pais al cual muchos norteamericanos, incluyendo

canadienses, deciden emigrar; ya sea de forma temporal o definitivamente.

Seguidamente, se pregunta por el grado de dominio de la lengua materna del publico meta:
¢Cual es su grado de dominio de la lengua materna? En este caso, como se menciond, se
supone que la lengua materna del publico meta es en su mayoria el inglés y dado que la
mayoria de estos extranjeros se adecuan al mercado laboral, tal como lo muestra el X Censo
Nacional de Poblacién y VI de Vivienda 2011, lo méas probable es que dichos individuos

tengan un nivel mas que competente en su lengua materna.

Del mismo modo, la siguiente pregunta tiene que ver con el grado de dominio de espafiol del
publico meta: ¢ Cual es su grado de dominio de la lengua extranjera en cuestién? En este caso
no hay datos especificos, pero Costa Rica es un pais orientado al turismo y muchas personas
en esas industrias hablan al menos un inglés basico. Lo anterior sumado a que estos
extranjeros forman muchas veces comunidades en zonas especificas del pais, envian a sus
hijos a escuelas privadas bilingiies y hacen negocios con otros extranjeros angloparlantes es
comun que no lleguen a dominar el espafiol en niveles avanzados, es probable que no pasen

del nivel B1-B2 planteado por el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

Ademas, el cuarto criterio, que propone Tarp (2006), tiene que ver con los conocimientos
culturales que tiene el publico meta: ¢Cudles son sus conocimientos culturales en general?
En este caso, resulta complicado conocer los conocimientos culturales del publico meta,
principalmente porque, si bien se ha hablado de que en su mayoria son norteamericanos
angloparlantes, también existe cierto porcentaje de extranjeros, usuarios potenciales, que
provienen de otras zonas, como Europa. Por lo tanto, la delimitacion de los conocimientos

culturales solo se puede reducir a conocimientos provenientes de la cultura occidental.

Ademas, tal como delimitar los conocimientos culturales generales del pablico meta es
complejo, delimitar los conocimientos de la cultura de Costa Rica que posean es igualmente
complejo. Tal pregunta: ¢Cuales son sus conocimientos de la cultura en el area en que se
habla la lengua extranjera? Aunque diversidad de antecedentes culturales del publico meta

no facilite la delimitacion, es sabido que muchas de las comunidades de extranjeros se
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comunican principalmente en inglés y siguen préacticas propias de su cultura. Un reflejo de
esto es el hecho de que, en zonas turisticas, donde se suelen asentar dichas comunidades,
muchos de los letreros y sefialamientos estan en inglés y en espafiol. La conexion con la

cultura costarricense es limitada y la lengua es sin duda una barrera.

Por otro lado, también es importante analizar las razones por las que el publico meta quiere
aprender el espafiol en primer lugar, el autor cuestiona: ¢Por qué quiere aprender la lengua
extranjera? La razon principal para aprender espafiol es para trabajar y vivir en el pais. Lo
cual puede significar que buscan obtener distintos niveles de espafiol, pero en general la

mayoria busca desempefiar actividades lucrativas dentro de Costa Rica.

Luego, la pregunta nimero siete de Tarp (2006) cuestiona: ¢EIl proceso de aprendizaje, es
espontaneo o intencional? A lo largo del territorio costarricense se encuentran escuelas de
esparfiol, orientadas especificamente a este publico meta. No obstante, también es posible que
muchos individuos busquen tener un aprendizaje mas espontaneo, por lo que es comun ver

anuncios de profesores privados de espafiol y grupos de conversacion.

Esto se relaciona con la pregunta ocho sobre el proceso de aprendizaje: ¢ Tiene lugar dentro
o fuera del area en que se habla la lengua extranjera? A pesar de que algunos individuos
puedan haber aprendido espafiol en su pais de origen es comun que tengan un nivel bajo, por
lo que se puede decir que la mayoria del aprendizaje tiene lugar dentro de Costa Rica una

vez que se han reubicado a la zona.

Asimismo, respecto de la novena pregunta que propone Tarp (2006): ¢El estudiante utiliza
su lengua materna durante el proceso de aprendizaje? EI comdn nivel bajo de competencias
linguisticas del grupo meta en espafiol causa que muchas veces, en las interacciones con los
locales, estos terminen hablando en inglés con la idea de facilitar la comunicacion para el
extranjero; lo cual a su vez causa que el aprendiente use con frecuencia su lengua materna

para dejar claro o traducir ciertos elementos dentro de una conversacion.

En relacion con las preguntas diez y once que propone Tarp (2006) en estas se cuestiona Si
el estudiante utiliza un libro de texto y programa didactico especificos. Para dar respuesta a
estas interrogantes es importante conocer donde se puede aprender espafiol en Costa Rica.

Tal como se ha mencionado, existen distintas escuelas de espafiol en Costa Rica, ademas
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claro de las clases en linea y el aprendizaje mediante aplicaciones mdviles o tutores privados;

actualmente son muchisimas las opciones para aprender espafiol. Por ejemplo, en la siguiente

figura se presenta un mapa de Costa Rica en el que se observa la ubicacion de las escuelas

privadas de espafiol como lengua extranjera:

Figura 2: Escuelas de ELE en Costa Rica
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Nota: La figura se hizo utilizando datos de los mapas de Google 2022.

Asi como se observa en la figura anterior, a pesar de que Costa Rica sea un pais relativamente

pequefio, existen al menos 15 escuelas privadas que se dedican a ensefiar espafiol a

extranjeros con distintos enfoques. Ademas de las escuelas privadas, tres universidades
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publicas de Costa Rica ofrecen programas de espafiol para extranjeros para estudiantes de
intercambio. De igual modo, la Universidad Latina de Costa Rica, la cual es privada, ofrece

también un programa de espafiol para extranjeros para estudiantes de intercambio.

Dichas universidades son: la Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional de Costa
Rica y el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica. No obstante, cabe mencionar que para
participar en los programas de ensefianza del espariol en estas universidades es necesario ser
estudiante de intercambio. En el caso de la Universidad de Costa Rica esta cuenta con su
Programa de Espafiol como Lengua Extranjera en el cual sus estudiantes tienen acceso a
cursos en linea y presenciales de espafiol basico, intermedio y experto. Asimismo, ofrecen

diversos cursos complementarios de conversacion y literatura.

Por su parte, la Universidad Nacional de Costa Rica tiene el Programa de Estudios Hispanicos
e imparte los siguientes cursos: espafiol principiante A2, espafiol intermedio B1, espafiol
intermedio B2, espafiol avanzado C1, espafiol avanzado C2. Ademas, esta universidad ofrece
gran variedad de cursos complementarios de gramatica, expresion escrita, literatura, entre
otros. También, el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica posee el Programa de Intercambio
Cultural para el Aprendizaje del Espafiol como Segunda Lengua en el que ofrecen: clases

individuales, clases en grupo, giras didacticas, etc.

Entonces, hay que tener en cuenta que existen muchas opciones para los aprendientes, cada
una con sus caracteristicas tnicas. De este modo, es imposible afirmar de forma contundente
que los aprendientes emplean cierto libro de texto o programa didactico especifico. Sin
embargo, existe cierta creencia de que el espafiol es dificil, por lo mismo hay tantas opciones
de aprendizaje, entonces si es comun que los aprendientes intenten seguir un plan especifico

para aprender el espafiol.

Por ejemplo, en el caso del Programa de Intercambio Cultural para el Aprendizaje del
Espafiol como Segunda Lengua del TEC este propone que el estudiante adquiera la lengua
meta pero que tambien tenga la oportunidad de apropiarse de la cultura del pais (Instituto
Tecnolodgico de Costa Rica, 2022). En esa misma linea el Programa de Espafiol como Lengua
Extranjera de la UCR afirma que ellos utilizan “un acercamiento humanistico-académico” en
el que todos los participantes tienen contacto con la cultura costarricense. (Universidad de
Costa Rica, 2022).
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Por otra parte, las escuelas privadas no publican frecuentemente los métodos que usan para
sus clases. Sin embargo, algunas escuelas comentan al respecto, Spanish Inmmersion School
afirma que siguen “un método de ensefianza probado, tomado de la formacion del Cuerpo de
Paz, uno de los programas de idiomas mas eficaces del mundo” (Spanish Inmmersion School,
2022). Asimismo, Nosara Spanish Institute comenta que usan: una combinacién de libros de
texto y/o materiales para satisfacer las necesidades e intereses de nuestros alumnos. (Nosara
Spanish Institute, 2022).

Ademas, la escuela Wayra habla de su método en su pagina web y comenta lo siguiente.

WAYRA ha desarrollado su propia metodologia de ensefianza. Nuestro libro de texto esta
disefiado para acelerar el proceso de aprendizaje. La gramatica se presenta de forma
organizada y logica, seguida de ejemplos. Una serie de ejercicios de practica e historias cortas
ofrecen a los estudiantes y a los profesores muchas oportunidades de conversacion. Ademas,
incorporamos materiales de diversas fuentes de textos conversacionales. El resultado es un
sistema ecléctico que permite al estudiante aprender espafiol o mas rapidamente posible,
prestando especial atencion a los estilos y modalidades de aprendizaje individuales.
(WAYRA Spanish School, 2022).

Por lo tanto, no es posible delimitar un libro de texto y programa didactico especificos que
utilizan los aprendientes. Sin embargo, dado que las instituciones educativas se encuentran
dentro del contexto costarricense la mayoria de los comentarios respecto a los programas
didacticos estan estrechamente relacionados con la inmersion de los estudiantes en la cultura

de Costa Rica y el aprendizaje eficiente.

Asimismo, respecto a la ultima pregunta que propone Tarp (2006): ¢El aprendizaje esta
relacionado al aprendizaje de otra disciplina especifica? Tal como se ha aludido previamente,
muchos de estos aprendientes de espafiol se mudan a Costa Rica para hacer negocios. Lo que
significa muchas veces traer toda la familia consigo, por lo tanto, es comun que los
aprendientes tengan interés en disciplinas como educacion, bienes raices y demas negocios
como el turismo. No obstante, para un aprendiente que se muda a Costa Rica con una
competencia baja o nula de espafiol la prioridad siempre va a ser la comunicacion del dia a
dia.

Por consiguiente, las clases de espafiol para fines especificos no son muy comunes. Sin
embargo, si existen opciones para los aprendientes en instituciones como la Universidad

Latina de Costa Rica que tiene a disposicion de sus estudiantes cursos de: espafiol para
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negocios, espafol médico, espafiol en educacion, espafiol y turismo sostenible, espafiol
periodistico y espafiol para Mercadeo Digital (Universidad Latina de Costa Rica, 2022) o la
escuela de espafiol Wayra que ofrece cursos de espafiol médico, espafiol de los negocios y
las finanzas, espafiol para profesores, espafiol para el sector inmobiliario (2022).Si bien la
Universidad Latina de Costa Rica y Wayra ofrecen cursos de espafiol con fines especificos

esta institucion es la excepcion y no la regla.

Tal como se menciond, muchos aprendientes tienen la intencidn de hacer negocios en el pais.
No obstante, también existen herramientas para que puedan invertir, comprar propiedades y
trabajar en distintos sectores sin utilizar el espafiol. Por ejemplo, hay abogados, contadores y
agentes de bienes raices que se especializan en trabajar con esta poblacion completamente en
inglés. Asi como escuelas internacionales para sus hijos donde pueden interactuar en inglés.
Asimismo, muchos trabajan a distancia para empresas internacionales en las cuales hablan
inglés. Por lo tanto, el aprendizaje del espafiol en Costa Rica esta en su mayoria orientado a

personas que deseen obtener una competencia que les permita comunicarse en su vida diaria.

En otras palabras, a diferencia de otros paises donde existe una barrera idiomética para poder
desarrollarse profesionalmente, Costa Rica es un pais que posibilita e incentiva el desarrollo
de profesional de extranjeros, aunque no hablen espafiol. Un ejemplo de esto es la nueva visa
para nomadas digitales formalmente conocida como “Ley de Atraccion de Trabajadores y
Prestadores Remotos de Servicios Internacionales” que ofrece el pais, la cual permite a
extranjeros vivir en Costa Rica de forma legal sin pagar impuestos hasta por un plazo de dos
afios (Direccion General de Migracion y Extranjeria, 2022).

4.1.2 Andlisis del puablico meta segun los resultados del cuestionario

En otro orden de ideas, ahora se procedera a exponer los datos recopilados en el cuestionario
que se repartio al potencial grupo meta, es decir, aprendientes de espafiol que viven en Costa
Rica. Tal como se coment6 en el apartado sobre la metodologia, el cuestionario se repartio
en las plataformas digitales. Durante la etapa de recoleccion de datos se les pidio a los
miembros de estos grupos que solamente participaran si cumplian con ciertas caracteristicas.

En concreto, estar aprendiendo espafiol y vivir en Costa Rica.
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Como ya se menciond, se les pidio individuos que solamente participaran si cumplian con
ciertas caracteristicas y a pesar de que esto limito la cantidad de participantes
significativamente se lograron recolectar 38 respuestas al cuestionario. Entonces, se
analizaran a continuacion los datos obtenidos sobre el grupo meta para posteriormente ser
contrastados con los resultados que las preguntas postuladas por Tarp. De tal modo, sera
posible conocer mejor el publico meta de una futura aplicacién lexicogréfica didactica sobre

costarriquefiismos.

Sobre la procedencia de los cuestionados; estos indicaron proceder de seis paises, tal como

se indica en la siguiente figura:

Figura 3: Pais de origen de los participantes

Pais de origen
60%
50% 55%
40%
30%
20%
21%
10%
13% 3% 5% 3%
0%
Canada Estados Unidos Alemania Irlanda Reino Unido Paises bajos

Nota: a pesar de que Reino Unido no es un pais particular, sino el conjunto de Inglaterra,
Escocia, Gales e Irlanda del Norte, los participantes tuvieron libertad para indicar su pais de
origen y el 5% indicé Reino Unido como pais de origen sin mencionar el pais especifico.

Tal como lo denota la figura anterior, la mayoria de los participantes, 21 individuos, indicaron
gue su pais de origen Estados Unidos seguido por Canada con ocho participantes y luego una
serie de paises europeos con menor porcentaje. Asimismo, la edad de los participantes va
desde los 19 hasta los 72 afios. Sin embargo, la mayoria de los participantes se encuentran

entre los 25 y los 39 afios, segin se muestra en el siguiente grafico:

Figura 4: Porcentajes de la edad de los participantes
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Edad

34%
’ 16%

39%

= 40-59 >60 25-39 = 0-24

También, es interesante que la mayoria de los participantes son mujeres; esto puede ser
resultado simplemente del tamafio de la muestra y la predisposicion de las mujeres a
participar. No obstante, se han de comentar los nimeros. De los 38 participantes, solo diez
son hombres, lo cual implica que un 74% de los participantes son mujeres. De manera
similar, respecto al grado académico de los participantes, 31 personas indican que poseen su
titulo universitario, lo cual representa un 82% del total. El resto de las personas indican que

la secundaria terminada, un 8%, o la universidad incompleta, en un 11%.

Asimismo, otro factor sumamente relevante que se debe conocer es el grado de dominio del
espafol que poseen los participantes. Tal como se puede observar en el siguiente grafico, los
resultados fueron variados. Un 26%, el mayor porcentaje de los participantes, indican que su
nivel de espariol es A1y un 8% indica que se encuentran en el nivel A2, mientras que el 13%
sefiala que su nivel es B1. Asimismo, un 21%, el segundo mayor porcentaje, indica que estan
en un B2 y solamente el 13% sefiala que estan en un C1. Por su parte, un 16% asegura no

estar seguro de su nivel de comprension oral y escrita en espafiol.

Figura 5: Nivel de comprensidn. expresion oral y escrita en espafiol
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Nivel de Espafiol

= Al basico
= No estoy seguro /| am not sure

B1 intermedio / intermediate

B2 intermedio-avanzado / intermediate-advanced
= C1 experto / Expert

m A2 basico-avanzado /basic-advanced

Asi como se observa en la figura anterior, el 34% de los participantes indicaron estar en los
niveles iniciales “A” e igualmente 34% de los individuos se situaron en los niveles
intermedios “B”. Por ende, solamente un 13% de los cuestionados afirma encontrarse en el
nivel experto o “C”, lo cual indica que la mayoria de los participantes se encuentran en un
nivel de aprendizaje en el que se beneficiarian de conocer més sobre costarriquefiismos para
comprender las situaciones de comunicacion de la vida cotidiana porque ain no poseen un

nivel experto que les permita comprender la totalidad de lo que se habla.

Otra de las preguntas realizadas a los participantes tocaba el tema de los costarriquefiismos
en la vida cotidiana, se les pregunto si han experimentado dificultades en la comunicacién
cotidiana cuando se usan costarriquefiismos. Las respuestas posibles van desde “no”, hasta

“siempre”. Los resultados se ejemplifican con la siguiente figura:
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Figura 6: Dificultad de los participantes en el habla cotidiana con los costarriquefiismos

Difficultades con la comunicaciéon

3%

5%
11%

= A veces / Sometimes = A menudo / Often = No = Siempre /Always = No estoy seguro /| am not sure

Asi como se observa en la figura anterior, solamente un 11% de los participantes indica no
haber tenido problemas de comunicacion diaria cuando se usan costarriquefiismos. Ademas,
si se toma en cuenta ese 3% que no esta seguro de su respuesta la mayoria de los participantes,
un 87%, indican que han tenido dificultades con la comunicacion cuando se emplean los
costarriquefiismos, lo que ratifica la idea de que los costarriquefiismos representan un reto

para la mayoria de los aprendientes de espafiol en Costa Rica.

Ademas de los datos presentados anteriormente, se realizaron ciertas comparaciones de
acuerdo con la edad de los participantes. Para ello se dividieron las respuestas de los
participantes en cuatro grupos etarios: 0-24, 25-39, 40-59 y mas de 60. Se le cuestiond a los
participantes sobre si usan diccionarios sobre su aprendizaje, ante esta pregunta la respuesta
fue afirmativa en su mayoria, dado que solo el 11% de los cuestionados indicd que no,

mientras que el 34% de los participantes indicé que usan diccionarios a menudo.

Siguiendo la misma linea, también se les cuestiond a los participantes por el tipo de
diccionario que usan y si prefieren un diccionario en formato fisico o digital. Respecto a esta
ultima pregunta la respuesta se inclind totalmente hacia los diccionarios digitales, solo cuatro
participantes, es decir 11%, afirmaron que preferian un diccionario en fisico. Asimismo, tres
de los cuatro participantes que se decantaron por el formato fisico pertenecen al grupo de 60

afos 0 mas.
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Aunado a las anteriores, se le pidio a los participantes que indicaran dentro de las opciones
dadas por qué estudian espafiol. Tal como ilustra la siguiente figura, la razén principal para
aprender espariol que indican los participantes fue para vivir-trabajar en Costa Rica. Aungue,
es importante recalcar que el tamafio de la muestra y las edades de los participantes pueden

haber influido en la razén que indicaron.

Figura 7: Razones para aprender espafiol de los participantes

éPor qué estudia espanol?

0-24 25-39 40-59 60 0 mads

e el
oN B

oON B O

Grupo etario

B Porque quiero vivir-trabajar en Costa Rica / Because | want to live-
work in Costa Rica

Para ampliar mi perfil profesional / To expand my professional profile

Porque tengo interés personal en el idioma / Because | have a
personal interest in the language

Porque quiero estudiar en espafiol / Because | want to study in
Shanish

También se pregunté a los participantes si habian escuchado costarriquefiismos en la
comunicacion cotidiana. A pesar de que se ofrecieron cinco opciones de respuesta, ningun
individuo selecciond que no habia escuchado costarriquefiismos en su comunicacion
cotidiana. Ademas, la comparacion realizada entre distintos grupos etarios denota que todos
los grupos describen al menos haber escuchado costarriqueiiismos algunas veces. Dicha

comparacion entre los grupos etarios se ilustra en la siguiente figura:
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Figura 8: Comparacion de grupos etarios sobre si han escuchado costarriquefiismos en la
comunicacion cotidiana

éHa escuchado palabras propias del
Espafiol de Costa Rica
(costarriquenismos) en la comunicacion

cotidiana?
7
6
5
4
3
2
1
o i
No Aveces/ Amenudo/ Siempre/ No estoy
Sometimes Often Always seguro/lam
not sure
B Grupo etario 0-24 Grupo etario 25-39
Grupo etario 40-59 Grupo etario 60 0 mas

Entonces, tomando en cuenta que los participantes manifestaron haber escuchado
costarriquefiismos en su comunicacion diaria y que solo un 11% indica que no ha tenido
dificultades en la comunicacion cotidiana cuando se usan los costarriquefiismos esto deja ver
la problematica existente y la necesidad de una aplicacion lexicografica didactica sobre
costarriquefiismos que ayude a los aprendientes a comunicarse mejor en el contexto
costarricense. El 66% de los individuos indican que a veces tienen dificultades cuando se
usan los costarriquefiismos, mientras que un 16% tiene dificultades con frecuencia, 5%

siempre tiene dificultades y finalmente un 3% no esta seguro de si tiene dificultades o no.

Ademas de eso, se les cuestiond a los participantes sobre su uso de diccionarios en su proceso
de aprendizaje de espafiol y la respuesta indica que la mayoria usan diccionarios, dado que
el 11% afirma que lo usa con mucha frecuencia, el 45% indica que lo usa al menos a veces y
el 34% indicé que usa un diccionario a menudo. Es decir, solo el 11% del total de
participantes indicaron que no usan un diccionario durante su proceso de aprendizaje de

espanol.
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Seguidamente se les consulto a los participantes lo siguiente: ¢ Si usa diccionarios durante su
aprendizaje, qué tipo de diccionarios usa? Los individuos tenian cuatro respuestas posibles:
diccionario de sindnimos, diccionario bilingiie, diccionario escolar o no uso diccionarios para
aprender espafiol. Asi como se puede visualizar en la siguiente figura, la mayoria de los

participantes indicaron que usan diccionarios bilingues.

Figura 9: Tipo de diccionario usado por los participantes en su proceso de aprendizaje de espafiol

¢Si usa diccionarios durante su aprendizaje, qué tipo
de diccionarios usa?

3%

5%

(

= Diccionario bilinglie / Bilingual dictionary
= No uso diccionarios para aprender espafiol / | do not use dictionaries to learn Spanish
Diccionario de sinénimos / Synonyms dictionary

m Diccionario escolar / Scholar's dictionary

Lo que se muestra en el grafico anterior es significativo, especialmente si se toma en cuenta
los resultados de cuando se les cuestiond a los participantes lo siguiente: ¢Si usa diccionarios
durante su aprendizaje para qué los usa? Ante esta pregunta los individuos tenian cuatro
opciones posibles: para buscar significado de palabras, para aprender o practicar vocabulario,
para buscar sinénimos de palabras o no los uso. Solamente dos participantes o un 5% de los
participantes indicaron que no usan diccionarios mientras que el 71% indicd que usan los

diccionarios para buscar significado de palabras.

Asimismo, en el cuestionario se les consulté a los individuos sobre su preferencia respecto
al formato de los diccionarios. A continuacion, se presentan las respuestas de los participantes

de acuerdo con los grupos etarios:
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Figura 10: Formato de preferencia del diccionario de los participantes

¢ Prefiere un diccionario digital o fisico?

18
16
14
12
10

B I : B
||

0-24 25-39 40-59 60 o mas

o N B OO X

Grupo etario

M Digital ™ Fisico

Segln como se aprecia en la figura anterior, incluso el grupo etario de mayor edad prefiere
el formato digital. Ademas, en relacion con una futura aplicacién lexicografica sobre
costarriquefiismos, se les consultd a los participantes lo siguiente: ¢Usaria un diccionario
sobre costarriquefiismos (palabras propias de Costa Rica) para aprender a identificarlos y

utilizarlos? Las respuestas se visualizan en la figura 11 a continuacion:
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Figura 11: Uso de un diccionario sobre costarriquefiismos en su proceso de aprendizaje de espafiol

éUsaria un diccionario sobre costarriquefiismos
(palabras propias de Costa Rica) para aprender a
identificarlos y utilizarlos?

OFRL NWRAULIONO

0-24 25-39 40-59 60 0 mas

Grupo etario

B No
Si, a veces/ Yes, sometimes
Si, a menudo / Yes, often

Si, con mucha frecuencia / Yes, very often

Tal como se aprecia en la figura anterior, la mayoria de los participantes indicaron que si
usarian un diccionario sobre costarriquefiismos para aprender a utilizarlos e identificarlos.
Solamente 7 de los 38 participantes indicaron que no usarian dicho diccionario. Estos
resultados corroboran la necesidad que existe de un diccionario sobre costarriquefiismos que
esté disefiado especificamente para los aprendientes de espafiol en el contexto costarricense.
Aunque sea posible argumentar que los participantes no usarian el diccionario cada vez que
estudien en espafiol, no deja de ser una herramienta faltante para el proceso de aprendizaje
de los participantes que ya indicaron previamente tienen dificultades en su comunicacion

cuando se usan los costarriquefiismos.

De igual forma, se analizaron las respuestas de los participantes a las preguntas abiertas
usando el método de analisis propuesto por Céceres (2008). Este autor explica que lo primero
que se debe hacer es seleccionar un modelo de comunicacidn, en este caso se parte desde los
criterios de la teoria funcional seglin Tarp (2015). Dicha teoria parte de la base de que siempre

la aplicacion lexicografica debe estar disefiada y confeccionada desde la funcion y esta a su
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vez depende de las necesidades del usuario, por lo tanto, se analizan las respuestas desde esta

perspectiva.

Ademas, se realizd un preanalisis, en el que se decidieron las categorias de andlisis. De

manera que se tomaron las tres preguntas abiertas del cuestionario y se convirtieron en las

categorias de analisis de la siguiente forma:

Tabla 1

Categorias de anélisis para el andlisis cualitativo de las preguntas abiertas del
cuestionario

Ndmero Preguntas originales del cuestionario Categorias de analisis

1 ¢Ha tenido algunos problemas usando Problemas usando
diccionarios en el pasado, qué problemas ha diccionarios.
tenido al usar diccionarios en el pasado?

2 ¢En caso de tener acceso a un diccionario Caracteristicas que deberia
costarriquefiismos (palabras propias de Costa tener un diccionario
Rica) cémo le gustaria que fuera? costarriquefiismos segun los

participantes.

3 En caso de tener acceso a un diccionario de Informacion que los
costarriquefiismos (palabras propias de Costa participantes  consideran
Rica) ¢Qué informacion considera indispensable.

indispensable dentro del diccionario?

Seguidamente, se establecen las reglas de analisis. Estas reglas son los criterios que se toman
en cuenta para llevar a cabo el analisis de las opiniones de los participantes, las unidades de
analisis. Entonces, dada la naturaleza abierta de las preguntas, en ocasiones los participantes
se salen del tema de la pregunta o aportan informacion mas alla de la pregunta. A pesar de
que todos los datos obtenidos se consideran muy valiosos, sélo se tomaran en cuenta los

aspectos que conciernen a la categoria de analisis.

Asi y todo, se procede a presentar los codigos de clasificacion en negrita. Estos codigos
facilitan analisis porque se categorizan las respuestas de los participantes segin su parecido
y se les asigna un cddigo identificador representativo de las respuestas. Seguidamente, se
presentan las respuestas originales de los participantes, categorizadas en distintos codigos

identificadores. Algunos de los participantes respondieron en inglés, por lo que se muestra la
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traduccion al espafiol entre corchetes. Logicamente, se comienza por la primera pregunta

abierta la cual corresponde a la categoria de analisis: problemas usando diccionarios.

1. Sin problemas

No (x3)

None. [Ninguno] (x3)

Ningun problema

No problems using dictionaries in the past. [No hay problemas con el uso de
diccionarios en el pasado]

No. So many online + | studied linguistics. [No. Muchos en linea + yo estudié
linguistica]

No problems. [Sin problemas]

No he tenido ningln problema.

2. Problemas con la traduccién

“SpanishDict... not correct sometimes.” [SpanishDict... no es correcto a
veces]

“I use Wordreference.com for my work, as | write content in English and
Spanish. There are some sayings and words that don't have exact translations,
so | appreciate that Wordreference has forums where people share their
thoughts and ideas on translations.” [Utilizo Wordreference.com para mi
trabajo, ya que escribo contenidos en inglés y espafiol. Hay algunos refranes
y palabras que no tienen traduccion exacta, por lo que agradezco que
Wordreference tenga foros donde la gente comparte sus opiniones e ideas
sobre las traducciones]

Mas que todo he tenido problemas en usar “google translate,” [traductor de
google] porque muchas veces da una traduccion literal o sin contexto.

3. Problemas con el formato del diccionario

A veces cuesta encontrar palabras técnicas

“hard to look up a word if you don't have the spelling correctly”. [Es dificil
buscar una palabra si no se tiene la ortografia correcta].

“difficulty knowing which word is the right choice.” [Dificultad para saber
qué palabra es la correcta].

“Would like real life examples of how the word is used in sentences.” [Me
gustaria tener ejemplos de la vida real de como se usa la palabra en las frases].
“They are too slow.” [Son demasiado lentos].

4. Problemas con los costarriquenismos

“Some Costa Rican words are not in the dictionary.” [Algunas palabras
costarricenses no estan en el diccionario].

“They don’t always get the local/regional meaning.” [No siempre captan el
sentido local/regional].

“Dictionaries don't have slang words used the same way.” [Los diccionarios
no tienen palabras coloquiales que se usan de la misma manera].
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Ademas de las respuestas anteriores, un participante decidio no contestar la pregunta. Una
vez que se han tomado en cuenta todas las respuestas y se observan los codigos de
clasificacion se aprecia que aproximadamente la mitad de los participantes ha tenido
problemas usando diccionarios en el pasado. Dado que tal como denota el cddigo de
clasificacion “sin problemas”, algunos participantes indicaron no tener problemas usando el

diccionario.

Asimismo, segun el codigo de clasificacion “problemas con los costarriquefiismos” algunos
individuos expresan las dificultades que han experimentado en cuanto a las palabras locales
o0 costarriquefiismos. De igual forma, de acuerdo con el codigo de clasificacion “problemas
con la traduccién” también se indica la problematica respecto a la traduccién en general en
los diccionarios o herramientas lexicograficas bilingues, porque muchas veces las
traducciones que encuentran en linea o en diccionarios no es correcta en el contexto que la

quieren usar.

También, respecto al codigo de clasificacion “problemas con el formato del diccionario”,
esta el caso de los participantes que indicaron tener problemas con la forma del diccionario
que usan, porque la forma en la que esta organizado no les permite saber cuando elegir una
palabra o cuando una palabra es apropiada para ciertos contextos, asi como inconvenientes

con el uso eficiente del diccionario.

En segundo lugar, se presentan las respuestas y los codigos de clasificacion de la segunda
pregunta abierta del cuestionario, la cual como se observa en la tabla 1, corresponde a la
categoria de analisis: caracteristicas que deberia tener un diccionario costarriquefiismos

segun los participantes.

1. Digital

e Digital (x8)

e “Digital or like a song or video. I have seen a few.” [digital o como una
cancion o un video. He visto algunos]

e “Digital with clearly labeled table of contents, sections, tips for how to
best use it, and visuals (like comics, etc.) that can better explain the word.”
[Digital con un indice claramente etiquetado, secciones, consejos para su
mejor uso y elementos visuales (como cdmics, etc.) que puedan explicar
mejor la palabra.]

e Digital, para no tener que llevar un libro fisico por todas partes. Seria
excelente si tuviera ejemplos de las palabras en contexto de su uso comdn.

54



“Digital, with good examples of the word being used.” [Digital, con
buenos ejemplos de uso de la palabra]

Un diccionario digital con pequefias ilustraciones.

“Digital copy, although hard copy works also”. [Copia digital, aunque la
copia impresa también funciona]

Digital y completo. [Digital and complete]

“digital/online.” [digital/en linea]

Electronica

“electronic” [electronica]

on-line. [en linea] (x2)

App. [Aplicacion]

2. Ofrecen otras alternativas

“No need. | read "EI Costarricense”, Constantino Lascaris recommended
by a Univ de CR prof + I'll ask Tico friends. Sometimes they offer
clarification when they perceive that | lack understanding. [No es
necesario.” [He leido "ElI Costarricense”, Constantino Lascaris
recomendado por un profesor de la Univ de CR + voy a preguntar a amigos
ticos. A veces ofrecen aclaraciones cuando perciben que me falta
comprension].

“I have Lonely Planet Costa Rican Spanish and like it.” [Tengo el Lonely
Planet Costa Rican Spanish y me gusta].

“I have a tico word dictionary.” [Tengo un diccionario de palabras tico].

3. Aspectos de formato

“With both English and Spanish sections like a regular dictionary,
alphabetical.” [Con secciones en inglés y espafiol como un diccionario
normal, alfabético]

“I don't understand the question? The format? Alphabetical like a normal
dictionary I guess.” [¢(No entiendo la pregunta? ¢El formato? Alfabético,
como un diccionario normal, supongo.]

facilmente traducible a mi lengua materna y otros idiomas.

Physical copy. [copia fisica]

4. Aspectos pragmaticos

¢““A list of commonly used terms phrases and their meanings and the context

they would be used in.” [Una lista de términos y frases de uso comun y sus
significados, asi como el contexto en el que se utilizarian].

Me gustaria que explicaria todas las palabras ticas y ejemplos cuando y
coémo usarlas.

“definition. examples of usage. conjugations if a verb. cultural usage and
when to/not to use it (esp if slang).” [definicion. ejemplos de uso.
conjugaciones si se trata de un verbo. uso cultural y cuando utilizarlo o no
(sobre todo si es argot)].

Tal vez con variaciones de otros paises.

5. No respondieron
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e ‘“not sure what you are asking here.” [no estoy seguro de lo que esta
preguntando aqui].

e No tengo idea.

e N/A4

Los cinco codigos de clasificacion respecto a las caracteristicas que deberia tener un
diccionario costarriquefiismos indican que uno de los aspectos mas importantes para los
participantes es que el diccionario se pueda acceder de forma digital, esto se demuestra en la

gran cantidad de respuestas en el primer cddigo de clasificacion: digital.

Ademas, tal como se aprecia en el codigo de clasificacion “ofrecen otras alternativas”, tres
participantes responden gue ya tienen otra herramienta. Por otra parte, segun el cédigo de
clasificacion “aspectos de formato” algunos participantes sefialan que les gustaria que un
diccionario costarriquefiismos esté en inglés, espafiol y posiblemente otras leguas, asi como

otros aspectos como que tenga orden alfabético.

También, en el codigo de clasificacion “aspectos pragmaticos” lo mas reiterado son los
ejemplos de uso, los participantes tienen la necesidad de saber en qué contextos se usan las
palabras y lo manifiestan en las respuestas de las preguntas abiertas. Asimismo, es importante
comentar que, tal como se observa en el Gltimo codigo de clasificacion, algunos individuos

no contestaron la pregunta y otros no la comprendieron.

En tercer lugar, se exponen las respuestas y los codigos de clasificacion de la tercera y Gltima
pregunta abierta del cuestionario, la cual como se observa en la tabla 1, corresponde a la

categoria de andlisis: Informacion que los participantes consideran indispensable.

1. No respondieron
e N/A (X7)

e Too many to list

e undecided
e see above
e Not sure

2. Aspectos pragmaticos
e “Common synonyms included in the description. So for example in the

description of "chivas™ have "tuanis" in the description as another common
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Tico word with the same meaning. Also include words that aren't just Tico
specific but are still used more in Costa Rica than some other Latin
American countries, "digamos" is the first one that comes to mind.”
[Sindnimos comunes incluidos en la descripcion. Asi, por ejemplo, en la
descripcion de "chivas" incluya "tuanis™ como otra palabra tica comun con
el mismo significado. Incluya también palabras que no sean especificas de
los ticos pero que se usen més en Costa Rica que en otros paises
latinoamericanos, "digamos" es la primera que me viene a la mente.]

“The term, it's real meaning, it's costarriquenismo meaning and how it is
used and how provocative it is. Can a gringo use the word or term without
getting people mad or is it something only Ticos can get away with?” [El
término, su significado real, su significado de costarriquefiismo y cémo se
utiliza y lo provocador que es. ;Puede un gringo utilizar la palabra o el
término sin que la gente se enfade o es algo que sélo los ticos pueden
hacer?]

“Day to day categories like directions, social terms (ex. Mae) - like many
shared in this video: https://youtu.be/ryJn-1BpWzs” [Categorias del dia a
dia como direcciones, términos sociales (ej. Mae) - como muchos
compartidos en este video: https://youtu.be/ryJn-1BpWzs]

Seria Gtil mencionar si la palabra es ofensivo o inofensivo, y si tiene algun
origen o historia interesante.

No solo palabras sino también cosas tipicas como el llegar tarde a una cita.
“How you use the words the right way and maybe where they come from.”
[Como se utilizan las palabras de forma correcta y tal vez de donde vienen]
“real, everyday words and not just travel and food information” [palabras
reales y cotidianas y no s6lo informacion sobre viajes y alimentos].
Explicacién detallada sobre el contexto del uso de la palabra.

“Words and their meanings, and if they are formal/informal” [Palabras y
su significado, y si son formales/informales].

“The meaning but also how to use them. In what situations” [El significado,

pero también como utilizarlos. En qué situaciones].
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Cada palabra propia explique el significado universal.

Idiomas como Planchar el Oreja.

“Day to day local interactions.” [Interacciones locales cotidianas]
Saludos, despedidas, modismos.

“Examples of when/how to use the Word” [Ejemplos de cudndo/cémo
utilizar la palabra]

3. Aspectos sintacticos

“Lexical items, verb conjugations - especially vos forms, linguistic
differences between Pacific and Caribbean coasts.” [Elementos Iéxicos,
conjugaciones verbales - especialmente las formas vos, diferencias
linguisticas entre las costas del Pacifico y del Caribe.]

Uso en una oracion.

“The definitions of the words. The most commonly used terms in everyday
Costa Rican Spanish.” [Las definiciones de las palabras. Los términos méas
utilizados en el espafiol cotidiano de Costa Rica]

“Use of the word or phrase in a full sentence” [Uso de la palabra o frase
en una oracion completa]

“common phrases in addition to words.” [frases comunes ademas de las
palabras]

“Words and phrases” [palabras y frases]

“Synonym usage” [uso de sinénimos]

“verb tenses” [tiempos verbales]

index

4. Aspectos etimoldgicos

“Word origin / history” [Origen de la palabra / historia]

“The meaning and the origin” [El significado y el origen]

Es posible notar una similitud entre las respuestas de las ultimas dos preguntas, si bien una

pregunta como les gustaria que fuera un diccionario de costarriquefiismos y la otra pregunta

por lo que consideran indispensable en diccionario de costarriqueiiismos las preguntas
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pueden considerarse parecidas. La intencidn aqui fue dar la oportunidad a los participantes

de expresar libremente lo que pensaban sobre las preguntas.

Sin embargo, es posible que por el hecho de ser la Gltima pregunta del cuestionario o por ser
abierta y no de seleccién unica, siete individuos no la contestaron tal como se observa en el
primer cédigo de clasificacion. No obstante, se recopilaron la mayor cantidad de respuestas
sobre aspectos pragmaticos, tal como se observa en el tercer codigo de clasificacion. Los
participantes indican que es indispensable detallar muy bien los significados literales de los

costarriquefiismos, asi como su significado de uso coloquial.

Ademas, segun el cuarto cddigo sobre aspectos sintacticos los participantes explican que en
un diccionario de costarriquefiismos resulta indispensable conocer su uso dentro de frases y
no solo de manera aislada. Asimismo, se menciona la necesidad de incorporar sinénimos e

incluso sindnimos que también sean costarriquefiismos.

Finalmente, tal como se ve en el cddigo “aspectos etimoldgicos” dos participantes
comentaron que encuentran indispensable la inclusion de aspectos etimoldgicos en un
diccionario de costarriquefiismos. En general, este andlisis cualitativo demuestra que los
individuos participan cuando tienen la oportunidad de expresar sus necesidades y

expectativas en relacién con un posible diccionario de costarriquefiismos.

4.2. Analisis herramientas existentes para determinar la adecuacion de la futura
aplicacion didactica lexicogréafica sobre costarriquefiismos

La realidad es que dentro del campo de las aplicaciones lexicograficas sobre
costarriquefiismos no existe una inmensa variedad de publicaciones. No obstante, para esta
investigacion se analizaran cinco herramientas lexicograficas relacionadas con los
costarriquefios. Para esto se seguird la metodologia de analisis cualitativo de contenido

mencionada previamente.

Tal como se ha descrito, segun este método es muy importante seleccionar un modelo de
comunicacion o lo que es lo mismo, segun Céaceres (2008), establecer la posicion teorica

desde la cual se piensa analizar los datos. Por lo tanto, es clave recalcar que los resultados
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también han sido analizados desde los postulados de la teoria funcional, la cual fue
mencionada previamente. Luego, en relacion con el preanalisis, durante este se determinaron
tres categorias de andlisis. En primer lugar, la accesibilidad para un usuario potencial
aprendiente de espafiol. En segundo lugar, la actualidad y relevancia del contenido y en

finalmente el objetivo de la herramienta lexicografica.

En cuanto a las reglas de anélisis; a lo largo del analisis de los cinco documentos o
herramientas lexicograficas se observaron y estudiaron ciertos aspectos especificos. Dichos
elementos son: su longitud, el idioma en el cual fueron escritos, la actualidad y relevancia
del contenido de los escritos, su objetivo principal, asi como la metodologia empleada. Por

ende, no se consideraron aspectos ajenos a los que son citados en la lista anterior.

Ademas, en referencia a lo que Céceres denomina cddigos de clasificacion, (2008:63), los
cuales no son otra cosa que identificadores, se presenta a continuacion una tabla en el cual se

pueden identificar las unidades de andlisis y los cddigos correspondientes a estas:

Tabla 2

Cadigos de clasificacion de las unidades de andlisis para el analisis cualitativo de
las herramientas existentes

Unidades de analisis Cddigos de
clasificacion
1  Gagini, (1919). Diccionario de Costarriquefiismos. D1
2  Aguero Chaves, (1996). Diccionario de costarriquefiismos. D2
3 Quesada, M. A. (2007). Nuevo diccionario de D3
costarriquefiismos.
4  RAE, ASELE. (2010). Diccionario de americanismos D4
5 Lonely Planet. (2017). Costa Rican Spanish Phrasebook & PD1
Dictionary.

Nota: las primeras cuatro unidades de analisis se denominan “D” dado que se denominan diccionarios

y la ultima “PD” dado su nombre en inglés “Phrasebook & Dictionary”.

Asimismo, en relacion con las categorias de andlisis fueron determinadas durante la etapa del
preanalisis, por lo tanto, la idea fue analizar esas herramientas lexicograficas e identificar:

¢Cuél es su objetivo? (Como es su accesibilidad para un usuario potencial que esté
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aprendiendo espafiol en Costa Rica? ;Como es de actual y relevante el contenido de esas
herramientas? Esas son entonces las preguntas que se han de responder durante estos
resultados.

Entonces, el analisis va a exponer seguidamente tal como estdn numeradas las unidades de
analisis. Por lo tanto, respecto al Diccionario de barbarismos y provincialismos de Carlos
Gagini (1919), de aqui en adelante llamado D1, este tiene dos ediciones, las cuales son
distintas mas alla de su forma. No obstante, se tomara en cuenta unicamente la Gltima edicion
del 1919. Siendo asi, el objetivo principal que denota el D1 es el de recopilar los
costarriquefiismos de la época. Es decir, en la creacion de la obra no existe ninguna intencién

educativa, es un trabajo que esta dirigido exclusivamente al ambito académico.

De la misma manera, el objetivo del D1 se enmarca en la linguistica, al comienzo del
documento Gagini (1919) describe varios aspectos que conciernen en su mayoria a linglistas;
por ejemplo: evolucidon semantica y el uso de ciertos fonemas sobre otros. De forma que,
naturalmente, una vez que se conoce el objetivo del D1 se puede predecir que la accesibilidad
para los estudiantes de espafiol en Costa Rica, es decir, los usuarios potenciales, no es la

mejor.

Aunque muchos de los costarriquefiismos que contiene el D1 se sigan usando en la
actualidad, este documento no es accesible en primera instancia por estar completamente en
espafiol y en un espafiol académico correspondiente a su afio de publicacién. Ademas, la
realidad es que, a pesar de ser un texto fundacional para el campo, no es un documento facil
de entender si se piensa en los aprendientes de espafiol que no tienen un nivel alto en su
competencia linguistica, por lo que seria posible utilizarlo solo si se cuenta con un

entendimiento avanzado de la lengua.

De esta manera, referente a la actualidad y relevancia del contenido del D1, a pesar de que
se trata, como se ha comentado, de un texto antiguo, este contiene aun en dia una gran
cantidad de costarriquefiismos que se usan en dia a dia en Costa Rica. Sin embargo, a su vez
se encuentran costarriquefiismos fuera de uso, por lo tanto, no seria recomendable tratar de
utilizar el D1 como un diccionario de aprendizaje. En su lugar, puede servir como un

documento de referencia académico para consultas sobre el 1éxico de la época.
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En esa misma linea de ideas, el Diccionario de costarriquefiismos de Agiero Chavez, ahora
Ilamado D2, tiene como objetivo claro al igual que el documento anterior, recolectar de forma
academica y rigurosa los costarriquefiismos usados desde mediados del siglo pasado hasta su
publicacion en 1956. EI mismo autor sugiere que su obra contiene una cantidad copiosa de
entradas mas no exhaustiva puesto que recalca la gran variedad del lenguaje en Costa Rica 'y
aclara que espera que la cantidad de acepciones recopiladas “satisfagan a los consultantes”
(1956: 06). Es asi como se deja claro desde la introduccion la finalidad del documento,

recopilacion y consulta.

También el caso de la accesibilidad para un usuario potencial que esté aprendiendo espafiol
en Costa Rica es muy similar al D1. EI D2 es igualmente un texto en espafiol, en un registro
formal académico y a pesar de que esta mas actualizado en contenido que su predecesor, el
grado de accesibilidad sigue siendo bajo para un aprendiente. Ademas, otra similitud con D1
es que se encuentran acepciones fuera de uso, lo cual en manos de una aprendiente resulta

mas confuso que beneficioso.

En relacion con D2, es imperativo reflexionar sobre la actualidad y relevancia de su
contenido. De nuevo existe una concordancia con el D1, el trabajo realizado por Agiero
Chavez es impresionante si se considera la tecnologia del momento, este diccionario es muy
rico en contenido, pero sin duda no se puede decir que es actual. Debido a lo cual no se podria
considerar ideal para consultas sobre palabras usadas hoy en dia, para esto seria idea consultar
el D3.

El Nuevo diccionario de costarriquefiismos de Quesada Pacheco, considerado en este
apartado como D3, tiene un objetivo comparable a los dos anteriores, en el sentido de que se
plantea recopilar los costarriquefiismos de la manera més cientifica y rigurosa posible. En
palabras de Quesada Pacheco, este afirma que el diccionario: “da a conocer una muestra
general y representativa del 1éxico utilizado en el pais, a la vez contribuye al estudio y
conocimiento de las particularidades léxico-semanticas del espafiol de Costa Rica.” (2007:
12).

Asimismo, en cuanto a la accesibilidad para un usuario potencial que esté aprendiendo
espafol en Costa Rica, el D3 se encuentra una vez mas en igualdad de condiciones que los

dos ultimos diccionarios. Aunque tal vez es mas accesible dado que es mucho mas reciente
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y esto se nota en su forma, lo que facilita su lectura. Ademas, el D3 cuenta con un apartado
titulado: “indicaciones de uso” (2008: 23), el cual asiste al usuario. Por lo tanto, un
aprendiente de espafiol con un nivel de intermedio-avanzado podria consultarlo, aunque sin
duda no se trata de un diccionario para el aprendizaje ni seria esto sencillo de hacer para un

aprendiente de forma cotidiana.

De la misma forma, hablando de la actualidad y relevancia de su contenido, el D3 cuenta con
cinco ediciones, lo cual dice mucho del trabajo realizado por el autor con el fin de mantener
la obra actualizada e ir mejorandola con el paso del tiempo. Por consiguiente, dado que el
nivel de relevancia y actualidad de su contenido es elevado y cuenta con riqueza léxica
monumental, el D3 es la fuente de consulta mas actualizada posible para dudas sobre

costarriquefiismos desde una perspectiva académica contextualizada.

Ahora bien, el Diccionario de americanismos de la RAE, denominado aqui como D4, afirma
en la presentacion del libro en su pagina web que este: “pretende recoger todas las palabras
propias del espafiol de América, detallando al maximo la informacién relativa a las
caracteristicas geograficas, sociales y culturales del uso de cada una de las acepciones
registradas.” (Real Academia Espafiola, 2022). De acuerdo con la cita anterior se podria
establecer el objetivo del documento. A pesar de la similitud con los objetivos de los tres
documentos anteriores, la diferencia es que el D4 se plantea un horizonte mas alla del espafiol

de Costa Rica; lo cual es posible dada la capacidad econémica y cultural de la RAE.

También, el D4 se diferencia de los anteriores por su accesibilidad para un usuario potencial
que esté aprendiendo espafiol, principalmente porque este posee una edicion de consulta web
la cual es facil de utilizar en contraste con solamente una edicion en PFD, asimismo, el D4
tiene una version impresa. En general sigue siendo un diccionario orientado a la consulta
académica, no se trata de una herramienta lexicografica para el aprendizaje, pero se puede
decir que es mas facil de usar para un usuario potencial que esté aprendiendo espariol; aunque

tampoco seria adecuado para aprendientes en los niveles iniciales.

De igual importancia, la actualidad y relevancia de contenido del D4 es significativa. Un
ejemplo de esto es la cantidad de entradas, el diccionario afirma que contiene mas de 120
000 acepciones. Por lo cual, no hay duda de la relevancia del contenido del D4, esta coleccion

de entradas contiene una carga cultural enorme. Del mismo modo, la actualidad tampoco es
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cuestionable dado su afio de publicacion, aunque esto no significa que no se deba seguir

actualizando dada la evolucién de la legua y la creacion de nuevas palabras.

Finalmente, acerca del libro titulado Costa Rican Spanish Phrasebook & Dictionary, aqui
considerado PD1, este se diferencia bastante de los anteriores es practicamente todos los
sentidos. En primer lugar, su objetivo lejos de ser la recopilacion académica este plantea su
objetivo como ser una herramienta linguistica para viajar en Costa Rica (2017). Asi mismo,
el PD1 no se encuentra en espafiol, esta en su mayoria escrito en inglés con excepcion de las

frases o palabras costarricenses que estan en espariol.

Adicionalmente, sobre la accesibilidad para un usuario potencial que esté aprendiendo
espafol en Costa Rica, el PD1 es el mas accesible de todos los documentos mencionados.
Las razones principales de esto es el hecho de que por un lado incorpora el inglés y por el
otro su forma de redaccidn esté dirigido a viajeros, por lo tanto, el 1éxico empleado es relajado
y coloquial. En suma, la accesibilidad para un usuario potencial es elevada mas aln si se

considera gue se encuentra tanto en forma fisico como digital.

Por altimo, el andlisis del contenido del PD1 respecto a su relevancia y actualidad. En cuanto
a si el documento es actual o no es importante mencionar que este posee cinco ediciones y la
ultima fue en el 2017, por lo que sin duda la editorial intenta mantener la informacion lo méas

actualizada posible.

No obstante, la relevancia del documento mas alld de una guia de viaje podria ser
cuestionable. En principio porque no se trata solamente de una herramienta lexicografica
dirigida a los costarriquefiismos, es una guia de conversacion. Tal como se menciond en el
apartado del estado de la cuestion, solamente una pequefia parte al final del documento esta
enfocada en costarriquefiismos, el resto del documento se ocupa las frases para distintas

situaciones que podria encontrar un viajero.

Por lo tanto, a pesar de que si es un documento actualizado es posible que un aprendiente de
espafol en Costa Rica necesite una herramienta lexicografica sobre costarriquefiismos mas
exhaustiva. Sin embargo, a pesar tras limitaciones que pueda tener, esta herramienta resulta
innovadora por su acercamiento al espafiol de Costa Rica e intentar satisfacer las necesidades

de los aprendientes de ELE.
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En suma, desde el punto de vista de la teoria funcional de Tarp, todas las decisiones sobre las
herramientas lexicogréficas deben estar orientadas a las funciones que tengan, entonces es
posible relacionar las herramientas analizadas respecto a sus funciones. En este caso, se
puede agrupar D1, D2 y D3 en el sentido de su funcion, los tres diccionarios estan dirigidos
a un ambito académico especifico, su usuario potencial sin duda es alguien con un nivel de

espafiol alto o nativo con interés en los costarriquefiismos.

De forma similar el D4 tiene una funcion similar, pero mas amplia porque considera todo el
espafnol americano y su usuario meta podria estar interesado en todas las variedades del
espafiol americano no solo en la de Costa Rica. Sin embargo, el usuario potencial también
seria un hablante nativo o con un nivel elevado de espafiol. Lo anterior contrasta con la
funcién del PD1, la cual esta enfocada en las necesidades Iéxicas de personas que viajan a

Costa Rica y al mismo tiempo tienen capacidades linglisticas en inglés.

Entonces, es posible determinar que una futura aplicacién didactica lexicografica sobre
costarriquefiismos vendria a complementar las publicaciones existentes sobre el tema.
Principalmente dado que, tal como se ha examinado a lo largo del presente apartado, si
existen distintas herramientas lexicograficas sobre costarriquefiismos, pero ninguna que

tenga la funcion especifica que se plantea en esta investigacion.
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4.3. Propuesta de lineas de actuacion para el disefio y la confeccion de una aplicacion
didactica lexicogréafica sobre costarriquefiismos.

Para el disefio y confeccion de una aplicacion didactica lexicogréafica sobre costarriquefiismos
se han tomado en cuenta distintos factores. Principalmente se consideran los postulados de
Fuertes Oliveray Tarp (2014), asi como los resultados del analisis de herramientas existentes
para determinar la adecuacion de la futura aplicacion didactica lexicografica sobre
costarriquefiismos y los resultados del analisis del puablico meta realizados en los dos

apartados anteriores.

En principio, es importante considerar que la creacion de una aplicacion lexicografica no es
una tarea que se realice de forma sencilla dado que conlleva una exhaustiva planeacion para
lograr un producto de alta calidad. Segun explican Fuertes Olivera y Tarp en la creacién de
diccionarios existen tres fases: la primera fase es la fase de precompilacion, la segunda es la
fase de compilacién y la tercera es la fase de postcompilacion (2014). Exactamente estas tres
fases se proponen para el disefio y la confeccion de una aplicacion didactica lexicogréfica

sobre costarriquefiismos.
Citando a Fuertes Olivera y Tarp, durante la fase de pre-compilacion se debe:

Observe one or more potential users in a specific context or situation, detect lexicographically
relevant information needs among these people, and decide to start a lexicographical project
in order to satisfy their needs. [Observar a uno o varios usuarios potenciales en un contexto
0 situacion especificos, detectar las necesidades de informacién lexicograficamente
relevantes entre estas personas y decidir iniciar un proyecto lexicografico para satisfacer sus
necesidades.]. (2014: 84).

De manera que, lo que se plantea en este Ultimo apartado de resultados corresponde al
apartado de la fase de precompilacion, es decir, el trabajo inicial de investigacion para
desarrollar posteriormente la aplicacion lexicografica. Antes que nada, delimitar el posible
usuario de la herramienta lexicografica es primordial, especialmente si se consideran los

postulados de la teoria funcional, la funcion va de acuerdo al usuario.

Para establecer este usuario potencial se toman en cuenta tanto los datos proporcionados por
el cuestionario como el analisis basado en las preguntas propuestas por Tarp. Entonces, a
continuacion se expondra la propuesta del el usuario potencial de una aplicacion didactica

sobre costarriquefiismos segin ambos analisis.
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En primer lugar, son aprendientes de espafiol que quieren vivir, oya viven, en Costa Rica, 0
interacttan con el espafiol de Costa Rica frecuentemente. Esto es respaldado por los datos
que se observan en la figura siete, donde la mayoria de los participantes sefialan que aprenden
espafol para vivir/trabajar en Costa Rica. Asi como en la respuesta que se da a la sexta
pregunta de Tarp en la que se indica que vivir y trabajar en Costa Rica son las principales

razones por las que se aprende espafiol en Costa Rica.

Ademas, segun los datos obtenidos mediante el cuestionario es notorio que muchos de estos
usuarios potenciales provienen de Norteamerica y que su lengua materna es el inglés, algo
que también se indico cuando se respondi6 a la primera pregunta de Tarp (2006) respecto a
la lengua materna de los participantes. Aunque no se debe dejar de lado, un porcentaje menor
de usuarios gque provienen de paises europeos los cuales puede que tengan habilidades

comunicativas en inglés pero su lengua materna puede ser distinta.

Asimismo, en relacion con el nivel de espafiol que habla el usuario potencial de la aplicacion
lexicogréfica, en la pregunta nimero tres de Tarp (2006) se consulta por el grado de dominio
de la lengua meta. En este caso se menciona que es probable que la mayoria de los
aprendientes no lleguen a pasar de un nivel B1-B2 segun el Marco comin europeo de
referencia para las lenguas dadas las facilidades que ofrece el pais para acomodarse a los

extranjeros y ofrecer servicios en inglés.

No obstante, también se les cuestiond su nivel de espafiol a los participantes y la respuesta
fue bastante equitativa entre el nivel inicial “A” y el nivel intermedio “B”. Tal como se
aprecia en la figura cinco, solo un 13% de los participantes indicaron tener un nivel experto
0 “C”. Lo cual significa que es probable la mayoria de aprendientes estén en las etapas
iniciales de su aprendizaje del espafiol pero no por eso se debe dejar de lado los aprendientes
que estan en niveles intermedios y avanzados. Una aplicacion lexicografica de
costarriquefiismos que esta disefiada para los aprendientes de ELE debe tener en cuenta todos

los niveles.

También, cuando se piensa en el usuario potencial se deben considerar los aspectos que se
consultaron en el cuestionario pero no entran dentro de las preguntas de Tarp (2006) y por lo

tanto no pueden ser comparados. Por ejemplo, segun los datos del cuestionaio se considera
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que el usuario potencial de una aplicacion lexicografica de costarriquefiismos prefiere el

formato digital en los diccionarios y si los usa los durante su proceso de aprendizaje.

Tal como se menciona en el primer apartado de resultados, solo un 11% de los participantes
indica que no usa diccionarios cuando aprende espafol. Lo que corrobora la idea de que el
usuario potencial si usa herramientas lexicogréficas y si tiene una necesidad de identificar y
saber usar los costarriquefiismos pero no existe una herramienta disefiada especificamente
para los aprendientes de ELE en Costa Rica que les facilite la adquision de los

costarriquefiismos.

Otra caracteristica de los usuarios potenciales es que presentan dificultades en la
comunicacion cotidiana cuando se usan los costarriquefiismos, lo cual se ratifica en las
respuestas al cuestionario asi como se observa en la figura seis. No obstante, el cuestionario
por su naturaleza tiene la posibilidad de consultar por aspectos relacionados a los
costarriquefiismos pero las preguntas de Tarp no estan enfocadas en este aspecto por lo que
se considera que las respuestas al cuestionario son suficientes para determinar que los
costarriquefiismos pueden ser un reto para los aprendientes de espafiol en Costa Rica y causar

dificultad en la comunicacion diaria.

Por lo tanto, sale a la luz nuevamente la necesidad de aprender a comunicarse en el contexto
costarricense usando los costarriquefiismos. Dicha necesidad esta estrechamente ligada a que
el usuario potencial tiene como meta vivir y trabajar en Costa Rica 0 interactuar
frecuentemente como el espafiol de Costa Rica. En tal caso, segun los principios de la Teoria
Funcional, la aplicacién lexicografica debe estar disefiada no solo tomando en cuenta las

necesidades del usuario, méas bien a partir de esas necesidades.

En general, el trabajo que se realizd en el primer apartado de resultados es un trabajo
fundamental para conocer el usuario potencial de una futura aplicacién didactica
lexicografica de costarriquefiismos para estudiantes de ELE. Mediante diversas herramientas
se logro delimitar el posible usuario y esto significa una base solida de la cual se puede partir

a la hora de plantear el disefio de la aplicacion lexicografica.

Si bien se puede pensar que delimitar el usuario potencial es un paso inicial no es solo un

paso. Conocer las necesidades y caracteristicas del grupo meta permite tomarlas como punto
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de partida cuando se esté llevando a cabo el resto de fases, de compilacion y postcompilacion.
Por consiguiente, es posible afirmar que esta fase del proceso implica tener un fundamento
sobre el cual es plausible seguir investigando para disefiar una futura aplicacion didactica

lexicogréafica de costarriquefiismos para estudiantes de ELE en Costa Rica.

Entonces, una vez que sea concretado el grupo de usuarios potencial y las necesidades de
este, se debe tomar la decision de iniciar formalmente un proyecto lexicografico para
satisfacer dichas necesidades. Eso es exactamente, o que se propone en este trabajo, ya que
se considera que si bien existen herramientas sobre costarriquefiismos que exista una
aplicacion lexicogréafica disefiada especificamente para ser parte del aprendizaje de espafiol

de estos usuarios potenciales seria excelente.

Es aqui, una vez se ha establecido todo lo anterior, es cuando segun lo que explican Fuertes
Olivera y Tarp, se debe pasar a la fase compilatoria. La segunda fase en la mas extensa, ya

que tiene nueve pasos:

Disefiar un concepto de diccionario (funciones, categorias de datos, acceso, etc.)
Componer un equipo de colaboradores relevantes del &mbito disciplinario,

Preparar el material necesario para el proyecto de diccionario,

Preparar el programa informatico (campos, su nimero, contenido, relacién, etc.),
Redactar las instrucciones lexicogréaficas,

Elaborar y evaluar una serie de articulos de prueba,

Crear un plan detallado con tareas y plazos para el trabajo préactico,

Realizar el proyecto en todos sus aspectos practicos, y preparar el diccionario para
su publicacion en el medio elegido (2014: 85).

NG~ LNE

Pese a que en el presente trabajo no se lleve a cabo esta fase ni las posteriores se propone que
se siga esta linea de trabajo que proponen Fuertes olivera 'y Tarp (2014) para la confeccion
de una aplicacién didactica lexicografica sobre costarriquefiismos. También, a continuacion
se proponen algunos pardmetros que se deberian tomar en cuenta a la hora de disefiar la

aplicacion sobre costarriquefiismos.

Por una parte, se plantea que se tome en cuenta el aspecto idiomatico, una aplicacion
didactica lexicografica sobre costarriquefiismos que estd pensada para este grupo meta
necesita incorporar también el inglés. Tal como se ha observado en el analisis de herramientas
existentes en el segundo apartado de resultados, no son muchas las herramientas sobre

costarriquefiismos que traducen también el significado al inglés. Esto resulta relevante,
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especialmente si se parte del hecho de que muchos usuarios estdn empezando a aprender

espafiol.

Por otra parte, se propone que el formato de la aplicacion sea digital. Esto conllevaria mas
de una ventaja, pero principalmente facilitaria la distribucion de la herramienta lexicogréfica.
Ademaés, cuando se propone el formato digital también se piensa en la facilidad de uso para
el grupo meta. Tal como lo explican Fuertes Olivera 'y Tarp la incorporacion de un experto
en tecnologia es muy valiosa para el equipo de trabajo (2014). Por lo tanto, al contar con un
experto en el area tecnologica se concibe una aplicacion lexicografica accesible de forma

digital y desde todo tipo de dispositivo, computadora, tableta, teléfono movil, etc.

Del mismo modo, tal como se plantea que la aplicacion lexicografica sea digital también se
recomienda que tenga distintas funciones propias del mundo digital, como por ejemplo:
funciones de busqueda dentro del texto, subrayado, modo oscuro y marca paginas. No se trata
de incorporar funciones solo para que la aplicacién tenga una apariencia moderna, cada

funcién agregada debe responder a las necesidades de los usuarios.

Ademas, las funciones propias del mundo digital que se plantean tienen su razén de ser.
Principalmente, la aplicacién lexicografica no se debe sentir solo como un banco de datos,
debe estar disefiada para ser amigable con el usuario. Asimismo, si cada usuario tienen la
oportunidad de personalizar sus busquedas, subrayar, de leer digitalmente como le sea mas
cdémodo, marcar paginas y demas, sera mas probable que realmente use dicha aplicacion
lexicogréafica. En general, no es agradable sentirse perdido dentro de un espacio digital o
confundirse con las herramientas de un diccionario en linea. por lo tanto, el aspecto visual y

la facilidad que tenga el usuario dentro del diccionario es clave para su aprovechamiento.

De modo que, una vez que la aplicacion esté completada y en linea, sea posible monitorear
el uso real que le dan los usuarios a las funciones e ir mejorando el formato para un mejor

aprovechamiento por parte de los usuarios.

Dicho monitoreo continuo de la aplicacion lexicografica una vez que esta se encuentra al
alcance de los usuarios forma parte de la terceray Gltima fase del proceso lexicografico segun

Fuertes Oliveray Tarp, la fase post-compilatoria. Dicha fase tiene tres pasos:

1. poner el diccionario a disposicion del grupo de usuarios previsto,
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2. observar el uso que los usuarios hacen del diccionario,
3.y comprobar si se han satisfecho las necesidades de los usuarios. (2014: 85).

Naturalmente, se plantea que se sigan las fases que plantean estos autores incluyendo la
ultima, dado que la observacion y el analisis del uso de los usuarios proporciona los datos
para mejorar cada vez més la aplicacion. Ademas, el formato digital permite la constante
actualizacién del contenido. Aunque hay que tomar en cuenta que para llevar a cabo un
proyecto tan grande se necesitan recursos, economicos y humanos. Pero mas alla de eso, una
aplicacion didactica lexicografica sobre costarriquefiismos seria una herramienta muy

valiosa, especialmente para el area de la lexicografia costarricense.
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5. Conclusiones

Tal como se describe al comienzo del trabajo, se propusieron las siguientes hipdtesis:

HI1: “Segun los estudiantes de espafol como lengua extranjera en Costa Rica y las
herramientas existentes dentro del campo de la lexicografia y los costarriquefiismos existe la

necesidad de una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos”

H2: “Es posible disefar una aplicacion lexicografica didactica sobre costarriquefiismos para

el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera en Costa Rica”

Por un lado, en relacion con la hip6tesis uno, después de analizar las herramientas existentes
y el posible grupo meta, se concluye que si existe la necesidad de una aplicacion lexicografica
sobre costarriquefiismos. Luego de analizar las herramientas existentes sobre
costarriquefiismos se considera que una aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos
complementaria al resto de herramientas existentes, dado que estas estan orientadas hacia

otros usuarios.

Ademas, segln el andlisis del grupo meta, los posibles usuarios son aprendientes de espafiol
que viven o quieren vivir en Costa Rica y estos, a su vez, indicaron en el cuestionario que
escuchan costarriquefiismos en la comunicacion cotidiana, tal como se observa en la figura
siete. Asimismo, en su mayoria expresaron que tienen problemas en la comunicacion diaria
cuando se utilizan los costarriquefiismos, ya que solo un 11% de los participantes afirmaron

no haber tenido dificultades en la comunicacién cotidiana cuando se usan costarriquefiismos.

Los participantes indican que tienen problemas con su comunicacion cuando se usan
costarriquefiismos en la vida diaria. Esto sumado a que la mayoria de los participantes
indicaron que usarian un diccionario sobre costarriquefiismos para aprender a identificarlos
y utilizarlos, si este estuviera disponible, reafirma la necesidad de una aplicacion

lexicografica sobre costarriquefiismos.

En general, tanto el analisis que se realiz6 a las herramientas existentes dentro del campo de
la lexicografia y los costarriquefiismos como el analisis que se realiz6 al pablico meta
determinan que si existe un posible usuario para dicha herramienta lexicografica. Ademas,

también se determind que si existe una necesidad para dicha herramienta. En otras palabras,
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de momento no hay un diccionario o herramienta lexicografica que permita solventar esta

necesidad.

Por otro lado, en relacion con la hipdtesis dos, una vez que se toman en cuenta los postulados
de Fuertes Oliveray Tarp (2014) sobre la teoria y practica de los diccionarios especializados,
asi como el analisis de las herramientas existentes sobre costarriquefiismos que demuestran
que recopilar los costarriquefiismos si es posible, es factible seguir el plan que se detalla en
el tercer apartado de resultados para disefiar la herramienta lexicografica. En consecuencia,
la segunda hipdtesis también es verdadera. No obstante, esta habla de disefiar, cuando se
piensa en la confeccion también es importante recordar las limitaciones que presenta un

proyecto de este tipo.

De modo que, para la confeccion que la herramienta lexicogréfica no solamente se necesitan
las herramientas teodricas y metodoldgicas que proponen estos autores. Como ya se ha
comentado, se necesitan recursos humanos y econémicos para reunir un equipo con los
conocimientos necesarios para este tipo de proyecto lexicografico y la carencia de estos
recursos podria representar el limitante principal para la elaboracién de la aplicacion

lexicografica sobre costarriquefiismos.

Asimismo, en cuanto a los objetivos del trabajo, se plante6 un objetivo general: analizar las
variables que influyen en el disefio de una aplicacion lexicografica didactica sobre
costarriquefiismos para estudiantes de espafiol en Costa Rica. Asi como tres objetivos

especificos con el fin de llevar a cabo el objetivo general.

Por lo tanto, cada objetivo especifico se desarroll6 en un apartado distinto de resultados. El
primer objetivo especifico, conocer el publico meta de la futura aplicacion lexicografica
didactica sobre costarriquefiismos, se desarrollé en el primer apartado de resultados con
ayuda de dos herramientas: los postulados de Tarp (2006) y el cuestionario. Asi las cosas, se
logré delimitar el posible usuario de una aplicacion didactica lexicografica de

costarriquefiismos para aprendientes de ELE.

Ademas, en relacion con el segundo objetivo especifico, analizar las herramientas existentes
para determinar la adecuacién de la futura aplicacion didactica lexicografica sobre

costarriquefiismos, este se llevd a cabo en el segundo apartado de resultados. Se analizaron
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las herramientas existentes con la ayuda del andlisis cualitativo de contenido propuesto por
Céceres (2008). Mediante este anélisis se determind que existen diversas herramientas sobre
costarriquefiismos y cada una tiene un enfoque particular. Sin embargo, no existe una
herramienta lexicografica enfocada solamente en presentar los costarriquefiismos a los

aprendientes de espafiol de Costa Rica de forma didéctica.

De igual forma, el tercer y Gltimo objetivo especifico, proponer lineas de actuacion que
permitan el disefio y la confeccién de una aplicacion didactica lexicografica sobre
costarriquefiismos, se desarrollé en el ultimo apartado de resultados. En este apartado se
caracteriza al usuario potencial utilizando los recursos del primer apartado de resultados y
ademas se plantea la idea de que el disefio de la aplicacion lexicografica tenga como base las

necesidades del usuario potencial.

A pesar de que se alcanz6 el objetivo general que se planteo en un comienzo ain quedan
muchos aspectos por investigar en relacion con el disefio y la confeccion de una aplicacion
didactica lexicografica sobre costarriquefiismos. En particular, seria ideal continuar con la
recoleccion de respuestas en el cuestionario. Ampliar la cantidad de participantes ayuda a
validar mas los resultados, asi como a conocer mas aun sobre los posibles usuarios.
Asimismo, si se piensa en la etapa de confeccion de la herramienta tener la oportunidad de
incorporar un experto en tecnologia al equipo de trabajo seria fundamental para construir una
base de datos de los costarriquefiismos. Asi como para disefiar la presentacion de la

herramienta en linea de una forma amiga con el usuario.

Ademas, seria importante proponer un método de recoleccion de los costarriquefiismos. Dado
que existen diversos procedimientos para la recoleccion de unidades Iéxicas se piensa en un
método que permita obtener los costarriquefiismos de distintas fuentes. Por ejemplo, en

estudios de campo y en analisis documentales.

A pesar de las cuestiones que quedan por estudiar, que son muchas, tampoco se deben dejar
de lado los hallazgos mas sustanciales del trabajo. Por una parte, se dio la incursion en el
campo de los costarriquefiismos con el enfoque de los aprendientes de espafiol en Costa Rica.
Tal como lo demuestra el estado de la cuestion, es un campo poco estudiado, lo cual

representa un reto. Sin embargo, se logro recopilar suficientes datos tanto en el cuestionario
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como con la ayuda de los postulados de Tarp (2006) para delimitar el usuario potencial de

una herramienta lexicogréafica didactica sobre costarriquefiismos.

Asimismo, a pesar de que algunas de las herramientas lexicograficas existentes sobre
costarriquefiismos son antiguas y dificiles de encontrar de forma completa, se lograron
recopilar y analizar con para determinar el papel que tendria una futura aplicacion didactica
lexicogréafica sobre costarriquefiismos dentro del abanico de las herramientas existentes. Lo
que permitid establecer que una herramienta lexicografica didactica sobre costarriquefiismos
seria complementaria con las herramientas lexicograficas existentes sobre costarriquefiismos

dado su enfoque didactico.

En suma, la confeccion de la aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos tendria un
impacto en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de espafiol que viven o piensan vivir
en Costa Rica. Ademas, dicha aplicacion seria una fuente confiable de consulta para cualquier
persona que tenga dudas sobre ciertos costarriquefiismos. Entonces, aunque la herramienta
esté disefiada y confeccionada de acuerdo con la funcion de sus usuarios, esto no significa

que no sea de utilidad para otras personas.

Tal como se ha comentado, la lexicografia didactica es un campo que no ha sido muy
estudiado en Costa Rica. Ademas, aunque se haya dado esta modernizacion en el campo de
la lexicografia que mencionan autores como Haensch (2000), ain se hace notar la ausencia
de herramientas lexicogréaficas sobre costarriquefiismos para los aprendientes de ELE en
Costa Rica. Por lo tanto, es fundamental preservar y compartir las palabras propias de Costa

Rica con los aprendientes de espafiol que viven o planean vivir en Costa Rica.
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7. Anexos

Anexo 1. Enlace al cuestionario
https://forms.gle/Cg76KLjLSd47nac3A

Anexo 2. Cuestionario completo

Cuestionario para TFM-Bases para el disefio de una aplicacion lexicografica de costarriguefiismos
para la ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera

HOJA DE INFORMACION A LA PERSONA PARTICIPANTE

TITULO DEL ESTUDIO: Bases para el disefio de una aplicacion lexicogréafica de costarriquefiismos
INVESTIGADORA PRINCIPAL: Ana Valeria Vargas Nufiez

Correo electronico: anavaleria.vargas@estudiants.urv.cat — Teléfono: +49 17669150845 —
Direccion postal: Bonn, Alemania, 53121

CENTRO: Facultad de Letras de la URV, Universidad Rovira | Virgili (URV)

Nos dirigimos a usted para informarlo sobre el estudio de investigacion al que se le invita a participar.
Este estudio ha sido aprobado por el Comité de Etica de Investigacion en Personas, Sociedad y Medio
Ambiente (CEIPSA) de la Universidad Rovira i Virgili. Nuestra intencion es que reciba la
informacion correcta y suficiente para que pueda evaluar y decidir si quiere participar 0 no en este
estudio. Por este motivo, lea esta hoja informativa con atencion. Adicionalmente, le informamos que
usted es libre de consultar con la investigadora principal o a los delegados de proteccion de datos a la
direccion dpd@urv.cat antes de decidir sobre su participacién en el estudio.

PARTICIPACION VOLUNTARIA

Ha de saber que su participacion en este estudio es voluntaria y que puede decidir no participar o
cambiar su decision y retirar el consentimiento en cualquier momento.

DESCRIPCION GENERAL DEL ESTUDIO

Este estudio se trata de un Trabajo de Fin de Master para optar al Master en Ensefianza del Espafiol
como lengua Extranjera y tiene como objetivo sentar las bases para la elaboracion de una aplicacion
lexicografica sobre costarriquefiismos para la ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Objetivo general: Conocer las variables que influyen en el disefio de una aplicacion lexicogréfica
sobre costarriquefiismos
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Objetivos especificos:

- Analizar el publico meta de la futura aplicacion lexicografica sobre costarriquefiismos.

- Analizar las herramientas existentes para determinar la adecuacion de la futura aplicacion
lexicogréafica sobre costarriquefiismos.

- Proponer lineas de actuacién que permitan el disefio y la confeccion de una aplicacion
lexicogréafica sobre costarriquefiismos.

BENEFICIOS Y RIESGOS

El estudio beneficia directamente el campo de la lexicografia costarricense, ya que ayuda a conocer
mas sobre cuales variables podrian influir en el disefio de una aplicacion lexicografica sobre
costarriquefiismos para estudiantes de espafiol como lengua extranjera. Ademas, no posee ningln
riesgo para los participantes porque se trata de un estudio de indole anénimo.

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Toda la informacién recopilada sobre las personas participantes en el marco de este estudio se
mantendra estrictamente confidencial y con aplicacion de las correspondientes medidas de seguridad
gue garanticen, ademas de su confidencialidad, su integridad, disponibilidad, autenticidad vy
trazabilidad.

PARTICIPANT INFORMATION SHEET

TITLE OF THE STUDY: Bases for the design of a lexicographic application of costarriquefiismos
(Costa Rican words) for the teaching of Spanish as a foreign language

PRINCIPAL RESEARCHER: Ana Valeria Vargas Nufiez

E-mail: anavaleria.vargas@estudiants.urv.cat - Phone: +49 17669150845 - Mailing address:
Bonn, Germany, 53121

CENTER: Faculty of Letters of the URV, Rovira | Virgili University (URV)

We are writing to inform you about the research study in which you are invited to participate. This
study has been approved by the Research Ethics Committee on People, Society and Environment
(CEIPSA) of the Rovira i Virgili University. Our intention is that you receive correct and suficient
information so that you can evaluate and decide whether or not you want to participate in this study.
For this reason, please read this information sheet carefully. Additionally, we inform you that you are
free to consult with the principal investigator or the data protection oficers at dpd@urv.cat before
deciding on your participation in the study.

VOLUNTARY PARTICIPATION

You should be aware that your participation in this study is voluntary and that you may decide not to
participate or to change your decision and withdraw your consent at any time.
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GENERAL DESCRIPTION OF THE STUDY

This study is a Master's Thesis for the Master's Degree in Teaching Spanish as a Foreign Language
and its objective is to lay the foundations for the elaboration of a lexicographic application on
costaricanisms for the teaching of Spanish as a foreign language.

OBJECTIVES OF THE STUDY

General objective: To know the variables that influence the design of a lexicographic
application on costaricanisms.

Specific objectives:

- Analyze the target audience of the future lexicographic application of costaricanisms.

- Analyze the existing tools to determine the adequacy of the future lexicographic application
on costaricanisms.

- Propose lines of action that will allow the design and creation of a lexicographic application
on costaricanisms.

BENEFITS AND RISKS

The study directly beneits the jeld of Costa Rican lexicography, since it helps to learn more about
which variables could inSuence the design of a lexicographic application oncostaricanisms for
students of Spanish as a foreign language. In addition, there is no risk for the participants because it
is an anonymous study.

CONFIDENTIALITY AND DATA PROTECTION

All the information collected about the participants in the framework of this study will be kept strictly
con;dential and with the application of the corresponding security measures that guarantee, in addition
to its conjdentiality, its integrity, availability, authenticity and traceability.

1. Si, quiero participar en el cuestionario y doy mi consentimiento libremente.

Yes, | want to participate in the questionnaire and | freely give my consent

Si/Yes
2. Edad
Age
3. Género
Gender

o Femenino / Female
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o Masculino / Male
o Diverso / Diverse

4. Pais de origen
Country of origin

5. ¢Cual es su ultimo grado académico obtenido?
What is your last academic degree obtained?

Primaria incompleta / Incomplete elementary school
Primaria completa / Primary school completed
Secundaria incompleta / Incomplete high school
Secundaria completa / High school completed
Universidad incompleta / University incomplete
Universidad completa / Complete University

0O O O 0O O O

6. ¢Cual es su nivel de espafiol?
o Al basico

A2 bésico-avanzado

B1 intermedio

B2 intermedio-avanzado

C1 experto

No estoy seguro

O O O O O

7. ¢Por qué estudia espafiol?
o Porque quiero vivir-trabajar en Costa Rica
o Para ampliar mi perfil profesional
o Porque tengo interés personal en el idioma
o Porque quiero estudiar en espariol

8. ¢Como considera el espafiol de Costa Rica respecto de su inteligibilidad (comprensién)
en relacion con otras variedades del espafiol?
o Facil de comprender
o Dificil de comprender
o Muy dificil de comprender

9. ¢Ha escuchado palabras propias del Espafiol de Costa Rica (costarriquefiismos) en la
comunicacion cotidiana?
No
A veces
A menudo
Siempre
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No estoy seguro

10. ¢Ha tenido dificultades en la comunicacién cotidiana cuando se usan palabras propias
del Espafiol de Costa Rica (costarriquefiismos)?

11.

12.

13.

14.

15.

16.

O

o O O O

No

A veces

A menudo
Siempre

No estoy seguro

¢Normalmente utiliza diccionarios en su proceso de aprendizaje de espafiol?

O

O
@)
O

No

A veces

A menudo

Con mucha frecuencia

¢Si usa diccionarios durante su aprendizaje para qué los usa?

@)
@)
@)
@)

¢Si

O

o
o
o

Para buscar significado de palabras
Para aprender o practicar vocabulario
Para buscar sinénimos de palabras
No los uso

usa diccionarios durante su aprendizaje, qué tipo de diccionarios usa?

Diccionario de sin6bnimos

Diccionario bilingte

Diccionario escolar

No uso diccionarios para aprender espafiol

¢Ha tenido algunos problemas usando diccionarios en el pasado, qué problemas ha
tenido al usar diccionarios en el pasado?

¢ Prefiere un diccionario digital o fisico?

o
o

Digital
Fisico

¢Usaria un diccionario sobre costarriquefiismos (palabras propias de Costa Rica) para
aprender a identificarlos y utilizarlos?

O

o
o
o

No

Si, a veces

Si, a menudo

Si, con mucha frecuencia
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17. ¢En caso de tener acceso a un diccionario costarriquefiismos (palabras propias de Costa
Rica) cémo le gustaria que fuera?

18. En caso de tener acceso a un diccionario de costarriquefiismos (palabras propias de
Costa Rica) ¢Qué informacién considera indispensable dentro del diccionario?
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